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ΠΡΟΛΟΓΟ΢ 

Ζ παξνύζα εξγαζία εθπνλήζεθε ζην ηκήκα Πιεξνθνξηθήο θαη Σειεπηθνηλσληώλ ηνπ 
Δζληθνύ Καπνδηζηξηαθνύ Παλεπηζηεκίνπ Αζελώλ σο πηπρηαθή εξγαζίακε ζηόρν ηε 
δεκηνπξγία δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο ππνζηήξημεο ηεο εζσηεξηθήο δόκεζεο θαη 
επηθνηλσλίαο εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο παηδηθώλ εθδειώζεσλ. Ο ζρεδηαζκόο θαη ε  
αλάπηπμεηεο εθαξκνγήο, γηα κηα εηαηξεία πνπ ζα ηελ ρξεζηκνπνηεί, επηθεληξώλεηαη ζηα 
αθόινπζα: 

 ζηελ αλάπηπμε ιεηηνπξγηώλ πνπ ζα νξγαλώλνπλ ην θόξην εξγαζίαο ηεο εηαηξείαο 
(ζύζηεκα κεραλνγξάθεζεο),θαζώο θαη 

 ζηελ αλάπηπμε ιεηηνπξγηώλ άκεζεο θαη απνηειεζκαηηθήο επηθνηλσλίαο κεηαμύ 
ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ηεο Γηαρείξηζεο ηεο εηαηξείαο(ζύζηεκα επηθνηλσλίαο). 

Γηα ηελ αλάπηπμε ηεο εθαξκνγήο ρξεζηκνπνηήζεθαλ ηερλνινγίεο 
PHP(CakePHPframework), HTML(Bootstrapframework), JQquery (JavaScriptlibrary) θαη 
SQL(MySQL), ελώ ε αλάιπζε θαη ν ζρεδηαζκόο ηεο εθαξκνγήο βαζίζηεθαλ ζε 
αληηθεηκελνζηξαθείο ηερληθέο (π.ρ.UML δηαγξάκκαηα). 

 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

 

B.Καδήο   13 

1. ΔΙ΢ΑΓΩΓΗ 

΢ε απηό ην θεθάιαην παξνπζηάδεηαη αξρηθά ην αληηθείκελν ηεο εξγαζίαο θαζώο θαη ν 
ζηόρνο ηεο. Αλαιύνληαη αθόκε ηα θίλεηξα ηα νπνία κε νδήγεζαλ ζην λα αζρνιεζώ κε 
ην ζπγθεθξηκέλν ζέκα ελώ, ηέινο, παξνπζηάδεηαη ε δηαδηθαζία πνπ επέιεμα λα 
ρξεζηκνπνηήζσ γηα ηελ εθπόλεζε ηεο εξγαζίαο θαη ην πσο απηή νξγαλώλεηαη ζηα 
δηάθνξα θεθάιαηα. 

 

1.1 Αληηθείκελν εξγαζίαο 

Ζ παξνύζα εξγαζία έρεη σο αληηθείκελν ηε δεκηνπξγία κηαο δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο 
γηα ηελ ππνζηήξημε ηεο εζσηεξηθήο νξγάλσζεοεηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο παηδηθώλ 
εθδειώζεσλ. Πξόθεηηαη γηα εηαηξείεο πνπ αλαιακβάλνπλ λα θέξνπλ εηο πέξαο παηδηθέο 
εθδειώζεηο παξέρνληαο έλα επξύ θάζκα ππεξεζηώλ θαη πξντόλησλ. Ζ δηνξγάλσζε 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ άξρηζε πεξίπνπ πξηλ από 25 ρξόληα όηαλ θαη δεκηνπξγήζεθε ε 
πξώηε εηαηξεία κε ην όλνκα “Γειθηλάθηα”, ε νπνία ππάξρεη κέρξη ζήκεξα, θξαηώληαο 
κάιηζηα ηα πξσηεία ζηελ παηδηθή δηαζθέδαζε, θαη απαζρνιώληαο ην κεγαιύηεξν, ζε 
αξηζκό, έκςπρν δπλακηθό από θάζε άιιε εηαηξεία1. Από ηόηε μεθίλεζαλ λα 
δεκηνπξγνύληαη πνιιέο ηέηνηεο εηαηξείεο θηάλνληαο ζήκεξα, λα ππάξρνπλ πεξηζζόηεξεο 
από 25 εηαηξείεο ζε νιόθιεξε ηελ Διιάδα πνπ αζρνινύληαη απνθιεηζηηθά κε ηε 
δηαζθέδαζε θαη ηελ ςπραγσγία ησλ παηδηώλ, θαζώο θαη θάπνηεο αθόκε εηαηξείεο πνπ 
παξέρνπλ, επηπιένλ, θαη ππεξεζίεο πνπ αθνξνύλ ζηε δηνξγάλσζε θη άιισλ 
εθδειώζεσλ (γάκνπο θ.ιπ.). Οη πεξηζζόηεξεο από απηέο ηηο εηαηξείεο 
δξαζηεξηνπνηνύληαη ζηνλ ρώξν πάλσ από 10 ρξόληα θαη έρνπλ σο βαζηθή έδξα ηνπο 
ηελ Αζήλα, ελώ ιίγεο κόλν από απηέο θαιύπηνπλ εθδειώζεηο ζε νιόθιεξε ηελ Διιάδα. 

 Κάπνηεο από ηηο βαζηθέο ππεξεζίεο πνπ παξέρεη κηα εηαηξεία δηνξγάλσζεο παηδηθώλ 
εθδειώζεσλ είλαη πξνγξάκκαηα εκςύρσζεο (ή θαη ζηνιηζκό) ζε παηδηθά πάξηπ, 
βαπηίζεηο, γάκνπο, ζρνιεία δεκνηηθέο θαη εηαηξηθέο εθδειώζεηο, νξγάλσζε επνρηθώλ 
εθδειώζεσλ γηα δήκνπο θαη εηαηξείεο (π.ρ. Υξηζηνύγελλα, Πάζρα), δξαζηεξηόηεηεο 
δεκηνπξγηθήο απαζρόιεζεο γηα παηδηά, παξνρή δηαθόξσλ πξντόλησλ γηα παηδηθέο 
εθδειώζεηο (θνπζθσηά παηρλίδηα, καιιί ηεο γξηάο, θαξόηζηα παγσηνύ θ.ά), magic 
shows από έκπεηξνπο ηαρπδαθηπινπξγνύο θαζώο θαη ππεξεζίεο catering θαη 
πξνώζεζεο επηρεηξήζεσλ. Μεξηθέο εηαηξείεο δηνξγαλώλνπλ επίζεο ζεαηξηθέο 
παξαζηάζεηο, θνπθινζέαηξν θαη ζέαηξν ζθηώλ. Λίγεο εηαηξείεο αζρνινύληαη 
απνθιεηζηηθά κε ηέηνηεο ππεξεζίεο νξγαλώλνληαο ζην ρώξν ηνπο ζεαηξηθό παηρλίδη θαη 
ζεκαηηθά πάξηπ κε αθήγεζε παξακπζηώλ. 

 Σν έκςπρν δπλακηθό πνπ έρνπλ ζηε δηάζεζε ηνπο απηέο νη εηαηξείεο απνηειείηαη από 
έκπεηξνπο εκςπρσηέο πνπ ληύλνληαη κε δηάθνξεο ζηνιέο (θιόνπλ, μσηηθά, ήξσεο, θ.ά.) 
θαη αλαιακβάλνπλ ηα πξνγξάκκαηα εκςύρσζεο, θαζώο θαη ηαρπδαθηπινπξγνύο, 
δνγθιέξ, μπινπόδαξνπο θαη DJ‟s πνπ ρξεζηκνπνηνύληαη ζπλήζσο γηα κεγαιύηεξεο 
εθδειώζεηο (γάκνπο, βαπηίζεηο, θ.ά.). ΢πλήζσο νη ηειεπηαίνη είλαη εμσηεξηθνί ζπλεξγάηεο 
ελώ νη εκςπρσηέο είλαη ζπλήζσο κόληκνη εξγαδόκελνη ζηηο εηαηξείεο. Οη κόληκνη 
εκςπρσηέο θέξνπλ εηο πέξαο ηηο πεξηζζόηεξεο εθδειώζεηο θαη γηα απηό ηνλ ιόγν ζηελ 
πιεηνλόηεηα ησλ εηαηξεηώλ ππάξρνπλ ηνπιάρηζηνλ 10 άηνκα πνπ παίδνπλ ηνλ ξόιν ησλ 
εκςπρσηώλ ελώ ηαπηόρξνλα νη ηαρπδαθηπινπξγνί, νη δνγθιέξ νη μπινπόδαξνη θαη νη 

                                            
1
http://www.delfinakia.gr/ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

 

B.Καδήο   14 

DJ‟s κε ηνπο νπνίνπο ζπλεξγάδεηαη κηα εηαηξεία δελ μεπεξλνύλ ηα 4 ή 5 άηνκα. Οη 
αξηζκνί κπνξνύλ λα αιιάδνπλ αλάινγα κε ην κέγεζνο ηεο εηαηξείαο αιιά ε αλαινγία 
κεηαμύ ησλ εκςπρσηώλ θαη ησλ ππόινηπσλ ζπλεξγαηώλ παξακέλεη ε ίδηα ζρεδόλ ζε 
όιεο ηηο εηαηξείεο.  

Κεληξηθό ξόιν ζε κηα εηαηξεία δηνξγάλσζεο παηδηθώλ εθδειώζεσλ έρεη ε Γηαρείξηζε 
ηεο επηρείξεζεο ε νπνία αλαιακβάλεη λα νξγαλώλεη θαη λα δηακνηξάδεη κεηαμύ ησλ 
εκςπρσηώλ θαη ησλ ππόινηπσλ ζπλεξγαηώλ ηνλ θόξην εξγαζίαο ύζηεξα από 
ζπλελλόεζε κε ηνπο πειάηεο, λα αλαλεώλεη θαη λα ζπληεξεί ηα πξντόληα θαη ηηο 
ππεξεζίεο πνπ παξέρεη ε εηαηξεία θαζώο θαη λα βξίζθεη λένπο ηξόπνπο γηα ηελ 
βειηηζηνπνίεζε ηόζν ηεο εζσηεξηθήο ιεηηνπξγίαο ηεο εηαηξείαο όζν θαη ηνπ εμσηεξηθνύ 
πξνθίι πνπ δηαηεξεί. 

 Πώο όκσο κηα εηαηξεία δηνξγάλσζεο παηδηθώλ εθδειώζεσλ δνκείηαη εζσηεξηθά θαη 
πόζν ζεκαληηθή είλαη απηή ε εζσηεξηθή νξγάλσζε γηα λα ιεηηνπξγήζεη θαιύηεξα; Σν 
εξώηεκα απηό πξνέθπςε ύζηεξα από ηελ πξνζσπηθή εκπεηξία πνπ απέθηεζα 
δνπιεύνληαο σο εκςπρσηήο ζε κηα ηέηνηα εηαηξεία όπνπ θαη θαηάιαβα πόζν δύζθνιν 
είλαη γηα ηελ Γηαρείξηζε ηεο εηαηξείαο λα κελ ππνπέζεη ζε ζνβαξά ιάζε όηαλ δελ 
ρξεζηκνπνηεί έλαλ κεζνδηθό ηξόπν εζσηεξηθήο νξγάλσζεο. 

 ΢πγθεθξηκέλα, ζηελ εηαηξεία ζηελ νπνία εξγάδνκαη, ε Γηαρείξηζε θξαηά όιεοηηο  
εξγαζίεο ζε ρεηξόγξαθεο ζεκεηώζεηο κε πξόρεηξν ηξόπν, κε απνηέιεζκα λα κελ έρεη 
κηα μεθάζαξε εηθόλα, είηε γηα ηνπο πειάηεο πνπ έρεη εμππεξεηήζεη θαηά θαηξνύο είηε γηα 
ηηο ππεξεζίεο πνπ ηνπο παξείρε. Παξαηεξνύληαλ αθόκα, θάπνηεο θνξέο, απώιεηεο 
εμνπιηζκνύ πνπ όκσο ε Γηαρείξηζε δελ κπνξνύζε λα ειέγμεη θαζώο δελ είρε αλά πάζα 
ζηηγκή κηα μεθάζαξε εηθόλα γηα ην ηη εμνπιηζκό είρε δνζεί ζηνπο δηάθνξνπο εκςπρσηέο 
από ηελ εηαηξεία. Απηό νδήγεζε, ζε θάπνηεο πεξηπηώζεηο, αθόκα θαη ζηελ δηαηάξαμε 
ησλ ζρέζεσλ κεηαμύ ηεο Γηαρείξηζεο θαη ηνπ πξνζσπηθνύ, γεγνλόο πνπ κε ηελ ζεηξά 
ηνπ εμέζεζε ηελ εηθόλα ηεο εηαηξείαο ζε νξηζκέλνπο πειάηεο ηεο. 

1.2 ΢ηόρνο εξγαζίαο 

 Ζ ζπγθεθξηκέλε πηπρηαθή εξγαζία πξνηείλεη ηε δεκηνπξγία κηαο ςεθηαθήο 
εθαξκνγήο εζσηεξηθήο νξγάλσζεο γηα εηαηξείεο δηνξγάλσζεο παηδηθώλ 
εθδειώζεσλ. Πξόθεηηαη γηα ινγηζκηθό ην νπνίν ζα ρξεζηκνπνηείηαη ζηελ εηαηξεία, κε 
ζθνπό ηελ βειηηζηνπνίεζε ηεο εζσηεξηθήο ηεο ιεηηνπξγίαο. ΢πληζηώζεο γηα ηελ επίηεπμε 
ηνπ ζηόρνπ απηνύ απνηεινύλ ηόζν ε βειηίσζε ηνπ ηξόπνπ επηθνηλσλίαο κεηαμύ ησλ 
εξγαδνκέλσλ θαη ηεο Γηαρείξηζεο όζν θαη ε πηνζέηεζε ελόο πην δνκεκέλνπ ηξόπνπ 
νξγάλσζεο ηνπ θόξηνπ εξγαζίαο πνπ έρεη λα βγάιεη εηο πέξαο ε εηαηξεία. 
΢πγθεθξηκέλα, ην ινγηζκηθό είλαη κηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή θιεηζηνύ ραξαθηήξα. Απηό 
ζεκαίλεη όηη πξόζβαζε ζηελ εθαξκνγή ζα έρνπλ κόλν όζνη δηαηεξνύλ ινγαξηαζκό 
ρξήζηε ζε απηή. Ζ Γηαρείξηζε, ε νπνία ζα έρεη ηνλ ξόιν ηνπ ππέξ-ρξήζηε ζην ζύζηεκα, 
ζα δεκηνπξγεί ηνπο ινγαξηαζκνύο ησλ απιώλ ρξεζηώλ πνπ αθνξνύλ ζηνπο 
εξγαδόκελνπο πνπ απαζρνιεί ε εηαηξεία, θαη ζηε ζπλέρεηα ζα ηνπο ελεκεξώλεη ζρεηηθά 
κε ην πνηεο νδεγίεο πξέπεη λα αθνινπζήζνπλ γηα λα ζπλδεζνύλ ζηελ εθαξκνγή. Σν 
ζύζηεκα, ινηπόλ, ζα είλαη πξνζβάζηκν κόλν από ηα άηνκα πνπ δηαηεξνύλ θσδηθνύο 
πξόζβαζεο γηα εηζαγσγή ζε απηό. 

Με άμνλα ηηο ζπληζηώζεο πνπ αλαθέξζεθαλ παξαπάλσ ζρεηηθά κε ηελ βειηίσζε ηεο 
εζσηεξηθήο ιεηηνπξγίαο ηεο εηαηξείαο, ε δηαδηθηπαθή εθαξκνγή δηαηεξεί θάπνηεο βαζηθέο 
ιεηηνπξγίεο. Ππξήλαο ηεο εθαξκνγήο είλαη ε ιεηηνπξγία ηεο σο ειεθηξνληθή αηδέληα. 
΢πγθεθξηκέλα ε Γηαρείξηζε έρεη ηε δπλαηόηεηα, ζπλδεόκελε ζηελ εθαξκνγή, λα 
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δεκηνπξγήζεη λέεο παηδηθέο εθδειώζεηο κε αλαιπηηθά ζηνηρεία γηα απηέο όπσο 
ππεξεζίεο θαη πξντόληα πνπ ζα παξέρνληαη, ηα ζηνηρεία ηνπ πειάηε, ηα ζηνηρεία ηεο 
εθδήισζεο (εκεξνκελία, δηάξθεηα, ηνπνζεζία) θ.ά. Ζ δεκηνπξγία ηεο παηδηθήο 
εθδήισζεο ζα ελεκεξώλεη απηόκαηα ην ειεθηξνληθό αξρείν ζην νπνίν ε Γηαρείξηζε ζα 
έρεη πξόζβαζε κέζα από δπλαηόηεηεο αλαδήηεζεο ή θαη επεμεξγαζίαο ηνπ κε βάζε 
δηάθνξα ζηνηρεία (π.ρ. όλνκα πειάηε, εκεξνκελία εθδήισζεο, ηνπνζεζία εθδήισζεο 
θ.ά.). ΢ηηο βαζηθέο ιεηηνπξγίεο ηεο εθαξκνγήο ζα είλαη ζαθώο θαη ε δπλαηόηεηα 
αλάζεζεο κηαο ή πεξηζζνηέξσλ εθδειώζεσλ ζε θάπνηνλ ή θάπνηνπο από ηνπο 
εκςπρσηέο (ή/θαη μπινπόδαξνπο, ηαρπδαθηπινπξγνύο θ.η.ι.), θαζώο θαη ε θαηαγξαθή 
ηνπ εμνπιηζκνύ πνπ παξέρεηαη ζηνλ εκςπρσηή/εο από ηελ εηαηξεία γηα λα θέξεη/νπλ εηο 
πέξαο ηελ εθδήισζε. Οη εξγαδόκελνη ζηελ εηαηξεία, από ηελ δηθή ηνπο κεξηά, 
ζπλδεόκελνη ζηελ εθαξκνγή ζα έρνπλ ηελ δπλαηόηεηα λα ελεκεξσζνύλ ζρεηηθά κε ηηο 
εθδειώζεηο πνπ ηνπο έρνπλ αλαηεζεί από ηελ Γηαρείξηζε καδί κε αλαιπηηθά ζηνηρεία γηα 
ηελ θάζε εθδήισζε θαη ηπρόλ ηδηαίηεξεο παξαηεξήζεηο πνπ πξνέξρνληαη από ηελ 
Γηαρείξηζε. Να ζεκεησζεί όηη ε εθαξκνγή, πέξα από ηηο βαζηθέο ιεηηνπξγίεο πνπ 
αλαθέξνληαη εδώ, δηαηεξεί θαη άιιεο ιεηηνπξγίεο νη νπνίεο ζα αλαθεξζνύλ αλαιπηηθά ζε 
επόκελν θεθάιαην. 

 Ζ επηινγή ην ζπγθεθξηκέλν ζύζηεκα λα είλαη κηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή θαη όρη κηα 
απιή desktop εθαξκνγή ζηεξίρζεθε ζην γεγνλόο όηη ην Γηαδίθηπν παξέρεη έλα 
πεξηβάιινλ πνιύ πξνζηηό, ηόζν γηα απηόλ πνπ αλαπηύζζεη ην ινγηζκηθό όζν θαη γηα 
απηόλ πνπ ζα ην ρξεζηκνπνηήζεη. Από ηελ κεξηά ηνπ πξνγξακκαηηζηή ηνπ ινγηζκηθνύ 
βνεζά ην γεγνλόο όηη ην δηαδηθηπαθό πεξηβάιινλ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί θαζνιηθά, 
αλεμάξηεηα από ηελ πιαηθόξκα ηνπ ρξήζηε, εμαιείθνληαο έηζη πνιιέο παξακέηξνπο 
πνπ ζα έπξεπε λα ιάβεη ππόςηλ εθείλνο, γηα λα ην θάλεη λα ιεηηνπξγεί ζε δηαθνξεηηθέο 
πιαηθόξκεο. Από ηελ κεξηά ηνπ ρξήζηε ηνπ ινγηζκηθνύ, ην Γηαδίθηπν είλαη κηα 
ηερλνινγία πνπ έρεη κπεη ηα ηειεπηαία ρξόληα, σο αλάγθε ζρεδόλ, ζηελ δσή ησλ 
αλζξώπσλ. Βνεζάεη ζηελ εξγαζία, ηελ πξνζσπηθή δσή, ηε δηαζθέδαζε, ηελ 
ελεκέξσζε, ηελ επηθνηλσλία κε αλζξώπνπο πνπ βξίζθνληαη καθξηά θαη πνιιά άιια. 
Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή, επνκέλσο ζα δεκηνπξγεί έλα πεξηβάιινλ γλώξηκν ζην 
ρξήζηε πνπ ζα ηνλ θάλεη λα αηζζάλεηαη άλεηα όζν εξγάδεηαη ζε απηό. Δπηπιένλ, θαηά 
ηελ αμηνιόγεζε ηνπ ινγηζκηθνύ, νη ρξήζηεο ζα κπνξνύλ λα δώζνπλ πνιιέο πξνηάζεηο 
ζρεηηθά κε ην πσο κπνξεί λα βειηησζεί ν ηζηνρώξνο εληνπίδνληαο ηπρόλ ζέκαηα 
επρξεζηίαο, κέζα από ηελ εκπεηξία πνπ έρνπλ απνθηήζεη από ηελ επαθή ηνπο κε 
ηζηνρώξνπο πνπ δίλνπλ κεγάιε ζεκαζία ζηελ δεκηνπξγία θαιήο εκπεηξίαο ρξήζηε (π.ρ. 
ηζηνρώξνπο θνηλσληθήο δηθηύσζεο, ειεθηξνληθά καγαδηά θ.ά.). 

1.3 Κίλεηξα 

Οη πην ζεκαληηθέο ιεηηνπξγίεο κηαο επηρείξεζεο είλαη ε παξαγσγηθή, εκπνξηθή θαη ε 
νηθνλνκηθή ιεηηνπξγία. Δθηόο όκσο από απηέο ππάξρνπλ θαη άιιεο γηαηί, κία ζύγρξνλε 
νηθνλνκηθή κνλάδα, γηα λα αληαπνθξηζεί κε επηηπρία ζηελ απνζηνιή ηεο, δελ αξθεί κόλν 
λα παξάγεη, λα πνπιά θαη λα δηαρεηξίδεηαη ηα νηθνλνκηθά ηεο. Δίλαη αλάγθε λα νξγαλώλεη 
όζν γίλεηαη πην απνδνηηθά ηα ζηνηρεία πνπ ζα ηεο εμαζθαιίζνπλ αληαγσληζηηθόηεηα θαη 
βησζηκόηεηα. Ζ ηερλνινγία κπνξεί λα παίμεη ζεκαληηθό ξόιν ζε απηή ηελ αλάγθε θαζώο 
βνεζάεη ζηελ αύμεζε ηεο ηαρύηεηαο ηεο ξνήο ησλ πιεξνθνξηώλ αιιά θαη ζηελ πην 
απνδνηηθή αλάιπζή ηνπο. 

 Σν ζύζηεκα εζσηεξηθήο δόκεζεο πνπ αλαπηύζζεη ε παξνύζα εξγαζία απνηειεί ηνλ 
ηξόπν, γηα κηα εηαηξεία πνπ αζρνιείηαη κε ηελ δηνξγάλσζε παηδηθώλ εθδειώζεσλ, λα 
εληάμεη ηελ ηερλνινγία ζηελ εζσηεξηθή ηεο νξγάλσζε. Βαζηθό θίλεηξν γηα λα 
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ρξεζηκνπνηήζεη ην ζύζηεκα κηα ηέηνηα εηαηξεία είλαη θπζηθά ε νξγάλσζε ησλ 
δεδνκέλσλ ηεο, πνπ απνηειεί ηνλ ππξήλα δόκεζεο ηεο εζσηεξηθήο ηεο ιεηηνπξγίαο. 
Πιένλ ζα δίλεηαη ζεκαζία ζηα δεδνκέλα ηα νπνία ζα απνζεθεύνληαη ππό ηελ κνξθή 
κηαο νξγαλσκέλεο βάζεο δεδνκέλσλ, ζε θάπνηνλ εμππεξεηεηή (server) όπνπ ζα 
ηεξνύληαη, όιεο νη παξάκεηξνη αζθάιεηαο γηα απνθπγή απώιεηαο ηνπο ή έθζεζή ηνπο ζε 
ηξίηνπο, αιιά θαη όιεο νη απαξαίηεηεο ιεηηνπξγίεο γηα ηελ ζπληήξεζή ηνπο. ΢εκαληηθό 
ζεκείν πνπ πξέπεη λα ζηγεί αθόκα, θαη ζεκείν ζην νπνίν ζηάζεθε πνιύ θαη ε Γηαρείξηζε 
ηεο εηαηξείαο ζηελ νπνία είρε πξνηαζεί αξρηθά ε ηδέα, ήηαλ όηη κέζσ ηνπ ζπζηήκαηνο 
απηνύ ζα κπνξεί πιένλ ε Γηαρείξηζε λα έρεη ηνλ απόιπην έιεγρν πάλσ ζε ό,ηη ηεο 
αλήθεη. Όια ζα θαηαγξάθνληαη κέζα από ην ζύζηεκα θαη ε Γηαρείξηζε ζα έρεη ηελ 
δπλαηόηεηα αλά πάζα ζηηγκή λα μέξεη ζε πνηα ρέξηα βξίζθεηαη ν εμνπιηζκόο ηεο, θαζώο 
θαη πνηεο είλαη νη νηθνλνκηθέο εθθξεκόηεηεο ηεο απέλαληη ζηνπο εξγαδόκελνπο ηεο θαη 
αληίζηξνθα.Σν γεγνλόο απηό ζα δεκηνπξγήζεη κηα αίζζεζε αζθάιεηαο γηα ηελ 
Γηαρείξηζε θαη ζα αλνίμεη ην δξόκν γηα λα δεκηνπξγεζεί κηα ζρέζε εκπηζηνζύλεο κε 
ηνπο εξγαδόκελνπο ηεο εηαηξείαο. Καη νη εξγαδόκελνη κε ηε ζεηξά ηνπο ζα ηξέθνπλ 
κεγαιύηεξν ζεβαζκό γηα ηελ Γηαρείξηζε, θαζώο ζα ηνπο εμαζθαιίδεη έλα πγηέο 
εξγαζηαθό θιίκα, ρσξίο ιάζε θαη παξεμεγήζεηο, κέζα από ηηο ιεηηνπξγίεο ειέγρνπ θαη 
νξγάλσζεο πνπ ζα παξέρεη ην ζύζηεκα. 

 Οη ηειηθνί ρξήζηεο ηνπ ινγηζκηθνύ θαηά ην κεγαιύηεξν πνζνζηό αθνξνύλ ζε άηνκα 
λέα ζε ειηθία πνπ δελ μεπεξλνύλ ηα 35-40 έηε, γεγνλόο πνπ ζεκαίλεη πσο  δηαηεξνύλ ην 
πξνθίι ελόο αηόκνπ πνπ έρεη αξθεηά κεγάιε επαθή κε ην δηαδίθηπν ζε θαζεκεξηλή 
βάζε (δνπιεηά, δηαζθέδαζε, επηθνηλσλία θ.ά.). Δπεηδή ην ζύζηεκα πνπ αλαπηύζζεη ε 
ζπγθεθξηκέλε εξγαζία είλαη κηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή, εθηηκάηαη όηη ν ρξόλνο πνπ ζα 
ρξεηαζηνύλ νη ηειηθνί ρξήζηεο γηα λα αθνκνηώζνπλ ηνλ λέν απηνκαηνπνηεκέλν ηξόπν 
εζσηεξηθήο δόκεζεο ηεο εηαηξείαο ζα είλαη πνιύ κηθξόο, ιόγσ ηεο εκπεηξίαο πνπ ζα 
έρνπλ απνθηήζεη από ηελ επαθή ηνπο κε άιιεο εθαξκνγέο πνπ έρνπλ αλαπηπρζεί ζην 
ίδην πεξηβάιινλ (π.ρ. ηζηνρώξνπο θνηλσληθήο δηθηύσζεο, ειεθηξνληθά θαηαζηήκαηα 
θ.ά.). Σέινο θαη πάιη ιόγσ ηεο θύζεο ηεο ηερλνινγίαο, ε εθαξκνγή είλαη εληειώο 
κεηαθέξζηκε, δίλνληαο ηελ δπλαηόηεηα θπξίσο ζηελ Γηαρείξηζε, πνπ έρεη θαη ηηο 
πεξηζζόηεξεο δπλαηόηεηεο πάλσ ζην ζύζηεκα, λα κελ πεξηνξίδεηαη ζε έλαλ 
ζπγθεθξηκέλν ρώξν αιιά λα κπνξεί λα κπεη ζηελ εθαξκνγή κέζα από θνξεηέο 
ζπζθεπέο (smartphones, tablets, laptops θ.ά.) πνπ ηεο δίλνπλ πξόζβαζε ζην δηαδίθηπν. 

1.4 Γηάξζξσζε ηεο εξγαζίαο 

1.4.1 Μεζνδνινγία αλάπηπμεο 

΢ηελ αλάπηπμε ινγηζκηθνύ πνπ έρεη σο επίθεληξν ηνλ ρξήζηε (user-centered design) 
κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί κηα παξαιιαγή ελόο βαζηθνύ κνληέινπ αλάπηπμεο 
ινγηζκηθνύ, ηνπ Μνληέινπ ηνπ Καηαξξάθηε (Waterfall Model)2. Απηό παξέρεη ηε 
δπλαηόηεηα θαηάηκεζεο ηεο ζπλνιηθήο εξγαζίαο ζε δηάθνξεο θάζεηο αλάπηπμεο όπνπ ε 
κία αθνινπζεί ηελ άιιε. 

 

 

 

                                            
2
https://en.wikipedia.org/wiki/Waterfall_model 
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 Παξαηεξνύκε όηη ππάξρεη αλάδξαζε από νπνηνδήπνηε ζηάδην ηνπ κνληέινπ ζε 
νπνηνδήπνηε άιιν πξνεγνύκελν. Απηό είλαη αλαγθαίν θαζώο κπνξεί ζηελ πνξεία 
αλάπηπμεο λα παξζνύλ θάπνηεο ιάζνο απνθάζεηο ή λα έρνπλ γίλεη θάπνηεο ιάζνο 
ζεσξήζεηο, από ηα πξώηα ζηάδηα αθόκα ηεο αλάιπζεο ησλ απαηηήζεσλ θαη λα 
ρξεηαζηεί λα επηζηξέςνπκε ζε πξνεγνύκελν ζηάδην γηα λα δηνξζώζνπκε ηηο αξρηθέο 
πξνζεγγίζεηο. Ζ ηαθηηθή απηή νλνκάδεηαη επαλαιεπηηθόο ζρεδηαζκόο θαη ζεσξείηαη 
απαξαίηεηε, πιένλ, ε παξνπζία ηεο θαηά ηελ αλάπηπμε ινγηζκηθνύ κε ρξήζε ηνπ 
κνληέινπ θαηαξξάθηε. 

 ΢ηα πεξηζζόηεξα όκσο ζπζηήκαηα είλαη δύζθνιν λα αθνινπζήζνπκε απηήλ ηελ 
αλάδξαζε κεηαμύ ησλ δηαθνξεηηθώλ θάζεσλ αλάπηπμεο γηαηί πξάγκαηη κπνξεί λα 
απνδεηρζεί αξθεηά δαπαλεξή δηαδηθαζία, ηδηαίηεξα αλ κηιάκε γηα έλα ζύζηεκα πνπ ε 
απμεκέλε πνιππινθόηεηά ηνπ δεκηνπξγεί πνιιέο επθαηξίεο γηα ζθάικαηα. Έηζη, γηα λα 
δηαηεξεζεί απηή ε επαλαιεπηηθή δηαδηθαζία, θξίζεθε αλαγθαίν λα πεξάζνπκε ζηε 
ρξήζε πξσηνηύπσλ, δειαδή κε νινθιεξσκέλσλ εθδόζεσλ ηνπ πξνο αλάπηπμε 
ζπζηήκαηνο ηα νπνία δηαζρίδνπλ ην κνληέιν θαηαξξάθηε ζηε ζέζε ηνπ ζπλνιηθνύ πξνο 
αλάπηπμε ζπζηήκαηνο. Οη βαζηθέο 3 κέζνδνη πξσηνηππνπνίεζεο πνπ 
ρξεζηκνπνηνύληαη ζηελ αλάπηπμε ινγηζκηθνύ είλαη νη εμήο: 

1. Γξήγνξε πξσηνηππνπνίεζε (rapid prototyping)3 

2. Κιηκαθσηή πξσηνηππνπνίεζε (incremental prototyping)4 

                                            
3
https://en.wikipedia.org/wiki/Rapid_application_development 

4
https://en.wikipedia.org/wiki/Incremental_build_model 

Δηθόλα 1-1: Παξαιιαγή ηνπ κνληέινπ ηνπ θαηαξξάθηε κε 

επαλαιεπηηθή ζρεδίαζε 
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3. Δμειηθηηθή πξσηνηππνπνίεζε (evolutionary prototyping)5 

 ΢ην ζύζηεκα πνπ αλαπηύζζεηαη εδώ θξίζεθε αλαγθαίν λα ρξεζηκνπνηεζεί κηα 
δηαδηθαζία θνληά ζε απηή ηεο γξήγνξεο πξσηνηππνπνίεζεο (rapidprototyping), 
έηζη ώζηε γξήγνξα κέζα ζηε δηαδηθαζία αλάπηπμεο λα θαζνξηζηνύλ όζν ην δπλαηόλ 
αθξηβέζηεξα νη θύξηεο απαηηήζεηο ηνπ ζπζηήκαηνο. Απηή ε αλάγθε πξνέθπςε από ην 
γεγνλόο πσο ε ηδέα ηνπ ζπζηήκαηνο δελ ήξζε από ηε κεξηά ηνπ πειάηε αιιά ήξζε σο 
δηθή κνπ πξόηαζε πξνο ηελ Γηαρείξηζε ηεο εηαηξείαο ζηελ νπνία απαζρνινύκαη σο 
εκςπρσηήο. Δίλαη αλακελόκελν επνκέλσο πσο ν πειάηεο δελ έρεη ζρεδόλ θαζόινπ ζην 
κπαιό ηνπ θάπνηα εηθόλα ηνπ ηη πινπνηεί ε ζπγθεθξηκέλε εθαξκνγή θαη αθόκα 
πεξηζζόηεξν δελ έρεη θακία εηθόλα ηεο ίδηαο ηεο εθαξκνγήο κηαο θαη δελ ππάξρεη θάπνηα 
παξόκνηα ζηελ αγνξά. Με ηε ρξήζε όκσο πξσηνηύπσλ λσξίο ζηε δηαδηθαζία 
αλάπηπμεο ν πειάηεο ζα απνθηήζεη ζύληνκα κηα εηθόλα ηεο εθαξκνγήο θαη ζα 
ζπγθεθξηκελνπνηήζεη θαιύηεξα θαη ν ίδηνο πηζαλέο απαηηήζεηο πνπ κπνξεί λα έρεη από 
έλα ηέηνην ζύζηεκα.Σα ζηάδηα αλάπηπμεο πνπ αθνινπζήζεθαλ, ινηπόλ, είλαη ηα εμήο: 

 Βήκα 1: Καζνξηζκόο πξνθαηαξθηηθώλ απαηηήζεσλ 

o θαζνξηζκόο βαζηθώλ απαηηήζεσλ ηνπ ζπζηήκαηνο ύζηεξα από επαθή κε ηνλ 
πειάηε 

 Βήκα 2: Δπξεζηηθή αμηνιόγεζε παξόκνησλ εθαξκνγώλ 

o αμηνιόγεζε παξόκνησλ ζπζηεκάησλ ή θαη ζπζηεκάησλ πνπ δηαηεξνύλ θάπνηα 
κόλν από ηα επηζπκεηά ζηνηρεία ηνπ πξνο αλάπηπμε ζπζηήκαηνο 

 Βήκα 3: Αλάιπζε ιεηηνπξγηθώλ απαηηήζεσλ θαη πξνδηαγξαθώλ 

o αλαγλώξηζε νκάδσλ ρξεζηώλ 

o θαηαγξαθή θαη ζύλζεζε απαηηήζεσλ 

o εμαγσγή πξνδηαγξαθώλ 

o εμσηεξηθή ζρεδίαζε 

 δεκηνπξγία πεξηπηώζεσλ ρξήζεο 

 δεκηνπξγία πξσηνηύπσλ ρακειήο πηζηόηεηαο 

o αλάιπζε ζηνηρείσλ ζρεηηθά κε: 

 πεξηβάιινλ ζπζηήκαηνο 

 επηδόζεηο 

 αθξίβεηα 

 πξόιεςε θαη ρεηξηζκό ιαζώλ 

 εμσηεξηθή αζθάιεηα 

 εζσηεξηθή αζθάιεηα 

 Βήκα 4: Δθ λένπ ζπλάληεζε κε ηνλ πειάηε 

o αμηνιόγεζε ηνπ κέρξη ηώξα πιηθνύ από ηνλ πειάηε 

o επαλαπξνζδηνξηζκόο ηνπ “Βήκα 3” κε βάζε ηηο παξαηεξήζεηο ηνπ πειάηε 

                                            
5
https://en.wikipedia.org/wiki/Software_prototyping#Evolutionary_prototyping 
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 Βήκα 5: Μνληεινπνίεζε θαη εζσηεξηθόο ζρεδηαζκόο 

o πεξηγξαθή ηεο αξρηηεθηνληθήο ζρεδίαζεο (design pattern) 

o θαζνξηζκόο δνκηθώλ κνλάδσλ ηνπ ζπζηήκαηνο 

o αλάιπζε θάζε κηαο κνλάδαο μερσξηζηά 

o θαζνξηζκόο ζπζρεηίζεσλ κεηαμύ ησλ δνκηθώλ κνλάδσλ 

o δεκηνπξγία πξσηνηύπσλ πςειήο πηζηόηεηαο 

 

 Βήκα 6: Τινπνίεζε ζπζηήκαηνο 

o πινπνίεζε ησλ βαζηθώλ ιεηηνπξγηώλ ηεο εθαξκνγήο 

 Βήκα 7: Αμηνιόγεζε κε πξαγκαηηθνύο ρξήζηεο 

o αμηνιόγεζε ηνπ πξσηόηππνπ ζπζηήκαηνο από πξαγκαηηθνύο ρξήζηεο κε ηελ 
παξνπζία ηνπ εξεπλεηή 

o ζρόιηα θσλαρηά θαη απαληήζεηο ζε εξσηήζεηο από ηνπο ρξήζηεο θαηά ηελ 
δηάξθεηα νινθιήξσζεο ησλ βαζηθώλ πεξηπηώζεσλ ρξήζεο ζην πξσηόηππν 
ζύζηεκα 

o θαηαγξαθή ησλ ζρνιίσλ ησλ ρξεζηώλ κε ζθνπό ηελ επαλαμηνιόγεζε ησλ 
πεξηπηώζεσλ ρξήζεο ή θαη ζηνηρείσλ πνπ αθνξνύλ ζηελ γεληθόηεξε 
επρξεζηία ηνπ ζπζηήκαηνο 

 Βήκα 8: Δμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ 

o εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ από ηελ αμηνιόγεζε κε βάζε ηηο αξρηθέο 
απαηηήζεηο ηνπ πειάηε θαη αλαθνξά ζε κειινληηθέο δπλαηόηεηεο επέθηαζεο 
ηνπ ζπζηήκαηνο 

Βήκα 9: ΢ύζηεκα ηίζεηαη ζε ιεηηνπξγία θαη ζπληήξεζε 

 

 

1.4.2 Οξγάλσζε ηεο δηαδηθαζίαο αλάπηπμεο ζε θεθάιαηα 

Ζ κέζνδνο αλάπηπμεο πνπ πεξηγξάθεθε είλαη απηή πνπ ζα απνηειέζεη θαη ηνλ 
ζθειεηό γηα ηελ νξγάλσζε ζε θεθάιαηα ηεο παξνύζαο εξγαζίαο. ΢πγθεθξηκέλα, ε 
εξγαζία νξγαλώλεηαη σο εμήο: 

 ΢ηνΚεθάιαην 2 ζα αλαθεξζνύλ θάπνηεο πξνθαηαξθηηθέο απαηηήζεηο ηνπ πξνο 
αλάπηπμε ζπζηήκαηνο γηα λα δεκηνπξγεζεί ε βάζε πάλσ ζηελ νπνία ζα παξνπζηαζηεί 
ε έξεπλα θαη ε επξεζηηθή αμηνιόγεζε παξόκνησλ ζπζηεκάησλ.  

΢ηνΚεθάιαην 2.1 ζα αλαθεξζνύλ νη πξνθαηαξθηηθέο απαηηήζεηο ηνπ ζπζηήκαηνο 
όπσο απηέο θαζνξίζηεθαλ ύζηεξα από ηελ πξώηε επαθή κε ηνλ πειάηε (“Βήκα 
1” κεζόδνπ αλάπηπμεο). 
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΢ην Κεθάιαην 2.2 ζα παξνπζηαζηεί ε δηαδηθαζία επξεζηηθήο αμηνιόγεζεο πνπ 
πξαγκαηνπνηήζεθε ζε εθαξκνγέο πνπ παξνπζηάδνπλ παξόκνηα ραξαθηεξηζηηθά 
κε ηελ πξνο αλάπηπμε εθαξκνγή (“Βήκα 2” κεζόδνπ αλάπηπμεο). 

΢ηνλΚεθάιαην 3 ζα παξνπζηαζηεί ε πξώηε, “γξήγνξε” θαηάβαζε ηνπ κνληέινπ 
θαηαξξάθηε: 

΢ην Κεθάιαην 3.1ζα παξνπζηαζηνύλ νη δηαθνξεηηθέο νκάδεο ησλ ρξεζηώλ 
θαζώο θαη ζπλνπηηθά νη απαηηήζεηο ηεο θάζε νκάδαο από ην ππό αλάπηπμε 
ζύζηεκα. 

΢ην Κεθάιαην 3.2 ζα παξνπζηαζηνύλ αλαιπηηθόηεξα νη ζπλνιηθέο απαηηήζεηο ηνπ 
ζπζηήκαηνο θαζώο θαη ην επίπεδν αλαγθαηόηεηαο ηεο θάζε κίαο. 

΢ην Κεθάιαην 3.3 ζα πξαγκαηνπνηεζεί αλάιπζε  ησλ ιεηηνπξγηθώλ απαηηήζεσλ 
θαη πξνδηαγξαθώλ πνπ ζα δηαηεξεί ην ζύζηεκα, ελώ ζα αλαθεξζνύλ θαη ηα 
πξώηα ζρόιηα, πάλσ ζηελ πξνζπάζεηα απηή, πνπ πξνέξρνληαηαπό ηελ δεύηεξε 
επαθή κε ηνλ πειάηε(“Βήκα 3α”, “Βήκα 4” κεζόδνπ αλάπηπμεο). 

΢ην Κεθάιαην 3.4 ζα αλαπηπρζεί ε πξώηε πξνζπάζεηα κνληεινπνίεζεο θαη 
εζσηεξηθνύ ζρεδηαζκνύ ηνπ πξνο αλάπηπμε ζπζηήκαηνο (“Βήκα 5” κεζόδνπ 
αλάπηπμεο). 

΢ην Κεθάιαην 4 ζα παξνπζηαζηνύλ εηθόλεο από ην πξσηόηππν ζύζηεκα θαη ζρόιηα 
ζρεηηθά κε ηηο ηερλνινγίεο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ (“Βήκα 6” κεζόδνπ αλάπηπμεο). 

΢ην Κεθάιαην 5 ζα παξνπζηαζηεί ην πιηθό πνπ ζπγθεληξώζεθε από ηελ πξώηε 
αμηνιόγεζε ηεο πξσηόηππεο εθαξκνγήο από πξαγκαηηθνύο ρξήζηεο θαζώο θαη ηα 
ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνθύπηνπλ από απηό ην πιηθό γηα ηελ πνξεία αλάπηπμεο (“Βήκα 
7” κεζόδνπ αλάπηπμεο). 

΢ηαΚεθάιαην 6 ζα παξνπζηαζηεί κηα απνηίκεζε ηνπ ηη πινπνηήζεθε ηειηθά ζε ζρέζε 
κε απηό πνπ αξρηθά ζρεδηαδόηαλ λα πινπνηεζεί, ελώ ζα ππάξμεη αλαθνξά θαη ζε ηπρόλ 
κειινληηθέο πξννπηηθέο πνπ ππάξρνπλ γηα επέθηαζε ηνπ ζπζηήκαηνο. 
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2. ΑΝΣΙΚΔΙΜΔΝΟ ΚΑΙ ΢ΥΔΣΙΚΔ΢ ΔΡΓΑ΢ΙΔ΢ 

΢ε απηό ην θεθάιαην ν αλαγλώζηεο ζα “έξζεη” πην θνληά ζην ζύζηεκα πνπ 
αλαπηύζζεη ε ζπγθεθξηκέλε πηπρηαθή εξγαζία αλαθέξνληαο ηηο βαζηθέο ιεηηνπξγίεο πνπ 
ζα δηαηεξεί, όπσο απηέο θαζνξίζηεθαλ από ηελ πξώηε επαθή κε ηνλ πειάηε. Μεγάιν 
κέξνο ηνπ θεθαιαίνπ ζα αθηεξσζεί ζηελ παξνπζίαζε ηεο επξεζηηθήο αμηνιόγεζε πνπ 
έγηλε ζε παξόκνηεο εθαξκνγέο, θαζώο θαη ησλ απνηειεζκάησλ πνπ πξνέθπςαλ θαη ην 
πσο απηά επεξέαζαλ ηελ αλάπηπμε ηνπ πξνθεηκέλνπ ζπζηήκαηνο. 

 Σν ζύζηεκα ην νπνίν αλαπηύζζεη ε παξνύζα πηπρηαθή, απνηειεί όπσο έρεη ήδε 
αλαθεξζεί έλα ζύζηεκα εζσηεξηθήο δόκεζεο γηα εηαηξείεο δηνξγάλσζεο παηδηθώλ 
εθδειώζεσλ. Ζ εζσηεξηθή απηή δόκεζε πξαγκαηώλεηαη κέζσ ηνπ δηηηνύ ξόινπ πνπ ζα 
έρεη ην ζύζηεκα θαζώο ζα ιεηηνπξγεί αθελόο σο έλα ζύζηεκα ην νπνίν ζα ζπιιέγεη θαη 
ζα νξγαλώλεη πιεξνθνξίεο, θαη αθεηέξνπ σο έλα ζύζηεκα επηθνηλσλίαο κεηαμύ ηεο 
Γηαρείξηζεο θαη ησλ εξγαδνκέλσλ ηεο εηαηξείαο. Μέζα από απηή ηελ νπηηθή γσλία, 
θαλεξώλεηαη ε δπλαηόηεηα απνδόκεζεο ηνπ ζπζηήκαηνο ζε δύν ππνζπζηήκαηα, έλα 
ζύζηεκα κεραλνγξάθεζεο θαη έλα ζύζηεκα επηθνηλσλίαο. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Πξαγκαηνπνηήζεθε κηα έξεπλα ζρεηηθά κε ην ηη ζπζηήκαηα εζσηεξηθήο δόκεζεο 
ρξεζηκνπνηνύλ νη 18 κεγαιύηεξεο εηαηξείεο πνπ δξαζηεξηνπνηνύληαη ζηελ νξγάλσζε 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ ζηελ Διιάδα απηή ηελ πεξίνδν. ΢πγθεθξηκέλα, ππήξμε 
ηειεθσληθή επηθνηλσλία κε ηηο εηαηξείεο απηέο όπνπ δόζεθαλ θάπνηεο πιεξνθνξίεο 
αλαθνξηθά κε ηνλ ηξόπν πνπ ε θάζε εηαηξεία νξγαλώλεηαη εζσηεξηθά ζηνπο δύν άμνλεο 
κεραλνγξάθεζεο θαη επηθνηλσλίαο πνπ αλαθέξζεθαλπαξαπάλσ. Σν θνηλό 
ραξαθηεξηζηηθό γηα όιεο απηέο ηηο εηαηξείεο είλαη όηη ηα ζπζηήκαηα πνπ 
ρξεζηκνπνηνύζαλ δελ παξείραλ ιεηηνπξγίεο θαη ζηνπο δύν άμνλεο ηαπηόρξνλα. 
Γηαθνξεηηθέο εθαξκνγέο ρξεζηκνπνηνύληαη κε ζθνπό ηελ κεραλνγξάθεζε ηνπ θόξηνπ 
εξγαζίαο θαη δηαθνξεηηθέο γηα ηελ κεηαμύ ηνπο επηθνηλσλία. Έηζη ε αμηνιόγεζε πνπ 
αθνινπζεί, πξαγκαηνπνηήζεθε μερσξηζηά ζε εθαξκνγέο κεραλνγξάθεζεο θαη 
εθαξκνγέο επηθνηλσλίαο. 

 

Δηθόλα 2-1: Από ην “όινλ” ζηα “κέξε” 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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2.1 Ο ξόινο ηνπ ζπζηήκαηνο σο ζύζηεκα κεραλνγξάθεζεο 

2.1.1 Πξνθαηαξθηηθέο απαηηήζεηο 

΢ην κέξνο απηό παξνπζηάδνληαη νη ιεηηνπξγηθέο απαηηήζεηο πνπ ζα δηαηεξεί ην 
ζύζηεκα πάλσ ζηελ άμνλα δηακόξθσζεο ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ σο ελόο κεραλνγξαθηθνύ 
ζπζηήκαηνο.  

1. Δλεκέξσζε “αξρείνπ” κε λέεο παηδηθέο εθδειώζεηο θαη πειάηεο 

 Πξόθεηηαη γηα ηε δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα ελεκεξώζεη ην ειεθηξνληθό 
“αξρείν” κε κηα λέα παηδηθή εθδήισζε ζπκπιεξώλνληαο κηα θόξκα κε ηα ζηνηρεία ηνπ 
πειάηε θαζώο θαη πην αλαιπηηθά ζηνηρεία γηα ηε ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε. ΢ην “αξρείν” 
ζα κπνξνύλ, κε αληίζηνηρε θόξκα, λα απνζεθεπηνύλ θαη λένη πειάηεο ζπκπιεξώλνληαο 
ζηνηρεία ηνπ πξνθίι ηνπο (νλ/λπκν, email, ηειέθσλα, ηνπνζεζία θαηνηθίαο θ.ά.). 

2. Λεηηνπξγίεο αλαδήηεζεο θαη επεμεξγαζίαο “αξρείνπ” 

 Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πξόζβαζεο, επεμεξγαζίαο θαη αλαδήηεζεο πνπ ζα έρεη 
ν Γηαρεηξηζηήο ζην ειεθηξνληθό αξρείν όπνπ ζα είλαη απνζεθεπκέλνη ηόζν νη πειάηεο 
πνπ έρεη εμππεξεηήζεη ε εηαηξεία θαηά θαηξνύο όζν θαη νη παηδηθέο εθδειώζεηο πνπ έρεη 
θέξεη εηο πέξαο. 

3. Δπεμεξγαζία θαη θνζηνιόγεζε παξερόκελσλ ππεξεζηώλ 

 Αλαθέξεηαη ζηελ δπλαηόηεηα πνπ ζα έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα επεμεξγαζηεί ηηο ηηκέο πνπ 
είλαη απνζεθεπκέλεο ζην ζύζηεκα γηα ηηο δηάθνξεο ππεξεζίεο πνπ παξέρνληαη από ηελ 
εηαηξεία θαζώο θαη λα πξνζζέζεη (ή λα αθαηξέζεη) ππεξεζίεο. 

4. Δπεμεξγαζία εμνπιηζκνύ  

 Αλαθέξεηαη ζηελ δπλαηόηεηα πνπ ζα έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα ελεκεξώζεη ηελ 
θαηάζηαζε ηνπ εμνπιηζκνύ πνπ έρεη ζηελ θαηνρή ηεο ε επηρείξεζε, θαη πνπ δίλεηαη 
ζηνπο εκςπρσηέο γηα λα βγάινπλ εηο πέξαο ηηο παηδηθέο εθδειώζεηο, κε λέν εμνπιηζκό 
(ζηνιέο, καγηθά tricks, cd player, κηθξνθσληθέο θ.ά.) 

5. Απηνκαηνπνηεκέλε θνζηνιόγεζε παηδηθήο εθδήισζεο 

 Καηά ηελ ιεηηνπξγία ηεο Δλεκέξσζεο “αξρείνπ” κε λέα παηδηθή εθδήισζε, ζα γίλεηαη 
κηα απηνκαηνπνηεκέλε ιεηηνπξγία θνζηνιόγεζεο γηα ηελ εθδήισζε απηή κε βάζε ηηο 
ηηκέο ησλ πξντόλησλ θαη ησλ ππεξεζηώλ πνπ ζα παξέρνληαη, ηηκέο νη νπνίεο έρνπλ 
θαζνξηζηεί από ηνλ Γηαρεηξηζηή θαηά ηελ ιεηηνπξγία Δπεμεξγαζία θαη θνζηνιόγεζε 
παξερόκελσλ ππεξεζηώλ θαη πξντόλησλ. Ο Γηαρεηξηζηήο ζα έρεη ηελ δπλαηόηεηα είηε λα 
απνδερηεί ηελ ζπγθεθξηκέλε θνζηνιόγεζε από ην ζύζηεκα γηα ηελ εθδήισζε είηε λα 
ηελ πξνζαξκόζεη άκεζα αλάινγα κε ηελ ζπλελλόεζε κε ηνλ πειάηε (ζε πεξίπησζε 
έθπησζεο θ.η.ι) 

6. Οκαδνπνίεζε παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

 Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα νκαδνπνηεί κηα ζεηξά 
εθδειώζεσλ πνπ αθνξνύλ ζηνλ ίδην πειάηε. Μηα ηέηνηα ιεηηνπξγηθόηεηα είλαη ζπλήζσο 
ρξήζηκε όηαλ ν πειάηεο είλαη κηα εηαηξεία ή έλαο δήκνο ν νπνίνο έρεη θιείζεη κηα ζεηξά 
εθδειώζεσλ. 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
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2.1.2 Αμηνιόγεζε εθαξκνγώλ κεραλνγξάθεζεο 

Μόιηο ηξεηο από όιεο ηηο εηαηξείεο κε ηηο νπνίεο ππήξμε επηθνηλσλία δηαηεξνύλ θάπνην 
πιήξεο ζύζηεκα κεραλνγξάθεζεο γηα λα νξγαλσζνύλ εζσηεξηθά. Οη ππόινηπεο 
εηαηξείεο είηε νξγαλώλνπλ ην θόξην ηεο εξγαζίαο ρεηξόγξαθα, είηε ρξεζηκνπνηνύλ 
ππνινγηζηηθέο εθαξκνγέο γεληθνύ ζθνπνύ γηα ηελ νξγάλσζε απηή. Παξαθάησ 
αμηνινγείηαη κία από απηέο ηηο εθαξκνγέο πξνθεηκέλνπ λα εληνπηζηεί ηη έρεη λα 
πξνζζέζεη, ζε ζρέζε κε απηέο, ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα θαζώο θαη ην ηη ζηνηρεία 
ρξεηάδεηαη λα πηνζεηήζεη ή θαη λα απνθύγεη ην ηειεπηαίν. 

2.1.2.1 Ηιεθηξνληθή αηδέληα (desktop εθαξκνγή) 

Οη ειεθηξνληθέο αηδέληεο είλαη έλα ηύπνο ινγηζκηθνύ πνπ ιεηηνπξγεί σο δηαρείξηζε 
πξνζσπηθώλ πιεξνθνξηώλ. Ο ζθνπόο ηέηνησλ εθαξκνγώλ, πνπ ιεηηνπξγνύλ σο 
εξγαιεία δηαρείξηζεο πιεξνθνξηώλ, είλαη λα δηεπθνιύλνπλ ηελ εγγξαθή, 
παξαθνινύζεζε θαη ρεηξηζκό ζπγθεθξηκέλσλ ηύπσλ πξνζσπηθώλ πιεξνθνξηώλ. 
Παξαθάησ παξνπζηάδεηαη κηα ηέηνηα θιαζζηθή εθαξκνγή ζε desktop πεξηβάιινλ κε 
ζθνπό λα αμηνινγεζεί ην θαηά πόζν κπνξεί, κεηά από θαηάιιειε πξνζαξκνγή, λα 
ηθαλνπνηήζεη ηηο απαηηήζεηο κηαο εηαηξείαο δηνξγάλσζεο παηδηθώλ εθδειώζεσλ ζηηο 
κεζόδνπο απνζήθεπζεο θαη νξγάλσζεο ησλ πιεξνθνξηώλ. 

 

EssentialPIM Pro version 

Λίγα ιόγηα γηα ην πξόγξακκα 

Ζ ειεθηξνληθή αηδέληα EssentialPim Pro βνεζά ζην λα θξαηάεη θαλείο όιεο ηηο 
πξνζσπηθέο ηνπ πιεξνθνξίεο ζε ειεθηξνληθή κνξθή, πιεξνθνξίεο πνπ έρνπλ λα 
θάλνπλ κε ξαληεβνύ, εξγαζίεο, ζεκεηώζεηο,  “to do” ιίζηεο, επαθέο θ.ά. Ζ ζπγθεθξηκέλε 
έθδνζε ηεο εθαξκνγήο είλαη trial γηα 30 εκέξεο. Τπάξρεη θαη ε αληίζηνηρε δσξεάλ 
έθδνζε (free version) ε νπνία όκσο παξέρεη ιηγόηεξεο ιεηηνπξγίεο ζε ζρέζε κε ηελ 
ζπγθεθξηκέλε έθδνζε. 

 Ζ εθαξκνγή παξέρεη πνιιέο ιεηηνπξγίεο, όπσο πξόζβαζε ζε εκεξνιόγην κε επηινγέο 
νπηηθνπνίεζεο ζε επίπεδν εκέξαο, εβδνκάδαο, κήλα θαη ρξόλνπ ζην νπνίν 
εκθαλίδνληαη νη δηάθνξεο εξγαζίεο, απνζήθεπζε επαθώλ θαη δεκηνπξγία θύθισλ 
επαθώλ, αλάζεζε ησλ εξγαζηώλ ζε θάπνηα ή θάπνηεο από ηηο επαθέο αιιά θαη εθηελή 
αλαδήηεζε ζηηο πιεξνθνξίεο ησλ δηάθνξσλ εξγαζηώλ. 

 Γεκηνπξγία ελόο λένπ Epim File 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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 Οπζηαζηηθά θάζε ηέηνην αξρείν απνηειεί έλα δηαθνξεηηθό ζύλνιν εξγαζηώλ, επαθώλ, 
ζεκεηώζεσλ θ.η.ι. Δπνκέλσο γηα λα πξαγκαηνπνηεζεί ε αμηνιόγεζε αλνίγνπκε αξρηθά 
έλα Epim file ζην νπνίν ζα μεθηλήζνπκε λα θαηαρσξνύκε εξγαζίεο θαη επαθέο. 

 

 

Δηθόλα 2-2:New Epim Data File 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Παξαηεξνύκε όηη ην θεληξηθό κελνύ ηεο εθαξκνγήο βξίζθεηαη ζην αξηζηεξό κέξνο, θαη 
ρσξίδεηαη ζε δύν ηκήκαηα.  

 ζην πάλσ ηκήκα, όπνπ είλαη νη επηινγέο κε ηηο νπνίεο ν ρξήζηεο εηζάγεη λέεο 
πιεξνθνξίεο ζην ζύζηεκα 

 ζην θάησ ηκήκα, όπνπ είλαη νη επηινγέο κε ηηο νπνίεο ν ρξήζηεο απνθηά 
πξόζβαζε ζηηο δηαθνξεηηθέο νκάδεο δεδνκέλσλ πνπ παξέρεη ην ζύζηεκα (notes, 
Todoθ.ιπ.). 

 

1. Αμηνιόγεζε κε βάζε ηελ Απαίηεζε 

Δλεκέξσζε “αξρείνπ” κε λέεο παηδηθέο εθδειώζεηο θαη πειάηεο 

Ξεθηλώληαο ηελ πινήγεζε ζην πξόγξακκα γηα λα δνύκε πσο κπνξεί λα 
πξνζαξκνζηεί κε ζθνπό λα ρξεζηκνπνηεζεί από κηα εηαηξεία δηνξγάλσζεο παηδηθώλ 
εθδειώζεσλ, είλαη μεθάζαξν πσο ε βαζηθή πιεξνθνξία πνπ ζέιεη λα ρεηξίδεηαη κηα 
ηέηνηα εηαηξεία, πνπ όπσο έρεη ήδε αλαθεξζεί είλαη ηα ζηνηρεία ησλ δηάθνξσλ παηδηθώλ 
εθδειώζεσλ, ζηα πιαίζηα ηεο ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγήο κπνξεί λα απνζεθεπηεί ππό 
ηελ κνξθή appointments, θαζώο γηα απηό ηνλ ηύπν πιεξνθνξίαο δίλνληαη νη 
πεξηζζόηεξεο δπλαηόηεηεο νξγάλσζεο από ηελ εθαξκνγή. Τπελζπκίδεηαη πσο ηα 
βαζηθά ζηνηρεία ηα νπνία επηζπκνύκε λα απνζεθεύνπκε γηα κηα παηδηθή εθδήισζε είλαη 
ηα εμήο: 

 ΢ηνηρεία πειάηε 

Δηθόλα 2-3: Today overview 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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o Όλνκα: 

o Δπώλπκν: 

o Τειέθσλν ζηαζεξό: 

o Τειέθσλν θηλεηό: 

o Ηιεθηξνληθή δηεύζπλζε ηαρπδξνκείνπ: 

o Πόιε θαηνηθίαο: 

o Γηεύζπλζε θαηνηθίαο: 

o Πεξίπησζε Δπηρείξεζεο/Γήκνπ 

o Σηνηρεία Υπεύζπλνπ Δπηρείξεζεο/Γήκνπ 

o Όλνκα: 

o Δπώλπκν: 

o Τειέθσλν ζηαζεξό: 

o Τειέθσλν θηλεηό: 

o Ηιεθηξνληθή δηεύζπλζε ηαρπδξνκείνπ: 

 Σνπνζεζία εθδήισζεο:  

 Ηκεξνκελία Δθδήισζεο:  

 Έλαξμε εθδήισζεο:  

 Γηάξθεηα εθδήισζεο:  

 Σύπνο εθδήισζεο:  

 Πιήζνο αηόκσλ πνπ ζα ζηαινύλ από ηελ επηρείξεζε:  

 ΢ηνιή/εο: 

 Δίδνο πξνγξάκκαηνο:  

 Δπηπιένλ εμνπιηζκόο:  

 Δπηπιένλ ζεκεηώζεηο: 

 Κόζηνο εθδήισζεο: 

 

 Αο ππνζέζνπκε, ινηπόλ, όηη ε Γηαρείξηζε κηαο εηαηξείαο δηνξγάλσζεο παηδηθώλ 
εθδειώζεσλ ρξεζηκνπνηεί ηελ ζπγθεθξηκέλε εθαξκνγή θαη ζέιεη λα απνζεθεύζεη κηα 
λέα παηδηθή εθδήισζε. Παηώληαο, έηζη, ηελ επηινγή “New appointment” από ην πάλσ 
ηκήκα ηνπ θεληξηθνύ κελνύ αλαδύεηαη έλα παξάζπξν δηαιόγνπ ζην νπνίν κπνξεί λα 
εηζάγεη ηα ζηνηρεία ηεο εθδήισζεο. 

 

 

 

 

 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
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 Παξαηεξνύκε όηη ήδε θάπνηα ζηνηρεία πνπ παξέρεη ε θόξκα δεκηνπξγίαο ελόο λένπ 
ξαληεβνύ ζπκπίπηνπλ κε ηα ζηνηρεία πνπ επηζπκνύκε λα θαηαγξάθνληαη θαηά ηελ 
απνζήθεπζε κηαο λέαο παηδηθήο εθδήισζεο (εκεξνκελία, δηάξθεηα, ηνπνζεζία). Σν 
όλνκα ηνπ πειάηε πνπ ζεσξείηαη από ηηο πην ζεκαληηθέο πιεξνθνξίεο κπνξεί λα 
εηζαρζεί σο ζέκα (subject) ζηελ ζπγθεθξηκέλε εθαξκνγή, ελώ ηα ππόινηπα ζηνηρεία ηα 
νπνία δελ παξέρνληαη σο μερσξηζηά πεδία από ηελ ζπγθεθξηκέλε θόξκα κπνξνύλ λα 
εηζαρζνύλ ζην πεδίν ησλ ζεκεηώζεσλ πνπ παξέρεη ε θόξκα (Notes). 

 

 Appointment template 

 Ζ εθαξκνγή καο δίλεη ηελ δπλαηόηεηα λα δεκηνπξγήζνπκε έλα templateappointment 
νπόηε έηζη, κε βάζε ηα ζηνηρεία πνπ επηζπκνύκε λα θξαηήζνπκε γηα κηα παηδηθή 
εθδήισζε δεκηνπξγνύκε ην εμήο template θαη ηνπ δίλνπκε ην όλνκα “Νέα εθδήισζε”. 

 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 2-4: New appointment form 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
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 New contact 

 ΢ηε θόξκα δεκηνπξγίαο κηαο λέα εθδήισζεο (“Newappointment”) ζα κπνξνύζακε λα 
απνζεθεύζνπκε ηα ζηνηρεία ηνπ πειάηε θαη πάιη ζην πεδίν “Notes”, αθνύ δελ καο 
δίλνληαη από ηελ θόξκα μερσξηζηά πεδία γηα ηηο ζπκπιεξσκαηηθέο πιεξνθνξίεο πνπ 
ζέινπκε λα θξαηήζνπκε γηα εθείλνλ (πέξα από ην Όλνκα θαη ην Δπώλπκν, πνπ 
απνζεθεύνληαη ήδε σο ζέκα ηεο ζπγθεθξηκέλεο εθδήισζεο). Γελ θαηαθεύγνπκε ζε απηή 
ηε ιύζε όκσο, γηαηί ε εθαξκνγή καο δίλεη ηελ δπλαηόηεηα λα απνζεθεύζνπκε ηα 
ζηνηρεία ηνπ πειάηε σο κηα λέα επαθή. Παηώληαο, ζπγθεθξηκέλα, ηελ επηινγή 
“Newcontact” από ην πάλσ ηκήκα ηνπ θεληξηθνύ κελνύ αλαδύεηαη έλα παξάζπξν 
δηαιόγνπ ζην νπνίν κπνξεί λα εηζάγνπκε ηα ζηνηρεία ηνπ λένπ πειάηε. 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 2-5: Appointment template 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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 Contact template 

 Όπσο ιεηηνπξγήζακε θαη ζηε θόξκα ηνπ “New appointment” έηζη κπνξνύκε λα 
ιεηηνπξγήζνπκε θαη κε απηή ηε θόξκα θαη λα θηηάμνπκε έλα ζθειεηό όπσο καο βνιεύεη. 
Δθκεηαιιεπόκελνη, ινηπόλ, ηηο επηινγέο πνπ καο παξνπζηάδνληαη δεμηά ζηελ θόξκα, ηελ 
πξνζαξκόδνπκε αλάινγα κε ηηο δηθέο καο αλάγθεο θαη δεκηνπξγνύκε έηζη ην εμήο 
template. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 2-6: New contact form 

Δηθόλα2-7:Customized contact form (personal info) 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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 Παξάδεηγκα: Δηζαγσγή λέαο εθδήισζεο 

 Αο ππνζέζνπκε, ινηπόλ, όηη ε Γηαρείξηζε ηεο εηαηξείαο επηζπκεί λα απνζεθεύζεη ηα 
ζηνηρεία κηαο λέαο παηδηθήο εθδήισζεο όπσο θαίλνληαη παξαθάησ: 

 ΢ηνηρεία πειάηε : 

o Όλνκα: Γηάλλεο 

o Επώλπκν:Παπαδόπνπινο 

o Σειέθσλν ζηαζεξό:2105611345 

o Σειέθσλν θηλεηό:6976857808 

o Ηιεθηξνληθή δηεύζπλζε ηαρπδξνκείνπ:john_pap@gmail.com 

 Σνπνζεζία εθδήισζεο: Μαθεδνλίαο 6, Νέν Ζξάθιεην Αηηηθήο 

 Ηκεξνκελία Δθδήισζεο: 20/4/2013 

 Έλαξμε εθδήισζεο: 7:00 κ.κ 

 Γηάξθεηα εθδήισζεο: 2 ώξεο 

 Σύπνο εθδήισζεο: Πξόγξακκα εκςύρσζεο (παηδηθό πάξηπ) 

 Πιήζνο αηόκσλ πνπ ζα ζηαινύλ από ηελ επηρείξεζε: 1 (άληξαο) 

 ΢ηνιή: Κιόνπλ 

 Δίδνο πξνγξάκκαηνο: 1 ώξα πξόγξακκα + 0.5 ώξα κπαινλνθαηαζθεπέο+ 0.5 
ώξα face painting 

 Δπηπιένλ εμνπιηζκόο: ΢πληξηβάλη ζνθνιάηαο, cd player 

 Κόζηνο εθδήισζεο: 100 επξώ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Δηθόλα 2-8: Νέα εθδήισζε (παξάδεηγκα) 

mailto:john_pap@gmail.com


Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

 

B.Καδήο   31 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ση κπνξώ λα θξαηήζσ 

o Καηεγνξηνπνίεζε εθδειώζεσλ 

 Ζ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή παξέρεη ηελ δπλαηόηεηα θαηεγνξηνπνίεζεο ησλ 
δηάθνξσλ εθδειώζεσλ. ΢ηελ παξαθάησ εηθόλα, κεηά από θαηάιιειε πξνζαξκνγή, 
εκθαλίδνληαη νξηζκέλεο θαηεγνξίεο ζε θάπνηα από ηηο νπνίεο ζα κπνξνύζε λα αλήθεη 
κηα λέα εθδήισζε. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 2-9: Δηζαγσγή λέαο επαθήο εθδήισζεο 

Δηθόλα 2-10: Καηεγνξηνπνίεζε εθδειώζεσλ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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 Σν ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ζα κπνξνύζε παξνκνίσο λα παξέρεη απηή ηελ 
δπλαηόηεηα κε ζθνπό λα επηηπγράλεηαη ε θαιύηεξε νξγάλσζε ηεο πιεξνθνξίαο. 
Πξνθύπηεη, έηζη, κηα λέα απαίηεζε γηα ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα: 

 

Καηεγνξηνπνίεζε παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

 Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα νξγαλώλεη ηηο δηάθνξεο 
εθδειώζεηο αλάινγα κε ηνλ ηύπν ηνπο (π.ρ. πξόγξακκα εκςύρσζεο, εθδήισζε δήκνπ, 
εθδήισζε εηαηξείαο θ.ά.). 

o Οκάδεο επαθώλ 

 Ζ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή παξέρεη ηελ δπλαηόηεηα δεκηνπξγίαο νκάδσλ 
επαθώλ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 2-11: Παξνπζίαζε θαηεγνξηνπνηεκέλσλ εθδειώζεσλ 

Δηθόλα 2-12: Φόξκαο λέαο νκάδαο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 2-13: Παξάδεηγκα δεκηνπξγίαο λέαο νκάδαο πειαηώλ (Ιδηώηεο) 

Δηθόλα 2-14: Παξάδεηγκα δεκηνπξγίαο λέαο νκάδαο πειαηώλ (Ιδηώηεο) 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Έηζη θαηά ηελ αλαδήηεζε πιένλ ζηε ιίζηα επαθώλ, ζα ππάξρεη έλα επηπιένλ 
“θίιηξν” ην νπνίν ζα είλαη ε νκάδα ζηελ νπνία κπνξεί λα αλήθεη κηα επαθή, θίιηξν ην 
νπνίν εκθαλίδεηαη αξηζηεξά από ηελ ιίζηα επαθώλ. 

 

 

 Καη ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκαζα κπνξνύζε λα παξέρεη ηελ δπλαηόηεηα απηή κε 
ζθνπό ηελ απνδνηηθόηεξε αλαδήηεζε ζην πειαηνιόγην ηεο επηρείξεζεο. Δπνκέλσο 
πξνθύπηεη κηα αθόκε λέα απαίηεζε γηα ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα. 

Οκαδνπνίεζε πειαηώλ: 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα δεκηνπξγεί νκάδεο ζηηο 
νπνίεο ζα νξγαλώλεη ηνπο πειάηεο πνπ είλαη απνζεθεπκέλνη ζην “αξρείν”.  

 

Πξνζζεηηθή αμία ππό αλάπηπμε ζπζηήκαηνο 

 Πξνζαξκνζκέλεο θόξκεο εηζόδνπ  

Λόγσ ηεο θύζεο ηεο ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγήο σο κηαο εθαξκνγήο γεληθνύ 
ζθνπνύ, νη θόξκεο εηζόδνπ ζηνηρείσλ (θόξκα λέαο εθδήισζεο, θόξκαο λέαο επαθήο) 
ρξεηάζηεθαλ θάπνηα πξνζαξκνγή γηα λα ηαηξηάμνπλ ζηηο αλάγθεο απνζήθεπζεο ησλ 
πιεξνθνξηώλ.  

 ΢ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα νη θόξκεο ζα είλαη ήδε πξνζαξκνζκέλεο ζε απηέο ηηο 
αλάγθεο, πνπ ζα έρνπλ πξνθύςεη από ην ζηάδην ηνπ θαζνξηζκνύ ησλ απαηηήζεσλ, θαη 
έηζη δελ ζα ρξεηάδεηαη λα ζπαηαιεζεί ρξόλνο γηα πεξαηηέξσ πξνζαξκνγή ηνπο. 

 

 

Δηθόλα 2-15: Φίιηξα νκάδσλ επαθώλ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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2. Αμηνιόγεζε κε βάζε ηελ Απαίηεζε 

Λεηηνπξγίεο αλαδήηεζεο θαη επεμεξγαζίαο “αξρείνπ” 

Ζ ζπγθεθξηκέλε εθαξκνγή δίλεη ηελ δπλαηόηεηα αλαδήηεζεο θαη επεμεξγαζίαο ζε όιε 
ηελ πιεξνθνξία θαη κε πνιινύο ηξόπνπο. Γηα λα κπεη θάπνηνο ζε δηαδηθαζία 
αλαδήηεζεο αξθεί λα παηήζεη ηελ αληίζηνηρε επηινγή ζην θάησ κέξνο ηνπ θεληξηθνύ 
κελνύ θαη ζα νδεγεζεί ζηε ιίζηα πιεξνθνξηώλ.  

 Αλαδήηεζε θαη επεμεξγαζία επαθώλ 

Αλ ζέινπκε λα εθηειέζνπκε αλαδήηεζε ζηηο επαθέο, δειαδή νπζηαζηηθά ζηα 
ζηνηρεία ησλ δηάθνξσλ πειαηώλ πνπ έρεη θαηά θαηξνύο εμππεξεηήζεη ε εηαηξεία, 
παηάκε ηελ αληίζηνηρε επηινγή από ην θεληξηθό κελνύ θαη νδεγνύκαζηε έηζη ζε έλαλ 
πίλαθα ζηνλ νπνίν παξνπζηάδνληαη όιεο νη επαθέο όπσο θαίλεηαη ζηε παξαθάησ 
εηθόλα. 

 ΢ην πεδίν αλαδήηεζεο ππάξρνπλ θαη δηάθνξα θίιηξα κε βάζε ηα νπνία κπνξνύκε 
λα αλαδεηήζνπκε ζηηο επαθέο. Σα θίιηξα απηά είλαη νπζηαζηηθά ηα δηάθνξα πεδία πνπ 
αθνξνύλ ζηα ζηνηρεία ελόο πειάηε. Αλ ζέινπκε γηα παξάδεηγκα λα αλαδεηήζνπκε κε 
βάζε ην επώλπκν ηόηε επηιέγνπκε από ηελ ιίζηα ησλ θίιηξσλ, ην αληίζηνηρν θίιηξν 
όπσο θαίλεηαη ζηε παξαθάησ εηθόλα. 

 

 

 

Δηθόλα 2-16: Παξνπζίαζε επαθώλ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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 ΢ύλζεηε αλαδήηεζε 
Πέξα από ηηο αλαδεηήζεηο πνπ εθηεινύκε μερσξηζηά ζηνπο πειάηεο θαη ζηηο 

εθδειώζεηο, απνηειεί απαίηεζε λα εθηεινύκε θαη πην ζύλζεηεο αλαδεηήζεηο πνπ 
πεξηιακβάλνπλ θαη ηνπο δύν ηύπνπο πιεξνθνξίαο. Ζ Γηαρείξηζε, γηα παξάδεηγκα, κε 
ζθνπό λα κπνξεί λα εμππεξεηήζεη θαιύηεξα έλαλ ζηαζεξό πειάηε ηεο εηαηξείαο ζε 
κειινληηθέο εθδειώζεηο πνπ ζέιεη λα πξαγκαηνπνηήζεη, επηζπκεί λα κπνξεί αλά πάζα 
ζηηγκή λα έρεη πξόζβαζε ζην ζύλνιν ησλ εθδειώζεσλ πνπ έρεη δηνξγαλώζεη γηα ηνλ 
ζπγθεθξηκέλν πειάηε θαηά ην παξειζόλ. Πξνθαλώο γηα λα ηθαλνπνηεζεί κηα ηέηνηα 
απαίηεζε είλαη αλαγθαίν λα ππάξρεη κηα ζύλδεζε κεηαμύ πειαηώλ θαη εθδειώζεσλ.  

 Ζ εθαξκνγή EssentialPim δελ δίλεη ηελ δπλαηόηεηα απηνκαηνπνηεκέλεο 
ζύλδεζεο ησλ επαθώλ κε ηηο εθδειώζεηο.  Απηό επηηπγράλεηαη έκκεζα νπζηαζηηθά 
από ηελ δηακόξθσζε πνπ έρσ αθνινπζήζεη ζηελ εθαξκνγή, βάδνληαο σο ζέκα ηεο 
εθάζηνηε εθδήισζεο ην όλνκα θαη ην επώλπκν ηνπ πειάηε, ν νπνίνο έρεη αληίζηνηρα 
απνζεθεπηεί σο επαθή κε ην ίδην όλνκα θαη επώλπκν. Έηζη ρξεζηκνπνηώληαο ηελ 
ζύλζεηε αλαδήηεζε πνπ καο παξέρεη ε εθαξκνγή σο μερσξηζηό εξγαιείν 
κπνξνύκε λα αλαδεηήζνπκε γηα έλαλ πειάηε ηηο εθδειώζεηο πνπ έρεη θαηά θαηξνύο 
δηνξγαλώζεη ε επηρείξεζε 

 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 2-17: Υξήζε θίιηξνπ (επώλπκν) 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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 Αο πνύκε όηη γηα παξάδεηγκα ζέινπλε λα αλαδεηήζνπκε όιεο ηηο εθδειώζεηο πνπ 
έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί γηα ηνλ πειάηε κε νλνκαηεπώλπκν Γηάλλεο Παπαδόπνπινο. 
Γηα απηό ζην παξάζπξν ηεο ΢ύλζεηεο αλαδήηεζεο επηιέγνπκε λα ςάμνπκε ζην πεδίν 
“Subject” όζνλ αθνξά ην module ησλ εθδειώζεσλ. Πέξα όκσο από απηό ην πεδίν ζα 
αλαδεηήζνπκε θαη ηελ αληίζηνηρε επαθή ζπκπιεξώλνληαο ηα πεδία “Όλνκα” θαη 
“Επώλπκν” (module επαθώλ), έηζη ώζηε λα έρνπκε θαη άκεζε πξόζβαζε ζηα ζηνηρεία 
ηνπ πειάηε πνπ αλαδεηνύκε 

 Γηα ην παξάδεηγκα καο ζην πεδίν “Subject” πιεθηξνινγνύκε ην νλνκαηεπώλπκν ηνπ 
πειάηε, Γηάλλεο Παπαδόπνπινο, γηα λα βξνύκε ηηο εθδειώζεηο πνπ αθνξνύλ ζηνλ 
ζπγθεθξηκέλν πειάηε, θαη ζηα πεδία “Όλνκα” θαη “Δπώλπκν” Γηάλλεο θαη 
Παπαδόπνπινο αληίζηνηρα γηα λα εκθαληζηεί θαη ε επαθή πνπ αθνξά ζηνλ ίδην ηνλ 
πειάηε. 

 

 

Δηθόλα 2-18: ΢ύλζεηε αλαδήηεζε 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Ση κπνξώ λα θξαηήζσ 

 

 Φίιηξα αλαδήηεζεο 

Ζ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή, όπσο είδακε, δίλεη ηελ δπλαηόηεηα, θαηά ηελ 
αλαδήηεζε, είηε απηό αθνξά ζε επαθέο είηε αθνξά ζε εθδειώζεηο, θηιηξαξίζκαηνο ησλ 
απνηειεζκάησλ κε βάζε ηα δηάθνξα πεδία ηεο πιεξνθνξίαο. Οκνίσο θαη ην ππό 
αλάπηπμε ζύζηεκα  ζα πξέπεη λα δίλεη ηελ δπλαηόηεηα θηιηξαξηζκέλεο νκνίσο κε ηελ 
ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή, κε ζθνπό ηελ απνηειεζκαηηθόηεξε αλαδήηεζε. 

 Ζ ήδε ππάξρνπζα απαίηεζε πνπ έρνπκε θαζνξίζεη γηα ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα θαη 
αθνξά ζηηο ιεηηνπξγίεο αλαδήηεζεο θαη επεμεξγαζίαο ηνπ “αξρείνπ” κπνξεί λα 
εκπινπηηζηείσο εμήο: 

Λεηηνπξγίεο αλαδήηεζεο θαη επεμεξγαζίαο “αξρείνπ” 

   Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πξόζβαζεο, επεμεξγαζίαο θαη αλαδήηεζεο πνπ ζα έρεη 
ν Γηαρεηξηζηήο ζην ειεθηξνληθό αξρείν όπνπ ζα είλαη απνζεθεπκέλνη ηόζν νη πειάηεο 
πνπ έρεη εμππεξεηήζεη ε εηαηξεία θαηά θαηξνύο όζν θαη νη παηδηθέο εθδειώζεηο πνπ έρεη 
θέξεη εηο πέξαο. Καηά ηελ αλαδήηεζε ζην ειεθηξνληθό αξρείν ν Γηαρεηξηζηήο ζα έρεη ηελ 
δπλαηόηεηα λα εθηειέζεη θηιηξαξηζκέλε αλαδήηεζε κε θίιηξα πνπ ζα παξέρνληαη από 
ηελ εθαξκνγή. 

Δηθόλα 2-19: Απνηειέζκαηα ζύλζεηεο αλαδήηεζεο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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 Σαμηλόκεζε απνηειεζκάησλ 

Ζ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή θαηά ηελ εκθάληζε ηεο ιίζηαο ησλ επαθώλ αιιά θαη 
ησλ εθδειώζεσλ δίλεη ηελ δπλαηόηεηα ηαμηλόκεζεο ησλ απνηειεζκάησλ κε βάζε ηα 
δηάθνξα πεδία πνπ ζπκπιεξώλνπλ ηα ζηνηρεία κηαο επαθήο ή κηαο εθδήισζεο 
αληίζηνηρα. Αο πνύκε γηα παξάδεηγκα όηη ζέινπκε λα ηαμηλνκήζνπκε ηηο επαθέο πνπ 
αθνξνύλ ζηνπο πειάηεο κε βάζε ην επώλπκν ηνπο. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Οκνίσο θαη ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ζα πξέπεη λα παξέρεη ηελ δπλαηόηεηα 
ηαμηλόκεζεο ησλ επαθώλ αιιά θαη ησλ εθδειώζεσλ γηα λα πξνζθέξεη ζηνλ ρξήζηε 
κεγαιύηεξε επειημία θαηά ηελ αλαδήηεζε κηαο ε πεξηζζνηέξσλ εγγξαθώλ. 

 Πξνθύπηεη, επνκέλσο, εθ λένπ αιιαγή ηεο ιεηηνπξγηθήο απαίηεζεο πνπ αλαθέξεηαη 
ζηηο ιεηηνπξγίεο αλαδήηεζεο θαη επεμεξγαζίαο ηνπ “αξρείνπ”. Ζ απαίηεζε, ινηπόλ 
εκπινπηίδεηαη σο εμήο. 

Λεηηνπξγίεο αλαδήηεζεο θαη επεμεξγαζίαο “αξρείνπ” 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πξόζβαζεο, επεμεξγαζίαο θαη αλαδήηεζεο πνπ ζα έρεη 
ν Γηαρεηξηζηήο ζην ειεθηξνληθό αξρείν όπνπ ζα είλαη απνζεθεπκέλνη ηόζν νη πειάηεο 
πνπ έρεη εμππεξεηήζεη ε εηαηξεία θαηά θαηξνύο όζν θαη νη παηδηθέο εθδειώζεηο πνπ έρεη 
θέξεη εηο πέξαο. Καηά ηελ αλαδήηεζε ζην ειεθηξνληθό αξρείν ν Γηαρεηξηζηήο ζα έρεη ηελ 
δπλαηόηεηα λα εθηειέζεη θηιηξαξηζκέλε αλαδήηεζε κε θίιηξα πνπ ζα παξέρνληαη από 
ηελ εθαξκνγή, θαζώο θαη λα εθηειέζεη ηαμηλόκεζε πάλσ ζηελ ιίζηα ησλ επαθώλ θαη ησλ 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ. 

 

 Οπηηθνπνίεζε πιεξνθνξίαο 

Δηθόλα 2-20: Σαμηλόκεζε επαθώλ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Ζ  ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή παξέρεη ηελ δπλαηόηεηα νπηηθνπνίεζεο ηεο 
πιεξνθνξίαο ππό ηελ κνξθή εκεξνινγίνπ θάηη πνπ πξνάγεη ζε κεγάιν βαζκό, ηελ 
επρξεζηία ζηελ επαθή ηνπ ρξήζηε κε ηνλ βαζηθό ηύπν δεδνκέλσλ πνπ είλαη νη παηδηθέο 
εθδειώζεηο. ΢πγθεθξηκέλα δίλεη ηελ δπλαηόηεηα νπηηθνπνίεζεο ησλ εθδειώζεσλ ζε 
κνξθή εκεξνινγίνπ ζην βάζνο κηαο εκέξαο, κηαο βδνκάδαο, ελόο κήλα αιιά θαη ελόο 
νιόθιεξνπ ρξόλνπ  κε ηηο επηινγέο ελαιιαγήο κεηαμύ απηώλ ησλ όςεσλ λα παξέρνληαη 
ζην πάλσ κέξνο ηνπ θεληξηθνύ κελνύ. 

 

Έηζη θαη ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ζα κπνξνύζε λα δηαηεξεί έλα εκεξνιόγην ζην 
νπνίν νη ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο ζα έρνπλ πξόζβαζε θαη ζα κπνξνύλ λα δνπλ ηηο 
εθδειώζεηο κε έλαλ πην δνκεκέλν ηξόπν γξαθηθήο αλαπαξάζηαζεο. Πξνθύπηεη, 
ινηπόλ, κηα λέα απαίηεζε γηα ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ε νπνία είλαη ε εμήο. 

Οξγάλσζε παηδηθώλ εθδειώζεσλ ζε κνξθή εκεξνινγίνπ 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ ζα έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα νξγαλώζεη όιεο ηηο 
εμππεξεηεκέλεο αιιά θαη κειινληηθέο εθδειώζεηο πνπ έρνπλ θιείζεη ππό ηελ κνξθή 
εκεξνινγίνπ ην νπνίν ζα είλαη νξαηό από όια ηα κέιε ηνπ ζπζηήκαηνο. Απηόο είλαη 
έλαο θαιύηεξνο ηξόπνο νπηηθνπνίεζεο ηνπ θόξηνπ εξγαζίαο. 

 

 

Δηθόλα 2-21: Ηκεξνιόγην  (εβδνκαδηαία όςε) 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Πξνζζεηηθή αμία ππό αλάπηπμε ζπζηήκαηνο 

 ΢ύλζεηε αλαδήηεζε 

Όπσο είδακε ε ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή, πξνζθέξεη ηελ δπλαηόηεηα ζύλζεηεο 
αλαδήηεζεο (advanced search), αιιάιόγσ ηεο θύζεο ηεο σο κηα εθαξκνγή γεληθνύ 
ζθνπνύ δελ δίλεη ηελ δπλαηόηεηα απηνκαηνπνηεκέλεο ζύλδεζεο κεηαμύ κηαο εθδήισζεο 
θαη ελόο πειάηε. Αληίζεηα ε ζύλδεζε απηή, όπσο έρνπκε ήδε αλαιύζεη, πξνθύπηεη 
ύζηεξα από θαηάιιειε πξνζαξκνγή δηαιέγνληαο ζαλ ζέκα ηεο εθδήισζεο ην όλνκα 
θαη ην επώλπκν ηνπ πειάηε. Κάηη ηέηνην όκσο δελ είλαη απόιπηα αζθαιέο θαζώο ζα 
κπνξνύζε εύθνια λα ππάξμεη ζύγρπζε ζε πεξίπησζε πνπ δύν δηαθνξεηηθνί πειάηεο 
είραλ ην ίδην όλνκα. 

 Σν ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ζα παξέρεη, ζην πξνζθήλην, ηελ δπλαηόηεηα 
απηνκαηνπνηεκέλεο ζύλδεζεο ηνπ εθάζηνηε πειάηε κε ηηο εθδειώζεηο πνπ ηνπ 
αληηζηνηρνύλ απνθεύγνληαο πηζαλά ιάζε ζαλ απηά πνπ πεξηγξάθνληαη παξαπάλσ. Ο 
ρξήζηεο ζα κπνξεί ινηπόλ αλά πάζα ζηηγκή λα εληνπίζεη όιεο ηηο εθδειώζεηο πνπ 
αθνξνύλ ζε έλαλ ζπγθεθξηκέλν πειάηε.  

 

3. Αμηνιόγεζε κε βάζε ηελ Απαίηεζε 

Δπεμεξγαζία θαη θνζηνιόγεζε παξερόκελσλ ππεξεζηώλ 

Ο κόλνο ηξόπνο πνπ παξέρεη ε εθαξκνγή γηα απνζήθεπζε ησλ ηηκώλ ησλ 
παξερόκελσλ ππεξεζηώλ είλαη νπζηαζηηθά κόλν κέζσ ζεκεηώζεσλ, δειαδή εληειώο 
ρεηξνθίλεηα όπσο αθξηβώο ζα απνζεθεύακε ηελ πιεξνθνξία θαη ζε έλα αξρείν 
θεηκέλνπ.  Άξα παηώληαο ηελ αληίζηνηρε επηινγή από ην πάλσ κέξνο ηνπ θεληξηθνύ 
κελνύ αλαδύεηαη έλα παξάζπξν δεκηνπξγίαο κηαο λέαο ζεκείσζεο ζηελ νπνία δίλνπκε 
ην όλνκα “Παξερόκελεο ππεξεζίεο”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 2-22: ΢εκείσζε «Παξερόκελεο Τπεξεζίεο» 

Δηθόλα 2-23 : Παξάδεηγκα αξρείνπ παξερόκελσλ ππεξεζηώλ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Πξνζζεηηθή αμία ππό αλάπηπμε ζπζηήκαηνο 

 

 Μεραλνγξαθεκέλνο ηξόπνο επεμεξγαζίαο ππεξεζηώλ 

Όπσο είδακε, ε ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή, δελ δηαζέηεη θάπνηνλ 
κεραλνγξαθεκέλν ηξόπν γηα απνζήθεπζε ησλ δηάθνξσλ ππεξεζηώλ πνπ παξέρεη κηα 
επηρείξεζε δηνξγάλσζεο παηδηθώλ εθδειώζεσλ. Αληίζεηα πξέπεη ρεηξνθίλεηα ν 
ρξήζηεο λα θξαηάεη κέζσ ζεκεηώζεσλ ηηο παξερόκελεο ππεξεζίεο. 

 Σν ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ζα παξέρεη θόξκα πξνζζήθεο λέσλ ππεξεζηώλ, ζηελ 
νπνία ν ρξήζηεο ζα έρεη ηελ δπλαηόηεηα λα πξνζζέηεη κηα πξώηε ηηκή γηα ηελ εθάζηνηε 
ππεξεζία ή πξντόλ αληίζηνηρα.. Σέινο ζα έρεη ηελ δπλαηόηεηα δηαγξαθήο θάπνηαο 
ππεξεζίαο. 

 Μεραλνγξαθεκέλνο ηξόπνο θνζηνιόγεζεο ππεξεζηώλ 

Ζ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή δελ δηαζέηεη, επίζεο, κεραλνγξαθεκέλν ηξόπν γηα 
απνζήθεπζε ηεο θνζηνιόγεζεο ησλ δηάθνξσλ πξντόλησλ θαη ππεξεζηώλ πνπ παξέρεη 
κηα εηαηξεία. 

 Σν ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ζα παξέρεη θόξκα επεμεξγαζίαο γηα θάζε ππεξεζία 
ζηελ νπνία ζα κπνξεί ν ρξήζηεο λα επεμεξγαζηεί ηα ζηνηρεία ηεο ππεξεζίαο αληίζηνηρα 
ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ θαη ηεο ηηκήο ηεο. 

 

 

 

4. Αμηνιόγεζε κε βάζε ηελ Απαίηεζε 

Δπεμεξγαζία εμνπιηζκνύ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Καη ζε απηή ηελ πεξίπησζε, ν κόλνο ηξόπνο πνπ παξέρεη ε εθαξκνγή, γηα 
παξαηήξεζε θαη επεμεξγαζία ηνπ εμνπιηζκνύ πνπ έρεη ζηελ θαηνρή ηεο ε επηρείξεζε, 
γίλεηαη κόλν κέζα από κηα αθόκα ζεκείσζε. Απηή ηελ θνξά, παηώληαο ηελ αληίζηνηρε 
επηινγή από ην πάλσ κέξνο ηνπ θεληξηθνύ κελνύ ζην παξάζπξν δηαιόγνπ πνπ 
αλαδύεηαη δίλνπκε ην ηίηιν “Δμνπιηζκόο επηρείξεζεο”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Πξνζζεηηθή αμία ππό αλάπηπμε ζπζηήκαηνο 

 Μεραλνγξαθεκέλνο ηξόπνο επεμεξγαζίαο εμνπιηζκνύ 

Δηθόλα 2-24: ΢εκείσζε «Δμνπιηζκόο επηρείξεζεο» 

Δηθόλα 2-25: Παξάδεηγκα αξρείνπ εμνπιηζκνύ επηρείξεζεο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

 

B.Καδήο   44 

Όπσο είδακε, ε ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή, δελ δηαζέηεη θάπνηνλ 
κεραλνγξαθεκέλν ηξόπν γηα θαηαγξαθή ηνπ εμνπιηζκνύ πνπ έρεη ζηελ θαηνρή ηεο κηα 
επηρείξεζε δηνξγάλσζεο παηδηθώλ εθδειώζεσλ. Αληίζεηα πξέπεη ρεηξνθίλεηα ν 
ρξήζηεο λα θαηαγξάθεη κέζσ ζεκεηώζεσλ ηνλ εμνπιηζκό. 

 Σν ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ζα παξέρεη θόξκα πξνζζήθεο λένπ εμνπιηζκνύ , ζηελ 
νπνία ν ρξήζηεο ζα έρεη ηελ δπλαηόηεηα λα πξνζζέηεη θαηλνύξγην εμνπιηζκό. Θα έρεη 
πξόζβαζε επίζεο ζηε ζπλνιηθή ιίζηα εμνπιηζκνύ από ηελ νπνία ζα έρεη θαη ηελ 
δπλαηόηεηα αθαίξεζεο ζηνηρείσλ. 

 

5. Αμηνιόγεζε κε βάζε ηελ Απαίηεζε 

Κνζηνιόγεζε παηδηθήο εθδήισζεο 

Ζ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή δελ δηαζέηεη θαλέλαλ ηξόπν γηα απηνκαηνπνηεκέλε 
θνζηνιόγεζε κηαο παηδηθήο εθδήισζεο θαηά ηελ δεκηνπξγίαο ηεο. Αληίζεηα ν ίδηνο ν 
ρξήζηεο κε βάζε ηελ ζεκείσζε “Παξερόκελεο ππεξεζίεο” θαζώο θαη κε βάζε ηηο 
ππεξεζίεο πνπ ζα παξέρνληαη ζηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε ππνινγίδεη ρεηξνθίλεηα 
κηαο πξώηε θνζηνιόγεζε ηεο παηδηθήο εθδήισζεο. 

 

Πξνζζεηηθή αμία ππό αλάπηπμε ζπζηήκαηνο: 

 

 Μεραλνγξαθεκέλνο ηξόπνο θνζηνιόγεζεο εθδήισζεο 

Όπσο είδακε, ε ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή, δελ κπνξεί λα πξνζθέξεη ηελ 
δπλαηόηεηα απηνκαηνπνηεκέλεο θνζηνιόγεζεο γηα κηα παηδηθή εθδήισζε. Αληίζεηα είλαη 
κηα δηαδηθαζία πνπ πξέπεη λα γίλεηαη ρεηξνθίλεηα από ηνλ ρξήζηε. 

 Σν ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ζα παξέρεη απηή ηελ απηνκαηνπνηεκέλε ιεηηνπξγία 
θνζηνιόγεζεο θαηά ηελ δηαδηθαζία δεκηνπξγίαο κηαο λέαο παηδηθήο εθδήισζεο. Καηά 
ηελ δηαδηθαζία απνζήθεπζεο κηαο λέαο παηδηθήο εθδήισζεο, ινηπόλ, αλάινγα κε ηηο 
ππεξεζίεο θαη ηα πξντόληα πνπ ζα πξέπεη λα παξέρεη ε επηρείξεζε, ζα γίλεηαη κηα 
πξώηε θνζηνιόγεζε από ην ζύζηεκα κε βάζε ηηο ηξέρνπζεο απνζεθεπκέλεο ηηκέο. 
Απηή ε θνζηνιόγεζε ζα εκθαλίδεηαη ζηνλ ρξήζηε θαη εθείλνο ζα έρεη ηελ δπλαηόηεηα λα 
ηελ απνδερηεί θαη λα απνζεθεπηεί σο ζηνηρείν ηεο εθδήισζεο ή ζα κπνξεί λα ηελ 
απνξξίςεη θαη λα θαηαρσξήζεη δηθή ηνπ ηηκή γηα ηελ εθδήισζε. 

 

6. Αμηνιόγεζε κε βάζε ηελ Απαίηεζε 

Οκαδνπνίεζε παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

Ζ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή δελ παξέρεη ηελ δπλαηόηεηα νκαδνπνίεζεο 
εθδειώζεσλ. Καη πάιη ν κόλνο ηξόπνο ζα ήηαλ κέζσ θάπνηαο ζεκείσζεο, όπσο 
αθξηβώο ζα ην θαηαγξάθακε θαη ρεηξνθίλεηα ζε έλα αξρείν θεηκέλνπ. 

 

 

Πξνζζεηηθή αμία ππό αλάπηπμε ζπζηήκαηνο 

 Γεκηνπξγία νκάδσλ εθδειώζεσλ. 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Σν ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ζα παξέρεη ηελ δπλαηόηεηα δεκηνπξγίαο νκάδαο 
εθδειώζεσλ, όπσο αθξηβώο ζα ζπκβαίλεη θαη κε ηελ δεκηνπξγία νκάδσλ επαθώλ. Ο 
ρξήζηεο ζα κπνξεί λα θηηάμεη κηα νκάδα εθδειώζεσλ θαη λα δώζεη έλα ηίηιν ζηελ 
νκάδα απηή. Από ηελ νκάδα ζα κπνξεί λα πξνζζέζεη ή/θαη λα αθαηξέζεη εθδειώζεηο. 
΢ηε ιίζηα ησλ νκάδσλ πνπ ζα έρεη δεκηνπξγήζεη ζα έρεη πξόζβαζε από θαηάιιειε 
δηεπαθή. 

 

7. Αμηνιόγεζε ζρεδηαζηηθώλ επηινγώλ κε βάζε 

Γεληθέο αξρέο ρξεζηηθόηεηαο 

Παξόηη ε ζπγθεθξηκέλε εθαξκνγή, απνηειεί κηα desktop εθαξκνγή όρη κηα εθαξκνγή 
δηαδηθηύνπ όπσο ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα, παξέρεη ζηνηρεία εμσηεξηθνύ ζρεδηαζκνύ 
πνπ ζα  κπνξνύζαλ λα ρξεζηκνπνηεζνύλ θαη γηα ην ζύζηεκα πνπ αλαπηύζζσ, γηα απηό 
ζεώξεζα αλαγθαίν λα γίλεη αμηνιόγεζε ησλ ζρεδηαζηηθώλ επηινγώλ πνπ αθνινπζεί ε 
εθαξκνγή κε βάζε ηηο γεληθέο αξρέο ρξεζηηθόηεηαο.  

 Κεληξηθέο ιεηηνπξγίεο 

΢ηα αξηζηεξά ηεο νζόλεο εκθαλίδεηαη ην θεληξηθό κελνύ ην νπνίν όπσο έρνπκε 
αλαθέξεη ρσξίδεηαη ζε δύν βαζηθά ηκήκαηα, ζην πάλσ ηκήκα όπνπ είλαη όιεο εθείλεο νη 
επηινγέο κε ηηο νπνίεο ν ρξήζηεο κπνξεί λα εηζάγεη λέεο πιεξνθνξίεο ζην ζύζηεκα ή 
λα αθαηξέζεη πιεξνθνξίεο από ην ζύζηεκα θαη ζην θάησ ηκήκα όπνπ βξίζθνληαη 
επηινγέο κε ηηο νπνίεο έρεη πξόζβαζε ζην ζύλνιν ησλ πιεξνθνξηώλ νη νπνίεο είλαη θαη 
πάιη ρσξηζκέλεο ζηηο αληίζηνηρεο θαηεγνξίεο. Καζ´όιε ηελ δηάξθεηα πινήγεζεο ζηελ 
εθαξκνγή ην θεληξηθό κελνύ παξακέλεη ζην ίδην ζεκείν πξνζθέξνληαο ζηνλ ρξήζηε 
ηελ δπλαηόηεηα λα έρεη πξόζβαζε αλά πάζε ζηηγκή ζηηο βαζηθέο ιεηηνπξγίεο πνπ 
παξέρεη ε εθαξκνγή. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Απηό πξνζθέξεη ζηνλ ρξήζηε επειημία θαη απνδνηηθόηεηα ζηε ρξήζε ηνπ 
ζπζηήκαηνο, θαζώο ηνπ δίλεη ηελ δπλαηόηεηα λα νινθιεξώλεη ηνπο δηαιόγνπο ηνπ κε ην 
ζύζηεκα ζε ιίγα κόιηο βήκαηα. Αθόκε ε παξακνλή ησλ θεληξηθώλ ιεηηνπξγηώλ ζην ίδην 

Δηθόλα 2-26: Κεληξηθό κελνύ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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ζεκείν πξνζδίδεη ζηελ εθαξκνγή ζπλέπεηαγεγνλόο πνπ νδεγεί κε ηελ ζεηξά ηνπ ζε 
ειαρηζηνπνίεζε ηνπ θόξηνπ κλήκεο ηνπ ρξήζηε, ν νπνίνο θαηά ηελ πινήγεζή ηνπ 
ζηελ εθαξκνγή δελ ρξεηάδεηαη λα ζπκάηαη πιεξνθνξίεο πνπ αθνξνύλ ζην ζύζηεκα, 
θαζώο όιεο νη βαζηθέο επηινγέο θαη ελέξγεηεο, ηνπ είλαη νξαηέο αλά πάζα ζηηγκή. 

 

 Δηζαγσγή δεδνκέλσλ 

Σα δεδνκέλα πνπ εηζάγνληαη ζηελ εθαξκνγή είλαη κέζα από ηηο ηξεηο βαζηθέο 
θόξκεο εηζόδνπ πνπ ρξεζηκνπνηήζακε θαη πην πξηλ θαηά ηελ αμηνιόγεζε θαη είλαη ε 
θόξκα δεκηνπξγίαο λέαο επαθήο (New Contact form), ε θόξκα δεκηνπξγίαο λέαο 
εθδήισζεο (New Appointment form) θαη ε θόξκα δεκηνπξγίαο λέαο ζεκείσζεο (New 
Note form). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ΢ηε θόξκα New Appointment ρξεζηκνπνηείηαη πεξηνξηζκόο εηζόδνπ από ην ζύζηεκα 
ζηα πεδία πνπ ζα κπνξνύζε ν ρξήζηεο λα εηζάγεη κε πνιινύο δηαθνξεηηθνύο ηξόπνπο 
ηελ πιεξνθνξία. Γηα παξάδεηγκα, ζην πεδίν πνπ δειώλεηαη ε εκεξνκελία έλαξμεο θαη 
ιήμεο ηεο εθδήισζεο, ην ζύζηεκα δίλεη ζην ρξήζηε λα επηιέμεη από κηα ζεηξά επηινγώλ 
γηα λα δειώζεη ηελ αθξηβή εκεξνκελία αιιά θαη ηελ δηάξθεηα ηεο εθδήισζεο. Απηό 
εμαζθαιίδεη ηελ πξόιεςε ιαζώλ θαζώο θξνληίδεη λα κελ δώζεη ν ρξήζηεο 
ιαλζαζκέλε είζνδν πνπ δελ ζα γηλόηαλ απνδεθηή από ην ζύζηεκα. 

 ΢ηελ Note Form αιιά θαη ζηελ Appointment Form πνπ είδακε λσξίηεξα, είλαη 
δπλαηόλ ν ρξήζηεο λα απνζεθεύζεη ειιεηπή πιεξνθνξία. Γηα παξάδεηγκα θαηά ηελ 
δεκηνπξγία κηαο λέαο εθδήισζεο, ην ζύζηεκα δίλεη ηελ δπλαηόηεηα λα απνζεθεπηεί κηα 
εθδήισζε κε κόλν ζηνηρείν ηελ εκεξνκελία ηεο εθδήισζεο ρσξίο λα εηζαρζνύλ πνιιά 

Δηθόλα 2-27: Δηζαγσγή λέαο εθδήισζεο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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άιια βαζηθά ζηνηρεία (ζέκα, ζεκεηώζεηο, ηνπνζεζία). Σν ίδην ζπκβαίλεη θαη θαηά ηελ 
δεκηνπξγία κηαο λέαο ζεκείσζεο, ε νπνία κπνξεί λα απνζεθεπηεί ζην ζύζηεκα ρσξίο 
θαλέλα πεξηερόκελν. 

 Παξαηεξνύκε, έηζη κηα αλαθνινπζία κεηαμύ ζπζηήκαηνο θαη πξαγκαηηθόηεηαο, 
θαζώο ζηελ πξαγκαηηθόηεηα ν ρξήζηεο δελ ζα είρε θαλέλα ιόγν λα απνζεθεύζεη γηα 
παξάδεηγκα κηα θελή ζεκείσζε. Όζν πην θνληά είλαη ην ζύζηεκα ζηελ πξαγκαηηθόηεηα 
ηόζν πην νηθεία ληώζεη ν ρξήζηεο θαζώο πεξηεγείηαη ζε απηό. 

 ΢ε αληίζεζε κε ηηο δύν πξώηεο θόξκεο εηζόδνπ, ζηελ θόξκα δεκηνπξγίαο λέαο 
επαθήο, πξνιακβάλεηαη, από ην ζύζηεκα, ε απνζήθεπζε κηαο θελήο επαθήο θαη 
ηεξείηαη έηζη κηα αθνινπζία ζπζηήκαηνο θαη πξαγκαηηθόηεηαο. Παξαηεξνύκε 
ζπγθεθξηκέλα ζηελ παξαθάησ εηθόλα πνπ δελ έρνπκε ζπκπιεξώζεη θαλέλα ζηνηρείν, νη 
επηινγέο απνζήθεπζεο είλαη απελεξγνπνηεκέλεο. Όηαλ όκσο ζπκπιεξώζνπκε θάπνηα 
ζηνηρεία ηόηε ακέζσο νη επηινγέο απηέο ελεξγνπνηνύληαη θαη θαζίζηαηαη δπλαηή ε 
απνζήθεπζε ηεο λέαο επαθήο. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ΢ε θακηά από ηηο ηξεηο θόξκεοεηζόδνπ θαηά ηελ απνζήθεπζε ηεο αληίζηνηρεο 
πιεξνθνξίαο, δελ ζηέιλεηαη θάπνην κήλπκα ζηνλ ρξήζηε όηη εαπνζήθεπζε 
νινθιεξώζεθε επηηπρώο ή όηη θάηη πήγε ιάζνο. Αληίζεηα ν ρξήζηεο πξέπεη λα 
επηζθεθηεί ηελ αληίζηνηρε ιίζηα ηεο πιεξνθνξίαο πνπ εηζήγαγε (π.ρ ιίζηα επαθώλ) θαη 
λα δεη από κόλνο ηνπ αλ όλησο ε πιεξνθνξίαο εηζήρζε επηηπρώο ζην ζύζηεκα. Απηό 
απνηξέπεη ην ρξήζηε από ην λα έρεη νξαηόηεηα ηεο θαηάζηαζεο ηνπ ζπζηήκαηνοαλά 
πάζα ζηηγκή θαζώο θαη λα ιακβάλεη ηελ εζηθή ηθαλνπνίεζε από ηελ πιήξε 
νινθιήξσζε ησλ ελεξγεηώλ ηνπ. 

 

 Παξνπζίαζε θαη Δπεμεξγαζία δεδνκέλσλ 

Δηθόλα 2-28: Δηζαγσγή λέαο επαθήο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Σα δεδνκέλα παξνπζηάδνληαη κέζα από ηξεηο βαζηθέο ιίζηεο νη νπνίεο είλαη ε ιίζηα 
επαθώλ, ε ιίζηα εθδειώζεσλ θαη ε ιίζηα ζεκεηώζεσλ. Καη ζηηο ηξεηο απηέο ιίζηεο, 
παηώληαο πάλσ ζηελ αληίζηνηρε ιίζηα, από ην θάησ κέξνο ηνπ θεληξηθνύ κελνύ 
εκθαλίδνληαη ζην πάλσ κέξνο ηνπ, νη επηινγέο επεμεξγαζίαο ησλ πιεξνθνξηώλ, ελώ 
ζηαζεξή κέλεη πάληα ε επηινγή γηα εηζαγσγή 

 

 Σν ζύζηεκα παξέρεη ζε θεληξηθό ζεκείν ηεο εθαξκνγήο ηηο βαζηθέο ιεηηνπξγίεο 
επεμεξγαζίαο θάηη πνπ όπσο έρνπκε αλαθέξεη πξνζδίδεη ζηελ εθαξκνγή επειημία θαη 
απνδνηηθόηεηα ζηε ρξήζε. Αθόκε, παξόηη, θαηά ηελ απνζήθεπζε, λέαο ή ύζηεξα από 
επεμεξγαζία, πιεξνθνξίαο ην ζύζηεκα δελ εκθαλίδεη θάπνην κήλπκα ζηνλ ρξεζηή γηα 
επηηπρή απνζήθεπζε, όηαλ ν ρξήζηεο πάεη λα δηαγξάςεη θάπνηα πιεξνθνξία από ηελ 
αληίζηνηρε επηινγή (Delete) ην ζύζηεκα εκθαλίδεη κήλπκα ζην ρξήζηε δεηώληαο 
επηβεβαίσζε γηα ηελ ζπγθεθξηκέλε πξόζεζε. Γηα παξάδεηγκα θαηά ηελ δηαγξαθή κηαο 
εθδήισζεο από ηε ιίζηα εθδειώζεσλ, ην ζύζηεκα εκθαλίδεη ην εμήο κήλπκα. 

 

 

 

Δηθόλα 2-29: Λίζηα εθδειώζεσλ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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 Ζ εθαξκνγή, επνκέλσο, πξνιακβάλεη γηα ηπρόλ ιάζνο ηνπ ρξήζηε πνπ πνιύ 
πηζαλό λα κελ κπνξεί λα αλαζηξαθεί κε θάπνην ηξόπν. Δίλαη ζεκαληηθό ζε θάζε 
εθαξκνγή, όηαλ εθηεινύληαη θξίζηκεο δηαδηθαζίεο, όπσο απηή ηεο δηαγξαθήο 
δεδνκέλσλ, λα δεηάηαη  από ηνλ ρξήζηε επηβεβαίσζε. Σέινο ε ηαθηηθή απηή πνπ 
αθνινπζεί ε εθαξκνγή πξνζδίδεη ειεπζεξία ζηνλ ρξήζηε θαζώο ρηίδεηαη κηα ζρέζε 
αζθάιεηαο κεηαμύ ηνπ ηειεπηαίνπ θαη ηνπ ζπζηήκαηνο. 

 

 Γιώζζα 

Οη όξνη πνπ ρξεζηκνπνηνύληαη από ηελ εθαξκνγή είλαη όξνη θαηαλνεηνί ζηνλ 
ρξήζηε , θαζώο ζπκπεξηιακβάλνληαη ζην ιεμηιόγην πνπ ζα ρξεζηκνπνηνύζε θαη ζηελ 
πξαγκαηηθόηεηα. ΢εκεηώλνπκε βέβαηα όηη ε εθαξκνγή ρξεζηκνπνηεί θαη'εμνρήλ ηελ 
αγγιηθή γιώζζα, ζεκείν αξλεηηθό αλ αλαινγηζηνύκε όηη επηζπκνύκε ε εθαξκνγή λα 
θαιύπηεη ηε κεραλνγξάθεζε ειιεληθώλ εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο παηδηθώλ 
εθδειώζεσλ. 

 

 Δγρεηξίδηα ρξήζεο 

Καιό ζα είλαη ηα εγρεηξίδηα ρξήζεο λα είλαη από ηα ηειεπηαία ζηνηρεία ηεο εθαξκνγήο 
πνπ ζα επηζθεθηεί έλαο ρξήζηεο. Αλ ε εθαξκνγή είλαη θαιά ζρεδηαζκέλε 
αθνινπζώληαο κηα ζπλέπεηα αιιά θαη ηα δηάθνξα πξόηππα πνπ ππάξρνπλ ηόηε ν 
ρξήζηεο είλαη πνιύ πηζαλό λα κελ ρξεηαζηεί θαζόινπ λα θαηαθύγεη ζε βνήζεηα γηα λα 
πεξηεγεζεί ζηελ εθαξκνγή. Παξ' όια απηά θαιό είλαη λα ππάξρνπλ ζε κηα εθαξκνγή 
νδεγνί ρξήζεο πνπ πεξηγξάθνπλ αλαιπηηθά πσο κπνξεί ν ρξήζηεο λα εθηειέζεη βήκα 
πξνο βήκα ηνπο δηαιόγνπο ηνπ κε ην ζύζηεκα. Ζ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή παξέρεη 

Δηθόλα 2-30: Μήλπκα επηβεβαίσζεο δηαγξαθήο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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βνήζεηα θαη ηεθκεξίσζε κέζα από επηινγή πνπ εκθαλίδεηαη ζηνλ ρξήζηε θαζ όιε ηελ 
δηάξθεηα πεξηήγεζεο ηνπ. 

 

 

 Δηθαζηηθή ΢ρεδίαζε 

Ζ όςε ηεο εθαξκνγήο είλαη απιή, εύθνιε ζηελ εθκάζεζε θαη όκνξθε. Ζ ζρεδίαζε 
είλαη κηληκαιηζηηθή θαη απνθεύγνληαη ζε θάζε δηάινγν ηνπ ρξήζηε κε ην ζύζηεκα νη 
πεξηηηέο πιεξνθνξίεο. Σν θπξίαξρν ρξώκα είλαη ην άζπξν, ελώ ρξεζηκνπνηνύληαη 
απνρξώζεηο ηνπ κπιε ρξώκαηνο θαηά ηελ επηινγή αληηθεηκέλσλ θαη ζε θάπνηεο 
πεξηπηώζεη πνξηνθαιί ρξώκα. Δίλαη ζεηηθό ην γεγνλόο όηη ζηα θεληξηθά ζεκεία ηεο 
εθαξκνγήο επηιέγεηαη άζπξν ρξώκα γηα λα επηθεληξώλεηαη ε πξνζνρή ηνπ ρξήζηε ζην 
πεξηερόκελν. Θα κπνξνύζε όκσο λα είλαη πην έληνλε ε παξνπζία ηνπ κπιε ρξώκαηνο 
γηα λα δεκηνπξγεί κεγαιύηεξε αληίζεζε ρξσκάησλ θάηη ην νπνίν ζα πξνζέδηδε 
πεξηζζόηεξε θαιαηζζεζία ζηελ εθαξκνγή. Ζ θαιή επηινγή ρξσκάησλ δεκηνπξγεί ζεηηθό 
αληίθηππν ζηνλ ρξήζηε θαη ζπκβάιεη ζηνλ λα πεξηεγείηαη πην επράξηζηα ζηελ εθαξκνγή. 

 Σα εηθνλίδηα πνπ παξέρνληαη σο γξαθηθή απεηθόληζε γηα βαζηθέο ιεηηνπξγίεο 
πξνζζήθεο, επεμεξγαζίαο θαη αλαδήηεζεο πιεξνθνξηώλ είλαη μεθάζαξα θαη βνεζνύλ 
ηνλ ρξήζηε θαηά ηελ εθηέιεζε ησλ ιεηηνπξγηώλ απηώλ. 

 

 

 

 

 

 

 

 Σν γεγνλόο απηό πξνζδίδεη ζηελ εθαξκνγή πξνβιεςηκόηεηα θαζώο πξηλ αθόκα ν 
ρξήζηεο ρξεζηκνπνηήζεη θάπνηεο από ηηο επηινγέο μέξεη αθξηβώο ηη πξόθεηηαη λα ζπκβεί. 

Δηθόλα 2-31 : Βνήζεηα ζηνλ ρξήζηε 

Δηθόλα 2-32: Υαξαθηεξηζηηθά εηθνλίδηα 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δπηηπγράλεηαη έηζη επθνιόηεξα ε δπλαηόηεηα εθκάζεζεο ηνπ ζπζηήκαηνο από ηελ 
κεξηά ηνπ ρξήζηε θαη ρηίδεηαη έλα ζύζηεκα ην νπνίν είλαη νηθείν ζηνλ ηειεπηαίν. 

 

Ση κπνξώ λα θξαηήζσ 

 Κεληξηθέο ιεηηνπξγίεο 

Όπσο θαη ε ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή, έηζη θαη ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα, ζα 
είλαη θαιό λα παξέρεη ηηο βαζηθέο ιεηηνπξγίεο πνπ εθηειεί ν ρξήζηεο ζε έλα κελνύ ζηα 
αξηζηεξά ηεο γξαθηθήο δηεπαθήο ην νπνίν ζα είλαη δηαξθώο πξνζβάζηκν από ηνλ 
ρξήζηε. Όπσο αλαθέξζεθε ήδε, κε απηό ηνλ ηξόπν ν ρξήζηεο ζα νινθιεξώλεη θάζε 
δηάινγν ηνπ κε ην ζύζηεκα ζε ιίγα βήκαηα θαη ζα επηηπγράλεηαη ε επηζπκεηή επειημία 
θαη απνδνηηθόηεηα ζηε ρξήζε. 

 

 Δγρεηξίδηα ρξήζεο 

Σν ππό αλάπηπμε ζύζηεκα είλαη επηζπκεηό λα παξέρεη ζηνλ ρξήζηε βνήζεηα θαη 
ηεθκεξίσζε κέζα από εγρεηξίδην ρξήζεο, ζην νπνίν ζα πεξηγξάθνληαη βήκα πξνο 
βήκα κέζσ εηθόλσλ θαη θαηαλνεηνύ θεηκέλνπ νη βαζηθέο ιεηηνπξγίεο πνπ έρεη λα 
εθηειέζεη ν ρξήζηεο ζην ζύζηεκα. Ζ επηινγή βνήζεηαο ζα παξέρεηαη ζηνλ ρξήζηε ζε 
κελνύ ην νπνίν ζα βξίζθεηαη ζηελ θνξπθή ηεο εθαξκνγήο.  

 

 Δηζαγσγή δεδνκέλσλ (πεξηνξηζκόο εηζόδνπ) 

Όπσο είδακε, ζηηο θόξκεο εηζόδνπ πιεξνθνξηώλ ηεο ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγήο, 
ζηα ζεκεία πνπ ν ρξήζηεο κπνξεί λα δώζεη ηελ είζνδν κε πνιινύο δηαθνξεηηθνύο 
ηξόπνπο (π.ρ εκεξνκελία εθδήισζεο), ε εθαξκνγή πεξηνξίδεη ηνλ ρξήζηε δίλνληαο ηνπ 
ζπγθεθξηκέλν ηξόπν εηζαγσγήο ησλ ζηνηρείσλ γηα λα πξνιάβεη ηπρόλ ιάζε. Σν ππό 
αλάπηπμε ζύζηεκαζα αθνινπζεί ηελ ίδηα ηαθηηθή έηζη ώζηε λα ππάξρεη έιεγρνο ηνπ 
ρξήζηε θαη πξόιεςε πηζαλώλ ιαζώλ θαηά ηελ εηζαγσγή δεδνκέλσλ. 

 

 Δηθαζηηθή ζρεδίαζε(γξαθηθέο απεηθνλίζεηο) 

Ζ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή παξέρεη πνιύ εύζηνρεο γξαθηθέο απεηθνλίζεηο όζνλ 
αθνξά ηελ νπηηθνπνίεζε βαζηθώλ επηινγώλ πνπ παξέρνληαη ζηνλ ρξήζηε. Παξνκνίσο 
ζα γίλεη πξνζπάζεηα θαη ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα λα ζπκπεξηιάβεη ζην γξαθηθό ηνπ 
πεξηβάιινλ, ραξαθηεξηζηηθέο απεηθνλίζεηο γηα ηηο βαζηθέο επηινγέο πνπ ζα έρεη ν 
ρξήζηεο ζην ζύζηεκα κε ζθνπό λα επηηπγράλεηαη ε πεξηήγεζε κέζα από αλαγλώξηζε 
αληί γηα αλάθιεζε θαη λα ειαρηζηνπνηείηαη έηζη ν θόξηνο ηεο κλήκεο ηνπ ρξήζηε. 

 

 Παξνπζίαζε θαη επεμεξγαζία δεδνκέλσλ 

H ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή θαηά ηελ παξνπζίαζε ησλ δεδνκέλσλ κέζα από ηηο 
δηάθνξεο ιίζηεο πιεξνθνξηώλ (ιίζηεο επαθώλ, ιίζηεο ζεκεηώζεσλ, ιίζηεο 
εθδειώζεσλ), παξαζέηεη όιεο ηηο επηινγέο επεμεξγαζίαο ηνπο ζην θεληξηθό κελνύ πνπ 
βξίζθεηαη αξηζηεξά καδί κε ηελ επηινγή γηα πξνζζήθε πιεξνθνξηώλ. 

 Καη ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ζα αθνινπζεί παξόκνηα ηαθηηθή έηζη ώζηε θαηά ηελ 
παξνπζίαζε ησλ δεδνκέλσλ λα είλαη άκεζα νξαηέο από ηνλ ρξήζηε νη επηινγέο 
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επεμεξγαζίαο θαζώο απνηεινύλ ηηο βαζηθέο ιεηηνπξγίεο πνπ ζα επηδεηήζεη λα εθηειέζεη 
όηαλ βξεζεί ζε απηό ην κέξνο ηεο εθαξκνγήο. Σν λα κπνπλ ζην θεληξηθό κελνύ πνπ ζα 
βξίζθεηαη αξηζηεξά είλαη κηα θαιή επηινγή θαζώο ν ρξήζηεο ζε όιε ηελ δηάξθεηα ηεο 
πεξηήγεζεο ηνπ ζηελ εθαξκνγή έρεη δώζεη ην κεγαιύηεξν κέξνο ηεο πξνζνρήο ηνπ ζην 
ζεκείν απηό αθνύ παξέρεη όιεο ηηο επηινγέο γηα ηηο βαζηθέο ιεηηνπξγίεο πνπ έρεη λα 
εθηειέζεη ζην ζύζηεκα. Μηα άιιε επηινγή πνπ ίζσο λα ρξεζηκνπνηεζεί θαη γηα ην ππό 
αλάπηπμε ζύζηεκα είλαη νη επηινγέο επεμεξγαζίαο λα εκθαλίδνληαη πάλσ ζε θάζε 
εγγξαθή πνπ εκθαλίδεηαη ζηηο ιίζηεο δεδνκέλσλ , γηα λα είλαη θαη πάιη άκεζα νξαηέο θαη 
πξνζβάζηκεο από ηνλ ρξήζηε. 

 Σέινο ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα, όπσο θαη ε ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή, θαηά 
ηελ εθηέιεζε θξίζηκσλ ελεξγεηώλ από ηνλ ρξήζηε, όπσο είλαη γηα παξάδεηγκα ε 
δηαγξαθή δεδνκέλσλ, ζα δεηάεη από ηνλ ρξήζηε, κέζα από αληίζηνηρα κελύκαηα, 
επηβεβαίσζε έηζη ώζηε λα απνθεπρζνύλ ηπρόλ ιάζε. 

 

Πξνζζεηηθή αμία ππό αλάπηπμε ζπζηήκαηνο 

 Δηζαγσγή δεδνκέλσλ (κελύκαηα) 

Ζ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή θαηά ηελ εηζαγσγή πιεξνθνξηώλ ζην ζύζηεκα, είηε 
αθνξνύλ ζε λέεο εθδειώζεηο είηε ζε λέεο επαθέο είηε ζε λέεο ζεκεηώζεηο, δελ 
ελεκεξώλεη ηνλ ρξήζηε θαηά ηελ απνζήθεπζε ησλ πιεξνθνξηώλ αλ ε απνζήθεπζε 
πξαγκαηνπνηήζεθε επηηπρώο ή αλ θάηη πήγε ιάζνο. 

 Σν ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ζα θξνληίδεη θαηά ηελ απνζήθεπζε πιεξνθνξηώλ ζην 
ζύζηεκα λα εκθαλίδνληαη όια ηα θαηάιιεια κελύκαηα επηηπρίαο ή απνηπρίαο έηζη ώζηε 
ν ρξήζηεο λα ιακβάλεη ηελ εζηθή ηθαλνπνίεζε από ηελ πιήξε νινθιήξσζε ησλ 
ελεξγεηώλ ηνπ. 

 Δηζαγσγή δεδνκέλσλ (ππνρξεσηηθά πεδία) 

Ζ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή επηηξέπεη λα θαηαρσξεζεί ζην ζύζηεκα ειιηπήο 
πιεξνθνξία, θαζώο κπνξεί γηα παξάδεηγκα λα απνζεθεπηεί κηα εθδήισζε κε κόλν 
ζηνηρείν ηελ εκεξνκελία ή κηα ζεκείσζε θελή. 

 Σν ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ζα θξνληίζεη γηα θάζε είζνδν λα παξέρεηαη έλα θάησ 
όξην πιεξνθνξηώλ από ηνλ ρξήζηε κέζα από ηελ δήισζε ππνρξεσηηθώλ πεδίσλ ζηηο 
θόξκεο εηζόδνπ, πεδία πνπ αλ δελ ζπκπιεξώλνληαη δελ ζα επηηξέπεη ην ζύζηεκα ηελ 
απνζήθεπζε ηεο πιεξνθνξίαο. Έηζη ζα απνθεύγεηαη ε απνζήθεπζε ειιηπνύο 
πιεξνθνξίαο ζην ζύζηεκα πνπ δελ δίλεη αξθεηά ζηνηρεία ζηνλ ρξήζηε, αιιά θαη ζα δίλεη 
πξσηνβνπιία ζηνλ ρξήζηε λα θαηαρσξεί ζην ζύζηεκα νινθιεξσκέλε ηελ πιεξνθνξία.  

 

 Γιώζζα 

Όπσο είδακε, ε ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή, παξόηη ρξεζηκνπνηεί όξνπο 
θαηαλνεηνύο ζηνλ ρξήζηε ρξεζηκνπνηεί απνθιεηζηηθά ηελ αγγιηθή γιώζζα, ρσξίο 
κάιηζηα λα δίλεη ηελ δπλαηόηεηα πξνζαξκνγήο θαη αιιαγήο ηεο γιώζζαο. Σν ππό 
αλάπηπμε ζύζηεκα ζα παξνπζηάδεη όιν ην πεξηερόκελν ζηελ ειιεληθή γιώζζα θαζώο 
ε αγνξά γηα ηελ νπνία πξννξίδεηαη ε εθαξκνγή είλαη ε ειιεληθή.  

 

 Δηθαζηηθή ζρεδίαζε (επηινγή ρξσκάησλ)  
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΢ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί έλα ρξώκα σο ην θπξίαξρν 
θαη δύν αθόκα ρξώκαηα ηα νπνία είηε ζα απνηεινύλ δηαθνξεηηθέο απνρξώζεηο ηνπ 
θπξίαξρνπ ρξώκαηνο είηε ζα είλαη δηαθνξεηηθά θαη ζα δέλνπλ όκνξθα κε ην θπξίαξρν 
ρξώκα. Θα κπνξνύζε ζπγθεθξηκέλα λα ρξεζηκνπνηεζεί ην κπιε ρξώκα σο ην θπξίαξρν, 
θαζώο είλαη ζπληεξεηηθό ρξώκα ην νπνίν ζύκθσλα κε κειέηεο δίλεη ζηνλ ρξήζηε πςειή 
αίζζεζε αζθάιεηαο θαη είλαη ραιαξσηηθό γηα ην λεπξηθό ζύζηεκα. Μαδί κε ην κπιε 
ρξώκα ζα κπνξνύζαλ λα ρξεζηκνπνηεζνύλ απνρξώζεηο ηνπο γηα ππάξρεη πνηθηιία, 
ρσξίο όκσο λα ράλεηαη ε θαιαηζζεζία, ελώ ηέινο ζηα ζεκεία όπνπ εκθαλίδεηαη ην 
θπξίσο πεξηερόκελν πξέπεη λα ππάξρεη ζαλ background έλα νπδέηεξν ρξώκα όπσο 
είλαη ην άζπξν ή ην πνιύ ειαθξύ γθξη ην νπνίν ζα έδελε σξαία θαη κε ην θπξίαξρν κπιε 
ρξώκα. Σν ρξώκα ηεο γξακκαηνζεηξάο ζα είλαη ην πηζαλόηεξν καύξν θαζώο είλαη θάηη 
ζην νπνίν έρνπλ ζπλεζίζεη νη πεξηζζόηεξνη άλζξσπνη θαη ζα ηνπο θαηλόηαλ ζίγνπξα πην 
νηθείν ζε ζρέζε κε ηελ επηινγή ελόο άιινπ ρξώκαηνο.  

 

2.1.3 Σειηθέο απαηηήζεηο 

Παξνπζηάδνληαη όιεο καδί νη ιεηηνπξγηθέο απαηηήζεηο θαη νη απαηηήζεηο 
επρξεζηίαο ζπλνδεπόκελεο από δηάθνξεο ζρεδηαζηηθέο επηινγέο πνπ απνθνκίζακε 
θαηά ηελ αμηνιόγεζε ησλ ζπζηεκάησλ πνπ πξνεγήζεθε. 

Απαηηήζεηο επρξεζηίαο + ζρεδηαζηηθέο επηινγέο 

1. Γηαρσξηζκόο εζσηεξηθνύ θαη εμσηεξηθνύ πεξηβάιινληνο 

Θα δηαρσξίδνληαη πιήξσο νη επηινγέο πνπ έρεη ν ρξήζηεο θαη αθνξνύλ ζε εζσηεξηθέο 
ιεηηνπξγίεο ηνπ ζπζηήκαηνο, δειαδή ιεηηνπξγίεο πάλσ ζηα δεδνκέλα, κε ηηο επηινγέο 
πνπ αθνξνύλ ζε εμσηεξηθέο ιεηηνπξγίεο, δειαδή ιεηηνπξγίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ 
επηθνηλσλία ηεο εθαξκνγήο κε ην εμσηεξηθό πεξηβάιινλ (π.ρ επεμεξγαζία ινγαξηαζκνύ 
ρξήζηε θ.ά.). 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Σηελ θεθαιή ηεο εθαξκνγήο (header) ζα παξέρνληαη, κέζσ ελόο 
ππεξ-κελνύ όιεο, νη επηινγέο πνπ ζα έρεη ν ρξήζηεο θαη νη νπνίεο ζα αθνξνύλ ζηελ 
επηθνηλσλία ηεο εθαξκνγήο κε ην εμσηεξηθό πεξηβάιινλ. Σην θπξίσο κέξνο ηεο 
εθαξκνγήο (main content) ζα παξέρνληαη νη επηινγέο πνπ αθνξνύλ ζηηο ιεηηνπξγίεο 
εηζαγσγήο, παξνπζίαζεο θαη επεμεξγαζίαο ησλ δεδνκέλσλ. Σπγθεθξηκέλα ζην αξηζηεξό 
θνκκάηη ηνπ θύξηνπ κέξνπο ζα ππάξρεη έλα θεληξηθό κελνύ πνπ ζα παξέρεη απηέο ηηο 
ιεηηνπξγίεο, ελώ ζηνλ θεληξηθό ρώξν ζα παξνπζηάδνληαη ηα δεδνκέλα. Τέινο λα 
ζεκεησζεί όηη γηα λα είλαη θαη γξαθηθά αηζζεηόο ν δηαρσξηζκόο ησλ δύν κεξώλ (main 
content, header) ζα ρξεζηκνπνηεζεί γηα ην θάζε έλα από ηα δύν κέξε δηαθνξεηηθόο 
ρξσκαηηζκόο θόληνπ. 

 

2. Κεληξηθέο ιεηηνπξγίεο 

Ζ πινήγεζε κεηαμύ ησλ δηαθνξεηηθώλ θαηεγνξηώλ δεδνκέλσλ ζηα νπνία ν ρξήζηεο 
ζα έρεη πξόζβαζε ζα γίλεηαη  κέζσ ελόο θεληξηθνύ κελνύ πνπ ζα βξίζθεηαη ζηαζεξά 
ζην αξηζηεξό κέξνο ηνπ θπξίσο κέξνπο ηεο εθαξκνγήο θαη ζα είλαη δηαξθώο άκεζα 
πξνζβάζηκν από ηνλ ρξήζηε. Ζ πξνζζήθε, επεμεξγαζία θαη παξνπζίαζε ησλ 
δεδνκέλσλ ζα γίλεηαη από αληίζηνηρεο επηινγέο πνπ ζα ππάξρνπλ ζηνλ θεληξηθό ρώξν 
ηνπ θύξηνπ κέξνπο ηεο εθαξκνγήο (ρώξνο παξνπζίαζεο). 
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΢ρεδηαζηηθή επηινγή: ΢ην θεληξηθό κελνύ, ζα παξέρνληαη νη θαηεγνξίεο πιεξνθνξηώλ 
ζηηο νπνίεο ζα έρεη πξόζβαζε ν ρξήζηεο (π.ρ “Δθδειώζεηο”, “Πειάηεο” θ.ά.). Παηώληαο, 
ζε θάπνηα επηινγή, ζηνλ ρώξν παξνπζίαζεο ζα παξνπζηάδεηαη ε αληίζηνηρε 
πιεξνθνξία ελώ ηαπηόρξνλα ζα θαίλεηαη επηιεγκέλε ε ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία ζην 
θεληξηθό κελνύ.  

3. Παξνπζίαζε θεληξηθήο πιεξνθνξίαο (ελαιιαγή όςεσλ) 

Καζώο ζην ζύζηεκα ζα ππάξρνπλ δύν όςεηο γηα ηελ νπηηθνπνίεζε ηεο θεληξηθήο 
πιεξνθνξίαο εθείλε ηεο ιίζηαο θαη εθείλε ηνπ εκεξνινγίνπ, ζα πξέπεη, θάζε θνξά 
πνπ ν ρξήζηεο ιεηηνπξγεί πάλσ ζηελ θεληξηθή πιεξνθνξία, λα ππάξρεη ζε εκθαλέο 
ζεκείν ε επηινγή ελαιιαγήο κεηαμύ ησλ δύν δηαθνξεηηθώλ όςεσλ. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Πάλσ από ην ρώξν παξνπζίαζεο, όηαλ παξνπζηάδεηαη ε θεληξηθή 
πιεξνθνξία (παηδηθέο εθδειώζεηο), ζα εκθαλίδεηαη κηα επηινγή αιιαγήο ηεο όςεο ηεο 
πιεξνθνξίαο ζηελ αληίζεηε από ηελ ηξέρνπζα όςε. Γειαδή αλ γηα παξάδεηγκα ε 
θεληξηθή πιεξνθνξία εκθαλίδεηαη ππό ηε κνξθή ιίζηαο ε επηινγή πνπ ζα ππάξρεη πάλσ 
από ηε ιίζηα ζα κεηαηξέπεη ηελ όςε ηεο πιεξνθνξίαο ζε εκεξνιόγην. 

4. Παξνπζίαζε θεληξηθήο πιεξνθνξίαο (δπλαηόηεηα πξνεπηζθόπεζεο) 

Καηά ηελ παξνπζίαζε ηεο θεληξηθήο πιεξνθνξίαο ππό ηελ κνξθή εκεξνινγίνπ, ν 
ρξήζηεο ζα έρεη ηελ δπλαηόηεηα παηώληαο ζε θάπνην αληηθείκελν λα ηνπ εκθαληζηεί κηα 
πξν επηζθόπεζε ε νπνία ζπλνςίδεη ηηο βαζηθέο ηνπ πιεξνθνξίεο. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Παηώληαο πάλσ ζε έλα αληηθείκελν ηνπ εκεξνινγίνπ ζα 
αλαδύεηαη έλα παξάζπξν ζην νπνίν ζα παξνπζηάδνληαη ζπλνπηηθά ηα βαζηθά ζηνηρεία 
ηεο εθδήισζεο, θαζώο θαη νη επηινγέο επεμεξγαζίαο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ αληηθεηκέλνπ. 

5. Παξνπζίαζε πιεξνθνξίαο (θαηεγνξηνπνίεζε δεδνκέλσλ) 

Καηά ηελ παξνπζίαζε θάπνησλ από ησλ νκάδσλ δεδνκέλσλ πνπ ζα δηαηεξεί ε 
εθαξκνγή (εθδειώζεηο, πειάηεο, ππεξεζίεο θ.η.ι), ηα δεδνκέλα ζα παξνπζηάδνληαη ππό 
ηε κνξθή θαηεγνξηώλ κε ζθνπό ηελ απνδνηηθόηεξν ρεηξηζκό ηνπο. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Καηά ηελ παξνπζίαζε θάζε νκάδαο δεδνκέλσλ, ζην ρώξν 
παξνπζίαζεο ζα εκθαλίδνληαη θαξηέιεο θάζε κηα από ηηο νπνίεο ζα θέξνπλ ην όλνκα θαη 
ην αληίζηνηρν ρξώκα ηεο θάζε θαηεγνξίαο. Θα ππάξρεη θαη κηα θαξηέια πνπ ζα ιέγεηαη 
“Όιεο νη θαηεγνξίεο” θαη ζα είλαη ε default θαηεγνξία πνπ ζα είλαη επηιεγκέλε από ην 
ζύζηεκα θαηά ηελ παξνπζίαζε ησλ εθδειώζεσλ. Ο ρξήζηεο παηώληαο πάλσ ζε κηα 
θαξηέια ζα νδεγείηαη ζηελ αληίζηνηρε θαηεγνξία θαη ηα αληηθείκελα πνπ ζα εκθαλίδνληαη 
ζηνλ ρώξν παξνπζίαζεο ζα είλαη κόλν εθείλα πνπ αθνξνύλ ζηελ ζπγθεθξηκέλε 
θαηεγνξία.  

6. Οκαδηθόο ρεηξηζκόο δεδνκέλσλ ίδηνπ ηύπνπ 

Ζ εθαξκνγή ζα παξέρεη ηελ δπλαηόηεηα ζηνλ ρξήζηε λα ρεηξίδεηαη νκάδεο δεδνκέλσλ 
ίδηνπ ηύπνπ. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Γίπια από θάζε αληηθείκελν ηεο εθάζηνηε ιίζηαο δεδνκέλσλ πνπ 
ζα παξνπζηάδεηαη ζην ρώξν παξνπζίαζεο, ζα ππάξρεη έλα πιαίζην ειέγρνπ. Αλ ν 
ρξήζηεο επηζπκεί λα εθηειέζεη θάπνηα ιεηηνπξγία (π.ρ δηαγξαθή) πάλσ ζε πεξηζζόηεξα 
από έλα αληηθείκελα, ηόηε ζα επηιέμεη ηα πιαίζηα ειέγρνπ ζηα αληίζηνηρα αληηθείκελα θαη 
ελ ζπλερεία ζα επηιέμεη ηελ ελέξγεηα πνπ επηζπκεί κέζα από κηα ζεηξά ελεξγεηώλ πνπ ζα 
ππάξρεη πάλσ αθξηβώο από ην ρώξν παξνπζίαζεο. 

7. Δηζαγσγή/Δπεμεξγαζία δεδνκέλσλ (πεξηνξηζκόο εηζόδνπ) 
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΢ηα ζεκεία όπνπ ν ρξήζηεο κπνξεί λα δώζεη ηελ είζνδν κε πνιινύο δηαθνξεηηθνύο 
ηξόπνπο, όπσο ζπκβαίλεη κε ηελ δήισζε ηεο εκεξνκελίαο γηα κηα εθδήισζε, ε 
εθαξκνγή ζα ηνλ πεξηνξίδεη δίλνληαο ηνπ ζπγθεθξηκέλν ηξόπν εηζαγσγήο ηεο 
πιεξνθνξίαο κε ζθνπό λα πξνιάβεη ηπρόλ ιάζε. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Όηαλ ν ρξήζηεο παηά ζην πεδίν εηζαγσγήο ηεο εκεξνκελίαο πνπ 
παξέρεηαη ζηε θόξκα εηζαγσγήο κηαο λέαο εθδήισζεο, ζα εκθαλίδεηαη έλα κηθξό 
εκεξνιόγην θάησ από ην πεδίν ζην νπνίν ζα κπνξεί λα εηζάγεη ηελ εκεξνκελία. 
Παξόκνηεο ηαθηηθέο ζα αθνινπζνύληαη θαη κε όια ηα πεδία ζηα νπνία ε εθαξκνγή ζα 
επηζπκεί λα δνζεί κε ζπγθεθξηκέλν ηξόπν ε πιεξνθνξία. 

8. Δηζαγσγή/Δπεμεξγαζία δεδνκέλσλ (ππνρξεσηηθά πεδία) 

΢ηηο θόξκεο εηζαγσγήο/επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ ε εθαξκνγή ζα δειώλεη ζηνλ 
ρξήζηε πνηα πεδία είλαη ππνρξεσηηθά, κε ζθνπό λα απνθεπρζεί ε απνζήθεπζε 
ειιηπνύο πιεξνθνξίαο ζην ζύζηεκα. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Γηα δήισζε ησλ ππνρξεσηηθώλ πεδίσλ ζηηο θόξκεο εηζόδνπ ζα 
ρξεζηκνπνηείηαη έλαο αζηεξίζθνο (*) δίπια από ην όλνκα ηνπ θάζε πεδίνπ, ελώ κε κηα 
κηθξή ζεκείσζε ζην ηέινο ηεο θόξκαο ζα δειώλεηαη όηη ζε όπνηα πεδία ππάξρεη 
αζηεξίζθνο (*) πξέπεη λα δνζεί είζνδνο. 

9. Δηζαγσγή/Δπεμεξγαζία δεδνκέλσλ (κελύκαηα) 

΢ηηο πεξηπηώζεηο πνπ ν ρξήζηεο είηε εηζάγεη επηηπρώο δεδνκέλα ζηελ εθαξκνγή, είηε 
δίλεη ιαζεκέλε είζνδν ην ζύζηεκα ζα ηνλ ελεκεξώλεη κέζσ θαηάιιεισλ κελπκάησλ 
επηηπρίαο ή απνηπρίαο αληίζηνηρα.  

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Σε πεξίπησζε πνπ ηα δεδνκέλα πνπ εηζάγεη ν ρξήζηεο κέζα από 
θάπνηεο από ηηο θόξκεο εηζόδνπ είλαη ιαλζαζκέλα, ζα εκθαλίδεηαη πάλσ από ηα 
αληίζηνηρα πεδία ηεο θόξκαο κε θόθθηλε γξακκαηνζεηξά ε πεξηγξαθή ηνπ ιάζνπο πνπ 
έθαλε ν ρξήζηεο κε ηελ πξνηξνπή λα πξνζπαζήζεη λα εηζάγεη εθ λένπ ηα δεδνκέλα. Σε 
πεξίπησζε όκσο πνπ ηα δεδνκέλα πνπ εηζάγεη είλαη νξζά ν ρξήζηεο ζα αλαθαηεπζύλεηε 
ζηελ αληίζηνηρε ιίζηα ηνπ ηύπνπ δεδνκέλσλ πνπ εηζήγαγε, ζηελ θνξπθή ηεο νπνίαο ζα 
εκθαλίδεηαη έλα κήλπκα πνπ ζα ηνλ ελεκεξώλεη όηη ε εηζαγσγή ηεο πιεξνθνξίαο ήηαλ 
επηηπρήο. 

10. Δγρεηξίδηα ρξήζεο 

Σν ζύζηεκα ζα παξέρεη ζηνλ ρξήζηε βνήζεηα θαη ηεθκεξίσζε κέζα από εγρεηξίδην 
ρξήζηεο ζην νπνίν ζα πεξηγξάθνληαη βήκα πξνο βήκα κέζσ εηθόλσλ θαη θαηαλνεηνύ 
θεηκέλνπ νη βαζηθέο ιεηηνπξγίεο πνπ έρεη λα εθηειέζεη ν ρξήζηεο ζην ζύζηεκα. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Σην ππέξ-κελνύ πνπ ζα βξίζθεηαη ζηελ θνξπθή ηεο εθαξκνγήο 
(header) ζα παξέρεηαη κηα επηινγή “Βνήζεηα” ηελ νπνία παηώληαο ν ρξήζηεο ζα 
εκθαλίδεηαη, ζε όιν ηνλ ρώξν ηνπ θπξίνπο κέξνπο ηεο εθαξκνγήο (main content), ην 
εγρεηξίδην ρξήζεο κε αλαιπηηθέο νδεγίεο πεξηδηάβαζεο ησλ δηάθνξσλ πεξηπηώζεσλ 
ρξήζεο ηνπ ζπζηήκαηνο. 

 

Λεηηνπξγηθέο απαηηήζεηο + ζρεδηαζηηθέο επηινγέο 

1. Δλεκέξσζε “αξρείνπ” κε λέεο παηδηθέο εθδειώζεηο θαη πειάηεο 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν Γηαρεηξηζηήολα ελεκεξώζεη ην ειεθηξνληθό 
“αξρείν” κε κηα λέα παηδηθή εθδήισζε ζπκπιεξώλνληαο κηα θόξκα κε ηα ζηνηρεία ηνπ 
πειάηε θαζώο θαη πην αλαιπηηθά ζηνηρεία γηα ηε ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε όπσο γηα 
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παξάδεηγκα ηνλ ηύπν εθδήισζεο (γελέζιηα, βάπηηζε θ.ά.), ηελ εκεξνκελία, ηελ ώξα θαη 
ηελ ηνπνζεζία ηεο εθδήισζεο θαζώο θαη επηπιένλ αλάγθεο πνπ έρεη ν πειάηεο γηα ηελ 
ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε θαη νη νπνίεο αθνξνύλ ζε επηπιένλ ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξεη 
ε επηρείξεζε (π.ρ: θαξαόθε, πηληάηα θ.ά.).  ΢ην “αξρείν” ζα κπνξνύλ, κε αληίζηνηρε 
θόξκα, λα απνζεθεπηνύλ θαη λένη πειάηεο ζπκπιεξώλνληαο ζηνηρεία ηνπ πξνθίι ηνπο 
(νλ/λύκν, email, ηειέθσλα, ηνπνζεζία θαηνηθίαο θ.ά.). 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Σην θεληξηθνύ κελνύ ζα παξέρνληαη δύν θαηεγνξίεο 
πιεξνθνξηώλ σο δύν μερσξηζηέο επηινγέο, νη “Εθδειώζεηο” θαη νη “Πειάηεο”. 
Παηώληαο ζε νπνηαδήπνηε από ηηο επηινγέο ζα εκθαλίδνληαη ζην ρώξν παξνπζίαζεο 
όια ηα αληηθείκελα πνπ αθνξνύλ ζε απηή ηελ θαηεγνξία πιεξνθνξίαο, ελώ πάλσ από ην 
ρώξν παξνπζίαζεο ζα ππάξρεη επηινγή γηα πξνζζήθε λένπ αληηθεηκέλνπ ζηελ 
θαηεγνξία. 

2. Λεηηνπξγίεο αλαδήηεζεο θαη επεμεξγαζίαο “αξρείνπ” 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πξόζβαζεο, επεμεξγαζίαο θαη αλαδήηεζεο πνπ ζα έρεη 
ν Γηαρεηξηζηήο ζην ειεθηξνληθό αξρείν όπνπ ζα είλαη απνζεθεπκέλνη ηόζν νη πειάηεο 
πνπ έρεη εμππεξεηήζεη ε εηαηξεία θαηά θαηξνύο όζν θαη νη παηδηθέο εθδειώζεηο πνπ έρεη 
θέξεη εηο πέξαο. Καηά ηελ αλαδήηεζε ζην ειεθηξνληθό αξρείν ν Γηαρεηξηζηήο ζα έρεη ηελ 
δπλαηόηεηα λα εθηειέζεη θηιηξαξηζκέλε αλαδήηεζε κε θίιηξα πνπ ζα παξέρνληαη από 
ηελ εθαξκνγή, θαζώο θαη λα εθηειέζεη ηαμηλόκεζε πάλσ ζηελ ιίζηα ησλ επαθώλ θαη 
ησλ παηδηθώλ εθδειώζεσλ. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Σην πάλσ δεμηά κέξνο ηνπ ρώξν παξνπζίαζεο ζα παξέρεηαη  
πεδίν αλαδήηεζεο ζηα δεδνκέλα. Αθξηβώο θάησ από ην πεδίν αλαδήηεζεο, θαη ζηα δεμηά 
ηνπ ρώξνπ παξνπζίαζεο, ζα εκθαλίδνληαη δηάθνξα θίιηξα αλαδήηεζεο ηα νπνία ζα 
αιιάδνπλ δπλακηθά αλάινγα κε ην είδνο πιεξνθνξίαο πνπ ζα εκθαλίδεηαη ζηνλ ρξήζηε 
θάζε θνξά (εθδειώζεηο, πειάηεο θ.η.ι). Σην ρώξν παξνπζίαζεο, δίπια ζε θάζε 
αληηθείκελν πνπ ζα παξνπζηάδεηαη, ζα παξαηίζεληαη νη επηινγέο επεμεξγαζίαο θαη 
δηαγξαθήο ηνπ. 

3. Οξγάλσζε παηδηθώλ εθδειώζεσλ ζε κνξθή εκεξνινγίνπ 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ ζα έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα νξγαλώζεη όιεο ηηο 
εμππεξεηεκέλεο αιιά θαη κειινληηθέο εθδειώζεηο πνπ έρνπλ θιείζεη ππό ηελ κνξθή 
εκεξνινγίνπ ην νπνίν ζα είλαη νξαηό από όια ηα κέιε ηνπ ζπζηήκαηνο. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Σην ρώξν παξνπζίαζεο, όηαλ ζα παξνπζηάδνληαη νη εθδειώζεηο 
ππό ηε κνξθή εκεξνινγίνπ, ζα δίλεηαη ζηνλ ρξήζηε ε δπλαηόηεηα λα βιέπεη ηηο 
εθδειώζεηο ζην βάζνο κηαο εκέξαο, κηαο βδνκάδαο, ελόο κήλα ή ελόο ρξόλνπ κε 
αληίζηνηρα θνπκπηά πνπ ζα παξέρνληαη ζην δεμί κέξνο ηνπ παξαζύξνπ θαη ηα νπνία ζα 
αιιάδνπλ δπλακηθά ην εκεξνιόγην. Σηελ ίδηα γξακκή ζηελ νπνία ζα βξίζθνληαη ηα 
θνπκπηά απηά θαη ζπκκεηξηθά από ηελ αξηζηεξή κεξηά ζα ππάξρνπλ θνπκπηά πινήγεζεο 
ζην ηξέρνλ ρξνληθό δηάζηεκα ην νπνίν ζα είλαη επηιεγκέλν από ηνλ ρξήζηε. Γηα 
παξάδεηγκα αλ ην επηιεγκέλν δηάζηεκα είλαη “Μήλαο” ηόηε παηώληαο ηα θνπκπηά 
πινήγεζεο ν ρξήζηεο ζα πινεγείηαη ζηνπο κήλεο θ.ν.θ  

4. Δπεμεξγαζία θαη θνζηνιόγεζε παξερόκελσλ ππεξεζηώλ 

Αλαθέξεηαη ζηελ δπλαηόηεηα πνπ ζα έρεη ν Γηαρεηξηζηήολα επεμεξγαζηεί ηηο ηηκέο πνπ 
είλαη απνζεθεπκέλεο ζην ζύζηεκα γηα ηηο δηάθνξεο ππεξεζίεο πνπ παξέρνληαη από ηελ 
εηαηξεία θαζώο θαη λα πξνζζέζεη (ή λα αθαηξέζεη) ππεξεζίεο. 
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΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Σην θεληξηθό κελνύ από ην νπνίν ν ρξήζηεο ζα κπνξεί λα 
πινεγεζεί ζηα δεδνκέλα ζα παξέρεηαη θαη κηα επηινγή πνπ ζα αλαθέξεηαη σο 
“Τπεξεζίεο”. Παηώληαο πάλσ ζε απηή ηελ επηινγή, ζα εκθαλίδνληαη ζην ρώξν 
παξνπζίαζεο, ππό ηε κνξθή ιίζηαο, ηα αληηθείκελα πνπ αθνξνύλ ζε ππεξεζίεο πνπ 
πξνζθέξεη ε επηρείξεζε, ελώ γηα θάζε έλα από απηά ζα παξέρνληαη επηινγέο 
επεμεξγαζίαο θαη δηαγξαθήο ηνπο. Σηαζεξή πάλσ από ην ρώξν παξνπζίαζεο ζα είλαη ε 
επηινγή γηα πξνζζήθε λέαο Υπεξεζίαο. 

5. Δπεμεξγαζία εμνπιηζκνύ  

Αλαθέξεηαη ζηελ δπλαηόηεηα πνπ ζα έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα ελεκεξώζεη ηελ 
θαηάζηαζε ηνπ εμνπιηζκνύ πνπ έρεη ζηελ θαηνρή ηεο ε επηρείξεζε, θαη πνπ δίλεηαη 
ζηνπο εκςπρσηέο γηα λα βγάινπλ εηο πέξαο ηηο παηδηθέο εθδειώζεηο, κε λέν εμνπιηζκό 
(ζηνιέο, καγηθά tricks, cd player, κηθξνθσληθέο θ.ά.). 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Σην θεληξηθό κελνύ από ην νπνίν ν ρξήζηεο ζα κπνξεί λα 
πινεγεζεί ζηα δεδνκέλα ζα παξέρεηαη θαη κηα επηινγή πνπ ζα αλαθέξεηαη σο 
“Εμνπιηζκόο”. Παηώληαο πάλσ ζε απηή ηελ επηινγή, ζα εκθαλίδεηαη ζην ρώξν 
παξνπζίαζεο, ππό ηε κνξθή ιίζηαο, ηα αληηθείκελα πνπ αθνξνύλ ζε εμνπιηζκό πνπ  
θαηέρεη ε επηρείξεζε, ελώ γηα θάζε έλα από απηά ζα παξέρνληαη επηινγέο επεμεξγαζίαο 
θαη δηαγξαθήο ηνπο. Σηαζεξή πάλσ από ην ρώξν παξνπζίαζεο ζα είλαη ε επηινγή γηα 
πξνζζήθε λένπ Δμνπιηζκνύ. 

6. Απηνκαηνπνηεκέλε θνζηνιόγεζε παηδηθήο εθδήισζεο 

Καηά ηελ ιεηηνπξγία ηεο Δλεκέξσζεο “αξρείνπ” κε λέα παηδηθή εθδήισζε, ζα γίλεηαη 
κηα απηνκαηνπνηεκέλε ιεηηνπξγία θνζηνιόγεζεο γηα ηελ εθδήισζε απηή κε βάζε ηηο 
ηηκέο ησλ πξντόλησλ θαη ησλ ππεξεζηώλ πνπ ζα παξέρνληαη, ηηκέο νη νπνίεο έρνπλ 
θαζνξηζηεί από ηνλ Γηαρεηξηζηή θαηά ηελ ιεηηνπξγία Δπεμεξγαζία θαη θνζηνιόγεζε 
παξερόκελσλ ππεξεζηώλ θαη πξντόλησλ. Ο Γηαρεηξηζηήο ζα έρεη ηελ δπλαηόηεηα είηε λα 
απνδερηεί ηελ ζπγθεθξηκέλε θνζηνιόγεζε από ην ζύζηεκα γηα ηελ εθδήισζε είηε λα 
ηελ πξνζαξκόζεη άκεζα αλάινγα κε ηελ ζπλελλόεζε κε ηνλ πειάηε (ζε πεξίπησζε 
έθπησζεο θ.η.ι). 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Όηαλ ζα ζπκπιεξώλνληαη νη ππεξεζίεο πνπ ζα παξέρνληαη ζην 
ρξήζηε, ηόηε απηόκαηα ζα ζπκπιεξώλεηαη ην πεδίν πνπ αθνξά ζην θόζηνο ηεο 
εθδήισζεο κε κηα κηθξή εηδνπνίεζε δίπια από ην πεδίν πνπ ζα ιέεη “Κόζηνο 
ζπζηήκαηνο”.  Ο ρξήζηεο ζα κπνξεί λα ην αθήζεη σο έρεη ή ζα κπνξεί λα ην 
πξνζαξκόζεη όπσο επηζπκεί θαη λα απνζεθεύζεη ηελ εθδήισζε κε απηό. 

7. Οκαδνπνίεζε παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα νκαδνπνηεί κηα ζεηξά 
εθδειώζεσλ πνπ αθνξνύλ ζηνλ ίδην πειάηε. Μηα ηέηνηα ιεηηνπξγηθόηεηα είλαη ζπλήζσο 
ρξήζηκε όηαλ ν πειάηεο είλαη κηα εηαηξεία ή έλαο δήκνο ν νπνίνο έρεη θιείζεη κηα ζεηξά 
εθδειώζεσλ. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Όηαλ ζην ρώξν παξνπζίαζεο εκθαλίδεηαη ε ιίζηα ησλ 
εθδειώζεσλ, πάλσ από ηνλ ρώξν απηό ζα παξνπζηάδεηαη θαη κηα επηινγή “Γεκηνπξγία 
Οκάδαο”. Παηώληαο ηελ επηινγή ζα εκθαλίδεηαη ζην ρξήζηε κηα θόξκα ζηελ νπνία ζα 
δίλεη ην όλνκα ηεο νκάδαο, θαζώο θαη ηηο εθδειώζεηο πνπ ζέιεη λα εηζάγεη ζηελ νκάδα. 
Σην ρώξν παξνπζίαζεο δεμηά ηνπ ρώξνπ ζηνλ νπνίν ζα εκθαλίδεηαη ε ιίζηα ησλ 
εθδειώζεσλ, ζα ππάξρεη ρώξνο ζηνλ νπνίν ζα παξαηίζεληαη ππό ηε κνξθή θίιηξσλ νη 
δηάθνξεο νκάδεο πειαηώλ. Παηώληαο, ινηπόλ, ν ρξήζηεο πάλσ ζε θάπνηα νκάδα ζα 
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εκθαλίδνληαη ζηε ιίζηα εθδειώζεσλ κόλν νη εθδειώζεηο πνπ αλήθνπλ ζε απηή ηελ 
νκάδα. 

8. Οκαδνπνίεζε πειαηώλ: 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα νξγαλώλεη ηνπο πειάηεο πνπ 
είλαη απνζεθεπκέλνη ζην “αξρείν” ζε νκάδεο (π.ρ Οκάδα: θαινί πειάηεο ). 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Όηαλ ζην ρώξν παξνπζίαζεο εκθαλίδεηαη ε ιίζηα ησλ πειαηώλ, 
πάλσ από ην ρώξν απηό ζα παξνπζηάδεηαη κηα επηινγή “Γεκηνπξγία Οκάδαο”. Παηώληαο 
ηελ επηινγή ζα εκθαλίδεηαη ζην ρξήζηε κηα θόξκα ζηελ νπνία ζα δίλεη ην όλνκα ηεο 
νκάδαο, θαζώο θαη ηνπο πειάηεο πνπ ζέιεη λα εηζάγεη ζηελ νκάδα. Σην θέληξν ηεο 
εθαξκνγήο δεμηά ηνπ ρώξνπ ζηνλ νπνίν ζα εκθαλίδεηαη ε ιίζηα ησλ πειαηώλ, ζα 
ππάξρεη ρώξνο ζηνλ νπνίν ζα παξαηίζεληαη ππό ηε κνξθή θίιηξσλ νη δηάθνξεο νκάδεο 
πειαηώλ. Παηώληαο, ινηπόλ, ν ρξήζηεο πάλσ ζε θάπνηα νκάδα ζα εκθαλίδνληαη ζηε 
ιίζηα επαθώλ κόλν νη επαθέο πνπ αλήθνπλ ζε απηή ηελ νκάδα. 

9. Καηεγνξηνπνίεζε παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα νξγαλώλεη ηηο δηάθνξεο 
εθδειώζεηο αλάινγα κε ηνλ ηύπν ηνπο (π.ρ πξόγξακκα εκςύρσζεο, εθδήισζε δήκνπ, 
εθδήισζε επηρείξεζεο θ.ά.). 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Καηά ηελ απνζήθεπζε ή θαη κεηέπεηηα θαηά ηελ επεμεξγαζία κηαο 
εθδήισζεο ν ρξήζηεο ζα έρεη ηελ δπλαηόηεηα, κέζσ ηεο αληίζηνηρεο θόξκαο, λα 
θαηεγνξηνπνηήζεη ηελ εθδήισζε κεηαμύ θάπνησλ θαηεγνξηώλ πνπ ζα ηνπ παξέρνληαη σο 
επηινγέο από έλα αλαπηπζζόκελν κελνύ (dropdown menu). Η θάζε θαηεγνξία ζα θέξεη 
θαη έλα ζπγθεθξηκέλν ρξώκα. 

10. Καηεγνξηνπνίεζε πειαηώλ 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα νξγαλώλεη ηνπο δηάθνξνπο 
πειάηεο αλάινγα κε ηνλ ηύπν ηνπο (π.ρ ηδηώηεο, Γήκνο, επηρείξεζε θ.ά.). 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Καηά ηελ απνζήθεπζε ή θαη κεηέπεηηα θαηά ηελ επεμεξγαζία κηαο 
εθδήισζεο ν ρξήζηεο ζα έρεη ηελ δπλαηόηεηα, κέζσ ηεο αληίζηνηρεο θόξκαο, λα 
θαηεγνξηνπνηήζεη ηελ εθδήισζε κεηαμύ θάπνησλ θαηεγνξηώλ πνπ ζα ηνπ παξέρνληαη σο 
επηινγέο από έλα αλαπηπζζόκελν κελνύ (dropdown menu). Η θάζε θαηεγνξία ζα θέξεη 
θαη έλα ζπγθεθξηκέλν ρξώκα. 

11. Καηεγνξηνπνίεζε εμνπιηζκνύ 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα νξγαλώλεη ηνλ εμνπιηζκό 
πνπ έρεη ζηελ θαηνρή ηεο ε επηρείξεζε αλάινγα κε ηνλ ηύπν (π.ρ ζηνιέο, ερεηηθόο 
εμνπιηζκόο, εμνπιηζκόο catering θ.ά.). 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Καηά ηελ απνζήθεπζε ή θαη κεηέπεηηα θαηά ηελ επεμεξγαζία κηαο 
εθδήισζεο ν ρξήζηεο ζα έρεη ηελ δπλαηόηεηα, κέζσ ηεο αληίζηνηρεο θόξκαο, λα 
θαηεγνξηνπνηήζεη ηελ εθδήισζε κεηαμύ θάπνησλ θαηεγνξηώλ πνπ ζα ηνπ παξέρνληαη σο 
επηινγέο από έλα αλαπηπζζόκελν κελνύ (dropdown menu). Η θάζε θαηεγνξία ζα θέξεη 
θαη έλα ζπγθεθξηκέλν ρξώκα. 
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2.2 Ο ξόινο ηνπ ζπζηήκαηνο σο ζύζηεκα επηθνηλσλίαο 

2.2.1 Πξνθαηαξθηηθέο απαηηήζεηο 

΢ην κέξνο απηό παξνπζηάδνληαη νη ιεηηνπξγηθέο απαηηήζεηο πνπ ζα δηαηεξεί ην 
ζύζηεκα πάλσ ζηνλ άμνλα δηακόξθσζεο ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπ σο ελόο ζπζηήκαηνο 
επηθνηλσλίαο. Παξνπζηάδνληαη, δειαδή, όιεο εθείλεο νη ιεηηνπξγίεο πνπ ζα 
κεηαηξέπνπλ ην ζύζηεκα ζε έλα δίαπιν επηθνηλσλίαο κεηαμύ Γηαρείξηζεο θαη 
εξγαδνκέλσλ. 

1. Δγγξαθή ρξεζηώλ ζην ζύζηεκα 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα δεκηνπξγεί λένπο 
ινγαξηαζκνύο ρξεζηώλ ζην ζύζηεκα. ΢πγθεθξηκέλα ν Γηαρεηξηζηήο, ηνπ νπνίνπ ν 
ινγαξηαζκόο ζα έρεη δεκηνπξγεζεί εθηόο ζπζηήκαηνο από ην πξνζσπηθό πνπ ζπληεξεί 
ην ζύζηεκα, ζα έρεη ηελ δπλαηόηεηα λα δεκηνπξγήζεη λένπο ινγαξηαζκνύο ρξεζηώλ, νη 
νπνίνη ελ ζπλερεία ζα κπνξνύλ λα ζπλδεζνύλ ζην ινγαξηαζκό ηνπο κε ηα ζηνηρεία πνπ 
ζα ηνπο απνζηέιινληαη απηόκαηα κέζσ κελύκαηνο ειεθηξνληθνύ ηαρπδξνκείνπ θαηά ηελ 
δεκηνπξγία ηνπ ινγαξηαζκνύ από ηνλ Γηαρεηξηζηή. 

2. ΢ύλδεζε ρξήζηε ζην ζύζηεκα 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν θάζε εγγεγξακκέλνο ρξήζηεο ζην ζύζηεκα, 
λα ζπλδεζεί ζην ινγαξηαζκό ηνπ.    

3. Απνζύλδεζε ρξήζηε από ην ζύζηεκα 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν θάζε ζπλδεδεκέλνο ρξήζηεο ζην ζύζηεκα λα 
απνζπλδεζεί από ην ινγαξηαζκό ηνπ. 

4. Αλάζεζε παηδηθώλ εθδειώζεσλ ζε εξγαδόκελν 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα αλαζέηεη θάπνηα παηδηθή 
εθδήισζε ζε έλαλ ή πεξηζζόηεξνπο εκςπρσηέο ή εμσηεξηθνύο ζπλεξγάηεο (Dj's, 
μπινπόδαξνπο, ηαρπδαθηπινπξγνύο, δνγθιέξ). 

5. Δλεκέξσζε θόξηνπ εξγαζίαο εξγαδόκελνπ 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ ζα έρεη έλαο Απιόο ρξήζηεολα δεη ηελ ιίζηα ησλ 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ γηα ηα νπνία είλαη ππεύζπλνο θάζε βδνκάδα καδί κε ηπρόλ 
ζρόιηα πνπ πξνέξρνληαη από ηνλ Γηαρεηξηζηή. 

6. Δθδήισζε δηαζεζηκόηεηαο ή κε 

Αθνξά ζηελ δπλαηόηεηα πνπ ζα έρεη έλαο Απιόο ρξήζηεο λα εθδειώζεη ζηελ 
Γηαρείξηζε ηελ κε δηαζεζηκόηεηα ηνπ γηα εξγαζία γηα έλα ζπγθεθξηκέλν ρξνληθό 
δηάζηεκα. 

7. Δπίβιεςε δηαζέζηκσλ εξγαδόκελσλ 

΢ρεηίδεηαη κε ηελ δπλαηόηεηα πνπ ζα έρεη ν Γηαρεηξηζηήο θαηά ηελ εθηέιεζε ηεο 
ιεηηνπξγίαο Αλάζεζε παηδηθώλ εθδειώζεσλ ζε εξγαδόκελν λα πιεξνθνξεζεί γηα ην 
πνηνη είλαη δηαζέζηκνη αλάινγα κε ηελ Δθδήισζε δηαζεζηκόηεηαο ή κε πνπ έρεη δεισζεί 
από θάζε εξγαδόκελν. 

8. Παξαθνινύζεζε παξερόκελνπ εμνπιηζκνύ ζε εξγαδόκελνπο 

Ο Γηαρεηξηζηήο ζα έρεη ηελ δπλαηόηεηα λα παξαθνινπζεί κηα θαηάζηαζε κε ηνλ 
εμνπιηζκό πνπ έρεη δνζεί ζε θάζε εξγαδόκελν γηα λα βγάιεη εηο πέξαο ηνλ θόξην 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

 

B.Καδήο   60 

εξγαζίαο πνπ ηνπ έρεη αλαηεζεί. Ο Γηαρεηξηζηήο ζα έρεη ηελ δπλαηόηεηα λα επεμεξγαζηεί 
ηελ θαηάζηαζε ζε πεξίπησζε επηζηξνθήο ηνπ εμνπιηζκό από ηνπο εξγαδόκελνπο. 

9. ΢πλνιηθέο νθεηιώλ κειώλ 

Σν ζύζηεκα ζα θξαηάεη θαηάζηαζε κε ηηο ζπλνιηθέο νθεηιέο ηνπ ζπζηήκαηνο αλάκεζα 
ζηα κέιε. Οπζηαζηηθά νη νθεηιέο ζα δεκηνπξγνύληαη αλάκεζα ζηνλ Γηαρεηξηζηή θαη 
ζηνπο Απινύο ρξήζηεο θαη ζα είλαη δύν θαηεπζύλζεσλ. Γειαδή ππάξρεη πεξίπησζε είηε 
νη εξγαδόκελνη λα ρξσζηνύλ ιεθηά ζηελ Γηαρείξηζε είηε ην αληίζηξνθν. Θα ππάξρεη έηζη 
ε δπλαηόηεηα ε Γηαρείξηζε (Γηαρεηξηζηήο) λα έρεη κηα εηθόλα ηνπ πόζα ιεθηά νθείιεη 
ζηνπο εξγαδόκελνπο (Απινί ρξήζηεο) αιιά θαη πόζα ιεθηά ηεο νθείινπλ εθείλνη. 
Παξνκνίσο θαη ν θάζε εξγαδόκελνο ζα κπνξεί λα δεη ηη ρξσζηάεη αιιά θαη ηη ηνπ νθείιεη 
ε Γηαρείξηζε. 

΢εκείσζε:Καζόηη κπνξεί λα θαλεί πεξίεξγν ζηνλ αλαγλώζηε ην όηη ν εξγαδόκελνο 
ππάξρεη πεξίπησζε λα ρξσζηάεη ρξήκαηα ζηε Γηαρείξηζε, λα μεθαζαξίζνπκε όηη απηό 
ζπκβαίλεη επεηδή ηηο πεξηζζόηεξεο θνξέο νη εξγαδόκελνη πιεξώλνληαη από ηνπο 
πειάηεο θαη ελ ζπλερεία δίλνπλ ζηε Γηαρείξηζε ηα ρξήκαηα πνπ ηεο αλαινγνύλ. 

10. Αθύξσζε ή Αλαβνιή παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

Ο Γηαρεηξηζηήοζα κπνξεί λα δειώζεη όηη θάπνηα παηδηθή εθδήισζε αθπξώλεηαη ή 
αλαβάιιεηαη θαη απηόκαηα ζα ελεκεξώλεηαη θαη ε ιίζηα ηνπ αληίζηνηρνπ Απινύ ρξήζηε 
πνπ έρεη αλαιάβεη ηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε γηα λα κπνξεί θαη εθείλνο λα ελεκεξσζεί 
γηα ηελ ζπγθεθξηκέλε αιιαγή. 

2.2.2 Αμηνιόγεζε εθαξκνγώλ επηθνηλσλίαο 

Οη πεξηζζόηεξεο από ηηο εηαηξείεο δηνξγάλσζεο παηδηθώλ εθδειώζεσλ πνπ ήξζα ζε 
επηθνηλσλία, δελ είραλ θάπνην ειεθηξνληθό ηξόπν επηθνηλσλίαο κεηαμύ ηεο Γηαρείξηζεο 
θαη ησλ εξγαδνκέλσλ. Αληίζεηα ρξεζηκνπνηνύζαλ είηε επηθνηλσλία κέζσ ηειεθώλνπ είηε 
θπζηθή επηθνηλσλία κέζα από ζπλαληήζεηο πνπ έθαλαλ κεηαμύ ηνπο. Μόλν θάπνηεο από 
ηηο εηαηξείεο ρξεζηκνπνηνύζαλ ειεθηξνληθνύο ηξόπνπο επηθνηλσλίαο όπσο ειεθηξνληθό 
ηαρπδξνκείν ή δηαδηθηπαθέο νκάδεο (π.ρ facebook group, google group), ελώ κόιηο κηα 
εηαηξεία δηαηεξνύζε ππεξεζίεο cloud επηθνηλσλίαο κεηαμύ Γηαρείξηζεο θαη εξγαδνκέλσλ. 

 Καζόηη δελ βξέζεθε εθαξκνγή πνπ λα παξέρεη ιεηηνπξγίεο παξόκνηεο κε απηέο πνπ 
επηζπκνύκε λα παξέρεη ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα επηθνηλσλίαο (όπσο 
πεξηγξάθνληαη παξαπάλσ), ζα αθνινπζήζεη ε αμηνιόγεζε ελόο δηαδηθηπαθνύ ηόπνπ 
πνπ νξηζκέλεο από ηηο ιεηηνπξγίεο ηνπ, ηνπ πξνζδίδνπλ ηελ ηαπηόηεηα ελόο ζπζηήκαηνο 
επηθνηλσλίαο κεηαμύ ησλ κειώλ πνπ είλαη εγγεγξακκέλνη ζε απηό. Σα απνηειέζκαηα ηεο 
αμηνιόγεζεο απηήο ζα θαλνύλ ρξήζηκα ζηελ επηινγή ησλ ζρεδηαζηηθώλ 
επηινγώλπνπ ζα θάλνπκε θαηά ηελ αλάπηπμε ηνπ δηθνύ καο ζπζηήκαηνο 
επηθνηλσλίαο. 

 

2.2.3 Γηαδηθηπαθή θνηλόηεηα 

Μηα δηαδηθηπαθή θνηλόηεηα είλαη έλαο ηζηνρώξνο ζην δηαδίθηπν πνπ παίδεη ην ξόιν 
κηαο εηθνληθήο θνηλόηεηαο ηεο νπνίαο ηα κέιε ελεξγνπνηνύλ ηελ ύπαξμή ηεο 
ζπκκεηέρνληαο ζε δηαδηθαζίεο εγγξαθήο. Μηα δηαδηθηπαθή θνηλόηεηα κπνξεί λα πάξεη 
ηελ κνξθή ελόο ζπζηήκαηνο πιεξνθνξηώλ θαη επηθνηλσλίαο ζην νπνίν κπνξεί ν 
θαζέλαο λα αλαξηήζεη πεξηερόκελν ή ζην νπνίν ππάξρεη θάπνηα ηεξαξρία κεηαμύ ησλ 
κειώλ επηηξέπνληαο κόλν ζε πεξηνξηζκέλν αξηζκό κειώλ λα θάλνπλ αλαξηήζεηο. Μηα 
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δηαδηθηπαθή θνηλόηεηα κπνξεί, ηέινο, λα είλαη αλνηθηή, γεγνλόο πνπ δίλεη ηελ δπλαηόηεηα 
ζε νπνηνδήπνηε επηζπκεί λα εηζέιζεη ζε απηή (π.ρ Ubuntu Community), ή θιεηζηή πνπ 
δίλεη ηελ δπλαηόηεηα εηζαγσγήο κόλν ζε απηνύο πνπ πιεξνύλ κηα ζπγθεθξηκέλε 
ηδηόηεηα (π.ρ Σύιινγνο Διιήλσλ Σπγθνηλσληνιόγσλ). 

 Σν ππό αλάπηπμε ζύζηεκα επηθνηλσλίαο πνπ, καδί κε ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα 
κεραλνγξάθεζεο πνπ αλαιύζακε πξσηύηεξα, ζα ζπλ-απνηειεί ην νιηθό ζύζηεκα 
εζσηεξηθήο δόκεζεο γηα εηαηξείεο δηνξγάλσζεο παηδηθώλ εθδειώζεσλ, είλαη 
νπζηαζηηθά κηα θιεηζηή δηαδηθηπαθή θνηλόηεηα ζηελ νπνία ζα ππάξρεη κάιηζηα 
ηεξάξρεζε ησλ ξόισλ κεηαμύ ησλ κειώλ ηεο (Γηαρεηξηζηήο, Απιόο ρξήζηεο). Παξαθάησ 
παξνπζηάδεηαη, ινηπόλ,   ε επξεζηηθή αμηνιόγεζε θαη ε αμηνιόγεζε ησλ ζρεδηαζηηθώλ 
επηινγώλ πνπ έρνπλ αθνινπζεζεί ζε έλαλ δηαδηθηπαθό ηζηoρώξν θαη ζπγθεθξηκέλα ζηελ 
δηαδηθηπαθή θνηλόηεηα πνπ δηαηεξεί, πξνθεηκέλνπ λα επηιεγνύλ πνηεο επηινγέο κπνξεί 
λα πηνζεηήζεη ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα επηθνηλσλίαο θαη πνηεο επηινγέο πξέπεη λα 
απνθύγεη. 

 

΢ύζηεκα θαηαγξαθήο μεληθώλ εηδώλ γηα ην Διιεληθό Κέληξν Θαιάζζησλ 
Δξεπλώλ (ΔΛ.ΚΔ.Θ.Δ)  

Λίγα ιόγηα γηα ην πξόγξακκα 

Οη κεηαλαζηεπηηθέο δηαδξνκέο ησλ ζαιάζζησλ πδξόβησλ νξγαληζκώλ έρνπλ εληαζεί 
ηα ηειεπηαία ρξόληα όρη ιόγσ θπζηθώλ δηεξγαζηώλ όπσο είλαη νη αλαπαξαγσγηθέο ή νη 
δηαηξνθηθέο, αιιά ιόγσ αλζξσπνγελώλ επηδξάζεσλ ζηε θύζε πνπ έρνπλ πξνθαιέζεη 
ζεκαληηθέο κεηαβνιέο ζηα ζαιάζζηα νηθνζπζηήκαηα θαη έρνπλ επεξεάζεη ηηο θπζηθέο 
κεηαθηλήζεηο ησλ νξγαληζκώλ. Οη κεηαθηλήζεηο νξγαληζκώλ εθηόο ηνπ θπζηθνύ ηνπο 
πεξηβάιινληνο έρνπλ επαλαδηακνξθώζεη ηε βηνπνηθηιόηεηα, ηε γεσγξαθηθή εμάπισζε 
θαη ηηο θπζηθέο κεηαλαζηεπηηθέο δηαδξνκέο ησλ πδξόβησλ νξγαληζκώλ ζηε Μεζόγεην. 
Με ηε δηάλνημε ηεο δηώξπγαο ηνπ ΢νπέδ θαη ην θξάγκα ηνπ Αζνπάλ  πξνθιήζεθε 
ηεξάζηηα αιιαγή ζηελ πδξνινγία ηεο αλαηνιηθήο Μεζνγείνπ. Οη δπν απηέο αλζξώπηλεο 
θαηαζθεπέο ζα κπνξνύζαλ δπλεηηθά λα πξνθαιέζνπλ ακθίδξνκε κεηαθίλεζε ησλ 
ζαιάζζησλ νξγαληζκώλ από – θαη πξνο – ηε Μεζόγεην θαη αύμεζε ηεο ζαιάζζηαο 
ζεξκνθξαζίαο πνπ είλαη επίζεο «αλζξώπηλν έξγν» θαη έρεη πξνθαιέζεη ηε γεληθόηεξε 
επέθηαζε ησλ ζαιάζζησλ νξγαληζκώλ από ηηο ηξνπηθέο πξνο ηηο εύθξαηεο πεξηνρέο. 

 Σν ΔΛ.ΚΔ.Θ.Δ πξνζπάζεζε κε ην ζύζηεκα θαηαγξαθήο μεληθώλ εηδώλ λα γίλεη εθηθηή 
ε παξαθνινύζεζε θαη ε θαηαγξαθή ησλ εκθαλίζεσλ μεληθώλ νξγαληζκώλ ζηε 
ζαιάζζηα πεξηνρή ηεο Διιάδνο, αμηνπνηώληαο όζν γίλεηαη πεξηζζόηεξνπο πηζαλνύο 
παξαηεξεηέο θαη θηιηξάξνληαο θαη αμηνινγώληαο ηηο παξαηεξήζεηο ηνπο κε ηε ζπκβνιή 
εμεηδηθεπκέλσλ αλαιπηώλ. ΢πγθεθξηκέλα δεκηνπξγήζεθε κηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή κε 
ζηόρν ηελ εζεινληηθή θαηαγξαθή παξαηεξήζεσλ ζαιάζζησλ εηδώλ από απινύο πνιίηεο 
(ςαξάδεο, δύηεο, ηνπξίζηεο θ.ά.) θαη κε θύξηα απαίηεζε ηελ αμηνιόγεζε ησλ 
παξαηεξήζεσλ απηώλ από εμεηδηθεπκέλν εξεπλεηηθό πξνζσπηθό ηνπ ΔΛ.ΚΔ.Θ.Δ. 

 Δεκηνπξγία αλαθνξάο παξαηήξεζεο μεληθνύ είδνπο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Βαζηθή ιεηηνπξγία ηεο δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο είλαη ε δεκηνπξγία λέσλ αλαθνξώλ 
θαηαγξαθήο μεληθώλ εηδώλ από πνιίηεο. Έλαο πνιίηεο επηζθεπηόκελνο ηελ εθαξκνγή 
κπνξεί αθνινπζώληαο ηελ επηινγή πνπ ππάξρεη ζηελ θεληξηθή ζειίδα ή ηελ επηινγή 
πνπ ππάξρεη ζην θεληξηθό κελνύ ζηε θνξπθή λα νδεγεζεί ζηε θόξκα αλαθνξάο 
παξαηήξεζεο μεληθνύ είδνπο ζηελ νπνία πέξα από ηε θσηνγξαθία ηνπ μεληθνύ είδνπο 
πνπ θαηέγξαςε ν ίδηνο (ή video) πξέπεη λα ζπκπιεξώζεη θαη άιια ζηνηρεία όπσο 
εκεξνκελία θαηαγξαθήο, ζπληεηαγκέλεο ηνπνζεζίαο θαη άιια. 

 

 Δηαδηθηπαθή θνηλόηεηα ζην ζύζηεκα 

Δκείο δε ζα αζρνιεζνύκε κε ην θνκκάηη θαηαγξαθήο παξαηεξήζεσλ μεληθώλ εηδώλ, 
αιιά κε ην θνκκάηη ηεο δηαδηθηπαθήο θνηλόηεηαο πνπ δηαηεξεί ε ζπγθεθξηκέλε 
εθαξκνγή. Γηα λα απνθηήζεη ν αλαγλώζηεο κηα πξώηε εηθόλα ηεο θνηλόηεηαο απηήο ζα 
γίλεη αλαθνξά ζηα δηαθνξεηηθέο θαηεγνξίεο ρξεζηώλ πνπ ηελ απνηεινύλ. Έρνπκε, 
ινηπόλ, ηηο εμήο θαηεγνξίεο κειώλ: 

o Παξαηεξεηέο 

Απιόο ρξήζηεο  

 Πξόθεηηαη γηα άηνκα πνπ δεκηνπξγνύλ αλαθνξέο παξαηήξεζεο μεληθώλ εηδώλ 
ρσξίο λα δηαηεξνύλ ινγαξηαζκό ζην ζύζηεκα 

 

Εγγεγξακκέλνο ρξήζηεο 

 Πξόθεηηαη γηα άηνκα πνπ δεκηνπξγνύλ αλαθνξέο παξαηήξεζεο μεληθώλ 
εηδώλ,δηαηεξώληαο ινγαξηαζκό ζην ζύζηεκα θαη έρνληαο ην επηπιένλ 

Δηθόλα 2-33: Αξρηθή ζειίδα εθαξκνγήο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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πξνλόκην, ζε ζρέζε κε ηνπ Απινύο ρξήζηεο, παξαθνινύζεζεο ηεο πνξείαο 
αμηνιόγεζεο ησλ αλαθνξώλ ηνπο από ην εξεπλεηηθό πξνζσπηθό ηνπ 
ζπζηήκαηνο. 

 Εξεπλεηηθό πξνζσπηθό 

Αλαιπηήο 

 Απνηεινύλ εξεπλεηέο εηδηθεπκέλνπο ζηελ ζαιάζζηα έξεπλα. Απηνί νξίδνληαη 
σο αλαιπηέο ηνπ ζπζηήκαηνο κεηά από έγθξηζε ηνπ Τπέξ-αλαιπηή, θαη 
αλαιύνπλ-αμηνινγνύλ ηηο θαηαρσξήζεηο ησλ Παξαηεξεηώλ.  

Τπέξ-αλαιπηήο 

 Οη Τπέξ-αλαιπηέο είλαη αλαιπηέο πνπ έρνπλ ηαπηόρξνλα επνπηηθό ξόιν ζην 
ζύλνιν ησλ εγγεγξακκέλσλ ρξεζηώλ (αλαιπηώλ θαη πνιηηώλ) θαη ησλ 
αλαθνξώλ. Οξίδνπλ/Δγγξάθνπλ λένπο αλαιπηέο ζην ζύζηεκα θαη έρνπλ κία 
γεληθή επνπηεία πάλσ ζηηο αλαιύζεηο πνπ γίλνληαη κε ζθνπό λα ελεκεξώλνπλ, 
εάλ θξηζεί απαξαίηεην, ηνπο αλαιπηέο. 

 

Αμηνιόγεζε ζρεδηαζηηθώλ επηινγώλ κε βάζε 

Γεληθέο αξρέο ρξεζηηθόηεηαο 

 

 ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα 

Όινη νη εγγεγξακκέλνη ρξήζηεο, ζπλδεόκελνη ζηελ εθαξκνγή, κπνξνύλ λα εθηειέζνπλ 
δηάθνξεο ιεηηνπξγίεο ζην ζύζηεκα αλάινγα, πάληα, κε ηελ θαηεγνξία ρξήζηε ζηελ 
νπνία αλήθνπλ. Να ζεκεησζεί όηη νη Απινί ρξήζηεοδελ αλήθνπλ, ζηελ δηαδηθηπαθή 
θνηλόηεηα πνπ αμηνινγνύκε θαζώο, δελ δηαηεξνύλ ινγαξηαζκό ζην ζύζηεκα, θαη ε 
κόλε ιεηηνπξγία πνπ κπνξνύλ λα εθηειέζνπλ είλαη εθείλε ηεο δεκηνπξγίαο αλαθνξάο 
παξαηήξεζεο μεληθνύ είδνπο. 

 Ζ ζύλδεζε ζην ζύζηεκα δίλεηαη σο βαζηθή επηινγή ζην ρξήζηε κέζα από ην θεληξηθό 
κελνύ πνπ δηαξθώο βξίζθεηαη ζηε θνξπθή ηεο ζειίδαο. Παηώληαο ν ρξήζηεο πάλσ ζηελ 
επηινγή “΢ύλδεζε” ηνπ θεληξηθνύ κελνύ αλαδύεηαη έλα παξάζπξν ζην νπνίν δεηνύληαη 
ηα ζηνηρεία εηζαγσγήο ζην ινγαξηαζκό ηνπ (email, password). 
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Δηθόλα 2-34: Δπηινγή ζύλδεζεο 

Δηθόλα 2-35: Δπηηπρήο ζύλδεζε ζηελ εθαξκνγή 
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 Παξαηεξνύκε όηη ε εθαξκνγή παξέρεη ζην ρξήζηε ηελ δπλαηόηεηα αλαγλώξηζεο, 
δηάγλσζεο θαη δηόξζσζεο ιαζώλ θαηά ηελ ζύλδεζε ηνπ ζην ζύζηεκα, δείρλνληαο 
ηνπ κε ζαθή κελύκαηα ηη πήγε ιάζνο θαη παξέρνληαο ηνπ εθ λένπ ηελ δπλαηόηεηα λα 
ζπλδεζεί. 

 Κεληξηθέο ιεηηνπξγίεο 

Από ηε ζηηγκή πνπ έλαο ρξήζηεο ζπλδέεηαη ζηελ εθαξκνγή, όηαλ παηήζεη ηελ 
επηινγή ηνπ θεληξηθνύ κελνύ ζηελ νπνία βξίζθεηαη ην όλνκα ηνπ αλαδύεηαη έλα κελνύ 
ζην νπνίν είλαη ζπγθεληξσκέλεο νη ιεηηνπξγίεο πνπ κπνξεί λα εθηειέζεη ε ζπγθεθξηκέλε 
θαηεγνξία ρξήζηε ζην ζύζηεκα.Απηό πξνζδίδεη επειημία θαη απνδνηηθόηεηα ζηε 
ρξήζηε ηνπ ζπζηήκαηνο θαζώο ν ρξήζηεο κέζα από επηινγή πνπ βξίζθεηαη ζε θεληξηθό 
ζεκείν ηεο εθαξκνγήο (θεληξηθό κελνύ) έρεη άκεζε πξόζβαζε ζε όιεο ηηο ιεηηνπξγίεο 
πνπ κπνξεί λα εθηειέζεη ζην ζύζηεκα ρσξίο λα ρξεηάδεηαη λα πεξηδηαβεί πνιιά βήκαηα 
δηαινγήο κε απηό. 

o Δγγεγξακκέλνο παξαηεξεηήο 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 2-36: Απνηπρία ζύλδεζεο 

Δηθόλα 2-37: Λεηηνπξγίεο εγγεγξακκέλνπ Παξαηεξεηή 
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παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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 Πξνζσπηθό Πξνθίι 

 Απηή ε επηινγή αλαθέξεηαη ζηε δπλαηόηεηα επεμεξγαζίαο ηνπ πξνθίι πνπ δηαηεξεί 
ν ρξεζηήο ζηελ δηαδηθηπαθή θνηλόηεηα. Παηώληαο ηελ ζπγθεθξηκέλε επηινγή νδεγείηαη 
ζε κηα ζειίδα ζηελ νπνία ηνπ παξέρεηαη κηα θόξκα κε όια ηα πεδία πνπ αθνξνύλ ζηα 
ζηνηρεία ινγαξηαζκνύ ηνπ θαη κε ηελ δπλαηόηεηα λα επεμεξγαζηεί θάπνηα από απηά. 

 

 Όπνηα ζηνηρεία κπνξεί λα αιιάμεη ηνπ παξέρνληαη ζε κνξθή επεμεξγάζηκσλ πεδίσλ, 
ελώ όπνηα ζηνηρεία δελ κπνξεί λα αιιάμεη ηνπ δίλνληαη ζε κνξθή θεηκέλνπ κε νδεγίεο 
ηνπ πσο κπνξεί λα ηα αιιάμεη όπνπ ρξεηάδεηαη (π.ρ e-mail). Οη νδεγίεο παξέρνληαη 
κέζσ ηεο ρξήζεο tooltips πνπ απνηειεί κηα θαιή ζρεδηαζηηθή επηινγή γηα παξνρή 
βνήζεηαο πξνο ηνπο ρξήζηεο. 

 

 Ρπζκίζεηο ινγαξηαζκνύ 

 

Δηθόλα 2-38: Δπεμεξγαζία πξνθίι ρξήζηε 
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Δηθόλα 2-39: Ρπζκίζεηο ινγαξηαζκνύ ρξήζηε 

Δηθόλα 2-40: Φόξκαο αιιαγήο ειεθηξνληθήο δηεύζπλζεο 

Δηθόλα 2-41: Φόξκα αιιαγήο θσδηθνύ πξόζβαζεο 
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Παξαηεξνύκε όηη εηζεξρόκελνη ζε θάζε κηα από ηηο ηξεηο ιεηηνπξγίεο θάησ από ηελ 
αληίζηνηρε θόξκα παξέρεηαη ν ζύλδεζκνο “Δπηζηξνθή ζηηο ξπζκίζεηο ινγαξηαζκνύ”. 
Απηό ζπκβαίλεη επεηδή νδεγνύκαζηε, ζηελ εθαξκνγή, ζε επίπεδν βάζνπο δύν θαη ην 
ζύζηεκα πξνθεηκέλνπ λα δηαηεξήζεη ηελ ειεπζεξία ηνπ ρξήζηε ηνπ δίλεη ηελ 
δπλαηόηεηα λα επηζηξέςεη ζην πξνεγνύκελν επίπεδν αλά πάζα ζηηγκή. Απηό είλαη κηα 
θαιή ζρεδηαζηηθή επηινγή πνπ κπνξνύκε λα ηελ ιάβνπκε ππόςηλ θαη θαηά ηελ 
αλάπηπμε ηνπ δηθνύ καο ζπζηήκαηνο. 

 

 Ιζηνξηθό αλαθνξώλ 

Δδώ ν ρξήζηεο έρεη πξόζβαζε ζην ζύλνιν ησλ αλαθνξώλ παξαηήξεζεο μεληθνύ 
είδνπο πνπ έρεη πξαγκαηνπνηήζεη θαηά θαηξνύο όληαο ζπλδεδεκέλνο ζην ινγαξηαζκό 
ηνπ. 

 

Δηθόλα 2-42: Φόξκα δηαγξαθήο ινγαξηαζκνύ 

Δηθόλα 2-43: Λίζηα αλαθνξώλ ρξήζηε 
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Οη αλαθνξέο παξνπζηάδνληαη ππό ηε κνξθή ιίζηαο, ελώ ζην ρξήζηε δίλεηαη 
δπλαηόηεηα ηαμηλόκεζεο ηνπο κε βάζε ηελ εκεξνκελία θαηαγξαθήο. ΢ηα δεμηά ηεο θάζε 
αλαθνξάο εκθαλίδεηαη ε επηινγή “Πξνβνιή” ηελ νπνία παηώληαο ν ρξήζηεο νδεγείηαη 
ζε κηα ζειίδα όπνπ εκθαλίδνληαη αλαιπηηθά ηα ζηνηρεία πνπ αθνξνύλ ζηελ αληίζηνηρε 
αλαθνξά. 

 Ζ παξνπζίαζε ησλ αλαθνξώλ ζε κνξθή ιίζηαο κε ηα βαζηθά ζηνηρεία ηνπ θάζε 
αληηθεηκέλνπ λα εκθαλίδνληαη ζε απηή, εμαζθαιίδεη ηελ επειημία ζην ρξήζηε ν νπνίνο 
κπνξεί γξήγνξα λα δεη θάπνηα από ηα βαζηθά ζηνηρεία ηεο αλαθνξάο (εκεξνκελία, 
θσηνγξαθία παξαηήξεζεο) ρσξίο λα ρξεηάδεηαη λα επηζθεθηεί ηελ ίδηα ηελ αλαθνξά 
απνθεύγνληαο ηελ πεξηδηάβαζε πεξηηηώλ βεκάησλ ζε ππό-δηαιόγνπο. Αθόκα ε 
επηινγή γηα πξνβνιή ησλ αλαιπηηθώλ ζηνηρείσλ αλαθνξάο πνπ δίλεηαη δίπια ζε θάζε 
αληηθείκελν πξνζθέξεη πξσηνβνπιία δηαιόγνπ ζην ρξήζηε. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

o Αλαιπηήο 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 2-44: Λεηηνπξγίεο αλαιπηή 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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 Πίλαθαο αλαθνξώλ 

Με απηή ηελ επηινγή ν αλαιπηήο νδεγείηαη ζηε ιίζηα ησλ αλαθνξώλ πνπ έρνπλ γίλεη 
ζπλνιηθά ζην ζύζηεκα, θαη έρεη ηελ δπλαηόηεηα λα δεη ηα αλαιπηηθά ζηνηρεία 
νπνηαζδήπνηε αλαθνξάο θαζώο θαη λα αμηνινγήζεη εθείλεο πνπ εθθξεκνύλ 
αμηνιόγεζεο. 

 

 

 

 

 Οη αλαθνξέο παξνπζηάδνληαη θαη εδώ ππό ηε κνξθή ιίζηαο όπσο γηλόηαλ θαη κε ην 
ηζηνξηθό αλαθνξώλ πνπ είδακε ζηνλ εγγεγξακκέλν παξαηεξεηή. Δδώ όκσο ν 
αλαιπηήο έρεη ηελ δπλαηόηεηα θηιηξαξίζκαηνο ησλ αλαθνξώλ ηόζν κέζα από ηελ 
αλαδήηεζε πνπ ηνπ παξέρεηαη όζν θαη κέζα από ηηο ηξεηο δηαθνξεηηθέο θαηεγνξίεο 
αλαθνξώλ θάζε κηα από ηηο νπνίεο κπνξεί λα απνκνλώζεη επηιέγνληαο ην αληίζηνηρν 
πιαίζην ειέγρνπ.  

 Κάζε θαηεγνξία είλαη ζπλδεδεκέλε θαη κε έλα ζπγθεθξηκέλν ρξώκα, θάηη πνπ, όπσο 
έρνπκε αλαθέξεη θαη θαηά ηελ αμηνιόγεζε πξνεγνύκελνπ ινγηζκηθνύ, είλαη θαιή 
ζρεδηαζηηθή πξνζέγγηζε θαζώο είλαη έλαο απνηειεζκαηηθόο ηξόπνο νπηηθνπνίεζεο ηεο 
πιεξνθνξίαο ηεο θαηεγνξηνπνίεζεο γηα λα είλαη κε κηα καηηά αληηιεπηή από ην ρξήζηε. 
Σν πξόβιεκα εδώ είλαη όηη ν ρξήζηεο δελ κπνξεί λα θαηαιάβεη άκεζα πνην ρξώκα 
αληηζηνηρεί ζε πνηα θαηεγνξία θαζώο δελ παξέρεηαη θάπνηνο ηξόπνο ζύλδεζεο ησλ δύν 
από ην ζύζηεκα. Απηό κπνξεί λα ην θαηαιάβεη κόλν έκκεζα δηαιέγνληαο κηα-κηα ηηο 
θαηεγνξίεο θαη βγάδνληαο κόλνο ηνπ ην ζπκπέξαζκα πνην ρξώκα αληηζηνηρεί ζε θάζε 

Δηθόλα 2-45: Πίλαθαο αλαθνξώλ αλαιπηή 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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κηα. Απηό δεκηνπξγεί έιιεηςε πξνβιεςηκόηεηαο ζην ζύζηεκα ε νπνία κπνξεί λα ιπζεί 
βάδνληαο ηελ αληίζηνηρε ρξσκαηηθή έλδεημε δίπια ζε θάζε θαηεγνξία. 

 ΢ηνηρεία επηθνηλσλίαο αλαιπηώλ 

 ΢ε απηό ην ζεκείν ηνπ ζπζηήκαηνο ν αλαιπηήο έρεη ηελ δπλαηόηεηα λα δεη ηα ζηνηρεία 
ησλ ππόινηπσλ αλαιπηώλ πνπ είλαη εγγεγξακκέλνη ζην ζύζηεκα κε πηζαλό ζθνπό λα 
επηθνηλσλήζεη κε θάπνηνλ/νπο εθηόο ζπζηήκαηνο. 

 

 

 

 

o Τπέξ-αλαιπηήο 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 2-46: ΢ηνηρεία επηθνηλσλίαο αλαιπηώλ 

Δηθόλα 2-47: Λεηηνπξγίεο Τπέξ-αλαιπηή 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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 ΢ειίδα Τπέξ-αλαιπηή 

 

 

 

 Επεμεξγαζία ρξεζηώλ 

 Ο ππέξ-αλαιπηήο έρεη ηελ δπλαηόηεηα λα δηαρεηξίδεηαη ηνπο ινγαξηαζκνύο ρξεζηώλ 
πνπ είλαη εγγεγξακκέλνη ζην ζύζηεκα. Μπνξεί λα επεμεξγαζηεί θάπνηα από ηα ζηνηρεία 
ηνπο, λα αλαβαζκίζεη ην ινγαξηαζκό ελόο απινύ ρξήζηε ζε αλαιπηή (ή λα ππνβαζκίζεη 
έλαλ αλαιπηή ζε απιό ρξήζηε), θαη ελόο αλαιπηή ζε ππέξ-αλαιπηή. 

 ΢ηε ζειίδα εκθαλίδνληαη όινη νη ρξήζηεο ππό ηε κνξθή ιίζηαο, όπνπ θάζε αληηθείκελν 
αληηζηνηρεί ζε έλαλ ινγαξηαζκό ρξήζηε. Γίπια ζε θάζε αληηθείκελν εκθαλίδνληαη νη 
αληίζηνηρεο επηινγέο πνπ κπνξεί λα εθηειέζεη ν ππέξ-αλαιπηήο πάλσ ζηνλ 
ζπγθεθξηκέλν ινγαξηαζκό αλάινγα κε ην επίπεδν ρξήζηε. 

 

Δηθόλα 2-48: ΢ειίδα ππέξ-αλαιπηή 

Δηθόλα 2-49: Δπεμεξγαζία ρξεζηώλ από ππέξ-αλαιπηή 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Καη ζε απηή ηελ ιίζηα, όπσο θαη ζηε ιίζηα αλαθνξώλ, βιέπνπκε όηη ν ππέξ-αλαιπηήο 
έρεη ηελ δπλαηόηεηα θηιηξαξίζκαηνο ησλ ρξεζηώλ ηόζν κέζα από ηελ αλαδήηεζε πνπ 
ηνπ παξέρεηαη όζν θαη κέζα από ηηο ηξεηο δηαθνξεηηθέο θαηεγνξίεο ρξεζηώλ, θάζε κηα 
από ηηο νπνίεο κπνξεί λα απνκνλώζεη επηιέγνληαο ην αληίζηνηρν πιαίζην ειέγρνπ ζηελ 
θνξπθή ηεο ιίζηαο.  

 Καη ζε απηή ηε ιίζηα θάζε θαηεγνξία είλαη ζπλδεδεκέλε κε έλα ζπγθεθξηκέλν ρξώκα, 
θαη κάιηζηα βιέπνπκε όηη απηή ηε θνξά παξέρεηαη από ην ζύζηεκα αθξηβήο ηξόπνο 
αληηζηνίρεζεο ηεο θάζε θαηεγνξίαο κε ην αληίζηνηρν ρξώκα ηεο, κέζα από έλδεημε πνπ 
ππάξρεη δίπια ζε θάζε θαηεγνξία. Απνθεύγεηαη έηζη ην πξόβιεκα ηεο 
πξνβιεςηκόηεηαο πνπ είδακε όηη ππήξρε πξσηύηεξα ζηε ιίζηα αλαθνξώλ όπνπ 
έιιεηπε ε αληηζηνίρεζε κεηαμύ θαηεγνξίαο θαη ρξώκαηνο, θαζώο ν ρξήζηεο κπνξεί κε 
κηα καηηά λα θαηαιάβεη ακέζσο πνην ρξώκα αληηζηνηρεί ζε πνηνπο ρξήζηεο. Έηζη ην 
ζύζηεκα επηηπγράλεη ηελ ειαρηζηνπνίεζε ηνπ θόξηνπ κλήκεο ηνπ ρξήζηε 
αθνινπζώληαο ην κνηίβν αλαγλώξηζε παξά επαλάθηεζε πνπ ρξεζηκνπνηείηαη επξέσο 
ζηα ινγηζκηθά πνπ έρνπλ σο επίθεληξν ηνλ ρξήζηε. 

 

 Επεμεξγαζία λέσλ 

Όπσο θαίλεηαη θαη ζηελ αξρηθή ζειίδα ηεο εθαξκνγήο, παξέρνληαη πξνο ηνπο 
επηζθέπηεο δηάθνξα λέα πνπ αθνξνύλ ζε ζεκαληηθά επξήκαηα πνπ πξνθύπηνπλ από 
ηηο αλαθνξέο παξαηήξεζεο πνπ θάλνπλ νη ρξήζηεο. Ο ππέξ-αλαιπηήο είλαη απηόο πνπ 
δηαρεηξίδεηαη θαη δεκνζηεύεη απηά ηα λέα κέζα από ηελ ιίζηα λέσλ από ηελ νπνία κπνξεί 
λα πξνζζέζεη, λα επεμεξγαζηεί αιιά θαη λα δηαγξάςεη λέα όπσο αθξηβώο ζπλέβαηλε θαη 
κε ηελ επεμεξγαζία ρξεζηώλ. 

 

 Μηα παξαηήξεζε πνπ κπνξνύκε λα θάλνπκε είλαη όηη ε πεξηγξαθή δηαγξαθήο ησλ 
λέσλ παξνπζηάδεηαη ρξεζηκνπνηώληαο ηελ αγγιηθή γιώζζα (“Delete”) θαη όρη κε 
ειιεληθνύο ραξαθηήξεο (“Γηαγξαθή”), όπσο ζπλέβαηλε ζηηο δύν ιίζηεο πνπ έρνπκε δεη 

Δηθόλα 2-50: Δπεμεξγαζία λέσλ από ππέξ-αλαιπηή 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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κέρξη ηώξα. Απηό απνηειεί δείγκα αζπλέπεηαο από ηελ εθαξκνγή, θαζώο ζηελ 
αληίζηνηρε επηινγή πνπ εκθαληδόηαλ ζηηο πξνεγνύκελεο δύν ιίζηεο (ιίζηα αλαθνξώλ, 
ιίζηα ρξεζηώλ), ε πεξηγξαθή εκθαληδόηαλ ρξεζηκνπνηώληαο ηελ ειιεληθή γιώζζα. 
Λύζε ζα ήηαλ λα ρξεζηκνπνηείηαη ε ίδηα γιώζζα ζε όιν ην ζύζηεκα (αγγιηθή ή 
ειιεληθή) θαη λα γίλεηαη ελαιιαγή κεηαμύ ηνπο, κόλν, εθόζνλ ην επηζπκεί ν ρξήζηεο θαη 
εθόζνλ ην παξέρεη σο ιεηηνπξγία ην ζύζηεκα. 

 

Δθηόο από ηα λέα ζην ζύζηεκα δεκνζηεύνληαη θαη θάπνηα είδε-ζηόρνη πνπ αθνξνύλ 
ηνπο εξεπλεηέο αλά πεξηόδνπο θαη γηα ηα νπνία επηδεηνύλ λα ππάξμνπλ λέεο αλαθνξέο 
παξαηήξεζεο. Ζ δηαρείξηζε ησλ εηδώλ-ζηόρσλ γίλεηαη θαη πάιη από ηνλ ππέξ-αλαιπηή 
κέζα από αθόκα κηα ιίζηα  ζηελ νπνία κπνξεί λα πξνζζέζεη, λα επεμεξγαζηεί, λα 
δηαγξάςεη αιιά θαη λα αιιάμεη ηελ ζεηξά πξνηεξαηόηεηαο ελόο είδνπο αλάινγα κε ηελ 
ζεκαληηθόηεηα ηνπ. 

 

 

Απηέο είλαη νη επηπιένλ επηινγέο πνπ έρεη ν Τπέξ-αλαιπηήο ζε ζρέζε κε ηνλ αλαιπηή 
ζην ζύζηεκα. Πέξα από ηα ζρεδηαζηηθά πξνβιήκαηα πνπ ήδε εληνπίζακε όζνλ αθνξά 
ηελ θάζε κηα ιεηηνπξγία μερσξηζηά, εληνπίδεηαη θαη έλα πξόβιεκα όζνλ αθνξά όιεο ηηο 
ιεηηνπξγίεο καδί: παξόηη γηα λα θηάζεη ν ρξήζηεο ζε κηα από ηηο ιεηηνπξγίεο πξέπεη λα 
κπεη ζε επίπεδν βάζνπο δύν ζηελ εθαξκνγή (πξώην επίπεδν:ιίζηα ιεηηνπξγηώλ, 
δεύηεξν επίπεδν:ιεηηνπξγία), δελ παξέρεηαη από ην ζύζηεκα επηινγή γηα επηζηξνθή 
αλά πάζα ζηηγκή ζην πξνεγνύκελν επίπεδν. Αλ ζπκάηαη ν αλαγλώζηεο παξόκνηα 
παξαηήξεζε θάλακε θαη ζην ζεκείν “Ρπζκίζεηο ινγαξηαζκνύ” πνπ αθνξνύζε ζηνπο 
εγγεγξακκέλνπο παξαηεξεηέο ζεκείν, όπνπ θαη πάιη γηα είζνδν ζε κηα από ηηο 

Δηθόλα 2-51: Δπεμεξγαζία εηδώλ-ζηόρσλ από ππέξ-αλαιπηή 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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ξπζκίζεηο θηάλακε ζε επίπεδν βάζνπο δύν ζηελ εθαξκνγή. Σν ζύζηεκα όκσο 
δηαηεξνύζε ζε αληίζεζε κε ην παξόλ ζεκείν ησλ ιεηηνπξγηώλ ηνπ ππέξ-αλαιπηή ηελ 
δπλαηόηεηα επηζηξνθήο ζην πξνεγνύκελν επίπεδν. Δδώ παξνπζηάδνληαη, ινηπόλ, δύν 
πξνβιήκαηα επρξεζηίαο: 

 έιιεηςε ειεπζεξίαο ρξήζηε θαζώο δελ παξέρεηαη ζην ρξήζηε ε δπλαηόηεηα 
άκεζεο επηζηξνθήο ζην πξνεγνύκελν επίπεδν, ζην νπνίν κπνξεί λα πάεη κόλν 
από ην θεληξηθό κελνύ. 

 αζπλέπεηα ζηελ εθαξκνγή θαζώο ελώ ζε έλα ζεκείν ηεο εθαξκνγήο δίλεηαη ε 
δπλαηόηεηα επηζηξνθήο ζην πξνεγνύκελν επίπεδν όηαλ ν ρξήζηεο θηάλεη ζε 
επίπεδν βάζνπο δύν, ζε άιιν ζεκείν ε επηινγή απηή ιείπεη. Απηό ζπληειεί ζε κηα 
θαθή εκπεηξία ρξήζηε θαζώο νη αζπλέπεηεο πνπ παξνπζηάδεη ην ζύζηεκα ηνλ 
απνζηξέθνπλ από ην λα ην ρξεζηκνπνηεί. 

 

 Έιεγρνο επηπέδνπ ρξήζηε 

Μηα ηειεπηαία παξαηήξεζε πνπ ζα θάλνπκε αθνξά ησλ πίλαθα αλαθνξώλ ζηνλ 
νπνίν όπσο είδακε ήδε έρεη πξόζβαζε θαη έλαο αλαιπηήο αιιά θαη έλαο ππέξ-
αλαιπηήο. O αλαιπηήο έρεη ηελ δπλαηόηεηα κόλν λα επεμεξγαζηεί ηηο αλαθνξέο πνπ 
παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα αλαθνξώλ, ελώ ν ππέξ-αλαιπηήο έρεη ηελ επηπιένλ 
δπλαηόηεηα λα δηαγξάςεη θάπνηεο από ηηο αλαθνξέο. 

 

 

 

 

Δηθόλα 2-52: Πίλαθαο αλαθνξώλ Τπέξ-αλαιπηή 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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 Παξόηη θαη ν αλαιπηήο γηα λα έρεη πξόζβαζε ζηνλ πίλαθα αλαθνξώλ επηζθέπηεηαη 
ηελ ίδηα ζειίδα κε απηή πνπ επηζθέπηεηαη θαη ν ππέξ-αλαιπηήο, ζε εθείλνλ δελ 
παξνπζηάδεηαη ε επηινγή δηαγξαθήο δίπια από θάζε αλαθνξά. Δδώ ην ζύζηεκα 
ρξεζηκνπνηεί ηελ ηαθηηθή ειέγρνπ ηνπ επηπέδνπ ρξήζηε πνπ είλαη κηα ηαθηηθή πνπ 
ρξεζηκνπνηείηαη επξέσο ζε δηαδηθηπαθέο εθαξκνγέο όπνπ ππάξρνπλ ρξήζηεο κε 
δηαθνξεηηθά δηθαηώκαηα όπσο ζπκβαίλεη θαη ζε κηα δηαδηθηπαθή θνηλόηεηα. ΢ύκθσλα κε 
απηή ηελ κέζνδν, αλάινγα κε ην επίπεδν ρξήζηε ζε κηα ζειίδα εκθαλίδνληαη θαη 
δηαθνξεηηθά ζηνηρεία, ζηνηρεία ηα νπνία έρνπλ λα θάλνπλ ζπλήζσο κε επηινγέο πνπ έρεη 
λα εθηειέζεη ν ρξήζηεο ζην ζύζηεκα.    

 

 Μελνύ ιεηηνπξγηώλ ρξήζηε 

Ζ ίδηα κέζνδνο ρξεζηκνπνηείηαη από ηελ εθαξκνγή θαη όζνλ αθνξά ηηο βαζηθέο 
ιεηηνπξγίεο πνπ έρεη ν θάζε ρξήζηεο θαη ζηηο νπνίεο έρεη πξόζβαζε κέζα από ην 
θεληξηθό κελνύ. Όπσο είδακε, αλάινγα κε ην επίπεδν ηνπ ρξήζηε (εγγεγξακκέλνο 
παξαηεξεηήο, αλαιπηήο, ππέξ-αλαιπηήο), ην κελνύ ιεηηνπξγηώλ πνπ αλαδύεηαη, 
επηιέγνληαο ηελ αληίζηνηρε επηινγή ηνπ θεληξηθνύ κελνύ, δηαθέξεη αλάινγα κε ηνλ ηύπν 
ρξήζηε πνπ έρεη εηζαρζεί ζηελ εθαξκνγή. 

 

 

Δηθόλα 2-53: Πίλαθαο αλαθνξώλ αλαιπηή 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Ση κπνξώ λα θξαηήζσ 

 

 Δπεμεξγαζία πξνθίι 

 Ζ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή δίλεη ηελ δπλαηόηεηα ζε θάζε ρξήζηε πνπ δηαηεξεί 
ινγαξηαζκό ζην ζύζηεκα λα επεμεξγαζηεί βαζηθά ζηνηρεία πνπ έρνπλ ζρέζε κε ην 
πξνζσπηθό ηνπ πξνθίι. Απηή απνηειεί κηα ζεκαληηθή ιεηηνπξγία πνπ έρνπλ νη ρξήζηεο 
πνπ αλήθνπλ ζε κηα δηαδηθηπαθή θνηλόηεηα θαζώο ηνπο πξνζδίδεη παξαπάλσ έιεγρν 
πάλσ ζην ινγαξηαζκό ηνπο. Έηζη θαη ζην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ζα πξέπεη λα 
παξέρεηαη ζην ρξήζηε ε ιεηηνπξγία επεμεξγαζία ηνπ πξνθίι ηνπ σο κηα από ηηο 
θεληξηθέο ιεηηνπξγίεο πνπ ζα δηαηεξεί ζην ζύζηεκα.  Πξνθύπηεη, ινηπόλ, κηα λέα 
απαίηεζε γηα ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ε νπνία είλαη ε εμήο: 

Δπεμεξγαζία πξνθίι ρξήζηε 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ ζα έρεη ν εθάζηνηε ζπλδεδεκέλνο ρξήζηεο λα 
επεμεξγαζηεί ηα ζηνηρεία ηνπ πξνθίι ηνπ. 

 

 Ρπζκίζεηο ινγαξηαζκνύ 

Ζ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή δίλεη ηελ δπλαηόηεηα ζε θάζε ρξήζηε πνπ δηαηεξεί 
ινγαξηαζκό ζην ζύζηεκα λα ξπζκίζεη ην ινγαξηαζκό ηνπ όπσο εθείλνο επηζπκεί. 
΢πγθεθξηκέλα ηνπ δίλεη ηελ δπλαηόηεηα λα: 

o αιιάμεη ηελ ειεθηξνληθή δηεύζπλζε πνπ ζπλδέεηαη κε ην ινγαξηαζκό ηνπ, 

o αιιάμεη ηνλ θσδηθό πξόζβαζεο πνπ ζπλδέεηαη κε ην ινγαξηαζκό ηνπ, 

o δηαγξάςεη ην ινγαξηαζκό ηνπ 

Σν ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ζα πξέπεη λα παξέρεη παξόκνηεο ιεηηνπξγίεο ζηνπο 
ρξήζηεο πνπ δηαηεξεί πξνθεηκέλνπ λα ηνπο πξνζδίδεη ειεπζεξία ζην πσο ζα ξπζκίζνπλ 
ην ινγαξηαζκό ηνπο. Πξνθύπηεη, ινηπόλ, κηα λέα απαίηεζε γηα ην ππό αλάπηπμε 
ζύζηεκα ε νπνία είλαη ε εμήο: 

Ρπζκίζεηο ινγαξηαζκνύ ρξήζηε 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ ζα έρεη ν εθάζηνηε ζπλδεδεκέλνο ρξήζηεο λα 
εθηειέζεη βαζηθέο ιεηηνπξγίεο πάλσ ζην ινγαξηαζκό ηνπ όπσο “αιιαγή ειεθηξνληθνύ 
ηαρπδξνκείνπ”, “αιιαγή θσδηθνύ πξόζβαζεο”, “δηαγξαθή ινγαξηαζκνύ” θ.ά.. 

 

 Δπεμεξγαζία ρξεζηώλ 

Μηα ζεκαληηθή ιεηηνπξγία ζηελ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή είλαη ε δπλαηόηεηα πνπ 
έρεη ν ππέξ-ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο (ππέξ-αλαιπηήο) λα δηαρεηξηζηεί ηνπο 
ινγαξηαζκνύο ησλ ππόινηπσλ ρξεζηώλ πνπ είλαη εγγεγξακκέλνη ζην ζύζηεκα. 
΢πγθεθξηκέλα, ν θάζε ππέξ-αλαιπηήο πνπ δηαηεξεί ινγαξηαζκό ζην ζύζηεκα έρεη 
πξόζβαζε ζε κηα ζειίδα ζηελ νπνία παξνπζηάδνληαη κέζα από κηα ιίζηα όινη νη 
ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο. Γίπια ζε θάζε αληηθείκελν ηεο ιίζηαο εκθαλίδνληαη όιεο νη 
ιεηηνπξγίεο πνπ κπνξεί λα εθηειέζεη ν ππέξ-αλαιπηήο πάλσ ζην ρξήζηε ζηνλ νπνίν 
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αληηζηνηρεί ην αληηθείκελν απηό. Οη ιεηηνπξγίεο απηέο θαζνξίδνληαη αλάινγα κε ην 
επίπεδν ηνπ ρξήζηε όπσο θαίλεηαη θαη ζηε παξαθάησ εηθόλα. 

 

Πάλσ δεμηά ζηε ιίζηα εκθαλίδεηαη όπσο βιέπνπκε θαη ε επηινγή γηα πξνζζήθε 
ρξήζηε ζην ζύζηεκα, ελώ ζηαζεξά ζηε θνξπθή ηεο ιίζηαο ππάξρνπλ, ην πεδίν 
αλαδήηεζεο κε βάζε ηα δηάθνξα ζηνηρεία ρξήζηε (επώλπκν, όλνκα θ.ά.) θαη ηα θίιηξα 
θαηεγνξηνπνίεζεο ησλ ρξεζηώλ. 

 Ζ ζπγθεθξηκέλε ιεηηνπξγία ζα ήηαλ επηζπκεηό λα παξέρεηαη θαη από ην ππό 
αλάπηπμε ζύζηεκα θαζώο απνηειεί κηα πνιύ θαιή ηαθηηθή δηαρείξηζεο ησλ 
ινγαξηαζκώλ ησλ ρξεζηώλ αιιά θαη ηνπ επηπέδνπ δηθαησκάησλ πνπ δηαηεξνύλ ζην 
ζύζηεκα. Πξνθύπηεη, ινηπόλ, δύν λέεο απαηηήζεηο γηα ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα νη 
νπνίεο είλαη νη εμήο: 

Δπεμεξγαζία θαη αλαδήηεζε ρξεζηώλ 

Ο Γηαρεηξηζηήο ζα κπνξεί κέζα από ηε ζειίδα επεμεξγαζίαο ρξεζηώλ λα πξνβάιεη ηα 
δεκόζηα ζηνηρεία ινγαξηαζκνύ όισλ ησλ ρξεζηώλ, λα πξνζζέζεη λένπο ρξήζηεο, λα 
αλαβαζκίζεη έλαλ απιό ρξήζηε ζε δηαρεηξηζηή θαζώο θαη λα δηαγξάςεη απινύο ρξήζηεο. 
Θα έρεη αθόκα ηελ δπλαηόηεηα λα εθηειέζεη αλαδήηεζε ελόο ρξήζηε κε βάζε θάπνην 
από ηα ζηνηρεία ινγαξηαζκνύ ηνπ (όλνκα, επώλπκν θ.ά.) 

Καηεγνξηνπνίεζε ρξεζηώλ 

Ο Γηαρεηξηζηήο ζα κπνξεί λα θαηεγνξηνπνηήζεη ηνπο ρξήζηεο θαηά ηελ δεκηνπξγία ή 
επεμεξγαζία ελόο ρξήζηε. 

 

 Ιζηνξηθό αλαθνξώλ 

Όπσο είδακε έλαο εγγεγξακκέλνο ρξήζηεο ζηελ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή έρεη 
ηελ δπλαηόηεηα, κέζα από επηινγή πνπ ηνπ παξέρεηαη από ην θεληξηθό κελνύ, λα 
επηζθεθηεί όιεο ηηο αλαθνξέο πνπ έρεη πξαγκαηνπνηήζεη θαηά θαηξνύο νη νπνίεο ηνπ 
παξνπζηάδνληαη ππό ηε κνξθή ιίζηαο. Γίπια από θάζε αληηθείκελν ηεο ιίζηαο, πνπ 
αληηζηνηρεί ζε κηα αλαθνξά, παξνπζηάδεηαη ε επηινγή “Πξνβόιή” ηελ νπνία παηώληαο ν 

Δηθόλα 2-54: Λίζηα επεμεξγαζίαο ρξεζηώλ από ππέξ-αλαιπηή 
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ρξήζηεο νδεγείηαη ζε κηα ζειίδα όπνπ παξνπζηάδνληαη ηα αλαιπηηθά ζηνηρεία ηεο 
αλαθνξάο.  

 Θα κπνξνύζακε λα θάλνπκε έλαλ παξαιιειηζκό απηήο ηεο ιεηηνπξγίαο πνπ 
παξέρεηαη ζηελ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή κε ηελ ιεηηνπξγία Δλεκέξσζε θόξηνπ 
εξγαζίαο εξγαδόκελνπ πνπ επηζπκνύκε λα δηαηεξεί ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα. 
Γίλεηαη, ινηπόλ, όιεο νη εθδειώζεηο πνπ πξέπεη λα θέξεη εηο πέξαο έλαο εξγαδόκελνο λα 
παξνπζηάδνληαη ππό ηε κνξθή ιίζηαο κε ηελ επηινγή “Πξνβνιή” λα εκθαλίδεηαη ζηα 
δεμηά θάζε εθδήισζεο, επηινγή ηελ νπνία παηώληαο ν ρξήζηεο ζα νδεγείηαη ζηα 
αλαιπηηθά ζηνηρεία ηεο αληίζηνηρεο εθδήισζεο. ΢ηε ιίζηα θάζε αληηθείκελν ζα 
παξνπζηάδεηαη κε θάπνηα από ηα βαζηθά ηνπ ζηνηρεία έηζη ώζηε λα κελ αλαγθάδεηαη ν 
ρξήζηεο λα νδεγείηαη ζηε ζειίδα όπνπ βξίζθνληαη όια ηα αλαιπηηθά ζηνηρεία ηεο 
εθαξκνγήο ζε πεξίπησζε πνπ επηζπκεί λα δεη κόλν θάπνηα από απηά (π.ρ εκεξνκελία 
εθδήισζεο). 

 

 Κεληξηθέο ιεηηνπξγίεο 

΢ηελ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή όιεο νη θεληξηθέο ιεηηνπξγίεο ζηηο νπνίεο έρεη 
πξόζβαζε ν θάζε ρξήζηεο δίλεηαη κέζα από ελόο αλαδπόκελνπ κελνύ πνπ 
παξνπζηάδεηαη ζην θεληξηθό κελνύ ηεο εθαξκνγήο. Σν θεληξηθό κελνύ βξίζθεηαη ζηε 
θνξπθήο ηεο ζειίδαο θαη είλαη δηαξθώο πξνζβάζηκν από ηνλ ρξήζηε αλεμάξηεηα από ην 
ζε πνηα ζειίδα βξίζθεηαη. Έηζη θαη ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα πξέπεη λα δηαηεξεί ηηο 
ιεηηνπξγίεο απηέο ζε θεληξηθό ζεκείν ηεο εθαξκνγήο ην νπνίν λα είλαη κάιηζηα δηαξθώο 
πξνζβάζηκν από ηνλ ρξήζηε. 

 

 Έιεγρνο επηπέδνπ ρξήζηε 

Μηα ηαθηηθή πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζηελ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή είλαη ε εκθάληζε 
πεξηερνκέλνπ ζε κηα ζειίδα αλάινγα κε ην επίπεδν ηνπ ρξήζηε. Έηζη είδακε όηη ζηνλ 
πίλαθα αλαθνξώλ, όπνπ βξίζθνληαη ζπγθεληξσκέλεο όιεο νη αλαθνξέο πνπ έρνπλ 
γίλεη ζην ζύζηεκα εκθαλίδνληαη δηαθνξεηηθέο επηινγέο δίπια από θάζε αληηθείκελν 
αλάινγα κε ην αλ ν ρξήζηεο είλαη αλαιπηήο ή ππέξ-αλαιπηήο. Σν ίδην είδακε όηη 
ζπκβαίλεη θαη ζην κελνύ ιεηηνπξγίαο θάζε ρξήζηε, όπνπ παξνπζηάδνληαη δηαθνξεηηθέο 
ιεηηνπξγίεο γηα θάζε θαηεγνξία ρξήζηε, παξά ην γεγνλόο όηη όινη νη ρξήζηεο έρνπλ 
πξόζβαζε ζε απηά από ην ίδην ζεκείν.  

 Απηή ε ηαθηηθή κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί θαη ζην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ζε ζεκεία 
ηεο εθαξκνγήο όπνπ θαη νη δύν ηύπνη ρξεζηώλ (Γηαρεηξηζηήο, Απιόο ρξήζηεο) έρνπλ 
πξόζβαζε. Γηα παξάδεηγκα ζηε ζειίδα παξνπζίαζεο ηεο ιίζηαο εθδειώζεσλ (ή ηνπ 
εκεξνινγίνπ αληίζηνηρα), ζα παξέρνληαη δηαθνξεηηθέο επηινγέο δίπια ζε θάζε 
αληηθείκελν αλάινγα κε ην αλ ν ρξήζηεο είλαη Γηαρείξηζήο ή Απιόο ρξήζηεο. 

 

 Οπηηθνπνίεζε θαηεγνξηνπνίεζεο αληηθεηκέλσλ 

Δίδακε πσο ε θαηεγνξηνπνίεζε αληηθεηκέλσλ ζηελ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή 
ζπλνδεύεηαη πάληα θαη από νπηηθνπνίεζε ηεο πιεξνθνξίαο απηήο. ΢πγθεθξηκέλα ζε 
θάζε θαηεγνξία αληηζηνηρείηαη έλαο ζπγθεθξηκέλνο ρξσκαηηζκόο, ελώ θάζε αληηθείκελν 
εκθαλίδεηαη, ζηε ιίζηα παξνπζίαζεο δεδνκέλσλ, κε θόλην ην ρξώκα ηεο θαηεγνξίαο 
ζηελ νπνία αλήθεη. Ζ ίδηα ηαθηηθή κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί θαη από ην ππό αλάπηπμε 
ζύζηεκα θαζώο ζπληειεί ζηελ ειαρηζηνπνίεζε ηνπ θόξηνπ κλήκεο ηνπ ρξήζηε 
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αθνινπζώληαο ην κνηίβν αλαγλώξηζε παξά επαλάθηεζε πνπ ρξεζηκνπνηείηαη 
επξέσο ζηα ινγηζκηθά πνπ έρνπλ σο επίθεληξν ηνλ ρξήζηε. 

 Δπηζηξνθή ζε πξνεγνύκελν επίπεδν 

Δίδακε όηη ζηελ ππό αμηνιόγεζε εθαξκνγή ζε πεξηπηώζεηο πνπ ν ρξήζηεο έκπαηλε 
ζηελ εθαξκνγή ζε επίπεδν βάζνπο δύν ηνπ δηλόηαλ ε δπλαηόηεηα επηζηξνθήο αλά 
πάζα ζηηγκή ζην πξνεγνύκελν επίπεδν. Υαξαθηεξηζηηθό παξάδεηγκα, γηα λα ζπκεζεί ν 
αλαγλώζηεο, είλαη νη “Ρπζκίζεηο ινγαξηαζκνύ” όπνπ παηώληαο κηα από ηηο ιεηηνπξγίεο 
ν ρξήζηεο έθηαλε ζε επίπεδν βάζνπο δύν ζηελ εθαξκνγή. Φηάλνληαο ζηε ζειίδα ηεο 
εθάζηνηε ιεηηνπξγίαο ην ζύζηεκα παξείρε ζύλδεζκν γηα επηζηξνθή ζην ακέζσο 
πξνεγνύκελν επίπεδν δίλνληαο έηζη ειεπζεξία ζην ρξήζηε θαη απνδνηηθόηεηα ζηε 
ρξήζε. Σελ ίδηα επηινγή πξέπεη λα αθνινπζεί θαη ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα 
πξνθεηκέλνπ λα πξνζθέξεη νξαηέο εμόδνπο δηαθπγήο πξνο ηνλ ρξήζηε θαη λα ηνλ 
θάλεη λα ληώζεη όηη έρεη ηνλ έιεγρν. 

 

 

Πξνζζεηηθή αμία ππό αλάπηπμε ζπζηήκαηνο 

 Κεληξηθέο ιεηηνπξγίεο (δηαρσξηζκόο ελεξγεηώλ) 

Δίδακε όηη όιεο νη ιεηηνπξγίεο πνπ κπνξεί λα εθηειέζεη έλαο ρξήζηεο ζηελ ππό 
αμηνιόγεζε εθαξκνγήπαξέρνληαη κέζα από έλα αλαδπόκελν κελνύ πνπ ππάξρεη ζην 
θεληξηθό κελνύ. Γηα παξάδεηγκα νη ιεηηνπξγίεο πνπ κπνξεί λα εθηειέζεη ν ππέξ-
αλαιπηήο ζην ζύζηεκα είλαη νη απηέο πνπ εκθαλίδνληαη παξαθάησ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Παξαηεξνύκε όηη νη ιεηηνπξγίεο ζα κπνξνύζαλ λα δηαρσξηζηνύλ ελλνηνινγηθά ζε δύν 
νκάδεο: 

 ζε εμσηεξηθέο ιεηηνπξγίεο πνπ αθνξνύλ ζην ινγαξηαζκό ρξήζηε 

Δηθόλα 2-55: Μελνύ ιεηηνπξγηώλ ρξεζηώλ 
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o πξνζσπηθό πξνθίι 

o ξπζκίζεηο ινγαξηαζκνύ 

o απνζύλδεζε από ζύζηεκα 

 ζε εζσηεξηθέο ιεηηνπξγίεο πνπ αθνξνύλ ζηηο ελέξγεηεο πνπ κπνξεί λα πξνβεί 
ν ρξήζηεο ζε ζρέζε κε ηα ππόινηπα αληηθείκελα πνπ ζπκκεηέρνπλ ζηελ 
εθαξκνγή 

o ΢ειίδα ππέξ-αλαιπηή 

o Πίλαθαο αλαθνξώλ 

o Ηζηνξηθό αλαθνξώλ 

 ΢ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα ζα είλαη μεθάζαξνο απηόο ν ελλνηνινγηθόο δηαρσξηζκόο 
κέζα από ηελ ύπαξμε δύν δηαθνξεηηθώλ κελνύ. ΢ην θεληξηθό κελνύ ζα παξέρνληαη 
όιεο νη επηινγέο πνπ έρνπλ λα θάλνπλ κε ηηο εμσηεξηθέο ιεηηνπξγίεο ηνπ ρξήζηε θαη ζην 
κελνύ πινήγεζεο ζα δίλνληαη όιεο νη επηινγέο πνπ έρνπλ λα θάλνπλ κε ηηο εζσηεξηθέο 
ιεηηνπξγίεο ρξήζηε. Σν θεληξηθό κελνύ ζα βξίζθεηαη ζηε θνξπθή ηεο ζειίδαο θαη ζα 
παξακέλεη δηαξθώο ζηαζεξό θαζώο ζε απηέο ηηο επηινγέο ζα έρνπλ όινη νη ρξήζηεο 
πξόζβαζε, ελώ ζην κελνύ πινήγεζεο, ην νπνίν ζα βξίζθεηαη ζηα αξηζηεξά ηεο 
ζειίδαο, νη επηινγέο ζα αιιάδνπλ δπλακηθά ζύκθσλα κε ηνλ έιεγρν επηπέδνπ 
ρξήζηε.  

 

2.2.4 Σειηθέο απαηηήζεηο 

Παξνπζηάδνληαη όιεο καδί νη ιεηηνπξγηθέο απαηηήζεηο θαη νη απαηηήζεηο επρξεζηίαο 
ζπλνδεπόκελεο από δηάθνξεο ζρεδηαζηηθέο επηινγέο πνπ απνθνκίζακε θαηά ηελ 
αμηνιόγεζε ησλ ζπζηεκάησλ πνπ πξνεγήζεθε. 

 

Απαηηήζεηο επρξεζηίαο + ζρεδηαζηηθέο επηινγέο 

 

1. Κεληξηθέο ιεηηνπξγίεο 

Θα δηαρσξίδνληαη πιήξσο νη ιεηηνπξγίεο πνπ έρνπλ λα θάλνπλ κε ην εμσηεξηθό 
πεξηβάιινλ ηνπ ζπζηήκαηνο (π.ρ επεμεξγαζία πξνθίι), από ηηο ιεηηνπξγίεο πνπ έρνπλ 
λα θάλνπλ κε ην εζσηεξηθό πεξηβάιινλ ηνπ ζπζηήκαηνο (π.ρ ελεκέξσζε θόξηνπ 
εξγαζίαο). 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Σηελ εθαξκνγή ζα παξέρνληαη δύν δηαθνξεηηθά κελνύ. Τν ππέξ-
κελνύ, πνπ ζα βξίζθεηαη ζηαζεξά ζηελ θνξπθή θάζε ζειίδαο, ζα ζπγθεληξώλεη όιεο ηηο 
ιεηηνπξγίεο πνπ αθνξνύλ ζην εμσηεξηθό πεξηβάιινλ ηνπ ζπζηήκαηνο (επεμεξγαζία 
πξνθίι, ξπζκίζεηο ινγαξηαζκνύ θ.ά.). Τν θεληξηθό κελνύ, πνπ ζα βξίζθεηαη ζηα αξηζηεξά 
ηεο ζειίδαο, ζα ζπγθεληξώλεη όιεο ηηο ιεηηνπξγίεο πνπ αθνξνύλ ζην εζσηεξηθό 
πεξηβάιινλ ηνπ ζπζηήκαηνο (ελεκέξσζε θόξηνπ εξγαζίαο, αλάζεζε εθδήισζεο ζε 
εξγαδόκελν θ.ά.). Τν κελνύ πινήγεζεο ζα αιιάδεη δπλακηθά αλάινγα κε ηνλ έιεγρν 
επηπέδνπ ρξήζηε. 

2. Έιεγρνο επηπέδνπ ρξήζηε 
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΢ε νξηζκέλεο από ηηο ζειίδεο ζηηο νπνίεο ζα έρνπλ πξόζβαζε θαη νη δύν ηύπνη 
ρξεζηώλ πνπ ππάξρνπλ ζην ζύζηεκα (Γηαρεηξηζηήο, Απιόο ρξήζηεο) ζα 
πξαγκαηνπνηείηαη έιεγρνο ηνπ επηπέδνπ ηνπ ρξήζηε πξνθεηκέλνπ δπλακηθά λα 
εκθαλίδνληαη δηαθνξεηηθέο επηινγέο ζε θάζε νκάδα ρξεζηώλ. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Η ηαθηηθή απηή ζα αθνινπζείηαη ζην θεληξηθό κελνύ όπνπ ζα 
εκθαλίδνληαη δηαθνξεηηθέο ιεηηνπξγίεο ζηηο νπνίεο ζα κπνξεί λα πινεγεζεί ν ρξήζηεο 
αλάινγα κε ηνλ ηύπν ινγαξηαζκνύ ηνπ (δηαρεηξηζηήο ή απιόο ρξήζηεο). Η ίδηα ηαθηηθή 
ζα ρξεζηκνπνηείηαη επίζεο θαη ζηηο ζειίδεο όπνπ ππάξρνπλ ιίζηεο παξνπζίαζεο 
αληηθεηκέλσλ ζηηο νπνίεο ζα εκθαλίδνληαη δηαθνξεηηθέο επηινγέο δίπια ζε θάζε 
αληηθείκελν (δηαγξαθή, πξνβνιή θ.η.ι) αλάινγα κε ην επίπεδν ρξήζηε. 

3. Οπηηθνπνίεζε θαηεγνξηνπνίεζεο αληηθεηκέλσλ 

Καηά ηελ παξνπζίαζε αληηθεηκέλσλ ζα είλαη εκθαλήο ζην ρξήζηε ν δηαρσξηζκόο ησλ 
θαηεγνξηώλ θαη ζα έρεη ηελ δπλαηόηεηα λα θηιηξάξεη ηα αληηθείκελα κε βάζε ηηο 
θαηεγνξίεο απηέο αιιά θαη λα εληνπίζεη άκεζα πνηα αληηθείκελα αλήθνπλ ζε πνηα 
θαηεγνξία. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Οη θαηεγνξίεο ζα εκθαλίδνληαη ζηε θνξπθή ηεο ιίζηαο 
παξνπζίαζεο ησλ δεδνκέλσλ ππό ηε κνξθή πεδίσλ ειέγρνπ όπνπ θάζε πεδίν ζα θέξεη 
ην όλνκα ηεο αληίζηνηρεο θαηεγνξίαο. Όηαλ ην πεδίν ειέγρνπ είλαη επηιεγκέλν ηόηε ζα 
εκθαλίδνληαη όια ηα αληηθείκελα ηεο αληίζηνηρεο θαηεγνξίαο ζηε ιίζηα παξνπζίαζεο, ελώ 
όηαλ δελ είλαη δελ ζα εκθαλίδνληαη. Κάζε θαηεγνξία αληηθεηκέλσλ ζα είλαη ζπλδεδεκέλε 
κε έλα ζπγθεθξηκέλν ρξώκα ην νπνίν ζα εκθαλίδεηαη σο ρξώκα θόληνπ ζηα αληηθείκελα 
πνπ αλήθνπλ ζε απηή ηελ θαηεγνξία όηαλ εκθαλίδνληαη ζηε ιίζηα παξνπζίαζεο. Η 
ζύλδεζε ηεο θάζε θαηεγνξίαο κε έλα ρξώκα ζα γίλεηαη κέζα από αληίζηνηρε ρξσκαηηθή 
έλδεημε πνπ ζα ππάξρεη δίπια ζην όλνκα θάζε πεδίνπ ειέγρνπ. 

4. Επηζηξνθή ζε πξνεγνύκελν επίπεδν 

΢ε ζεκεία όπνπ ν ρξήζηεο θηάλεη ζηελ εθαξκνγή ζε επίπεδνπ βάζνπο ηνπιάρηζηνλ 
δύν ην ζύζηεκα ζα ηνπ παξέρεη επηινγή γηα λα επηζηξέςεη αλά πάζα ζηηγκή ζε 
πξνεγνύκελν επίπεδν. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Απηό κπνξεί λα γίλεηαη κε ηε ρξήζε breadcrumb, δειαδή 
κνλνπαηηνύ ζην νπνίν ζα θαηαγξάθεηαη ε δηαδξνκή πινήγεζεο, ππό κνξθή ζπλδέζκσλ, 
ηνπ ρξήζηε έσο ηελ ηξέρνπζα ζειίδα (επίπεδν), δίλνληαο ηνπ ηαπηόρξνλα ηε δπλαηόηεηα 
λα επηζηξέςεη ζε νπνηνδήπνηε πξνεγνύκελε ζειίδα επηζπκεί παηώληαο ηνλ αληίζηνηρν 
ζύλδεζκν. 

 

Λεηηνπξγηθέο απαηηήζεηο + ζρεδηαζηηθέο επηινγέο 

 

1. Δγγξαθή ρξεζηώλ ζην ζύζηεκα 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα δεκηνπξγεί λένπο 
ινγαξηαζκνύο ρξεζηώλ ζην ζύζηεκα.  

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Μέζα από επηινγή πνπ ζα παξέρεηαη ζην θεληξηθό κελνύ, αθνύ 
ε ζπγθεθξηκέλε ιεηηνπξγία απνηειεί κηα εζσηεξηθή ιεηηνπξγία, ν δηαρεηξηζηήο ζα 
νδεγείηαη ζηε ζειίδα επεμεξγαζίαο ρξεζηώλ όπνπ ζα παξνπζηάδνληαη ππό ηε κνξθή 
ιίζηαο όινη νη εγγεγξακκέλνη ρξήζηεο ζην ζύζηεκα. Σηε θνξπθή ηεο ιίζηαο ζα ηνπ 
παξέρεηαη ζύλδεζκνο γηα δεκηνπξγία λένπ ρξήζηε. 
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2. ΢ύλδεζε ρξήζηε ζην ζύζηεκα 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν θάζε εγγεγξακκέλνο ρξήζηεο ζην ζύζηεκα, 
λα ζπλδεζεί ζην ινγαξηαζκό ηνπ.    

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Δπεηδή ην ζύζηεκα ζα είλαη θιεηζηό πξνο κε εγγεγξακκέλνπο 
ρξήζηεο νδεγνύκελνο θάπνηνο ζηελ αξρηθή ζειίδα ηεο εθαξκνγήο όληαο κε 
ζπλδεδεκέλνο ζα αλαθαηεπζύλεηε απηόκαηα ζηε ζειίδα ζύλδεζεο ζηελ νπνία ζα 
βξίζθεηαη ε θόξκα ζύλδεζεο όπνπ ζα πξέπεη λα πιεθηξνινγήζεη ηα ζηνηρεία 
ινγαξηαζκνύ ηνπ γηα λα εηζαρζεί ζηελ εθαξκνγή. 

3. Απνζύλδεζε ρξήζηε από ην ζύζηεκα 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν θάζε ζπλδεδεκέλνο ρξήζηεο ζην ζύζηεκα λα 
απνζπλδεζεί από ην ινγαξηαζκό ηνπ. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Μέζα από επηινγή πνπ ζα παξέρεηαη ζην ππέξ-κελνύ, αθνύ ε 
απνζύλδεζε απνηειεί ζαθώο κηα εμσηεξηθή ιεηηνπξγία, ν ρξήζηεο ζα κπνξεί λα 
απνζπλδεζεί από ην ζύζηεκα. 

4. Ρπζκίζεηο ινγαξηαζκνύ ρξήζηε 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ ζα έρεη ν εθάζηνηε ζπλδεδεκέλνο ρξήζηεο λα 
εθηειέζεη βαζηθέο ιεηηνπξγίεο πάλσ ζην ινγαξηαζκό ηνπ όπσο “αιιαγή ειεθηξνληθνύ 
ηαρπδξνκείνπ”, “αιιαγή θσδηθνύ πξόζβαζεο”, “δηαγξαθή ινγαξηαζκνύ” θ.ά. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή: Μέζα από επηινγή πνπ ζα παξέρεηαη ζην ππέξ-κελνύ, ν 
ρξήζηεο ζα αλαθαηεπζύλεηαη ζε κηα ζειίδα ζηελ νπνία ζα εκθαλίδεηαη κηα ιίζηα κε ηηο 
ξπζκίζεηο πνπ κπνξεί λα θάλεη ζην ινγαξηαζκό ηνπ. Δπηιέγνληαο κία από απηέο ζα 
νδεγείηαη ζε άιιε ζειίδα όπνπ ζα ηνπ παξέρνληαη νη θαηάιιειεο νδεγίεο θαη επηινγέο 
γηα λα πξνρσξήζεη ζηε ξύζκηζε.  

5. Δπεμεξγαζία θαη αλαδήηεζε ρξεζηώλ 

Ο Γηαρεηξηζηήο ζα κπνξεί κέζα από ηε ζειίδα επεμεξγαζίαο ρξεζηώλ λα πξνβάιεη ηα 
δεκόζηα ζηνηρεία ινγαξηαζκνύ όισλ ησλ ρξεζηώλ, λα πξνζζέζεη λένπο ρξήζηεο, λα 
αλαβαζκίζεη έλαλ απιό ρξήζηε ζε δηαρεηξηζηή θαζώο θαη λα δηαγξάςεη απινύο ρξήζηεο. 
Θα έρεη αθόκα ηελ δπλαηόηεηα λα εθηειέζεη αλαδήηεζε ελόο ρξήζηε κε βάζε θάπνην 
από ηα ζηνηρεία ινγαξηαζκνύ ηνπ (όλνκα, επώλπκν θ.ά.). 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Σηε ζειίδα επεμεξγαζία ρξεζηώλ θάζε αληηθείκελν ζα 
αληηζηνηρεί ζε έλαλ ρξήζηε θαη δίπια από θάζε αληηθείκελν ζα παξέρνληαη νη επηινγέο 
πνπ κπνξεί λα εθηειέζεη ν δηαρεηξηζηήο γηα απηόλ ηνλ ρξήζηε (πξνβνιή, αλαβάζκηζε, 
δηαγξαθή θ.η.ι), επηινγέο πνπ ζα αιιάδνπλ αλάινγα κε ηνλ ηύπν ινγαξηαζκνύ ηνπ 
ηειεπηαίνπ. Σηε θνξπθή ηεο ιίζηαο ζα ππάξρεη θαη πεδίν αλαδήηεζεο ζηνπο ρξήζηεο 
δίπια από ην νπνίν ζα βξίζθεηαη έλα κελνύ από ην νπνίν ζα θαζνξίδεηαη ζύκθσλα κε 
πην ζηνηρείν ηνπ ρξήζηε ζα γίλεηαη ε αλαδήηεζε. 

6. Καηεγνξηνπνίεζε ρξεζηώλ 

Ο Γηαρεηξηζηήο ζα κπνξεί λα θαηεγνξηνπνηήζεη έλαλ ρξήζηε θαηά ηελ δεκηνπξγία ηνπ 
ή θαηά ηελ επεμεξγαζία ηνπ. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Ο Γηαρεηξηζηήο κέζα από ηε θόξκα δεκηνπξγίαο λένπ ρξήζηε ζα 
έρεη ηελ δπλαηόηεηα λα θαηεγνξηνπνηήζεη ηνλ ρξήζηε κέζα από επηινγή πνπ ζα 
παξέρεηαη ζηε θόξκα. Δθ λένπ θαηεγνξηνπνίεζε ζα κπνξεί λα γίλεη θαη θαηά ηελ 
επεμεξγαζία ηνπ ρξήζηε κέζα από ηελ ζειίδα επεμεξγαζίαο ρξεζηώλ όπνπ ν 
Γηαρεηξηζηήο ζα κπνξεί λα αλαβαζκίζεη ηνλ ρξήζηε από Απιό ρξήζηε ζε Δηαρεηξηζηή. 
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7. Αλάζεζε παηδηθώλ εθδειώζεσλ ζε εξγαδόκελν 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ έρεη ν Γηαρεηξηζηήο λα αλαζέηεη θάπνηα παηδηθή 
εθδήισζε ζε έλαλ ή πεξηζζόηεξνπο εκςπρσηέο ή εμσηεξηθνύο ζπλεξγάηεο (Dj's, 
μπινπόδαξνπο, ηαρπδαθηπινπξγνύο, δνγθιέξ). 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Ο Γηαρεηξηζηήο επηζθεπηόκελνο ηελ ιίζηα εθδειώζεσλ ζα έρεη 
ηελ δπλαηόηεηα λα αλαζέζεη κηα εθδήισζε ζε θάπνηνλ ρξήζηε παηώληαο ηελ αληίζηνηρε 
επηινγή πνπ ζα βξίζθεηαη πάλσ ζε θάζε εθδήισζε ηελ νπνία θαη παηώληαο ζα νδεγείηαη 
ζε κηα ζειίδα ζηελ νπνία ζα κπνξεί λα επηιέμεη κεηαμύ ησλ δηαζέζηκσλ εξγαδνκέλσλ θαη 
λα ηνπ/ηνπο αλαζέζεη ηελ εθδήισζε. 

8. Δλεκέξσζε θόξηνπ εξγαζίαο εξγαδόκελνπ 

Πξόθεηηαη γηα ηελ δπλαηόηεηα πνπ ζα έρεη έλαο Απιόο ρξήζηεολα δεη ηελ ιίζηα ησλ 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ γηα ηα νπνία είλαη ππεύζπλνο θάζε βδνκάδα καδί κε ηπρόλ 
ζρόιηα πνπ πξνέξρνληαη από ηνλ Γηαρεηξηζηή. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Μέζα από επηινγή πνπ ζα παξέρεηαη ζην θεληξηθό κελνύ,  ν 
Απιόο ρξήζηεο ζα νδεγείηαη ζηε ζειίδα όπνπ ζα παξνπζηάδνληαη ππό ηε κνξθή ιίζηαο 
νη εθδειώζεηο πνπ έρεη λα θέξεη εηο πέξαο. Σε θάζε αληηθείκελν-εθδήισζε ζα 
εκθαλίδεηαη ε επηινγή “Πξνβνιή” ηελ νπνία παηώληαο ν ρξήζηεο ζα νδεγείηαη ζηε 
ζειίδα κε ηηο ιεπηνκέξεηεο ηεο εθδήισζεο. 

9. Δθδήισζε δηαζεζηκόηεηαο ή κε 

Αθνξά ζηελ δπλαηόηεηα πνπ ζα έρεη έλαο Απιόο ρξήζηεο λα δειώζεη ζηελ 
Γηαρείξηζε ηελ κε δηαζεζηκόηεηα ηνπ γηα εξγαζία γηα έλα ζπγθεθξηκέλν ρξνληθό 
δηάζηεκα. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Μέζα από επηινγή πνπ ζα παξέρεηαη ζην θεληξηθό κελνύ, ν 
Απιόο ρξήζηεο ζα νδεγείηαη ζε κηα ζειίδα όπνπ κέζα από κηα θόξκα ζα κπνξεί λα 
δειώζεη ηελ πεξίνδν γηα ηελ νπνία δελ είλαη δηαζέζηκνο λα εξγαζηεί. 

10. Δπίβιεςε δηαζέζηκσλ εξγαδόκελσλ 

΢ρεηίδεηαη κε ηελ δπλαηόηεηα πνπ ζα έρεη ν Γηαρεηξηζηήο θαηά ηελ εθηέιεζε ηεο 
ιεηηνπξγίαο Αλάζεζε παηδηθώλ εθδειώζεσλ ζε εξγαδόκελν λα πιεξνθνξεζεί γηα ην 
πνηνη είλαη δηαζέζηκνη αλάινγα κε ηελ Δθδήισζε δηαζεζηκόηεηαο ή κε πνπ έρεη δεισζεί 
από θάζε εξγαδόκελν. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Όηαλ ν Γηαρεηξηζηήο ζα νδεγείηαη ζηε ζειίδα ζηελ νπνία ζα 
πξέπεη λα επηιέμεη ηνλ εξγαδόκελν ζηνλ νπνίν ζα αλαζέζεη κηα εθδήισζε, ζα 
εκθαλίδεηαη έλα κελνύ κε όινπο ηνπο δηαζέζηκνπο εξγαδόκελνπο γηα εθείλε ηελ 
πεξίνδν από ηελ νπνία ζα κπνξεί λα επηιέμεη όπνηνλ επηζπκεί. 

11. Παξαθνινύζεζε παξερόκελνπ εμνπιηζκνύ ζε εξγαδόκελνπο 

Ο Γηαρεηξηζηήο ζα έρεη ηελ δπλαηόηεηα λα παξαθνινπζεί κηα θαηάζηαζε κε ηνλ 
εμνπιηζκό πνπ έρεη δνζεί ζε θάζε εξγαδόκελν γηα λα βγάιεη εηο πέξαο ηνλ θόξην 
εξγαζίαο πνπ ηνπ έρεη αλαηεζεί. Ο Γηαρεηξηζηήο ζα έρεη ηελ δπλαηόηεηα λα επεμεξγαζηεί 
ηελ θαηάζηαζε ζε πεξίπησζε επηζηξνθήο ηνπ εμνπιηζκό από ηνπο εξγαδόκελνπο. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Μέζα από επηινγή πνπ ζα παξέρεηαη ζην θεληξηθό κελνύ, ν 
Γηαρεηξηζηήο ζα νδεγείηαη ζε κηα ζειίδα όπνπ ζα παξνπζηάδεηαη κηα ιίζηα κε όια ηα 
αληηθείκελα ηνπ εμνπιηζκνύ καδί κε ηελ πιεξνθνξία ηνπ πνηνο θαηέρεη ην θάζε 
αληηθείκελν. 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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12. ΢πλνιηθέο νθεηιώλ κειώλ 

Σν ζύζηεκα ζα θξαηάεη θαηάζηαζε κε ηηο ζπλνιηθέο νθεηιέο αλάκεζα ζηα κέιε. 
Οπζηαζηηθά νη νθεηιέο ζα δεκηνπξγνύληαη αλάκεζα ζηνλ Γηαρεηξηζηή θαη ζηνπο Απινύο 
ρξήζηεο θαη ζα είλαη δύν θαηεπζύλζεσλ. Γειαδή ππάξρεη πεξίπησζε είηε νη 
εξγαδόκελνη λα ρξσζηνύλ ιεθηά ζηελ Γηαρείξηζε είηε ην αληίζηξνθν. Θα ππάξρεη έηζη ε 
δπλαηόηεηα ε Γηαρείξηζε (Γηαρεηξηζηήο) λα έρεη κηα εηθόλα ηνπ πόζα ιεθηά νθείιεη ζηνπο 
εξγαδόκελνπο (Απινί ρξήζηεο) αιιά θαη πόζα ιεθηά ηεο νθείινπλ εθείλνη. Παξνκνίσο 
θαη ν θάζε εξγαδόκελνο ζα κπνξεί λα δεη ηη ρξσζηάεη αιιά θαη ηη ηνπ νθείιεη ε 
Γηαρείξηζε.  

΢εκείσζε: Καζόηη κπνξεί λα θαλεί πεξίεξγν ζηνλ αλαγλώζηε ην όηη ν εξγαδόκελνο 
ππάξρεη πεξίπησζε λα ρξσζηάεη ρξήκαηα ζηε Γηαρείξηζε, λα μεθαζαξίζνπκε όηη απηό 
ζπκβαίλεη επεηδή ηηο πεξηζζόηεξεο θνξέο νη εξγαδόκελνη πιεξώλνληαη από ηνπο πειάηεο 
θαη ελ ζπλερεία δίλνπλ ζηε Γηαρείξηζε ηα ρξήκαηα πνπ ηεο αλαινγνύλ. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Μέζα από επηινγή πνπ ζα παξέρεηαη ζην θεληξηθό κελνύ, ν 
Γηαρεηξηζηήο ζα νδεγείηαη ζε κηα ζειίδα όπνπ ζα παξνπζηάδεηαη κηα ιίζηα κε όινπο ηνπο 
εξγαδόκελνπο ζε θάζε έλαλ από ηνπο νπνίνπο ζα εκθαλίδνληαη δύν βαζηθά ζηνηρεία:  

 νη νθεηιέο ηεο επηρείξεζεο πξνο ηνλ εξγαδόκελν 

 νη νθεηιέο ηνπ εξγαδόκελνπ πξνο ηελ επηρείξεζε 

13. Αθύξσζε ή Αλαβνιή παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

Ο Γηαρεηξηζηήοζα κπνξεί λα δειώζεη όηη θάπνηα παηδηθή εθδήισζε αθπξώλεηαη ή 
αλαβάιιεηαη θαη απηόκαηα ζα ελεκεξώλεηαη θαη ε ιίζηα ηνπ αληίζηνηρνπ Απινύ ρξήζηε 
πνπ έρεη αλαιάβεη ηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε γηα λα κπνξεί θαη εθείλνο λα ελεκεξσζεί 
γηα ηελ ζπγθεθξηκέλε αιιαγή. 

΢ρεδηαζηηθή επηινγή:Μέζα από ηε ζειίδα παξνπζίαζεο ησλ εθδειώζεσλ ν 
Γηαρεηξηζηήο ζα κπνξεί λα αλαβάιεη ή λα αθπξώζεη εληειώο κηα παηδηθή εθδήισζε 
επεμεξγαδόκελνο ηελ εκεξνκελία ηεο ή δηαγξάθνληαο ηελ αληίζηνηρα. Αλάινγα ζα 
ελεκεξώλεηαη θαη ε ιίζηα ησλ εθδειώζεσλ ηνπ Απινύ ρξήζηε πνπ είρε λα θέξεη εηο 
πέξαο ηελ εθδήισζε. Ο ηειεπηαίνο ζα ελεκεξώλεηαη θαη κε κήλπκα ειεθηξνληθνύ 
ηαρπδξνκείνπ πξνθεηκέλνπ λα ελεκεξσζεί έγθαηξα γηα ηελ αιιαγή. 

2.3 Η πξώηε εηθόλα ηνπ ζπζηήκαηνο εζσηεξηθήο δόκεζεο 

Έρνληαο ηηο απαηηήζεηο ησλ δύν κεξώλ πνπ απνηεινύλ ην ζύζηεκα εζσηεξηθήο 
δόκεζεο ζα ηηο ζπλδπάζνπκε γηα λα θηάζνπκε θαη πάιη ζην νιηθό ζύζηεκα από ην 
νπνίν είρακε μεθηλήζεη. 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 2-56: Από ηα “κέξε” ζην “όινλ” 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Αθνινπζώληαο ην ξεηό “κηα εηθόλα ηζνύηαη κε ρίιηεο ιέμεηο” ζα κεηαθξάζνπκε ηνλ 
ζπλδπαζκό ησλ δύν κεξώλ ζε εηθόλα παξνπζηάδνληαο κεξηθά πξσηόηππα ρακειήο 
πηζηόηεηαοκηαο επηινγήο από ζεκαληηθέο ζειίδεο ηνπ ζπλνιηθνύ ζπζηήκαηνο 
εζσηεξηθήο δόκεζεο. Να ηνληζζεί όηη νη εηθόλεο πνπ ζα παξνπζηαζηνύλ απνηεινύλ κηα 
πξσηαξρηθή εηθόλα ηνπ ζπζηήκαηνο θαη όρη ηελ ηειηθή εηθόλα ηνπ. Γηα απηό 
νλνκάδνληαη θαη πξσηόηππα ρακειήο πηζηόηεηαο θαζώο ρξεζηκνπνηνύληαη γηα λα 
δείμνπλ ζηνλ αλαγλώζηε πεξηζζόηεξν πσο ζα νξγαλώλεηαη ην πεξηερόκελν θαη όρη 
ηόζν πσο ζα παξνπζηάδεηαη. 

 Παξνπζηάδνπκε αξρηθά ηελ αξρηθή ζειίδα πνπ ζα εκθαλίδεηαη ζε έλαλ ρξήζηε πνπ 
δηαηεξεί ινγαξηαζκό δηαρεηξηζηή ζην ζύζηεκα. Έρνληαο, ινηπόλ, ζπλδεζεί ν 
δηαρεηξηζηήο ζην ζύζηεκα από ηε ζειίδα ζύλδεζεο νδεγείηαη ζηελ εηθόλα πνπ βιέπνπκε 
παξαθάησ όπνπ ηνπ παξνπζηάδνληαη ππό ηε κνξθή εκεξνινγίνπ νη εθδειώζεηο ηνπ 
ηξέρνληα κήλα. ΢ην θεληξηθό κελνύπνπ ππάξρεη αξηζηεξά ηνπ ρώξνπ 
παξνπζίαζεοππάξρνπλ όιεο νη θαηεγνξίεο πεξηερνκέλνπ ζηηο νπνίεο κπνξεί λα έρεη 
πξόζβαζε. Γεμηά ηνπ ρώξνπ παξνπζίαζεο ππάξρεη ην πεδίν αλαδήηεζεο ζηε ηξέρνπζα 
θαηεγνξία πεξηερνκέλνπ. 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 2-57: Δθδειώζεηο ΢επηεκβξίνπ (όςε εκεξνινγίνπ) 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 2-58: Πξνεπηζθόπεζε εθδήισζεο 

Δηθόλα 2-59: Όςε ιίζηαο εθδειώζεσλ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Γίπια ζε θάζε αληηθείκελν εκθαλίδνληαη όιεο νη επηινγέο πνπ κπνξεί λα εθηειέζεη ν 
Γηαρεηξηζηήο πάλσ ζε απηό κε ηελ πην βαζηθή λα είλαη ε “Αλάζεζε ζε” πνπ ζα νδεγεί 
ζε κηα ζειίδα ζηελ νπνία ν ρξήζηεο ζα κπνξεί λα επηιέμεη ζε πνηνλ ή ζε πνηνπο 
εξγαδόκελνπο ζα αλαζέζεη ηελ εθδήισζε. Γηα θάζε εθδήισζε εκθαλίδνληαη νξηζκέλα 
βαζηθά ζηνηρεία (εκεξνκελία, όλνκα πειάηε, πεξηνρή) κε βάζε ηα νπνία κπνξεί ν 
δηαρεηξηζηήο λα ηαμηλνκήζεη ηηο εθδειώζεηο, ελώ ηνπ δίλεηαη αθόκε ε δπλαηόηεηα λα 
ρεηξηζηεί ηαπηόρξνλα παξαπάλσ από έλα αληηθείκελα επηιέγνληαο ηα αληίζηνηρα πιαίζηα 
ειέγρνπ απηώλ ησλ αληηθεηκέλσλ θαη εθηειώληαο κηα από ηηο ιεηηνπξγίεο πνπ ηνπ 
παξέρνληαη σο επηινγέο από ην ζύζηεκα ζηα επηιεγκέλα δεδνκέλα. 

 ΢ηαζεξά πάλσ δεμηά από ην ρώξν παξνπζίαζεο, εκθαλίδνληαη νη επηινγέο γηα 
δεκηνπξγία λέαο εθδήισζεο ή γηα δεκηνπξγία νκάδαο εθδειώζεσλ. Παηώληαο ηελ 
επηινγή δεκηνπξγίαο λέαο εθδειώζεσο ν ρώξνο παξνπζίαζεο θαη ηα θίιηξα 
αλαδήηεζεο αληηθαζίζηαληαη από ηε θόξκα εηζαγσγήο ησλ ζηνηρείσλ ηεο λέαο 
εθδήισζεο κε ζύλδεζκν γηα επηζηξνθή ζηε ιίζηα εθδειώζεσλ λα εκθαλίδεηαη αλά 
πάζα ζηηγκή ζηε θνξπθή ηεο θόξκαο. Ίδηα ηαθηηθή αθνινπζείηαη θαη γηα όιεο ηηο 
ιίζηεο παξνπζίαζεο αληηθεηκέλσλ πνπ ζα παξνπζηάζνπκε παξαθάησ θαη γηα ηηο νπνίεο 
ππάξρεη ε δπλαηόηεηα πξνζζήθεο λέσλ ζηνηρείσλ. 

 

Δηθόλα 3.91: Φόξκα δεκηνπξγίαο λέαο 

εθδήισζεο 

Δηθόλα 2-60: Φόξκα εηζαγσγήο εθδήισζεο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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 ΢ηε ιίζηα παξνπζίαζεο ησλ εθδειώζεσλ βιέπνπκε όηη ηα ζηνηρεία είλαη 
θαηεγνξηνπνηεκέλα θαη νη θαηεγνξίεο εκθαλίδνληαη ππό ηε κνξθή θαξηειώλ πάλσ από 
ην ρώξν παξνπζίαζεο. Παηώληαο ζε θάζε θαξηέια παξνπζηάδνληαη ηα αληηθείκελα πνπ 
αληηζηνηρνύλ ζηε ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία. Γηα παξάδεηγκα αλ επηιέμνπκε ηελ θαηεγνξία 
“Πξόγξακκα εκςύρσζεο”ηόηε παξνπζηάδνληαη κόλν νη εθδειώζεηο πνπ αθνξνύλ ζε 
πξόγξακκα εκςύρσζεο.  

 

 Ο ρξήζηεο κπνξεί λα δηαρεηξηζηεί ηηο ππόινηπεο νκάδεο δεδνκέλσλ (πειάηεο, 
ρξήζηεο, νθεηιέο, θ.ιπ.) αθνινπζώληαο ηηο αληίζηνηρεο επηινγέο πνπ ππάξρνπλ ζην 
θεληξηθό κελνύ αξηζηεξά. ΢ε θάζε κηα από ηηο ππόινηπεο νκάδεο δεδνκέλσλ ν ρξήζηεο 
έρεη ηελ δπλαηόηεηα αλαδήηεζεο, ηαμηλόκεζεο, πξνζζήθεο, επεμεξγαζίαο θαη νκαδηθνύ 
ρεηξηζκνύ ησλ δεδνκέλσλ όπσο αθξηβώο ζπκβαίλεη θαη κε ηηο εθδειώζεηο. 

 
 

 

 

Δηθόλα 2-61: Δθδειώζεηο – θαηεγνξία «Πξόγξακκα εκςύρσζεο» 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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 Μέρξη ηώξα είδακε ηελ εθαξκνγή από ηε κεξηά ηνπ δηαρεηξηζηή. Αο πάκε λα ηελ δνύκε 
θαη από ηε κεξηά ηνπ απινύ ρξήζηε. Σνλ ίδην ηνλ απιό ρξήζηε όκσο κε ηε ζεηξά ηνπ 
κπνξνύκε λα ηνλ δνύκε από δύν δηαθνξεηηθέο νπηηθέο γσλίεο: 

 απιόο ρξήζηεο κε πεξηνξηζκέλα δηθαηώκαηα ζηελ εθαξκνγή 

 δηαρεηξηζηήο πνπ έρεη δηηηό ξόιν ζηελ εθαξκνγή 

 δηαρεηξηζηηθό ξόιν όπσο ηνλ αλαιύζακε παξαπάλσ 

 ξόιν απιό ρξήζηε θαζώο θαη ν ίδηνο κπνξεί λα αλαιακβάλεη παηδηθέο 
εθδειώζεηο 

 

 Ο δηαρεηξηζηήο, ινηπόλ όηαλ εηζέξρεηαη ζηελ εθαξκνγή εηζέξρεηαη από πξνεπηινγή κε 
ηνλ δηαρεηξηζηηθό ηνπ ξόιν, γεγνλόο πνπ γίλεηαη αληηιεπηό από ηελ επηιεγκέλε θαξηέια 
“Τπέξ-ρξήζηεο” ζην θεληξηθό κελνύ. 

 

 

Δηθόλα 2-62: Γηαρεηξηζηήο (Ρόινο Τπέξ-ρξήζηε) 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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 Ο δηαρεηξηζηήο όκσο κπνξεί αλά πάζα ζηηγκή λα πάξεη ηνλ ξόιν ηνπ απινύ ρξήζηε 
παηώληαο ηελ θαξηέια “Απιόο ρξήζηεο” από ην θεληξηθό κελνύ αιιάδνληαο έηζη ηηο 
επηινγέο πνπ ζα ηνπ παξέρνληαη ζην θεληξηθό κελνύ. 

 

Δηθόλα 2-63: Γηαρεηξηζηήο (Ρόινο απινύ ρξήζηε) 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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 Βιέπνπκε όηη πξάγκαηη νη επηινγέο ηνπ θεληξηθνύ κελνύ αιιάδνπλ κε πξνεπηιεγκέλε 
λα είλαη ε “Οη Δθδειώζεηο κνπ” πνπ νδεγεί ζηε ιίζηα εθδειώζεσλ πνπ έρνπλ 
αλαηεζεί ζηνλ εξγαδόκελν από ηελ επηρείξεζε. Γίπια ζε θάζε αληηθείκελν εκθαλίδεηαη ε 
επηινγή γηα πξνβνιή ησλ αλαιπηηθώλ ζηνηρείσλ ηνπ, ελώ θαη εδώ ν ρξήζηεο έρεη 
δπλαηόηεηεο αλαδήηεζεο θαη ηαμηλόκεζεο ηνπ πεξηερνκέλνπ πνπ παξνπζηάδεηαη. 

 Αλ έλαο απιόο ρξήζηεο εηζαγόηαλ ζηελ εθαξκνγή ηόηε ζα νδεγνύληαλ ζε κηα ζειίδα 
παξόκνηα κε ηελ παξαπάλσ, κε ηε δηαθνξά όηη δελ ζα εκθαληδόηαλ ζην θεληξηθό κελνύ 
θαξηέια “Τπέξ-ρξήζηε” αθνύ δελ ζα είρε δηθαηώκαηα δηαρεηξηζηή ζην ζύζηεκα. 

 

 

 Κάζε ρξήζηεο πνπ ζπλδέεηαη ζην ζύζηεκα, είηε απηόο είλαη απιόο ρξήζηεο είηε είλαη 
δηαρεηξηζηήο, έρεη ηελ δπλαηόηεηα λα εθηειέζεη θάπνηεο ιεηηνπξγίεο πνπ έρνπλ λα θάλνπλ 
κε ην εμσηεξηθό πεξηβάιινλ ηεο εθαξκνγήο.  

 

 

 

Δηθόλα 2-64: Απιόο ρξήζηεο – αξρηθή ζειίδα 
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Δηθόλα 2-65: Μελνύ εμσηεξηθώλ ιεηηνπξγηώλ 

Δηθόλα 2-66: Δμσηεξηθέο ιεηηνπξγίεο – ξπζκίζεηο ινγαξηαζκνύ ρξήζηε 
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2.4 ΢πκπεξάζκαηα 

΢ε απηό ην θεθάιαην θαζνξίζακε ηα βαζηθόηεξα ραξαθηεξηζηηθά πνπ επηζπκνύκε λα 
δηαηεξεί ην ζύζηεκα πνπ αλαπηύζζεη ε παξνύζα πηπρηαθή θαζώο θαη ηηο ηαθηηθέο πνπ 
ζα κπνξνύζαλ λα ρξεζηκνπνηεζνύλ γηα λα νξγαλώζνπκε ζρεδηαζηηθά απηά ηα 
ραξαθηεξηζηηθά. Όιεο νη παξαηεξήζεηο έγηλαλ κέζα από ην πξίζκα παξόκνησλ 
εθαξκνγώλ πνπ έπαημαλ ην ξόιν εμνπιηζκνύ ηνπ ππό αλάπηπμε ζπζηήκαηνο, όρη κόλν 
κε ζρεδηαζηηθέο επηινγέο, αιιά θαη κε λέα ραξαθηεξηζηηθά πνπ πξηλ ηελ αξρή απηνύ ηνπ 
θεθαιαίνπ δελ είραλ θαλ θαζνξηζηεί σο απαηηήζεηο. Οη απαηηήζεηο πνπ θαζνξίζηεθαλ, 
είηε ήηαλ επρξεζηίαο είηε ήηαλ ιεηηνπξγηθέο, κεηαθξάζηεθαλ ζηνλ επίινγν ηνπ 
θεθαιαίνπ ζε εηθόλα πξνθεηκέλνπ, πεξλώληαο ζην επόκελν θεθάιαην, λα έρεη ν 
αλαγλώζηεο κηα πην ζπκπαγή άπνςε ηνπ ζπζηήκαηνο ζην κπαιό ηνπ. 

 ΢ην επόκελν θεθάιαην ζα αθνινπζήζεη εθ λένπ παξνπζίαζε ησλ ιεηηνπξγηθώλ 
απαηηήζεσλ ηνπ ππό αλάπηπμε ζπζηήκαηνο κε εθηελέζηεξε αλάιπζε ηνπο 
πξνθεηκέλνπ λα θαζνξηζηνύλ, βήκα πξνο βήκα ηα αθξηβή ζελάξηα ρξήζεο πνπ ζα 
ζπλζέηνπλ ηηο ηειηθέο πεξηπηώζεηο ρξήζεο, αιιά θαη νη ρξήζηεο πνπ ζα ζπκκεηέρνπλ ζε 
θάζε ηέηνηα πεξίπησζε. Γελ ζα ιείπνπλ θαη ζε απηό ην θεθάιαην νη γξαθηθέο δηεπαθέο 
πνπ ζα παξνπζηάδνπλ ην πσο εμειίζζεηαη ε εηθόλα ηνπ ζπζηήκαηνο όζν νη απαηηήζεηο 
αλαιύνληαη, αιιά  θαη ηα δηάθνξα δηαγξάκκαηα πνπ ζα ρξεζηκνπνηνύληαη σο εξγαιεία 
απεηθόληζεο ησλ πεξηπηώζεσλ ρξήζεο. 
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3. ΑΝΑΛΤ΢Η ΑΠΑΙΣΗ΢ΔΧΝ ΚΑΙ ΢ΥΔΓΙΑ΢ΜΟ΢ ΓΙΑΓΙΚΣΤΑΚΗ΢ 
ΔΦΑΡΜΟΓΗ΢ 

΢ην θεθάιαην απηό αλαιύνληαη νη ιεηηνπξγηθέο απαηηήζεηο πνπ επηζπκνύκε λα δηαηεξεί 
ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα όπσο απηέο θαζνξίζηεθαλ ζηα πξνεγνύκελα θεθάιαηα. Γηα 
θάζε κηα ιεηηνπξγηθή απαίηεζε ζα εμαρζεί κηα πξνδηαγξαθή πνπ απνηειεί ηελ 
ζρεδηαζηηθή επηινγή πνπ αθνινπζείηαη ζην ζύζηεκα γηα λα ηθαλνπνηήζεη ηελ απαίηεζε 
απηή. Ζ αλάιπζε ησλ απαηηήζεσλ γίλεηαη κε βήκα πξνο βήκα πεξηδηάβαζε ησλ 
δηάθνξσλ πεξηπηώζεσλ ρξήζεο πνπ πξνθύπηνπλ θαη κε ηνλ θαζνξηζκό ησλ ρεηξηζηώλ 
πνπ ζπκκεηέρνπλ ζε απηέο ηηο πεξηπηώζεηο ρξήζεο. Οη ρεηξηζηέο, δειαδή νη δηάθνξεο 
νκάδεο ρξεζηώλ πνπ ζπκκεηέρνπλ ζην ζύζηεκα, παξνπζηάδνληαη ζηελ αξρή ηνπ 
παξόληνο θεθαιαίνπ.Γηα ηηο πεξηπηώζεηο ρξήζεο πνπ θαηέρνπλ ζεκαζία δνκηθή γηα ην 
ζύζηεκα παξνπζηάδνληαη θαη γξαθηζηηθέο απεηθνλίζεηο ηνπο κε ηε κνξθή δηαγξακκάησλ. 
Σν θεθάιαην θιείλεη κε κηα βαζύηεξε ηνκή ζην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα όπνπ 
θαζνξίδνληαη ηα δνκηθά ζηνηρεία πνπ ην απνηεινύλ θαζώο θαη νη κεηαμύ ηνπο 
ζπζρεηίζεηο. 

 

3.1 Οκάδεο ρξεζηώλ – πεξζόλεο 

Απινί ρξήζηεο 

Ο Βαζίιεο είλαη 25 ρξνλώλ θαη αζρνιείηαη κε ηελ κνπζηθή. Σα ηειεπηαία 5 ρξόληα, 
παξάιιεια κε ηελ θνίηεζή ηνπ ζην Παλεπηζηήκην, απαζρνιείηαη ζε κηα εηαηξεία 
δηνξγάλσζεο παηδηθώλ εθδειώζεσλ γηα λα κπνξεί λα βγάδεη ηα έμνδα ηνπ σο θνηηεηήο. 
Νηώζεη βέβαηα ηδηαίηεξα ηπρεξόο πνπ θαηαθέξλεη λα βγάδεη ην ραξηδηιίθη ηνπ παίδνληαο 
κε παηδηά. Απηά ηα 5 ρξόληα έρεη θάλεη πάλσ από 500 πάξηπ ελώ έρεη ζπκκεηάζρεη θαη 
ζε αξθεηέο κεγαιύηεξεο εθδειώζεηο (δήκσλ, επηρεηξήζεσλ θ.ιπ.). Δπίζεο έρεη 
γλσξίζεη, κέζα από ηελ επηρείξεζε, πνιιά άηνκα ζηελ ειηθία ηνπ κε ηα νπνία θαηά 
θαηξνύο έρεη ζπλεξγαζηεί ζε θάπνηα από ηα πάξηπ πνπ ηνπ έρνπλ αλαηεζεί. Γνπιεύεη 
κόλν ηα ΢αββαηνθύξηαθα θαη ρξεηάδεηαη λα πεγαίλεη κηα θνξά ηελ εβδνκάδα ζηελ 
επηρείξεζε γηα λα παίξλεη ηνλ εμνπιηζκό (cdplayer, ζηνιέο θ.ιπ.) θαη ηα ζηνηρεία γηα ηα 
επόκελα πάξηπ πνπ ηνπ έρεη αλαζέζεη ε Γηαρείξηζε, θαζώο θαη λα αθήλεη ηνλ εμνπιηζκό 
πνπ είρε από πξνεγνύκελα πάξηπ πξνθεηκέλνπ λα είλαη δηαζέζηκνο γηα ηνπο 
ππόινηπνπο ζπλεξγάηεο. Σόηε δηεπζεηεί θαη ηηο νθεηιέο πνπ έρνπλ πξνθύςεη αλάκεζα 
ζηελ Γηαρείξηζε θαη ζηνλ ίδην, αθνύ ηα ρξήκαηα ηα παίξλεη ν ίδηνο από ηνπο πειάηεο 
πνπ εμππεξεηεί ζηα πάξηπ θαη πνζνζηό απηώλ ηα δίλεη ζηελ επηρείξεζε. 

 Γεληθόηεξα είλαη επραξηζηεκέλνο από ηηο ζπλζήθεο εξγαζίαο θαη από ηελ πνηόηεηα ηεο 
δνπιεηάο. Σν κόλν πνπ ηνλ δπζαξεζηεί είλαη ε πξνθαλήο έιιεηςε νξγάλσζεο εληόο ηεο 
επηρείξεζεο, ε νπνία όηαλ γίλεη αθξαία κπνξεί λα θέξεηξήμε κεηαμύ ηνπ ίδηνπ θαη ηεο 
Γηαρείξηζεο ή αθόκα ρεηξόηεξα λα εθζέζεη ηνλ ίδην θαη ηελ επηρείξεζεζε θάπνηνλ 
πειάηε. ΢ε κηα από απηέο ηηο αθξαίεο πεξηπηώζεηο έιιεηςεο νξγάλσζεο ν Βαζίιεο 
ζπκάηαη πσο δύν ζπλεξγάηεο ηνπ είραλ ζηαιεί θαηά ιάζνο ζην ίδην πάξηπ θαη ν έλαο 
από ηνπο δύν έπξεπε αλαγθαζηηθά λα θύγεη. ΢ε πην ήπηεο κνξθέο ηεο έιιεηςεο 
νξγάλσζεο έρεη ζπκβεί ν εμνπιηζκόο πνπ έρεη δνζεί ζηνλ ίδην λα είλαη ειιεηκκαηηθόο ζε 
ζρέζε κε απηό πνπ είρε δεηήζεη ν πειάηεο ελώ θάπνηεο θνξέο ηνπ έρνπλ δνζεί αθόκε 
θαη ειιηπή ζηνηρεία γηα ην πάξηπ (ηειέθσλα, δηεπζύλζεηο θ.ιπ.) ιόγσ απώιεηαο ηνπο 
από ηελ Γηαρείξηζε. Σέινο θάηη αηπρέο πνπ ζπκβαίλεη ζπρλά είλαη, πσο όηαλ 
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παξαδίδεηαη από θάπνηνλ ζπλεξγάηε ν εμνπιηζκόο δελ ζεκεηώλεηαη όηη έρεη επηζηξαθεί 
ή απιά έρνπλ ραζεί ηα ρεηξόγξαθα ραξηηά ζηα νπνία ππάξρνπλ απηά ηα ζηνηρεία. Έρεη 
ηύρεη ινηπόλ λα ρξεσζεί ν ζπγθεθξηκέλνο ζπλεξγάηεο ηελ απώιεηα ελόο αληηθεηκέλνπ 
εμνπιηζκνύ ην νπνίν έρεη δηαπηζησζεί ύζηεξα όηη βξηζθόηαλ είηε ζηα ρέξηα άιινπ 
ζπλεξγάηε, ρσξίο λα έρεη ζεκεησζεί θαη πάιη, είηε ζηελ ίδηα ηελ επηρείξεζε. 

 Ο Βαζίιεο γλσξίδεη πσο ην πξόβιεκα είλαη γεληθόηεξν θαη όρη κόλνλ δηθό ηνπ θαζώο 
είλαη θάηη πνπ δπζαξεζηεί όινπο ηνπο ζπλεξγάηεο όηαλ ζπδεηνύλ ζρεηηθά. Γηα απηό θαη 
νη πεξηζζόηεξνη εξγαδόκελνη ζηελ επηρείξεζε θάλνπλ ζπρλά θνπβέληεο ζηελ Γηαρείξηζε 
λα βξεζεί έλαο πην νξγαλσκέλνο ηξόπνο γηα: 

 λα ελεκεξώλνληαη έγθαηξα θαη έγθπξα γηα ηηο ηξέρνπζεο εθδειώζεηο πνπ ηνπο 
έρνπλ αλαηεζεί 

 λα παξαθνινπζνύλ νη ίδηνη θαη ε Γηαρείξηζε ηηο θαηαζηάζεηο θαηνρήο ησλ 
αληηθεηκέλσλ εμνπιηζκνύ πνπ ηνπο αθνξνύλ 

  λα παξαθνινπζνύλ ηηο νθεηιέο πνπ δεκηνπξγνύληαη από ηελ εμππεξέηεζε ησλ 
εθδειώζεσλ κεηαμύ ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ηεο Γηαρείξηζεο 

 λα κπνξνύλ λα δειώλνπλ ηελ έιιεηςε δηαζεζηκόηεηαο ηνπο γηα κηα πεξίνδν από 
ηελ εξγαζία (ιόγσ εμεηαζηηθώλ ή άιισλ ππνρξεώζεσλ) ρσξίο ε Γηαρείξηζε λα 
ην ιεζκνλεί θαη ελ ηέιεη λα ην αγλνεί. 

 πην εύθνιε επηθνηλσλία κεηαμύ ησλ εξγαδνκέλσλ όηαλ ηπραίλεη λα ζπλεξγάδνληαη 
ζε θάπνηα από ηηο εθδειώζεηο θαη ρξεηάδεηαη λα ππάξμεη κηα ζπλελλόεζε κεηαμύ 
ηνπο πξηλ 

 

Γηαρεηξηζηέο 

Ζ Δηξήλε είλαη 40 ρξνλώλ θαη ηεο αξέζεη πνιύ ε δνπιεηά πνπ θάλεη. Δίλαη ηδηνθηήηξηα 
επηρείξεζεο δηνξγάλσζεο παηδηθώλ εθδειώζεσλ θαη απαζρνιεί πεξίπνπ 15 
εξγαδόκελνπο ζηελ επηρείξεζε ηεο. Πέξα από απηνύο, πνπ αλαιακβάλνπλ ηνλ 
κεγαιύηεξν όγθν ησλ παηδηθώλ εθδειώζεσλ κέζα ζην ρξόλν, ζπλεξγάδεηαη θαηά 
θαηξνύο θαη κε θάπνηνπο εμσηεξηθνύο ζπλεξγάηεο γηα ηηο κεγαιύηεξεο εθδειώζεηο 
(κάγνπο, μπινπόδαξνπο θ.ά.). 

 Ζ Δηξήλε είλαη απόθνηηνο ηεο Φηινζνθηθήο ζρνιήο θαη ε αιήζεηα είλαη όηη δελ ήμεξε 
πάληα ζηε δσή ηεο όηη ήζειε λα αζρνιεζεί κε ηελ εκςύρσζε θαη ηελ νξγάλσζε 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ. Μηα θνξά βξέζεθε θαηά ηύρε ζε έλα πάξηπ σο θιόνπλ όληαο 
κόιηο 20 ρξνλώλ, γηα ην ραξηδηιίθη, θαη κόιηο ηειείσζε ην πάξηπ θαηάιαβε όηη απηό ήζειε 
λα θάλεη ζηε δσή ηεο. Ακέζσο μεθίλεζε λα θάλεη ζεκηλάξηα θαη κεηά από δύν ρξόληα θαη 
από αξθεηά πάξηπ σο εξγαδόκελε ζε άιιεο επηρεηξήζεηο απνθάζηζε λα αλνίμεη ηελ δηθή 
ηεο επηρείξεζε. Πάιεςε πνιύ από ηόηε, θαη ε επηρείξεζε ηεο έρεη θηάζεη λα είλαη από ηηο 
πην ζηαζεξέο επηρεηξήζεηο ζηε δηνξγάλσζε παηδηθώλ εθδειώζεσλ ζήκεξα. Ζ Δηξήλε 
όπσο θαηαιάβαηε έρεη κεγάιε αγάπε γηα ηελ δνπιεηά ηεο θαη ζρεδόλ εμαξηάηαη από 
απηή. Ζ ζρέζε κε ηνπο εξγαδόκελνπο ηεο είλαη πάληα θαινπξναίξεηε θαη θαηαλνεηηθή ηηο 
πεξηζζόηεξεο θνξέο, ίζσο επεηδή θαη εθείλε ζηα πξώηα ηεο βήκαηα απαζρνινύζε, θαη 
αθόκα ζπλερίδεη λα απαζρνιεί, νκάδεο παηδηώλ θαη μέξεη ηηο πηζαλέο δπζθνιίεο πνπ 
αληηκεησπίδεη θάπνηνο εκςπρσηήο. 

 Δίλαη πνιιέο θνξέο όκσο πνπ ε Δηξήλε ζηεξίδεη ηελ εξγαζία ηεο κόλν ζηελ αγάπε 
θαη ζην πάζνο κε ηελ νπνία ηελ θάλεη, θαη όρη ζε κέζα πνπ κπνξνύλ λα ηελ βνεζήζνπλ 
λα είλαη πην ραιαξή ρσξίο λα κελ πξέπεη λα μεράζεη νύηε ηελ παξακηθξή ιεπηνκέξεηα 
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γηα ηα πάξηπ πνπ αλαζέηεη ζηνπο εξγαδνκέλνπο ηεο. Δίλαη ραξαθηεξηζηηθό πσο 
ζεκεηώλεη όια ηα πάξηπ ζε κηα αηδέληα πνπ πάληα έρεη καδί ηεο θαη ελ ζπλερεία θάζεηαη 
θάπνηεο ώξεο ζηα κέζα ηεο εβδνκάδαο λα ηηο θαζαξνγξάςεη θαη ελ ζπλερεία λα 
νξγαλώζεη ζε πνηνπο ζα ηηο αλαζέζεη. Να ζεκεησζεί εδώ πσο κπνξεί κέζα ζε έλα 
΢αββαηνθύξηαθν λα πξνθύςνπλ έσο θαη 40 δηαθνξεηηθέο εθδειώζεηο! 

Γελ είλαη ιίγεο νη θνξέο, ινηπόλ, πνπ ην πάζνο θαη ε αγάπε γηα ηελ δνπιεηά ηεο δελ 
ππήξμαλ αξθεηά γηα έλα θαιό απνηέιεζκα θαη δεκηνπξγήζεθαλ πξνβιήκαηα θπξίσο 
κεηαμύ ηεο ίδηαο θαη ησλ εξγαδόκελσλ. Οη ηειεπηαίνη, επεηδή ζέβνληαη ηελ εηιηθξηλή ηεο 
πξνζπάζεηα, ζε ηέηνηεο δηελέμεηο ζπδεηνύλ γηα ηελ ξίδα ηνπ πξνβιήκαηνο πνπ είλαη ε 
έιιεηςε νξγάλσζεο. Μόιηο πξηλ από 5 κήλεο ε Δηξήλε άλνημε ηελ δεύηεξε ηεο 
επηρείξεζε πνπ αθνξά απνθιεηζηηθά ζε ζηνιηζκό βαπηίζεσλ θ.ιπ. Πεξηζζόηεξν από 
πνηέ γλσξίδεη όηη ρξεηάδεηαη λα βξεη ηξόπνπο γηα λα κπνξεί λα νξγαλώζεη ηελ δνπιεηά 
ηεο. ΢πγθεθξηκέλα επηζπκεί: 

 λα απνζεθεύεη ειεθηξνληθά ηηο εθδειώζεηο πνπ „θιείλεη‟ θαη λα πάςνπλ νη 
ρεηξόγξαθεο ζεκεηώζεηο 

 λα απνζεθεύεη ηα ζηνηρεία ησλ πειαηώλ πνπ εμππεξεηεί θαηά θαηξνύο γηα λα 
κπνξεί λα ηνπο ελεκεξώλεη άκεζα κε ηηο πξνζθνξέο ηεο εηαηξείαο ηεο (π.ρ. κέζσ 
email) 

 λα θξαηάεη αξρείν ησλ εθδειώζεσλ θαη ησλ πειαηώλ πνπ έρεη εμππεξεηήζεη ε 
επηρείξεζή ηεο  

 λα παξαθνινπζεί ηηο θαηαζηάζεηο θαηνρήο ησλ αληηθεηκέλσλ εμνπιηζκνύ πνπ 
δηαηεξεί ε εηαηξεία ηεο 

  λα παξαθνινπζεί ηηο νθεηιέο πνπ δεκηνπξγνύληαη από ηελ εμππεξέηεζε ησλ 
εθδειώζεσλ κεηαμύ ησλ εξγαδνκέλσλ θαη ηεο ίδηαο 

 λα κπνξεί λα αλαζέηεη ειεθηξνληθά ηηο εθδειώζεηο πνπ θιείλεη ζηνπο 
εξγαδόκελνύο ηεο 

 λα κπνξεί λα παξαθνινπζεί ηελ θαηάζηαζε ηνπ πνηνη εξγαδόκελνη είλαη 
δηαζέζηκνη γηα κηα εθδήισζε κηα ζπγθεθξηκέλε εκεξνκελία θαη πνηνη όρη 

3.2 Απαηηήζεηο ρξεζηώλ εθαξκνγήο 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο6 ΑΠ/01 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο7 Γνκηθή 

                                            
6
 Σν Κιεηδί Απαίηεζεο παίξλεη ηελ κνξθή  ΥΤ/ΑΒ/ΝΝ όπνπ ΥΤ είλαη ηα δύν πξώηα γξάκκαηα ηεο ιέμεο 

Απαίηεζε θαη ΝΝ είλαη ν αξηζκόο ηεο απαίηεζεο 

7
 Ζ Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο είλαη ε αξρηθή επηζπκεηή πξνηεξαηόηεηα πνπ δίλεηαη ζε θάζε κηα από ηηο 

απαηηήζεηο. Οη δπλαηέο ηηκέο είλαη επηζπκεηή, απαξαίηεηε ή δνκηθή  



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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΢ρεηηθή πεξζόλα8 Όινη 

Πεξηγξαθή Σν ζύζηεκα δε ζα είλαη αλνηθηό ζε όινπο. Θα ζπλδένληαη 
ζε απηό όζνη έρνπλ δηθαίσκα, κέζσ θσδηθώλ 
πξόζβαζεο. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/02 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Απνζύλδεζε από ην ζύζηεκα 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Γνκηθή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Όινη 

Πεξηγξαθή --- 

 

ΚιεηδίΑπαίηεζεο ΑΠ/03 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Γεκηνπξγία εθδήισζεο 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Γνκηθή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Γηαρεηξηζηήο 

Πεξηγξαθή Θα πξέπεη λα παξέρεηαη δπλαηόηεηα εηζαγσγήο ησλ 
ζηνηρείσλ κηαο λέαο εθδήισζεο από ην ζύζηεκα. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/04 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Γεκηνπξγία πειάηε 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Γνκηθή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Γηαρεηξηζηήο 

Πεξηγξαθή Θα πξέπεη λα παξέρεηαη δπλαηόηεηα εηζαγσγήο ησλ 
ζηνηρείσλ ελόο λένπ πειάηε. 

                                            
8
 Αθνξά ηελ νκάδα ρξεζηώλ – πεξζόλα πνπ έρεη ηελ ζπγθεθξηκέλε απαίηεζε από ην ζύζηεκα 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/05 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Γεκηνπξγία εμνπιηζκνύ 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Γνκηθή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Γηαρεηξηζηήο 

Πεξηγξαθή Θα πξέπεη λα παξέρεηαη δπλαηόηεηα εηζαγσγήο ησλ 
ζηνηρείσλ ελόο λένπ αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/06 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Γεκηνπξγία ππεξεζίαο 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Γνκηθή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Γηαρεηξηζηήο 

Πεξηγξαθή Θα πξέπεη λα παξέρεηαη δπλαηόηεηα εηζαγσγήο ησλ 
ζηνηρείσλ κηαο λέαο ππεξεζίαο πνπ παξέρεη ε 
επηρείξεζε. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/07 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Πξνζζήθε ππεξεζηώλ θαηά ηε δεκηνπξγία εθδήισζεο 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Δπηζπκεηή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Γηαρεηξηζηήο 

Πεξηγξαθή Θα πξέπεη λα παξέρεηαη δπλαηόηεηα επηινγήο ησλ 
ζπγθεθξηκέλσλ ππεξεζηώλ πνπ ζα παξέρνληαη ζε κηα 
εθδήισζε, κέζα από ηε ιίζηα όισλ ησλ ππεξεζηώλ 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/08 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Απηνκαηνπνηεκέλε θνζηνιόγεζε εθδήισζεο 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Δπηζπκεηή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Γηαρεηξηζηήο 

Πεξηγξαθή Καηά ηελ δεκηνπξγία κηαο εθδήισζεο ζα γίλεηαη 
απηνκαηνπνηεκέλε θνζηνιόγεζε ηεο εθδήισζεο κε 
βάζε ηηο ζπγθεθξηκέλεο ππεξεζίεο πνπ έρνπλ 
επηιερζεί. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/09 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Πξνζζήθε εμνπιηζκνύ θαηά ηε δεκηνπξγία εθδήισζεο 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Δπηζπκεηή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Γηαρεηξηζηήο 

Πεξηγξαθή Θα πξέπεη λα παξέρεηαη δπλαηόηεηα επηινγήο 
ηνπζπγθεθξηκέλνπ εμνπιηζκνύ πνπ ζα παξέρεηαη ζε 
κηα εθδήισζε, κέζα από ηε ιίζηα όισλ ησλ 
δηαζέζηκσλ αληηθεηκέλσλ εμνπιηζκνύ. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/10 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Δγγξαθή ρξεζηώλ 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Γνκηθή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Γηαρεηξηζηήο 

Πεξηγξαθή Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηόηεηα εγγξαθήο λέσλ 
ρξεζηώλ ζην ζύζηεκα 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/11 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Γηαρείξηζε αληηθεηκέλσλ αξρείνπ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Απαξαίηεηε 

΢ρεηηθή πεξζόλα Γηαρεηξηζηήο 

Πεξηγξαθή Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηόηεηα λα εθηειεζηνύλ 
δηαρεηξηζηηθέο ελέξγεηεο (πξνβνιή, επεμεξγαζία, 
δηαγξαθή) πάλσ ζηηο δηάθνξεο νκάδεο δεδνκέλσλ 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/12 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Φηιηξαξηζκέλε αλαδήηεζε ζην αξρείν 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Απαξαίηεηε 

΢ρεηηθή πεξζόλα Γηαρεηξηζηήο 

Πεξηγξαθή Θα πξέπεη λα παξέρεηαη ε δπλαηόηεηα αλαδήηεζεο 
ησλ δηαθόξσλ νκάδσλ δεδνκέλσλ 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/13 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Καηεγνξηνπνίεζε δεδνκέλσλ 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Δπηζπκεηή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Όινη 

Πεξηγξαθή Γπλαηόηεηα θαηεγνξηνπνίεζεο δεδνκέλσλ θαη 
ρξεζηκνπνίεζεο ησλ θαηεγνξηώλ σο θίιηξα 
αλαδήηεζεο. 

΢εκείσζε Ο Απιόο ρξήζηεο κπνξεί κνλάρα λα ρξεζηκνπνηήζεη 
ηηο δεκηνπξγεκέλεο θαηεγνξίεο (από ηνλ Γηαρεηξηζηή) 
σο θίιηξα αλαδήηεζεο θαη όρη λα δεκηνπξγήζεη λέεο 
θαηεγνξίεο. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/14 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Γηαρείξηζε θαηεγνξηώλ δεδνκέλσλ 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Δπηζπκεηή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Γηαρεηξηζηήο 

Πεξηγξαθή Θα πξέπεη λα ππάξρεη ηξόπνο δηαρείξηζεο (πξνβνιή, 
επεμεξγαζία, δηαγξαθή) ησλ θαηεγνξηώλ ησλ 
δηαθόξσλ νκάδσλ δεδνκέλσλ. 

΢εκείσζε Ζ απαίηεζε απηή πξνέθπςε από ηελ απαίηεζε ΑΠ/13. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/15 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Οκαδνπνίεζε δεδνκέλσλ 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Δπηζπκεηή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Όινη 

Πεξηγξαθή Γπλαηόηεηα νκαδνπνίεζεο δεδνκέλσλ θαη 
ρξεζηκνπνίεζεο ησλ νκάδσλ σο θίιηξα αλαδήηεζεο. 

΢εκείσζε Ο Απιόο ρξήζηεο κπνξεί κνλάρα λα ρξεζηκνπνηήζεη 
ηηο δεκηνπξγεκέλεο νκάδεο (από ηνλ Γηαρεηξηζηή) σο 
θίιηξα αλαδήηεζεο θαη όρη λα δεκηνπξγήζεη λέεο 
νκάδεο. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/16 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Γηαρείξηζε νκάδσλ δεδνκέλσλ 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Δπηζπκεηή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Γηαρεηξηζηήο 

Πεξηγξαθή Θα πξέπεη λα ππάξρεη ηξόπνο δηαρείξηζεο (πξνζζήθε, 
πξνβνιή, επεμεξγαζία, δηαγξαθή) ησλ νκάδσλ ησλ 
δηαθόξσλ νκάδσλ δεδνκέλσλ. 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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΢εκείσζε Ζ απαίηεζε απηή πξνέθπςε από ηελ απαίηεζε ΑΠ/15. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/17 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Οξγάλσζε παηδηθώλ εθδειώζεσλ ζε κνξθή 
εκεξνινγίνπ 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Απαξαίηεηε 

΢ρεηηθή πεξζόλα Όινη 

Πεξηγξαθή Θα πξέπεη λα ππάξρεη δπλαηόηεηα αιιαγήο ηεο όςεο 
ησλ εθδειώζεσλ, από απιή ιίζηα ζε εκεξνιόγην. 

 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/18 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Αλάζεζε εθδήισζεο 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Γνκηθή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Γηαρεηξηζηήο 

Πεξηγξαθή Μεηά ηελ απνζήθεπζε ηεο εθδήισζεο, ή θαηά ηελ 
δηάξθεηα απνζήθεπζήο ηεο, πξέπεη ν δηαρεηξηζηήο λα 
κπνξεί λα ηελ αλαζέζεη ζε θάπνηνλ από ηνπο 
εξγαδόκελνπο πνπ είλαη δηαζέζηκνη 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/19 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Παξνπζίαζε εμππεξεηεκέλσλ εθδειώζεσλ πνπ 
αθνξνύλ ζε πειάηε 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Δπηζπκεηή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Όινη 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Πεξηγξαθή Θα πξέπεη λα ππάξρεη ε δπλαηόηεηα εκθάληζεο ηεο 
ιίζηαο όισλ ησλ εθδειώζεσλ πνπ έρνπλ 
εμππεξεηεζεί γηα θάζε πειάηε μερσξηζηά. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/20 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Αλαβάζκηζε Απινύ ρξήζηε ζε Γηαρεηξηζηή 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Δπηζπκεηή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Γηαρεηξηζηήο 

Πεξηγξαθή Γπλαηόηεηα αλαβάζκηζεο ελόο ρξήζηε πνπ έρεη ην 
ξόιν ηνπ Απινύ ρξήζηε, ζε απηόλ ηνπ Γηαρεηξηζηή. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/21 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Παξαθνινύζεζε θαηάζηαζεο θαηνρήο εμνπιηζκνύ 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Δπηζπκεηή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Όινη 

Πεξηγξαθή Γπλαηόηεηα παξαηήξεζεο ηεο θαηάζηαζεο θαηνρήο 
ησλ δηαθόξσλ αληηθεηκέλσλ εμνπιηζκνύ 

΢εκείσζε ΢ηελ πεξίπησζε ηνπ Απινύ ρξήζηε, είλαη δπλαηόλ λα 
παξαθνινπζήζεη ηελ θαηάζηαζε θαηνρήο ησλ 
αληηθεηκέλσλ εμνπιηζκνύ γηα ηα νπνία ν ίδηνο είλαη 
θάηνρνο. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/22 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Δπεμεξγαζία θαηόρνπ εμνπιηζκνύ 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Απαξαίηεηε 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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΢ρεηηθή πεξζόλα Γηαρεηξηζηήο 

Πεξηγξαθή Γπλαηόηεηα επεμεξγαζίαο ηνπ θαηόρνπ ελόο 
αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ 

΢εκείσζε Ζ απαίηεζε απηή πξνέθπςε από ηελ απαίηεζε ΑΠ/21. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/23 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Παξαθνινύζεζε θαηάζηαζεο ζπλνιηθώλ νθεηιώλ 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Απαξαίηεηε 

΢ρεηηθή πεξζόλα Όινη 

Πεξηγξαθή Γπλαηόηεηα παξαηήξεζεο ηεο θαηάζηαζεο νθεηιήο 
κεηαμύ ρξεζηώλ θαη Γηαρείξηζεο 

΢εκείσζε ΢ηελ πεξίπησζε ηνπ Απινύ ρξήζηε, είλαη δπλαηόλ λα 
παξαθνινπζήζεη ηελ θαηάζηαζε ησλ ζπλνιηθώλ 
νθεηιώλ κόλν κεηαμύ ηνπ ίδηνπ θαη ηεο επηρείξεζεο. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/24 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Δπεμεξγαζία ζπλνιηθώλ νθεηιώλ κειώλ 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Απαξαίηεηε 

΢ρεηηθή πεξζόλα Γηαρεηξηζηήο 

Πεξηγξαθή Γπλαηόηεηα επεμεξγαζίαο ησλ ζπλνιηθώλ νθεηιώλ 
κεηαμύ θάζε ρξήζηε κε ηελ επηρείξεζε. 

΢εκείσζε Ζ απαίηεζε απηή πξνέθπςε από ηελ απαίηεζε ΑΠ/23. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/25 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Δλεκέξσζε θόξηνπ εξγαζίαο εξγαδόκελνπ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Γνκηθή 

΢ρεηηθή πεξζόλα Απιόο ρξήζηεο 

Πεξηγξαθή Γπλαηόηεηα ελόο ρξήζηε λα βιέπεη ηηο ηξέρνπζεο 
εθδειώζεηο πνπ έρνπλ αλαηεζεί ζηνλ ίδην 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/26 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Δθδήισζε κε δηαζεζηκόηεηαο εξγαδόκελνπ 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Απαξαίηεηε 

΢ρεηηθή πεξζόλα Απιόο ρξήζηεο 

Πεξηγξαθή Ο ρξήζηεο επηζπκεί λα έρεη ηελ δπλαηόηεηα λα δειώλεη 
ζην ζύζηεκα ηηο πεξηόδνπο θαηά ηηο νπνίεο δελ ζα 
κπνξεί λα εξγαζηεί ζηελ επηρείξεζε. 

 

 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/27 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Παξαθνινύζεζε θαηάζηαζεο εμνπιηζκνύ 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Απαξαίηεηε 

΢ρεηηθή πεξζόλα Απιόο ρξήζηεο 

Πεξηγξαθή Γπλαηόηεηα ελόο ρξήζηε λα βιέπεη ηνλ εμνπιηζκό πνπ 
έρεηο ζηελ θαηνρή ηνπ ν ίδηνο. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/28 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Παξαθνινύζεζε ζπλνιηθώλ νθεηιώλ 
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Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Απαξαίηεηε 

΢ρεηηθή πεξζόλα Απιόο ρξήζηεο 

Πεξηγξαθή Γπλαηόηεηα ελόο ρξήζηε λα βιέπεη ηηο νθεηιέο κεηαμύ 
ηνπ ίδηνπ θαη ηεο επηρείξεζεο. 

 

Κιεηδί Απαίηεζεο ΑΠ/29 

Όλνκα Απαίηεζεο – Σίηινο Ρπζκίζεηο ινγαξηαζκνύ ρξήζηε 

Πξνηεξαηόηεηα Απαίηεζεο Απαξαίηεηε 

΢ρεηηθή πεξζόλα Γηαρεηξηζηήο ή Απιόο ρξήζηεο 

Πεξηγξαθή Γπλαηόηεηα ελόο ρξήζηε λα ξπζκίδεη ηα ζηνηρεία πνπ 
αθνξνύλ ζηνλ ινγαξηαζκό κε ηνλ νπνίν ζπλδέεηαη ζην 
ζύζηεκα. 

 

3.3 Αλάιπζε ιεηηνπξγηθώλ απαηηήζεσλ 

 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα 

Κσδηθόο Απαίηεζεο:ΑΠ/01 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο (Κ΢Δ): 

1. Ο ρξήζηεο εηζάγεη ην email ηνπ θαη ηνλ θσδηθό ηνπ ζηε θόξκα ζύλδεζεο. 

2. Σν ζύζηεκα επαιεζεύεη ηα ζηνηρεία πνπ εηζήρζεζαλ. 

3. Ο ρξήζηεο εηζάγεηαη ζην ζύζηεκα κεηά από θαηάιιειν κήλπκα επηηπρίαο. 

Δπεθηάζεηο: 

2. α Σα ζηνηρεία πνπ εηζήγαγε ν ρξήζηεο είλαη ιαλζαζκέλα. 

1. Σν ζύζηεκα πξνεηδνπνηεί ηνλ ρξήζηε όηη εηζήγαγε ιάζνο δεδνκέλα. 
Δπηζηξνθή ζην  βήκα 1 ηνπ Κ΢Δ. 

 

2. Απνζύλδεζε από ην ζύζηεκα 

Κσδηθόο Απαίηεζεο: ΑΠ/02 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο (Κ΢Δ): 
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1. Ο ρξήζηεο επηιέγεη ηελ επηινγή απνζύλδεζεο από ην ππέξ-κελνύ. 

2. Σν ζύζηεκα απνζπλδέεη ην ρξήζηε από ην ζύζηεκα θαη ηνλ ελεκεξώλεη, κε 
ζρεηηθό κήλπκα, όηη απνζπλδέζεθε επηηπρώο. 

 

 

3. Δλεκέξσζε “αξρείνπ” κε λέα δεδνκέλα 

Κσδηθνί απαηηήζεσλ: ΑΠ/03, ΑΠ/04, ΑΠ/05, ΑΠ/06 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο (Κ΢Δ): 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ηνπ ηύπνπ δεδνκέλσλ γηα ηνλ 
νπνίν  ζέιεη λα εηζάγεη λέα εγγξαθή (εθδειώζεηο, πειάηεο, εμνπιηζκόο, 
ππεξεζίεο). 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο παηάεη ηελ επηινγή δεκηνπξγίαο λέσλ δεδνκέλσλ. 

4. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζε κηα θόξκα ζπκπιήξσζεο ησλ ζηνηρείσλ ηεο λέαο 
 εγγξαθήο. 

5. Ο Γηαρεηξηζηήο ζπκπιεξώλεη ηα ζηνηρεία ηεο θόξκαο θαη παηά ηελ επηινγή γηα 
 απνζήθεπζε ηεο λέαο εγγξαθήο. 

6. Σν ζύζηεκα δεκηνπξγεί ηε λέα εγγξαθή θαη αλαθαηεπζύλεη ηνλ Γηαρεηξηζηή ζηε 
ζειίδα  δηαρείξηζεο ησλ δεδνκέλσλ όπνπ ηνπ δείρλεη κήλπκα επηηπρεκέλεο 
εηζαγσγήο ηεο. 

Δπεθηάζεηο: 

6. α.Ο Γηαρεηξηζηήο δελ εηζήγαγε όια ηα απαξαίηεηα ζηνηρεία. 

1. Σν ζύζηεκα εθηππώλεη ζρεηηθό κήλπκα γηα ζπκπιήξσζε όισλ ησλ 
ππνρξεσηηθώλ  πεδίσλ. Δπηζηξνθή ζην βήκα 5 ηνπ Κ΢Δ. 

6. β.Ο Γηαρεηξηζηήο δελ εηζήγαγε αλακελόκελε είζνδν γηα θάπνην (ή θάπνηα) από 
ηα πεδία. 

1. Σν ζύζηεκα εθηππώλεη ζρεηηθό κήλπκα γηα ζπκπιήξσζε ηεο αλάινγεο εηζόδνπ 
ζηα  αληίζηνηρα πεδία. Δπηζηξνθή ζην βήκα 5 ηνπ Κ΢Δ. 

 

 

4. Πξνζζήθε ππεξεζηώλ θαηά ηελ απνζήθεπζε λέαο εθδήισζεο 

Κσδηθόο απαίηεζεο: ΑΠ/07 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο: 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ εθδειώζεσλ. 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή γηα δεκηνπξγία λέαο εθδήισζεο. 

4. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη ηελ θαξηέια ηεο θόξκαο πνπ αθνξά ζηηο ππεξεζίεο 
πνπ ζα  παξέρνληαη γηα ηε ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε. 
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5. Σν ζύζηεκα, ζηε θαξηέια ππεξεζηώλ, παξνπζηάδεη όιεο ηηο ππεξεζίεο πνπ 
παξέρνληαη  από ηελ επηρείξεζε θαη είλαη απνζεθεπκέλεο ζην ζύζηεκα. 

6. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη πνηεο ππεξεζίεο ζα πξνζζέζεη γηα ηελ ζπγθεθξηκέλε 
εθδήισζε από ηε ιίζηα ππεξεζηώλ πνπ παξνπζηάδνληαη ζηε θαξηέια ησλ 
ππεξεζηώλ. 

7. O Γηαρεηξηζηήο επηζηξέθεη ζηε θαξηέια ησλ βαζηθώλ ζηνηρείσλ ηεο θόξκαο θαη 
ζπλερίδεη κε ηε ζπκπιήξσζε ησλ ππόινηπσλ ζηνηρείσλ. 

 

5. Απηνκαηνπνηεκέλε θνζηνιόγεζε παηδηθήο εθδήισζεο 

Κσδηθόο απαίηεζεο: ΑΠ/08 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο: 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Πξνζζήθε ππεξεζηώλ θαηά ηελ απνζήθεπζε λέαο εθδήισζεο. 

3. Σν ζύζηεκα κε βάζε ηηο ππεξεζίεο πνπ έρνπλ πξνζηεζεί ζπκπιεξώλεη 
απηόκαηα ην  πεδίν ηεο θόξκαο πνπ αθνξά ζην θόζηνο ηεο εθδήισζεο. 

4. Ο Γηαρεηξηζηήο απνδέρεηαη ηελ ηηκή πνπ δόζεθε από ην ζύζηεκα. 

5. Ο Γηαρεηξηζηήο πξνρσξά ζηελ ζπκπιήξσζε ησλ ππόινηπσλ ζηνηρείσλ ηεο 
θόξκαο  λέαο εθδήισζεο. 

 

6. Πξνζζήθε εμνπιηζκνύ θαηά ηελ απνζήθεπζε λέαο εθδήισζεο 

Κσδηθόο απαίηεζεο: ΑΠ/09 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο: 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ εθδειώζεσλ. 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή γηα δεκηνπξγία λέαο εθδήισζεο. 

4. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη ηελ θαξηέια ηεο θόξκαο πνπ αθνξά ζηνλ εμνπιηζκό 
πνπ ζα  παξέρεηαη ζηνλ εξγαδόκελν γηα ηε ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε. 

5. Σν ζύζηεκα, ζηε θαξηέια εμνπιηζκνύ, παξνπζηάδεη όια ηα αληηθείκελα 
εμνπιηζκνύ πνπ  θαηέρεη ε επηρείξεζε, όπσο είλαη απνζεθεπκέλα ζην ζύζηεκα. 

6. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη πνηα θνκκάηηα εμνπιηζκνύ ζα ρξεηαζηνύλ γηα ηελ 
ζπγθεθξηκέλε  εθδήισζε από ηε ιίζηα εμνπιηζκνύ πνπ παξνπζηάδεηαη ζηελ 
θαξηέια εμνπιηζκνύ. 

7. O Γηαρεηξηζηήο επηζηξέθεη ζηε θαξηέια ησλ βαζηθώλ ζηνηρείσλ ηεο θόξκαο θαη 
ζπλερίδεη κε ηε ζπκπιήξσζε ησλ ππόινηπσλ ζηνηρείσλ. 
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Δηθόλα 3-1: Φόξκαο εηζαγσγήο λέαο εθδήισζεο (θαξηέια 1) 

Δηθόλα 3-2: Φόξκα εηζαγσγήο ζηνηρείσλ εθδήισζεο (θαξηέια 2) 
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Δηθόλα 3-3: Δηζαγσγή παξερόκελεο ππεξεζίαο – Απηόκαηε θνζηνιόγεζε εθδήισζεο 

Δηθόλα 3-4: Δπηινγή παξερόκελνπ εμνπιηζκνύ – Απνζήθεπζε εθδήισζεο 
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7. Δγγξαθή ρξεζηώλ 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/10 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο: 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ ρξεζηώλ. 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο παηάεη ηελ επηινγή δεκηνπξγίαο λένπ ρξήζηε. 

4. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζε κηα θόξκα ζπκπιήξσζεο ησλ ζηνηρείσλ ηνπ λένπ 
ρξήζηε 

5. Ο Γηαρεηξηζηήο ζπκπιεξώλεη ηα ζηνηρεία ηεο θόξκαο θαη παηά ηελ επηινγή γηα 
απνζήθεπζε ηνπ λένπ ρξήζηε. 

6. Σν ζύζηεκα δεκηνπξγεί ην λέν ρξήζηε θαη ηνπ ζηέιλεη κέζσ κελύκαηνο 
ειεθηξνληθνύ  ηαρπδξνκείνπ έλαλ ζύλδεζκν γηα ελεξγνπνίεζε ηνπ ινγαξηαζκνύ 
ηνπ θαζώο θαη ηα  ζηνηρεία εηζαγσγήο ηνπ ζε απηόλ. 

7. Σν ζύζηεκα αλαθαηεπζύλεη ηνλ Γηαρεηξηζηή ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ 
ρξεζηώλ  όπνπ ηνπ δείρλεη κήλπκα επηηπρεκέλεο εηζαγσγήο ηνπ λένπ ρξήζηε. 

Δπεθηάζεηο: 

6. α.Ο Γηαρεηξηζηήο δελ εηζήγαγε όια ηα απαξαίηεηα ζηνηρεία. 

1. Σν ζύζηεκα εθηππώλεη ζρεηηθό κήλπκα γηα ζπκπιήξσζε όισλ ησλ 
ππνρξεσηηθώλπεδίσλ. Δπηζηξνθή ζην βήκα 5 ηνπ Κ΢Δ. 

Δηθόλα 3-5: Δπηηπρήο απνζήθεπζε εθδήισζεο 
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6. β. Ο Γηαρεηξηζηήο δελ εηζήγαγε αλακελόκελε είζνδν γηα θάπνην (ή θάπνηα) από 
ηα πεδία. 

1. Σν ζύζηεκα εθηππώλεη ζρεηηθό κήλπκα γηα ζπκπιήξσζε ηεο αλάινγεο εηζόδνπ 
ζηα  αληίζηνηρα πεδία. Δπηζηξνθή ζην βήκα 5 ηνπ Κ΢Δ. 

 

8. Γηαρείξηζε αληηθεηκέλσλ “αξρείνπ” 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/11 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο: 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ηνπ ηύπνπ δεδνκέλσλ πνπ 
ζέιεη λα  επεμεξγαζηεί. 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή “Δηαγξαθή” ελόο από ηα αληηθείκελα πνπ 
 παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα δεδνκέλσλ. 

4. Σν ζύζηεκα εθηππώλεη κήλπκα ζηνλ Γηαρεηξηζηή δεηώληαο ηνπ επηβεβαίσζε γηα 
ηελ  δηαγξαθή ηνπ ζηνηρείνπ πνπ επέιεμε. 

5. Ο Γηαρεηξηζηήο επηβεβαηώλεη ηελ δηαγξαθή ηνπ αληηθεηκέλνπ. 

6. Σν ζύζηεκα δηαγξάθεη ην αληηθείκελν θαη αλαθαηεπζύλεη ηνλ Γηαρεηξηζηή ζηε 
ζειίδα  δηαρείξηζεο ησλ δεδνκέλσλ όπνπ ηνπ δείρλεη κήλπκα επηηπρεκέλεο 
δηαγξαθήο ηνπ  ζηνηρείνπ. 

 

Δπεθηάζεηο: 

3. α. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή “Επεμεξγαζία” ελόο από ηα αληηθείκελα 
πνπ    παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα δεδνκέλσλ. 

1. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε θόξκα επεμεξγαζίαο ηνπ αληηθεηκέλνπ. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο επεμεξγάδεηαη θάπνην από ηα ζηνηρεία θαη παηά ηελ επηινγή 
εθ λένπ  απνζήθεπζεο ηνπ ζηνηρείνπ. 

3. Σν ζύζηεκα απνζεθεύεη ην επεμεξγαζκέλν αληηθείκελν θαη αλαθαηεπζύλεη 
ηνλ  Γηαρεηξηζηή ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ δεδνκέλσλ όπνπ ηνπ δείρλεη 
κήλπκα  επηηπρεκέλεο επεμεξγαζίαο ηνπ ζηνηρείνπ.    

3. β. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή “Πξνβνιή” ελόο από ηα αληηθείκελα πνπ 
 παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα δεδνκέλσλ. 

1. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα παξνπζίαζεο ησλ αλαιπηηθώλ 
ζηνηρείσλ ηνπ  αληηθεηκέλνπ ρσξίο λα κπνξεί λα ηα επεμεξγαζηεί. 

5. α. Ο Γηαρεηξηζηήο δελ επηβεβαηώλεη ηελ δηαγξαθή ηνπ αληηθεηκέλνπ 

1. Σν ζύζηεκα αλαθαηεπζύλεη ηνλ Γηαρεηξηζηή ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ 
δεδνκέλσλ. 

 

9. Φηιηξαξηζκέλε αλαδήηεζε ζην “αξρείν” 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/12 
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Κύξην ζελάξην επηηπρίαο: 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο ρξήζηεο νδεγείηαη ζηε ζειίδα παξνπζίαζεο ηνπ ηύπνπ δεδνκέλσλ ζηνλ 
νπνίν  επηζπκεί λα εθηειέζεη αλαδήηεζε (εθδειώζεηο ή πειάηεο ή ρξήζηεο ή 
εμνπιηζκόο ή  ππεξεζίεο). 

3. Ο ρξήζηεο επηιέγεη έλα από ηα θίιηξα κε βάζε ην νπνίν ζέιεη λα εθηειέζεη ηελ 
αλαδήηεζε ζηα δεδνκέλα θαη ηα νπνία βξίζθνληαη δεμηά από ην ρώξν 
παξνπζίαζεο  ησλ δεδνκέλσλ. 

4. Ο ρξήζηεο ζπκπιεξώλεη ηε ιέμε θιεηδί ζην πεδίν αλαδήηεζεο θαη παηάεη ην 
θνπκπί ηεο  αλαδήηεζεο. 

5. Σν ζύζηεκα εθηειεί ηελ αλαδήηεζε θαη βξίζθεη εγγξαθέο πνπ αληηζηνηρνύλ ζηελ 
αλαδήηεζε πνπ έθαλε ν ρξήζηεο 

6. Σν ζύζηεκα παξνπζηάδεη ηα απνηειέζκαηα ζην ρώξν παξνπζίαζεο ησλ 
δεδνκέλσλ. 

 

Δπεθηάζεηο: 

5. α. Σν ζύζηεκα εθηειεί ηελ αλαδήηεζε θαη δελ εληνπίδεη εγγξαθέο πνπ 
αληηζηνηρνύλ ζηελ αλαδήηεζε πνπ έθαλε ν ρξήζηεο. 

1. Σν ζύζηεκα εθηππώλεη ζρεηηθό κήλπκα ζην ρώξν παξνπζίαζεο ησλ 
δεδνκέλσλ πνπ  ελεκεξώλεη ην ρξήζηε όηη δελ ππάξρνπλ δεδνκέλα πνπ λα 
ηαπηίδνληαη κε ηελ  ηξέρνπζα αλαδήηεζε. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 3-6: Αλαδήηεζε κε βάζε εκεξνκελία εθδήισζεο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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10. Καηεγνξηνπνίεζε δεδνκέλσλ 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/13 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο (Κ΢Δ): 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ηνπ ηύπνπ δεδνκέλσλ γηα ηνλ 
νπνίν  ζέιεη λα θαηεγνξηνπνηήζεη δεδνκέλα (εθδειώζεηο ή πειάηεο ή ρξήζηεο ή 
εμνπιηζκόο). 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή δηαρείξηζεο θαηεγνξηώλ. 

4. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ιίζηα θαηεγνξηώλ πνπ είλαη απνζεθεπκέλεο γηα ην 
 ζπγθεθξηκέλν ηύπν δεδνκέλσλ. 

5. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη ηελ επηινγή “Νέα θαηεγνξία”. 

6. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζε κηα θόξκα όπνπ πξέπεη λα ζπκπιεξώζεη ην όλνκα 
ηεο θαηεγνξίαο θαη λα επηιέμεη πνηα δεδνκέλα ζα εηζάγεη ζε απηή από κηα ιίζηα 
 παξνπζίαζεο όισλ ησλ δεδνκέλσλ. 

7. Ο Γηαρεηξηζηήο ζπκπιεξώλεη ην όλνκα ηεο θαηεγνξίαο, επηιέγεη από ηε ιίζηα, 
δεδνκέλα πνπ ζέιεη λα εηζάγεη ζηελ ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία θαη παηά ηελ 
απνζήθεπζε. 

8. Σν ζύζηεκα απνζεθεύεη ηα δεδνκέλα θαη αλαθαηεπζύλεη ηνλ Γηαρεηξηζηή ζηε 
ζειίδα  δηαρείξηζεο ησλ θαηεγνξηώλ ησλ δεδνκέλσλ όπνπ ηνλ ελεκεξώλεη κε 
θαηάιιειν κήλπκα γηα ηελ επηηπρή δεκηνπξγία ηεο νκάδαο. 

9. Ο Γηαρεηξηζηήο επηζηξέθεη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ δεδνκέλσλ, όπνπ ε λέα 
θαηεγνξία εκθαλίδεηαη πάλσ από ην ρώξν παξνπζίαζεο ησλ δεδνκέλσλ θαη ηα 
δεδνκέλα πνπ εηζήρζεζαλ ζε απηή έρνπλ πάξεη ηνλ ρξσκαηηζκό ηεο.      

Δπεθηάζεηο: 

3. α. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή δεκηνπξγίαο λέσλ δεδνκέλσλ. 

1.  Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε θόξκα ζπκπιήξσζεο ησλ ζηνηρείσλ ηεο λέαο 
 εγγξαθήο. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο ζπκπιεξώλεη ηα ππνρξεσηηθά πεδία ηεο θόξκαο. 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο επεμεξγάδεηαη ηελ ηηκή ηνπ πεδίνπ πνπ αθνξά ζηελ 
θαηεγνξία δεδνκέλσλ επηιέγνληαο από έλα αλαπηπζζόκελν κελνύ κηα από 
ηηο θαηεγνξίεο  δεδνκέλσλ πνπ είλαη απνζεθεπκέλεο ζην ζύζηεκα. 

4. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή γηα απνζήθεπζε ηεο λέαο εγγξαθήο. 

5. Σν ζύζηεκα απνζεθεύεη ηα δεδνκέλα θαη αλαθαηεπζύλεη ηνλ Γηαρεηξηζηή ζηε 
ζειίδα  δηαρείξηζεο ησλ δεδνκέλσλ όπνπ ε λέα εγγξαθή παξνπζηάδεηαη κε 
ην ρξώκα πνπ  αληηζηνηρεί ζηελ θαηεγνξία ζηελ  νπνία αλήθεη.  

3. β. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή επεμεξγαζίαο ελόο δεδνκέλνπ. 

1. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε θόξκα επεμεξγαζίαο ησλ ζηνηρείσλ ηεο 
εγγξαθήο. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο επεμεξγάδεηαη ηελ ηηκή ηνπ πεδίνπ πνπ αθνξά ζηελ 
θαηεγνξία  δεδνκέλσλ επηιέγνληαο από έλα αλαπηπζζόκελν κελνύ κηα 
από ηηο θαηεγνξίεο  δεδνκέλσλ πνπ είλαη απνζεθεπκέλεο ζην ζύζηεκα. 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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3. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή γηα εθ λένπ απνζήθεπζε ηεο εγγξαθήο. 

4. Σν ζύζηεκα απνζεθεύεη ηα δεδνκέλα θαη αλαθαηεπζύλεη ηνλ Γηαρεηξηζηή ζηε 
ζειίδα  δηαρείξηζεο ησλ δεδνκέλσλ όπνπ ε εγγξαθή παξνπζηάδεηαη κε ην 
ρξώκα πνπ  αληηζηνηρεί ζηελ λέα θαηεγνξία ζηελ νπνία αλήθεη. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Δηθόλα 3-7: Δπεμεξγαζία θαηεγνξηώλ εθδειώζεσλ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 3-8: Γεκηνπξγία λέαο θαηεγνξίαο 

Δηθόλα 3-9: Δπηηπρήο δεκηνπξγία λέαο θαηεγνξίαο εθδειώζεσλ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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11.  Υξήζε θαηεγνξηώλ δεδνκέλσλ σο θίιηξα εκθάληζεο 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/13 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο: 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ δεδνκέλσλ πνπ επηζπκεί. 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη κηα από ηηο ηξέρνπζεο δεκηνπξγεκέλεο θαηεγνξίεο 
δεδνκέλσλ  πνπ ππάξρνπλ σο θαξηέιεο ζην πάλσ κέξνο ηνπ ρώξνπ 
παξνπζίαζεο ησλ  δεδνκέλσλ. 

4. Σν ζύζηεκα εκθαλίδεη απηόκαηα ζηνλ ρώξν παξνπζίαζεο όια ηα δεδνκέλα 
πνπ  αλήθνπλ ζηε ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία. 

Δπεθηάζεηο: 

4. α. Σν ζύζηεκα δελ εληνπίδεη δεδνκέλα πνπ αλήθνπλ ζηε  ζπγθεθξηκέλε 
θαηεγνξία 

1. Σν ζύζηεκα εθηππώλεη ζην ρώξν παξνπζίαζεο ζρεηηθό κήλπκα κε 
ύπαξμεο  δεδνκέλσλ ζηε ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία. 

 

Δηθόλα 3-10: Δκθάληζε λέαο θαηεγνξίαο ζηε ιίζηα εθδειώζεσλ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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12. Γηαρείξηζε θαηεγνξηώλ δεδνκέλσλ 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/14 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο (Κ΢Δ): 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ δεδνκέλσλ πνπ επηζπκεί. 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή δηαρείξηζεο ησλ θαηεγνξηώλ δεδνκέλσλ πνπ 
ππάξρεη  ζην ζεκείν όπνπ ππάξρνπλ θαη νη δηάθνξεο θαξηέιεο θαηεγνξηώλ 
πάλσ αθξηβώο από  ην ρώξν παξνπζίαζεο ησλ δεδνκέλσλ. 

4. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζε κηα ζειίδα όπνπ παξνπζηάδνληαη ππό ηε κνξθή 
ιίζηαο  όιεο νη θαηεγνξίεο δεδνκέλσλ πνπ έρνπλ δεκηνπξγεζεί ζην ζύζηεκα. 

5. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή “Δηαγξαθή” ελόο από ηα 
αληηθείκελα/θαηεγνξίεο πνπ  παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα παξνπζίαζεο ησλ 
θαηεγνξηώλ. 

6. Σν ζύζηεκα εθηππώλεη κήλπκα ζηνλ Γηαρεηξηζηή δεηώληαο ηνπ επηβεβαίσζε γηα 
ηελ  δηαγξαθή ηνπ ζηνηρείνπ πνπ επέιεμε. 

7. Ο Γηαρεηξηζηήο επηβεβαηώλεη ηελ δηαγξαθή ηνπ αληηθεηκέλνπ. 

8. Σν ζύζηεκα δηαγξάθεη ην αληηθείκελν θαη αλαθαηεπζύλεη ηνλ Γηαρεηξηζηή ζηε 

Δηθόλα 3-11: Δκθάληζε θίιηξνπ θαηεγνξίαο «Δθδήισζε επηρείξεζεο» 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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ζειίδα  δηαρείξηζεο ησλ θαηεγνξηώλ όπνπ ηνπ δείρλεη κήλπκα επηηπρεκέλεο 
δηαγξαθήο ηνπ  ζηνηρείνπ. 

9. Ο Γηαρεηξηζηήο επηζηξέθεη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ εθδειώζεσλ (ή 
αληίζηνηρα ησλ  πειαηώλ ή ηνπ εμνπιηζκνύ) από επηινγή πνπ ππάξρεη ζηε 
θνξπθή ηεο ζειίδαο  δηαρείξηζεο ησλ θαηεγνξηώλ. 

 

Δπεθηάζεηο: 

5. α.Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή “Επεμεξγαζία” ελόο από ηα 
αληηθείκελα/θαηεγνξίεο  πνπ παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα παξνπζίαζεο ησλ 
θαηεγνξηώλ. 

1. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα επεμεξγαζίαο ηεο ζπγθεθξηκέλεο 
θαηεγνξίαο όπνπ  κπνξεί λα επεμεξγαζηεί ην όλνκα θαη ην ρξώκα πνπ 
αληηζηνηρεί ζε κηα θαηεγνξία  θαζώο θαη λα εηζάγεη λέα δεδνκέλα ή λα εμάγεη 
δεδνκέλα πνπ έρνπλ εηζαρζεί πην  πξηλ ζηε ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο επεμεξγάδεηαη ηελ θαηεγνξία θαη παηά ηελ επηινγή γηα εθ 
λένπ  απνζήθεπζήο ηεο. 

3. Σν ζύζηεκα επεμεξγάδεηαη ην αληηθείκελν θαη αλαθαηεπζύλεη ηνλ 
Γηαρεηξηζηή ζηε ζειίδα  δηαρείξηζεο ησλ θαηεγνξηώλ όπνπ ηνπ δείρλεη κήλπκα 
επηηπρεκέλεο επεμεξγαζίαο ηνπ  ζηνηρείνπ. Δπηζηξνθή ζην βήκα 9 ηνπ Κ΢Δ. 

5. β. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή “Νέα θαηεγνξία”, επηινγή πνπ  ππάξρεη 
ζηε θνξπθή   ηεο ιίζηαο παξνπζίαζεο ησλ ππαξρόλησλ θαηεγνξηώλ. 

1. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζε κηα ζειίδα ζηελ νπνία ζπκπιεξώλεη ην όλνκα 
ηεο λέαο    θαηεγνξίαο θαη ην ρξώκα ζην νπνίν ε θαηεγνξία ζα αληηζηνηρεί. 

2. O Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή γηα απνζήθεπζε ηεο λέαο θαηεγνξίαο. 

3. Σν ζύζηεκα απνζεθεύεη ηελ λέα θαηεγνξία θαη αλαθαηεπζύλεη ηνλ 
Γηαρεηξηζηή ζηε  ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ θαηεγνξηώλ όπνπ ηνπ δείρλεη 
κήλπκα επηηπρεκέλεο  δεκηνπξγίαο ηνπ λένπ ζηνηρείνπ. Δπηζηξνθή ζην βήκα 
9 ηνπ Κ΢Δ. 

7. α.Ο Γηαρεηξηζηήο δελ επηβεβαηώλεη ηελ δηαγξαθή ηνπ αληηθεηκέλνπ 

1. Σν ζύζηεκα αλαθαηεπζύλεη ηνλ Γηαρεηξηζηή ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ 
θαηεγνξηώλ. Δπηζηξνθή ζην βήκα 9 ηνπ Κ΢Δ 

 

 

13. Οκαδνπνίεζε δεδνκέλσλ 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/15 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο (Κ΢Δ): 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ δεδνκέλσλ ζηα νπνία 
ζέιεη λα δεκηνπξγήζεη κηα λέα νκάδα (εθδειώζεηο ή πειάηεο ή ρξήζηεο). 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή γηα δεκηνπξγία λέαο νκάδαο δεδνκέλσλ. 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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4. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζε κηα ζειίδα ζηελ νπνία παξνπζηάδνληαη ππό ηε 
κνξθή  ιίζηαο όιεο νη εθδειώζεηο. 

5. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη εθείλεο πνπ επηζπκεί λα πεξηέρνληαη ζηε λέα νκάδα 
δεδνκέλσλ. 

6. Ο Γηαρεηξηζηήο ζπκπιεξώλεη ην όλνκα ηεο νκάδαο κέζσ πεδίνπ πνπ ππάξρεη 
ζηε  θνξπθή ηεο ιίζηαο παξνπζίαζεο ησλ εθδειώζεσλ. 

7. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή γηα δεκηνπξγία ηεο λέαο νκάδαο. 

8. Σν ζύζηεκα απνζεθεύεη ηελ λέα νκάδα θαη αλαθαηεπζύλεη ηνλ Γηαρεηξηζηή ζηε 
ζειίδα  δηαρείξηζεο ησλ εθδειώζεσλ όπνπ ηνπ δείρλεη κήλπκα επηηπρεκέλεο 
δεκηνπξγίαο ηεο  λέαο νκάδαο εθδειώζεσλ. 

 

 

14.  Υξήζε νκάδσλ δεδνκέλσλ σο θίιηξα εκθάληζεο 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/15 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο: 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ δεδνκέλσλ πνπ επηζπκεί. 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη κηα από ηηο ηξέρνπζεο δεκηνπξγεκέλεο νκάδεο 
δεδνκέλσλ πνπ  ππάξρνπλ σο θίιηξα ζην θάησ κέξνο ηνπ ρώξνπ δεμηά από ην 
ρώξν παξνπζίαζεο ησλ  δεδνκέλσλ. 

4. Σν ζύζηεκα εκθαλίδεη απηόκαηα ζηνλ ρώξν παξνπζίαζεο όια ηα δεδνκέλα 
πνπ αλήθνπλ ζηε ζπγθεθξηκέλε νκάδα. 

Δπεθηάζεηο: 

4. α. Σν ζύζηεκα δελ εληνπίδεη δεδνκέλα πνπ αλήθνπλ ζηε  ζπγθεθξηκέλε νκάδα 

1. Σν ζύζηεκα εθηππώλεη ζην ρώξν παξνπζίαζεο ζρεηηθό κήλπκα κε 
ύπαξμεο  δεδνκέλσλ ζηε ζπγθεθξηκέλε νκάδα. 

 

 

15. Γηαρείξηζε νκάδσλ δεδνκέλσλ 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/16 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο (Κ΢Δ): 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ δεδνκέλσλ πνπ επηζπκεί. 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή δηαρείξηζεο ησλ νκάδσλ δεδνκέλσλ πνπ 
ππάξρεη  ζην ζεκείν όπνπ ππάξρνπλ θαη ηα θίιηξα ησλ νκάδσλ. 

4. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζε κηα ζειίδα όπνπ παξνπζηάδνληαη ππό ηε κνξθή 
ιίζηαο  όιεο νη νκάδεο δεδνκέλσλ πνπ έρνπλ δεκηνπξγεζεί ζην ζύζηεκα. 

5. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή “Δηαγξαθή” ελόο από ηα αληηθείκελα/νκάδεο 
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πνπ παξνπζηάδεηαη ζηε ιίζηα ησλ νκάδσλ. 

6. Σν ζύζηεκα εθηππώλεη κήλπκα ζηνλ Γηαρεηξηζηή δεηώληαο ηνπ επηβεβαίσζε γηα 
ηελ  δηαγξαθή ηνπ ζηνηρείνπ πνπ επέιεμε. 

7. Ο Γηαρεηξηζηήο επηβεβαηώλεη ηελ δηαγξαθή ηνπ αληηθεηκέλνπ. 

8. Σν ζύζηεκα δηαγξάθεη ην αληηθείκελν θαη αλαθαηεπζύλεη ηνλ Γηαρεηξηζηή ζηε 
ζειίδα  δηαρείξηζεο ησλ νκάδσλ όπνπ ηνπ δείρλεη κήλπκα επηηπρεκέλεο 
δηαγξαθήο ηνπ  ζηνηρείνπ. 

9. Ο Γηαρεηξηζηήο επηζηξέθεη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ δεδνκέλσλ από επηινγή 
πνπ  ππάξρεη ζηε θνξπθή ηεο ζειίδαο δηαρείξηζεο ησλ νκάδσλ 

Δπεθηάζεηο: 

5. α. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή “Επεμεξγαζία” ελόο από ηα 
αληηθέηκελα/νκάδεο πνπ  παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα ησλ νκάδσλ. 

1. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα επεμεξγαζίαο ηεο ζπγθεθξηκέλεο 
νκάδαο όπνπ  κπνξεί λα επεμεξγαζηεί ην όλνκα ηεο θαζώο θαη λα εηζάγεη 
λέα δεδνκέλα ή λα εμάγεη  δεδνκέλα πνπ έρνπλ εηζαρζεί πην πξηλ ζηε 
ζπγθεθξηκέλε νκάδα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο επεμεξγάδεηαη ηελ νκάδα θαη παηά ηελ επηινγή γηα εθ λένπ 
 απνζήθεπζήο ηεο. 

3. Σν ζύζηεκα αλαθαηεπζύλεη ηνλ Γηαρεηξηζηή ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ 
νκάδσλ όπνπ  ηνπ δείρλεη κήλπκα  επηηπρεκέλεο επεμεξγαζίαο ηνπ 
ζηνηρείνπ. Δπηζηξνθή ζην βήκα 9  ηνπ Κ΢Δ. 

7. α. Ο Γηαρεηξηζηήο δελ επηβεβαηώλεη ηελ δηαγξαθή ηνπ αληηθεηκέλνπ 

1. Σν ζύζηεκα αλαθαηεπζύλεη ηνλ Γηαρεηξηζηή ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ 
νκάδσλ. Δπηζηξνθή ζην βήκα 9 ηνπ Κ΢Δ. 

 

16. Οξγάλσζε παηδηθώλ εθδειώζεσλ ζε κνξθή εκεξνινγίνπ 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/17 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο: 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ εθδειώζεσλ. 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή γηα λα εκθαληζηνύλ νη εθδειώζεηο ζε κνξθή 
 εκεξνινγίνπ. 

4. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή γηα εκθάληζε ησλ εθδειώζεσλ ζε βάζνο κηαο 
 εκέξαο. 

5. Ο Γηαρεηξηζηήο κέζα από ηα θνπκπηά πινήγεζεο επηζθέπηεηαη επόκελεο ή θαη 
 πξνεγνύκελεο εκέξεο αλ επηζπκεί. 

6. Παηώληαο ν Γηαρεηξηζηήο ζε θάπνην από ηα αληηθείκελα εκθαλίδεηαη κηα πξν- 
 επηζθόπεζε ηνπ αληηθεηκέλνπ κε όιεο ηηο επηινγέο πνπ κπνξεί λα εθηειέζεη ν 
 ηειεπηαίνο ζε απηό. 

Δπεθηάζεηο: 
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4. α. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή γηα εκθάληζε ησλ εθδειώζεσλ ζε βάζνο 
κηαο εβδνκάδαο. 

1. Ο Γηαρεηξηζηήο κέζα από ηα θνπκπηά πινήγεζεο επηζθέπηεηαη επόκελεο ή 
θαη  πξνεγνύκελεο εβδνκάδεο αλ επηζπκεί. Δπηζηξνθή ζην βήκα 6 ηνπ Κ΢Δ. 

4. β. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή γηα εκθάληζε ησλ εθδειώζεσλ ζε βάζνο 
ελόο κήλα. 

1. Σν ζύζηεκα παξνπζηάδεη ηηο εθδειώζεηο ηνπ ηξέρνληνο κήλα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο κέζα από ηα θνπκπηά πινήγεζεο επηζθέπηεηαη επόκελνπο 
ή θαη πξνεγνύκελνπο κήλεο αλ επηζπκεί. Δπηζηξνθή ζην βήκα 6 ηνπ Κ΢Δ. 
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17. Αλάζεζε εθδήισζεο ζε εξγαδόκελν 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/18 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο (Κ΢Δ): 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ εθδειώζεσλ. 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή “Αλάζεζε ζε” ελόο από ηα αληηθείκελα πνπ 
παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα παξνπζίαζεο ησλ εθδειώζεσλ. 

4. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζε κηα ζειίδα ζηελ νπνία παξνπζηάδνληαη ππό ηε 
κνξθή  ιίζηαο όινη νη ρξήζηεο πνπ είλαη δηαζέζηκνη λα εξγαζηνύλ ηελ πεξίνδν 
πνπ ζα ιάβεη  ρώξα ε εθδήισζε. 

5. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη εθείλνπο ζηνπο νπνίνπο επηζπκεί λα αλαζέζεη ηελ 
εθδήισζε. 

6. Ο Γηαρεηξηζηήο ζπκπιεξώλεη αλ επηζπκεί ην πεδίν ηεο θόξκαο πνπ αθνξά ζε 
ζρόιηα  πξνο ηνλ ή ηνπο εξγαδόκελνπο ζηνπο νπνίνπο αλέζεζε ηελ εθδήισζε 
κέζσ πεδίνπ  πνπ ππάξρεη ζηε θνξπθή ηεο ιίζηαο παξνπζίαζεο ησλ ρξεζηώλ. 

7. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ ηειηθή επηινγή γηα αλάζεζε ηεο εθδήισζεο ζηνπο 
 εξγαδόκελνπο. 

8. Σν ζύζηεκα πξνζζέηεη ηελ λέα εθδήισζε ζηηο ιίζηεο ησλ εξγαδνκέλσλ ζηνπο 

Δηθόλα 3-13: Πξν-επηζθόπεζε εθδήισζεο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

 

B.Καδήο   126 

νπνίνπο  αλαηέζεθε ε εθδήισζε. 

9. Σν ζύζηεκα ελεκεξώλεη κε ειεθηξνληθό κήλπκα ηαρπδξνκείνπ ηνπο 
εξγαδνκέλνπο   απηνύο γηα ηελ αλάζεζε ηεο εθδήισζεο ζην νπνίν ηνπο 
πξνηξέπεη λα ζπλδεζνύλ ζην  ζύζηεκα γηα λα δνπλ ηα αλαιπηηθά ζηνηρεία ηεο 
εθδήισζεο. 

10. Σν ζύζηεκα αλαθαηεπζύλεη ηνλ Γηαρεηξηζηή ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ 
εθδειώζεσλ  όπνπ ηνπ δείρλεη κήλπκα επηηπρεκέλεο αλάζεζεο ηεο εθδήισζεο 
ζηνπο ρξήζηεο πνπ  επέιεμε. 

 

Δπεθηάζεηο: 

3. α. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή “Επεμεξγαζία αλάζεζεο” ελόο από ηα 
αληηθείκελα  πνπ παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα παξνπζίαζεο ησλ εθδειώζεσλ, γηα 
ην νπνίν έρεη  πξνεγεζεί ήδε δηαδηθαζία αλάζεζεο. 

1. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζε κηα ζειίδα ζηελ νπνία παξνπζηάδνληαη ππό ηε 
κνξθή  ιίζηαο όινη νη ρξήζηεο πνπ είλαη δηαζέζηκνη λα εξγαζηνύλ ηελ 
πεξίνδν πνπ ζα ιάβεη  ρώξα ε εθδήισζε. 

2. Σν ζύζηεκα εκθαλίδεη επηιεγκέλνπο ηνπο ρξήζηεο ζηνπο νπνίνπο είρε 
αλαηεζεί ε  εθδήισζε από ηνλ Γηαρεηξηζηή θαηά ηελ ηειεπηαία θνξά 
αλάζεζεο. 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη εθ λένπ ηνπο ρξήζηεο πνπ επηζπκεί λα αλαιάβνπλ 
εθ λένπ ηελ  εθδήισζε. 

4. Ο Γηαρεηξηζηήο επεμεξγάδεηαη ην πεδίν απνζηνιήο ζρνιίσλ πξνο ηνπο 
εξγαδόκελνπο  αλ επηζπκεί. 

5.  Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ ηειηθή επηινγή γηα ελεκέξσζε ηεο θαηάζηαζεο 
αλάζεζεο ηεο  εθδήισζεο ζε εξγαδόκελνπο. 

6.  Σν ζύζηεκα πξνζζέηεη ηελ εθδήισζε ζηε ιίζηεο ησλ λέσλ ππεπζύλσλ 
εξγαδνκέλσλ  (εάλ έρνπλ νξηζηεί ηέηνηνη), ελώ ηελ αθαηξεί από ηηο ιίζηεο 
εθδειώζεσλ ησλ  ππεύζπλσλ πνπ είραλ νξηζηεί θαηά ηε ηειεπηαία 
δηαδηθαζία αλάζεζεο από ηελ  δηαρείξηζε. 

7. Σν ζύζηεκα ελεκεξώλεη κε ειεθηξνληθό κήλπκα ηαρπδξνκείνπ ηνπο λένπο 
ππεύζπλνπο  θαζώο θαη ηνπο παιαηνύο γηα ηελ αιιαγή πνπ 
πξαγκαηνπνηήζεθε πξνθεηκέλνπ λα  ελεκεξσζνύλ έγθαηξα. 

8. Σν ζύζηεκα αλαθαηεπζύλεη ηνλ Γηαρεηξηζηή ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ 
εθδειώζεσλ   όπνπ ηνπ δείρλεη κήλπκα επηηπρεκέλεο επεμεξγαζίαο ηεο 
αλάζεζεο εθδήισζεο ζηνπο  εξγαδνκέλνπο. 
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Δηθόλα 3-14: Δκθάληζε κε αλαηεζεηκέλσλ εθδειώζεσλ 

Δηθόλα 3-15: Φόξκαο αλάζεζεο εθδήισζεο 
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Δηθόλα 3-17: Δπηηπρήο αλάζεζε εθδήισζεο 

Δηθόλα 3-16: Παξάδεηγκα αλάζεζεο εθδήισζεο 
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18. Παξνπζίαζε όισλ ησλ εμππεξεηεκέλσλ εθδειώζεσλ πνπ αθνξνύλ ζε έλα 
πειάηε 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/19 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο: 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ πειαηώλ. 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή “Εθδειώζεηο” πνπ ππάξρεη δίπια ζε θάζε 
αληηθείκελν πνπ παξνπζηάδεηαη ζηε ιίζηα εθδειώζεσλ θαη νδεγείηαη ζε κηα ιίζηα
 παξνπζίαζεο όισλ ησλ εθδειώζεσλ πνπ έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί γηα ην 
ζπγθεθξηκέλν  πειάηε. 

 

 

19. Αλαβάζκηζε Απιώλ ρξεζηώλ ζε Γηαρεηξηζηέο 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/20 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο (Κ΢Δ): 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ ρξεζηώλ. 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή “Αλαβάζκηζε” ελόο από ηα αληηθείκελα πνπ 
 παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα παξνπζίαζεο ρξεζηώλ θαη αθνξά ζε Απιό ρξήζηε. 

4. Σν ζύζηεκα εθηππώλεη κήλπκα ζηνλ Γηαρεηξηζηή δεηώληαο ηνπ επηβεβαίσζε γηα 
ηελ  Αλαβάζκηζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ρξήζηε ζε Γηαρεηξηζηή. 

5. Ο Γηαρεηξηζηήο επηβεβαηώλεη ηελ αλαβάζκηζε ηνπ ρξήζηε. 

6. Σν ζύζηεκα αλαβαζκίδεη ην ινγαξηαζκό ηνπ Απινύ ρξήζηε ζε ινγαξηαζκό 
Γηαρεηξηζηή  θαη αλαθαηεπζύλεη ηνλ Γηαρεηξηζηή ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ 
ρξεζηώλ όπνπ ηνπ  δείρλεη κήλπκα επηηπρεκέλεο αλαβάζκηζεο ηνπ Απινύ 
ρξήζηε ζε Γηαρεηξηζηή. 

 

Δπεθηάζεηο: 

5. α. Ο Γηαρεηξηζηήο δελ επηβεβαηώλεη ηελ αλαβάζκηζε ηνπ ρξήζηε ζε Γηαρεηξηζηή. 

1. Σν ζύζηεκα αλαθαηεπζύλεη ηνλ Γηαρεηξηζηή ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ 
ρξεζηώλ. 

 

 

20. Παξαθνινύζεζε θαη επεμεξγαζία θαηάζηαζεο εμνπιηζκνύ 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/21, ΑΠ/22 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο (Κ΢Δ): 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ηνπ εμνπιηζκνύ. 
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3. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη ηελ επηινγή “Επεμεξγαζία” ελόο από ηα αληηθείκελα 
πνπ  παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα παξνπζίαζεο ηνπ εμνπιηζκνύ. 

4.  Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζε κηα ζειίδα ζηελ νπνία παξνπζηάδνληαη ππό ηε 
κνξθή  ιίζηαο όινη νη ρξήζηεο πνπ είλαη εγγεγξακκέλνη ζην ζύζηεκα. 

5. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη κέζα από κηα ιίζηα κε όινπο ηνπο ρξήζηεο, εθείλνλ 
πνπ έρεη  ζηελ θαηνρή ηνπ ην ζπγθεθξηκέλν θνκκάηη εμνπιηζκνύ. 

6. Ο Γηαρεηξηζηήο επεμεξγάδεηαη ην πεδίν πνπ αθνξά ζην όλνκα ηνπ 
ζπγθεθξηκέλνπ  αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ αλ επηζπκεί. 

7. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή γηα απνζήθεπζε ηεο θαηάζηαζεο ηνπ 
ζπγθεθξηκέλνπ  αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ. 

8. Σν ζύζηεκα απνζεθεύεη ηελ θαηάζηαζε ηνπ αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ θαη 
αλαθαηεπζύλεη ην ρξήζηε ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ηνπ εμνπιηζκνύ όπνπ πιένλ γηα 
ην ζπγθεθξηκέλν θνκκάηη εμνπιηζκνύ εκθαλίδεηαη ην νλνκαηεπώλπκν ηνπ ρξήζηε 
πνπ ην έρεη ζηελ θαηνρή ηνπ. 

 

Δπεθηάζεηο: 

3. α. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή “Πξνβνιή” ελόο από ηα αληηθείκελα πνπ 
 παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα παξνπζίαζεο ηνπ εμνπιηζκνύ. 

1. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζε κηα ζειίδα ζηελ νπνία βιέπεη ηα ζηνηρεία πνπ 
αθνξνύλ   ζηνλ εμνπιηζκό θαζώο θαη ην νλνκαηεπώλπκν ηνπ ρξήζηε πνπ 
απηή ηε ζηηγκή ην έρεη  ζηελ θαηνρή ηνπ. 

3. β. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή “Δηαγξαθή” ελόο από ηα αληηθείκελα πνπ 
 παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα παξνπζίαζεο ηνπ εμνπιηζκνύ. 

1. Σν ζύζηεκα εθηππώλεη κήλπκα ζηνλ Γηαρεηξηζηή δεηώληαο ηνπ 
επηβεβαίσζε γηα ηελ  δηαγξαθή ηνπ ζηνηρείνπ πνπ επέιεμε. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο επηβεβαηώλεη ηελ δηαγξαθή ηνπ ζηνηρείνπ. 

3. Σν ζύζηεκα δηαγξάθεη ην ζπγθεθξηκέλν αληηθείκελν εμνπιηζκνύ θαη 
αλαθαηεπζύλεη ηνλ  Γηαρεηξηζηή ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ηνπ εμνπιηζκνύ όπνπ 
θαη ηνπ δείρλεη κήλπκα  επηηπρεκέλεο δηαγξαθήο ηνπ αληηθεηκέλνπ 
εμνπιηζκνύ. 

 

 

 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 3-18: Δπεμεξγαζία θαηάζηαζεο θαηνρήο αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ 

Δηθόλα 3-19: Φόξκαο επεμεξγαζίαο θαηάζηαζεο θαηνρήο αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 3-20: Δπεμεξγαζία θαηόρνπ εμνπιηζκνύ 

Δηθόλα 3-21: Δπηηπρήο επεμεξγαζία θαηόρνπ αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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21. Παξαθνινύζεζε θαη επεμεξγαζία ζπλνιηθώλ νθεηιώλ κειώλ 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/23, ΑΠ/24 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο (Κ΢Δ): 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαρείξηζεο ησλ νθεηιώλ. 

3. Σν ζύζηεκα παξνπζηάδεη όινπο ηνπο ρξήζηεο ππό ηε κνξθή ιίζηαο, ελώ γηα 
θάζε  αληηθείκελν ρξήζηε δίλεη ηελ πιεξνθνξία ηνπ πόζα ρξήκαηα νθείιεη ε 
επηρείξεζε ζε  εθείλνλ θαη πόζα εθείλνο ζηελ επηρείξεζε όπσο απηόκαηα έρεη 
ππνινγηζηεί από ην  ζύζηεκα κε βάζε ηηο εθδειώζεηο πνπ έρνπλ 
πξαγκαηνπνηεζεί. 

4. Ο Γηαρεηξηζηήο παηά ηελ επηινγή “Επεμεξγαζία” γηα έλα από ηα 
αληηθείκελα/ρξήζηεο  πνπ παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα παξνπζίαζεο ησλ ρξεζηώλ. 

5. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζε κηα ζειίδα όπνπ παξνπζηάδνληαη, ππό ηε κνξθή 
ιίζηαο, νη  εθδειώζεηο γηα ηηο  νπνίεο πξνθύπηνπλ νη ζπλνιηθέο νθεηιέο κεηαμύ 
ηνπ  ζπγθεθξηκέλνπ ρξήζηε θαη ηεο επηρείξηζεο, θαζώο θαη ηα αλαιπηηθά ζηνηρεία 
ηνπ  ζπγθεθξηκέλνπ ρξήζηε. 

6. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη ηελ θαξηέια πνπ παξνπζηάδεη ηηο νθεηιέο ηνπ ρξήζηε 
πξνο  ηελ επηρείξηζε. 

7. Σν ζύζηεκα παξνπζηάδεη κόλν ηηο εθδειώζεηο από ηηο νπνίεο πξνθύπηνπλ νη 
νθεηιέο  ηνπ ρξήζηε πξνο ηελ επηρείξηζε. 

8. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη ηελ επηινγή “Επεμεξγαζία νθεηιήο” ελόο από ηα 
αληηθείκελα  πνπ παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα. 

9. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζε κηα ζειίδα ζηελ νπνία παξνπζηάδνληαη αλαιπηηθά 
ηα  ζηνηρεία ηεο εθδήισζεο από ηελ νπνία πξνθύπηνπλ νη νθεηιέο, έλα πεδίν κε 
ην πνζό  ηεο νθεηιήο θαζώο θαη έλα πεδίν ζεκεηώζεσλ πξνθεηκέλνπ ν 
Γηαρεηξηζηήο λα θξαηάεη  ην ηζηνξηθό επεμεξγαζίαο ηεο νθεηιήο. 

10. Ο Γηαρεηξηζηήο επεμεξγάδεηαη ην πνζό ηεο νθεηιήο, θξαηάεη κηα αληίζηνηρε 
ζεκείσζε  ζην πεδίν ζεκεηώζεσλ θαη παηά ην θνπκπί γηα απνζήθεπζε ηεο 
θαηάζηαζεο ηεο  νθεηιήο. 

11. Σν ζύζηεκα απνζεθεύεη ηελ θαηάζηαζε ηεο νθεηιήο θαη αλαθαηεπζύλεη ηνλ 
Γηαρεηξηζηή  ζηε ζειίδα παξνπζίαζεο ησλ ζπλνιηθώλ νθεηιώλ ηνπ 
ζπγθεθξηκέλνπ ρξήζηε, όπνπ  ηνπ εθηππώλεη κήλπκα επηηπρεκέλεο επεμεξγαζίαο 
ηεο νθεηιήο. 

 

Δπεθηάζεηο: 

7. α. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη ηελ θαξηέια πνπ παξνπζηάδεη ηηο νθεηιέο ηεο 
επηρείξηζεο πξνο  ηνλ ρξήζηε. 

1. Σν ζύζηεκα παξνπζηάδεη κόλν ηηο εθδειώζεηο πνπ από ηηο νπνίεο 
πξνθύπηνπλ  νη νθεηιέο ηεο επηρείξηζεο πξνο ηελ ρξήζηε. Δπηζηξνθή ζην 
βήκα 8 ηνπ Κ.΢.Δ. 

8. α. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη ηελ επηινγή “Δηαγξαθή νθεηιήο” ελόο από ηα 
αληηθείκελα  πνπ παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα. 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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1. Σν ζύζηεκα εθηππώλεη κήλπκα ζηνλ Γηαρεηξηζηή δεηώληαο ηνπ 
επηβεβαίσζε γηα ηελ  δηαγξαθή ηεο νθεηιήο πνπ επέιεμε. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο επηβεβαηώλεη ηελ δηαγξαθή ηνπ ζηνηρείνπ. 

3.  Σν ζύζηεκα δηαγξάθεη ηελ ζπγθεθξηκέλε νθεηιή θαη αλαθαηεπζύλεη ηνλ 
Γηαρεηξηζηή ζηε  ζειίδα δηαρείξηζεο παξνπζίαζεο ησλ ζπλνιηθώλ νθεηιώλ 
ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ρξήζηε  όπνπ θαη ηνπ δείρλεη κήλπκα επηηπρεκέλεο 
δηαγξαθήο ηεο νθεηιήο. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 3-22: Δπεμεξγαζία νθεηιώλ κέινπο 

Δηθόλα 3-23: Λίζηα νθεηιώλ ρξήζηε (πξνο επηρείξεζε) – Δπεμεξγαζία ζπγθεθξηκέλεο νθεηιήο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 3-24: Δκθάληζε ζηνηρείσλ νθεηιήο 

Δηθόλα 3-25: Δπεμεξγαζία θαη απνζήθεπζε εθδήισζεο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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25. Δλεκέξσζε θόξηνπ εξγαζίαο εξγαδόκελνπ. 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/25 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο (Κ΢Δ): 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Απιόο ρξήζηεο νδεγείηαη ζηε ζειίδα ησλ εθδειώζεσλ ηηο νπνίεο έρεη λα 
θέξεη εηο  πέξαο. 

3. Ο Απιόο ρξήζηεο επηιέγεη ηελ επηινγή “Πξνβνιή”  ελόο από ηα αληηθείκελα 
πνπ  παξνπζηάδεηαη ζηε ιίζηα παξνπζίαζεο ησλ εθδειώζεσλ. 

4. Ο Απιόο ρξήζηεο νδεγείηαη ζε κηα ζειίδα όπνπ βιέπεη αλαιπηηθά ηα ζηνηρεία 
πνπ  αθνξνύλ ζηε ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε καδί κε ηα ζρόιηα πνπ πξνέξρνληαη 
από ηε  δηαρείξηζε θαη ηα νλνκαηεπώλπκα ησλ ρξεζηώλ κε ηνπο νπνίνπο ζα 
ζπλεξγαζηεί γηα  λα θέξεη εηο πέξαο ηελ εθδήισζε. 

Δηθόλα 3-26: Δπηηπρήο επεμεξγαζία νθεηιήο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 3-27: Λίζηα αλαηεζεηκέλσλ εθδειώζεσλ ζηνλ απιό ρξήζηε Μ. Καλέλην  

Δηθόλα 3-28: Πξνβνιή αλαιπηηθώλ ζηνηρείσλ εθδήισζεο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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26. Δθδήισζε δηαζεζηκόηεηαο εξγαδόκελνπ. 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/26 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο (Κ΢Δ): 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Απιόο ρξήζηεο νδεγείηαη ζηε ζειίδα εθδήισζεο δηαζεζηκόηεηαο. 

3. Ο Απιόο ρξήζηεο επηιέγεη κέζα από κηα θόξκα ην ρξνληθό δηάζηεκα γηα ην 
νπνίν δελ  ζα είλαη δηαζέζηκνο λα εξγαζηεί ζηελ επηρείξεζε. 

4. Ο Απιόο ρξήζηεο παηά ηελ επηινγή γηα απνζήθεπζε ηεο θαηάζηαζεο 
δηαζεζηκόηεηαο  ηνπ. 

5. Σν ζύζηεκα αλαθαηεπζύλεη ηνλ Απιό ρξήζηε ζηε ζειίδα ησλ εθδειώζεσλ πνπ 
έρεη λα  θέξεη εηο πέξαο όπνπ ηνλ ελεκεξώλεη κε ζρεηηθό κήλπκα όηη ε 
δηαζεζηκόηεηα ηνπ  δειώζεθε επηηπρώο ζην ζύζηεκα.   

Δπεθηάζεηο: 

3. α. Ο Απιόο ρξήζηεο επεμεξγάδεηαη ηελ δηαζεζηκόηεηα πνπ είρε δειώζεη ηελ 
ηειεπηαία  θνξά. 

1.  Ο Απιόο ρξήζηεο αιιάδεη ην ρξνληθό δηάζηεκα κε δηαζεζηκόηεηαο πνπ 
είρε δειώζεη ή  δειώλεη κέζα από επηινγή ηεο θόξκαο όηη δελ ππάξρεη 
ρξνληθό δηάζηεκα ζην νπνίν  δελ ζα είλαη δηαζέζηκνο. Δπηζηξνθή ζην βήκα 4 
ηνπ Κ΢Δ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 3-29: Παξάδεηγκα εθδήισζεο κε δηαζεζηκόηεηαο Μ.Καλέληνπ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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27. Παξαθνινύζεζε θαηάζηαζεο εμνπιηζκνύ 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/27 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο (Κ΢Δ): 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Απιόο ρξήζηεο νδεγείηαη ζηε ζειίδα ηνπ εμνπιηζκνύ πνπ έρεη ζηελ θαηνρή 
ηνπ. 

3. Σν ζύζηεκα παξνπζηάδεη ππό ηε κνξθή ιίζηαο ηα θνκκάηηα εμνπιηζκνύ πνπ 
έρεη απηή  ηε ζηηγκή ζηελ θαηνρή ηνπ ν Απιόο ρξήζηεο, όπσο είλαη 
θαηαγεγξακκέλν από ην  ζύζηεκα. 

4. Ο Απιόο ρξήζηεο παηά ηελ επηινγή “Πξνβνιή” ελόο από ηα αληηθείκελα πνπ 
παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα παξνπζίαζεο ηνπ εμνπιηζκνύ πνπ έρεη ζηε θαηνρή 
ηνπ. 

5.  Ο Απιόο ρξήζηεο νδεγείηαη ζε κηα ζειίδα όπνπ παξνπζηάδνληαη όια ηα 
ζηνηρεία πνπ  αθνξνύλ ζην ζπγθεθξηκέλν θνκκάηη εμνπιηζκνύ 
ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ θαη ησλ  ζηνηρείσλ ηεο εθδήισζεο ιόγσ ηεο νπνίαο ήξζε 
ζηελ θαηνρή ηνπ ην αληηθείκελνπ ηνπ  εμνπιηζκνύ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 3-30: Παξαθνινύζεζε ιίζηαο ππό θαηνρή εμνπιηζκνύ από ηνλ ίδην 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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28. Παξαθνινύζεζε ζπλνιηθώλ νθεηιώλ 

Κιεηδί Απαίηεζεο: ΑΠ/28 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο (Κ΢Δ): 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Απιόο ρξήζηεο νδεγείηαη ζηε ζειίδα ησλ νθεηιώλ όπνπ παξνπζηάδνληαη, 
ππό ηε  κνξθή ιίζηαο, νη εθδειώζεηο γηα ηηο νπνίεο πξνθύπηνπλ νη ζπλνιηθέο 
νθεηιέο κεηαμύ  ηνπ ίδηνπ θαη ηεο επηρείξηζεο. 

3. Ο Απιόο ρξήζηεο επηιέγεη ηελ θαξηέια πνπ παξνπζηάδεη ηηο νθεηιέο ηνπ ίδηνπ 
πξνο  ηελ επηρείξηζε. 

4. Σν ζύζηεκα παξνπζηάδεη ηηο εθδειώζεηο από ηηο νπνίεο πξνθύπηνπλ νη νθεηιέο 
ηνπ  ίδηνπ πξνο ηελ επηρείξηζε. 

5. Ο ρξήζηεο παηά ηελ επηινγή “Πξνβνιή νθεηιήο” ελόο από ηα αληηθείκελα πνπ 
 παξνπζηάδνληαη ζηε ιίζηα. 

6. Ο ρξήζηεο νδεγείηαη ζε κηα ζειίδα όπνπ παξνπζηάδνληαη αλαιπηηθά ηα ζηνηρεία 
ηεο  εθδήισζεο από ηελ νπνία πξνθύπηεη ε νθεηιή θαζώο θαη ην πνζό ηεο 
νθεηιήο θαη κηα  ζεκείσζε όπνπ πεξηγξάθεη ηελ πνξεία ηεο νθεηιήο. 

Δπεθηάζεηο: 

3. α. Ο Απιόο ρξήζηεο επηιέγεη ηελ θαξηέια πνπ παξνπζηάδεη ηηο νθεηιέο ηεο 
επηρείξεζεο  πξνο ηνλ ίδην. 

Δηθόλα 3-31: Αλαιπηηθά ζηνηρεία αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ 
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1. Σν ζύζηεκα παξνπζηάδεη ηηο εθδειώζεηο από ηηο νπνίεο πξνθύπηνπλ νη 
νθεηιέο ηεο  επηρείξεζεο πξνο ηνλ ίδην. Δπηζηξνθή ζην βήκα 5 ηνπ Κ.΢.Δ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 3-32: Λίζηα αλαιπηηθώλ ζηνηρείσλ νθεηιήο ρξήζηε – Πξνβνιή νθεηιήο 

Δηθόλα 3-33: Αλαιπηηθά ζηνηρεία νθεηιήο 
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29. Ρπζκίζεηο ινγαξηαζκνύ ρξήζηε 

Κιεηδί Απαίηεζε: ΑΠ/29 

Κύξην ζελάξην επηηπρίαο (Κ΢Δ): 

1. ΢ύλδεζε ζην ζύζηεκα. 

2. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα ξπζκίζεσλ ηνπ ινγαξηαζκνύ ηνπ 
επηιέγνληαο ηελ  αληίζηνηρε επηινγή ηνπ ππέξ-κελνύ. 

3. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη ηελ ξύζκηζε “Αιιαγή δηεύζπλζεο ειεθηξνληθνύ 
ηαρπδξνκείνπ” από ηε ιίζηα ξπζκίζεσλ πνπ εκθαλίδεηαη ζην ρώξν 
παξνπζίαζεο. 

4. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε θόξκα αιιαγήο ηεο δηεύζπλζεο ειεθηξνληθνύ 
 ηαρπδξνκείνπ ηνπ. 

5. Ο Γηαρεηξηζηήο πιεθηξνινγεί ηελ λέα δηεύζπλζε ειεθηξνληθνύ ηαρπδξνκείνπ 
ζηε  θόξκα θαη παηά ηελ επηινγή γηα αιιαγή ηεο.   

6. Σν ζύζηεκα απνζπλδέεη ην ρξήζηε απηόκαηα ελεκεξώλνληαο ηνλ λα 
ελεξγνπνηήζεη εθ  λένπ ην ινγαξηαζκό ηνπ κέζα από κήλπκα πνπ έρεη ζηαιεί 
ζηε λέα δηεύζπλζε. 

 

Δπεθηάζεηο: 

5. α. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη ηελ ξύζκηζε “Αιιαγή θσδηθνύ πξόζβαζεο” από 
ηε ιίζηα  ξπζκίζεσλ πνπ εκθαλίδεηαη ζην ρώξν παξνπζίαζεο. 

1.  Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε θόξκα αιιαγήο ηνπ θσδηθνύ πξόζβαζεο 
ηνπ. 

2.  Ο Γηαρεηξηζηήο πιεθηξνινγεί ηνλ λέν θσδηθό ζηε θόξκα θαη παηά ηελ 
επηινγή γηα  αιιαγή ηνπ. 

3.  Σν ζύζηεκα απνζπλδέεη ην ρξήζηε απηόκαηα ελεκεξώλνληαο ηνλ λα 
ζπλδεζεί μαλά  ρξεζηκνπνηώληαο ηνλ λέν θσδηθό ηνπ. 

5. β. Ο Γηαρεηξηζηήο επηιέγεη ηελ ξύζκηζε “Δηαγξαθή ινγαξηαζκνύ” από ηε 
ιίζηα  ξπζκίζεσλ πνπ εκθαλίδεηαη ζην ρώξν παξνπζίαζεο. 

1. Ο Γηαρεηξηζηήο νδεγείηαη ζηε ζειίδα δηαγξαθήο ηνπ ινγαξηαζκνύ ηνπ όπνπ 
ην ζύζηεκα  δεηά επηβεβαίσζε. 

2.  Ο Γηαρεηξηζηήο επηβεβαηώλεη ηελ ζπγθεθξηκέλε ελέξγεηα θαη δηαγξάθεηαη 
από ην  ζύζηεκα. 

 

3.3.1 Γξαθηθή αλαπαξάζηαζε ηκεκάησλ ζπζηήκαηνο 

 ΢ε απηό ην ζεκείν ζα παξνπζηάζνπκε νξηζκέλεο γξαθηθέο απεηθνλίζεηο γηα νξηζκέλα 
ζηνηρεία ηνπ ζπζηήκαηνο ζηα νπνία ν αλαγλώζηεο πξέπεη λα δώζεη ηδηαίηεξε ζεκαζία 
πξνθεηκέλνπ λα γίλνπλ απνιύησο θαηαλνεηά. Οη γξαθηθέο απεηθνλίζεηο βνεζνύλ ζην λα 
δηακνξθσζεί κηα πην νινθιεξσκέλε εηθόλα γηα θάπνηα από ηα ζπζηαηηθά ηνπ 
ζπζηήκαηνο ηα νπνία ζα ήηαλ πην δύζθνιν λα πεξηγξαθνύλ κε ιόγηα. Σα δύν 
δηαγξάκκαηα πνπ παξνπζηάδνληαη εδώ έρνπλ λα θάλνπλ κε ηηο εθδειώζεηο πνπ 
απνηεινύλ ηελ πην ζεκαληηθή νκάδα δεδνκέλσλ ζην ζύζηεκα. Γηα ηνλ ζρεδηαζκό ησλ 
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δηαγξακκάησλ ρξεζηκνπνηήζεθαλ νη παξαδνρέο ηεο γιώζζαο κνληεινπνίεζεο UML 
(Unified Modeling Language). 

 Σν πξώην δηάγξακκα είλαη δηάγξακκα κεραλήο θαηαζηάζεσλ όπσο ιέγεηαη ζηε 
γιώζζα ηεο UML θαη πεξηγξάθεη ηηο δηάθνξεο θαηαζηάζεηο από ηηο νπνίεο κπνξεί λα 
δηέιζεη κηα εθδήισζε ζηελ πνξεία “δσήο” ηεο εληόο ηνπ ζπζηήκαηνο. 

 

 

 

 Σν δεύηεξν δηάγξακκα επηθεληξώλεηαη ζηηο ελέξγεηεο ηνπ δηαρεηξηζηή όζνλ αθνξά κηα 
εθδήισζε από ηελ ζηηγκή πνπ απνζεθεύεηαη ζην ζύζηεκα κέρξη ηελ ζηηγκή πνπ έρεη 
πιένλ νινθιεξσζεί. ΢ε απηό ην δηάγξακκα, πξνθεηκέλνπ λα ππάξμεη θαη κηα ζύλδεζε κε 
ην πξνεγνύκελν, βιέπνπκε κε πην ηξόπν ε εθδήισζε δηέξρεηαη από ηηο δηάθνξεο 
θαηαζηάζεηο κέζα από ηηο ελέξγεηεο πνπ εθηειεί ν Γηαρεηξηζηήο. 

 

 

 

Δηθόλα 3-33: Γηάγξακκα κεραλήο θαηαζηάζεσλ εθδήισζεο 
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3.3.2 Δζσηεξηθά ραξαθηεξηζηηθά ζπζηήκαηνο 

 

• Πεξηβάιινλ ρξήζηε 

Σν ζύζηεκα ζα πξνζπειάδεηαη κέζσ θπιινκεηξεηή, ρσξίο ηδηαίηεξεο απαηηήζεηο 
ζηνπο ππνινγηζηέο ησλ ρξεζηώλ. 

Ο ηζηνρώξνο ζα κπνξεί λα πξνζπειαζηεί από νπνηνδήπνηε ιεηηνπξγηθό ζύζηεκα. 

Σν ζύζηεκα πξνβιέπεη ηελ ζύληαμε έμππλσλ δπλακηθώλ url γηα ηελ επθνιόηεξε 
ρξήζε ηνπ ζπζηήκαηνο.  Έηζη θάζε ζεκείν (θαηάζηαζε) ηνπ ηζηνρώξνπ ζα αληηζηνηρεί ζε 
έλα ζπγθεθξηκέλν url ώζηε λα κπνξεί λα αλαθαηεπζπλζεί θάπνηνο απεπζείαο ζε απηό αλ 
γλσξίδεη ην url. 

• Πεξηβάιινλ ζπζηήκαηνο 

Δπεθηαζηκόηεηα / ΢πληεξηζηκόηεηα: Ζ εθαξκνγή ζα πξέπεη λα δνκεζεί αθνινπζώληαο 
πξόηππα δνκεκέλνπ πξνγξακκαηηζκνύ (modules) δηαηεξώληαο δηαξθώο ηε δπλαηόηεηα 
εύθνιεο πξνζζήθεο επηπιένλ ιεηηνπξγηθόηεηαο ή ηξνπνπνίεζεο ηεο ππάξρνπζαο. Έλα 
παξάδεηγκα είλαη ν ζθνπνύκελνο δηαρσξηζκόο ιεηηνπξγηθνύ θαη εκθαληζηαθνύ κέξνπο 
ηεο εθαξκνγήο κε ηξόπν ώζηε λα κπνξεί εύθνια λα πινπνηεζεί έθδνζε ηεο εθαξκνγήο 
γηα θηλεηά ηειέθσλα θαη άιιεο θνξεηέο ζπζθεπέο, ρξεζηκνπνηώληαο ηελ ήδε 
πινπνηεκέλε ιεηηνπξγηθόηεηα. 

• Επίδνζε 

Δηθόλα 3-34: Γηάγξακκα Γξαζηεξηνηήησλ Γηαρεηξηζηή 
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Ζ θύζε ηεο ζπγθεθξηκέλεο εθαξκνγήο απαηηεί πεξηζζόηεξν αμηνπηζηία παξά αθξαίεο 
επηδόζεηο ηαρύηεηαο. Οη αλάγθεο αληαπόθξηζεο ηνπ ζπζηήκαηνο θπκαίλνληαη ζε επίπεδα 
ηέηνηα ώζηε λα κελ παξαηεξείηαη αλακνλή απνηξεπηηθή πξνο ηνπο ρξήζηεο: 

Ζ εθαξκνγή ζα πξέπεη λα απνθξίλεηαη άκεζα ζε ρξόλνπο κηθξόηεξνπο ησλ 4σλ 
δεπηεξνιέπησλ θαηά ηελ ελαιιαγή ζειίδσλ πνπ δελ αθνξνύλ κεηαθόξησζε εηθόλσλ. 

Ο αξηζκόο ηαπηόρξνλσλ ζπλδέζεσλ πνιιώλ ρξεζηώλ κε ηελ εθαξκνγή είλαη έλαο 
θξίζηκνο παξάγνληαο γηα ηνλ ππνινγηζκό ησλ αλαγθαίσλ επηδόζεσλ ηεο εθαξκνγήο. 
Κάζε δπλαηή βειηηζηνπνίεζε ζα πξέπεη λα επηδησρζεί αιιά θαζώο από έλα ζεκείν θαη 
κεηά, ην θόζηνο γηα ηελ αύμεζε ησλ επηδόζεσλ απμάλεη, ζα πξέπεη λα ιεθζνύλ ππ'όςελ 
ηα εμήο: 

• Ο ρξόλνο γηα ηνλ νπνίν ζα παξακέλεη ζπλδεδεκέλνο έλαο ηππηθόο ρξήζηεο,ζα 
είλαη πεξηνξηζκέλνο. 

• Ζ ζπρλόηεηα επίζθεςεο ηεο εθαξκνγήο ζπλδέεηαη κε ηε ζπρλόηεηα 
παξαηήξεζεο αμηνζεκείσησλ εκθαλίζεσλ ζαιάζζηαο δσήο θαη επνκέλσο δελ 
πξόθεηηαη λα είλαη κεγάιε. 

• Οη αλάγθεο γηα επεμεξγαζηηθή ηζρύ (cpu) από ηελ εθαξκνγή, ζα κπνξνύζαλ λα 
ραξαθηεξηζηνύλ κέηξηεο έσο αξθεηά κηθξέο. Μέξνο ηνπ θόξηνπ (ζε cpu) παξ' όια 
απηά ζα κπνξνύζαλ λα επσκηζηνύλ θαη νη ππνινγηζηέο “πειάηεο” ησλ ρξεζηώλ 
ηεο εθαξκνγήο, κέζσ ηεο ρξήζεο “client side scripting” (δει. κε θώδηθα πνπ 
ηξέρεη ζηνλ ππνινγηζηή ηνπ ρξήζηε όπσο π.ρ. JavaScript. 

• ΢ε αληηζηνηρία κε ηηο αλάγθεο ζε επεμεξγαζηηθή ηζρύ θηλνύληαη θαη νη αλάγθεο ζε 
κλήκε RAM (ε “γξήγνξε κλήκε” ηνπ ππνινγηζηή). 

 

• Πξόιεςε θαη Υεηξηζκόο ιαζώλ 

Γελ ζα πξέπεη λα επηηξέπεη ην ζύζηεκα ηελ απνζήθεπζε ειιηπνύο πεξηερνκέλνπ από 
ηνλ ρξήζηε. ΢πγθεθξηκέλα ζα πξέπεη, ζε όιεο ηηο θόξκεο εηζόδνπ, λα ηνπ θαηαδεηθλύεη 
ηα ππνρξεσηηθά πεδία πξνο ζπκπιήξσζε. ΢ε πεξίπησζε πνπ δε ζπκπιεξώζεη θάπνην 
από απηά ην ζύζηεκα ζα ηνλ ελεκεξώλεη κε ζρεηηθό κήλπκα θαη ζα ηνλ πξνηξέπεη λα 
μαλαπξνζπαζήζεη. 

Όια ηα πεδία ζα επαιεζεύνληαη βάζε ιεμηθνγξαθηθώλ θαλόλσλ γηα ηελ απνθπγή 
αλαιεζώλ ζηνηρείσλ. Π. Υ. Γξάκκαηα ζε αξηζκεηηθό πεδίν ή αληίζηξνθα. 

Γηα θάζε ιαλζαζκέλε είζνδν από ηνπο ρξήζηεο ζα πξέπεη λα ην ζύζηεκα λα 
ελεκεξώλεη ηνπο ρξήζηεο ζρεηηθά θαη λα ηνπο δίλεη ηελ δπλαηόηεηα λα επηζηξέςνπλ ζηελ 
πξνεγνύκελε θαηάζηαζε γηα λα δηνξζώζνπλ ηα ιάζε απηά. Απηό ζα επηηπγράλεηαη 
κέζσ ηεο ρξήζεο κελπκάησλ ιάζνπο ζε θπζηθή γιώζζα πνπ εύθνια ζα γίλεηαη 
αληηιεπηή. 

Σν ζύζηεκα ζα πξέπεη όρη κόλν λα αλαγλσξίδεη ιάζνο εηζόδνπο από ηνλ ρξήζηε θαη 
λα ηνλ ελεκεξώλεη ζρεηηθά κε απηέο, αιιά θαη λα πξνιακβάλεη ιάζνο εηζόδνπο. 

Παξάδεηγκα: ΢ηελ θόξκα εηζαγσγήο λέαο εθδήισζεο ζε όζα πεδία εηζαγσγήο 
ζηνηρείσλ ρξεηάδεηαη ζα ππάξρεη κία πεξηγξαθή ηνπ ηη αθξηβώο πξέπεη λα εηζαρζεί ζε 
απηά. 

• Εμσηεξηθή αζθάιεηα 

Σν ζύζηεκα δελ ζα επηηξέπεη ζηνλ ρξήζηε λα δεκηνπξγήζεη κηα λέα εθδήισζε γηα 
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πειάηε πνπ δελ έρεη απνζεθεπηεί ζην ζύζηεκα. Αλ πάεη λα δεκηνπξγεζεί κηα εθδήισζε 
γηα έλαλ πειάηε πνπ δελ είλαη απνζεθεπκέλνο ηόηε ην ζύζηεκα ζα 'ππνρξεώλεη' ηνλ 
ρξήζηε λα απνζεθεύεη πξώηα ηνλ πειάηε θαη κεηά λα ζπλερίζεη κε ηελ δεκηνπξγία ηεο 
εθδήισζεο. Έηζη ζα εμππεξεηείηαη ε ζύλδεζε κεηαμύ πειαηώλ θαη εθδειώζεσλ πνπ 
δηέπεη ην ζύζηεκα. 

Γελ ζα πξέπεη λα εκθαλίδνληαη ζηνπο απινύο ρξήζηεο επηινγέο επεμεξγαζίαο ηνπ 
πεξηερνκέλνπ όπσο ζα εκθαλίδνληαη ζηνπο Γηαρεηξηζηέο. Σν ζύζηεκα ζα ειέγρεη ην 
επίπεδν ηνπ ρξήζηε θαη ζα ηνπ εκθαλίδεη ζηε ζειίδα ηηο αληίζηνηρεο επηινγέο. 

Ο Απιόο ρξήζηεο δελ ζα κπνξεί λα δηαρεηξηζηεί ή λα αλαζέζεη εθδειώζεηο ζε άιινπο 
ρξήζηεο όπσο ν Γηαρεηξηζηήο. Θα κπνξεί κόλν λα πξνβάιεη ηα ζηνηρεία ησλ 
εθδειώζεσλ πνπ ηνπ έρνπλ αλαηεζεί. 

Ο Απιόο ρξήζηεο δελ ζα κπνξεί λα δηαρεηξηζηεί ρξήζηεο, πειάηεο, εμνπιηζκό, 
ππεξεζίεο θαη νθεηιέο πνπ είλαη απνζεθεπκέλεο ζην ζύζηεκα, όπσο ν Γηαρεηξηζηήο. Θα 
κπνξεί λα δεη κόλν ηα ζηνηρεία ησλ ρξεζηώλ κε ηνπο νπνίνπο ζπλεξγάδεηαη θάζε θνξά, 
ηα ζηνηρεία ησλ ππεξεζηώλ ησλ πειαηώλ θαη ηνπ εμνπιηζκνύ πνπ πξνθύπηνπλ από ηηο 
εθδειώζεηο πνπ ηνπ έρνπλ αλαηεζεί θαζώο θαη ηηο νθεηιέο πνπ πξνθύπηνπλ κεηαμύ ηνπ 
ίδηνπ θαη ηεο επηρείξεζεο ιόγσ ησλ εθδειώζεσλ απηώλ. 

Καθόβνπινη ρξήζηεο: Σν ζύζηεκα ζα πξέπεη λα είλαη ζρεδηαζκέλν κε ηέηνην ηξόπν 
έηζη ώζηε λα ιακβάλεη ππόςηλ ηελ παξνπζία θαθόβνπισλ ρξεζηώλ πνπ θέξνπλ ηνλ 
ξόιν είηε απιώλ ρξεζηώλ πνπ ζπλδηαιέγνληαη άκεζα κε ην ζύζηεκα είηε αηόκσλ πνπ 
θξπθά παξεκβαίλνπλ (άκεζα ή έκκεζα) ζηελ επηθνηλσλία ελόο θαλνληθνύ ρξήζηε κε  ην 
ζύζηεκα. 

Πνιύ  πεξηιεπηηθά κε ηελ βνήζεηα παξαδεηγκάησλ ζα αλαθεξζνύλ θάπνηεο ηέηνηεο 
επηζέζεηο ρσξίο λα κπνύκε ζε ιεπηνκέξεηα θαζώο είλαη έλα ηδηαίηεξα ηερληθό δήηεκα. 

1. Καθόβνπινο ρξήζηεο ζπλδηαιέγεηαη άκεζα κε ην ζύζηεκα 
Δπεηδή θύξην ραξαθηεξηζηηθό ηνπ ζπζηήκαηνο είλαη όηη ν ρξήζηεο κπνξεί λα δώζεη 
είζνδν ζε απηό, κπνξεί θάηη ηέηνην λα ην εθκεηαιιεπηεί θάπνηνο θαθόβνπινο κε ζθνπό 
είηε λα απνθηήζεη πξόζβαζε (ή αθόκα θαη λα αιιάμεη) δεδνκέλα ηεο βάζεο ηνπ 
ζπζηήκαηνο ζηα νπνία δελ πξέπεη θαη δελ κπνξεί ζεσξεηηθά λα έρεη πξόζβαζε, είηε λα 
πξνθαιέζεη ην ζύζηεκα λα εθηειέζεη ελέξγεηεο πνπ ζα ηνπ δώζνπλ θαη πάιη δεδνκέλα ή 
δηθαηώκαηα ηα νπνία δελ  ηνπ αλαινγνύλ. 
 
Παξάδεηγκα (SQLInjection επίζεζε): 

Γλσξίδνληαο, έλαο θαθόβνπινο ρξήζηεοπνπ έρεη ηνλ ξόιν ηνπ Γηαρεηξηζηή ζην 
ζύζηεκα όηη ε είζνδνο πνπ δίλεη θαηά ηελ  ζπκπιήξσζε ηεο θόξκαο δεκηνπξγίαο λέαο 
εθδήισζεο ρξεζηκνπνηείηαη ζε θάπνην εξώηεκα πνπ γίλεηαη ζηε βάζε δεδνκέλσλ ηνπ 
ζπζηήκαηνο ζα κπνξνύζε λα δώζεη ηελ είζνδν κε ηέηνην ηξόπν έηζη ώζηε λα αιιάμεη 
ηελ αλακελόκελε ιεηηνπξγία ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ εξσηήκαηνο (π.ρ. αληί γηα ελεκέξσζε 
εγγξαθώλ ζηε βάζε δεδνκέλσλ λα δηαγξάςεη θάπνηεο εγγξαθέο ζηε βάζε). . 
    Σν ζύζηεκα καο είλαη ζρεδηαζκέλν κε ηέηνην ηξόπν έηζη ώζηε λα κπνξεί λα 
αληηκεησπηζζεί νπνηαδήπνηε είζνδνο πνπ αθνινπζεί κηα ηέηνηα ινγηθή. Να ζεκεησζεί 
επίζεο όηη αθόκα θαη αλ απνθηήζεη έλαο θαθόβνπινο ρξήζηεο πξόζβαζε ζηα δεδνκέλα 
ηεο βάζεο, ην ζύζηεκα καο έρεη θαη έλα δεύηεξν επίπεδν άκπλαο κέζσ ηεο 
θξππηνγξάθεζεο ησλ δεδνκέλσλ πνπ  απνζεθεύνληαη ζηε βάζε. 

2. Καθόβνπινο ρξήζηεο παξεκβαίλεη θξπθά ζε επηθνηλσλία ρξήζηε-ζπζηήκαηνο 

Σν ραξαθηεξηζηηθό πνπ κπνξεί λα επηηξέςεη ηέηνηνπ είδνπο επηζέζεηο (man-in-the-
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middle επηζέζεηο) είλαη όηη κπνξνύλ νη ρξήζηεο λα δηαηεξνύλ ινγαξηαζκό ζην ζύζηεκα 
καο. Καθόβνπινη ρξήζηεο κπνξνύλ λα ην εθκεηαιιεπηνύλ απηό "θιέβνληαο" ηελ 
ζπλεδξία (session) πνπ έρεη έλαο ρξήζηεο όζν είλαη ζπλδεδεκέλνο ζην ζύζηεκα θαη 
παίδνληαο έηζη ην ξόιν ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ  ρξήζηε απέλαληη ζην ζύζηεκα. Απηό είλαη 
ζίγνπξα έλα ζνβαξό πξόβιεκα αζθάιεηαο πνπ γίλεηαη αθόκα πην έληνλν αλ 
αλαινγηζηνύκε όηη απηόο ν ρξήζηεο ζα κπνξνύζε λα έρεη ηνλ ξόιν Γηαρεηξηζηή θαη 
επνκέλσο πεξηζζόηεξα δηθαηώκαηα ζην ζύζηεκα. 
΢ην πιαίζην ηέηνηνπ είδνπο επηζέζεσλ ππάξρεη θαη ην θιαζηθό ζελάξην man-in-the-
middle επηζέζεσλ όπνπ ν θαθόβνπινο ρξήζηεο παίδεη ην ξόιν ηνπ ζπζηήκαηνο ζηνπο 
ρξήζηεο  θαη ην ξόιν ησλ ρξεζηώλ ζην ζύζηεκα κε ζθνπό λα πάξεη πιεξνθνξίεο γηα 
ηνλ ινγαξηαζκνύο ησλ ρξεζηώλ. Απηό πνπ ζα θάλεη ην ζύζηεκα καο είλαη λα  
δηαθπιάζζεη όηη ην θαλάιη από ην νπνίν ζα αληαιιάζζνπλ πιεξνθνξίεο νη 2 κεξηέο λα 
είλαη απόιπηα αζθαιέο. Απηό πεξηιεπηηθά λα αλαθέξνπκε όηη ζα  γίλεηαη κέζσ ηεο 
ρξήζεο ηνπ https πξσηνθόιινπ πνπ εμαζθαιίδεη αθξηβώο  ην παξαπάλσ. Να ζεκεησζεί 
όηη γηα απηή ηελ ιεηηνπξγία ην ζύζηεκα ζα  πξέπεη λα εθδώζεη έλα ειεθηξνληθό 
πηζηνπνηεηηθό (certificate) ην νπνίν  ζα είλαη ειεθηξνληθά ππνγεγξακκέλν από κηα 
εηαηξεία πνπ είλαη ππεύζπλε γηα απηή ηελ δνπιεηά (όπσο είλαη γηα παξάδεηγκα ε 
VeriSign). Έηζη ζα απνθεύγεηαη έλαο θαθόβνπινο ρξήζηεο λα παίμεη ηνλ ξόιν ηνπ 
ζπζηήκαηνο απέλαληη ζηνπο ρξήζηεο. 

Παξάδεηγκα (Cross Site Scripting επίζεζε, Cross Site Request Forgery): 

Έλαο θαθόβνπινο ρξήζηεο απνζεθεύνληαο κηα πιεξνθνξία ζην ζύζηεκα έλαλ, όπσο 
έλαλ πειάηε γηα παξάδεηγκα, δίλεη ζε θάπνην από ηα πεδία πνπ κπνξνύλ  λα 
ζπκπιεξσζνύλ κε απιό text θείκελν έλαλ ζύλδεζκν κε ζθνπό θαηά ηελ πξνβνιή ηνπ 
πειάηε λα ηνλ παηήζεη θάπνηνο από ηνπο ρξήζηεο (phishing). Αλ γίλεη απηό, o 
ηειεπηαίνο νδεγείηαη ζε έλα θαθόβνπιν site πνπ είλαη ππό ηελ θαηνρή ηνπ επηηηζέκελνπ 
θαη ην νπνίν είηε  "θιέβεη" ην session ηνπ ρξήζηε (XSS), είηε "μεγειώληαο" ην ζύζηεκα 
ζηέιλεη έλα αίηεκα ζηνλ εμππεξεηεηή παίδνληαο ηνλ ξόιν ηνπ ρξήζηε (CSRF).  
Αληηιακβαλόκαζηε όηη θαη νη δύν πεξηπηώζεηο είλαη ηδηαίηεξά επηθίλδπλεο  θαζώο ν 
επηηηζέκελνο έρεη ηελ δπλαηόηεηα λα εθηειέζεη ελέξγεηεο ζην  ζύζηεκα ζαλ λα είλαη ν 
ρξήζηεο ή αθόκα θαη λα εηζαρζεί ζην ζύζηεκα ζαλ  λα είλαη εθείλνο. 
Σν ζύζηεκα καο ζα είλαη ζρεδηαζκέλν κε ηέηνην ηξόπν έηζη ώζηε λα κελ αθήλεη λα 
εηζέξρνληαη ηέηνηνπ είδνπο είζνδνη πνπ πηζαλόλ λα πξνθαινύλ ηα παξαπάλσ  
πξνβιήκαηα. Γελ ζα κπνξεί, γηα παξάδεηγκα, ν ρξήζηεο ζε έλα πεδίν πνπ απηό πνπ 
αλακέλεηαη από εθείλνλ είλαη λα πξνζζέζεη απιό θείκελν εθείλνο λα πξνζζέζεη 
ζπλδέζκνπο. Δπίζεο ζα πξέπεη θαη ζε δεύηεξν επίπεδν ζε πεξίπησζε πνπ θάηη ηέηνην 
πεξάζεη από ην ζύζηεκα καο λα ελεκεξσζνύλ  νη ρξήζηεο ζρεηηθά, θαη λα είλαη πνιύ 
πξνζεθηηθνί  όζνλ αθνξά ηνπο ζπλδέζκνπο ηνπο νπνίνπο επηζθέπηνληαη κέζσ ηνπ  
ζπζηήκαηνο. 

3. Άιινπ είδνπο επηζέζεηο θαη θίλδπλνη: 

Παξάδεηγκα (bots): 

΢ε έλα ζύζηεκα κέζσ ηνπ νπνίνπ κπνξεί νπνηνζδήπνηε λα ππνβάιεη κηα θόξκα, 
ζπρλά γίλνληαη πξνζπάζεηεο κέζσ απηνκαηνπνηεκέλσλ πξνγξακκάησλ (bots) γηα 
καδηθή ππνβνιή γηα ιόγνπο δηαθήκηζεο (spam) ή θαζαξά κε ζθνπό ηελ 
απνζηαζεξνπνίεζε ηνπ ζπζηήκαηνο (π.ρ. ιόγσ κεγάινπ όγθνπ) . 
Σν ζύζηεκα καο ζέινληαο λα απνθύγεη ηέηνηεο επηζέζεηο ζα εμαζθαιίδεη όηη νη θόξκεο 
απηέο δελ ζα κπνξνύλ λα ζπκπιεξσζνύλ θαη λα απνζηαινύλ απηόκαηα από έλαλ 
ππνινγηζηή, ζπκπεξηιακβάλνληαο θαη έλα επηπιένλ πεδίν ζπκπιήξσζεο (ην ιεγόκελν 
captcha) ην νπνίν ζα δεηάεη από ηνλ ρξήζηε λα ζπκπιεξώζεη θάπνην ζηνηρείν πνπ 
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κπνξεί λα ζπκπιεξσζεί ζσζηά κόλν από αλζξώπνπο. Γηα παξάδεηγκα κπνξεί λα είλαη 
κηα αιινησκέλε θσηνγξαθία (κε επεμεξγάζηκε από ππνινγηζηή) ζηελ νπνία 
ζπκπεξηιακβάλεηαη κηα ιέμε πνπ ζα πξέπεη ν ρξήζηεο λα ηελ ζπκπιεξώζεη ζην 
ζπγθεθξηκέλν πεδίν. 
Παξάδεηγκα (επίζεζε κέζσ παξάηαζεο ηεο ζπλεδξίαο): 

Έλαο θαθόβνπινο ρξήζηεο έρεη πξόζβαζε ζηνλ ππνινγηζηή ελόο από ηνπο  ρξήζηεο. 
Ο ρξήζηεο απηόο είλαη ζπλδεδεκέλνο ζην ζύζηεκα. Ο θαθόβνπινο  ρξήζηεο κπνξεί λα 
έρεη αιιάμεη ηελ δηάξθεηα δσήο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ  session. Έηζη αλ γηα παξάδεηγκα ην 
session ιήγεη θαλνληθά ζε 1 ώξα εθείλνο κπνξεί λα ην έρεη κεηαηξέςεη ζε 2 ώξεο. Άξα 
αλ ν ρξήζηεο δελ  απνζπλδεζεί από ην ζύζηεκα αιιά απιά θιείζεη ηνλ θπιινκεηξεηή 
ηνπ, πεξηκέλνληαο έηζη θαη αιιηώο κεηά από θάπνηα ώξα λα ιήμεη ε ζπλεδξία  ηνπ, ν 
θαθόβνπινο ρξήζηεο ζα κπνξεί λα έρεη πξόζβαζε ζην ινγαξηαζκό ηνπ ρξήζηε αθνύ 
ζα έρεη επεθηείλεη ηελ δσή ηεο ζπλεδξίαο απηήο ηόζν ώζηε λα  κπνξεί λα 
ρξεζηκνπνηήζεη ηνλ ππνινγηζηή ηνπ ρσξίο λα ηνλ αληηιεθζεί.  

Σν ζύζηεκα ζα είλαη ζρεδηαζκέλν κε ηέηνην ηξόπν ώζηε λα θξνληίδεη όιεο νη 
ζπλεδξίεο λα ιήγνπλ κέζα ζηελ ώξα πνπ πξέπεη λα ιήμνπλ θαη όρη λα  είλαη απηό κηα 
ιεηηνπξγία πνπ λα αθήλεηαη ζηνλ θπιινκεηξεηή ηνπ ρξήζηε  λα ηελ νινθιεξώζεη. 

• Εζσηεξηθή αζθάιεηα 

Σν ζύζηεκα ζα πξέπεη λα παξαθνινπζεί ην πσο κεηαβάιιεηαη ν δηαζέζηκνο 
απνζεθεπηηθόο ρώξνο θαη λα ρεηξίδεηαη ηπρόλ επηθίλδπλεο θαηαζηάζεηο. Γηα παξάδεηγκα, 
ζα πξέπεη λα εληνπίδεηαη έγθαηξα ν θίλδπλνο εμάληιεζεο ηνπ δηαζέζηκνπ απνζεθεπηηθνύ 
ρώξνπ θαη λα πξαγκαηνπνηνύληαη νη θαηάιιειεο ελέξγεηεο. 

Σν ζύζηεκα ζα πξέπεη λα δηαζθαιίδεη όηη ηα δεδνκέλα ησλ ρξεζηώλ δελ πξόθεηηαη λα 
ραζνύλ αιιά θαη όηη ηα πξνζσπηθά ηνπο ζηνηρεία δελ είλαη πξνζβάζηκα από ηξίηνπο, 
ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ θαη ησλ δηαρεηξηζηώλ ηεο βάζεο δεδνκέλσλ ηνπ ζπζηήκαηνο. ΢ε 
απηή ηελ πεξίπησζε ζα πξέπεη λα ππάξρεη επνκέλσο κηα θσδηθνπνίεζε  ησλ 
πξνζσπηθώλ απηώλ ζηνηρείσλ θαηά ηελ απνζήθεπζή ηνπο. 

Με απηνκαηνπνηεκέλν ηξόπν ζα θξαηηέηαη πεξηνδηθά (π.ρ. θάζε κέξα) back-up ηεο 
βάζεο, ώζηε λα κήλ ράλνληαη ηα δεδνκέλα ζε πεξίπησζε πνπ δεκηνπξγεζεί θάπνην 
πξόβιεκα. 

Σν ζύζηεκα ζα πξέπεη λα ζηέιλεη ηα e-mail ελεκέξσζεο πξνο ηνπο ρξήζηεο κε 
έγθπξν θαη αμηόπηζην ηξόπν. Γηα παξάδεηγκα, αλ έλα e-mail αθνξά κόλν ζηνπο 
ππεύζπλνπο κηαο εθδήισζεο ηόηε ζα πξέπεη λα ζηέιλεηαη κόλν ζηνπο ππεύζπλνπο 
ρξήζηεο θαη ζε θαλέλαλ άιιν. 

 

3.3.3 Γεύηεξε ζπλάληεζε κε πειάηε 

Γεδνκέλσλ ησλ παξαπάλσ ζηνηρείσλ, έγηλε κηα δεύηεξε επαθή κε ηνλ πειάηε ζηνλ 
νπνίν παξνπζηάζηεθαλ νη βαζηθέο ιεηηνπξγηθέο απαηηήζεηο ηνπ ζπζηήκαηνο όπσο είραλ 
ζηνηρεηνζεηεζεί ζηελ πξώηε ζπλάληεζε καδί ηνπ. Ζ ζπγθεθξηκέλε ζπλάληεζε είρε κε 
κεγάιε επηηπρία θαζώο αθελόο ν πειάηεο έθαλε ζεκαληηθέο παξαηεξήζεηο πνπ 
κπνξνύλ λα βειηηώζνπλ ηελ ιεηηνπξγηθόηεηα ηνπ ζπζηήκαηνο θαη αθεηέξνπ ήηαλ 
μεθάζαξεο θαη απνδεθηέο ζηνλ ηειεπηαίν νη ζρεδηαζηηθέο επηινγέο πνπ αθνινπζήζεθαλ 
γηα ηελ πινπνίεζε ησλ ιεηηνπξγηθώλ απαηηήζεσλ πνπ είραλ θαζνξηζηεί από ηελ πξώηε 
ζπλάληεζε. Σα ζεκαληηθόηεξα ζηνηρεία ηεο ζπλάληεζεο παξνπζηάδνληαη ζπλνπηηθά 
παξαθάησ. 
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 Απνζηνιή email πξνο πειάηεο 

Μηα ιεηηνπξγηθή απαίηεζε πνπ ζα ήζειε ν πειάηεο λα δηαηεξεί ην ππό αλάπηπμε 
ζύζηεκα, ηελ νπνία δελ ηελ είρε αλαθέξεη αξρηθά, ήηαλ λα κπνξεί ν Γηαρεηξηζηήο λα 
ζηείιεη κήλπκα ειεθηξνληθνύ ηαρπδξνκείνπ πξνο ηνπο πειάηεο πνπ είλαη απνζεθεπκέλνη 
ζην ζύζηεκα θαη κάιηζηα λα ην θάλεη κε νκαδηθό ηξόπν. Γειαδή λα κπνξεί λα ζηείιεη ην 
ίδην e-mail πξνο πνιινύο πειάηεο ηαπηόρξνλα. ΢ηελ παξαθάησ εηθόλα θαίλεηαη κε πην 
ηξόπν κπνξεί, ζρεδηαζηηθά, λα πινπνηεζεί ε ζπγθεθξηκέλε ιεηηνπξγία ζην ππό-
αλάπηπμε ζύζηεκα. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Εθδήισζε δηαζεζηκόηεηαο Απινύ ρξήζηε 

Μηα αθόκε παξαηήξεζε ηνπ πειάηε αθνξνύζε ην ζεκείν ζην νπνίν έλαο Απιόο 
ρξήζηεο δειώλεη ηελ κε δηαζεζηκόηεηα ηνπ γηα εξγαζία. Με ηνλ έσο ηώξα ζρεδηαζκό 
ηνπ ζπζηήκαηνο, ν Απιόο ρξήζηεο κπνξνύζε λα δειώζεη ηελ κε δηαζεζηκόηεηα ηνπ ζε 
βάζνο ρξόλνπ εκέξαο. Ο πειάηεο ζεώξεζε όκσο απαξαίηεην ν Απιόο ρξήζηεο λα 
κπνξεί λα δειώλεη ηελ δηαζεζηκόηεηα ζε βάζνο ρξόλνπ σξώλ. Έηζη ε αληίζηνηρε ζειίδα 
δηακνξθώζεθε όπσο θαίλεηαη ζηελ παξαθάησ εηθόλα. 

 

 

 

Δηθόλα 3-35: Απνζηνιή email πξνο πει 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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 Απηνκαηνπνηεκέλεο δηαδηθαζίεο 

Ζ παξαηήξεζε ζηελ νπνία ν πειάηεο επέκεηλε πεξηζζόηεξν ήηαλ πσο ζα 
πξνηηκνύζε ηελ ύπαξμε απηνκαηνπνηεκέλσλ δηαδηθαζηώλ όπνπ είλαη δπλαηόλ, θαζώο 
όηαλ είλαη πνιύο ν θόξηνο εξγαζίαο ζα είλαη δύζθνιν λα νξγαλσζεί όιν ην πεξηερόκελν 
ρεηξνθίλεηα. Μηα ζεκαληηθή ηαθηηθή γηα ηελ επίηεπμε απηήο ηεο αλάγθεο κπνξεί λα 
αθνινπζεζεί θαηά ηελ δηαδηθαζία απνζήθεπζεο κηαο εθδήισζεο αιιά θαη θαηά ηελ 
δηαδηθαζία αλάζεζεο ηεο. 

 Καηά ηελ απνζήθεπζε κηαο εθδήισζεο ππελζπκίδεηαη όηη ν Γηαρεηξηζηήο κπνξεί 
απηνκάησο λα ηελ ζπλδέζεη κε ηηο ππεξεζίεο πνπ ζα παξέρνληαη ζε απηή θαζώο θαη κε 
ηνλ εμνπιηζκό πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζεί γηα λα ηελ θέξνπλ εηο πέξαο νη ππεύζπλνη 
εξγαδόκελνη επηιέγνληαο κέζα από αληίζηνηρεο ιίζηεο ηα αληηθείκελα πνπ επηζπκεί. 
Απηό πνπ κπνξεί λα απηνκαηνπνηεζεί είλαη ε ζύλδεζε κηαο λέαο εθδήισζεο κε ηνλ 
πειάηε ζηνλ νπνίν αληηζηνηρεί. ΢πγθεθξηκέλα, όηαλ ν Γηαρεηξηζηήο ζπκπιεξώλεη ην 
πεδίν ηνπ νλόκαηνο ηνπ πειάηε ηεο εθδήισζεο ηόηε ζα εκθαλίδνληαη όινη νη πειάηεο νη 
νπνίνη είλαη απνζεθεπκέλνη ζην ζύζηεκα θαη ζρεηίδνληαη κε ην όλνκα πνπ πιεθηξνινγεί 
ν Γηαρεηξηζηήο. Έηζη, ελ ζπλερεία, ν  ηειεπηαίνο ζα επηιέγεη από ηελ ιίζηα πνπ εκθαλίδεη 
ην ζύζηεκα ηνλ αληίζηνηρν πειάηε. 

 Αο ππνζέζνπκε γηα παξάδεηγκα όηη ν Γηαρεηξηζηήο ζέιεη λα δεκηνπξγήζεη κηα λέα 
εθδήισζε πνπ αληηζηνηρεί ζηνλ, ήδε απνζεθεπκέλν πειάηε ζην ζύζηεκα, “Γηάλλε 
Παπαδόπνπιν”. 

 

 

 

Δηθόλα 3-36: ΢ειίδα εθδήισζεο κε δηαζεζηκόηεηαο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 3-37: Δπηινγή νλόκαηνο πειάηε από ιίζηα πηζαλώλ πειαηώλ 

Δηθόλα 3-38: Απηόκαηε ζύλδεζε πειάηε - εθδήισζεο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Να ζεκεησζεί πσο ζε πεξίπησζε πνπ ν πειάηεο δελ είλαη απνζεθεπκέλνο ζην 
ζύζηεκα, ηόηε ην ζύζηεκα ζα πξνηξέπεη ηνλ Γηαρεηξηζηήλα απνζεθεύζεη πξώηα ηνλ 
πειάηε θαη ελ ζπλερεία λα πξνβεί ζηελ δηαδηθαζία δεκηνπξγίαο ηεο λέαο εθδήισζεο 
πξνθεηκέλνπ λα κπνξεί λα ππάξμεη θαη πάιη ζύλδεζε πειάηε-εθδήισζεο. 

 Καηά ηελ αλάζεζε κηαο εθδήισζεο ππελζπκίδεηαη όηη ν Γηαρεηξηζηήο κπνξεί 
απηνκάησο λα ηελ ζπλδέζεη κε έλαλ ή πεξηζζόηεξνπο ππεύζπλνπο εκςπρσηέο πνπ ζα 
πξέπεη λα ηελ θέξνπλ εηο πέξαο απιά θαη κόλν επηιέγνληαο κέζα από κηα ιίζηα κε 
όινπο ηνπο ρξήζηεο εθείλνπο πνπ επηζπκεί. Ο Γηαρεηξηζηήο κπνξεί, επίζεο απηόκαηα, λα 
δεκηνπξγήζεη ηελ νθεηιή κεηαμύ ησλ ππεύζπλσλ εξγαδόκελσλ θαη ηεο επηρείξεζεο γηα 
απηή ηελ εθδήισζε ζπκπιεξώλνληαο θαηά ηελ αλάζεζε ηα πεδία πνπ αθνξνύλ ζην 
πνζό νθεηιήο από ή πξνο ηνλ εξγαδόκελν. Έηζη, αλ γηα παξάδεηγκα έρνπκε κηα 
εθδήισζε ηελ νπνία ε Γηαρείξηζε επηζπκεί λα αλαζέζεη ζε έλαλ εξγαδόκελν ν νπνίνο 
ζα πάξεη όιν ην πόζν νθεηιήο από ηνλ πειάηε θαη ζα νθείιεη ελ ζπλερεία ζηελ 
Γηαρείξηζε ην κηζό πνζό, θαηά ηελ αλάζεζε ηεο εθδήισζεο ν Γηαρεηξηζηήο ζα 
ζπκπιεξώζεη ηα πεδία ηελ θόξκα αλάζεζεο κε ηνλ εμήο ηξόπν. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 3-39: Αλάζεζε εθδήισζεο ζε Μάθε Καλέλην 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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3.4 Μνληεινπνίεζε θαη εζσηεξηθόο ζρεδηαζκόο 

Έσο ηώξα αζρνιεζήθακε θπξίσο κε ηελ εμσηεξηθή ζρεδίαζε ηεο αλαπηπζζόκελεο 
εθαξκνγήο θαζνξίδνληαο, κε ηε ρξήζε πξσηνηύπσλ ρακειήο πηζηόηεηαο, πσο ζα 
νξγαλώλεηαη ην πεξηερόκελν θαη πσο ζα παξνπζηάδεηαη ζηνλ ρξήζηε. ΢ε απηήλ 
ηελελόηεηα ζα πεξάζνπκε πην βαζηά κέζα ζηελ εθαξκνγή θαη ζα θαζνξίζνπκε: 

• ηηο κνλάδεο πνπ ζα απνηεινύλ εζσηεξηθά ην ζύζηεκα, 

• ηηο ζπζρεηίζεηο κεηαμύ ησλ κνλάδσλ, 

• ηα ζηνηρεία πνπ ζα ζπλζέηνπλ ηηο κνλάδεο 

• ηηο ζπζρεηίζεηο ζε επίπεδν βάζεο δεδνκέλσλ 

• ηηο δηαδηθαζίεο πνπ ζα ρεηξίδνληαη ηα ζηνηρεία 

 Αθόκε, ζε ζπλδπαζκό κε ηελ εζσηεξηθή αλάιπζε ηνπ ζπζηήκαηνο, ζα 
πξνζπαζήζνπκε ζην ηέινο ηνπ θεθαιαίν λα δώζνπκε θαη κηα πην νινθιεξσκέλε 
εμσηεξηθή εηθόλα ηνπ ζπζηήκαηνο. ΢πγθεθξηκέλα κέζα από ηε ρξήζε πξσηνηύπσλ 
πςειήο πηζηόηεηαο ζα θηάζνπκε κεξηθά βήκαηα πην θνληά ζηελ εηθόλα πνπ ζα έρεη ν 
ρξήζηεο όηαλ ρξεζηκνπνηεί ην ζύζηεκα θαη έηζη ζα εληνπίζνπκε λσξίο ζηελ πνξεία 
αλάπηπμεο ηηο αηέιεηεο ηεο εηθόλαο απηήο θαζώο θαη ηξόπνπο γηα λα ηελ δηνξζώζνπκε. 

3.4.1 ΢ρεδηαζηηθό πξόηππν 

Γηα ηελ κνληεινπνίεζε & ηνλ ζρεδηαζκό ηεο εθαξκνγήο βαζηζηήθακε ζηελ 
αξρηηεθηνληθή MVC (Model- View-Controller) κέζσ ηεο νπνίαο ε εθαξκνγή επηκεξίδεηαη 
ζε ηξία βαζηθά κέξε: 

• Models 

Δηθόλα 3-40: Απηνκαηνπνηεκέλε δεκηνπξγία ζρεηηθήο νθεηιήο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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• Views θαη 

• Controllers 

 Ζ MVC αξρηηεθηνληθή είλαη έλα επξέσο γλσζηό ζρεδηαζηηθό πξόηππν(design pattern) 
ζηελ αλάπηπμε ινγηζκηθνύ, ην νπνίν ρσξίδεη ην ζύλνιν ηνπ θώδηθα ζε 3 κεγάια κέξε. 
΢ηα models, ηνπο controllers θαη ζηα views. O αθξηβήο ζθνπόο θαη ξόινο ηνπ θάζε 
κέξνπο πνηθίιεη αλάινγα κε ηελ πξνζέγγηζε θαηά ηελ πινπνίεζε. Δκείο ζα ζαο 
αλαιύζνπκε ην θάζε κέξνο κε βάζε ηελ πξνζέγγηζε πνπ ζθνπεύνπκε λα 
αθνινπζήζνπκε. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MODELS 

Σα κνληέια είλαη εθείλα πνπ έρνπλ άκεζε ζρέζε κε ηα θπξίσο δεδνκέλα ηεο 
εθαξκνγήο. Όινο ν θώδηθαο ν νπνίνο έρεη ζρέζε κε ηελ απνζήθεπζε, επεμεξγαζία, 
πξνζζήθε θαη δηαγξαθή δεδνκέλσλ βξίζθεηαη ζηα κνληέια. Σν ζύλνιν ησλ κνληέισλ 
απνηεινύλ κηα εηθόλα ηνπ ζρήκαηνο ηεο βάζεο δεδνκέλσλ θαζώο θάζε έλα από 
απηά αληηπξνζσπεύεη έλα πίλαθα ζηε βάζε δεδνκέλσλ, ελώ παξάιιεια απνηππώλνπλ 
θαη ηελ πιεξνθνξία ησλ ζπζρεηίζεσλ πνπ ππάξρνπλ κεηαμύ ησλ πηλάθσλ ζην ζρήκα 
ηεο βάζεο δεδνκέλσλ. ΢ην κνληέιν επίζεο βξίζθεηαη ε θπξίσο επηρεηξεζηαθή ινγηθή 
πνπ αθνινπζεί ε εθαξκνγή θαη ε νπνία ζρεηίδεηαη κε ηελ επεμεξγαζία θαη επηθύξσζε 
ησλ δεδνκέλσλ. 

 

 

CONTROLLERS 

Οη controllers είλαη εθείλνη πνπ απιά ειέγρνπλ ηελ ξνή ηεο εθαξκνγήο. Γειαδή 
αλάινγα κε ηελ είζνδν πνπ δίλεη ν ρξήζηεο ζε θάζε πεξίπησζε, ν αληίζηνηρνο controller 
ειέγρεη ηελ ζπγθεθξηκέλε είζνδν γηα λα νδεγήζεη ελ ζπλερεία θάπνπ αιινύ ην ρξήζηε. 
Πην ζπγθεθξηκέλα ν controller πεξηέρεη θιήζεηο ζε κεζόδνπο ησλ κνληέισλ γηα 

Δηθόλα 3-41: MVC design pattern 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

 

B.Καδήο   155 

πξόζβαζε ζε δεδνκέλα ή γηα απνζηνιή δεδνκέλσλ, θαη αλάινγα κε ηελ απάληεζε πνπ 
ζα πάξεη από ην κνληέιν αλαθαηεπζύλεη ηνλ ρξήζηε ζην αληίζηνηρν ζεκείν. Ζ απάληεζε 
ηνπ controller ζην θάζε αίηεκα ρξήζηε, ζηέιλεηαη από ηνλ πξώην κέζσ ελόο view (ην 
ζρνιηάδνπκε ακέζσο κεηά) γηα λα παξνπζηαζηεί ζην ρξήζηε. Να ηνλίζνπκε όηη νη 
controllers ην κόλν πνπ θάλνπλ είλαη λα εμνπζηνδνηνύλ ηηο ελέξγεηεο πνπ πξέπεη λα 
εθηειεζζνύλ, θάζε θνξά, ζηα αληίζηνηρα κνληέια. Γελ έρνπλ εμνπζηνδόηεζε γηα λα 
επεμεξγάδνληαη δεδνκέλα θαζώο απηό είλαη θάηη πνπ απνηειεί απνθιεηζηηθό ξόιν ησλ 
κνληέισλ. 

 

VIEWS 

Σα views είλαη ηα δεδνκέλα εμόδνπ ή γεληθόηεξα νη απαληήζεηο ζηα αηηήκαηα, πνπ 
ζηέιλνληαη ζηνλ ρξήζηε από ηελ ζηηγκή πνπ ην αίηεκα έρεη επεμεξγαζηεί (βι. 
Παξαπάλσ). Απνηεινύληαη θπξίσο από HTMLθώδηθα αιιά κπνξνύλ λα είλαη θαη άιιεο 
κνξθήο (π.ρ pdf, excel, JavaScript θώδηθα θ.ά.). Tα views απνηεινύλ νπζηαζηηθά ην 
θνκκάηη παξνπζίαζεο ηνπ ζπλόινπ ηεο εθαξκνγήο ζηνλ ρξήζηε. 

 

 

 

3.4.2 Βαζηθέο κνλάδεο ζπζηήκαηνο + ζπζρεηίζεηο κεηαμύ ηνπο 

Οη κνλάδεο ηνπ ζπζηήκαηνο είλαη νπζηαζηηθά νη δηαθνξεηηθέο νκάδεο δεδνκέλσλ πνπ 
ζα δηαηεξεί ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα. Δπνκέλσο ην ζύζηεκα απνηειείηε από ηηο εμήο 
κνλάδεο: 

Δηθόλα 3.42: MVC pattern - αλαιπηηθά 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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1. Δθδειώζεηο (events) 

2. Πειάηεο (customers) 

3. Τπεξεζίεο (services) 

4. Δμνπιηζκόο (equipment) 

5. Οθεηιέο (debts) 

6. Υξήζηεο (users) 

 Δδώ ζα αλαιύζνπκε κέζσ δηαγξακκάησλ θιάζεσλ αλά κέξε ην ζύλνιν θαη ζα 
παξνπζηάζνπκε πέξα από ηηο ζπζρεηίζεηο, δηάθνξεο εμαξηήζεηο κεηαμύ ησλ κνλάδσλ 
θαζώο θαη ηα δεκόζηα κέιε ηεο θάζε κνλάδαο (δειαδή ηηο κεζόδνπο). Να ζεκεησζεί όηη 
δελ ζα ππάξμεη μερσξηζηό δηάγξακκα γηα θάζε κηα από ηηο κνλάδεο θαζώο ν 
αλαγλώζηεο ζα παξαηεξήζεη πσο θνηηώληαο από ηελ νπηηθή κηαο κνλάδαο ηαπηόρξνλα 
γίλεηαη αλάιπζε θαη άιισλ κνλάδσλ. 

 

 

Δηθόλα 3.43: ΢πζρεηίζεηο βαζηθώλ κνλάδσλ ζπζηήκαηνο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 3.44: Μνλάδα ζπζηήκαηνο Event 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 3.45: Μνλάδα ζπζηήκαηνο User 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 3.46: Μνλάδα ζπζηήκαηνο Group 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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3.4.3 ΢ηνηρεία (ζπζηαηηθά) κνλάδσλ ζπζηήκαηνο 

 ΢ην ζεκείν απηό ζα απνδνκήζνπκε ηηο βαζηθέο κνλάδεο ηνπ ζπζηήκαηνο, όπσο 
απηέο παξνπζηάζηεθαλ παξαπάλσ, ζηα ζπζηαηηθά πνπ ηηο απνηεινύλ. Απηό ζα γίλεη κε 
βάζε ην MVC ζρεδηαζηηθό πξόηππν πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζεί γηα ηελ αλάπηπμε ηεο 
εθαξκνγήο. 

 Οπζηαζηηθά θάζε κηα ιεηηνπξγία (-κέζνδνο) κηαο κνλάδαο ζα απνηειεί έλα 
δηαθνξεηηθό View ζηελ εθαξκνγή ην νπνίν επηζθέπηεηαη ν ρξήζηεο. Δπηζθεπηόκελνο 
απηό ην view ν ρξήζηεο δεκηνπξγεί έλα αίηεκα ην νπνίν αλαιακβάλεη  λα ην 
δξνκνινγήζεη κηα κέζνδνο ηνπ controller ζηελ νπνία αληηζηνηρεί ην view θαη ε νπνία 
έρεη ηελ ίδηα νλνκαζία κε ην view απηό. Από εθεί ν controller κε δηάθνξνπο ειέγρνπο 
θαζνξίδεη πνηα models ρξεηάδνληαη λα ¨επηζηξαηεπηνύλ” γηα λα ιεθζνύλ ηα 
δεδνκέλα πνπ απαηηνύληαη θαη λα επηζηξαθνύλ ζην ρξήζηε κέζσ ηνπ view από ην 
νπνίν αξρηθά έγηλε ην αίηεκα. 

 

 

3.4.3.1 Γηαγξάκκαηα ζπζηαηηθώλ 

Δηθόλα 3.47: Μνλάδα ζπζηήκαηνο Category 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 3.48: Events Component Diagram 

Δηθόλα 3.49: Users Component Diagram 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 3.50: Super-User Component Diagram 

Δηθόλα 3.51: Clients Component Diagram 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 3.52: Services Component Diagram 

Δηθόλα 3.53: Equipment Component Diagram 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 3.54: Group Component Diagram 

Δηθόλα 3.55: Category Component Diagram 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 3.56: Debts Component Diagram 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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3.4.3.2 Γηαγξάκκαηα Αθνινπζίαο (Sequence Diagrams) 

 

 

 

 

 

 

Δηθόλα3.57: Sequence Diagram-Show event method 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα3.58: Sequence diagram – Save event method 

Δηθόλα3.59: Sequence Diagram – Assign Event Method 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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3.4.4 ΢πζρεηίζεηο ζε επίπεδν βάζεο δεδνκέλσλ 

Σα κνληέια (models) απνηεινύλ ην “θνκκάηη” ηνπ ζπζηήκαηνο πνπ επηθνηλσλεί 
άκεζα κε ηε βάζε δεδνκέλσλ πνπ δηαηεξεί ην ζύζηεκα, απνζεθεύνληαο, αλαδεηώληαο 
θαη θάλνληαο επεμεξγαζία ζηα δεδνκέλα πνπ απηή δηαηεξεί. Πνηα είλαη ε εηθόλα όκσο 
ηεο βάζεο θαη πσο ζρεηίδεηαη κε ηα κνληέια ηνπ ζπζηήκαηνο καο; 

 Οη δηάθνξεο κνλάδεο ηνπ ζπζηήκαηνο, όπσο απηέο πξνέθπςαλ από ηελ παξαπάλσ 
αλάιπζε, εάλ ηηο αλάγνπκε ζην ζρεζηαθό κνληέιν ζην νπνίν νξγαλώλεηαη κηα βάζε 
δεδνκέλσλ ζα κεηαηξαπνύλ ζε πίλαθεο. Παξαθάησ παξαζέηνπκε ην δηάγξακκα ηνπ 
κνληέινπ ηεο βάζεο δεδνκέλσλ, ελώ πξηλ παξαζέηνπκε ηηο γξαθηθέο απεηθνλίζεηο πνπ 
ην δηάγξακκα ρξεζηκνπνηεί. 

 

 

3.4.4.1 Αλαιπηηθή παξνπζίαζε πηλάθσλ βάζεο δεδνκέλσλ 

 

΢ε απηό ην ζεκείν ζα αλαιύζνπκε θάζε πίλαθα μερσξηζηά βιέπνληαο ηα πεδία ηνπ 
αλαιπηηθά θαζώο θαη ησλ ηύπν απηώλ. 

 

 

Δηθόλα 3.60: Γηάγξακκα ζρέζεσλ βάζεο δεδνκέλσλ 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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• id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα 

• date: εκεξνκελία εθδήισζεο 

• startTime: ώξα αξρήο εθδήισζεο 

• endTime: ώξα ηέινπο εθδήισζεο 

• townName: όλνκα πόιεο εθδήισζεο 

• townAdress: όλνκα δηεύζπλζεο εθδήισζεο 

• adressNum: λνύκεξν δηεύζπλζεο εθδήισζεο 

• notes: ζεκεηώζεηο εθδήισζεο 

• clients_id: ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ πίλαθα clients (δειώλεη ηνλ 
πειάηε ζηνλ νπνίν αληηζηνηρεί ε εθδήισζε) 

• categories_id: ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ πίλαθα categories 
(δειώλεη ηελ θαηεγνξία ζηελ νπνία αλήθεη ε εθδήισζε) 

 

• id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα 

• name: όλνκα πειάηε 

• surname: επώλπκν πειάηε 

• cellPhoneNum: θηλεηό ηειέθσλν πειάηε 

• landLineNum: ζηαζεξό ηειέθσλν πειάηε 

• email: δηεύζπλζε ειεθηξνληθνύ ηαρπδξνκείνπ πειάηε 

• townName: όλνκα πόιεο θαηνηθίαο πειάηε 

• townAdress: όλνκα δηεύζπλζεο θαηνηθίαο πειάηε 

• adressNum: αξηζκόο δηεύζπλζεο θαηνηθίαο πειάηε 

• categories_id: ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ πίλαθα categories (δειώλεη ηελ θαηεγνξία ζηελ 

νπνία αλήθεη ν πειάηεο) 

• id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα 

• title: ηίηινο/νλνκαζία παξερόκελεο ππεξεζίαο 

• description: πεξηγξαθή ππεξεζίαο 

• duration: δηάξθεηα ππεξεζίαο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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• cost: θόζηνο ππεξεζίαο 

 

• events_id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα &ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ 

πίλαθα events (δειώλεη ηηο εθδειώζεηο ζηηο νπνίεο ζα 

παξέρεηαη κηα ππεξεζία) 

• services_id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα &ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ 

πίλαθα services (δειώλεη ηηο ππεξεζίεο πνπ ζα παξέρνληαη ζε κηα εθδήισζε) 

 

 

 

• id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα 

• title: ηίηινο/νλνκαζία αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ 

• events_id: ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ πίλαθα events (δειώλεη ηελ 

εθδήισζε ζηελ νπνία ζα παξέρεηαη ην αληηθείκελν εμνπιηζκνύ 

• holder: ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ πίλαθα users (δειώλεη πνηνο 

ρξήζηεο έρεη ζηελ θαηνρή ηνπ ην αληηθείκελν εμνπιηζκνύ) 

• categories_id: ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ πίλαθα categories (δειώλεη ηελ θαηεγνξία ηνπ 

αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ) 

• id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα 

• name: όλνκα ρξήζηε 

• surname: επώλπκν ρξήζηε 

• cellPhoneNum: θηλεηό ηειέθσλν ρξήζηε 

• email: δηεύζπλζε ειεθηξνληθνύ ηαρπδξνκείνπ ρξήζηε 

• landLineNum: ζηαζεξό ηειέθσλν ρξήζηε 

• townName: όλνκα πόιεο θαηνηθίαο πειάηε 

• townAdress: όλνκα δηεύζπλζεο θαηνηθίαο πειάηε 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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• adressNum: αξηζκόο δηεύζπλζεο θαηνηθίαο πειάηε 

• startDateAvailability: εκεξνκελία αξρήο κε δηαζεζηκόηεηαο ρξήζηε 

• endDateAvailability: εκεξνκελία ηέινπο κε δηαζεζηκόηεηαο ρξήζηε 

 

• id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα 

• cost: πνζό νθεηιήο 

• notes: ζεκεηώζεηο ζρεηηθά κε ηελ νθεηιή 

• enterprice: ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ πίλαθα users (δειώλεη ηνλ 

ρξήζηε-επηρείξεζε πνπ ζπκκεηέρεη ζηελ νθεηιή) 

• simpleUser: ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ πίλαθα users (δειώλεη ηνλ 

ρξήζηε-εξγαδόκελν πνπ ζπκκεηέρεη ζηελ νθεηιή) 

• debtor: δειώλεη πνηνο είλαη ν νθεηιέηεο ηεο νθεηιήο (enterprice 

ή simpleUser) 

• events_id: ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ πίλαθα events (δειώλεη ηελ εθδήισζε από ηελ νπνία 

πξνέθπςε ε νθεηιή) 

 

• id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα 

• name: όλνκα νκάδαο 

• creationDate: εκεξνκελία δεκηνπξγίαο 

• categoryType: ηύπνονκάδαο (eventGroup ή userGroup ή 

clientGroup) 

 

• id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα 

• coloring: θσδηθόο ρξσκαηηζκνύ θαηεγνξίαο 

• creationDate: εκεξνκελία δεκηνπξγίαο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 
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• categoryType: ηύπνονκάδαο (eventCategory ή equipmentCategory ή 

clientCateogory) 

• name: όλνκα θαηεγνξίαο 

 

• groups_id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα &ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ 

πίλαθα groups (δειώλεη ηηο νκάδεο ζηηο νπνίεο αλήθεη κηα 

εθδήισζε) 

• events_id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα & ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ 

πίλαθα events (δειώλεη ηηο εθδειώζεηο νη νπνίεο αλήθνπλ ζε κηα νκάδα) 

 

 

• groups_id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα &ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ 
πίλαθα groups (δειώλεη ηηο νκάδεο ζηηο νπνίεο αλήθεη έλαο 
πειάηεο) 

• clients_id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα & ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ 

πίλαθα clients (δειώλεη ηνπο πειάηεο νη νπνίνη αλήθνπλ ζε κηα 

νκάδα) 

 

 

• groups_id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα &ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ 

πίλαθα groups (δειώλεη ηηο νκάδεο ζηηο νπνίεο αλήθεη έλαο 

ρξήζηεο) 

• users_id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα & ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ 

πίλαθα users (δειώλεη ηνπο ρξήζηεο νη νπνίνη αλήθνπλ ζε κηα νκάδα) 

 

 

• users_id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα &ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ 

πίλαθα users (δειώλεη ηνπο ρξήζηεο πνπ είλαη ππεύζπλνη γηα 

κηα εθδήισζε) 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

 

B.Καδήο   173 

• events_id: πξσηεύσλ θιεηδί πίλαθα & ζρεηηθό θιεηδί ζηνλ πίλαθα events (δειώλεη ηηο 

εθδειώζεηο πνπ έρεη αλαιάβεη έλαο ρξήζηεο) 

 

 

 Βιέπνπκε όηη θάζε έλα από ηα κνληέια ηνπ ζπζηήκαηνο αλαθέξεηαη ζε έλα μερσξηζηό 
πίλαθα ζηε βάζε δεδνκέλσλ όπνπ απνζεθεύνληαη ηα δεδνκέλα πνπ αληηζηνηρνύλ ζην 
κνληέιν απηό. Πέξα από ηνπο πίλαθεο πνπ αληηζηνηρνύλ ζε έλα κνληέιν ζην ζύζηεκα 
καο, ππάξρνπλ θαη θάπνηνη επηπιένλ πνπ πξνθύπηνπλ ιόγσ ησλ ζπζρεηίζεσλ πνπ 
δηαηεξνύλ θάπνηα κνληέια κεηαμύ ηνπο (π.ρ groups_users, events_users θ.η.ι). 

 

3.4.5 Οη δηαδηθαζίεο πνπ ρεηξίδνληαη ηα ζηνηρεία (controllers) 

Όπσο είδακε ήδε νη controllers απνηεινύλ ην ελδηάκεζν ζηάδην ζηελ πνξεία ηεο 
δηαρείξηζεο ελόο αηηήκαηνο πνπ γίλεηαη από ηνλ ρξήζηε. Θπκίδνπκε όηη είλαη εθείλν ην 
θνκκάηη ηνπ ζπζηήκαηνο πνπ αλαιακβάλεη λα δξνκνινγήζεη ην αίηεκα ζην αληίζηνηρν 
κνληέιν ην νπνίν κε ηε ζεηξά ηνπ ζα αλαδεηήζεη ζα επηθνηλσλήζεη κε ηνλ αληίζηνηρν 
πίλαθα ζηε βάζε δεδνκέλσλ γηα λα εθηειέζεη θάπνηα ελέξγεηα πάλσ ζηα δεδνκέλα (π.ρ 
απνζήθεπζε). 

 Θα παξνπζηάζνπκε εδώ ηνπο βαζηθόηεξνπο controllers ηνπ ζπζηήκαηνο αλαιύνληαο 
ηηο κεζόδνπο ηνπο ηνπ θάζε έλα κε βάζε: 

• ηελ είζνδν πνπ δέρνληαη, 

• ηελ έμνδν πνπ επηζηξέθνπλ, 

• ηνπο ειέγρνπο πνπ εθηεινύλ πξνθεηκέλνπ λα θαιέζνπλ ηα κνληέια πνπ ρξεηάδνληαη 
γηα λα απαληήζνπλ ζε θάζε αίηεκα. 

 

 

•  Events Controller 

 

Μέζνδνη: 

 

Γεκηνπξγία Δθδήισζεο (create) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα δεκηνπξγίαο εθδήισζεο ρσξίο 
δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
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Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν ηνπ δηαρεηξηζηή ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Event γηα αλάγλσζε όισλ ησλ πειαηώλ πνπ είλαη απνζεθεπκέλνη 
ζην ζύζηεκα. 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Service γηα αλάγλσζε όισλ ησλ ππεξεζηώλ πνπ παξέρνληαη 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Equipment κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όινπ ηνπ εμνπιηζκνύ πνπ 
είλαη δηαζέζηκνο 

5. Καιείηαη ην κνληέιν Category γηα αλάγλσζε όισλ ησλ θαηεγνξηώλ πνπ έρνπλ 
δεκηνπξγεζεί θαη αθνξνύλ ζηηο εθδειώζεηο 

6. Καιείηαη ην κνληέιν Group κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ νκάδσλ πνπ έρνπλ 
δεκηνπξγεζεί θαη αθνξνύλ ζηηο εθδειώζεηο 

7. Άλνηγκα ζειίδαο γηα ζπκπιήξσζε θόξκαο 

Αιιηώο 

8. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

9. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ απνζήθεπζε ηεο λέαο εθδήισζεο ζην 
ζύζηεκα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν ηνπ δηαρεηξηζηή ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Event κε ζθνπό ηελ απνζήθεπζε ηεο εγγξαθήο κε ηα ζηνηρεία 
πνπ δώζεθαλ (save). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Equipment γηα απνζήθεπζε ηνπ εμνπιηζκνύ πνπ ζα παξέρεηαη 
ζηελ εθδήισζε 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Event_Service γηα απνζήθεπζε ησλ ππεξεζηώλ πνπ ζα 
παξέρνληαη ζηελ εθδήισζε. 

5. Έιεγρνο πεδίνπ θαηεγνξίαο εθδήισζεο 

Αλ ν δηαρεηξηζηήο εηζήγαγε θαηεγνξία γηα ηελ εθδήισζε: 

6. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ απνζήθεπζε ηεο θαηεγνξίαο ηεο 
εθδήισζεο. 

Αλ ν δηαρεηξηζηήο εηζήγαγε νκάδα (ή νκάδεο) γηα ηελ εθδήισζε: 

7. Καιείηαη ην κνληέιν Event_Group κε ζθνπό ηελ απνζήθεπζε ησλ νκάδσλ ζηηο νπνίεο 
αλήθεη ε εθδήισζε. 

8. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο 

9. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

Αιιηώο: 

10. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

11. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 
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Δκθάληζε εθδήισζεο (show) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα εκθάληζεο εθδήισζεο ρσξίο δεδνκέλα 
κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν Event κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο (find). 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Client κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηνπ πειάηε πνπ είλαη 
ζπλδεδεκέλνο κε απηή ηελ εθδήισζε. 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Event_Service κε ζθνπό ηελ εύξεζε όισλ ησλ ππεξεζηώλ πνπ 
παξέρνληαη ζηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε (find). Ακέζσο κεηά θαιείηαη ην κνληέιν 
Service γηα αλάγλσζε ησλ ζπγθεθξηκέλσλ ππεξεζηώλ (find). 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Equipment κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ αληηθεηκέλσλ 
εμνπιηζκνύ πνπ αληηζηνηρνύλ ζηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε (find). 

5. Καιείηαη ην κνληέιν Event_User κε ζθνπό ηελ εύξεζε ησλ ρξεζηώλ ζηνπο νπνίνπο 
έρεη αλαηεζεί ε εθδήισζε. Ακέζσο κεηά θαιείηαη ην κνληέιν User γηα αλάγλσζε ησλ 
ρξεζηώλ απηώλ. 

6. Καιείηαη ην κνληέιν Debt κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο νθεηιήο πνπ είλαη ζπλδεδεκέλε 
κε απηή ηελ εθδήισζε. 

7. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο θαηεγνξίαο ζηελ νπνία 
αλήθεη ε εθδήισζε. 

8. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή 

9. Καιείηαη ην κνληέιν Event_Group κε ζθνπό ηελ εύξεζε ησλ νκάδσλ πνπ 
αληηζηνηρνύλ ζηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε. Δλ ζπλερεία θαιείηαη ην κνληέιν Group κε 
ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ νκάδσλ απηώλ. 

10. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα εκθάληζεο όισλ ησλ ζηνηρείσλ ηεο εθδήισζεο κε 
εκθαλείο ηηο επηινγέο επεμεξγαζίαο ηεο. 

Αιιηώο: 

11. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

12. Αλαθαηεύζπλζε ζηε ζειίδα εκθάληζεο όισλ ησλ ζηνηρείσλ ηεο εθδήισζεο ρσξίο 
ηελ δπλαηόηεηα επεμεξγαζίαο ηνπ ζηνηρείνπ. 

 

 

Δπεμεξγαζία εθδήισζεο (edit) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 
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• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα εκθάληζεο πειάηε ρσξίο δεδνκέλα κε 
ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Event κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο (find). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Client κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηνπ πειάηε πνπ είλαη 
ζπλδεδεκέλνο κε απηή ηελ εθδήισζε. Σν κνληέιν Client ρξεζηκνπνηείηαη ελ ζπλερεία γηα 
ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ πειαηώλ πνπ είλαη απνζεθεπκέλνη ζην ζύζηεκα. 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Event_Service κε ζθνπό ηελ εύξεζε όισλ ησλ ππεξεζηώλ πνπ 
παξέρνληαη ζηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε (find). Ακέζσο κεηά θαιείηαη ην κνληέιν 
Service γηα αλάγλσζε ησλ ζπγθεθξηκέλσλ ππεξεζηώλ (find). 

5. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο θαηεγνξίαο ζηελ νπνία 
αλήθεη ε εθδήισζε. Μέζα από ην κνληέιν Category δηαβάδνληαη θαη όιεο νη θαηεγνξίεο 
πνπ έρνπλ δεκηνπξγεζεί θαη αθνξνύλ ζηηο εθδειώζεηο. 

6. Καιείηαη ην κνληέιν Equipment κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ αληηθεηκέλσλ 
εμνπιηζκνύ πνπ παξέρνληαη ζηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε (find). 

7. Καιείηαη ην κνληέιν Event_Group κε ζθνπό ηελ εύξεζε όισλ ησλ νκάδσλ ζηηο 
νπνίεο αλήθεη ε εθδήισζε. Ακέζσο κεηά θαιείηαη ην κνληέιν Group γηα αλάγλσζε ησλ 
νκάδσλ απηώλ. 

8. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο: 

9. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

10. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ απνζήθεπζε ηεο επεμεξγαζκέλεο εθδήισζεο 
κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν Event κε ζθνπό ηελ αλαλέσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο κε ηα 
ηξνπνπνηεκέλα πεδία (save). 

2. Έιεγρνο πεδίσλ ππεξεζηώλ: 

Αλ έγηλε αιιαγή ζηα πεδία πνπ αθνξνύλ ηηο ππεξεζίεο (Service) 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Event_Service κε ζθνπό ηελ αλαλέσζε ησλ εγγξαθώλ πνπ 
αθνξνύλ ζηηο ππεξεζίεο πνπ ζα παξέρνληαη ζηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε (save) 

4. Έιεγρνο πεδίσλ εμνπιηζκνύ: 

Αλ έγηλε αιιαγή ζηα πεδία πνπ αθνξνύλ ηα αληηθείκελα εμνπιηζκνύ (Equipment) 

5. Καιείηαη ην κνληέιν Equipment κε ζθνπό ηελ αλαλέσζε ησλ εγγξαθώλ πνπ αθνξνύλ 
ζηα αληηθείκελα εμνπιηζκνύ πνπ ζα παξέρνληαη ζηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε (save) 

6. Έιεγρνο πεδίνπ θαηεγνξίαο 

Αλ έγηλε αιιαγή ζην πεδίν πνπ αθνξά ζηελ θαηεγνξία ηεο εθδήισζεο (Category) 
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7. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ αλαλέσζε ηεο εγγξαθήο πνπ ζρεηίδεηαη 
κε ηελ θαηεγνξία ζηελ νπνία αλήθεη ε εθδήισζε. 

8. Έιεγρνο πεδίσλ νκάδαο 

Αλ έγηλε αιιαγή ζηα πεδία πνπ αθνξνύλ ζηηο νκάδεο πνπ αλήθεη ε εθδήισζε 

9. Καιείηαη ην κνληέιν Event_Group κε ζθνπό ηελ αλαλέσζε ησλ εγγξαθώλ πνπ 
αθνξνύλ ζηηο ππεξεζίεο πνπ ζα παξέρνληαη ζηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε (save) 

10. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο. 

11. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα Λίζηαο Δθδειώζεσλ 

 

 

Γηαγξαθή εθδήισζεο (delete) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Ο ρξήζηεο επηιέγεη λα δηαγξάςεη ηελ εθδήισζε κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα δηαρεηξηζηή-απινύ ρξήζηε 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν δηαρεηξηζηή 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Event κε ζθνπό ηελ δηαγξαθή ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο(delete). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Event_Service κε ζθνπό ηελ δηαγξαθή ησλ εγγξαθώλ πνπ 
αθνξνύλ ζηηο ππεξεζίεο πνπ παξέρνληαλ γηα ηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε. 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Equipment κε ζθνπό ηελ επεμεξγαζία ησλ εγγξαθώλ πνπ 
αθνξνύλ ζηα αληηθείκελα εμνπιηζκνύ πνπ παξέρνληαλ γηα ηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε. 

5. Καιείηαη ην κνληέιν Debt κε ζθνπό ηελ δηαγξαθή ηεο νθεηιήο πνπ αθνξά ζηελ 
ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε. 

6. Καιείηαη ην κνληέιν Event_User κε ζθνπό ηελ δηαγξαθή ηεο εθδήισζεο από ηηο 
ιίζηεο ησλ ρξεζηώλ πνπ ηελ είραλ αλαιάβεη. 

7. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ δηαγξαθή ηεο εθδήισζεο από ηε 
ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία. 

8. Καιείηαη ην κνληέιν Event_Group κε ζθνπό ηελ δηαγξαθή ηεο εθδήισζεο από ηηο 
νκάδεο ζηηο νπνίεο αλήθε. 

9. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο. 

10. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα Λίζηαο εθδειώζεσλ 

Αιιηώο: 

11. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

12. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 
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Πίλαθαο Δθδειώζεσλ (events_table) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Λίζηα εγγξαθώλ εθδειώζεσλ 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο εθδειώζεσλ, ρσξίο δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ δεθηό ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Event κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ εθδειώζεσλ(find). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ εκθάληζε ησλ θαηεγνξηώλ πνπ έρνπλ 
δεκηνπξγεζεί γηα ηηο εθδειώζεηο 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Event_Group κε ζθνπό ηελ εύξεζε ησλ νκάδσλ πνπ έρνπλ 
δεκηνπξγεζεί γηα ηηο εθδειώζεηο. Ακέζσο κεηά θαιείηαη ην κνληέιν Group γηα αλάγλσζε 
ησλ νκάδσλ απηώλ. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο: 

6. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

7. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα. 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο εθδειώζεσλ κε δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Event κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ εθδειώζεσλ πνπ 
πιεξνύλ ηα δεδνκέλα εηζόδνπ(find). 

3. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

 

 

Πίλαθαο αλαηεζεηκέλσλ εθδειώζεσλ (myEvents) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πξνζσπηθέο εθδειώζεηο) 
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1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα εγγεγξακκέλνπ ρξήζηε 

Αλ δεθηό ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Event κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ εθδειώζεσλ πνπ 
αθνξνύλ ζηνλ ζπγθεθξηκέλν απιό ρξήζηε. 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ εκθάληζε ησλ θαηεγνξηώλ πνπ έρνπλ 
δεκηνπξγεζεί γηα ηηο εθδειώζεηο θαη είλαη εκθαλείο ζηνπο απινύο ρξήζηεο. 

4. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο: 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα ζύλδεζεο. 

 

Αλάζεζε εθδήισζεο (assign) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα λέαο αλάζεζεο εθδήισζεο κε 
ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Event κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο (find). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Event_Service κε ζθνπό ηελ εύξεζε όισλ ησλ ππεξεζηώλ πνπ 
παξέρνληαη ζηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε (find). Ακέζσο κεηά θαιείηαη ην κνληέιν 
Service γηα αλάγλσζε ησλ ζπγθεθξηκέλσλ ππεξεζηώλ (find). 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Equipment κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ αληηθεηκέλσλ 
εμνπιηζκνύ πνπ αληηζηνηρνύλ ζηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε (find). 

5. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ θαηεγνξηώλ ζηηο νπνίεο 
αλήθεη ε ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε. 

6. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ ρξεζηώλ ζηε βάζε. 

7. Δκθάληζε ηεο ζειίδαο λέαο αλάζεζεο εθδήισζεο. 

 

8. Αιιηώο: 

9. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

10. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα επεμεξγαζίαο αλάζεζεο εθδήισζεο 
κε ζπγθεθξηκέλν id) 
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1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

2. Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή ηόηε: 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Event κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο (find). 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Event_Service  κε ζθνπό ηελ εύξεζε ησλ ππεξεζηώλ πνπ 
αληηζηνηρνύλ ζηε ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε (find). Ακέζσο κεηά θαιείηαη ην κνληέιν 
Service γηα αλάγλσζε ησλ ζπγθεθξηκέλσλ ππεξεζηώλ (find). 

5. Καιείηαη ην κνληέιν Equipment κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ αληηθεηκέλσλ 
εμνπιηζκνύ πνπ αληηζηνηρνύλ ζηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε (find). 

6. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ θαηεγνξηώλ ζηηο νπνίεο 
αλήθεη ε ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε. 

7. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ ρξεζηώλ ζηε βάζε. 

8. Καιείηαη ην κνληέιν Event_User κε ζθνπό ηελ εύξεζε ησλ ρξεζηώλ πνπ είραλ 
αλαιάβεη ηελ εθδήισζε θαηά ηελ ηειεπηαία θαηάζηαζε αλάζεζεο ηεο. Μέζσ ηνπ 
κνληέινπ User θαη πάιη γίλεηαη ε αλάγλσζε ησλ ρξεζηώλ απηώλ. 

9. Καιείηαη ην κνληέιν Debt κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο νθεηιήο πνπ είρε δεκηνπξγεζεί 
θαηά ηελ πξνεγνύκελε αλάζεζε ηεο εθδήισζεο. 

10. Δκθάληζε ηεο ζειίδαο λέαο αλάζεζεο εθδήισζεο. 

Αιιηώο: 

11. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

12. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 

 

 

• Πεξίπησζε 3ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ απνζήθεπζε αλάζεζεο εθδήισζεο κε 
ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Event_User κε ζθνπό ηελ απνζήθεπζε ηεο πιεξνθνξίαο 
αλάζεζεο ηεο εθδήισζεο ζε έλαλ ή παξαπάλσ ρξήζηεο. 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Debt γηα απνζήθεπζε ηεο πιεξνθνξίαο νθεηιήο πνπ 
δεκηνπξγήζεθε κεηαμύ ηεο επηρείξεζεο θαη ησλ ρξεζηώλ. 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα 

6. Αιιηώο: 

7. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

8. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 

 

•  Clients Controller 
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παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

 

B.Καδήο   181 

Γεκηνπξγία Πειάηε (create) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα δεκηνπξγίαο πειάηε ρσξίο δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν ηνπ δηαρεηξηζηή ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Category γηα αλάγλσζε όισλ ησλ θαηεγνξηώλ πνπ έρνπλ 
δεκηνπξγεζεί θαη αθνξνύλ ζηνπο πειάηεο 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Group κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ νκάδσλ πνπ έρνπλ 
δεκηνπξγεζεί θαη αθνξνύλ ζηνπο πειάηεο 

4. Άλνηγκα ζειίδαο γηα ζπκπιήξσζε θόξκαο 

Αιιηώο 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ απνζήθεπζε ηνπ λένπ πειάηε ζην ζύζηεκα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν ηνπ δηαρεηξηζηή ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Client κε ζθνπό ηελ απνζήθεπζε ηεο εγγξαθήο κε ηα ζηνηρεία 
πνπ δώζεθαλ (save). 

3. Έιεγρνο πεδίνπ θαηεγνξίαο πειάηε 

Αλ ν δηαρεηξηζηήο εηζήγαγε θαηεγνξία γηα ηνλ πειάηε: 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ απνζήθεπζε ηεο θαηεγνξίαο ηνπ πειάηε 

Αλ ν δηαρεηξηζηήο εηζήγαγε νκάδα (ή νκάδεο) γηα ηνλ πειάηε: 

5. Καιείηαη ην κνληέιν Client_Group κε ζθνπό ηελ απνζήθεπζε ησλ νκάδσλ ζηηο νπνίεο 
αλήθεη ν πειάηεο 

6. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο 

7. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

Αιιηώο: 

8. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

9. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

 

Δκθάληζε πειάηε (show) 
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IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα εκθάληζεο πειάηε ρσξίο δεδνκέλα κε 
ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν Client κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο (find). 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο θαηεγνξίαο ζηελ νπνία 
αλήθεη ε εθδήισζε. 

3. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Client_Group κε ζθνπό ηελ εύξεζε ησλ νκάδσλ πνπ 
αληηζηνηρνύλ ζηνλ ζπγθεθξηκέλν πειάηε. Δλ ζπλερεία θαιείηαη ην κνληέιν Group κε 
ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ νκάδσλ απηώλ. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα εκθάληζεο όισλ ησλ ζηνηρείσλ ηνπ πειάηε κε εκθαλείο 
ηηο επηινγέο επεμεξγαζίαο ηνπ. 

Αιιηώο: 

6. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

7. Αλαθαηεύζπλζε ζηε ζειίδα εκθάληζεο όισλ ησλ ζηνηρείσλ ηνπ πειάηε ρσξίο ηελ 
δπλαηόηεηα επεμεξγαζίαο ηνπ ζηνηρείνπ. 

 

 

Δπεμεξγαζία πειάηε (edit) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα επεμεξγαζίαο πειάηε ρσξίο δεδνκέλα 
κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Client κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο (find). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο θαηεγνξίαο ζηελ νπνία 
αλήθεη ν πειάηεο. Μέζα από ην κνληέιν Category δηαβάδνληαη θαη όιεο νη θαηεγνξίεο 
πνπ έρνπλ δεκηνπξγεζεί θαη αθνξνύλ ζηηο εθδειώζεηο. 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Equipment κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ αληηθεηκέλσλ 
εμνπιηζκνύ πνπ παξέρνληαη ζηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε (find). 
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5. Καιείηαη ην κνληέιν Event_Group κε ζθνπό ηελ εύξεζε όισλ ησλ νκάδσλ ζηηο 
νπνίεο αλήθεη ν πειάηεο. Ακέζσο κεηά θαιείηαη ην κνληέιν Group γηα αλάγλσζε ησλ 
νκάδσλ απηώλ. 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο: 

7. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

8. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ απνζήθεπζε ηνπ επεμεξγαζκέλνπ πειάηε κε 
ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν Client κε ζθνπό ηελ αλαλέσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο κε ηα 
ηξνπνπνηεκέλα πεδία (save). 

2. Έιεγρνο πεδίνπ θαηεγνξίαο 

Αλ έγηλε αιιαγή ζην πεδίν πνπ αθνξά ζηελ θαηεγνξία ηνπ πειάηε (Category) 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ αλαλέσζε ηεο εγγξαθήο πνπ ζρεηίδεηαη 
κε ηελ θαηεγνξία ζηελ νπνία αλήθεη ν πειάηεο 

4. Έιεγρνο πεδίσλ νκάδαο 

Αλ έγηλε αιιαγή ζηα πεδία πνπ αθνξνύλ ζηηο νκάδεο πνπ αλήθεη ν πειάηεο 

5. Καιείηαη ην κνληέιν Client_Group κε ζθνπό ηελ αλαλέσζε ησλ εγγξαθώλ πνπ 
αθνξνύλ ζηηο ππεξεζίεο πνπ ζα παξέρνληαη ζηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε (save) 

6. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο. 

7. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα Λίζηαο Δθδειώζεσλ 

 

 

Γηαγξαθή πειάηε (delete) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Ο ρξήζηεο επηιέγεη λα δηαγξάςεη ηνλ πειάηε κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα δηαρεηξηζηή-απινύ ρξήζηε 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν δηαρεηξηζηή 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Client κε ζθνπό ηελ δηαγξαθή ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο(delete). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Event κε ζθνπό ηε δηαγξαθή ησλ εθδειώζεσλ πνπ αθνξνύλ 
ζηνλ ζπγθεθξηκέλν πειάηε. 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ δηαγξαθή ηνπ πειάηε από ηε 
ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία. 
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5. Καιείηαη ην κνληέιν Client_Group κε ζθνπό ηελ δηαγξαθή ηνπ πειάηε από ηηο νκάδεο 
ζηηο νπνίεο αλήθεη. 

6. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο. 

7. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα Λίζηαο εθδειώζεσλ 

Αιιηώο: 

8. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

9. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 

 

Πίλαθαο Πειαηώλ (clients_table) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Λίζηα εγγξαθώλ πειαηώλ 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο πειαηώλ, ρσξίο δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ δεθηό ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Client κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ εθδειώζεσλ(find). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ εκθάληζε ησλ θαηεγνξηώλ πνπ έρνπλ 
δεκηνπξγεζεί γηα ηoπο πειάηεο 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Event_Group κε ζθνπό ηελ εύξεζε ησλ νκάδσλ πνπ έρνπλ 
δεκηνπξγεζεί γηα ηνπο πειάηεο. Ακέζσο κεηά θαιείηαη ην κνληέιν Group γηα αλάγλσζε 
ησλ νκάδσλ απηώλ. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο: 

6. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

7. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα. 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο πειαηώλ κε δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Client κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ πειαηώλ πνπ πιεξνύλ 
ηα δεδνκέλα εηζόδνπ(find). 

3. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 
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Πίλαθαο  εθδειώζεσλ πειάηε (showClientEvents) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ δεθηό ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Event κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ εθδειώζεσλ πνπ 
αθνξνύλ ζηνλ ζπγθεθξηκέλν πειάηε. 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ εκθάληζε ησλ θαηεγνξηώλ πνπ έρνπλ 
δεκηνπξγεζεί γηα ηηο εθδειώζεηο. 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Group κε ζθνπό ηελ εκθάληζε ησλ θαηεγνξηώλ πνπ έρνπλ 
δεκηνπξγεζεί γηα ηηο εθδειώζεηο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο: 

6. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

7. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα ζύλδεζεο. 

 

•  Users Controller 

 

Δκθάληζε ρξήζηε (show) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα εκθάληζεο ρξήζηε ρσξίο δεδνκέλα κε 
ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο (find). 

2. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Group_User κε ζθνπό ηελ εύξεζε ησλ νκάδσλ πνπ αληηζηνηρνύλ 
ζηνλ ζπγθεθξηκέλν ρξήζηε. Δλ ζπλερεία θαιείηαη ην κνληέιν Group κε ζθνπό ηελ 
αλάγλσζε ησλ νκάδσλ απηώλ. 
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4. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα εκθάληζεο όισλ ησλ ζηνηρείσλ ηνπ πειάηε κε εκθαλείο 
ηηο επηινγέο επεμεξγαζίαο ηεο. 

Αιιηώο: 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηε ζειίδα εκθάληζεο όισλ ησλ ζηνηρείσλ ηνπ ρξήζηε ρσξίο ηελ 
δπλαηόηεηα επεμεξγαζίαο ηνπ ζηνηρείνπ. 

 

Δπεμεξγαζία Πξνθίι Υξήζηε (edit_profile) 

 

ΙΝ:Αιθαξηζκεηηθά δεδνκέλα ζηνηρείσλ πξνθίι ρξήζηε 

OUT:κελύκαηα(επηηπρίαο/απνηπρίαο) 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα επεμεξγαζίαο πξνθίι ρξήζηε ρσξίο 
δεδνκέλα εηζόδν) 

1. Έιεγρνο αλ ν ρξήζηεο είλαη ζπλδεδεκέλνο 

Αλ είλαη ζπλδεδεκέλνο 

2. Καιείηαη ην κνληέιν User γηα αλάγλσζε ηνπ ηεο εγγξαθήο πνπ αθνξά ζηνλ ρξήζηε 

3. Δκθάληζε ηεο ζειίδαο επεμεξγαζίαο πξνθίι 

Αιιηώο: 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

5. Δκθάληζε ζειίδαο ζύλδεζεο 

 

• Πεξίπησζε 2 (Γίλεηαη αίηεκα επεμεξγαζίαο πξνθίι από ηνλ ρξήζηε κε δεδνκέλα) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν User γηα ελεκέξσζε ησλ ζηνηρείσλ ηνπ ρξήζηε ζηε βάζε(save) 

2. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ίδηα ζειίδα κε κήλπκα επηηπρίαο επεμεξγαζίαο ηνπ πξνθίι ηνπ 

 

 

Αιιαγή θσδηθνύ ρξήζηε (changePassword) 

 

ΙΝ:Παιαηόο θσδηθόο πξόζβαζεο-Νένο θσδηθόο πξόζβαζεο 

OUT:κελύκαηα(επηηπρίαο/απνηπρίαο) 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα αιιαγήο θσδηθνύ ρξήζηε ρσξίο 
δεδνκέλα εηζόδνπ) 

1. Έιεγρνο αλ ν ρξήζηεο είλαη ζπλδεδεκέλνο 

Αλ είλαη ζπλδεδεκέλνο 
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2. Καιείηαη ην κνληέιν User γηα αλάγλσζε ηεο εγγξαθήο πνπ αθνξά ζηνλ ζπγθεθξηκέλν 
ρξήζηε. 

3. Δκθάληζε ζειίδαο αιιαγήο θσδηθνύ ρξήζηε 

Αιιηώο: 

4. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα ζύλδεζεο 

 

 

• Πεξίπησζε 2ε(Γίλεηαη αίηεκα αιιαγήο θσδηθνύ ρξήζηε κε δεδνκέλα) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν User γηα ελεκέξσζε ηνπ ινγαξηαζκνύ ηνπ ρξήζηε κε ην λέν 
θσδηθό(save). 

2. Απηόκαηα δηαγξάθεηαη ε ζπλεδξία ηνπ ζπλδεδεκέλνπ ρξήζηε θαη απνζπλδέεηαη από 
ην ζύζηεκα 

 

 

Αιιαγή δηεύζπλζεο ειεθηξνληθνύ ηαρπδξνκείνπ ρξήζηε (changeMail) 

 

ΙΝ:Παιαηόο θσδηθόο πξόζβαζεο-Νένο θσδηθόο πξόζβαζεο 

OUT:κελύκαηα(επηηπρίαο/απνηπρίαο) 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα αιιαγήο δηεύζπλζεο ειεθηξνληθνύ 
ηαρπδξνκείνπ ρσξίο δεδνκέλα εηζόδνπ) 

1. Έιεγρνο αλ ν ρξήζηεο είλαη ζπλδεδεκέλνο 

Αλ είλαη ζπλδεδεκέλνο 

2. Καιείηαη ην κνληέιν User γηα αλάγλσζε ηεο εγγξαθήο πνπ αθνξά ζηνλ ζπγθεθξηκέλν 
ρξήζηε. 

3. Δκθάληζε ζειίδαο αιιαγήο email ρξήζηε. 

Αιιηώο: 

4. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα ζύλδεζεο 

 

 

• Πεξίπησζε 2ε(Γίλεηαη αίηεκα αιιαγήο δηεύζπλζεο ειεθηξνληθνύ ηαρπδξνκείνπ 
ρξήζηε κε δεδνκέλα) 

1. O ινγαξηαζκόο ρξήζηε κεηαηξέπεηαη ζε αλελεξγόο. Καιείηαη ην κνληέιν User γηα 
ελεκέξσζε ηνπ ινγαξηαζκνύ ηνπ ρξήζηε κε ηε λέα δηεύζπλζε ειεθηξνληθνύ 
ηαρπδξνκείνπ. 

2. Κιήζε κεζόδνπ sendActivationMail γηα απνζηνιή email εθ λένπ ελεξγνπνίεζεο ηνπ 
ινγαξηαζκνύ ηνπ ρξήζηε. 
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3. Απηόκαηα δηαγξάθεηαη ε ζπλεδξία ηνπ ζπλδεδεκέλνπ ρξήζηε θαη απνζπλδέεηαη από 
ην ζύζηεκα 

 

Γηαγξαθή ινγαξηαζκνύ ρξήζηε (deleteAccount) 

 

ΙΝ:Γελ ππάξρεη είζνδνο 

OUT:κελύκαηα(επηηπρίαο/απνηπρίαο) 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα δηαγξαθήο ινγαξηαζκνύ ρξήζηε) 

1. Έιεγρνο αλ ν ρξήζηεο είλαη ζπλδεδεκέλνο 

Αλ είλαη ζπλδεδεκέλνο: 

2. Δκθάληζεο ζειίδα δηαγξαθήο ινγαξηαζκνύ ρξήζηε. 

Αιιηώο: 

3. Αλαθαηεύζπλζε ζηε ζειίδα ζύλδεζεο. 

 

• Πεξίπησζε 2ε(Γίλεηαη αίηεκα γηα δηαγξαθή ηνπ ινγαξηαζκνύ ρξήζηε) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν User γηα εύξεζε ηνπ id ηνπ ρξήζηε (getUserId) 

2. Καιείηαη ην κνληέιν User γηα δηαγξαθή ηνπ ρξήζηε(delete) 

3. Αλαθαηεύζπλζε ρξήζηε ζε ζειίδα όπνπ ελεκεξώλεηαη όηη ν ινγαξηαζκόο ηνπ 
δηαγξάθεθε επηηπρώο 

4. Απηόκαηε αλαθαηεύζπλζε ρξήζηε ζηελ αξρηθή ζειίδα κεηά από 5 δεπηεξόιεπηα 

 

 

Απνζύλδεζε ρξήζηε (logout) 

 

ΙΝ:Γελ ππάξρεη είζνδνο 

OUT:κελύκαηα(επηηπρίαο/απνηπρίαο) 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα απνζύλδεζεο ρξήζηε) 

1. Έιεγρνο αλ ν ρξήζηεο είλαη ζπλδεδεκέλνο 

Αλ είλαη ζπλδεδεκέλνο 

2. Γηαγξάθεηαη ε ζπλεδξία ζπλδεδεκέλνπ ρξήζηε θαη ν ρξήζηεο απνζπλδέεηαη απηόκαηα 
από ην ζύζηεκα 

3. Δκθαλίδεηαη κήλπκα επηηπρίαο απνζύλδεζεο ζηνλ ρξήζηε 

4. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα 

Αιιηώο 
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5. Αλαθαηεύζπλζε ρξήζηε ζηελ αξρηθή ζειίδα 

 

΢ύλδεζε ρξήζηε (login) 

 

ΙΝ:Γελ ππάξρεη είζνδνο 

OUT:κελύκαηα(επηηπρίαο/απνηπρίαο) 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα ζύλδεζεο ρξήζηε) 

1. Δκθάληζε ζειίδα ζύλδεζεο ρξήζηε. 

 

• Πεξίπησζε 2ε(Γίλεηαη αίηεκα ζύλδεζεο ρξήζηε) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ρξήζηε. 

2. Έιεγρνο ύπαξμεο ρξήζηε ζην ζύζηεκα 

Αλ ν ρξήζηεο βξεζεί ζηε βάζε δεδνκέλσλ 

3. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο 

4. ΢πλδέεηαη ζην ζύζηεκα θαη αλαθαηεπζύλεηε ζηελ αξρηθή ζειίδα ηνπ ζπζηήκαηνο 

Αιιηώο: 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο απνηπρίαο 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηε ζειίδα ζύλδεζεο 

 

Δλεξγνπνίεζε ινγαξηαζκνύ ρξήζηε (activate) 

 

ΙΝ:Σν id ηνπ ρξήζηε 

OUT:κελύκαηα(επηηπρίαο/απνηπρίαο) 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα απνζηνιή email ελεξγνπνίεζεο  πξνο ηνλ ρξήζηε) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν User γηα ηελ ελεξγνπνίεζε ηνπ ινγαξηαζκνύ ηνπ ρξήζηε κε ην 
ζπγθεθξηκέλν id(save). 

2. Δκθάληζε ζειίδαο όπνπ ελεκεξώλεηαη ν ρξήζηεο όηη ν ινγαξηαζκόο ηνπ 
ελεξγνπνηήζεθε επηηπρώο. 

 

 

Δλεκέξσζε ρξήζηε (notifyUser) 

 

ΙΝ:Σν email ηνπ ρξήζηε 
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OUT:κπλήκαηα(επηηπρίαο/απνηπρίαο) 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα απνζηνιή email ελεκέξσζεο πξνο ηνλ ρξήζηε) 

1. Aπηνκαηνπνηεκέλν email πξνο ηνλ ζπγθεθξηκέλν ρξήζηε πνπ ηνλ ελεκεξώλεη ζρεηηθά 
κε νπνηαδήπνηε αιιαγή ηνλ αθνξά. 

 

Απνζηνιή email ελεξγνπνίεζεο ινγαξηαζκνύ ρξήζηε (sendActivationMail) 

 

ΙΝ:Γηεύζπλζε ειεθηξνληθνύ ηαρπδξνκείνπ ηνπ ρξήζηε 

OUT:κελύκαηα(επηηπρίαο/απνηπρίαο) 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα απνζηνιή email ελεξγνπνίεζεο  πξνο ηνλ ρξήζηε) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν User γηα εύξεζε ηνπ ρξήζηε κε ην ζπγθεθξηκέλν email(find) 

2. Γεκηνπξγείηαη κνλαδηθόο θσδηθόο επαιήζεπζεο γηα ηνλ ρξήζηε 

3. Απνζηνιή απηνκαηνπνηεκέλνπ email ζηε δηεύζπλζε ειεθηξνληθνύ ηαρπδξνκείνπ ηνπ 
ρξήζηε ζην νπνίν πεξηέρεηαη ν ζύλδεζκνο ελεξγνπνίεζεο ηνπ ινγαξηαζκνύ ηνπ 

4. Δπηζηξνθή κελπκάησλ επηηπρίαο ή απνηπρίαο αλάινγα κε ηελ πνξεία ησλ παξαπάλσ 
βεκάησλ 

 

Γήισζε δηαζεζηκόηεηαο ρξήζηε (declareAvailability) 

 

ΙΝ:Γελ ππάξρεη είζνδνο 

OUT:κελύκαηα(επηηπρίαο/απνηπρίαο) 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα εθδήισζεο δηαζεζηκόηεηαο ρξήζηε) 

1. Έιεγρνο αλ ν ρξήζηεο είλαη ζπλδεδεκέλνο 

Αλ είλαη ζπλδεδεκέλνο 

2. Καιείηαη ην κνληέιν User γηα αλάγλσζε ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ρξήζηε. 

3. Δκθάληζε ηεο ζειίδαο δηαζεζηκόηεηαο 

Αιιηώο 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

5. Αλαθαηεύζπλζε ρξήζηε ζηελ ζειίδα ζύλδεζεο 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ δήισζε δηαζεζηκόηεηαο ρξήζηε) 

1. Έιεγρνο αλ ν ρξήζηεο είλαη ζπλδεδεκέλνο 

Αλ είλαη ζπλδεδεκέλνο 
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2. Καιείηαη ην κνληέιν User γηα αλαλέσζε ησλ ζηνηρείσλ ηνπ ρξήζηε κε βάζε ηελ 
δηαζεζηκόηεηα πνπ δήισζε. 

3. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο 

Αιιηώο 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

5. Αλαθαηεύζπλζε ρξήζηε ζηελ ζειίδα ζύλδεζεο 

 

•  Super Users Controller 

 

Γεκηνπξγία ρξήζηε (create_user) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα δεκηνπξγίαο ρξήζηε ρσξίο δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν ηνπ δηαρεηξηζηή ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Group κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ νκάδσλ πνπ έρνπλ 
δεκηνπξγεζεί θαη αθνξνύλ ζηνπο ρξήζηεο. 

3. Άλνηγκα ζειίδαο γηα ζπκπιήξσζε θόξκαο 

Αιιηώο 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ απνζήθεπζε ηνπ λένπ ρξήζηε ζην ζύζηεκα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν ηνπ δηαρεηξηζηή ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ απνζήθεπζε ηεο εγγξαθήο κε ηα ζηνηρεία πνπ 
δώζεθαλ (save). 

3. Έιεγρνο πεδίσλ νκάδαο 

Αλ ν ρξήζηεο ζπκπεξηέιαβε ηνλ λέν ρξήζηε ζε θάπνηα ή θάπνηεο από ηηο νκάδεο 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Group_User κε ζθνπό ηελ απνζήθεπζε ησλ νκάδσλ ζηηο νπνίεο 
αλήθεη ν ζπγθεθξηκέλνο ρξήζηεο 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

Αιιηώο: 
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7. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

8. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

 

Δπεμεξγαζία ρξήζηε (edit_user) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα επεμεξγαζίαο ρξήζηε ρσξίο δεδνκέλα 
κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή 

2. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο (find). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Group_User κε ζθνπό ηελ εύξεζε όισλ ησλ νκάδσλ ζηηο νπνίεο 
αλήθεη o ρξήζηεο. Ακέζσο κεηά θαιείηαη ην κνληέιν Group γηα αλάγλσζε ησλ νκάδσλ 
απηώλ. 

4. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο: 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ απνζήθεπζε ηνπ επεμεξγαζκέλνπ ρξήζηε κε 
ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ αλαλέσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο κε ηα 
ηξνπνπνηεκέλα πεδία (save). 

2. Έιεγρνο πεδίσλ νκάδαο 

Αλ έγηλε αιιαγή ζηα πεδία πνπ αθνξνύλ ζηηο νκάδεο πνπ αλήθεη ν ρξήζηεο 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Group_User κε ζθνπό ηελ αλαλέσζε ησλ εγγξαθώλ πνπ 
αθνξνύλ ζηηο ππεξεζίεο πνπ ζα παξέρνληαη ζηελ ζπγθεθξηκέλε εθδήισζε (save) 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα Λίζηαο Δθδειώζεσλ 

 

 

Γηαγξαθή ρξήζηε (delete_user) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Μελύκαηα 
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• Πεξίπησζε 1ε (Ο ρξήζηεο επηιέγεη λα δηαγξάςεη ηνλ ρξήζηε κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα δηαρεηξηζηή-απινύ ρξήζηε 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν δηαρεηξηζηή 

2. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ δηαγξαθή ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο(delete). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Event_User κε ζθνπό ηε δηαγξαθή ηεο πιεξνθνξίαο αλάζεζεο 
ησλ εθδειώζεσλ ζηνλ ζπγθεθξηκέλν ρξήζηε. 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Group_User κε ζθνπό ηελ δηαγξαθή ηνπ πειάηε από ηηο νκάδεο 
ζηηο νπνίεο αλήθεη. 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο. 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα Λίζηαο εθδειώζεσλ 

Αιιηώο: 

7. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

8. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 

 

Πίλαθαο Υξεζηώλ (users_table) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Λίζηα εγγξαθώλ ρξεζηώλ 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο ρξεζηώλ, ρσξίο δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ δεθηό ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ εθδειώζεσλ(find). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Group_User κε ζθνπό ηελ εύξεζε ησλ νκάδσλ πνπ έρνπλ 
δεκηνπξγεζεί γηα ηνπο πειάηεο. Ακέζσο κεηά θαιείηαη ην κνληέιν Group γηα αλάγλσζε 
ησλ νκάδσλ απηώλ. 

4. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο: 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα. 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο ρξεζηώλ κε δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή: 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

 

B.Καδήο   194 

2. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ ρξεζηώλ πνπ πιεξνύλ 
ηα δεδνκέλα εηζόδνπ(find). 

3. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

 

Αλαβάζκηζε ρξήζηε (upgrade_user) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Ο ρξήζηεο επηιέγεη λα αλαβαζκίζεη ηνλ ρξήζηε κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα δηαρεηξηζηή-απινύ ρξήζηε 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν δηαρεηξηζηή 

2. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ επεμεξγαζία ηεο επηζπκεηήο 
εγγξαθήο(delete). 

3. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο. 

4. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα Λίζηαο εθδειώζεσλ 

Αιιηώο: 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 

 

•  Services Controller 

 

Γεκηνπξγία ππεξεζίαο (create) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα δεκηνπξγίαο ππεξεζίαο ρσξίο 
δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν ηνπ δηαρεηξηζηή ηόηε: 

2. Άλνηγκα ζειίδαο γηα ζπκπιήξσζε θόξκαο 

Αιιηώο 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

 

B.Καδήο   195 

3. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

4. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ απνζήθεπζε ηεο λέαο ππεξεζίαο ζην 
ζύζηεκα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν ηνπ δηαρεηξηζηή ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Service κε ζθνπό ηελ απνζήθεπζε ηεο εγγξαθήο κε ηα ζηνηρεία 
πνπ δώζεθαλ (save). 

3. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο 

4. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

Αιιηώο: 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

 

Δπεμεξγαζία ππεξεζίαο (edit) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα επεμεξγαζίαο ππεξεζίαο ρσξίο 
δεδνκέλα κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Service κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο (find). 

3. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα επεμεξγαζίαο. 

Αιιηώο: 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ απνζήθεπζε ηεο επεμεξγαζκέλεο ππεξεζίαο 
κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν Service κε ζθνπό ηελ αλαλέσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο κε ηα 
ηξνπνπνηεκέλα πεδία (save). 

2. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο. 

3. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα Λίζηαο Δθδειώζεσλ 
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Δκθάληζε ππεξεζίαο (show) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα εκθάληζεο ππεξεζίαο ρσξίο δεδνκέλα 
κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν Service κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο (find). 

2. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή 

3. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα εκθάληζεο όισλ ησλ ζηνηρείσλ ηεο ππεξεζίαο κε 
εκθαλείο ηηο επηινγέο επεμεξγαζίαο ηεο. 

Αιιηώο: 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηε ζειίδα εκθάληζεο όισλ ησλ ζηνηρείσλ ηεο ππεξεζίαο ρσξίο ηελ 
δπλαηόηεηα επεμεξγαζίαο ηνπ ζηνηρείνπ. 

 

Γηαγξαθή ππεξεζίαο (delete) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Ο ρξήζηεο επηιέγεη λα δηαγξάςεη ηελ ππεξεζία κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα δηαρεηξηζηή-απινύ ρξήζηε 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν δηαρεηξηζηή 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Service κε ζθνπό ηελ δηαγξαθή ηεο επηζπκεηήο 
εγγξαθήο(delete). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Event_Service κε ζθνπό ηε δηαγξαθή ηεο ππεξεζίαο από ηηο 
εθδειώζεηο ζηηο νπνίεο είρε ζπκπεξηιεθζεί. 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα Λίζηαο εθδειώζεσλ 

Αιιηώο: 

6. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

7. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 
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Πίλαθαο Τπεξεζηώλ (services_table) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Λίζηα εγγξαθώλ ππεξεζηώλ 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο ππεξεζηώλ, ρσξίο δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ δεθηό ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Service κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ εθδειώζεσλ(find). 

3. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο: 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα. 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο ππεξεζηώλ κε δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Service κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ ππεξεζηώλ πνπ 
πιεξνύλ ηα δεδνκέλα εηζόδνπ(find). 

3. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

 

 

•  Equipment Controller 

 

Γεκηνπξγία αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ (create) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα δεκηνπξγίαο αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ 
ρσξίο δεδνκέλα) 
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1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν ηνπ δηαρεηξηζηή ηόηε: 

2. Καιείηαη ην αληηθείκελν Category κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ θαηεγνξηώλ πνπ 
έρνπλ δεκηνπξγεζεί θαη αθνξνύλ ζηνλ εμνπιηζκό ηνπ ζπζηήκαηνο. 

3. Καιείηαη ην αληηθείκελν User κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ ρξεζηώλ πνπ 
ππάξρνπλ ζην ζύζηεκα. 

4. Άλνηγκα ζειίδαο γηα ζπκπιήξσζε θόξκαο 

Αιιηώο 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ απνζήθεπζε ηνπ λένπ αληηθεηκέλνπ 
εμνπιηζκνύ ζην ζύζηεκα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν ηνπ δηαρεηξηζηή ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Equipment κε ζθνπό ηελ απνζήθεπζε ηεο εγγξαθήο κε ηα 
ζηνηρεία πνπ δώζεθαλ (save). 

3. Έιεγρνο επεμεξγαζίαο θαηεγνξίαο αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ 

Αλ ν ρξήζηεο ηνπνζεηήζεη ην αληηθείκελν ζε κηα από ηηο θαηεγνξίεο: 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ απνζήθεπζε ηεο θαηεγνξίαο ζηελ νπνία 
ζα αλήθεη ην αληηθείκελν εμνπιηζκνύ. 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

Αιιηώο: 

7. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

8. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

 

Δπεμεξγαζία αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ (edit) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα επεμεξγαζίαο αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ 
ρσξίο δεδνκέλα κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή 
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2. Καιείηαη ην κνληέιν Equipment κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο 
(find). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο θαηεγνξίαο ζηελ νπνία 
αλήθεη ην αληηθείκελν εμνπιηζκνύ. Μέζα από ην Category γίλεηαη θαη αλάγλσζε όισλ 
ησλ θαηεγνξηώλ πνπ ππάξρνπλ θαη αθνξνύλ ζηνλ εμνπιηζκό. 

4. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ ρξεζηώλ πνπ ππάξρνπλ 
ζην ζύζηεκα. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο: 

6. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

7. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ απνζήθεπζε ηνπ επεμεξγαζκέλνπ αληηθεηκέλνπ 
εμνπιηζκνύ κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν Service κε ζθνπό ηελ αλαλέσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο κε ηα 
ηξνπνπνηεκέλα πεδία (save). 

2. Έιεγρνο πεδίνπ θαηεγνξίαο 

Αλ έγηλε αιιαγή ζην πεδίν πνπ αθνξά ζηελ θαηεγνξία ζηελ νπνία αλήθεη ην αληηθείκελν 
εμνπιηζκνύ: 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ απνζήθεπζε ηεο θαηεγνξίαο ζηελ νπνία 
αλήθεη ην ζπγθεθξηκέλν αληηθείκελν εμνπιηζκνύ (save). 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα Λίζηαο Δθδειώζεσλ 

 

Δκθάληζε αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ (show) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα εκθάληζεο αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ 
ρσξίο δεδνκέλα κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν Equipment κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο 
(find). 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο θαηεγνξίαο ζηελ νπνία 
αλήθεη ην αληηθείκελν εμνπιηζκνύ. 

3. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή 
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4. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα εκθάληζεο όισλ ησλ ζηνηρείσλ ηνπ αληηθεηκέλνπ 
εμνπιηζκνύ κε εκθαλείο ηηο επηινγέο επεμεξγαζίαο ηνπ. 

Αιιηώο: 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηε ζειίδα εκθάληζεο όισλ ησλ ζηνηρείσλ ηνπ αληηθεηκέλνπ 
εμνπιηζκνύ ρσξίο ηελ δπλαηόηεηα επεμεξγαζίαο ηνπ ζηνηρείνπ. 

 

Γηαγξαθή εμνπιηζκνύ (delete) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Ο ρξήζηεο επηιέγεη λα δηαγξάςεη ην αληηθείκελν εμνπιηζκνύ κε 
ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα δηαρεηξηζηή-απινύ ρξήζηε 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν δηαρεηξηζηή 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Equipment κε ζθνπό ηελ δηαγξαθή ηεο επηζπκεηήο 
εγγξαθήο(delete). 

3. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο. 

4. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα Λίζηαο ππεξεζηώλ 

Αιιηώο: 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 

 

Πίλαθαο Αληηθεηκέλσλ εμνπιηζκνύ (equipment_table) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Λίζηα εγγξαθώλ εμνπιηζκνύ 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο αληηθεηκέλσλ εμνπιηζκνύ, 
ρσξίο δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ δεθηό ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Equipment κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ εθδειώζεσλ(find). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ θαηόρσλ θάζε ελόο 
αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ. 

4. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 
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Αιιηώο: 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα. 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο αληηθεηκέλσλ εμνπιηζκνύ, κε 
δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Equipment κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ ππεξεζηώλ πνπ 
πιεξνύλ ηα δεδνκέλα εηζόδνπ(find). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ θαηόρσλ θάζε ελόο από ηα 
αληηθείκελα εμνπιηζκνύ πνπ πιεξνύλ ηα δεδνκέλα εηζόδνπ. 

4. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

 

 

Πξνζσπηθόο Δμνπιηζκόο (myEquipment) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Λίζηα εγγξαθώλ πξνζσπηθνύ εμνπιηζκνύ 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα εκθάληζεο ηνπ εμνπιηζκνύ πνπ έρεη 
ζηελ θαηνρή ηνπ ν ρξήζηεο) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα ζπλδεδεκέλνπ ρξήζηε 

Αλ δεθηό ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Equipment κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ αληηθεηκέλσλ 
εμνπιηζκνύ πνπ έρεη ζηελ θαηνρή ηνπ ν ζπγθεθξηκέλν ρξήζηεο (findbyId). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Event κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ εθδειώζεσλ από ηηο νπνίεο 
πξνθύπηεη ην όηη ν ζπγθεθξηκέλνο ρξήζηεο έρεη νξηζηεί θάηνρνο ηνπ θαζελόο 
αληηθεηκέλνπ εμνπιηζκνύ πνπ ρξεζηκνπνηείηαη ζε θάζε κία από ηηο εθδήισζεηο 
αληίζηνηρα. 

Αιιηώο: 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα ζύλδεζεο 
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•  Groups Controlller 

Γεκηνπξγία νκάδαο (create) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα δεκηνπξγίαο νκάδαο ρσξίο δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν ηνπ δηαρεηξηζηή ηόηε: 

2. Αλάινγα κε ην είδνο ηεο νκάδαο θαιείηαη ην αληίζηνηρν κνληέιν γηα επηζηξνθή όισλ 
ησλ εγγξαθώλ ηνπ (π.ρ γηα Group εθδειώζεσλ ζα θιεζεί ην Event κνληέιν). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Category γηα αλάγλσζε όισλ ησλ θαηεγνξηώλ πνπ αθνξνύλ 
ζηελ ζπγθεθξηκέλε νκάδα δεδνκέλσλ (π.ρ Events νκάδα δεδνκέλσλ). 

4. Άλνηγκα ζειίδαο γηα ζπκπιήξσζε θόξκαο 

Αιιηώο 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ απνζήθεπζε ηεο λέαο νκάδαο ζην ζύζηεκα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν ηνπ δηαρεηξηζηή ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Group κε ζθνπό ηελ απνζήθεπζε ηεο εγγξαθήο κε ηα ζηνηρεία 
πνπ δώζεθαλ (save). 

3. Έιεγρνο επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ πνπ αλήθνπλ ζηελ νκάδα. 

Αλ ν ρξήζηεο πξόζζεζε δεδνκέλα ζηελ νκάδα ηόηε: 

4. Καιείηαη ην κνληέιν ην νπνίν ζπλδέεη ηελ νκάδα δεδνκέλσλ κε ην κνληέιν Group κε 
ζθνπό ηελ απνζήθεπζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζα αλήθνπλ ζηελ νκάδα. Γηα παξάδεηγκα 
αλ ε νκάδα δεδνκέλσλ είλαη νη εθδειώζεηο ηόηε ζα θιεζεί ην κνληέιν Event_Group. 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

Αιιηώο: 

7. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

 

Δπεμεξγαζία νκάδαο (edit) 
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IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα επεμεξγαζίαο νκάδαο ρσξίο δεδνκέλα 
κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Group κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο (find). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν ην νπνίν ζπλδέεη ηελ νκάδα δεδνκέλσλ  κε ην κνληέιν Group κε 
ζθνπό ηελ εύξεζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζα αλήθνπλ ζηελ νκάδα. Γηα παξάδεηγκα αλ ε 
νκάδα δεδνκέλσλ είλαη νη εθδειώζεηο ηόηε ζα θιεζεί ην κνληέιν Event_Group. Δλ 
ζπλερεία θαιείηαη ην κνληέιν πνπ δηαρεηξίδεηαη ηελ ζπγθεθξηκέλε νκάδα δεδνκέλσλ κε 
ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ έρνπλ βξεζεί. Με βάζε ην παξάδεηγκα πνπ 
δώζακε ινηπόλ, ζα θιεζεί ην κνληέιν Event. 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ θαηεγνξηώλ πνπ 
αθνξνύλ ζηελ ζπγθεθξηκέλε νκάδα δεδνκέλσλ. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα εκθάληζεο όισλ ησλ ζηνηρείσλ ηεο εθδήισζεο κε 
εκθαλείο ηηο επηινγέο επεμεξγαζίαο ηεο. 

Αιιηώο: 

6. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

7. Αλαθαηεύζπλζε ζηε ζειίδα εκθάληζεο όισλ ησλ ζηνηρείσλ ηεο εθδήισζεο ρσξίο ηελ 
δπλαηόηεηα επεμεξγαζίαο ηνπ ζηνηρείνπ. 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ απνζήθεπζε ηεο επεμεξγαζκέλεο νκάδαο κε 
ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν Group κε ζθνπό ηελ αλαλέσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο κε ηα 
ηξνπνπνηεκέλα πεδία (save). 

2. Έιεγρνο πεδίσλ δεδνκέλσλ εηζόδνπ ζηελ νκάδα: 

Αλ έγηλε αιιαγή ζηα πεδία ησλ δεδνκέλσλ πνπ αλήθνπλ ζηελ νκάδα 

3. Καιείηαη ην κνληέιν ην νπνίν ζπλδέεη ηελ νκάδα δεδνκέλσλ κε ην κνληέιν Group κε 
ζθνπό ηελ απνζήθεπζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζα αλήθνπλ ζηελ νκάδα. 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα Λίζηαο νκάδσλ 

Αιιηώο: 

1. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

2. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 
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Γηαγξαθή νκάδαο (delete) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Ο ρξήζηεο επηιέγεη λα δηαγξάςεη ηελ νκάδα κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα δηαρεηξηζηή-απινύ ρξήζηε 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν δηαρεηξηζηή 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Group κε ζθνπό ηελ δηαγξαθή ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο(delete). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν ην νπνίν ζπλδέεη, ηελ νκάδα δεδνκέλσλ πνπ πεξηέρεη ην group 
πξνο δηαγξαθή, κε ην κνληέιν Group. Μέζσ απηνύ δηαγξάθεηαη ε πιεξνθνξία πσο ηα 
δεδνκέλα απηά αλήθνπλ ζην ζπγθεθξηκέλν group. 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα Λίζηαο εθδειώζεσλ 

Αιιηώο: 

6. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

7. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 

 

Πίλαθαο Οκάδσλ (groups_table) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Λίζηα εγγξαθώλ εθδειώζεσλ 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο νκάδσλ, ρσξίο δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ δεθηό ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Group κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ νκάδσλ (find). 

3. Αλαθαηεύζπλζε ζηε ζειίδα. 

Αιιηώο: 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα. 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο νκάδσλ κε δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή: 
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2. Καιείηαη ην κνληέιν Group κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ νκάδσλ πνπ πιεξνύλ 
ηα δεδνκέλα εηζόδνπ(find). 

3. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

 

 

•  Categories Controller 

Γεκηνπξγία θαηεγνξίαο (create) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα δεκηνπξγίαο θαηεγνξίαο ρσξίο 
δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν ηνπ δηαρεηξηζηή ηόηε: 

2. Αλάινγα κε ην είδνο ηεο θαηεγνξίαο θαιείηαη ην αληίζηνηρν κνληέιν γηα επηζηξνθή 
όισλ ησn εγγξαθώλ ηνπ (π.ρ γηα Category εθδειώζεσλ ζα θιεζεί ην Event κνληέιν). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Category γηα αλάγλσζε όισλ ησλ θαηεγνξηώλ πνπ αθνξνύλ 
ζηελ ζπγθεθξηκέλε νκάδα δεδνκέλσλ (π.ρ Events νκάδα δεδνκέλσλ). 

4. Άλνηγκα ζειίδαο γηα ζπκπιήξσζε θόξκαο 

Αιιηώο 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ απνζήθεπζε ηεο λέαο θαηεγνξίαο ζην 
ζύζηεκα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν ηνπ δηαρεηξηζηή ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ απνζήθεπζε ηεο εγγξαθήο κε ηα ζηνηρεία 
πνπ δώζεθαλ (save). 

3. Έιεγρνο επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ πνπ αλήθνπλ ζηελ νκάδα. 

Αλ ν ρξήζηεο πξόζζεζε δεδνκέλα ζηελ νκάδα ηόηε: 

4. Καιείηαη ην κνληέιν πνπ ρεηξίδεηαη ην είδνο ησλ δεδνκέλσλ πνπ πεξηέρεη ε θαηεγνξία 
κε ζθνπό ηελ ελεκέξσζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζα αλήθνπλ ζηελ ζε απηή. Γηα 
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παξάδεηγκα αλ ε νκάδα δεδνκέλσλ είλαη νη εθδειώζεηο ηόηε ζα θιεζεί ην κνληέιν 
Event. 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

Αιιηώο: 

7. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

 

Δπεμεξγαζία θαηεγνξίαο (edit) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα επεμεξγαζίαο θαηεγνξίαο ρσξίο 
δεδνκέλα κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο 
(find). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν ην νπνίν ρεηξίδεηαη ην είδνο ησλ δεδνκέλσλ πνπ αλήθνπλ ζηελ 
θαηεγνξία, κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ αλήθνπλ ζηελ ζπγθεθξηκέλε 
θαηεγνξία. 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ θαηεγνξηώλ πνπ 
αθνξνύλ ζηελ ζπγθεθξηκέλε νκάδα δεδνκέλσλ. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα εκθάληζεο όισλ ησλ ζηνηρείσλ ηεο εθδήισζεο κε 
εκθαλείο ηηο επηινγέο επεμεξγαζίαο ηεο. 

Αιιηώο: 

6. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

7. Αλαθαηεύζπλζε ζηε ζειίδα εκθάληζεο όισλ ησλ ζηνηρείσλ ηεο εθδήισζεο ρσξίο ηελ 
δπλαηόηεηα επεμεξγαζίαο ηνπ ζηνηρείνπ. 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ απνζήθεπζε ηεο επεμεξγαζκέλεο θαηεγνξίαο 
κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ αλαλέσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο κε 
ηα ηξνπνπνηεκέλα πεδία (save). 

2. Έιεγρνο πεδίσλ δεδνκέλσλ εηζόδνπ ζηελ θαηεγνξία: 

Αλ έγηλε αιιαγή ζηα πεδία ησλ δεδνκέλσλ πνπ αλήθνπλ ζηελ θαηεγνξία: 
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3. Καιείηαη ην κνληέιν ην νπνίν ρεηξίδεηαη ην είδνο ησλ δεδνκέλσλ πνπ αλήθνπλ ζηελ 
θαηεγνξία, κε ζθνπό ηελ επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ πνπ αλήθνπλ ζηε ζπγθεθξηκέλε 
θαηεγνξία. 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα Λίζηαο Δθδειώζεσλ 

Αιιηώο: 

1. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

2. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 

 

 

Γηαγξαθή θαηεγνξίαο (delete) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Ο ρξήζηεο επηιέγεη λα δηαγξάςεη ηελ θαηεγνξία κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα δηαρεηξηζηή-απινύ ρξήζηε 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν δηαρεηξηζηή 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ δηαγξαθή ηεο επηζπκεηήο 
εγγξαθήο(delete). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν ην νπνίν ρεηξίδεηαη ην είδνο ησλ δεδνκέλσλ πνπ αλήθνπλ ζηελ 
θαηεγνξία, κε ζθνπό ηελ επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ ώζηε λα δηαγξαθεί ε πιεξνθνξία 
πσο αλήθνπλ ζηε ζπγθεθξηκέλε θαηεγνξία. 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα Λίζηαο θαηεγνξηώλ. 

Αιιηώο: 

6. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

7. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 

 

Πίλαθαο Καηεγνξηώλ (categories_table) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Λίζηα εγγξαθώλ εθδειώζεσλ 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο θαηεγνξηώλ, ρσξίο δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 
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Αλ δεθηό ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ θαηεγνξηώλ (find). 

3. Αλαθαηεύζπλζε ζηε ζειίδα. 

Αιιηώο: 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα. 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο θαηεγνξηώλ κε δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Category κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ νκάδσλ πνπ 
πιεξνύλ ηα δεδνκέλα εηζόδνπ(find). 

3. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

 

Debts Controller 

Πίλαθαο Οθεηιώλ ρξεζηώλ (usersDebts_table) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Λίζηα εγγξαθώλ ρξεζηώλ 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο νθεηιώλ ρξεζηώλ, ρσξίο 
δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ δεθηό ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Debt κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ νθεηιώλ (find). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ ρξεζηώλ. 

4. Καιείηαη ην κνληέιν User_Group κε ζθνπό ηελ εύξεζε ησλ νκάδσλ πνπ έρνπλ 
δεκηνπξγεζεί θαη αθνξνύλ ζηνπο ρξήζηεο. Δλ ζπλερεία θαιείηαη ην κνληέιν Group γηα 
αλάγλσζε ησλ νκάδσλ απηώλ. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηε ζειίδα. 

Αιιηώο: 

6. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

7. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα. 
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• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο νθεηιώλ ρξεζηώλ κε 
δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ ρξεζηώλ πνπ πιεξνύλ 
ηα δεδνκέλα εηζόδνπ. 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Debt κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ νθεηιώλ ησλ ρξεζηώλ 
πνπ πιεξνύλ ηα δεδνκέλα εηζόδνπ(find). 

4. Καιείηαη ην κνληέιν User_Group κε ζθνπό ηελ εύξεζε ησλ νκάδσλ πνπ έρνπλ 
δεκηνπξγεζεί θαη αθνξνύλ ζηνπο ρξήζηεο. Δλ ζπλερεία θαιείηαη ην κνληέιν Group γηα 
αλάγλσζε ησλ νκάδσλ απηώλ. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο 

6. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

7. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

 

 

 

Δπεμεξγαζία νθεηιώλ ρξήζηε (showUser_Debts) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Λίζηα νθεηιώλ ρξήζηε. 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα εκθάληζεο νθεηιώλ ρξήζηε κε 
ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν ηνπ δηαρεηξηζηή ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Debt κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ νθεηιώλ ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ 
ρξήζηε. 

3. Καιείηαη ην κνληέιν User γηα αλάγλσζε ησλ ζηνηρείσλ ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ρξήζηε. 

4. Καιείηαη ην κνληέιν Event κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ εθδειώζεσλ από ηηο νπνίεο 
πξνέθπςε ε θάζε κηα νθεηιή. 

5. Άλνηγκα ζειίδαο γηα ζπκπιήξσζε θόξκαο 

Αιιηώο 

6. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

7. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 
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Δκθάληζε νθεηιήο ρξήζηε (show _debt) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα εκθάληζεο νθεηιήο ρξήζηε ρσξίο 
δεδνκέλα κε ζπγθεθξηκέλν id) 

 

1. Καιείηαη ην κνληέιν Debt κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο (find). 

2. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηνπ ρξήζηε πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ 
νθεηιή. 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Event κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο εθδήισζεο από ηελ νπνία 
πξνέθπςε ε νθεηιή. 

4. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα εκθάληζεο όισλ ησλ ζηνηρείσλ ηεο εθδήισζεο κε 
εκθαλείο ηηο επηινγέο επεμεξγαζίαο ηεο. 

Αιιηώο: 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηε ζειίδα εκθάληζεο όισλ ησλ ζηνηρείσλ ηεο εθδήισζεο ρσξίο ηελ 
δπλαηόηεηα επεμεξγαζίαο ηνπ ζηνηρείνπ. 

 

 

Δπεμεξγαζία νθεηιήο ρξήζηε (edit _debt) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα, Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα επεμεξγαζίαο νθεηιήο ρξήζηε ρσξίο 
δεδνκέλα κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Debt κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο (find). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν User κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηνπ ρξήζηε πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ 
νθεηιή. 
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4. Καιείηαη ην κνληέιν Event κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ηεο εθδήισζεο από ηελ νπνία 
πξνέθπςε ε νθεηιή. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα επεμεξγαζίαο όισλ ησλ ζηνηρείσλ νθεηιήο. 

Αιιηώο: 

6. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο 

7. Αλαθαηεύζπλζε ζηε αξρηθή ζειίδα 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ απνζήθεπζε ηεο επεμεξγαζκέλεο νθεηιήο κε 
ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Καιείηαη ην κνληέιν Debt κε ζθνπό ηελ αλαλέσζε ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο κε ηα 
ηξνπνπνηεκέλα πεδία (save). 

2. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο. 

3. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα Λίζηαο Δθδειώζεσλ 

 

 

Γηαγξαθή νθεηιήο ρξήζηε (delete_debt) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Μελύκαηα 

 

• Πεξίπησζε 1ε (Ο ρξήζηεο επηιέγεη λα δηαγξάςεη ηελ νθεηιή κε ζπγθεθξηκέλν id) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα δηαρεηξηζηή-απινύ ρξήζηε 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ηνλ ξόιν δηαρεηξηζηή 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Debt κε ζθνπό ηελ δηαγξαθή ηεο επηζπκεηήο εγγξαθήο(delete). 

3. ΢εκείσζε κελύκαηνο επηηπρίαο. 

4. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα Λίζηαο θαηεγνξηώλ. 

Αιιηώο: 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα ησλ απιώλ ρξεζηώλ. 

 

Πίλαθαο πξνζσπηθώλ νθεηιώλ (myDebts) 

 

IN :  Αιθαξηζκεηηθά Γεδνκέλα 

OUT:  Λίζηα εγγξαθώλ πξνζσπηθώλ νθεηιώλ ρξήζηε 
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• Πεξίπησζε 1ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο εγγξαθώλ πξνζσπηθώλ 
νθεηιώλ ρξήζηε, ρσξίο δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα ζπλδεδεκέλνπ ρξήζηε 

Αλ δεθηό ηόηε: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Debts κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ νθεηιώλ πνπ αθνξνύλ 
ζηνλ ζπγθεθξηκέλν ρξήζηε (find). 

3. Καιείηαη ην κνληέιν Event κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε ησλ εθδειώζεσλ από ηηο νπνίεο 
πξνθύπηεη θάζε κηα νθεηιή. 

4. Αλαθαηεύζπλζε ζηε ζειίδα. 

Αιιηώο: 

5. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

6. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ αξρηθή ζειίδα. 

 

• Πεξίπησζε 2ε (Γίλεηαη αίηεκα γηα ηελ ζειίδα πίλαθαο θαηεγνξηώλ κε δεδνκέλα) 

1. Έιεγρνο ζπλεδξίαο γηα δηθαηώκαηα απινύ ρξήζηε-δηαρεηξηζηή 

Αλ ν ρξήζηεο έρεη ξόιν δηαρεηξηζηή: 

2. Καιείηαη ην κνληέιν Debts κε ζθνπό ηελ αλάγλσζε όισλ ησλ νθεηιώλ πνπ πιεξνύλ 
ηα δεδνκέλα εηζόδνπ(find). 

3. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ ζειίδα. 

Αιιηώο 

4. ΢εκείσζε κελύκαηνο ιάζνπο. 

5. Αλαθαηεύζπλζε ζηελ θεληξηθή ζειίδα. 

 

 

3.4.6 Η εηθόλα ηνπ ζπζηήκαηνο (views) 

 Σα Views απνηεινύλ ην ηειεπηαίν θαη “πςειόηεξν” θνκκάηη ηεο εθαξκνγήο θαζώο 
είλαη απηό πνπ επηθνηλσλεί κε ηνλ ρξήζηε. Δθεί ζπκπεξηιακβάλεηαη θώδηθαο ζε επίπεδν 
παξνπζίαζεο ησλ δηάθνξσλ ινγηθώλ ζηνηρείσλ πνπ αλαιύζακε ζηελ πξνεγνύκελε 
ελόηεηα. Από εθεί μεθηλάλε θαη ηα αηηήκαηα πνπ θάλεη ν ρξήζηεο. 

 

 

 

 

 

 



Ultima: Μηα δηαδηθηπαθή εθαξκνγή γηα εζσηεξηθή δόκεζε θαη επηθνηλσλία εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο 
παηδηθώλ εθδειώζεσλ 

 

B.Καδήο   213 

 

 

 

 

 

 

 

3.5 ΢πκπεξάζκαηα 

Με απηό ην θεθάιαην ν αλαγλώζηεο απνθηά κηα αθξηβέζηεξε εηθόλα γηα ηηο 
ιεηηνπξγηθέο απαηηήζεηο πνπ επηζπκνύκε λα δηαηεξεί ην ππό αλάπηπμε ζύζηεκα θαζώο 
θαη γηα ηνπο ρεηξηζηέο πνπ ζα ηηο εθηεινύλ κέζα ζε απηό. Ζ ρξήζε ησλ πξσηνηύπσλ 
ρακειήο πηζηόηεηαο βνεζνύλ ζην λα νπηηθνπνηεζνύλ νη παξαπάλσ πιεξνθνξίεο 
απνηππώλνληαο έηζη αθόκα πην έληνλα ζην κπαιό ηνπ αλαγλώζηε κηα πξώηκε κελ αιιά 
πην δνκεκέλε εηθόλα ηνπ ζπζηήκαηνο.  

Δηθόλα 3.61: Αξρηθή ζειίδα εθαξκνγήο (Ρόινο δηαρεηξηζηή) 
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 Απηήε ελόηεηα πεγαίλεη ζηελ θαξδηά ηνπ ζπζηήκαηνο καο θαη πεξηγξάθεη ηνλ ηξόπν κε 
ηνλ νπνίν ζα ιεηηνπξγεί. Αλαιύεη ην ζρεδηαζηηθό πξσηόηππν ζην νπνίν βαζίδεηαη ε 
εθαξκνγή θαη παξέρεη αλαιπηηθά γηα θάζε θνκκάηη ηεο εθαξκνγήο ηόζν ηελ ινγηθή πνπ 
αθνινπζήζεθε ζε επίπεδν θώδηθα (controllers) θαζώο θαη αλαιπηηθά πσο ην θνκκάηη 
απηό θαηαλέκεηαη ζην ρακειόηεξν επίπεδν ηεο βάζεο ζηα κνληέια. Παξνπζηάδεη ηέινο 
κηα ελδεηθηηθή εηθόλα ηεο αηζζεηηθήοηεο εθαξκνγήο ώζηε λα ζπκπιεξώζεη ηελ εηθόλα 
πνπ έσο ηώξα είρε ν αλαγλώζηεο κε βάζε ην πξνεγνύκελν θεθάιαην. 

 Σν επόκελν θεθάιαην παξνπζηάδεη ηηο ηερλνινγίεο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα ηελ 
πινπνίεζε κηαο ππό δνθηκή έθδνζεο ηνπ ζπζηήκαηνο (beta) ην νπνίν θαη δνθηκάζηεθε 
ελ ζπλερεία από πξαγκαηηθνύο ρξήζηεο.  

 

4. ΤΛΟΠΟΙΗ΢Η ΓΙΑΓΙΚΣΤΑΚΗ΢ ΔΦΑΡΜΟΓΗ΢ 

΢ε απηό ην θεθάιαην γίλεηαη ζύληνκε αλαθνξά ζηηο ηερλνινγίεο πνπ 
ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα ηελ πινπνίεζε ηεο δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο θαη παξνπζηάδνληαη 
εηθόλεο κε ηηο βαζηθόηεξεο ιεηηνπξγίεο ηνπ ζπζηήκαηνο. 

4.1 Πεξηβάιινλ αλάπηπμεο 

Σν πεξηβάιινλ ζην νπνίν αλαπηύρζεθε ε εθαξκνγή είλαη ην CakePhpframework, κηα 
Php πιαηθόξκα πνπ αθνινπζεί ηηο ηαθηηθέο ηνπ MVC ζρεδηαζκνύ. Απηόο ήηαλ θαη ν 
ιόγνο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε ε ζπγθεθξηκέλε πιαηθόξκα, θαζώο όπσο έρεη ήδε 
αλαθεξζεί ν εζσηεξηθόο ζρεδηαζκόο ηεο εθαξκνγήο είλαη θηηαγκέλνο πάλσ ζην MVC 
κνληέιν. 

 Με ηε ρξήζε ηνπ MVC κνληέινπ ζην Cakephpframework ε εθαξκνγή ρσξίζηεθε ζε 
ηξία επίπεδα: 

Σν επίπεδν ησλ Models 

Δίλαη ην ρακειόηεξν επίπεδν ζηελ εθαξκνγή θαζώο είλαη απηό πνπ επηθνηλσλεί κε 
ηνπο αληίζηνηρνπο πίλαθεο ζηε βάζε δεδνκέλσλ θαη θαζνξίδεη ηηο ζπζρεηίζεηο ησλ 
δηαθόξσλ αληηθεηκέλσλ κεηαμύ ηνπο. Δπίζεο είλαη ην επίπεδν ζην νπνίν γίλεηαη ε 
δηαρείξηζε ησλ δεδνκέλσλ θαζώο θαη ε πηζηνπνίεζε ηνπο θαηά ηελ είζνδν. Μέζα από 
ηα κνληέια γίλεηαη επίζεο ε απνζήθεπζε θαζώο θαη ε ελεκέξσζε ησλ δεδνκέλσλ ζηελ 
βάζε. ΢ε απηό ην επίπεδν ρξεζηκνπνηήζεθε θαηεμνρήλ γιώζζα PHP. 

Σν επίπεδν ησλ Views 

Δίλαη ην πςειόηεξν επίπεδν, θαζώο είλαη απηό πνπ παξνπζηάδεη, ππό ηε κνξθή 
δηαδηθηπαθήο ζειίδαο, ηα δεδνκέλα πνπ ζηέιλνληαη από ηα Models ζηνλ ρξήζηε. ΢ε 
απηό ην επίπεδν ρξεζηκνπνηήζεθε θπξίσο HTML θαη JavaScript θώδηθαο θαζώο θαη 
ειάρηζηνο PHP θώδηθαο όπνπ ρξεηαδόηαλ λα εθηππσζεί θάπνην ζηνηρείν πνπ έζηειλε ην 
επίπεδν ησλ models. 

Σν επίπεδν ησλ Controllers 

Απηό ην επίπεδν ζπλδέεη κεηαμύ ηνπο ηα δύν πξνεγνύκελα επίπεδα, δξνκνινγώληαο 
ηα αηηήκαηα πνπ θάλεη ν ρξήζηεο κέζσ ησλ views ζηα αληίζηνηρα models θαη 
επηζηξέθνληαο ηα δεδνκέλα πνπ ζηέιλνπλ ηα models ζε απηά ηα αηηήκαηα, ζηα views. 
Καη ζε απηό ην επίπεδν, όπσο θαη ζην ρακειόηεξν επίπεδν πινπνίεζεο, 
ρξεζηκνπνηήζεθε απνθιεηζηηθά γιώζζα PHP. 
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Δηθόλα 4-1: Έλα ηππηθό MVC αίηεκα ζηελ CakePhp πιαηθόξκα 

 

Γηα ην επίπεδν ησλ Views ρξεζηκνπνηήζεθε κηα πιαηθόξκα γηα αλάπηπμε 
δηαδηθηπαθώλ εθαξκνγώλ πνπ αθνξά ζε θώδηθα HTML θαη JavaScript, ην 
Bootstrapframework9. Γηα ηνλ JavaScript θώδηθα ρξεζηκνπνηήζεθε αθόκε θαη κηα από 
ηηο κεγαιύηεξεο βηβιηνζήθεο JavaScript, ε Jquery10. 

4.2 ΢πζηαηηθά ζπζηήκαηνο 

Δδώ αλαθέξνληαη ηα δηαθνξά ζπζηαηηθά πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ, πέξα από ηνλ 
ζθειεηό ηεο εθαξκνγήο (MVC), γηα λα θάλνπλ ηελ εθαξκνγή πio εύρξεζηε θαη 
ιεηηνπξγηθή. 

1. Tablesorter 

Ο Tablesorter είλαη ν ηξόπνο κε ηνλ νπνίν εκθαλίδνληαη ζηνλ ρξήζηε νη δηάθνξεο 
νκάδεο δεδνκέλσλ. Πέξα από ηελ παξνπζίαζε, καο δίλεη ηελ δπλαηόηεηα γηα 
αλαδήηεζε θαζώο θαη γηα ηαμηλόκεζε ησλ δεδνκέλσλ απηώλ. 

2. LivePreview 

Σν ζπζηαηηθό LivePreview καο δίλεη ηελ δπλαηόηεηα πξνεπηζθόπεζεο ησλ βαζηθώλ 
ζηνηρείσλ κηαο εγγξαθήο παηώληαο πάλσ ζηνλ ζύλδεζκν ηεο ζπγθεθξηκέλεο εγγξαθήο. 

3. FormValidation 

Σν ζπζηαηηθόFormValidation δίλεη ηελ δπλαηόηεηα λα γίλεη validate κηα θόξκα 
εηζαγσγήο δεδνκέλσλ ζε επίπεδν client ρσξίο λα ρξεηάδεηαη λα ζηαιεί αίηεκα ζηνλ 
εμππεξεηεηή. 

4. BootstrapModal 

                                            
9
http://getbootstrap.com/ 

10
https://jquery.com/ 
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Σν ζπζηαηηθό BootstrapModal δίλεη ηελ δπλαηόηεηα αλάδπζεο modal παξαζύξσλ 
όπνπ ρξεηάδεηαη, γηα ζπκπιήξσζε επηπιέσλ δεδνκέλσλ πνπ ζα ζπκπεξηιεθζνύλ ζηελ 
θπξίσο ζειίδα. 

5. Pager 

Ο Pager δίλεη ηελ δπλαηόηεηα ζειηδνπνίεζεο ησλ δεδνκέλσλ πνπ εκθαλίδνληαη κέζσ 
ηνπ Tablesorter. 

6. Parser 

Ο Parser καο πξνζθέξεη ηελ δπλαηόηεηα γηα ξπζκίζεηο θαηά ηελ επηινγή ησλ 
δεδνκέλσλ πνπ εκθαλίδνληαη κέζσ ηνπ TableSorter. 

4.3 Η ηειηθή εηθόλα ηνπ ζπζηήκαηνο 

΢ε απηό ην ζεκείν παξνπζηάδνληαη νξηζκέλεο εηθόλεο ηνπ ζπζηήκαηνο πνπ αθνξνύλ 
ζηηο ζεκαληηθόηεξεο ιεηηνπξγίεο ηεο εθαξκνγήο. 

 

 Παξνπζίαζε δεδνκέλσλ ( Γηαρεηξηζηήο ) 

 

Δηθόλα 4-2: Γηαρείξηζε εθδειώζεσλ 
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Δηθόλα 4-3: Γηαρείξηζε πειαηώλ 

 

 

Δηθόλα 4-4: Γηαρείξηζε Τπεξεζηώλ 
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Δηθόλα 4-5: Γηαρείξηζε Δμνπιηζκνύ 

 

 

Δηθόλα 4-6: Γηαρείξηζε Υξεζηώλ 
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Δηθόλα 4-7: Γηαρείξηζε ρξεζηώλ 

 

 Παξνπζίαζε δεδνκέλσλ ( Απιόο ρξήζηεο ) 

 

Δηθόλα 4-8: Οη Δθδειώζεηο πνπ έρνπλ αλαηεζεί ζηνλ ρξήζηε 
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Δηθόλα 4-9: Δμνπιηζκόο πνπ έρεη δνζεί ζηνλ ρξήζηε 

 

Δηθόλα 4-10: Οη νθεηιέο πνπ έρνπλ δεκηνπξγεζεί κεηαμύ Δκςπρσηή θαη Δπηρείξεζεο 
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 Δηζαγσγή λέαο εθδήισζεο 

 

Δηθόλα 4-11: ΢πκπιήξσζε βαζηθώλ ζηνηρείσλ λέαο εθδήισζεο 
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Δηθόλα 4-12: Δηζαγσγή παξερόκελσλ ππεξεζηώλ γηα ηε λέα εθδήισζε –Βήκα 1 

 

 

 

 

Δηθόλα 4-13: Δηζαγσγή παξερόκελσλ ππεξεζηώλ γηα ηε λέα εθδήισζε –Βήκα 2 
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Δηθόλα 4-14: Δκθάληζε παξερόκελσλ ππεξεζηώλ ζηελ θόξκα λέαο εθδήισζεο 

 

 

 

 

 

Δηθόλα 4-15: Δηζαγσγή παξερόκελσλ αληηθεηκέλσλ εμνπιηζκνύ γηα ηε λέα εθδήισζε –Βήκα 1 
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Δηθόλα 4-16: Δηζαγσγή παξερόκελσλ αληηθεηκέλσλ εμνπιηζκνύ γηα ηε λέα εθδήισζε – Βήκα 2 

 

 

 

 

Δηθόλα 4-17: Δκθάληζε παξερόκελσλ αληηθεηκέλσλ εμνπιηζκνύ ζηελ θόξκα λέαο εθδήισζεο 
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Δηθόλα 4-18: Δπηηπρήο απνζήθεπζε λέαο εθδήισζεο 

 

 

 

 

 Δπεμεξγαζία/αλάζεζε εθδήισζεο 
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Δηθόλα 4-19: Δπηινγή εθδήισζεο γηα Αλάζεζε 

 

Δηθόλα 4-20: Αλάζεζε εθδήισζεο 
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Δηθόλα 4-21: Δπηινγή εκςπρσηώλ γηα ηελ αλάζεζε ηεο εθδήισζεο – Βήκα 1 

 

 

Δηθόλα 4-22: Δπηινγή εκςπρσηώλ γηα ηελ αλάζεζε ηεο εθδήισζεο – Βήκα 2 
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Δηθόλα 4-23: Γεκηνπξγία νθεηιώλ κεηαμύ επηιεγκέλσλ Δκςπρσηώλ θαη επηρείξεζεο 

 

Δηθόλα 4-24: Δκθάληζε επηιεγκέλσλ Δκςπρσηώλ γηα ηελ αλάζεζε ηεο εθδήισζεο 
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Δηθόλα 4-25: Μαξθάξηζκα εθδήισζεο σο εθδήισζε πνπ έρεη αλαηεζεί 

 

 Φηιηξάξηζκα εθδειώζεσλ 

 

Δηθόλα 4-26: Όιεο νη Δθδειώζεηο 
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Δηθόλα 4-27: Δθαξκνγή θίιηξνπ Πεξηνρήο 

 

 

Δηθόλα 4-28: Δθαξκνγή θίιηξνπ εθδειώζεσλ πνπ δελ έρνπλ αλαηεζεί 
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Δηθόλα 4-29: Δθαξκνγή θίιηξνπ εθδειώζεσλ πνπ έρνπλ αλαηεζεί 

 

 Αλαβάζκηζε ρξήζηε 

 

Δηθόλα 4-30: Δπεμεξγαζία Απινύ Υξήζηε 
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Δηθόλα 4-31: Αλαβάζκηζε Δκςπρσηή 

 

 

 

 

Δηθόλα 4-32: Δπηβεβαίσζε Αλαβάζκηζεο Δκςπρσηή 
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Δηθόλα 4-33: Δπηηπρήο Αλαβάζκηζε Δκςπρσηή από Απιό Υξήζηε ζε Γηαρεηξηζηή 

 

 Δπεμεξγαζία νθεηιώλ Δκςπρσηή 

 

Δηθόλα 4-34: Δπεμεξγαζία νθεηιώλ ηνπ Δκςπρσηή „Βαζίιε Καδή‟ 
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Δηθόλα 4-35: Δκθάληζε όισλ ησλ νθεηιώλ κεηαμύ ηνπ Βαζίιε Καδή θαη ηεο Δπηρείξεζεο 

 

 

Δηθόλα 4-36: Οθεηιέο Δκςπρσηή πξνο Δπηρείξεζε – ΢πλνιηθή νθεηιή: 40 επξώ 
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Δηθόλα 4-37: Οθεηιέο Δπηρείξεζεο πξνο ρξήζηε – ΢πλνιηθή νθεηιήο: 120 επξώ 

 

 

 

Δηθόλα 4-38: Δπεμεξγαζία νθεηιήο 
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 Πξνβνιή εθδήισζεο απινύ ρξήζηε 

 

 

Δηθόλα 4-39: Πξνβνιή ζηνηρείσλ εθδήισζεο πνπ έρεη αλαηεζεί ζηνλ Δκςπρσηή πνπ είλαη 

ζπλδεδεκέλνο 

 

Δηθόλα 4-40: Δκθάληζε ζηνηρείσλ εθδήισζεο 
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4.4 ΢πκπεξάζκαηα 

Σν γεγνλόο πσο ην πεξηβάιινλ αλάπηπμεο απνηειεί κηα πιαηθόξκα, πξνζθέξεη ην 
βαζηθό πιενλέθηεκα ελόο ζπγθεθξηκέλνπ ηξόπνπ νξγάλσζεο πνπ καο θαζνδεγεί ηνλ 
πξνγξακκαηηζηή λα ηελ αθνινπζήζεη ζε όιε ηελ έθηαζε ηνπ project. Βαζηθό 
πιενλέθηεκα ηεο ζπγθεθξηκέλεο πιαηθόξκαο είλαη πσο είλαη ήδε ρηηζκέλε κε 
ιεηηνπξγίεο πνπ ρξεζηκνπνηνύληαη ζε όιεο ζρεδόλ ηηο εθαξκνγέο (π.ρ. validationdata), 
κε απνηέιεζκα λα κελ ρξεηάδεηαη ν πξνγξακκαηηζηήο λα «αλαθαιύςεη ηνλ ηξνρό» από 
ηελ αξρή. 

 Σέινο ην γεγνλόο όηη εζπγθεθξηκέλε πιαηθόξκα ρξεζηκνπνηείηαη επξέσο γηα ηελ 
δεκηνπξγία δηαδηθηπαθώλ εθαξκνγώλ εληζρύεη ηελ επηινγή ηεο πιαηθόξκαο θαη 
εμαζθαιίδεη ηελ πνηόηεηα θαζώο θαη ηελ απμεκέλε αζθάιεηα θαη πξννπηηθή ζπληήξεζεο 
πνπ εθείλε παξέρεη. 
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5. ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η ΓΙΑΓΙΚΣΤΑΚΗ΢ ΔΦΑΡΜΟΓΗ΢ 

΢ε απηό ην θεθάιαην παξνπζηάδεηαη ε αμηνιόγεζε πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε κε 
πξαγκαηηθνύο ρξήζηεο πξνθεηκέλνπ λα εμεηαζηεί εάλ ην ηειηθό ζύζηεκα ηθαλνπνηεί ηηο 
απαηηήζεηο ησλ ρξεζηώλ ηνπ. Ζ αμηνιόγεζε έγηλε παξνπζία ηνπ εξεπλεηή ζην θπζηθό 
ρώξν εξγαζίαο ησλ ρξεζηώλ.  

 Ζ κέζνδνο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε από ηνλ εξεπλεηή γηα ηελ αμηνιόγεζε ηεο 
εθαξκνγήο βαζίζηεθε ζε ηερληθέο (επ)εξσηήζεσλ θαζώο θαη ζε ηερληθέο 
παξαηήξεζεο. ΢πγθεθξηκέλα, ν εξεπλεηήο αλέζεζε ζηνπο ρξήζηεο λα εθηειέζνπλ 
ζπγθεθξηκέλεο εξγαζίεο (tasks) θαη πέξα από ηηο εξσηήζεηο πνπ ηνπο έθαλε θαηά ηελ 
δηάξθεηα εθηέιεζεο ηνπο, ηνπο πξνέηξεπε λα ιέλε δπλαηά απηό πνπ ζθέπηνληαη. Ο 
εξεπλεηήο ζεκείσλε ζε ραξηί νπνηαδήπνηε παξαηήξεζε ηνπ ρξήζηε είρε ελδηαθέξνλ θαη 
κπνξνύζε λα ρξεζηκνπνηεζεί ππέξ ηεο βειηίσζεο ηεο εθαξκνγήο. 

 ΢εκεηώλεηαη όηη ζηε δηαδηθαζία αμηνιόγεζεο ζπκκεηείραλ δύν ρξήζηεο, πνπ έρνπλ 
άκεζε ζρέζε κε ην αληηθείκελν ηεο εξγαζίαο θαζώο ε πξώηε είλαη ηδηνθηήηξηα 
επηρείξεζεο δηνξγάλσζεο παηδηθώλ εθδειώζεσλ, ελώ ε δεύηεξε εξγάδεηαη σο βαζηθή 
βνεζόο ζηελ ίδηα επηρείξεζε. Ζ αμηνιόγεζε πξαγκαηνπνηήζεθε κε ηνπο δύν ρξήζηεο 
μερσξηζηά, ζε δηαθνξεηηθό ρώξν θαη ρξόλν. 

 

5.1 Δξγαζίεο Αμηνιόγεζεο 

Αλαθέξνληαη ζπλνπηηθά νη εξγαζίεο πνπ αλαηέζεθαλ ζηνπο ρξήζηεο θαηά ηελ 
δηαδηθαζία ηεο αμηνιόγεζεο. 

 

Γεκηνπξγία λέαο εθδήισζεο 

Εεηήζεθε από θάζε ρξήζηε λα απνζεθεύζεη κηα λέα εθδήισζε ζην ζύζηεκα. 

 

Γηαρσξηζκόο εθδειώζεσλ πνπ δελ έρνπλ αλαηεζεί 

Εεηήζεθε από θάζε ρξήζηε λα εθαξκόζεη ην αληίζηνηρν θίιηξν γηα ηελ εκθάληζε ησλ 
εθδειώζεσλ πνπ δελ έρνπλ αλαηεζεί αθόκα. 

 

Αλάζεζε εθδήισζεο 

Εεηήζεθε από θάζε ρξήζηε λα πξνρσξήζεη ζε αλάζεζε κηαο εθ ησλ εθδειώζεσλ 
πνπ δελ έρνπλ αλαηεζεί αθόκα. 

 

Αλαβάζκηζε εκςπρσηή 

Εεηήζεθε απόθάζε ρξήζηε λα πξνρσξήζεη ζηελ αλαβάζκηζε ελόο Δκςπρσηή πνπ 
έρεη ηνλ ξόιν Απινύ Υξήζηε ζε ξόιν Γηαρεηξηζηή. 
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Γηαρείξηζε νθεηιώλ εκςπρσηή 

Εεηήζεθε από θάζε ρξήζηε λα επεμεξγαζηεί ηηο νθεηιέο ελόο από ηνπο εκςπρσηέο 
όπσο εθείλνο επηζπκεί. 

 

Πξνβνιή πξνζσπηθνύ θόξηνπ εξγαζίαο 

Εεηήζεθε από θάζε ρξήζηε λα πξνβάιεη ηα ζηνηρεία ησλ εθδειώζεσλ πνπ ηνπ έρνπλ 
αλαηεζεί πξνζσπηθά γηα ην εξρόκελν ΢αββαηνθύξηαθν. 

 

5.2 Δθηέιεζε εξγαζηώλ από ρξήζηεο 

Δδώ πεξηγξάθεηαη ην πώο νη δύν ρξήζηεο αληέδξαζαλ θαηά ηελ εθηέιεζε ησλ 
εξγαζηώλ πνπ ηνπο αλέζεζε ν εξεπλεηήο. 

Γεκηνπξγία λέαο εθδήισζεο 

Εεηήζεθε από θάζε ρξήζηε λα απνζεθεύζεη κηα λέα εθδήισζε ζην ζύζηεκα. 

Υξήζηεο 1: 

 Πξνρώξεζε ζηελ επηινγή ηνπ ζπλδέζκνπ πνπ νδεγεί ζηε δεκηνπξγία κηαο λέαο 
εθδήισζεο 

 ΢πκπιήξσζε ην πεδίν ηνπ νλόκαηνο ηνπ πειάηε. Δδώ έγηλε ε ππόζεζε όηη ν 
πειάηεο είλαη ήδε απνζεθεπκέλνο ζην ζύζηεκα νπόηε επηιέρηεθε από ηε 
dropdown ιίζηα πνπ εκθαλίδεηαη όηαλ ν ρξήζηεο επηιέμεη ην αληίζηνηρν πεδίν. 

 ΢πκπιήξσζε ηα ππόινηπα ζηνηρεία ηεο εθδήισζεο ρσξίο πξόβιεκα. 

 Πξόζζεζε ηηο παξερόκελεο ππεξεζίεο ηεο εθδήισζεο ρσξίο πξόβιεκα 

 Πξόζζεζε ηνλ παξερόκελν εμνπιηζκό ηεο εθδήισζεο ρσξίο πξόβιεκα 

 Πξνρώξεζε ζηελ απνζήθεπζε ηεο λέαο εθδήισζεο. 

Υξήζηεο 2: 

 Πξνρώξεζε ζηελ επηινγή ηνπ ζπλδέζκνπ πνπ νδεγεί ζηε δεκηνπξγία κηαο λέαο 
εθδήισζεο 

 ΢πκπιήξσζε ην πεδίν ηνπ νλόκαηνο ηνπ πειάηε. Δδώ έγηλε ε ππόζεζε όηη ν 
πειάηεο δελ είλαη απνζεθεπκέλνο ζην ζύζηεκα νπόηε έπξεπε ν πειάηεο λα 
δεκηνπξγεζεί πξώηα πξηλ ηελ ζπλέρεηα απνζήθεπζεο ηεο εθδήισζεο. 
΢εκεηώλεηαη όηη ν ρξήζηεο αθνινύζεζε ρσξίο ελδνηαζκό ηελ πξνηξνπή ηνπ 
ζπζηήκαηνο γηα εηζαγσγή ηνπ λένπ πειάηε θαη ελ ζπλερεία πξνρώξεζε ζηε 
ζπκπιήξσζε ηεο ππόινηπε θόξκαο. 

 ΢ηε ζπκπιήξσζε ησλ ζηνηρείσλ επηθνηλσλίαο ηεο εθδήισζεο ν ρξήζηεο 
ζρνιίαζε πσο ην email επηθνηλσλίαο ζα έπξεπε λα βγεη από ηα ππνρξεσηηθά 
πεδία ζπκπιήξσζεο θαζώο απνηειεί πξαθηηθά έλα ζηνηρείν πνπ πνιινί πειάηεο 
πνπ επηθνηλσλνύλ κε ηελ επηρείξεζε δελ έρνπλ. Ο ρξήζηεο πξόηεηλε λα κπεη ην 
ζπγθεθξηκέλν πεδίν σο πξναηξεηηθό. 

 ΢πλέρηζε ζηελ εηζαγσγή ησλ ππεξεζηώλ. Ο ρξήζηεο, έδεημε λα κελ είλαη 
εμνηθεησκέλνο κε ηελ εηζαγσγή ησλ ζηνηρείσλ από κηα ιίζηα ζε κηα άιιε κε ηε 
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ρξήζε ηνπ βέινπο ηεο αληίζηνηρεο θνξάο. Παξ‟ όια απηά θαηάθεξε λα εθηειέζεη 
ηελ εηζαγσγή ρσξίο πξόβιεκα. 

 ΢πλέρηζε ζηελ εηζαγσγή ησλ αληηθεηκέλσλ εμνπιηζκνύ. 

 Πξνρώξεζε ζηελ απνζήθεπζε ηεο λέαο εθδήισζεο.  

 

Γηαρσξηζκόο εθδειώζεσλ πνπ δελ έρνπλ αλαηεζεί 

Εεηήζεθε από θάζε ρξήζηε λα εθαξκόζεη ην αληίζηνηρν θίιηξν γηα ηελ εκθάληζε ησλ 
εθδειώζεσλ πνπ δελ έρνπλ αλαηεζεί αθόκα. 

Υξήζηεο 1: 

 Έςαμε ην θίιηξν γηα ιίγν θαη όηαλ ην βξήθε εθάξκνζε ηελ επηινγή ηνπ θίιηξνπ  
«Πξνο αλάζεζε». 

Υξήζηεο 2: 

 Βξήθε ηελ επηινγή ακέζσο θαη εθάξκνζε ηελ επηινγή ηνπ θίιηξνπ «Πξνο 
αλάζεζε» 

 

Αλάζεζε εθδήισζεο 

Εεηήζεθε από θάζε ρξήζηε λα πξνρσξήζεη ζε αλάζεζε κηαο εθ ησλ εθδειώζεσλ 
πνπ δελ έρνπλ αλαηεζεί αθόκα. 

Υξήζηεο 1: 

 Ο ρξήζηεο αξρηθά πξνζπάζεζε λα παηήζεη ηνλ απελεξγνπνηεκέλν ζύλδεζκν κε 
ηνλ ηίηιν «Δπεμεξγαζία/Αλάζεζε». 

 Με πξνηξνπή ηνπ εξεπλεηή επέιεμε ην δεδνκέλν γηα ην νπνίν ήζειε λα 
πξνρσξήζεη ζε αλάζεζε. 

 Ο ρξήζηεο παξαηήξεζε όηη ν ζύλδεζκνο ελεξγνπνηήζεθε θαη ηνλ επέιεμε. 

 Οδεγήζεθε ζηελ θόξκα επεμεξγαζίαο ηεο εθδήισζεο. Γηα ιίγν αλαξσηήζεθε ηη 
πξέπεη λα θάλεη θαη ακέζσο έθαλεscroll πξνο ηα θάησ, όπνπ απνθαιύθζεθε ε 
εκθαλήο επηινγή «Πξνο Αλάζεζε». 

 Πξνρώξεζε ζηελ επηινγή ησλ εκςπρσηώλ. 

 Με πξνηξνπή ηνπ εξεπλεηή ζπκπιήξσζε ηα ζηνηρεία ηεο νθεηιήο πνπ 
δεκηνπξγνύληαη κεηά από ηελ αλάζεζε απηή, θαζώο θαη ην πνηνο είλαη ν 
νθεηιέηεο, γηα θάζε εκςπρσηή πνπ επηιέρηεθε. 

 Πξνρώξεζε ζηελ απνζήθεπζε ηεο εθδήισζεο θαη ελ ζπλερεία ην ζύζηεκα ηνλ 
ελεκέξσζε πσο ε ελέξγεηα ηνπ νινθιεξώζεθε κε επηηπρία. 

Υξήζηεο 2: 

 Ο ρξήζηεο επέιεμε ην δεδνκέλν γηα ην νπνίν ήζειε λα πξνρσξήζεη ζε αλάζεζε. 

 Δπέιεμε ηνλ ζύλδεζκν γηα επεμεξγαζία ηεο εθδήισζεο. 

 Οδεγήζεθε ζηελ θόξκα επεμεξγαζίαο ηεο εθδήισζεο. Γηα ιίγν αλαξσηήζεθε ηη 
πξέπεη λα θάλεη θαη ακέζσο έθαλεscroll πξνο ηα θάησ, όπνπ απνθαιύθζεθε ε 
εκθαλήο επηινγή γηα Αλάζεζε. 
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 Πξνρώξεζε ζηελ επηινγή ησλ εκςπρσηώλ. 

 Με πξνηξνπή ηνπ εξεπλεηή ζπκπιήξσζε ηα ζηνηρεία ηεο νθεηιήο πνπ 
δεκηνπξγνύληαη κεηά από ηελ αλάζεζε απηή, θαζώο θαη ην πνηνο είλαη ν 
νθεηιέηεο, γηα θάζε εκςπρσηή πνπ επηιέρηεθε. 

 Πξνρώξεζε ζηελ απνζήθεπζε ηεο εθδήισζεο θαη ελ ζπλερεία ην ζύζηεκα ηνλ 
ελεκέξσζε πσο ε ελέξγεηα ηνπ νινθιεξώζεθε κε επηηπρία. 

 

 

Αλαβάζκηζε εκςπρσηή 

Εεηήζεθε από θάζε ρξήζηε λα πξνρσξήζεη ζηελ αλαβάζκηζε ελόο Δκςπρσηή πνπ 
έρεη ηνλ ξόιν Απινύ Υξήζηε ζε ξόιν Γηαρεηξηζηή. 

Υξήζηεο 1: 

 Οδεγήζεθε ζηε ζειίδα Γηαρείξηζεο ησλ Δκςπρσηώλ. 

 Δπέιεμε έλαλ από ηνπο Δκςπρσηέο πνπ είρε ξόιν Απινύ ρξήζηε. 

 Δπέιεμε ηελ επηινγή γηα επεμεξγαζία ηνπ Δκςπρσηή. 

 ΢ηε θόξκα επεμεξγαζίαο ηνπ Δκςπρσηή πάηεζε ηελ επηινγή γηα αλαβάζκηζε ηνπ 
Δκςπρσηή από Απιό ρξήζηε ζε Γηαρεηξηζηή. 

 Δπηβεβαίσζε ηελ ελέξγεηα ηνπ θαη ελεκεξώζεθε από ην ζύζηεκα γηα ηελ επηηπρή 
πνξεία ηεο. 

Υξήζηεο 2: 

 Ο ρξήζηεο ξώηεζε ηη ελλννύζε ν εξεπλεηήο κε ηελ έλλνηα «Αλαβάζκηζε». Ο 
εξεπλεηήο εμήγεζε θαη ν ρξήζηεο πξόηεηλε ελλνηνινγηθά λα είλαη πην μεθάζαξε 
απηή ε επηινγή, κε ηελ ρξήζε ηεο θξάζεο «Κάλε ηνλ Γηαρεηξηζηή» αληί γηα 
«Αλαβάζκηζε» 

 Οδεγήζεθε ζηε ζειίδα Γηαρείξηζεο ησλ Δκςπρσηώλ. 

 Δπέιεμε έλαλ από ηνπο Δκςπρσηέο πνπ είρε ξόιν Απινύ ρξήζηε. 

 Δπέιεμε ηελ επηινγή γηα επεμεξγαζία ηνπ Δκςπρσηή. 

 ΢ηε θόξκα επεμεξγαζίαο ηνπ Δκςπρσηή πάηεζε ηελ επηινγή γηα αλαβάζκηζε ηνπ 
Δκςπρσηή από Απιό ρξήζηε ζε Γηαρεηξηζηή. 

 Δπηβεβαίσζε ηελ ελέξγεηα ηνπ θαη ελεκεξώζεθε από ην ζύζηεκα γηα ηελ επηηπρή 
πνξεία ηεο. 

 

Γηαρείξηζε νθεηιώλ εκςπρσηή 

Εεηήζεθε από θάζε ρξήζηε λα επεμεξγαζηεί ηηο νθεηιέο ελόο από ηνπο εκςπρσηέο 
όπσο εθείλνο επηζπκεί. 

Υξήζηεο 1: 

 Οδεγήζεθε ζηε ζειίδα Γηαρείξηζεο ησλ νθεηιώλ. 

 Δπέιεμε έλαλ από ηνπο Δκςπρσηέο γηα λα δηαρεηξηζηεί ηηο νθεηιέο ηνπ. 
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 Δπέιεμε ηελ επηινγή γηα επεμεξγαζία ησλ νθεηιώλ ηνπ. 

 ΢ηε ζειίδα Γηαρείξηζεο νθεηιώλ ηνπ δεηήζεθε λα δηαρσξίζεη ηηο νθεηιέο ηνπ 
Δκςπρσηή πξνο ηελ Δπηρείξεζε από απηέο ηεο Δπηρείξεζεο πξνο ηνλ 
Δκςπρσηή. 

 Δθηέιεζε ην θίιηξν επηηπρώο. Αληέδξαζε ζεηηθά ζηελ εκθάληζε ηεο ζπλνιηθήο 
νθεηιήο ζε θάζε πεξίπησζε (ζπλνιηθή νθεηιή Δκςπρσηή, ζπλνιηθή νθεηιή 
Γηαρεηξηζηή). 

 Πξνρώξεζε ζηελ επεμεξγαζία κηαο νθεηιήο όπνπ νθεηιέηεο ήηαλ ν Δκςπρσηήο 
θαη ηελ απνζήθεπζε επηηπρώο. 

Υξήζηεο 2: 

 Οδεγήζεθε ζηε ζειίδα Γηαρείξηζεο ησλ νθεηιώλ. 

 Δπέιεμε έλαλ από ηνπο Δκςπρσηέο γηα λα δηαρεηξηζηεί ηηο νθεηιέο ηνπ. 

 Δπέιεμε ηελ επηινγή γηα επεμεξγαζία ησλ νθεηιώλ ηνπ. 

 ΢ηε ζειίδα Γηαρείξηζεο νθεηιώλ ηνπ δεηήζεθε λα δηαρσξίζεη ηηο νθεηιέο ηνπ 
Δκςπρσηή πξνο ηελ Δπηρείξεζε από απηέο ηεο Δπηρείξεζεο πξνο ηνλ 
Δκςπρσηή. 

 Δθηέιεζε ην θίιηξν επηηπρώο. Αληέδξαζε ζεηηθά ζηελ εκθάληζε ηεο ζπλνιηθήο 
νθεηιήο ζε θάζε πεξίπησζε (ζπλνιηθή νθεηιή Δκςπρσηή, ζπλνιηθή νθεηιή 
Γηαρεηξηζηή). 

 Πξόηεηλε λα ππάξρεη άιιν έλα πεδίν πνπ λα εκθαλίδεη αλάινγα κε ηηο ζπλνιηθέο 
νθεηιέο ησλ δύν κεξηώλ πόζα ιεθηά πξέπεη λα δώζεη ή λα πάξεη ε Δπηρείξεζε 
από ηνλ Δκςπρσηή. 

 Πξνρώξεζε ζηελ επεμεξγαζία κηαο νθεηιήο όπνπ νθεηιέηεο ήηαλ ε Δπηρείξεζε 
θαη ηελ απνζήθεπζε επηηπρώο. 

 

Πξνβνιή πξνζσπηθνύ θόξηνπ εξγαζίαο 

Εεηήζεθε από θάζε ρξήζηε λα πξνβάιεη ηα ζηνηρεία ησλ εθδειώζεσλ πνπ ηνπ έρνπλ 
αλαηεζεί πξνζσπηθά γηα ην εξρόκελν ΢αββαηνθύξηαθν. 

Υξήζηεο 1: 

 Οδεγήζεθε ζηελ Αξρηθή ζειίδα από ην ππέξ-κελνύ 

 Δπέιεμε θαη πξόβαιιε ηηο εθδειώζεηο πνπ ηνπ έρνπλ αλαηεζεί γηα ην επόκελν 
΢αββαηνθύξηαθν. 

Υξήζηεο 2: 

 Οδεγήζεθε ζηελ Αξρηθή ζειίδα από ην ππέξ-κελνύ 

 Δπέιεμε θαη πξόβαιιε ηηο εθδειώζεηο πνπ ηνπ έρνπλ αλαηεζεί γηα ην επόκελν 
΢αββαηνθύξηαθν. 

5.3 ΢πκπεξάζκαηα 

Σα δεδνκέλα πνπ εμήρζεζαλ από ηελ αμηνιόγεζε ήηαλ ρξήζηκα θαη ελδηαθέξνληα. 
Παξαηεξήζεθε ζηηο πεξηζζόηεξεο πεξηπηώζεηο ζύγθιηζε ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ δύν 
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ρξεζηώλ. Οη ρξήζηεο ζε γεληθέο γξακκέο δελ αληηκεηώπηζαλ δπζθνιίεο ζηελ 
νινθιήξσζε ησλ εξγαζηώλ πνπ ηνπο αλαηέζεθαλ. Δληόπηζαλθάπνηα πξνβιήκαηα πνπ 
όκσο δελ ήηαλ πνιιά νύηε ζεκαληηθά. Ζ αμηνιόγεζε επηβεβαίσζε όηη νη ιεηηνπξγίεο ηνπ 
ζπζηήκαηνο αληαπνθξίλνληαη ζηηο αλάγθεο ησλ ρξεζηώλ πνπ ζα ην ρξεζηκνπνηήζνπλ, 
γεγνλόο πνπ νδήγεζε ηνπο ηειεπηαίνπο, ζε πνιιά ζεκεία, λα θάλνπλ πξνηάζεηο γηα 
βειηίσζε ησλ ιεηηνπξγηώλ απηώλ. Υαξαθηεξηζηηθή θαη εμαηξεηηθά βνεζεηηθή ήηαλ ε 
δηάζεζε ηνπ Υξήζηε 2 λα πξνηείλεη ηξόπνπο επίιπζεο ησλ πξνβιεκάησλ πνπ εληόπηδε, 
θαζώο θαη ε δηάζεζε ηνπ Υξήζηε 1, πνπ ζεκεηώλεηαη πσο είλαη ν ηδηνθηήηεο ηεο 
επηρείξεζεο, λα αλαπηπρζνύλ θαη λέεο ιεηηνπξγίεο πνπ δελ είραλ θαζνξηζηεί ζηηο 
πξσηαξρηθέο απαηηήζεηο ηνπ ζπζηήκαηνο. 
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6. ΢ΤΜΠΔΡΑ΢ΜΑΣΑ 

Ζ παξνύζα πηπρηαθή εξγαζία παξνπζηάδεη ην ζρεδηαζκό, ηελ αλάπηπμε θαη ηελ 
αξρηθή αμηνιόγεζε κε ρξήζηεο κηαο δηαδηθηπαθήο εθαξκνγήο νξγάλσζεο θαη 
ππνζηήξημεο ηεο ιεηηνπξγίαο θη επηθνηλσλίαο εηαηξεηώλ δηνξγάλσζεο παηδηθώλ 
εθδειώζεσλ. Σν ζύζηεκα πνπ έρεη αλαπηπρζεί ηθαλνπνηεί ζε κεγάιν πνζνζηό ηηο 
αλάγθεο ησλ ρξεζηώλ πνπ ζα ην ρξεζηκνπνηνύλ. Απηό ζπκβαίλεη ηόζν ζε επίπεδν 
ιεηηνπξγηθώλ απαηηήζεσλ όζν θαη ζε επίπεδν απαηηήζεσλ επρξεζηίαο όπσο πξνέθπςε 
από ηελ αμηνιόγεζε. ΢εκεηώλεηαη όηη ηειηθά πινπνηήζεθε: 

 Σν 100% ησλ απαηηήζεσλ πνπ είραλ θαζνξηζηεί σο δνκηθήο αλάγθεο γηα ην 
ζύζηεκα 

 Σν 95 % ησλ απαηηήζεσλ πνπ είραλ θαζνξηζηεί σο απαξαίηεηεο αλάγθεο γηα 
ην ζύζηεκα θαη, 

 Σν 50% ησλ απαηηήζεσλ πνπ είραλ θαζνξηζηεί σο επηζπκεηήο αλάγθεο γηα ην 
ζύζηεκα 

΢πλεπώο, ην ζύζηεκα πνπ αλαπηύρζεθε είλαη έηνηκν γηα λα πεξάζεη ζε πεηξακαηηθή 
παξαγσγηθή ιεηηνπξγία, από ηελ εηαηξεία γηα ηελ νπνία αλαπηύρζεθε. 

Ωζηόζν, νη κειινληηθέο αλάγθεο γηα βειηίσζε ηνπ ζπζηήκαηνο είλαη αξθεηέο. Σν 
ζεηηθό ζηνηρείν είλαη όηη νη πεξηζζόηεξεο από απηέο ηηο αλάγθεο έρνπλ ήδε θαζνξηζηεί θαη 
πξνδηαγξαθεί ζηελ πνξεία αλάπηπμεο ηνπ ζπζηήκαηνο θαζώο ην κεγαιύηεξν πνζνζηό 
απηώλ απνηεινύλ ην πιήζνο ησλ επηζπκεηώλ απαηηήζεσλ πνπ δελ πινπνηήζεθαλ. 
Απηό δείρλεη όηη ππάξρεη «γόληκν έδαθνο» γηα ηελ αλάπηπμή ηνπο, θαζώο ν ζρεδηαζηήο 
ηηο είρε εμ αξρήο ζην λνπ ηνπ θαηά ηελ πινπνίεζε ηνπ ζπζηήκαηνο. ΢ηα πιαίζηα απηά, 
ζηηο κειινληηθέο εξγαζίεο ζπκπεξηιακβάλεηαη θαη ε δηεμαγσγή εθηελέζηεξεο 
αμηνιόγεζεο, κε πεξηζζόηεξνπο ρξήζηεο (π.ρ. εκςπρσηέο, εμσηεξηθνύο ζπλεξγάηεο) 
πνπ απνηεινύλ πηζαλνύο ρξήζηεο ηνπ ζπζηήκαηνο. 

΢ηόρνο καο είλαη, κεηά ην πέξαο ηεο πεηξακαηηθήο ρξήζεο από ηελ εηαηξεία γηα ηελ 
νπνία αλαπηύρζεθε, λα γίλνπλ νη απαξαίηεηεο βειηηώζεηο ώζηε ε εθαξκνγή λα δηαηεζεί 
θαη λα κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί θαη από άιιεο εηαηξείεο ηνπ θιάδνπ. 
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