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Résumé

De nos jours, il est certain que la technologie connait une grande évolution dans de
nombreux domaines de notre vie quotidienne. Comme dans divers secteurs, dans le
domaine de I’éducation, les nouvelles technologies ont une grande influence. Dans cette
étude, nous examinons comment, dans un contexte de crise sanitaire mondiale a cause
de la pandémie de la Covid-19, les nouvelles technologies et les possibilités de leur
exploitation contribuent a la réalisation du processus éducatif dans le secondaire en
Grece. Gréce a des recherches que nous avons menées dans les classes en ligne du
college et du lycée, nous avons identifié les caractéristiques de I’enseignement a
distance en nous focalisant sur I’interactivité de ces cours. Avec la méthode des
observations et puis avec les entretiens que nous avons menés aupres d’enseignants du
secondaire, nous avons collecté des données qui nous ont permis d’une part de conclure
que la formation a distance, comme un type d’enseignement qui évolue, demande des
enseignants formeés qui possédent les compétences nécessaires et puis, d’autre part, que
les parameétres a prendre en compte pour promouvoir I’interaction dans les cours a

distance différent de ceux de I’enseignement en présentiel.

Mots-clés : classe de FLE, enseignement a distance, interaction, observation de

classes, entretiens
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Introduction

De nos jours, la formation offerte a distance et plus précisément en ligne connait un
développement sans précédent. L’évolution des nouvelles technologies mais aussi les
enjeux sociétaux contemporains ont conduit a cette conception d’apprentissage. Le
numérique, comme partie essentielle de nos vies, joue aussi un réle primordial dans le

monde de I’éducation.

Les classes numeriques en présentiel ou a distance ont intégré dans la procedure de
I’enseignement-apprentissage les technologies de I’information et de la communication
(TIC). Par ailleurs, « plusieurs études ont aussi montré que I’on apprenait plus avec les
TIC que sans elles et que les avantages sont nombreux en termes de flexibilité,
d’accessibilité, de communication et d’interactions accrues et de varieté des modes
d’enseignement et d’apprentissage » (Karsenti T., 2005, p. 25). Ainsi, dans une
formation a distance I’utilisation des nouvelles technologies est inévitable.

Dans cette perspective, aux compétences dont les enseignants et les apprenants ont
besoin se sont ajoutées les compétences numériques, qui sont importantes pour la
réussite d’un cours interactif. En d’autres termes, les outils offerts pour I’enseignement
a distance sont nombreux mais leur exploitation nécessite des connaissances
technologiques. Ces outils, et en général le matériel utilisé et la méthodologie adoptée
pendant la formation a distance, sont des parametres qui peuvent favoriser ou non
I’interaction entre I’apprenant et I’enseignant, entre les apprenants eux-mémes ou entre

I’apprenant et le contenu.

Ensuite, comme dans le cours en présentiel, méme en formation a distance, I’évaluation
de I’apprenant est une partie du processus de I’enseignement-apprentissage. Audet
(2011, p. 6) expliqgue que «le terme "en ligne™ couvre pour sa part le fait que
I’évaluation utilise non seulement des moyens électroniques [...] mais que ceux-ci sont
mis en réseau, principalement sur Internet ». Donc, I’évaluation prend une autre

dimension de celle de la classe ordinaire.

Enfin, comme nous avons mentionné, la formation en présentiel et la formation a
distance nous menent a discuter de la formation hybride, une combinaison de
différentes modalites pédagogiques, comme la modalité en présentiel et a distance
synchrone ou asynchrone et puis dans ce contexte I’enseignant peut hybrider les

dispositifs pédagogiques (Brindeau C., 2020).
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Problématique de la recherche
Un enjeu sociétal, une crise sanitaire a eu comme produit le développement d’une
modalité pédagogique, en Gréce et dans d’autres pays aussi. Il s’agit donc d’un
changement important dans le domaine éducatif. Ainsi, arrivons-nous a cette nouvelle
réalité de I’éducation qui a posé quelques questions comme :

e Pourquoi une formation a distance ?

e Quelles sont les compétences nécessaires pour une formation a distance ?

e Est-ce que I’interaction est favorisée et quels sont les parameétres qui la

favorisent dans les cours a distance ?

e Quel est le role d’évaluation dans la formation a distance ?

Meéthodologie adoptée

Notre projet initial était de faire une recherche sur les paramétres qui favorisent
I’interaction dans la classe conventionnelle de francais langue étrangére. Cependant, la
crise sanitaire nous a mené a réaliser notre recherche en observant des classes de FLE
en ligne et enfin d’examiner la formation a distance et la présence de I’interaction dans

Ces cours.

Tout d’abord, nous avons cherché et puis étudié la bibliographie sur la formation a
distance et I’interaction en classe. Puis, nous avons commencé notre recherche en
observant des classes de FLE en ligne. Par la suite, les observations que nous avons
faites nous ont conduit & realiser des entretiens avec des enseignants de FLE afin

d’arriver a une étude approfondie.

Structure du mémoire

Dans la premiere partie de notre mémoire, nous allons présenter le cadre théorique.
Nous allons commencer avec la notion de formation a distance et puis nous allons nous
référer aux compétences numériques. Par la suite, nous allons faire le lien entre les
fondements théoriques et la notion de I’interaction en classe a distance et nous allons
analyser le matériel et le contenu qui influencent I’interaction pendant I’enseignement
a distance. A la fin de cette partie, nous allons présenter quelques éléments sur
I’évaluation en ligne et ensuite nous allons mentionner la formation hybride comme un

type d’enseignement relatif a la formation en présentiel et a distance.
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Dans la deuxiéme partie de cette étude, nous allons présenter la recherche réalisée. Nous
commencerons en indiquant I’identité de notre recherche, puis nous ferons I’analyse
des données recueillies au cours des observations et des entretiens. Par la suite, nous

allons présenter les résultats de la recherche.

Enfin, dans la troisieme partie du mémoire, nous interpréeterons nos résultats et nous

examinerons si nos hypotheses ont été vérifiées.
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Partie 1 - Fondements théoriques

1.1 Laformation a distance

Le développement de la technologie influence de plus en plus nos vies. Nous utilisons
la technologie dans plusieurs domaines de notre vie quotidienne. Un domaine par
exemple ou les nouvelles technologies ont fait une apparition dynamique est
I’éducation. L’évolution donc de la technologie a favorisé ce que nous appelons la
formation a distance (FAD) qui s’oppose a la formation en présentiel car elle ne
nécessite pas la présence physique de I’enseignant ou de I’apprenant et elle ne s’effectue
pas dans le cadre d’un établissement scolaire. « La FAD est une activité de transmission
et d’apprentissage de connaissance mise en ceuvre en dehors d’une présence physique
du formateur et du formé dans un méme lieu tout au long de la formation » (Glikman
in Drissi M., Talbi M., Kabbaj M., 2006). Ce type d’enseignement requiert un

équipement technologique afin de transmettre la connaissance.

La formation a distance peut avoir deux formes, la formation a distance synchrone et
asynchrone. La formation a distance synchrone se déroule en temps reel et il s’agit
d’une classe virtuelle. La formation a distance asynchrone est accessible a tout moment
et I’apprenant peut se former a I’aide du matériel proposé par I’enseignant sous la forme

d’un document écrit ou sonore ou une vidéo.

1.1.1 Les compétences numériques

« Afin de mener a bien les tdches et activités exigées pour traiter les situations
communicatives dans lesquelles ils se trouvent, les utilisateurs et les apprenants
utilisent un certain nombre de compétences acquises au cours de leur expérience
antérieure » (CECRL, 2001, p. 82) Ces compétences se distinguent aux compétences
générales et aux compétences communicatives langagiéres. Nous nous sommes
intéressée aux compétences générales et aux aptitudes heuristiques ou se situe la
capacité de I’apprenant a utiliser les nouvelles technologies (CECRL, 2001, p. 86) et

donc les compétences numériques.

L’intégration du numérique dans le domaine éducatif a apporté le besoin de comprendre
et de développer les compétences numeriques. Ainsi le lancement du Cadre de
référence de la compétence numérique (2019) a pu guider et aider les enseignants et les
apprenants a s’adapter a cette nouvelle réalité. Selon cette publication, la « capacité de

repérer, d’organiser, de comprendre, d’évaluer, de créer et de diffuser de I’information
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par I’intermédiaire de la technologie numérique » (Cadre de référence de la compétence
numeérique, 2019, p. 28) définit la compétence numérique. Dans la formation a distance,
le numérique et les TIC sont des éléments majeurs pour la procédure de I’enseignement,
donc les enseignants et les apprenants doivent avoir les habiletés technologiques
développées, « pour tirer parti des TIC dans I’enseignement, les enseignants doivent
développer un ensemble de compétences nouvelles d’ordre technique, social,
informationnel et épistémologique » (Benali M., Azzimani T., Kaddouri M. & Boukare
M., 2018, p. 38) et donc il y a une catégorisation de ces compétences en compétences
techniques, compétences sociales, compétences informationnelles, compétences

épistémologiques.

Plus précisément, « I’utilisation des nouvelles technologies dans I’éducation implique
de nouveaux rdles pour les enseignants, de nouvelles pédagogies, de méme que de
nouvelles approches de la formation des enseignants » (Référentiel Unesco de
compétences TIC pour les enseignants, 2011, p. 9). C’est-a-dire que la formation des
enseignants est essentielle comme « I’enseignant de demain devra, notamment, étre
capable de concevoir des manieres innovantes d’utiliser les technologies pour améliorer

I’environnement d’apprentissage » (idem, p. 10).

1.1.2 L’interaction en classe numérique

Nault et Marceau (2007) indiquent qu’« un des problemes majeurs de la formation a
distance est le taux élevé d’abandon causé en grande partie par le sentiment d’isolement
des étudiants, le manque d’interactivité dans les cours et I’encadrement insuffisant ».
Pour cette raison, il y a trois types d’interaction, les interactions apprenant-éducateur,
apprenant-apprenant et apprenant-contenu (Moore in Deschénes A.J., Maltais M., 2006,
p. 111). Ces trois types de I’interaction sont favorisés par I’apprentissage collaboratif

qui joue un réle important a la promotion de I’interaction dans le cours a distance.
Henri et Lundgren-Cayrol (2001, p. 42) soulignent que :

L apprentissage collaboratif est une démarche active par laquelle I’apprenant
travaille a la construction de ses connaissances. Le formateur y joue le role de
facilitateur des apprentissages alors que le groupe y participe comme source
d’information, comme agent de motivation, comme moyen d’entraide et de
soutien mutuel et comme lieu privilégié d’interaction pour la construction
collective des connaissances.
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Ainsi, nous ne pouvons pas parler d’interaction dans une classe s’il n’y pas de
collaboration. D’autre part, il est question aussi de la qualité de I’interaction. C’est-a-
dire que la maniere dont I’apprenant interagit est importante, il peut juste « cliquer sur
une souris pour commander une machine qui rétroagira de maniéere automatique ou de
prévoir des activités qui promeuvent et soutiennent les processus cognitifs des
individus » (Deschénes A.J., Maltais M., 2006, p. 113).

1.1.3 Le matériel et le contenu de la formation a distance

« Les contenus sont formalisés de sorte a transmettre des connaissances, des cognitions,
et une connaissance affective qui semble imbriquée dans la situation elle-méme... En
d’autres mots, la formalisation du sens parait empreinte de la nature des échanges et de
leur finalité conceptuelle » (Tochon in Deschénes A.J., Maltais M., 2006, p. 19). Ainsi,
I’enseignant doit sélectionner a chaque fois le contenu de chaque cours car « apprendre
a distance differe significativement d’apprendre en présence ou méme en autoformation
dans un centre de ressources » (André-Jacques Deschénes, Martin Maltais, 2006, p.
xiii). Le choix du matériel dépend aussi du type de I’enseignement, c’est-a-dire
d’enseignement asynchrone ou synchrone. Dans I’enseignement synchrone a distance
I’enseignant veut utiliser de matériel qui vise a la participation des apprenants afin de

favoriser I’interaction.

1.1.4 L’évaluation en ligne

L’évaluation se distingue en divers types, selon ses objectifs. 1l y a I’évaluation
diagnostique, formative et sommative. La premiére se déroule avant ou au début d’une
formation et elle a comme objectif de repérer et d’identifier les difficultés rencontrées
par I’apprenant afin d’y apporter des réponses pédagogiques adaptées. Puis le but de
I’évaluation formative est la progression de I’apprentissage et I’évaluation sommative

sert a mesurer les acquis de I’apprenant.

En formation a distance, il y a des types d’évaluation qui différent de ceux de la
formation en présentiel. Les travaux individuels envoyés par courriel, les contributions
a des groupes de discussion, les tests ou les examens sont les formes les plus fréquentes
d’évaluation sommative en FAD (Audet L., 2011, p. 22). Ensuite, « les questionnaires
a choix multiples » (Audet L., 2011, p. 23) sont également une forme d’évaluation qui
est assez courante en FAD car «ils sont relativement simples a concevoir et a

programmer, familiers, administrables a de larges groupes sans necessiter de correction
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et de compilation manuelles, tout en étant percus comme fournissant des résultats plus
objectifs » (Audet L., 2011, p. 23).

1.2 Laformation hybride

Pour réaliser un cours, il n’est pas nécessaire d’utiliser exclusivement un type
d’enseignement quand nous pouvons combiner divers types. Comme nous avons
mentionné, la formation a distance existe depuis plusieurs années mais plutot de
maniere asynchrone. La formation hybride est un «systeme de formation qui
comprend, en proportion variable, des activités de formation offertes en présence
physique des étudiants et de I’enseignant ainsi que des activites de formation a distance,
synchrones ou asynchrones » (Université Laval, Politique de la formation a distance
2012, p. 4). 1l s’agit donc d’une combinaison des types d’enseignement et plus
précisement de la formation en présentiel avec la formation a distance. Charlier,
Deschryver et Peraya (2006, p. 469) définissent ainsi I’hybridation : « des dispositifs
articulant a des degrés divers des phases de formation en présentiel et des phases de
formation a distance, soutenues par un environnement technologique comme une plate-

forme de formation ».
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Partie 2 - La recherche et ses résultats

Dans le cadre de notre mémoire, nous avons effectué une recherche pour examiner la
présence de I’interaction dans les cours de langue a distance et puis découvrir les
facteurs qui peuvent rendre un cours de langue a distance interactif ou pas. Dans cette

partie, nous allons présenter I’identité de notre recherche et ses résultats.

2.1 Identité de la recherche

Pour la réalisation de notre recherche, nous avons accompli une recherche qualitative
en observant des cours de FLE réalisés a distance. Le conseiller scolaire de langue
francaise nous a proposé des enseignants de francais qui voudraient soutenir notre
travail en nous permettant d’observer leurs classes en ligne. Ensuite, nous avons
effectué des entretiens aux professeurs de FLE dont les cours nous avions observé.
Ainsi, nous allons présenter I’objectif et les hypothéses de notre recherche, le terrain et

le temps de la recherche, notre échantillon, la méthodologie et I’outil de notre recherche.

2.1.1 Objectif et hypothéses de la recherche

La recherche que nous avons réalisée avait comme but I’observation de parametres qui
peuvent favoriser I’interaction dans les cours en distanciel de francais langue étrangére.
Plus précisément, I’interaction entre I’enseignant et les apprenants ou entre les
apprenants eux-mémes et I’interaction entre les apprenants et le contenu du cours.
Notre premiére hypothése est que la formation a distance demande des compétences
gue les enseignants et les apprenants ne possedent pas ou ils les possedent mais a un
niveau faible.

Puis notre deuxieme hypothése est que les paramétres qui peuvent rendre la formation
a distance interactive sont différents de ceux de la formation en présentiel.

Enfin, notre troisieme hypothése concerne I’intégration de la formation hybride qui peut
aussi favoriser [I’interaction a [I’enseignement d’une langue et contribuer au

développement des compétences numériques des apprenants et les enseignants.

2.1.2 Terrain et temps de recherche

Nous avons réalisé notre recherche sur le terrain d’une situation d’urgence de santé
publique, découlant du confinement de I’épidémie de la Covid-19. Dans ce cadre, tous
les établissements scolaires en Gréce ont suspendu les cours en présentiel et, selon les

instructions du Ministére de I’Education, ont commencé I’enseignement a distance.
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Nous avons observé des cours de FLE du secondaire grec réalisés a distance. Afin
d’effectuer notre recherche pendant cette période difficile, nous avons demandé I’aide
du conseiller scolaire de langue francaise et grace a lui nous avons eu la possibilité
d’observer des cours en ligne. Nous avons contacté les enseignantes® qui ont accepté a
contribuer a notre recherche par courriel et nous avons fixé le calendrier des cours. La
durée de notre recherche était du 28 avril 2020 au 15 mai 2020. Nous étions en contact
avec les enseignantes pendant notre recherche par courriel et elles nous ont envoyé les
liens pour assister les cours. Nous avons observé 13 heures de cours a distance de quatre
écoles différentes. Compte tenu des circonstances inédites et particulierement difficiles,
les options que nous avions étaient limitées car la réalisation des cours de francais a
distance n’était pas obligatoire comme il était une matiére optionnelle, donc les classes

de frangais en ligne n’étaient pas nombreuses.

2.1.3 L échantillon et le public de la recherche

Notre échantillon est constitué d’apprenants du collége et du lycée qui ont choisi le
francais comme deuxiéme langue étrangére (matiere optionnelle). Les apprenants sont
ageés de 13 a 15 ans et leur niveau de francais varie. C’est-a-dire il y a des apprenants
de niveau d’apprentissage Al jusqu’a A2. En ce qui concerne leurs compétences
numeriques, la majorité des apprenants maitrisent bien les nouvelles technologies mais
il semble qu’ils ont des difficultés a combiner leurs connaissances numériques avec
1’éducation, en d’autres termes ils maitrisent le fonctionnement d’un ordinateur mais ils
I’utilisent seulement pour jouer ou surfer sur la toile et pas comme un moyen

d’apprentissage.

En outre, les enseignantes de ces classes ont une grande expérience au domaine de
I’éducation. Dans leurs classes normales, il y a environ 15 apprenants. Concernant les
classes en ligne le nombre des apprenants dépend de divers facteurs que nous allons

analyser par la suite.

2.1.4 Methodologie
Comme nous avons mentionne, nous avons realisé une recherche qualitative car nous
nous sommes intéressée au niveau de la présence de I’interaction dans une classe en

distanciel et aux parameétres qui promeuvent I’interaction a distance.

! Les enseignantes étaient exclusivement des femmes.
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Nous avons observé les cours en ligne des classes du collége et du lycée sans participer
ou sans intervenir pendant le processus des cours. Nous étions connectée sur la plate-
forme de chaque cours avec la caméra et le microphone éteints et nous observions le
cours. Dans certains cas, les apprenants n’étaient pas informés en avance de la présence
d’un observateur dans le cours donc nous pouvons constater que ce que nous avons

observé était assez naturel.

2.1.5 Outil de recherche

Pour commencer notre recherche et nos observations, il était nécessaire d’avoir un outil
de recherche. D’abord, nous avons construit une grille d’observation (voir annexe 1)
qui nous a aidé a nous concentrer a notre objectif. Dans la grille d’observation, nous

avons sélectionné les éléments qui nous intéressent pour notre recherche.

Nous commencons avec I’identité de chaque classe et la plate-forme utilisée pour la
réalisation du cours, puis nous nous intéressons au matériel utilisé pendant la formation
a distance, s’ils utilisaient des manuels numériques ou des documents textuels, sonores
ou audio-visuels, aprés dans notre grille nous focalisons sur les moyens utilisés et les
modes de travail, plus précisément nous nous intéressons s’ils travaillaient
individuellement, en tandem, en groupes ou collectivement. Enfin, nous consacrons une
partie de notre grille a I’interaction entre les apprenants et I’enseignant, les apprenants
et le contenu et les apprenants eux-mémes. Ainsi, pendant les observations de classes
nous avons comme support notre grille d’observation qui a facilité notre recherche car

nous nous focalisions sur les éléments que nous voudrions observer.

Par la suite, apres la fin des observations, nous avions besoin d’informations
supplémentaires concernant ces cours et nous avons réalisé des entretiens avec les
enseignantes de ces classes pour clarifier quelques parties qui n’étaient pas visibles

pendant les cours.
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2.2 Les observations de classes en ligne

Dans cette partie de notre étude, nous allons mentionner quelques points essentiels que
nous avons repérés pendant les observations de cours a distance dans les écoles
publiques grecques. Pour ce faire, nous allons prendre en compte les criteres que nous

avons inclus dans notre grille d’observation.

2.2.1Collégen° 1

Nous avons commenceé les observations des cours en ligne dans un collége a 1’ouest
d’Athénes le 28 avril 2020. Nous avons observé au total trois heures de cours a distance.
Deux heures dans deux classes de la premiére du collége et une heure dans la deuxieéme
classe du collége. L’enseignante, M.D., a choisi la plate-forme « Zoom » pour la
réalisation des cours. Dans les deux premiéres classes du college, il y avait

respectivement douze et dix éléves et dans la deuxieme il y avait onze éleves.

La caméra de I’enseignante était toujours allumée et celle des apprenants était surtout
éteinte. Les cours ¢étaient basés sur 1’oral. L’enseignante communiquait surtout en grec
et un peu en frangais, elle n’utilisait pas de manuel numérique mais elle partageait
quelgques documents textuels a travers son écran qui avaient comme objectif la révision,
elle a essayé de lancer aussi un document sonore mais les problemes techniques étaient
un obstacle. Les apprenants travaillaient individuellement et cela avait comme résultat
le manque d’interaction entre les apprenants. L’interaction était plus spontanée entre

les apprenants et le contenu.

2.2.2 College n°2

Nous avons continué notre recherche avec 1’observation de cours dans un autre college
qui se situe dans la banlieue ouest d’ Athénes, commencant le 5 mai 2020. Nous avons
observé au total quatre heures, deux heures dans deux classes de la premiére du college
et deux heures dans la deuxieme. L’enseignante, V.B., a realisé les cours a distance sur
la plate-forme « Webex ». Dans les premieres classes du college, les apprenants étaient

quatorze ou seize et dans les deuxiémes il y avait onze et cing.

Nous pouvons souligner qu’il y a eu une différence concernant la présence des
apprenants aux cours entre la premiere et la deuxiéme classe. L’enseignante et
seulement un nombre restreint d’apprenants avaient activé leurs cameras.

L’enseignante utilisait beaucoup la langue francaise et elle expliquait aussi en grec. A

I’aide d’un tableau blanc interactif et en passant le controle du clavier et de la souris
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aux apprenants elle rendait la participation plus active. Elle préparait des présentations
en PowerPoint autour de thématiques déja enseignées, pour faire une révision. Les
projets que 1’enseignante a proposé aux enseignants ont renforcé la collaboration et
ainsi ’interaction entre les apprenants. Un autre matériel utilisé était les videos
exploitées en combinaison avec des activités au tableau interactif. Nous pouvons
constater que les compétences numériques de I’enseignante qui étaient assez

développées ont influencé positivement la procédure de ces cours a distance.

2.2.3 College n°3

Le 5 mai 2020 nous avons aussi commencé les observations dans le troisieme college
qui se trouve au centre-ville d’ Athénes en observant au total quatre heures de cours a
distance, deux heures dans deux classes de la premiére du collége et deux heures dans

deux classes de la deuxieme.

L’enseignante, D.M., qui était également la directrice du college, a utilisé elle aussi la
plate-forme « Webex » conformément aux directives du Ministere. Dans les premiéres
classes du collége, il y avait environ dix-sept et dans les deux classes de la deuxieme il
y avait douze et treize. Chaque cours commengait avec une petite vidéo d’une chanson
francaise. Les caméras étaient éteintes et I’enseignante en partageant son écran montrait
diverses activités, en communiquant surtout en grec. Par exemple, elle choisissait
souvent des questionnaires a choix multiples qui sont basés a une vidéo autour d’une
thématique travaillée. Les apprenants ne participaient pas beaucoup et nous pouvons
parler seulement d’une interaction guidée entre les apprenants et le contenu. Nous
pouvons dire que I’interaction était plus visible et spontanée pendant les jeux que
’enseignante proposait pendant les cours. Les jeux étaient autour des thématiques

travaillées.

2.2.4 Lycée
Enfin, le 11 mai 2020 nous avons observé deux heures de cours a distance de deux
classes du lycée, une heure dans la premiére et une dans la deuxiéme classe. Les cous

ont éte réalises sur la plate-forme « Webex ».

Ces deux cous étaient différents des autres car il y était seulement un apprenant dans
chaque classe. Les caméras étaient éteintes et I’enseignante, C.D., communiquait
souvent en francgais. Les cours étaient basés sur 1’oral et comme matériel de travail elle

a choisi un site francais qui offre la possibilité de découvrir des images, de jouer avec
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elles et de les analyser grace a de nombreux contenus. Ainsi, a travers un jeu en ligne
avec des images I’enseignant donnaient la parole aux apprenants qui essayaient a
s’exprimer en frangais. L’interaction entre les apprenants et 1’enseignante et entre les

apprenants et le contenu du cours était présente.
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2.3 Analyse des entretiens
Dans cette partie, nous allons analyser les entretiens des quatre professeures de FLE du
secondaire dont nous avons observé les cours. Nous allons présenter et traiter les

informations que nous avons recueillies.

Nous avons réalisé notre premier entretien avec la professeure du college n° 2. Puis,
notre deuxiéme interlocutrice était la professeure du lycée. Ensuite, nous avons réalisé
un entretien avec la professeure de francais du college n°® 3. Enfin, notre derniére

interlocutrice était la professeure du collége n° 1.

2.3.1 Le processus de cours a distance

Tout d’abord, V.B. nous explique que c’était la crise sanitaire a cause de la pandémie
de la Covid-19, qui a mené les professeurs a I’enseignement en distanciel. Comme elle
nous explique, selon le Ministére de I’Education la réalisation des cours a distance
n’était pas obligatoire mais elle considérait qu’il était « nécessaire et primordial de
donner ces cours » (voir annexe 2, entretien n°® 1, 1.13-14) de maniére asynchrone et
puis synchrone. De méme, les trois autres participantes ont choisi de donner ces cours
en ligne et comme notre derniére interlocutrice M.D. nous explique, ¢a a aidé a garder

un contact avec les apprenants.

Pour la formation asynchrone elles ont utilisé les plate-formes « e-me », « e-class » et
pour la formation synchrone les plate-formes « webex », comme le Ministére de
I’Education a proposé, « zoom » ou le site « lessons.sch.gr ». La durée de chaque cours

était de quarante-cing minutes et cette formation a distance durait environ un mois.

2.3.2 La présence des apprenants aux cours en distanciel

Par la suite, en ce qui concerne la présence des apprenants aux cours a distance, en
général, selon nos participantes, il n’y avait pas beaucoup d’absences. Les deux
premiéres participantes déclarent qu’elles ont remarqué une diminution du nombre des
apprenants vers la fin des cours en ligne. Puis, elles mentionnent les raisons principales
qui ont mené a cette diminution. Par exemple, les apprenants « ont préferé
I’enseignement en présentiel » (voir annexe 2, entretien nol, 1.32), ou encore le fait que
les cours en ligne n’étaient pas obligatoires. Ensuite, pas tous les enseignants ont choisi
a donner des cours en ligne, donc « I’école n’a pas la culture de I’enseignement

synchrone a distance » (voir annexe 2, entretien n° 1, |. 44-45) et les apprenants
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n’avaient pas un emploi du temps fixe. Une autre raison était le fait que les apprenants
avec des freres ou des sceurs, qui avaient aussi de cours en ligne en méme temps, ils ont

rencontre des problemes a cause du manque d’équipement.

De plus, d’une part V.B. souligne que les apprenants « étaient plus habitués a la
formation asynchrone » (voir annexe 2, entretien n° 1, |. 47-48) et d’autre part D.M.
nous explique les apprenants n’utilisaient pas beaucoup la plate-forme de la formation

asynchrone et ils préféraient les cours synchrones.

2.3.3 L’expérience antérieure d’une formation a distance

En ce qui concerne I’expérience antérieure de nos participantes en matiere de cours en
distanciel, trois participantes déclarent que c’était la premiére fois qu’elles ont enseigné
a distance et certaines se réferent aux autres enseignants qui non seulement n’ont jamais
enseigné en ligne mais n’ont pas de contact avec le numérique. Plus particuliérement,
nos deux premieres interlocutrices avaient de I’expérience avec la formation a distance.
Par exemple, V.B. faisait de cours privés en ligne et elle suivait des webinaires. D’autre
part, C.D. explique qu’elle avait de I’expérience avec I’enseignement a distance mais

comme apprenante.

Ensuite, selon nos participantes, méme les apprenants n’avaient pas d’expérience en
matiére de formation a distance, « bien qu’ils soient habitués avec les nouvelles

technologies, ils n’ont pas eu d’expérience » (voir annexe 4, entretien n° 3, I. 54-55).

2.3.4 Le temps de préparation des cours en distanciel

Nos participantes partagent la méme opinion concernant le temps de préparation de
chaque cours a distance. Elles affirment que ¢a prend beaucoup de temps a préparer un
cours en ligne. Elles comparent I’enseignement a distance a I’enseignement en
présentiel et selon M.D. le temps de préparation d’un cours en distanciel est «

interminable » et « double » (voir annexe 5, entretien n® 4, . 37).

Puis, V.B. explique que dans un cours a distance les supports et le matériel different de
ceux utilisés dans un cours en présentiel, plutét a cause du manque de contact physique,
I’enseignant « doit étre trés organisé » (voir annexe 2, entretien n°1, I. 75-76) pour
réaliser le cours dans les délais. Le temps de préparation d’un cours en ligne dépend

aussi de I’expérience que possede I’enseignante, « ¢’était la premiere fois et j’ai choisi
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de [...] le faire d’une autre maniére [...] ¢ca demandait beaucoup plus de travail, plus

d’heures de préparation » (voir annexe 4, entretien n°3, I. 37-38).

2.3.5 Le matériel utilisé pendant la formation en distanciel

Les enseignantes expliquent que comme matériel dans leurs classes en ligne, elles ont
choisi surtout des vidéos ou des manuels numeriques. V.B. souligne que pour éviter de
donner un cours qui ressemblerait & une « émission de radio » (voir annexe 2, entretien
n°1, 1. 86), il est important d’utiliser comme support « des outils technologiques » (voir
annexe 2, entretien n° 1, 1. 93) adaptés aux cours a distance. Par exemple, des outils
numeériques comme « jumboard » (voir annexe 2, entretien n° 1, I. 119), « padlet » et «
framapad » (voir annexe 2, entretien n° 1, I. 119). Ensuite, D.M. se référe a «
photodentro », un agrégateur national grec du contenu éducatif pour 1’école élémentaire
et I’enseignement secondaire ou les apprenants et les enseignants peuvent trouver de
matériel numérique. 1l contient des sources éducatives accessibles a tous et il était aussi
un outil de travail pendant les cours & distance, « j’ai utilisé beaucoup les jeux sur

photodentro » (voir annexe 4, entretien n°® 3, I. 43-44).

2.3.6 L’interaction dans les cours a distance

Concernant la participation des apprenants pendant les cours en ligne, les enseignantes
affirment que les apprenants étaient actifs pendant les cours a distance. 1l y avait bien
sOr, dans certains cas, une évolution en ce qui concerne leur participation, « au début
ils étaient hésitants » (voir annexe 4, entretien n° 3, I. 54) mais progressivement ils se
sont bien adaptés a ce type d’enseignement. Par ailleurs, deux enseignantes ont comparé
le niveau de la participation de quelques apprenants en soulignant qu’il y avait des
apprenants qui étaient plus actifs pendant la formation a distance que pendant les cours
en présentiel, « ils participaient et méme les enfants qui dans la classe normale sont un
peu hésitants » (voir annexe 3, entretien n® 2, |. 73-74). Comme V.B. explique, c’était
parce que les apprenants ont trouvé intéressant cette combinaison de la technologie avec

I’éducation.

Selon nos participantes, les outils numériques comme le « jJumboard », les divers projets
réalisés pendant les cours et les activités de compréhension orale ont favorisé la

participation des apprenants pendant les cours a distance.

D’autre part, M.D. exprime une pensée autour de la participation active des apprenants.

Plus précisément, elle se réfere aux caméras éteintes qui selon elle empéchaient
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I’enseignant de vérifier si la participation des apprenants était active pendant toute la

durée du cours.

Nos interlocutrices ont essayé de rendre leurs cours a distance interactifs. Il y a des
enseignantes, parmi nos participantes, qui pensent qu’elles ont réussi leur but, c’est-a-
dire elles croient que I’interaction était présente dans les cours a distance car les
apprenants participaient aux cours. En outre, M.D. exprime son avis concernant
I’interaction dans les cours a distance en soulignant que dans ces cours « il n’est pas
possible d’étre interactif » (voir annexe 5, entretien n® 4, |. 48) parce que les écrans

noirs des ordinateurs rendent I’interaction plus difficile ou encore ils la bloquent.

2.3.7 L évaluation des apprenants pendant la formation a distance

Par la suite, comme nous avons mentionné une partie tres importante pour
I’enseignement a distance était la formation asynchrone. Les enseignantes donnaient
des devoirs aux apprenants sur les plate-formes d’enseignement asynchrone ou dans le
cas de la derniére enseignante, I’échange des devoirs était réalisé par courriel. Ensuite,
C.D. souligne que les apprenants savaient que les devoirs n’étaient pas « obligatoires »
(voir annexe 3, entretien n° 2, 1. 95). Ainsi, ce que les enseignantes ont plutdt évalué
pendant les cours synchrones a distance, était I’effort de chaque apprenant. En tous cas,
le Ministére de I’Education « n’a pas permis d’évaluer » (voir annexe 4, entretien n°3,
I. 75-76) les apprenants pendant ces cours parce qu’il y a des apprenants qui n’ont pas

acces a ce type d’enseignement a cause du manque d’équipement numerique.

2.3.8 Bilan de la formation a distance

Enfin, chaque participante a exprimé son impression personnelle concernant cette
expérience avec la formation a distance. Tout d’abord, comme c’était la premiere fois
qu’une formation a distance se faisait au niveau national, les enseignants et les
apprenants ont rencontré des difficultés. C’était plutdét le manque d’organisation du
Ministére de I’Education qui a posé divers problémes, comme par exemple des
obstacles a I’inscription et a I’accés a la plate-forme proposée. Malgre ces difficultés,
la premiére participante trouve que cette expérience a aidé d’abord les enseignants a se
familiariser avec I’enseignement numérique et puis les apprenants a utiliser les
nouvelles technologies non seulement pour se divertir mais aussi pour des raisons
éducatives. Par la suite, I’opinion selon laquelle la formation a distance ne peut pas

remplacer la formation en présentiel est assez répandue et I’interlocutrice M.D.
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souligne que les caméras éteintes ont rendu cette expeérience trés « froide » (voir annexe
5, entretien n® 4, |. 73). De plus, les deux premiéres participantes proposent le maintien
de la formation a distance et plutdt de I’enseignement asynchrone. Ca va étre exploité
en addition a I’enseignement en présentiel et les enseignants pourraient « mettre sur
eclass du matériel supplémentaire ou [...] ce qu’ils ont fait en classe » (voir annexe 2,
entretien n° 1, I. 263-264).
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2.4 Les résultats de la recherche
Dans cette partie de notre étude, nous allons présenter les résultats de I’analyse
effectuée. Nous allons les présenter dans le méme ordre que nous avons suivi dans notre

analyse des entretiens.

2.4.1 Facteurs qui influencent la présence des apprenants aux cours a distance

Pour une certaine période la formation a distance a remplacé la formation en présentiel
et les cours se déroulaient de maniere asynchrone ou synchrone. La réalisation d’un
cours était au choix de chaque enseignante. Dans le cas de nos participantes, leur choix
était de continuer les cours pour des raisons non seulement éducatives mais
émotionnelles, aussi. C’est-a-dire, pendant une période difficile les enseignantes
restaient proches de leurs apprenants en gardant un contact avec eux. Ensuite, nous
constatons que chaque enseignante a décidé d’enseigner avec une plate-forme
différente mais en respectant le temps de chaque cours a distance, qui ne différait pas
de celui du cours en présentiel. Nous pouvons dire que ca montre la différente méthode

d’enseignement qu’utilise chaque enseignant pendant son cours.

Les apprenants ont essayeé de s’adapter a la formation en ligne. Ca a été prouvé par leur
présence aux cours a distance synchrones ou asynchrones. Par ailleurs, dans certains
cas, le nombre des apprenants dans les cours synchrones a distance n’était pas toujours
le souhaitable. Les enseignantes ont présenté les raisons qui ont mené les apprenants a
ne pas assister aux cours en ligne. Tout d’abord, les apprenants n’étaient pas habitués a
ce nouveau type d’enseignement donc ils hésitaient et ils se sentaient plus a I’aise dans
les cours en présentiel selon notre premiére interlocutrice V.B. Les enseignantes ont
joué aussi un réle important a I’assistance des apprenants aux cours a distance. En
d’autres termes, quand ils choisissent de ne pas donner des cours en ligne, ils refusent
eux-mémes de s’intégrer a cette nouvelle réalite. En méme temps, ils influencent les
apprenants qui ne prennent pas au sérieux les cours a distance. Ensuite, un autre obstacle
était I’équipement technologique qui est absolument nécessaire pour la formation en
ligne. 1l y avait peut-étre le desir de la part des apprenants mais il n’y avait pas les

moyens.

2.4.2 Expérience et compétences numériques
D’abord, c’était la premiére fois que le gouvernement a mis en application au niveau

national la formation a distance pour tous les établissements scolaires. C’était aussi la
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premiére fois pour un grand nombre d’enseignants et d’apprenants qui ont vecu cette
expérience d’enseignement-apprentissage différente. D’une part, il y a les enseignants
qui n’ont aucune expérience ni de I’enseignement en ligne, ni des nouvelles
technologies ou encore des enseignants qui ont un contact avec le numérique mais ils
ne possédent pas d’expérience de I’enseignement a distance et ils n’ont pas leurs
compétences numériques développées. D’autre part, il y a des apprenants qui, dans la
majorité des cas, ont au moins un contact avec les nouvelles technologies mais n’ont
pas d’expérience avec la formation a distance et ¢a peut aussi causer des problemes a
la formation en distanciel comme par exemple leur absence pendant les cours. Le
manque donc non seulement d’expérience mais aussi de compétences numériques peut

avoir des résultats négatifs au processus de 1’enseignement en ligne.

Comme nous avons mentionné dans la partie théorique de notre étude « I’utilisation des
nouvelles technologies dans 1’éducation implique de nouveaux rdles pour les
enseignants, de nouvelles pédagogies, de méme que de nouvelles approches de la
formation des enseignants » (Référentiel Unesco de compétences TIC pour les

enseignants, 2011, p. 9).

Par la suite, aprés une comparaison entre le temps de préparation d’un cours a distance
avec celui d’un cours en présentiel, nous arrivons au résultat que le premier type de
cours demande plus de temps. Les raisons principales de cette différence sont au début
I’exploitation des différentes sources pédagogiques ou I’utilisation des différents outils
et matériels adaptés a la formation en distanciel. Puis, c’est aussi I’expérience antérieure
des enseignants d’un enseignement a distance qui a joué un réle primordial au temps de
préparation de ces cours. Donc, le manque d’expérience peut augmenter le temps de
préparation a cause des connaissances limitées autour du processus d’un cours a

distance ou a cause du manque du matériel approprié pour la formation en ligne.

2.4.3 Le contenu et I’interaction

Pour la réalisation de leurs cours a distance, nos participantes ont utilisé un matériel
vivant et animé, comme les vidéos. Elles ont essayé de rendre le cours plus direct aux
apprenants car les caméras éteintes ne permettaient pas le contact entre les enseignants
et les apprenants. A I’aide des divers outils numériques, les enseignantes ont essayé de
mettre en place des cours qui favorisaient la communication. L’intégration des jeux

numeriques dans les cours a distance étaient 1’occasion pour les enseignantes d’utiliser
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des moyens qui dans la classe normale n’est pas toujours possible a réaliser a cause du

mangue d’équipement numérique.

Nous constatons qu’en ce qui concerne la participation des apprenants aux cours a
distance il y avait une évolution. Plus précisément, au début de cette formation en ligne,
les apprenants n’étaient pas assez actifs et, a cause du manque d’expérience, ils ne
savaient pas comment ils devaient gérer un cours en ligne. Malgré ca, par la suite la
participation des apprenants a augmenté et le fait que les caméras étaient éteintes n’a
pas seulement des résultats negatifs, en d’autres termes c¢a a donné la parole aux

apprenants qui sont moins actifs dans la classe ordinaire.

Par ailleurs, nous pouvons affirmer que les activités qui se réalisent a I’aide d’un
support numérique, comme par exemple un tableau interactif numérique, captent

I’intérét des apprenants et les rendent plus actifs pendant les cours.

En ce qui concerne la présence de I’interaction dans la formation a distance, nous
constatons que les participantes ont utilisé des outils et des moyens pédagogiques pour
favoriser I’interaction entre I’apprenant et le contenu du cours. La participation des
apprenants montre la présence de I’interaction, qui peut étre guidée, spontanée ou
obligée. Dans un cours en distanciel, pour davantage d’interactions il est important
d’avoir les caméras allumées pour avoir un contact visuel aussi. Mais dans les cas de
nos participantes, les caméras étaient éteintes, quelque chose qui ne favorisait pas

I’interaction entre les apprenants et les enseignantes.

2.4.4 Objectif des cours a distance

L’évaluation des apprenants n’était pas le but de ces cours a distance. Selon le Ministére
de I’Education les enseignants ne devaient pas noter les apprenants en prenant en
compte ces cours en distanciel. Comme 1’assiduité n’était pas obligatoire, il aurait été
injuste de pénaliser les apprenants qui ne pouvaient pas se connecter aux cours pour des
raisons différentes. Ainsi, nous comprenons gque nos participantes étaient indulgentes
et elles ont apprécie I’effort des apprenants a s’adapter a ce nouveau type
d’enseignement-apprentissage et comme nous avons observé les cours avaient comme

objectif la révision.

2.4.5 Evaluation de la formation a distance
Nos participantes ont présenté quelques éléments positifs et négatifs en ce qui concerne

leur expérience avec I’enseignement en distanciel. Un facteur qui a joué un role
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important dans la procédure de la formation & distance était le Ministére de I’Education.
Plus précisément, il semble que le systeme éducatif grec n’était pas suffisamment
préparé pour faire face a une telle situation d’urgence sanitaire. Le manque alors
d’organisation était une raison principale des divers difficultés rencontrées par les
établissements scolaires. De plus, un aspect qui a affecté négativement, selon nos
participantes, le processus de la formation en distanciel était I’absence du contact visuel.
Les caméras qui n’étaient pas allumées ont bloqué I’interaction entre les enseignants et
les apprenants ou entre les apprenants eux-mémes. Pourtant, cette expérience était une
occasion pour les enseignants et les apprenants de développer leurs compétences
numériques. Enfin, nos interlocutrices proposent une combinaison de la formation en

présentiel avec la formation a distance.
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Partie 3 - Interprétation et vérification des hypothéses

Dans cette partie de notre étude, nous allons entreprendre I’interprétation des résultats
présentés. Pour ce faire, nous allons nous appuyer sur les données recueillies, notre
analyse et nos résultats. Puis, nous allons examiner si nos hypotheses de départ ont été

vérifiées.

3.1 Interprétation

La formation a distance se divise en deux types: I’enseignement synchrone et
asynchrone. La différence entre ces deux types d’enseignement a distance est que dans
le premier cas I’échange avec les apprenants s’effectue en temps réel et simultanément.
Les cours de nos participantes étaient basés sur la formation synchrone et elles

utilisaient les plate-formes asynchrones de maniére supplémentaire.

Sans doute chaque enseignant enseigne avec ses propres méthodes et méthodologies. Il
a son propre style et utilise des outils qui lui conviennent. C’était la méme chose avec
le choix de la plate-forme d’enseignement en ligne. Chaque apprenant a essayé de

travailler avec les moyens qui facilitaient le processus de ses cours.

De plus, nous devons mentionner que la formation en présentiel et la formation a
distance sont deux types d’enseignement différents et qui ont des caractéristiques
différentes. C’est-a-dire la procédure de chaque cours differe. Pourtant, il semble que

le temps de chaque cours était le méme dans les deux cas de formation.

Puis, I’assiduité a la formation a distance n’était pas obligatoire. C’était une décision
du gouvernement qui a pris en conscience quelques facteurs importants. Plus
clairement, sauf la crise sanitaire, la Gréce traverse aussi une crise économique. Donc,
I’assistance a un cours en ligne présuppose la possession d’un équipement numeérique,
c’est-a-dire au moins un ordinateur. Dans certains cas, une famille a besoin de plus d’un
ordinateur pour que les enfants puissent assister a leurs cours en méme temps. Ainsi,

nous pouvons comprendre que ce n’est pas possible pour tous les apprenants.

De plus, I’adaptation a cette nouvelle réalité ne concernaient pas seulement les
apprenants mais aussi les enseignants. D’abord, les apprenants, malgré les difficultés
rencontrées, ont essayé de soutenir cet effort pour la réalisation de la formation
synchrone a distance. D’autre part, les enseignants ont aussi fait des efforts pour arriver

a faire leurs cours dans ces circonstances particulieres. Mais, quand il y a des
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enseignants qui choisissent de ne pas donner des cours en ligne, ils freinent le processus

d’enseignement.

La premiere version de la plate-forme asynchrone « eclass » a été lancée en 2003 et a
été utilisée par les établissements scolaires et universitaires. Donc, cela fait déja
quelques années que la formation asynchrone a distance est disponible pour ceux qui
veulent I’utiliser. Ainsi, nous pouvons dire qu’en ce qui concerne la formation
asynchrone ce n’était pas quelque chose d’inconnu pour le monde d’éducation. Ce qui
tait vraiment une expérience unique pour les enseignants et les apprenants était la
formation synchrone. Pour réaliser donc une formation & distance les compétences

numériques jouent un role important.

Concernant la planification et la préparation d’un cours en ligne selon nos participantes
ca demande plus de temps qu’un cours ordinaire. Il y a des éléments auxquels les
enseignants doivent faire attention, comme par exemple le choix d’un bon équipement,
la bonne connexion internet ou de trouver le matériel adapté a un cours en ligne.
L’expérience antérieure peut aider les enseignants a étre plus efficaces. Une formation

sur le développement d’un cours en ligne aurait été trés utile.

Pour chaque type de cours le choix du matériel est un facteur important qui détermine
le déroulement du processus d’enseignement. Pour les cours en distanciel I’écran de
I’ordinateur prend la place de I’enseignant et a travers cet écran se lancent le cours.
L’enseignant peut utiliser les outils de chaque plate-forme, comme de partager son
écran pour montrer quelque chose, afin de faire le cours plus interactif et capter
I’intéressant des apprenants. Comme nous avons observé, il y avait des enseignantes
qui ont bien exploité les outils et les capacités des ordinateurs et des plate-formes et

elles ont réussi a capter I’intéresse des apprenants.

D’autre part, les établissements scolaires grecs ne sont pas tres bien équipés en ce qui
concerne le matériel technologique. Donc, dans les classes normales la combinaison de
la technologie avec I’éducation n’est pas assez fréquente. Ainsi, a travers la formation

a distance cette combinaison a été favorisée.

Puis, comme nous avons vu dans la partie théorique, dans une situation éducative il y a
divers types d’interaction, comme I’interaction entre I’apprenant et I’enseignant, entre
I’apprenant et le contenu ou entre les apprenants eux-mémes. Dans le cas de nos

participantes, I’interaction entre I’apprenant et le contenu était plus forte dans les cours
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en ligne. Nous pouvons ajouter aussi que comme nous avons observé c’était une
interaction guidée par les enseignantes. La distance bien sir met les apprenants dans
une situation qui n’est pas assez confortable, alors ils sont plus hésitants. Mais, les
enseignants avec les activités et le matériel appropriés doivent construire un pont de

communication entre eux et les apprenants et entre les apprenants eux-mémes.

Ensuite, nous avons aussi mentionné que I’évaluation dans le systéme éducatif a
plusieurs types, comme I’évaluation diagnostique, formative ou sommative. Dans ce
cas, nous nous intéressons a I’évaluation formative qui permet de mesurer la
progression des apprenants. C’était le seul type d’évaluation qui a éte utilise pendant
les cours a distance. Nos participantes, surveillaient I’apprentissage de leurs apprenants
afin d’identifier les lacunes de I’enseignement. Apres dans la classe normale elles

savaient sur quoi focaliser pour continuer la formation.

Enfin, pour la réalisation d’une formation a distance il y a certaines conditions qui
doivent étre remplies. Plus précisément, c’est tout d’abord le systeme éducatif qu’il doit
investir a ce type d’enseignement, supporter et gérer une conception comme ¢a afin de
former et guider les enseignants comme « I’enseignant de demain devra, notamment,
étre capable de concevoir des manieres innovantes d’utiliser les technologies pour
améliorer 1’environnement d’apprentissage » (Référentiel Unesco de compétences TIC
pour les enseignants, 2011, p. 10). Puis, la possession des compétences numériques est
un enjeu qui concerne les enseignants et les apprenants pour faire face les demandes
d’enseignement en ligne. Par la suite, pour éviter d’une part un impact négatif sur la
formation en présentiel mais promouvoir d’autre part la formation a distance, ce que
nos participantes proposent est une formation hybride. En d’autres termes un mélange
de I’enseignement en présentiel et de I’enseignement a distance. De cette maniere, nous
ne perdons pas la relation et le contact entre I’enseignant et I’apprenant et nous gardons

un contact avec les nouvelles technologies.
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3.2 Vérification des hypothéses

Nous commengons avec notre premiére hypothése qui concerne les compétences
acquises par les enseignants et les apprenants. D’apres les observations et les entretiens
gue nous avons réalisés, nous pourrions dire que la premiere hypothese a été confirmée.
Tout d’abord, en observant les cours a distance nous avons réalisé qu’il y avait des
difficultés et des enjeux autour de la manipulation des nouvelles technologies dans le
cadre éducatif. Dans la majorité des cas, ce qui peut poser des problémes ce n’est pas
seulement le manque de connaissances technologiques mais leur combinaison avec
I’enseignement-apprentissage. Il y a des enseignants qui font leurs cours a distance sans
prendre le risque de modifier leurs cours conventionnels, comme par exemple en
adoptant des méthodes qu’ils utilisent lors d’un cours en présentiel. Ca peut étre le

résultat d’une difficulté a gérer le numérique.

D’autre part, comme les apprenants d’aujourd’hui grandissent a une époque ou la
technologie évolue a une grande vitesse, leurs connaissances numériques sont
développées mais comme nous avons observeé ils ont rencontré des difficultés a les

utiliser au niveau éducatif.

Puis, notre deuxiéme hypothese concerne les parameétres qui rendent un cours a distance
plus interactif. Les observations et les entretiens que nous avons faits nous permettent
de vérifier notre hypothese que ces parameétres sont différents en classe de langue en
présentiel qu’en classe en distanciel. Plus précisément, le manque de contact visuel
affecte I’interaction dans un cours a distance, et comme nous avons observé il n’y avait
aucune interaction entre les apprenants. La communication donc se fait de maniere
différente grace outils numériques que nous avons mentionné a notre analyse. Ainsi, il
a quelques parameétres que les enseignants doivent prendre en compte afin d’arriver a

mettre un cours a distance interactif.

Enfin, concernant notre derniére hypothése qui se référe a la formation hybride, nous
ne pourrions pas constater qu’elle a été tout a fait confirmée. Tout d’abord, comme nous
n’avons pas observe de formation hybride nous n’avons pas des résultats qui nous
permettons a vérifier notre troisiéme hypothése. Mais, aprés nos résultats de notre
recherche nous pouvons constater que I’intégration et la promotion de la formation
hybride au systeme éducatif sera une opportunité pour les enseignants et pour les

apprenants a développer leurs compétences numériques.
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Conclusion

Nous avons présenté le concept de la formation a distance au secondaire grec pendant
la pandémie de la Covid-19. Dans ce cadre, nous avons examiné d’une part 1’interaction
dans ce type d’enseignement et d’autre part, les compétences nécessaires pour la

formation en ligne.

Dans la premiére partie de notre mémoire, nous avons présenté le cadre théorique et
plus spécifiqguement, nous avons vu des éléments importants de la formation a distance,
puis nous avons parlé des compétences numériques et de 1’interaction en formation en
ligne. Ensuite, nous avons fait une référence au matériel et aux outils pédagogiques
utilisés dans une formation en distanciel et de plus nous avons parlé de la formation
hybride qui est vraiment connectée avec la formation a distance mais aussi avec la

formation en présentiel.

Dans la deuxieme partie de notre étude, nous avons présenté notre recherche, la
méthodologie que nous avons suivie et les outils que nous avons utilisés pour la
réalisation de notre recherche, c¢’est-a-dire les observations et les entretiens. Ainsi, a la
suite d’observations et d’entretiens, dans cette partie nous avons analysé nos données

et puis nous avons continué en expliquant les résultats de notre recherche.

La troisieme partie du mémoire est consacrée a I’interprétation des résultats et des
données que nous possedions. Par la suite, dans cette partie nous avons vu que nos deux
premiéres hypothéses ont été validées contrairement a notre troisieme qui, a cause du

manque de données, nous ne pouvons pas dire qu’elle a été validée.

Notre recherche et ses résultats nous ameéne a conclure que la formation a distance est
un concept assez nouveau pour 1’éducation en Grece. La pandémie était 1’occasion de
renforcer le développement de cette notion mais les observations que nous avons
réalisées montrent que les enseignants n’étaient pas vraiment formés en ce qui concerne
la formation a distance. Nous pouvons alors souligner 1I’importance de la formation
initiale et continue des enseignants : il serait treés utile d’intégrer dans le cursus
universitaire des futurs enseignants des matieres pour les préparer a la formation a
distance et aussi de proposer aux enseignants en poste des séminaires de formation a

I’enseignement a distance.
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Nous pouvons comprendre que cette situation inédite a rendu le passage de
I’enseignement en présentiel a la formation a distance plus difficile. La formation
hybride donc qui combine ces deux types de formation pourrait aider les enseignants et
les apprenants a devenir plus familiarisés avec la formation a distance synchrone ou
asynchrone. Comme la crise sanitaire continue, il semble que 1’enseignement a distance

est une solution pour 1’éducation.
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https://www.ulaval.ca/fileadmin/Secretaire_general/Politiques/Politique_formation_a_distance.pdf
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Grille d'observation

Identité du cours

Date — Heure:

Classe :

Nombre d'apprenants :

Enseignant :

Plateforme utilisée :

Matériel Manuel numérique Document & support textuel | Document & support sonore | Document & support visuel et Audio-visuel
] ] ] ]
Moyens Tableau interactif Autre outil proposé

Modes de travail

Travail individuel

[]

Travail en tandem

]

Travail en groupes

Travail collectif

]

Interaction Spontanée Guidée Obligée
Enseignant/Apprenant [ [
Interaction Spontanée Guidée Obligée
Apprenant/Apprenant . L] [
Interaction Spontanée Guidée Obligée

Apprenant/Contenu

[]

]

[]

T




Annexe 2 : Entretien n°1
1 D.T. - KaAnonépa cag
2 V.B. - KoAnonépa
3 D.T. - Oa c0¢ KAV® KATOlEG EPMTNOEL GYETIKA UE T €€ AMOCTACEMS MOONUOTA TOV
4 kGvate g EeKVA® OpYIKE Vo GOG POTNC® oV TO HoONUOTO TOv KAvate av MTov
5 VTOYPEMTIKA 1 T EEKIVICETE pE OIKN 60C TPWTOROLAIN elyate ONANOY TNV EMAOYY;
6 V.B. - Ta pafnuota avtd mposkoyay amd TV VYEIOVOUIKT Kpior 1 omoia ETAnée ) yopa
7 pog amd tov Méptn Kot PETE Kol £Yve 1 AVOCTOAN Agltovpyiog OAMV TOV GYOAMK®OV
8 povadwv g n odnyia mov 660nKe amd 10 Yrovpyeio dev NTav vTOYPEMTIKY Yoprynon €&
9 amooTdcEmC eKTAidEVONG €€ LG 0OOMKAY TO TEXVIKA LECO T OTTOl0 TAY 1) TPOGPAGT GTIG
10 mhoTpopueg e-me kot e-class yio acvyypovn thAekmaidgvon
11 ko pog 060MKe Kot PLETA Kol 1) Kot 0 AOYOPLoo oG apydTePa LETA amd dVO TPELS ELOOUAdES
12 av Bopdpon kodd ee ot webex yuo T oVOYyxpovn ThAekmaidgvon dev lxe VIOYPEMTIKO
13 yopoaktpa €€ NTOV TPOAUPETIKOC MGTOGO TO Bedpnoa mépa TOAD avaykoio amapaitnTo
14 vo xdvo avtd ta padnpato n Ta achyypova 6E TPATN EAC 1| To Kol GUYYPOVO GTNV GTNV
15 endpevn ondte 10 Bedpnoa SNANOT GOV aVOYKOLOTNTA atd TN OIKN Lo TAELPE amd TO
16 S16 pog eKmodeLTIKO pOLo va fonOcoLLLE KL EUELG G’ OTN TNV VYEIOVOULKT] Kpiom
17 D.T. - Qpaia omdte gimate OTL YPNGULOTOMGETE TNV TAATOOPLLO WebeX;
18 V.B. - "o ™ oOyypovn tniekmaidocvon Nrav 1 TAat@opo webex oty omoio Kot pag eiye
19 dwoet ta dSwaidpata Tov Yrovpysiov Modeiog
20 A.T - TToAd wpaio e oto podnpate oVt Toc01 podnNTéC cvupetelyay o€ kKabe nddnpa og
21 mohLe KO CLYKPLTIKA LLE TO KOVOVIKO ndnpa;
22 V.B. - Zmv apyn Nrove mo peydin n vouilom n mapovsio tov pobntov e doniadn my
23 PO oA g€ giya iy KaAEGEL Y100 OAO TO gV Ta YOPLO GTNV APy VA TU LN KAAEGH
24 6\ v Taén elya Yo Tapddeypo coapavta Tpio Toudid amd to EENVTO Yo TOPASELY U0, GE
25 évo pdOnpa Bopdpot Tov HTaY Kot T0 EI60YMYIKO TOL TNV apyn KoAovcsa Tdén tdén yuo
26 va toug €ENYNO® T®G dOVAEVEL TOGO 1 AGVYYPOVY] OGO Kol 1 GUYXPOVH GV o Hkpn
27 glo0y®yn Yo T ETOUEVO, LoOMUOTO €€ APYOTEPO AVAAOYO LE TIC TAEEIC TAPATHPNCA TO
28 @avOpEVO OTL OTIG TAEELG O€ TPAOTN Kol SEVTEPO YOUVOGIOV 1) TOPOVGIo NTAV TOAD 0
29 peyddn og avtifeon pe Tpitn yopvasiov mov n mapovsio o PiKpOTEPT €€ VOUL® OU®G
30 611 10 evola dev EEpm av NTav TO €VOLNPEPOV T®V HoONTOV TO Omoio €€ OpydTEPQ

31 g&acbévnoe yati apydtepa dvor&ov kot ta oyoreio N HEepav 0Tt Oa avoi&ovv Ta oyoieia
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32 kot potipumcay oo {dong aAAd ToTed® 0Tt Emané&e pOAO aKpBdS 0V TO TOV EimapE TPV
33 0 UN VIOYPEMTIKOG YOPOKTAPOS TNG TAPOKOAOVONONG avTtdv TV puadnuatov omdte
34 kdmowo woudd iowg Pprikay v gukopio €POGOV dev givarl VTOYPEMTIKO Vo Unv To
35 mapakorovfnoovv Bo Aeya TG G€ KATOEG TEPIMTMOGEL GTNV TPDOTH YOUVAGIOL NTOV
36 oyedov Ol ONAadN TANY dV0 UaBNTOV TPV oL deV EEPM oV TEMKE elyav Tpdsfaon N
37 am\d dev glyov TOV EVOLAPEPOV KOl GTI) SELTEPA YUUVOGIOL HTOVE T LGA TEPITOL Ko
38 popd ntav dekamévie on’ta elkoot dekatpio amd ta elkoot TEVTE N Tpitn Yopvasiov giye
39 ™ kpdTEPT GLUUETOYN TTOL UTTOPEL VoL Y0 PTACEL VO £y KO TEVTE TOSLA 0T’ TOL (KOG
40 katd péco 0po aAAE 0G0 TPOYWPOVCALE TPOG TO AVOLYUO TMV GYOAEIV TOGO AlYOTEPO
41 ocvppeteiyav yevikd Opmg dev UTop®d va e OTL 0gv glya 1dtaitepn cuppetoyn GAAOG Evag
42 NOY0oc TEPQ ATO TO KOUUATL TOV U1 VITOYPEMTIKOV YOPUKTNPO TNS TOPAKOA0VONGNE UTOpm
43 va. o OTL Yoo T0. OoYOAelon OTL dev &iyove ag movpe dwoel paduata cOyyxpovng
44 mlekmoidevong OAol 0l GUVAOEAPOL Apa TO GYOAEl0 Ogv €Yel TNV KOVLATOVPA TNG
45 clyypovng Aekmoaidgvong va £xovv Eva cLYKEKPIUEVO TPdypappa kKabe pHépa va Exovv
46 éva tpiopo éva teTpdmpo ondte divope padnuato Lovo TPELG GLVAIEAPOL GLVOAIKE Kot
47 o710 éva Ko 6to GAAO oyoleio omoTe Emauée KL avtd Evo pOAO To TAdLd Elyav cuvnbicet
48 Aiyo otnv acVYypovn Kat 0V TV TOGO TAKTIKA 5T GUYYPOVN

49 D.T. - Nou vau v katdroPa opaio ee mote EeKivioote to. LoOMUOTO TO. O10OIKTLOKA
50 pobfuota mepinov;

51 V.B. - Mg m) webex g€ vopilm oAb dueca e Alyo mpiv 1o [ldoyo dedopévov 0Tt 0V pHog
52 1 mpdoPaom otic TAaTPOpLES KaBLGTEPNGE YeEVIKA AOY® TOL POPTOL epyaciag €€ vouilm
53 wa Bdopdda wpwv to [aoya Eekivnoav OAa ta TupaToL

54 D.T. - Qpaia kot dStjpknoayv mepimov uéxp;

55 V.B. - Méypt kot 115 €€ €y® éxovo tpmtn 18 Moaiov dvolgav ta oyoleio €€ €yd Ekaval
56 ypnomn adetag £101K0H GKOTOV 600 EROOUAI®V Y10 TNV GVANEN TOV SIKAOV LoV TOLODV LLOV
57 &€dwve 10 dkaimpa ovtd 0 VOROS omdte €YD mMya 010 oxoieio 1n Iovviov péypt v 1n
58 Tovviov mepimov

59 D.T. - Qpaia ge kdOe pabnpo Tt dStdpkela giye;

60 V.B. - Ee gppovtila va eiye mepimov capdvto mévie Aentd Kopud @opd v EEmepvoVse
61 aAld TOTE AyoTEPO

62 D.T. - Qpaia Kot eimwope yoo TV Topovcio Tov uadnTodv 0Tt av \TaV VIOYPEDTIKN N Oyl
63 pov e&nynoate Tpv wpaio eimope OTL SeV NTAV VITOYPEMTIKN €€ EIYATE E0EIG TPOCOMTIKA

64 Zava epmeipio SOOKTLOKOV HLOONUATOV;
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65 V.B. - Elya gumeipio dtodiktvokdv podnudrov o6tav €kava daitepo podnuota e
66 TopdAANA0 Yoo Vo KOVe €y® OnAadr To pabnpa eiyo Opmg v eumepio amod
67 mopakoAovOnon Tépo TOALDOY GepVapimV NUePId®V KUPImG TOV EE®TEPIKOL Webinaire Ta
68 omoia &yovv Eekviioet €0 Kot apkeTd xpovia €€ aALA va dived pobnqpota Tpv amd ypovia
69 mov ékava Waitepa padnuota elye TOHYEL Kot €101KE LE EVIAIKES O)L GE TOLOH GYOMKNG
70 nlwiog

71 D.T. - MdAoto ee oyetikd pe 10 YpOVO TMPOETOUACIOG €vOG Habnpatog evog €&
72 amootdoemg PLoONUOTOS €€ dopEPeL amd TO ¥POVO €VOG KOVOVIKOV TL £YETE Vo, TElTE
73 oyetkd pe avto;

74 V.B. - Awgépel mhpo mold o ypdvog mpoetolpaciog evog tmiepodnuotog gtvor mwod
75 peyodvtepoc am’ ot eivor ot dud (wong dwbackaria €€ Kol 0VTO YOt € TPETEL VoL gloa
76 mhpo TOAD 0pYOVOUEVOS OKPIPBDC eMEWN gioal amd amdSTOoT dEV TPEMEL OEV VILAPYEL
77 @LGIKT TOPOVGia €€ ETCL AGTE VA VAL YEUIGEL O XPOVOG LE KATOW0 GAAT dpacTnPtOTNTA I
78 1dTt GAAO TTOV OEV TPEMEL VO v TAPOL TOAD OPYAVOLEVO Kot TTAPaL TOAD GUYYPOVIGUEVO
79 1o pabnpa €€ amootdoews og avtifeon pe to pabnuo dud {dong to omoio umopet va £xet
80 @uoikd dev umopel TOTE VoL OVTIKOTAGTNGEL 1) 514 {OONG SIO0CKAAIN TV AL TN GLYYPOVN
81 aAild M 61d Loomng ddackaAio £xel Kot To ampOOTTA £YEL T GLUUETOYN KATO0V pobntn n
82 omoia eivor o &vtovn €xel KOl T QLGIKN TOL TAPOLGIN 1 EAAELYN KAUEPAS KOl KoL)
83 @opd Kot LKPOP®OVOL TO SUGKOAEVEL TI CLUUUETOYN TOVS Gpa TPETEL VAL €ivot TApo TOAD
84 otoysvpévo To pddnua Kot Tépo ToAD KaAd emheyuévn ot TOPOL Kat To supports dnioadn
85 mov mpEmeL vaL PN CLLOTOMGELS Y1t TO PLAOM O KOt dPAGTNPLOTNTES £€ OEV TPEMEL GE KaLpia
86 mepintmon va elvar pio padlo@mViKN eKToumy 6mov Adel LOVO O EKTOLOEVTIKOG Eljtan
87 vrép tov va vmhpyel S1ddpacn ciyovpa dev pmopel va yivel Tpocopoimweon g aAndvig
88 d1dackoriog oty TAEN aALG TPEmEL Vo TNV okoAovBel dnAadn va TpocsopoldleTal e v
89 aAnbuwn o1 Cmomng dwackaiio. 660 10 dvvATOV TEPICCOTEPO YIVETOL KOL QUOIKA
90 a&lomormvtag 6Aa o KOTAAANA epyodeio g€ dpo Aomdv glvar onuUovTIKO TEPA amd TO
91 vk mov Tpémel va. emAEEOVLE TO OTTOT10 Kot TO KAvovue Kat oty d1d {dong d1dacKoiia
92 £161 KL OAAMDG TTOL TPEMEL VAL €IVOIL KOl 0WTO TPOGEYUEVO TIPEMEL VoL SLIAEEOVE KL TO
93 kaTdAAnAa teXVOLOYIKA epyaAeia Yia va oTnpiEouy TN S100cKaAlN LaG EKEVN TN GTIYUN
94 ondte vopilom yperaletor TOAD peyahhtepn TpoeToacio eniong onUavtikd polo mailet
95 kot m acvyypovn ddackaAio Tov Kavape pe ™ Pondeia TG TAATEOPHAS ACVYYPOVNG
96 tiekmaidevong O0mov ekel eiyope Kamowo Pivieo KATOEG SPACTNPLOTNTEG UE TIC OTOIEG
97 umopovoav va kdvovv assimilation 1) kdmwotla enavaAnyn yoti To pobnqpoTa o ToAd lyov

98 otOY0 TV EmMAVAANYM TG VANG KOl apyOTEPA OVTO EPYOVIOVGAV GTN CUYYPOVN LECH
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99 webex ko kévape TV Papproyn vouilo mmg o ¥pdvog eivor ToAD peyaldTEPOG Kol €lval
100 kot 0¢pa e€okeiwong OGO TOL EKTAOEVLTIKOD LE TNV €€ O1000KAAN TNV THAEKTAIdELON
101 660 Kot TV HABNTOV TOL AVTIUETOTICOVE Kol QVTO GTNV apyn ooV TPOPANUA dnAaon
102 ya6nie molvTyog xpovog va pdbovv o1l mpémel vo KAeivouv To LIKpOP®va OTav Oev
103 wAdve yio va unv pukpogomviCovve ee elyape TOAAA TPOPANUATO GOVOESTG TOL
104 opeihovtav oe amAovg AOYous oAAG dev Ntav eEotkelmuéva kaBoAov g omdTe BEAEL Kot
105 pia mpoetolpacio Kot 6TO TEXVIKO KOUUATL TEPA OO TO KOUUATL TNG S1OUCKAAIOG KATL TOV
106 dev &yovpe ot PLOIKN TAEN
107 A.T - My eg uAnoaTe Y100 TO VAKO OV YPNCULOTOMGOTE GTO OO LT €€ TL VAIKO EGEIC
108 mpotipovoate cuvnbmg ota padnuatd cog;

109 V.B. - E¢ npotipunca

110 D.T. - Bivteo keipeva

111 V.B. - Nou potiunca Bivieo kupimg avbeviikd molvtpomikd vAkd g mpotipunca Pivieo
112 and 1otocerideg Ommg eivar to TVS yio mapdaderypa Pivteo kKA and 1o YouTube € pe
113 yoAlkn povoiky emiong mpotiunco agiceg eegp emiong pe Ponbnoe mhpo wOAD
114 ypnowomoinca kot omd kdmolo. manuels ta omoia giyove Pyst dwpedv 6€ NAEKTPOVIKN
115 popon og 6Aa 6xedOV TO Gt TNV TEPL0S0 TOV covid Kot TG VYELOVOIKNG Kpiong dniadn|
116 omote ypnowonoinca ki amd ekel TMOAAEG resources TS omoieg TS aSlomoinca Le
117 dropopetikd Tpomo kot TG EPara eyd 010 eminedo YAwocoouddelog Kol 6TO TPOPIA TV
118 pafntov pov omdTe Kol YPMNOCIUOTOINCO Kot €MioNG TApo TOALL epyodeio. OmwC TO
119 jumboard tov google drive g cuvepyatikd £yypaga Kot to padlet oAdd kot to framapad
120 dnradn Kt GAAa TeXVOAOYIKA epyaleio TEpa amd support Tov £5va 6TOVG PLaONTEG

121 D.T. - My moA0 wpaio €€ VINPYE CLUUETOYN GTO SASIKTLOKO UAON O TICTEVETE;

122 V.B. - Not motedom 0Tl VINPYE GUUUETOYN KOl OVTO TOV HOV KOVE EVILTIMOON NTOV OTL
123 ocvppeteiyov mipa oA To T TO. OTOl0 PUOIKA 1) KOAT avtd Tov Ba Aéyope pe TNV
124 kol amddoor pabntéc ol omoiot eivar cvveneic 610 ddPacpo Tovg Kot Exovv BeTikd
125 amoteléopato yioti €yd ToTed® OTL OAOL 01 LOONTES OV TPOGEEOLV KO av VOl ETLUEAELS
126 umopovv va ddGOLY TOV KAADTEPO E0VTO TOVG TapoTpnoa 6Tt HadnTéEC o1 omoiot dev giyav
127 t6om peyddn ocvppetoyn oto owd {oong pdnuo mop’olo avtd £deiEav éva emmAEOV
128 evdiapépov yiati Toug dpece Tapa TOAD €L 1 TEYVOLOYIN KOL TOS VTN GUVOVAGTNKE LIE
129 v exmaidoevon va dMo® €vo Tapddelypo ot webex mov vInpye M pYoAE0ONKN TOV
130 pumopovcav va TN ¥PNCLOTOUGOVY Y10, VO VITOYPUUUIGOVY VO, TOVIGOUV VO, €€ KAVOLV
131 duhdpaon 610 paBN U Vo GUUUETEXOVY AEG KO NTOV OAOL TOVG EAEYN YOPOUKTNPLOTIKA AEG

132 K1 éyete OAol onkwbel otov TMivoka emAEETE €0€lg TNV AEEN OV TPEMEL TV EIKOVO €€
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133 ovppeteiyove mapa TOAD aKOUO KL 0V OEV Elyove HEGO YPNGIULOTOINCAY TO TGAT ONANOT|
134 axépo Kt av gV HUTOPOVCAV VO YPNCULOTOMGOVY T EpYOAEia | av dev giyav Ko
135 pikpoéewvo dnAadn var UTopd vo o OTL GOUUETEIYOV 01 TEPICCOTEPOL KOl GE OPIOUEVECS
136 meputtdoelg 6Aot

137 D.T. - IToAV mpaio €€ OTOTE T TIGTEVETE Y10, TO OO LOTO TOV KOAVOTE NTOVE SLOOPUCTIKA;
138 V.B. - Eegp 0 610)0G pov ciyovpa nTave va gival S100pacTikd Tdpa av avtd enetedydet
139 moted® 6T EMEWN 6TO TEAOG TOV KAVOUE KATOW Od aVTd To Todld £T61 ToL €I0AE Kot
140 1o gida kKot 516 {mong petd 6tav EavavolEay To 6YoAElN Ki £TG1 APIEPOCALE KATO10 KATO10
141 ypévo yio va culnTHcoVUE Kol Vo 0EIOAOYCOVUE Alyo To. Lobpato o gimav 4Tt Toug
142 dpecav mapa TOAD Kot 0Tt GUUUETEYOV OAOL KO OTL TPOYLATIKA 1] EXAVOANYT TETVYE OTL
143 jtav  gvyoplotTuévol Kot Pe Tov TpOmO mov yivoviov To pobnuoto €Tot £dvo TV
144 duvatdmto Voo GOUUETEXOVV OAX Ta TTodLd ONAdT £61va TO AOYO 6€ OAO TO TSI DOTE
145 va ocvppetéyovy kot moeTed® OTL GLUUETELAY

146 D.T. - Qpoaio €& mOlEG OOKNGELS TOEG OPACTNPOTNTEG MIOTEVETE OTL €UVONCAV
147 nepiocdtepo N GLUUETOYT TOV LOONTOV;

148 V.B. - Ege vopilm ot mo dNUIovpykég Yoo Topadetyplo Le TV €€ Ol TTO €AeVBEPES Kot
149 dnpovpykég ee M TPOTN Yopvaciov acyoidnke mapa moAD pe kdvape va Eva pkpod
150 projet pe 10 va yvopicovpe kaAvtepa Loypaeovg e péca and £va yneakd €PYo oG
151 kavadélag KaAMTEYVN 1 omoia lye o€ oynuo avyov A0y® tov Ildoya mapa mOAAOVC
152 yvoo1oUg Tivakeg omOTE PE OLTO TOV TPOTO YVOPICHUE KOl TO YNELUKO £PY0 KOt TO
153 ypopata Kot Tovg dtonpovs CoypAeovg Kol TOLg OAGNHOVE TIVOKEG Kol HETO OTY|
154 cuvéyelo MANGOLLE Yol TV TEXVOTPOTIO TOVG EEE YPNCLOTOMCAUE Kl VO OUOPACTIKO
155 gpyareio 10 jumboard 10 0moio TOLVG PITOPOVCAYV TAVTOXPOVO VO KIVOUV TIG EIKOVEG VL
156 kavouv vobéoelg va emPefaidvouv Tig VITOOEGELS TOVG 6TO TEAOG Kot OTOV TOLG oA
157 o710 téhog KTt o dnpovpykd va Loypapicovy ekeivol kdTt epumvevspuévol amd tov Mipd
158 | an6 tov Ilwdoo M otwdnmote GAAO pmopovcav va Kavouve aveEdptnta omd To
159 kolAteyvikd pedua € TP TPAYLOTIKG UIKpd dtopavTdakia € 1§ pue ™ B” youvaciov otav
160 kavope pio agico yio To TOVPIOTIKA TPOIOVTA YOPUKTNPIOTIKA TPOTOVTO TOL VITAPYOVV
161 o ydpa pog OnAaodn ida OTL TOVG ELVONGE TO TO projet Hésa amod TN TEXVoAoYio Vol
162 611 Tovg Gpece TEPIOGOTEPO TOL Alyo aPEBNKAV 1 AVTO TOV TOVG APEGE AP TOAD TV
163 to ymrika yoti oty TaEn dev eiyope Tov TEXVOLOYIKO EEOTMGUO € TAVTOTE VO, EYOVLLE €
164 7 cd player 1 va maue mavio oy aifovca TANPOPOPIKNG AOY® TOV TPOYPAUUOTOC Kot
165 vouilw toug apecav mhpa ToAD £1d1kd avTd TOL TOLG E1Ya PAAeL pe pia pe pio eKOvVa pE

166 diapopa € batiments ktipla o€ pio TOAN EEP® YO TO AUAVL LE TO GOVPVO TO GYOAELD Kot
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167 axovyove MyNTIKG tOLg TOOVOLS NYOLV TOL UTOPEL VO, AKOVYOVTOV Kl ETPETE VO, TO
168 tavticovv voulm kot avut 1 OpacTNPOTNTA TOLG (pece TP TOAD YTl Ki avtd
169 mpocopoidlet Atyo pe v avbeviikdtnto Kot TV Tpoypatiky {on

170 D.T. - Nou var opaia g€ yio to omitt Bdlote 0oKNGELS;

171 V.B. - T to onitt éBala povo otnv acHyypovn dniadn cvyypovn ERala pLovo 0Tt T
172 projet € avtod pe ™ Loypagld 1o dALO e TNV agpica Tov Tovg £dtva To link dote va pmovv
173 kmowo GTIypn Kot Vo GUUTANPMGOVY KATL o TOAD dnpiovpykd toug Efala ota devoirs
174 o¢ amotéleocua G oOyxpovng otV acvyypovn Oumg elyape ta KovldxKio otV
175 mhatedpuo e-me pe faon Kamotlo Pivieo N kamola Bempio mov Tovg avéPalo otov Toiyo
176 ¢ mhateopog

177 D.T. - [Iohd opaia €€ a&loddynon Tov padntaov £ytve péca omd to padnuato Kot tog;
178 V.B. - Tumd av B€Lovpe vo, LIAGOVE TUTIKG KO ETIGN 0L GOUPOVOL UE TO TPOYPOLLLLOL
179 mov pog 660nke Yo v a&lorldynon 61o T€Aog Yo to B’ teTpaunvo €€ pog girav 6t o Ha
180 Aéyape to ypovikd dtdotnua mov Ba mpene va fabporoynBovv Nrav and 1ig 21 lavovapiov
181 mov teheimve TVTIKG TO TPDTO TETPAUNVO PéEYPL TIG 11 Maptiov Tov NTove Kot 1 LEPQ TOV
182 kAeicave ta oyolreia yio AOy® Tov covid omdTe TUTIKG NTAV CVTO TO JLACTN O TTOL ETPETE
183 o10 omolo émpene gpeig va avatpéEovpe yuo va dodpe Tt fabporoyia Ba PdAovpe yio to
184 B’tetpaunvo g€ BEA® OU®G VoL T €00 OTL Yo HEVA TPOCOMIKE £TonEe pOLO 1| TPOCOTMIKY|
185 mpoomabeio 1 GuppEeToYn TOV KAOE LabNTH Kot 1) GUVEIGPOPA TOL 6TO AN e Kot €100
186 ko whpo ToAD peydin Pertioon Kot oto podnuato Tov kévape pnetd 61d {oong dniadn
187 moAD peyaddTEPO EVOLUPEPOV EE TPOYWOPNCALE TOAD IO YPIYOPX dEV YPEBGTNKE VO EAVEL
188 wévo emavainyn pnrkape Kotevbeiov otn véa VAN kot ta wondld dev elyav kabohov €161
189 ydoel v emagn € vouilm 0Tt Yo péva £va KpLTnplo €va am’to Kpitinplo Tov a&loAdynoa
190 Betikd Tav KO 1) GUUETOYT TOLG GTNV TAEN XWPIG VO ONILOIVEL OTL OOTKIGOLLE TO TOOLEL
191 10 omoia dev elyav Tpaypatikd TpocPact o€ KAmoo LEGo yiati £va apvnTikd onpeio icwg
192 ¢ €€ amootdoewg ekmaidevong elvar OTL pmopel va unv eivar yioo OAo To TOOLGL EENL
193 avtovontn dvvotdmra TpdsPacng oTnV NAEKTPOVIKN nddnon

194 D.T. - MéMota vou g€ TELOG €€ TOPOL 0G TOVUE PETA amd V0 UNveg oxeddV € amd To amd
195 avt Vv KoTdotacn Tov eykAeiopd mov Procape Kot Exovrog {NoEL kot auTn TV gumelpio
196 pe tovg poBNTéG cog Kol € TS TAEELG QWTEG TOL KAvaTe To pobnuato oo givar 1M
197 amotipunon cag dnAadn oG TL uTopeite vo meite PeTd amd ovTo;

198 V.B. - Ocopd 610 avtd T0 gyyeipnua whpo Tord OeTiKO g€ TOPOLO TOL £YIVE GE KATM OO
199 napa moAV Practicég kot € PracTikég cuVONKEG Kat TPOYEPES I6MS amd TNV TAEVPA € TOVL

200 Ymovpyeiov amd tnv dmoyn 0Tt S00nKav o1 TAATPOPLES OV VINPYE OLLMG TO 0 GEPPEP Yo
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201 va pmopécetl va avtéEel OAEG TIC EYYPAPES €€ TEPAGALE AP TOAAEG OVOKOAIEG Yo VL
202 pmopovue vo oveBAcov e To LabnuoTe Vo LITopovLE VaL YYPOPOVLLE Vo EXOVUE TPOGPaom
203 oV TAATPOPLLO NTOV OVCKOALES TIG OTOles avTILETOTICALE YioTl jTa TAPA TOAD PEYAAOG
204 6yrog kot TV padnTOV Kot Tov KodnynTov mov BELAE Vo ETOAGOVUE TO HEONUA pog
205 omote €ytve KATO amd Kot QUOIKG KOTM om0 YuyoAoylkég ovvOnkeg dOokolec yroti
206 mepvovooape pio vyelovoukn kpion 1 omoia tote dev giyxe KaBOAoL dev elyape kaBoOLoL
207 dedopéva ftave KATL TO 0010 NTAVE AMEIANTIKO OTTATE e OAT QVTH TV YVYOAOYIKN TTieoN
208 oiyovpa vanpyoave SOOKOAES OTIYUEG EEAVTANONG Kol KOVPOUONS YTl OV UmopovsES va.
209 £&yeic to amotéleopa Tov NOedeg IMAaoN BEA® va Tw OTL QLT 1) THAEKTOUOEVGT JEV NTOVE
210 o710 Bgputd mAaicto g emloyng OMAOT dev NTave kATl ToL o Adyape 0TL £y® Bo emAEE®D
211 vo kKavo nAextpovikn Tdén kot 6mote pov Pyaivel o xpovog ey®m Bo v eumiovtilm fTav
212 pio ayy®tikn Katdotaomn € autd T0 apvNTIKO KOUUATL OU®MS LETA NTOV KOl 1) EYYPOPY| TOV
213 pofntdv oA 6VGKOAN € VA TOVS EENYNCOVY TS UITOPOVV VO UTAIVOLV TTMG VO SOVAEDOVY
214 omote avTd TO TPAYUO TO KATESTNGE TAPO TOAD PlOGTIKO OGTOCO TA OTOTEAEGLOTO TOL
215 Bpiokw mhpa moAD BeTikd B UANC® TPAOTA YEVIKE Y1aTi VTPYOVE GLVAIEAPOL TTOV dEV
216 elyav moté Toug acyoAndel pe tic Aeyopeveg TIIE € kan dev giyov moté acyoindei pe 1o
217 mog yivetol o nAEKTPOVIKY TAEN N TO LAKO Vo eMAEEOVY TO VAKO elyave petvel otnv
218 khaooikn eototumic 1 ool Kt avtd akdpa Kt 0Tov ynelomombetl kot avéBet Kkt avtd otV
219 mhotedpua etvar K1 onto o eEEMEN ag eival £6T® Eva OALO epyaciag omdTte Oemp®d TOAD
220 BeTikd OTL M UEYAAN TAELOYNPIO TOV GUVASEAP®Y ACYOANONKAY e TNV NAEKTPOVIKN
221 pdabnon amd ket Kou mEPo To ool GALo évo Betikd amd TV TAELPE TV TOUOUDV
222 gEowkeimdnKav pe v tevoroyio Oyt G TPOG TO KOUUATL TOV TOLYVIOIMV Yloti HEXPL TOPO.
223 1o moudid rav e€okeltmpéva Pdvo e To Toryvidl OnAadn Elyav LITOAOYIGTH Kot oy Vit
224 xivntd ko oy vidl ep internet povo yio yoyayoyio dpo Aowmdv padov 0TL 1 TEXVOAoYin
225 pmopet va givat Kot Yo EKTodEVTIKOVS GKOTOVS OTL Uropovv va ovalnticovy Pivteo yuo
226 vo. pdbovv &évn YAMGGO Yo VO EUTAOVTICOVV TIS YVMGELS TOVG GE GAAD YVOOTIKA
227 ovTIKEIEVO OTOTE KOl QLUK ATEKTNOAV OeELOTNTES TOV JEV €OV € VO T® TOAAA TOO1
228 mapoAo Tov Ekovay HodMUoTo TANPOPOPIKN G dev NEEPAV TMG VO EMGLVAYOLY GTO mail
229 éva &yypago M Oev MEepav mAOG va KAvouve éva power-point 1 dev NEepav TS vo
230 ypnoyomomcovy Eva TeXVOAOYIKO epyareio Giyovpa e€otkeumOnkoy ToAd ypriyopa yioti
231 elvar cvvnOopéva pe v teXvoroyia oAl dev MTave TOGO OGO NMTAVE Y0 TPAKTIKOVG
232 oKomovg apa giyope Aomov Kot ovAartTuén GAA®V Se&l0TTOV TOPO TPOCOTIKA PLGIKE
233 0@&AN OTNV TPOCMTIKT LOG OVATTUEN Y10l LEVOL OEV NTAVE 1) TPATN POPE UTopel va NTove

234 m mpod™ Popd Beopikd mov €kava evtdg dniadn oxoreiov cOyypovn aAAd acHyypovn
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235 eme1dn aoyOAOVLOL ILE TO KOUUATL TNG AVIECTPOUUEVNC TAENS Kot Efvor Kol TO B0 Tavm
236 670 01010 KAV® i EpEVVa £TGL KL AAALDG €€ dLOTNPOVCA LE TIG TAEELS TOL 10 0 GYOAETD
237 TaAOTEPO NAEKTPOVIKAN TAATQOPLLO GTNV OTOio OVAPTOVCAUE TO VAIKO OAAL 0LTO TO
238 elyope cCOUTANPOUATIKO O TPOS TG O1d {HONG GLVAVTINGCELS HOG MG TPOG TO. Lot
239 pog ot VoK TAEN

240 D.T. - Nou var vou

241 V.B. - Apa fjpuovv eE0keldPEVN HE TO TG YIVETOL 1 AGVYYPOVI TNAEKTAIOELO KOl Kol
242 pédota £ vo T OTL OVTILETOTIO0 TAPO TOAD HeYOAES SVOKOMES EKELV TN YPOVIA TOV
243 éxava v £peguva, oTo dMOEKN GYoAein YTl Ta Toud1d dev Mray e€otkelmpEVO KabOA0L o1
244 yoveic wdmoor evdloeeépOnkav Kdmolor NTov addpopotl Kamowor dev Meiav Kov va
245 ocoppetéyovv 6°antd 10 gyyEipNUa TOLG PaVOTAY KATL T EE® amd T EVOLOQEPOVTE TOVG 1)
246 kat oPepd M deV LIToPo VGOV VO VITOYPAYOVV TO YOPTL TNG CLVOIVESTG Y10 VO, LITOPECOVY
247 vo, mipovy T Todld TOVG KMOTKOVG VoL YPapTOHV Kot oKEQTORNL Aomdv Kot pall pe Tig
248 dlheg cuvadELPovs Tov khvape pall To eyyeipnpa 6t av glye mé€oel ™ ypovid 1| omd 6®
249 ko P av BEANGOVIE VO KAVOLLLE LI OVTIGTPOUIEVT TAEN av BEAovE Vo Kavovpe Eva
250 copmAnpOUOTIKO OG TPOG TN S1000KAAO LS NAEKTPOVIKO 16TOTOTO TOGO 7o €VKOAM Oa
251 elvar ta mpdrypoto Tov TPty amd VO ¥Povia avTd EAavTale mhpo ToA) dVCKOAO Gt pLdTiol
252 pog vo LoléWouEe TOV YOVIOV T GLVOIVEST T TOdd Vo, LTovv pe To mail va pmraivovv
253 kabnuepvd otnV TAOTEOPUO VO, KAVOLV TIC EPYACIES TOVG Gpal Giyovpa giye TOAD OeTiKO
254 ovTiKTLTTO Ko oVTO TOV XPNCIUOTOLEL TO YTovpyeio Kol VIAEEL LWTOP® KL £YM VO TO VoL
255 cupPOVNo® G’ avTd givor Tt lvar pio TapaKATaONKT Yo T0 LEALOV € PUGIKA TMG £YOVVE
256 dovAéyel Kol TOAD ELGLVEIONTA KOl EKTAOEVTIKOL TOL TO Youve otnpi&et Yot akdpa o
257 MAeKTPOVIKA PECH KOl TEXVOAOYIKA dgv dOOMKAV € TOGO £TGL OTWG £YVaY TO. TPAYLLOTO GE
258 6hovg dev vEApyEl 160TNTA OOCTOCO TMOTEV® OV TIOTEL® OTL UTOPEl TMOTE va
259 avtikataotoet T ol {dong ddackaAio E101KE 0TIG GYOAMKES NAKIEG OV LUAGLLE Y10 TOVG
260 eviAikeg aALG Yo TIGC OYOAIKES NAKieg Kot 660 o puKkpd etvor To Todid TG0 o TOAD
261 B£lovv TNV TPOCMTIKY ETAPYT] KOl GVOIKN TOPOVGIO TOL dUCKAAOV MGTOGO MIGTEV® OTL
262 umopet vo fonbnoel coumAnpopatikd Sniady 6Aot Ol EKTALOEVTIKOL VO KPOTHGOVY TNV
263 MAekTpOVIKT TOLG TAEN KO od KEL VO AvoPTOHY CUUTANPOUATIKO DAKO 1) TO DAKO NG
264 avtd mov aviptnoav oty Ta&n avtd mov £kavov TtV 1d1o pépa 1 Kamoa mopamdved
265 gpyacia 1 vo SovAéyouy Eva project T0 0moio SLOTLYMG AOY® TV EAYIOTOV MPDOV TOV
266 &yovpe oty exmaidevon eueic Aaue oc B’ EEvn YA®GGo €& umopovpe dnAadN va. Hog

267 Bonbnoetl mdpa ToAD e£0IKOVOUMVTOG OOOKTIKO ¥POVO Kol EKTOG TAENS elpan TaPOL TOAD
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268 Betikn € K1 elvol ToTEV® Kot Kot To HEAAOV Tial dnAadT elval AppNKTO GLVOESEUEVO OAO
269 avtd 10 EyYEipNUA €E [LE TOV LEAAOV TNG EKTALOELONG

270 D.T. - TIohbd wpaio oG vyoploTd Thpo TOAD

271 V.B. - Kt gy® oag guyoptot® Tdpa TOAD TOL LoV dMGOTE VTN TNV evKapio Kt 0YOL
272 xoAn emtuyio

273 D.T. - Evyopiot®d mtapo mord
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Annexe 3 : Entretien n°® 2
1 D.T. - Ta € anootdoemg LOOMUOTO TTOV KAVOTE NTOV VIOYPEDTIKA 1| TAL KAVETE e OKN
2 oag mpwtoPfoviia elyate OnAadr| ETAOYN;
3 C.D.- Eee vmnpye n0eha va T KAVE od Kel Kol TEPO ONAAOT €YD UOLVO VIEP TOV V.
4 pmo 6’ovtn TN OodIKaGIo KATO101 GUVASEAPOL LoV TTOL GAANG E10IKOTNTOG TTOL OEV
5 aicBdvOnkav mieon amd ™ devBvven Tov GoAeiov SNAAON av KL ey® dev emtBupovoa Ha
6 aicBavopovy v 010 TpEco Bempm
7 D.T. - MdMota g€ £6€i¢ OO TAATOOPLLOL YPTCLULOTOUCATE Y10, TO Lodnuoto;
8 C.D.- Eyo apywcd kon Tpv apykd ypnoiponoinca ond v epoappoyn lessons.sch.gr tov
9 I1.Z.A. eni 10 mielotov dnhadn| ekel Nrove Kapeouévn 1 bbb big blue button kotodmY
10 emedn to Ymovpyeio ékave avth v cvppaocn pe m Cisco webex mepdoape otn webex
11 oA Oev NTove TnAekmaidgvon eketvo e ThAemuovavio. TNAESIICKEYT TO AEG OgV
12 pmopovoa va xwpicw to modid o opddeg Enpene va enekTod® 6T webex teams aALd To
13 maudid NTove pokpld oty enopyio ondTe dev LITOSTNPILE TO SIKTLO VINPYOVE TPOPAN LT
14 téhog mavtov av Eavd ékava Ba Ekava pe v big blue button uovv evyapioTnuév
15 D.T. - A pédhioto opaio ee€ TOPO GE GYECT LLE T GLUUETOYN TOV LOONTOV € TOGOL TEPITOV
16 ovppetelyav Kot GLYKPITIKE [LE TO KOVOVIKO LLAOM UL
17 C.D.- E mepinov 1o usd o 6da o TURpato Snioadn oto uévo 6’ £va, TURILO TOV HTOVE TO
18 ovvoiro 20 eiyope kor 17 ko 18 cuppetoyés 610 gikoottesadpt eiyo 13 kot 6to gikocteédpt
19 wéh Egxvnoape omd 17 nécope ota 13
20 D.T. - My yia motobg AOyoug motedeTe Kupimg;
21 C.D.- E mov peidvdnkav;
22 D.T. - Not mov peidbnkay vou
23 C.D.- E mo mol € giyove adéApio mov TEQTave TV 1010 dpa pe Kémota GAlo pobnpoto
24 D.T. - A pédhota
25 C.D.- Anlodn émepte 1 Tpitn yopvaciov pe tn 6guTéPal Kot T0. AOUTA 0VTO TOLAGYLGTOV
26 pog Aéyove o TOdd 0o KeL Ko mEPO €meld] aoknOnke mieon Kot 6Tovg pantég va
27 moapakoArovBohv TdAL Bo e amd TN d1eV0VVOT TOL GYOAEIOV € EYD Y10 VO IGOPPOTNO® T
28 mpdypoto Yoo pévo emedn Oev £xel ey® Tovg EAeya OTL eivan elevBepa edv Bewpovv OTL
29 maipvouv amd Ty SdIKaGIo VoL LETEYOLV oV BE@POLV OTL dEV TOLG YPNOULEVEL GE KATL
30 va punv uraivovv nuovva EekdOapn

31 D.T. - My e¢ eoeic mote Eekvioarte ta. pobfqpota mepinov;
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32 C.D.- BéBawa kheicape 11 epeig Eekivnoape To pobnpato otn ¢’ ovtn T lessons mpv to
33 Ymovpyeio met € amootdoemg dnAadn yopw otig 28 26 Maptiov kel kGmov Kot LETA amd
34 kdva dvo pépeg Pynkav ta yopTid

35 D.T. - A péddota kot puéypt TOTE TEPIMOV GTAUATIOCATE TO, Lo Lot

36 C.D.- E 6éka otig 6 Maiov emotpéyape ota oyoreio pia efdoudda tptv otapdtnoo yloti
37 maportOnka e omoOTE AmOYMPNCGA Lo BOoUdda TPV apyicovie To Labfpato tepimon
38 D.T. - MédMota opaio to pobnpota Tt dtdpketa elyav kbdbe pabnua Tt didpkeia iye;

39 C.D.- Nou og gpéva pe €falo avti va kvo .. 000 Qopéc T Poopdda and 45 Aentd ToVg
40 ¢Balo éva cuveYOUEVO GUVEXOUEVT LIAUIOT OPOL LE EVOL OTOAELLUOTAKL

41 D.T. - Qpaia

42 C.D.- ' va yati €ida 0TL oty €€ amootdoemg Nty KOAVTEPO QVTO

43 D.T. - Nou

44 C.D.- Mov mfyowve koADTEPO UEXPL VO UTOVUE VO TEGTAPOVLVE TO. HUKPOPOVE TOVG
45 mepvovoe N dpa Gpa TO VOUUL® TO 100VIKO Yo LV TAVE TO UIGLCT] OpoL

46 D.T. - Tnv acOyypovn ekmaidevon TV ¥PNOLOTOoaTE £GEIG KAOOAOV;

47 C.D.- Not vou apé pmoivove p€co Umoivave o mondtd KAvope oanTtd mov KAVOUE Y1 onTo
48 petd po opd ™ Poopdda petd nrav ehevBepa Tovg Efala amd Tdpa PEXPL TOTE UTOIVETE
49 ka1 6N o710 eclass

50 D.T. - Eoeig mpocmmikd giyate Eava epmepio pe S1001KTLOKE pLodnuoto;

51 C.D.- Q¢ ekmoidevopevn

52 D.T. - Q¢ ekmadevdpevn £1ot;

53 C.D.- Nt

54 D.T. - Ee oyetikd pe 10 ¥pOdvo TPOETOUOGIOS TOV SOOIKTLAKOD HOONUATOS TL EXETE VO
55 nette;

56 C.D.- Noiftav mo gep av 10 ouykpive pe v dALo Tpdmo NTov £KTOG amd o Ldonpo mov
57 énpene va TPOETOYWAGOLE OVTO TOV KAVOLpE TAVIO Kot otn o (Mdong £mpene va
58 mpocapprooTal Kot TO VAIKO 0TOTE TV O ¥POVOROpO

59 D.T. - Zuv0mg Tt VAIKO TpoTIHoVcaTE 6° o TA TOL pLobnpota;

60 C.D.- Z’avtd to pabnpota € nTov Aiyo S06KOAO Vo OTIAE® Eapyng Kot O1KO LLOL TTL0 TOAD
61 ey® mpoomabovoa va Ta eTdve | éva Tpdmo afiacTto Yo TNV achyxpovn € TerevTain
62 ciya Ppet emedn ki ot gkdotikol oikotl €det&av pio peyoroyoyio amévavti pog Kot omxd
63 YOAAIKOVG EKOOTIKOVG 01KOVE KOl 07T” TO EEMTEPIKO €€ NTAV TTOAD Pt SOUNUEVES KATOLES
64 pébodot Ko pmopodoo vo TAP® Amd KEL TPAYUOTAKIO YTl £Y® OEV TPOYW®POLG

65 mopaKdT® TOVG KOV ETAVAANYN OTOTE TO 1010 TPdrypa TO PAETAVE e O1UPOPETIKO TPOTO
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66 D.T. - Onodte ypnoywonomacarte Kupiog ynotokd € PiAio amd 1o dadiktvo

67 C.D.- Not avtd to numérique

68 D.T. - Notvan

69 C.D.- E ka1 Tt GAA0 Kot kdmotleg epapproyés dnAadn avordyws yayvoviag TapoAo Tov
70 &yovpe VIO OAOL VAMKO GTOVS VITOAOYIGTEG LOG TTAVTO OTOV YAYVOLLE KATL KOVOLPYLO
71 Bo Bpovpe dnAadn

72 D.T. - Not € 610 pndfnpo vapye GOUUETOYN OO TOVS HoONTES;

73 C.D.- Not vnpye COUUETOYN Ko LAAMGTO, KOt TO TOLOGKLO TOV HEGO TNV KOVOVIKN TAEN
74 \iyo dwotdlovv

75 D.T. - M pdiiota

76 C.D.-"Towg Aiyo TOUG VOl OV Lmop® vaL Te VN PYE KATo AEYave To 10 TOOKDOOEL AEYAVE
77 611 £rovve TPOPANUA GTO LKPOP®VO OALG LETA OTIC OUAOEG AVOLYAVE TO LUKPOQMVAL

78 D.T. - Ta pobnpoto Tov Stodpactikd KaTd T YVOUN 60g;

79 C.D.- E 6tav Bopapan 0t 6An n mopeia aArd mdvtote 0tov cuvEPatve To E1GEmPaTa OTL TA
80 moudid fTav Mo IKAVOTOINUEVOL

81 D.T. - Tloiég motevete moleg amd TIC OOKNGELS TOL KAVATE SPACGTNPLOTITES EVVOOVGOV
82 mep1oGOTEPO TN CLUUETOYN TOV TOV LaNTOV £0e1&0V KAmov Kamotla TpoTiunon;

83 C.D.- Nt &iyo kavel kdmowo moryvidakia 6 ovtd to. web epyodeion onAadn mov mpoonta
84 mov pmopeic va ELPOVICELG TNV AOKNON €V £10€1 ToY VIS0V UE TPOYXOVG TNG TUYNG LE TETOLN
85 mpdypota omote ekel EBAema pio cvppeToyn emeldn dida&a Kot 16ToPio TOPA EELL VT LES
86 oto poaAd Tovg TV elyav Alyo mo 1oTopio TOPO HLAOMUL EVO TO ATOJEXOVIOVGAV TO
87 moryvidddeg ota YOAIKA 6TV 16Topict TOVG TOPOUEEVEYE VOl KL EVAD TEPIUEVO VO TOVG
88 tapra&el avtd BéAave € Kol KATOEG OPUPETIKES EPOTAOELS KAmolo gicat otn [oAAkn
89 Enavdotaon kot ta Aowwd gicat ekel TOMTNG Kot Tt Ot KAVEIS OEV OV TIG ATOVIOVGOVE
90 vopiave 6t mailovve Batpo dev BE Ve var epiepyo

91 D.T. - MéMota ee aokfoels Yo o onitt falete péoa amd T cLyypovn;

92 C.D.- E an6 ™ tovg éfala oto eclass pmopei va toug Efalo kATt Tavem am’ avTtd Tov simaype
93 1o dNuoTkd KVpiwg 6To dNUOTIKO £fala avTd T TPAYe 6To AVKELD dev £fala KaboLlov
94 cvuveiontd ee oto yvuvdholo Epala ev €idel gpyacidV mOL UmOPOVGOVE VO TAPOLV
95 avatpo@oddtnom amd péva aAAd TavTo Yvapilov 0Tt 3eV £ivol LITOYPEMTIKO

96 D.T. - A pdiota n a&oddynon tov padntov; ‘Eyive aloAdynon péoa amd to cuyypova
97 pobnuoto;

98 C.D.- E 6yt pe ovomnuatorompévn Oyt 1o omépuyo yioo AO0yovg 1coTipiog onAadn dev

99 pmopovoa va a&lodoynom Kot vo ovte 0tav aflodoynoape yio to B’ teTtphunvo ge 1



55

100 aAnBeta etvan 6tL avéPaca OAA To TOOL OVEEAPTIHTOV OV ERmatvay 1 0V EUmouvay yioti
101 fpBave Ta Tod1d oe SOVGKOAN BE0T AVTIKEIUEVIKA OALG €€ €100 OU®G OTL €€ Ba pmopovoe
102 av mdetl Ko mapomépa avTy 1 0 cuvovacudg Ba NTove KoAdTEp Yo TaL TOdLd B VT PYE
103 Beitioon dniadn

104 D.T. - MéMota € Ko pio TEAELTOIO EPOTNON LETE TOPO OO CVTH TNV EUTELPIN KOl LETA
105 amd 600 punveg oxedOV ad T TV KOTAGTOGT TOV TEPACALE OAOL TOLX EIval 1 O1KT COG
106 amotipnomn Tt TG KpiveTot OAN 0VTH TNV KOTAGTACT| TOV TEPACAULLE;

107 C.D.- Nopuilw 61t ave&aptntov cuvOnkav Oa énpene emeldn Exovpe 2020 eyd oto eclass
108 ywo mapaderypa eipon amd 1o 2005 10 ¥pMoiomolovsa Yoo HEVO dnAadn avéKabey eiya
109 avnovyia av Aeimer o paBngc pov va pmopel va Ppet kémov vo kataevyel € Bewpd OTL
110 eme1dn dev elvar e0KOAO KATO0G VO KAVEL KATL TPoapeTikd Beopikd Oa mpeme va €xet
111 viomomBel dnAad av o pobNTAg amd TV TPAOTN ONUOTIKOD Toipvel KmOKOVS Kot
112 ypapetor oe pio mhateoppa péxpt onuepo Bo Umopovoape Vo KAVOLUE TOAAL
113 nepiocdtepa mpdypota € TP 01 6V0 avTol uves dev dev allomomdnkay Bempd cOGTH
114 wéh amd tovg Becpovg dev Oa gipacte £Toyol Tov ZentéuPpn av katt Eava TPOKOLYEL EEL
115 vouilw 6t yperdletor Atyo opydvewon kot Alyo mo Kabodnynorn kevipikn Oyl ev €idet
116 ototiotik®V yoti opaio ToAAEG TAEELS 0ALA TL YiveTol HEGH G AVTEG TIG TAEELS € TV pial
117 apyn Spmg dnAadn eyd 1’ apécouvv ot VEeS Texvoroyieg aALd dev glvar elvan TOAD €0KOAO
118 va kataotpagei Eva padnua kot oA dVGKOAO Vo TETVYEL £Ivarl TOAD amaLTNTIKO 0VTO

119 D.T. - Qpaio cog vyapltoTd Tapo TOAD



Annexe 4 : Entretien n° 3
1 D.T. - ®a n0eha va pov meite €dv to. pobnpato avtd Tov KAVITE T, €5 ATOGTAGENMS OV
2 MTOV VTOYPEMTIKA 1] OV TOL KAVETE UE O1KT| G0G TP®TOPOVAia InAadn elyate emAoyn;
3 D.M. - Nt éheye ee 101e €heye yiati TOpa AAAaEe Eleye TEAOG TAVIOV 1) €YKOKMOG OTL
4 dhvavtor dVVaVTaL VoL 0OTE EUEIC £TO1 va emédeda va, KAV
5 D.T. - Qpaio kot Too TAATQOPLO EGEIS XPTOLUOTOOVGATE;
6 D.M. - Avt mov pog vroypéwve 1o Ymovpyeio tn Webex
7 D.T. - MdMota opaio oto podnpato 1écot podntég coppeteiyay;
8 D.M. - Aev cvppeteiyov 6Aot amd o TUNpO €€ oTa do {DONG CLUUETEIYAY TEPIOCOHTEPA
9 am’6TL 6TV AGVYYPOVH 0PEIA® VO T® GTNV acHYYPOVN NTAV AyOTEPOL YPOUUEVOL o’ OTL
10 éumovav kKaBe pépa KOs popd mov eiyape pddnpa 6t cLYYPovN Kot AL dgv Tav GAOL
11 Htav amd Tovg dEKATEVTE OG TOVLE TPELS OEV YoV UmeL TOTE
12 D.T. - MdAiota kKo ovtd to pobfpota tote Eekivnoay;
13 AM - Eekivnoav pia efdopdda mpwv to [doya
14 D.T. - Kot mepinov note teleimoav; Anladn Tt dtdpkela eiyov cuvolkd;
15 D.M. - Tereiwoav tov Mdio
16 D.T. - Qpaia dnradn NTove TOGOVE PNveg?
17 D.M. -"Htave ta 01001KTOOKE TAVE EVALLOT VO
18 D.T. - Qpaia kot kéOe pabnpo m drdpkela giye;
19 D.M. - Eiye 0nmg éleye t0 Ynovpyeio yroti ftav kabopiopévo amd to vrovpyeio 45 Aemntd
20 pe 15 demtd SdAepupa
21 D.T. - Kot n mapovsio Tov pontdv nTov DIoypemTiky;
22 D.M. - E oVte Y10 T00G patntéc oV vIoypemTiko
23 D.T. - Eosig eiyote Eavd epnepio pe dtodiktoakd pobnpota;
24 D.M. - Oyt ntav  TpdTn @opd Yio OA0LS Hog oxedov yiati 1 peydin misioyneio dniadn
25 TV KaOnyntdv oto dNpdclo g€ dev glyave OxL
26 D.T. - Nt €& 660V apopd 10 xpOvo TposTolociog Tov padnudtov e L éxete va neite
27 mhvew o aVTo NTave elval 010G TOTEVETE e £VOL KOVOVIKO pdonua dwa {oong;
28 D.M. - 210 d10 Loong 6tav €xelg Kat ypdvia UmEpia TEAOG TAVTOV YPOVIa KAVELS Ta (010
29 mpdypota sivor Aryotepo e TV €vvola OTL £XE1G Kol VAIKO £TOLLO TO 0Toi0 OEAEL GOPMOG
30 Aryotepo 1pdVo Y10 VOl TO TPOTOTOGELG 1] VAL TO BEATIDCELG KAOE YPOVIA OALA VILAPYEL pia,
31 Baon éva vAKO kot EEpelg kot Twg Oa kdvelg To padnpo cov dnAadt| Tt Ba Pyw Bo pure Oa

32 kv avTo Bo TOVE SOE® TOPO o OTOTVTIN O avoi&ovv To Birio Oa kbdvovy avTd ExELg
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33 AowwoV 1O YEIG OTNUEVO TOVAGYIGTOV GTO HVOAG GOV £va LAOT LG KO TO OPYOVMVELS TOAD
34 mo ebkolo Ko TOAD mo ypryopa T Ole {OONG TOPA €5 AMOCTAGEMG TO OUOTKTVAKO
35 gmedon Ntav N TPOTN Eopa Kot €meldn enéAea vo Uy to KAve omAng avePdlovtog
36 pwtotumieg mov giyo NON £TOLUES KOl VO, GUINTAE TAV®D EKEL AALL VOL TO KAV® TPOYLOTUCL
37 ddktvakd pe Evav GAAoOvV TpOmo vor MBede TOAD TEPLGGOTEPT] OOVAELL TOAAEG
38 meplocdTEPEC MPEC GTNV TPOETOLUAGTO

39 D.T. - Kot 11 vAk6 eogic mpoTiuoote oto podnuato autd;

40 D.M. - Eyd mpotipnoa vo Toug Kave Pivteo va toug deiyve Pivteo va toug kdve €va
41 polling omAaon éva MOAAATANG €MAOYNG N OWOTO AGOOC €TI0l 1] GLUUTANP®OT OV
42 ypealOTov IOV GTNV TAATQOPLLO. KOl LETA LE EIKOVES AVTE EMEWDN OEV UTOPOVGCALE VO
43 mhpe Ko TopaKato £T61 vo Kave To uddnua exiong ypnoLonoinca apketd to moyvidw
44 amd 10 POTHOEVTPO

45 D.T. - Ynoraxd Bipria ypnoyoromoate kabOA0L;

46 D.M. - Xpnowonoinca to moyvidww amd to ynookd PPiia enewdn Eoavorém Mrav
47 emavaAnyn péxpt TOTE TOPO TOV EXM EVa TUNHO SVLO TPELS LaONTES efvan TOL KAvouve Kot
48 mpoeTolpdlovTot Yio To KPOTIKO TIoTOTOmTIKO £ETpd Kol cuvEXILOVE KAVOLE Kot KATOL
49 pobnpota péco 6To KAAOKOIPL Kot OUTA XPNOUOTOID TO YNOLUKO TOVG TOPUTEUT®
50 onhadn kot 6TV AcHyYPOVI TOVS TAPETEUTA TAPA TOAD GTO YNElako PifAio dSniadn tovg
51 £061va ToLg GLVOEGOVS GTNV AGVYYXPOVY Kot Tyavay 6to ynotokd Pipiio pe éva fiche
52 téhog mavtov pe o fiche pe ta fpata wov Enpene va akolovdncovy

53 D.T. - Qpaia ¢ péca 610 LAOMLO TO SLOOIKTLOKO 1] GUUUETOYT NTOVE VITNPYE CUUUETOYN;
54 D.M. - Eg otV apyn 1oV moAd KOLUTOUEVE TO Tondld yioti Kt auTd Ogv £ryav TNV eunelpio
55 gg aoyeta Vv efowkeimon Tovg pe TNV TEYVOAOYin eV NTaV £TOL EEOIKEIMUEVO OUMG
56 pumodpecav Gyl Glyd GUUUETELYOV O TOAD GTNV 0Py OKEPTOVTIOV Vo WANGOLY TOS o
57 pinoovv otyd oryd PedtidOnke N Katdotoon

58 D.T. - MdMota kot o TOLEG OPACTNPLOTNTEG 1| AOKNGCELS €€ TMICTEVETE OTL ELVONGOV
59 meplocoTEPO TN cvppeToyn Tovg; [apartnprioote Katl;

60 D.M. - E vau avtd mov toug Ekava kupimg to polling emetdn dev EPAemay TO10G YPAPEL Kot
61 T1 Ypheel TO10 KOVTAKL EMAEYEL €€ CUUUETEIYAV TEPLGGOTEPO A’ OTL TO VO WAGOLV 1} O
62 bt GAAo 1 pe ta Peddkia pe To annotate ag movpe 6to whiteboard va kévovv yati kel
63 @awvotav

64 1o dvoud tovg va emléEovy av ypelalotav oto polling OpmS Tov dev PAVOTOV TO OVOUA
65 Tovg Ta TAdLh SV NEEPAV EYD UETE LTOPOVGA VOL TO d® GUUUETELYOV TEPLOCOHTEPO

66 D.T. - Mp gg ftav moteveTe To, LoBLOTO OV TA OLOOPUCTIKA
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67 D.M. - Eg o¢ 6,11 apopd epéva mpoomddnoa va givorl ntav Alyo Nrav ge topa eaptdrol
68 Ko 1L Aépe d100pacTIKO ONAadT VTdEel av Bempove 6Tt KATL SElV® Kol TO ToNd1d LAAVE
69 otnv mheloyneio Tovg Kot Yoo GAOVE TV SLOOPACTIKA

70 D.T. - My eg Balate 00KNOELS Y10 TO OTTL;

71 D.M. - 'EBala acknoelg on’to d1odpactikd Oyt 6,11 KAVOUE KOVOUE Om’Tn GOYXPOovN
72 xavape ekel Ko Toug Aeya vo T0 000VE TAVI®MG otV acvYypovn var £Bala vanpyav
73 0OKNGELS IOV EMPETE VO TIG KAVOLV

74 D.T. - Kot vmpée a&oloynon tov pontodv péoa and autd to pobniuoto;

75 D.M. - Agv pog emétpemav 0ev oG EMETPEYE M E€YKOKAMOC TOL vLEWOLPYEioL Vo
76 0&loA0YGOVUE KOl TN GUUUETOYN OE OVTA 1] OYL

77 D.T. - Qpaio petd omd ovtd o podnpoto Kot Petd amd auth TV umepia mov (nooape K
78 6Lot mota etvat 1 YvoUN oG 1 1K1 GO O V0L 1] OTOTIUNGN GOG TL £XETE VO, TEITE TAV®D
79 6’avto;

80 D.M. - Koita ovtd o 61001KTVOKE TO S100pacTikd LAAAOV TV pio ADOT avAaykng €€ etvat
81 Adon avaykng dev UTopovV VoL LTOKATOGTGOLY GE TITOTa TN Ot {Hong didackKaAio KoKA
82 ta yépata Kot HOAMGTo ETEON TA KAVOUE Kot e KAEIOTES KAUEPES KO TN O1K1 LLOL KoL TOV
83 moudidv YTt KaAVTEPQ KL £TCL EMPENE €€ NTAV VO LEV glyaple pa emaen AL Ogv elyape
84 v emaen mov &yelg Heg otV TAEN Heg TV TAEN eival EVIEADG SopOopeTIKO £Tot elvar
85 capnc S10dpacTikdTEPO TO PAON U Heg TNV TAEN

86 D.T. - Qpaia katdraPa 0éAete kdtL GALO va TpocOEceTe £0EIC ;

87 D.M. - Mia gumepio NTov Kot yioo oG Kot Yo to. wodd efvor po A0on avaykng o€
88 mepurtdoelg tétoleg € Ogv UMOPOLV LE TIMOTO. VO VITOKOATAGTHCOVV TN ot {dong
89 S18acKoiia Kot TNV ETAQT TOL AVATTOCGETOL KOl ETIONG VO T 0VTO TOL AEVE VAL KAVOLLE
90 pabnuo Kot va yovpe Kauepo otnv TaEn kot dev B To deyxtodue Kat ivol To TEAOG TNG
91 moudaywytkng oYXEGNS TOV AVATTOCCETOAL KOTA TN SLAPKELN TG ddAGKAAING

92 D.T. - Qpaia 6og vyoploT®



Annexe 5 : Entretien n° 4
1 D.T. - Ta dtadiktvokd pofnuoto mov KAvate o €6 OTOGTACE®MS TOV VIOYPEMTIKA 1 TO
2 kévate pe 01K oog mpwtoPoviia elyate A0V ;
3 M.D. - Aowmdv vau B pmopovoa va elyo ypnooromaost Ty frTa tdEn 6mov Nrave
4 kaBapd Ypoamtd KeiPeVo TNV KOV LE OTKN OV ETIAOYT Y10 VO VITAPYEL KATO0, ETOPN LE
5 1o Toudtd KaBapd YU owtd Yo ta it o Todtd aALA ToL TPOPANUATO THG CVUVOEGNC TTOV
6 elyape OLo1 €mEdN €lye POPTMOOEL TOAD TO OIKTVLO ElYE LAOPESG KAUEPES ONANOT OEV TOAD
7 Kheivave TV KAUEPO Y10 VO, UTOPECOVIE VO KLANCEL TO LABNua omote elyape Povo
8 v oAAG NTav KLplMS Yo T TSI Y10, TO YUYOAOYIKO TOV OOV
9 D.T. - Qpaio Kot Too TAATQOPLLO YPNCULOTOUCATE ;
10 M.D. - Zoom 10 Zoom 6yt To webex Mtav o €0KOA0 dlaXEPICLLO ONANOT ELAS OEV LLOG
11 eiyav avoi&el 10 vVIOLPYELD TOVAGIOTOV Yot TO YOAAIKA Ogv €lxe ODGEL duvaTOTNTA VO
12 éyovpe Vv aibovcd pog oto webex NToV TPOTOPYIK 1N TAUPOLGIN TOV GIAOAIY®V
13 pobnuotikdv TANPoEopIKApL®Y 0TdTE TO ZOOm NTAV [o EDKOAN ADom
14 D.T. - I16601 pobntég cuppeteiyay ota SludKTLOKA LafnUaTo ; ZuYKPLTIKA Kot [LE TO Ol
15 {oong
16 M.D. - Ee oyed6v 6lot dev &iye MOALEC amovoieg aALG dev pmop®d vo EEP® oV MTav
17 mpaypatikég mapovsies Bo pmopovoay va giyov avoi&el kol vo KoldvTovsay dimia 1 va
18 kdvave kdti Ao vo mailave PS4 ondte mpémet va etvan £va dVO Tov va Aeimove oAl va
19 &lyave éva mpdPAnUa 1] GUVIESTG VO LOL YPAPOLV VA LoV 6TéEAVOLY 610 Viber 1) va unv
20 &iyave vroloylotéc OAot pali yiati va var Kt AL adéA@io omdTe TPpOoNYNONKAY TO TOUdLA
21 tov Avkelov Kot LETE TOV YOUVAGIOL ElY0 TETON TEPITTO®ON OO TPLOG TTOV 1) AdEAPT TV
22 610 AVKED €KOve 6TO ADKELD € TOGOVS VTOAOYIGTES VAL YOLV GE €vo. OTTL ; GAAA MTOV
23 mpaypotikd ekel ; 0ev EEpm
24 D.T. - I16on ddpketa glyav cuvolkd to pobnuota ; Tlote mepinov Eekivnoav Kot tote
25 teleimony ;
26 M.D. - Eekivnoav po gfdopdda petd to kKAeioyto pe didpketo capdvto Aewtd kaOe T
27 capdvta mévie dNAad NTave T€66Epa pLadNpaTo akolobONGa TO TPOYPULLLO KOVOVIKA
28 tov oyoleiov kabe TuUa O Tpémel va elxe YOpw ota Téccepa e TEVTE pobnquoto 660
29 Mtav 1 KapavTivo LeTd TV Kopavtiva Tov avoiave ta oyoAeia dev £6TEILM OV EKOVA. GTOL
30 moudud mov dev Npbave

31 D.T. - H mapovsio Tov podntdv oy DVTOYPEMTIKY ;
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32 M.D. - Tnv ottyun mov 0ev moipVOVLE TOPOVGIES KL OVTEG Ol AOVGIEG OEV LETPAVE dEV
33 umopovpe vo Tovpe Tl HTOV LIOYPEMTIKY OYL OV NTAV

34 D.T. - Eoeig eiyate Eavd spmetpio pe dtodiktvakd podnupata ;

35 M.D. - Oyt 61 dev elya moté

36 D.T. - Ocov agopd to xpOVvo TPOETOAGING TOV KAOE Labotog

37 M.D. - Atélelmt0g 0TEAELMTOG TOV SUTAGG1O0G OO TNV KAVOVIKN

38 D.T. - Tt vAKo ¥pnNOUOTOI0VCATE

39 M.D. - Bivteo € kot petd T1g 0oKNGoVAEG TOV TOVG dive £yY® dev aKoAoLOd amapaitnta
40 10 B1pAio eivon VAKO oL TOVE dived €YD N TOL Ppickw amd To internet N TOV PTIAYVEO EYD
41 xeipevo Kot A0KNGELS KOl 0KOVGTIKG 0PKETA OKOVGTIKA

42 D.T. - Yrnpye cOUUETOY TOV LadnT®dV péca ota, pobnuota ;

43 M.D. - Nou BéBara onkdvay xepdit

44 D.T. - Tloeg aoknoelg N mOEG dPACTNPOTNTEG OO OVTEG TOL KAVOTE ELVON GOV
45 mePIGGATEPO TN GLUUETOYT] TOVG

46 M.D. - To akovotikd

47 D.T. - [Tiotevete 0Tt To. LOOMUOTO TOV SLOOPACTIKA ;

48 M.D. - Oyt dev pmopet va gtvor dadpacticd yrati n diddpacn dev E€pw iomc eivor piog
49 4AING LopeNg Oev TNV £y (NoEL €YD £TOL e TNV € AMOGTACEMG O TOALOS TNG TAENS elvan
50 telelmg d1aPopeTIKOG Omd OTL 0 TAAUOG OTIG 000vVeS OmOTE deV UMOPD Vo Tw OTL €ivat
51 dwdpaoTiKOTNTO AVTO

52 D.T. - Ocov agopd ™ ocvupetoyn tov padntov ce oyéon pe 1o oo {oong puddnuo
53 mopatnpnoaTe SLPOPEC ;

54 M.D. - H ovppetoyn eivar éva HeyaAo epOTNUATIKO KOTE TOGO MTOVE CNIKAOVOV YEPAKL Ol
55 pafntég aAdd Otav Exm KAEIGTN KAUEPA OEV UTOP® Vo it Giyovpn OTL KAvoLv HOVO
56 yoAlkd elvor apocIOUEVOL GTNV MPO TOV HOBNUOTOS UTOPEL VL TO OKOVVE KL OTOV TOVG
57 Mo vo omavtoov 1 vo Aéve koupla €00 elpon meite pov TL Béhete omdte emAVAANYN
58 epdnonc awtd epéva pe TpoPAnUaTiCe € Kot dev £x® Kot TOAAOVS LoONTES £YD lya dEKA
59 téooepig Exm déka TEGGEPLG OEKN TEVTE AVA TUMLLOL OTTOTE TL VAL GO T ONANOT EYEL TOALA
60 epoTHOTIKG 0VTN 1) SOVAELL [0 GLVAIEAPOG EAEYE OTL TELOG TAVTWV dEV £YOVLLE TNV 1010
61 v andctaon TV amdGTOGT TOL £YOoVUE PEca otV TAEN OAOL gival o€ 16€C AmMOOTAGELG
62 aAld YD £y avTippnoEl emtl Tov OEpaTOC v elval I0€C OMOGTAGEIS 1 VAL TTO LLOKPIVES
63 o1 0mooTAGELS aKOUO YIVOVTAL [E TN XPNOT TOV SLOSIKTVOV dEV HTAV KO GTIV KOLATOVPOL
64 TV SOV EETOG OV YiVEL TOV EVEATIGTO Vo Un Yivel € Ba eivart S1opOopETIKA TO TPy LT

65 moTevo Ba etvor To e€otkelpEVa KoL Ta {100 e VLTV TV EIKOVAL
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66 D.T. - Balote 0oKnoELS Y100 TO OTiTL

67 M.D. - Nou B€Bata vor ko pov i otéAvave oto mail pov oe pdf yio va propd va mapépupo
68 Kot va dopbmve tovg €ova éva deadline mpwv o padnpata wov siyope ™V emodpEVN
69 efdopdda kot Tovg Ta EAvaESTEAVA TIC® OTOV NTOV GE Jpg NTOV LEYOADTEPT TOANITOPIN
70 D.T. - Zto tého¢ tv ponudtov vanpée a&toldoynon Héca amd autd to podnuota ;

71 M.D.- Oy o1

72 D.T. - TTowa glvai 1 81kN GOG OmOTIUNOT HETA OO LT TV EUTEPIQ ;

73 M.D. - Ot o yoypd eiyo {noet 0Tt To youypd O EKTUOELTIKN OAOIKOGT0 TAPO TOAD
74 yoypo NTav avtd 10 pHowpo g 006vng eivarl £va cuvaicOnuo EPIKTO TOV UTOPOVV OV
75 0éhovv va ce BAEmovve mov pmopovv av BEAovV va cov pikdve € dgv Ba Bk va To
76 Eavalnom Bo TOLAGYIGTOV HE OVOLYTEG KANEPES VO VITAPYEL OTTIKY ETOPN 1 PAEUUOTIKN

77 gmagn etvon TOAD oNUAVTIKN



