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μελετάται η σχέση της πληροφορικής επιστήμης με την καθημερινότητα των 

ατόμων αυτών. Στη συνέχεια της διπλωματικής εργασίας γίνεται αναφορά των 

πιο ευρέως χρησιμοποιούμενων εφαρμογών, ανά κατηγορία αναπηρίας, 
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κάποια μορφή αναπηρίας. Τέλος, διατυπώνονται συμπεράσματα και τίθενται 

ερωτήματα προς μελλοντική συζήτηση και προβληματισμό. 
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SUMMARY 

The goal of this study is to review and describe applications for people with 

disabilities. In the beginning, the Greek term “AMEA” is presented and the 

importance of computer science applications in the field is highlighted, along 

with a respective categorization of applications. Then, the study analyzes the 

most widely used applications at each category of disabilities. The innovative 

aspects of selected applications are presented and it is shown how they can 

facilitate communication among people with disabilities and the rest of the 

society. Finally, the study draws conclusions and expresses some concerns 

and questions that can serve as a starting point for future work. 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 1: ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

 

1.1 Πρόλογος 

   Η παρούσα διπλωματική εργασία έχει ως θέμα την περιγραφή εφαρμογών 

και τεχνολογιών πληροφορικής για μία ειδική κατηγορία ατόμων της 

κοινωνίας, των ατόμων με αναπηρία όπως είναι και τα άτομα με ειδικές 

ανάγκες. Πιο αναλυτικά, εξετάζονται εφαρμογές που έχουν δημιουργηθεί για 

να βοηθήσουν τα άτομα αυτά να συνυπάρχουν αρμονικά στην κοινωνία. 

   Στις μέρες μας η Πληροφορική Επιστήμη έχει κατακλύσει τη ζωή μας. Κύριο 

χαρακτηριστικό της αποτελεί η ραγδαία ταχύτητα εξέλιξής της. Τα τελευταία 

χρόνια, ειδικότερα, έχει εισχωρήσει σε τέτοιο βαθμό στην καθημερινότητά μας 

που είναι απαραίτητη για ένα υψηλό επίπεδο ποιότητας. Με τις κατάλληλες 

διαδικτυακές και ηλεκτρονικές υποδομές βελτιώνεται η καθημερινότητα των 

πολιτών, είτε πάσχουν από κάποια ασθένεια, είτε όχι. 

   Η παρούσα εργασία, εστιάζει στον τρόπο με τον οποίο τα άτομα με κάποιο 

βαθμό αναπηρίας μπορούν να επωφεληθούν από την Πληροφορική 

Επιστήμη, σε διάφορα επίπεδα εκπαίδευσης.  

 

1.2 Σκοπός 

   Σκοπός της παρούσας διπλωματικής εργασίας, όπως αναφέρθηκε και πιο 

πάνω, είναι να διερευνηθούν οι εφαρμογές που είναι διαθέσιμες για βελτίωση 

της καθημερινότητας των ατόμων με αναπηρία. 

   Οι εφαρμογές κατηγοριοποιούνται ανάλογα με την κατηγορία αναπηρίας 

στην οποία αναφέρονται, δηλαδή, για άτομα με κώφωση, για άτομα με 

τύφλωση, κτλ.  

   Επιπλέον, στόχος της παρούσας εργασίας θα μπορούσε να ήταν η 

μελλοντική βελτίωση των υπάρχοντων εφαρμογών καθώς και η δημιουργία 

νέων εφαρμογών πιο στοχευμένων, οι οποίες θα ανταποκρίνονται σε 

μεγαλύτερο βαθμό στις ανάγκες των χρηστών.   
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 2: Η ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ ΥΓΕΙΑΣ ΣΗΜΕΡΑ 

 

2.1 Η σημασία της πληροφορικής  

   Η ένταξη της πληροφορικής στην καθημερινότητα του ανθρώπου έφερε 

μεγάλες αλλαγές στη διευκόλυνση των εργασιών του στο χώρο εργασίας του 

καθώς και στο σπίτι. Με τη χρήση των υπολογιστών η διαχείριση και η 

μετάδοση των πληροφοριών είναι ασφαλής και αξιόπιστη. Αυτό καθιστά 

απαραίτητη τη χρήση της πληροφορικής καθημερινά στις δραστηριότητες του 

ανθρώπου, καθώς όλοι οι τομείς απαιτούν τη χρήση της πληροφορικής και 

των ηλεκτρονικών υπολογιστών.  

   Η εξέλιξη της πληροφορικής έγινε με μεγάλους ρυθμούς και σε μικρό 

χρονικό διάστημα και έχει εισχωρήσει σε όλους τους τομείς της επιστήμης, της 

τεχνολογίας και της καθημερινής ζωής. (1) 

 

2.2 Ο όρος Πληροφορική 

   Πληροφορική είναι η Επιστήμη και η Τεχνολογία που έχει σαν αντικείμενο τη 

συλλογή, αποθήκευση, επεξεργασία και διανομή πληροφοριών με την 

βοήθεια υπολογιστικών συστημάτων. (2) 

Ένας άλλος ορισμός είναι: 

   Πληροφορική είναι η επιστήμη που ασχολείται με τη συστηματική συλλογή, 

αποθήκευση, παράσταση/απεικόνιση, οργάνωση, διαχείριση-επεξεργασία και 

μετάδοση της πληροφορίας.  

   Η πληροφορική βασίζεται σε δύο θεμελιώδεις όρους, δεδομένα και 

πληροφορίες. Δεδομένο είναι οποιαδήποτε μοναδική παρατήρηση ή γεγονός. 

Η πληροφορία αφορά σε οργανωμένα δεδομένα ή γνώση που παρέχουν τη 

βάση για τη λήψη μιας απόφασης. (3) 

 

2.3 Ο όρος Πληροφορική Υγείας 

   Σύμφωνα με την εταιρεία Tech Target και την Αμερικανική Ένωση Ιατρικής 

Πληροφορικής, η Πληροφορική Υγείας ορίζεται ως εξής: 

https://dsepwiki.wikispaces.com/%CE%A4%CE%B5%CF%87%CE%BD%CE%BF%CE%BB%CE%BF%CE%B3%CE%AF%CE%B1
https://dsepwiki.wikispaces.com/%CE%A0%CE%BB%CE%B7%CF%81%CE%BF%CF%86%CE%BF%CF%81%CE%AF%CE%B1
https://dsepwiki.wikispaces.com/%CE%A5%CF%80%CE%BF%CE%BB%CE%BF%CE%B3%CE%B9%CF%83%CF%84%CE%B9%CE%BA%CE%AC+%CE%A3%CF%85%CF%83%CF%84%CE%AE%CE%BC%CE%B1%CF%84%CE%B1
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   «Health informatics technology includes the electronics and information 

technology used during the course of patient care, a practice also known as 

clinical informatics. The definition of the clinical informatics specialty, formed 

in part by the American Medical Informatics Association (AMIA), describes it 

as the implementation and evaluation of communication systems that improve 

patients' health and care, as well as the relationship between patients and 

their physicians». (4) 

   Ουσιαστικά, αφορά στη χρήση της Πληροφορικής στις Επιστήμες Υγείας με 

κύριο στόχο τη βελτίωση της ποιότητας της παρεχόμενης φροντίδας στους 

ασθενείς, στην διασφάλιση εμπιστευτικότητας, στη αξιόπιστη και ασφαλή 

διαχείριση των πληροφοριών που αφορούν στην υγεία των ασθενών.  

 

2.4 Οφέλη χρήσης Πληροφορικής με επίκεντρο τα άτομα με αναπηρία 

   Αναμφίβολα είναι η μεγαλύτερη ανακάλυψη του ανθρώπου που καθορίζει 

την εξέλιξή του. Έχει βελτιώσει πολλούς τομείς μεταξύ άλλων την εκπαίδευση, 

την ιατρική, την τέχνη.  

   Όσον αφορά στα άτομα με αναπηρία, φαίνεται από έρευνες και μελέτες ότι η 

χρήση της πληροφορικής ωφελεί στην εκπαίδευσή τους, στην πρόσβασή τους 

σε πληροφορίες, στην δημιουργία διαπροσωπικών σχέσεων, στην 

καλλιέργεια της φαντασίας τους, στον επαγγελματικό τους προσανατολισμό 

και στην ανάπτυξη της κριτικής τους σκέψης. Τα οφέλη δεν περιορίζονται 

μόνο στα πιο πάνω, αλλά υπάρχει μία πληθώρα από αυτά.  

   Μέσω της πληροφορικής, τα άτομα με αναπηρία ανακαλύπτουν τον δικό 

τους ρυθμό μάθησης. Ακόμη, ενημερώνονται για τα δικαιώματά τους, τη 

νομοθεσία, επικοινωνούν με άτομα που αντιμετωπίζουν ίδια ή και παρόμοια 

θέματα υγείας και διαμορφώνουν την κοινωνική τους ταυτότητα.  

   Το εξελιγμένο πρόσωπο της πληροφορικής βοηθά τα άτομα με αναπηρία να 

ενταχθούν και να ενσωματωθούν ομαλά στην κοινωνία μέσω της δημιουργίας 

ενός νέου κοινωνικού περιβάλλοντος και την υιοθέτηση νέων πρακτικών. Η 

πρόσβαση στην πληροφορία αποτελεί αδιαμφισβήτητο δικαίωμα όλων των 
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ανθρώπων. Σύμφωνα με μία μελέτη του Παρατηρητηρίου της Κοινωνίας της 

Πληροφορίας το 2007 για το διαδίκτυο απορρέει το εξής: 

«Το διαδίκτυο πρέπει να είναι πλήρες προσβάσιμο στα άτομα με αναπηρία και 

στους ηλικιωμένους… Όλες οι ιστοσελίδες θα πρέπει να πληρούν τις διεθνείς 

προδιαγραφές προσβασιμότητας. Μόνο με αυτόν τον τρόπο εξασφαλίζεται το 

ανθρώπινο δικαίωμα της επιλογής και στα άτομα που εντάσσονται σήμερα στις 

λεγόμενες ΄κοινωνικά ευαίσθητες ομάδες΄». 

   Επιπλέον, μία ακόμη έρευνα του Παρατηρητηρίου της Κοινωνίας της 

Πληροφορίας καταλήγει στο συμπέρασμα ότι το διαδίκτυο βελτιώνει την 

ποιότητα ζωής των ατόμων με αναπηρία κατά 54%, πολύ περισσότερο από 

το γενικό κοινό που το ποσοστό αγγίζει το 34%. Και αυτό καθώς οι 

υπολογιστές μπορούν να αντισταθμίσουν κινητικές, αισθητηριακές και 

γνωστικές λειτουργίες, αλλά και να λειτουργήσουν ως μέσο προώθησης των 

ικανοτήτων των ανθρώπων και της ποιότητας ζωής τους. (5) 

   Δυσκολίες στη χρήση της πληροφορικής από ευπαθείς ομάδες, όπως τα 

άτομα με αναπηρία είναι οι εξής: 

 Περιορισμένη πρόσβαση σε τεχνολογικές υποδομές 

 Μη κατάλληλα προσβάσιμοι δικτυακοί χώροι σύμφωνα με το W3C 

 Έλλειψη δεξιοτήτων  

 Μη επαρκής ενημέρωση για τα οφέλη της χρήσης των νέων 

τεχνολογιών από τα άτομα με αναπηρία.  

Προκειμένου τα πιο πάνω να βελτιωθούν το Παρατηρητήριο προτείνει τα πιο 

κάτω: 

 τη συμμετοχή της Πολιτείας στην απόκτηση βασικού εξοπλισμού 

πρόσβασης στο Διαδίκτυο   

 τη δημιουργία ιστοσελίδων που να είναι εύκολα προσβάσιμες και 

κατάλληλες για άτομα με αναπηρία, π.χ. να περιλαμβάνουν 

ψυχαγωγικό περιεχόμενο. (6) 

 

 

http://www.w3.org/
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3: Α.Μ.Ε.Α 

 

3.1 Εισαγωγή 

   Η κατηγορία «Ατόμων με Αναπηρία» αφορά το 11% του πληθυσμού. Στην 

Ευρωπαϊκή Ένωση αντιστοιχεί στο 10% του πληθυσμού, ποσοστό που 

μεταφράζεται σε τριανταεπτά εκατομμύρια άτομα. Στην Ελλάδα πάλι, τα 

άτομα με αναπηρία ανέρχονται σε ένα εκατομμύριο. Επιπλέον, αναμένεται 

μέχρι το 2030 το ποσοστό να αυξηθεί στο 17% και το 80% αυτών υπάρχει 

στις αναπτυσσόμενες χώρες. Ο όρος αναπηρία ορίζεται διαφορετικά σε κάθε 

χώρα. (7) 

 

3.2 Ορισμός Α.Μ.Ε.Α 

   Σύμφωνα με τον Παγκόσμιο Οργανισμό Υγείας: 

«Άτομα με Ειδικές Ανάγκες θεωρούνται όλα τα άτομα που εμφανίζουν σοβαρή 

μειονεξία που προκύπτει από φυσική ή διανοητική βλάβη».  

Επιπλέον, ο Π.Ο.Υ. ορίζει ως μειονέκτημα: «κάθε απώλεια ουσίας ή 

αλλοίωσης μιας δομής ή μιας ψυχολογικής, φυσιολογικής ή ανατομικής 

λειτουργίας». 

   Η έννοια ανικανότητα αφορά «κάθε μερική ή ολική ελάττωση της ικανότητας 

να επιλέγουμε μια δραστηριότητα με ένα συγκεκριμένο τρόπο ή μέσα στα όρια 

που θεωρούνται ως φυσιολογικά για ένα ανθρώπινο ον». Το ελάττωμα 

ορίζεται ως «αποτέλεσμα μιας ανεπάρκειας ή μιας ανικανότητας που 

περιορίζει ή απαγορεύει την εκπλήρωση ενός φυσιολογικού ρόλου που είναι 

ομαλός για το άτομο αυτό». 
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3.3 Διάφοροι ορισμοί για τον όρο αναπηρία 

 Σύμφωνα με το Συμβούλιο των Υπουργών της Ε.Ο.Κ. η Αναπηρία 

ορίζεται ως εξής: 

«…ο όρος άτομα με ειδικές ανάγκες περιλαμβάνει τα άτομα με σοβαρές 

ανεπάρκειες ή μειονεξίες που οφείλονται σε σωματικές βλάβες, 

συμπεριλαμβανομένων των βλαβών των αισθήσεων, ή σε διανοητικές ή 

ψυχικές βλάβες, οι οποίες περιορίζουν ή αποκλείουν την εκτέλεση 

δραστηριότητας ή λειτουργίας, η οποία θεωρείται κανονική για έναν 

άνθρωπο». 

 Σύμφωνα με τη Wikipedia: 

Ο όρος αναπηρία αναφέρεται στον περιορισμό της κοινής 

δραστηριότητας λόγου, έργου ή άμεσης αντίληψης λόγω σωματικής ή 

πνευματικής βλάβης ενός ανθρώπου. Υπάρχει διάκριση μεταξύ των 

σωματικά ανάπηρων και των διανοητικά ανάπηρων. Η αναπηρία 

γενικά διακρίνεται σε ολική ή μερική και σε σωματική ή διανοητική. Η 

ολική αναπηρία περιλαμβάνει τις πιο κάτω περιπτώσεις: 

o Η παντελής απώλεια της όρασης και στα δύο μάτια. 

o Η ολοκληρωτική γενική μετατραυματική παράλυση. 

o Η απώλεια των άνω άκρων, των χεριών. 

o Ο ακρωτηριασμός και των δύο μηρών ή κνημών. 

o Η αφασία. 

o Η παραπληγία. 

o Η ψυχοπάθεια, προερχόμενη από τραύμα στο κεφάλι. 

o Η «προϊούσα κινητική αταξία», ύστερα από τραύμα. 

o Η απώλεια ενός άκρου και η αχρήστευση του άλλου. 

o Ο ακρωτηριασμός ή η πλήρης αχρήστευση του ενός 

τουλάχιστον ποδιού. (8) 

 Άλλοι ορισμοί:  

 Η αναπηρία είτε είναι εκ γενετής είτε επίκτητη. 

 Είναι μια λειτουργική βλάβη που κάνει τη ζωή του ανάπηρου 

ατόμου ιδιαίτερα δύσκολη.  

 Η κατάσταση αυτή μπορεί να προέλθει από παραμορφώσεις, από 

βλάβη της ανάπτυξης ή από τραυματισμούς στο σύστημα κίνησης.  
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 Ο ανάπηρος, με τη μορφή του, προκαλεί τα αρνητικά σχόλια των 

ανθρώπων γύρω του. 

 Σε ευρύτερο επίπεδο, άτομα με αναπηρίες θεωρούνται αυτά που 

έχουν νοητική καθυστέρηση/ αναπηρία, αισθητηριακές αναπηρίες 

ακοής όπως κωφοί και βαρήκοοι και όρασης όπως τυφλοί, 

αμβλύωπες, κινητικές αναπηρίες, με χρόνια προβλήματα υγείας, με 

διαταραχές λόγου και ομιλίας, με ειδικές μαθησιακές δυσκολίες 

όπως δυσλεξία, δυσαριθμησία, δυσαναγνωσία, δυσορθογραφία, 

δυσγραφεία, με διαταραχή ελλειμματικής προσοχής με ή χωρίς 

υπερκινητικότητα, με διάχυτες αναπτυξιακές διαταραχές όπως 

αυτιστικό φάσμα, με ψυχικές και νευροψυχικές διαταραχές, με 

πολλαπλές αναπηρίες, με σύνθετες γνωστικές, κοινωνικές και 

συναισθηματικές δυσκολίες στην παραβατική συμπεριφορά, με 

ιδιαίτερες νοητικές ικανότητες και ταλέντα, που για ολόκληρη ή για 

ορισμένη περίοδο της ζωής τους εμφανίζουν σημαντικές 

μαθησιακές δυσκολίες που τους δυσκολεύουν επίσης να 

συμμετέχουν στη γενική και επαγγελματική εκπαίδευση και 

κατάρτιση και στη δια βίου μάθηση. (9) 

 

3.4 Ποια άτομα χαρακτηρίζονται ως άτομα με αναπηρία: 

 Άτομα με τύφλωση ή άλλα προβλήματα όρασης  

 Άτομα με κώφωση ή βαρηκοΐα  

 Άτομα με κινητικές διαταραχές 

 Άτομα με νοητική υστέρηση και μαθησιακές δυσκολίες 

 Άτομα με ψυχικές νόσους 

 Άτομα με επιληψία 

 Άτομα με μακροχρόνιες ασθένειες ή που στεγάζονται σε ιδρύματα  

 Άτομα με διαταραχές από διάφορες άλλες αιτίες (7) 

   Πιο κάτω παρατίθεται ένας Πίνακας ο οποίος συγκεντρώνει όλες τις 

χρήσιμες διευθύνσεις οργανισμών και φορέων που έργο τους είναι η 

εξυπηρέτηση και η ενημέρωση ατόμων με αναπηρία. 
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Πίνακας 1: Χρήσιμες διευθύνσεις για Άτομα με Αναπηρία (10) 

Χρήσιμες διευθύνσεις για ΑμεΑ 

 

Σύλλογοι – Εταιρείες 

 

Ιστοσελίδα της ΕΣΑμεΑ. Η Εθνική Συνομοσπονδία 

Ατόμων με Αναπηρία είναι ο τριτοβάθμιος 

κοινωνικοσυνδικαλιστικός φορέας του αναπηρικού 

κινήματος της χώρας και παρέχει πληροφόρηση και 

σύνδεση με τους φορείς και συλλόγους αναπηρίας σε 

όλη τη χώρα  

 

 

www.esaea.gr 

Ενιαίος σύλλογος Γονέων και Κηδεμόνων ΑμεΑ Αττικής 

και νήσων 

   

www.goneisamea.gr 

ΠΕΨΑΕΕ - Πανελλαδική Ένωση για την Ψυχοκοινωνική 
Αποκατάσταση και την Επαγγελματική Επανένταξη  

www.pepsaee.gr 

EUFAMI - Ευρωπαϊκή Συνομοσπονδία Συλλόγων 
Οικογενειών Ατόμων με Ψυχική Ασθένεια 

www.eufami.org 

WAPR - Παγκόσμια Εταιρεία για την Ψυχοκοινωνική 
Αποκατάσταση 

www.wapr.info 

Δικτυακός τόπος του Ειδικού Δημοτικού Σχολείου 
Κωφών Πάτρας 

 
www.sholeiokofon.gr 

 

Ειδική Υπηρεσία για την Κοινωνική Ένταξη και την 
Κοινωνική Οικονομία 

www.keko.gr 

 

Ιστοσελίδες γενικής ενημέρωσης 

Ιστοσελίδα για θέματα αναπηρίας από την ελληνική και 
ξένη βιβλιογραφία, για το κέντρο ανεξάρτητης 
διαβίωσης (Λάβδα) και ηλεκτρονική παρουσίαση του 
περιοδικού «Αναπηρία Τώρα». 

http://www.disabled.gr/ 

Ιστοσελίδα για ΑμεΑ με πλούσιο περιεχόμενο και 
συνεχή ενημέρωση 

www.vimatizo.gr 

Μια ιστοσελίδα αμφίδρομης επικοινωνίας για Άτομα με 
Ειδικές Ανάγκες που φοιτούν σε ΑΕΙ και ΤΕΙ και για τις 
δυνατότητες Ανοιχτής Απασχόλησης 

http://www.rhodes.aegean.gr/employability 

Ιστολόγιο για θέματα αναπηρίας με πλούσια και τακτική 
ενημέρωση και με σύνδεση με αντίστοιχου 
περιεχομένου Blogs 

http://ligery.pblogs.gr/ 

Δικτυακός τόπος με υλικό για εκπαιδευτικούς και γονείς 
μαθητών κυρίως της Πρωτοβάθμιας Εκπαίδευσης 
γενικής και ειδικής και ατόμων με Προβλήματα Όρασης. 

http://www.chiourea.gr/ 

Μέσα από αυτές τις σελίδες παρέχεται πληροφόρηση 
για τις ιατρικές και νοσοκομειακές υπηρεσίες που 
υπάρχουν στην Αγγλία. 

http://www.healthcentre.org.uk/index.html 

Στις σελίδες αυτές παρέχονται πληροφορίες 
αγωνιστικές διοργανώσεις και για αγωνίσματα που 
απευθύνονται σε άτομα με ειδικές ανάγκες. 

http://info.lut.ac.uk/research/paad/ipc/ipc.html 

Μέσα από τις σελίδες αυτές μπορεί κανείς να 
πληροφορηθεί τα χαρακτηριστικά διαφόρων παθήσεων 
και συνδρόμων. 

http://www.santel.lu/HANDITEL/home.html 

Ιστοσελίδα με χρήσιμες πληροφορίες και εφαρμογές 
για τα άτομα με προβλήματα όρασης από το Royal 
National Institute for the Blind 

http://www.rnib.org.uk 

 

Ιστοσελίδες ενημερωτικές για θέματα εργασίας 

Ευρωπαϊκό δίκτυο συνεργασίας για την πρόσβαση των 
φοιτητών και πτυχιούχων με αναπηρίες στην αγορά 
εργασίας. 

http://www.di.uoa.gr/~gd/doc/workable.html 

Προγράμματα του ΟΑΕΔ για ΑμεΑ.  
http://www.oaed.gr/ 

 

http://www.esaea.gr/
http://www.goneisamea.gr/
http://www.pepsaee.gr/
http://www.eufami.org/
http://www.wapr.info/
http://www.sholeiokofon.gr/
http://www.keko.gr/
http://www.disabled.gr/
http://www.vimatizo.gr/
http://www.rhodes.aegean.gr/employability
http://ligery.pblogs.gr/
http://www.chiourea.gr/
http://www.healthcentre.org.uk/index.html
http://info.lut.ac.uk/research/paad/ipc/ipc.html
http://www.santel.lu/HANDITEL/home.html
http://www.rnib.org.uk/
http://www.di.uoa.gr/~gd/doc/workable.html
http://www.oaed.gr/
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Ιστολόγιο για θέματα αναπηρίας με πλούσια και τακτική 
ενημέρωση για εργασιακά, δικαιώματα, νομοθεσία, 
εργασιακά και εκπαίδευση 

amea-blog.blogspot.com/ 

Ηλεκτρονική διεύθυνση που παρέχει ενημέρωση για 
θέσεις εργασίας και πρακτικής άσκησης που αφορούν 
φοιτητές και αποφοίτους με ειδικές ανάγκες σε εταιρείες 
και φορείς του εξωτερικού 

http://www.employ-ability.org.uk 

 

Ιστοσελίδες σχετικές με ΤΠΕ 

Οδηγός για σχεδιασμό σελίδων Internet με εύκολη 
πρόσβαση από άτομα με ειδικές ανάγκες. 

http://www.cast.org/bobby/ 

Δίνει οδηγίες για τη χρήση της τεχνολογίας με τρόπο 
που να ανταποκρίνεται στις ανάγκες των ατόμων με 
αναπηρίες σε διαφόρους τομείς. 

http://www.trace.wisc.edu/ 

Σκοπός του κέντρου Adaptive Technology Research του 
Πανεπιστημίου του Τορόντο είναι να αναπτύξει και να 
διαδώσει εναλλακτικούς τρόπους χρήσης των 
συσκευών της καθημερινής ζωής από τα άτομα με 
προβλήματα, όρασης, κίνησης και ακοής. 

http://www.utoronto.ca/atrc/welcome.html 

Ιστοσελίδες σχετικές με μαθησιακές δυσκολίες 

http://www.brainconnection.com/, http://www.dyslexia-teacher.co.uk/, http://www.ku-crl.org/, 
http://www.bdadyslexia.org.uk/, www.dyslexic.com, www.learnpath.com, www.nasen.org.uk, 

www.wordshark.co.uk, www.wordswork.co.uk, http://www.LDOnLine.org 

 

Άτομα με αναπηρία και Ειδική Αγωγή 

www.brains.org/, www.cec.sped.org/, http://nea.org/, http://www.nasdse.org/, www.advlearn.com, 
www.cec.sped.org, www.dolphinuk.co.uk, www.donjohnston.com, www.inclusive.co.uk, 

www.kber.co.uk, www.mayer-johnson.com, www.sightandsound.co.uk 

   

    Επιπλέον, υπάρχουν και άλλες διευθύνσεις σχετικές με άτομα με αναπηρία 

και περιλαμβάνουν φορείς κυβερνητικούς κα μη.  

 

3.5 Δικαιώματα ατόμων με αναπηρία 

Το ελληνικό κράτος, στο πλαίσιο της Κοινωνικής Προστασίας των Ατόμων 

με Αναπηρία, έχει θεσπίσει ένα σύνολο νόμων και κανονισμών που έχει ως 

στόχο τη βελτίωση της ποιότητας ζωής των ευπαθών ατόμων, όπως και τα 

άτομα με αναπηρία. Τα δικαιώματα των ατόμων με ποσοστό αναπηρίας 67% 

και άνω αφορούν στους πιο κάτω τομείς: Εκπαίδευση, Εργασία και η 

Απασχόληση, Υγεία, Κοινωνική Πρόνοια και Ασφάλιση, Μεταφορές και 

Επικοινωνίες. 

 

http://amea-blog.blogspot.com/
http://www.employ-ability.org.uk/
http://www.cast.org/bobby/
http://www.trace.wisc.edu/
http://www.utoronto.ca/atrc/welcome.html
http://www.brainconnection.com/
http://www.dyslexia-teacher.co.uk/
http://www.ku-crl.org/
http://www.bdadyslexia.org.uk/
http://www.dyslexic.com/
http://www.learnpath.com/
http://www.nasen.org.uk/
http://www.wordshark.co.uk/
http://www.wordswork.co.uk/
http://www.ldonline.org/
http://www.brains.org/
http://www.cec.sped.org/
http://nea.org/
http://www.nasdse.org/
http://www.advlearn.com/
http://www.cec.sped.org/
http://www.dolphinuk.co.uk/
http://www.donjohnston.com/
http://www.inclusive.co.uk/
http://www.kber.co.uk/
http://www.mayer-johnson.com/
http://www.sightandsound.co.uk/
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Τα βασικά δικαιώματα είναι τα εξής: 

1. Απόκτηση Δωρεάν Δελτίου Μετακίνησης ΑΜΕΑ. 

2. Επίδομα από την Πρόνοια. 

3. Δωρεάν Ιατροφαρμακευτική και Νοσοκομειακή Κάλυψη από την 

Πρόνοια. 

4. Αναπηρική Σύνταξη. 

5. Παράταση της Ιατροφαρμακευτικής και Νοσοκομειακής Κάλυψης από 

το Ασφαλιστικό σας Ταμείο. 

6. Συμμετοχή σε διαγωνισμούς του ΑΣΕΠ για θέσεις στο Δημόσιο Τομέα 

που αφορούν ΑΜΕΑ. 

7. Συμμετοχή σε επιδοτούμενα προγράμματα επιμόρφωσης του ΟΑΕΔ 

για ΑΜΕΑ. 

8. Εύρεση επιδοτούμενης εργασίας στον Ιδιωτικό Τομέα μέσω ΟΑΕΔ για 

ΑΜΕΑ. 

9.  Απαλλαγή από την υποχρέωση Στράτευσης (Ι5) ύστερα από αίτηση 

στο αρμόδιο στρατολογικό γραφείο. 

10. Είσοδος στην Τριτοβάθμια Εκπαίδευση χωρίς την υποχρέωση 

συμμετοχής στις Γενικές Εξετάσεις. (7) (11) 

 

3.6 Το κοινωνικό πλαίσιο για τα άτομα με αναπηρία στην Ελλάδα και 

στο εξωτερικό 

 Άτομα με αναπηρία στην Ελλάδα  

   Ειδικότερα τα τελευταία χρόνια στην περίοδο της κρίσης οι πόροι 

δαπανώνται με μεγαλύτερη προσοχή στον τομέα της πρόνοιας και της υγείας 

ευρύτερα. Τα άτομα με αναπηρία δε μπορούν να ξεφύγουν από αυτό το 

πλαίσιο. Έτσι, δομές  και πόροι που παλαιότερα ήταν σε αφθονία, τώρα 

καταργούνται με τον απαραίτητο κοινωνικό αντίκτυπο για τις ομάδες αυτές.  
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   Στην Ελλάδα τα άτομα με αναπηρία αντιστοιχούν στο 10% του πληθυσμού. 

Η οικονομική κατάσταση της Ελλάδας και οι πολιτικές εξελίξεις έχουν 

αρνητικές επιπτώσεις στην ομάδα των ατόμων με αναπηρία. Με την μη 

επάρκεια των απαιτούμενων πόρων οι ανάγκες των ατόμων με αναπηρία 

μένουν ανικανοποίητες. Ανάγκες τέτοιες είναι η πρόσληψη κατάλληλα 

καταρτισμένου προσωπικού σε ιδρύματα και σε δομές που προάγουν τη 

φροντίδα των ατόμων αυτών, οι διαδικασίες δημιουργικής απασχόλησης και 

παρόμοια προγράμματα. Επιπλέον, η κατάσταση των πεζοδρομίων, των 

δημόσιων κτηρίων, των σχολείων δεν πληρούν τις προϋποθέσεις για ασφαλή 

μετακίνηση των ατόμων με αναπηρία. Αυτές οι δυσχερείς καταστάσεις 

επιβάλλεται να διορθωθούν άμεσα προκειμένου να εξασφαλιστεί μια ποιοτική 

καθημερινότητα των ατόμων αυτών. (12) (13) 

   Ένας στους είκοσι Έλληνες αντιμετωπίζει κάποιο πρόβλημα αναπηρίας και 

αυτό επιδεινώνεται αν λάβουμε υπόψιν το κοινωνικό υπόβαθρο. Το χαμηλό 

οικονομικό υπόβαθρο δυσχεραίνει το ήδη υπάρχον πρόβλημα. Άτομα από τα 

χαμηλότερα κοινωνικά στρώματα, εξαιτίας μη επαρκούς διατροφής και 

υγιεινής είναι πιο πιθανόν να εκδηλώσουν κάποιο πρόβλημα αναπηρίας. Σε 

αυτό έρχεται να προστεθεί η έλλειψη παιδείας και κοινωνικού ρατσισμού που 

υπάρχει σε ένα τμήμα της κοινωνίας.  

   Υπάρχει η τάση τα άτομα αυτά να θεωρούνται πολίτες δεύτερες κατηγορίας 

και να μην αντιμετωπίζονται ισότιμα. Από την άλλη δε μπορεί να 

παραγνωριστεί το γεγονός ότι ορισμένες ομάδες της κοινωνίας τείνουν να 

υποστηρίξουν τα άτομα αυτά ψυχολογικά ή πρακτικά όταν πολλές φορές το 

κράτος είναι απών. Σε αυτή την κατεύθυνση συμβάλλει ουσιαστικά ο θεσμός  

της οικογένειας που είναι ακόμη ισχυρός στην ελληνική κοινωνία. (14) 

 

 Άτομα με αναπηρία στην Ευρώπη 

   Σύμφωνα με έρευνα της Eurostat, της στατιστικής υπηρεσίας της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης προκύπτουν στοιχεία που αφορούν την οικονομική και 

κοινωνική ένταξη των ατόμων με αναπηρία στην Ευρώπη των 28. Οι χώρες 

αυτές είναι οι εξής: Αυστρία, Βέλγιο, Βουλγαρία, Γαλλία, Γερμανία, Δανία, 

https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/austria_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/belgium_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/bulgaria_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/france_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/germany_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/denmark_el
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Ελλάδα, Εσθονία, Ηνωμένο Βασίλειο, Ιρλανδία, Ισπανία, Ιταλία, Κάτω Χώρες, 

Κροατία, Κύπρος, Λεττονία, Λιθουανία, Λουξεμβούργο, Μάλτα, Ουγγαρία, 

Πολωνία, Πορτογαλία, Ρουμανία, Σλοβακία, Σλοβενία, Σουηδία, Τσεχική 

Δημοκρατία, Φινλανδία. Αυτά τα στοιχεία παρατίθενται συνοπτικά πιο κάτω: 

 Σαραντατέσσερα εκατομμύρια άνθρωποι, ηλικίας 15 έως 64 ετών 

έχουν κάποιας μορφής αναπηρία, η οποία αποτελεί εμπόδιο της 

συμμετοχής τους στην κοινωνία και την οικονομία.  

 Τα άτομα με αναπηρία έρχονται αντιμέτωπα με εμπόδια στον τομέα της 

εργασίας, της εκπαίδευσης και της ένταξής τους στην κοινωνία.  

 Στη Σουηδία το υψηλότερο ποσοστό απασχόλησης των ατόμων με 

αναπηρία, στην Ουγγαρία το χαμηλότερο. 

 Μεγαλύτερες διαφορές στα ποσοστά απασχόλησης των ατόμων με 

αναπηρία και χωρίς αναπηρία στην Ουγγαρία και τις Κάτω Χώρες. 

 Ίση πρόσβαση στη διά βίου μάθηση για άτομα με αναπηρία και άτομα 

δίχως αναπηρία στη Σουηδία και τη Γαλλία. 

 Στη Βουλγαρία και στο Βέλγιο οι μεγαλύτερες διαφορές στα ποσοστά 

μεταξύ ατόμων με και χωρίς αναπηρία μπροστά στον κίνδυνο φτώχειας 

ή κοινωνικού αποκλεισμού, στην Ελλάδα και την Ισπανία οι μικρότερες. 

(15) (16) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/greece_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/estonia_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/unitedkingdom_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/ireland_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/spain_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/italy_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/netherlands_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/croatia_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/cyprus_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/latvia_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/lithuania_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/luxembourg_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/malta_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/hungary_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/poland_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/portugal_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/romania_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/slovakia_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/slovenia_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/sweden_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/czechrepublic_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/czechrepublic_el
https://europa.eu/european-union/about-eu/countries/member-countries/finland_el
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4: ΝΟΜΟΘΕΣΙΑ ΓΙΑ ΑΤΟΜΑ ΜΕ ΑΝΑΠΗΡΙΑ 

    

   Σε αυτό το κεφάλαιο παρατίθενται νομοθετικά πλαίσια, μέτρα, προγράμματα 

και πολιτικές που έχουν επιτευχθεί μέχρι σήμερα όσον αφορά τα άτομα με 

αναπηρία. Αποτέλεσμα των όσων αναφέρθηκαν αποτελεί μεταξύ άλλων η 

παροχή υπηρεσιών, διευκολύνσεων και δυνατοτήτων για τη στήριξή τους. 

 

4.1 Η Συνθήκη του Άμστερνταμ 

   Ο όρος «αναπηρία» εντάχθηκε για πρώτη φορά με τη Συνθήκη του 

Άμστερνταμ το 1997. Ειδικότερα, στο άρθρο 13 απαγορεύτηκαν οι διακρίσεις 

σε βάρος διάφορων ευάλωτων κοινωνικών ομάδων, μεταξύ των οποίων 

περιλήφθηκαν και τα άτομα με αναπηρία, καθιερώνοντας έτσι την αρχή της μη 

διάκρισης σε βάρος τους. (17) 

 

4.2 Κανονισμοί Ευρωπαϊκής Ένωσης 

   Οι Κανονισμοί της Ευρωπαϊκής Ένωσης γενικότερα ισχύουν απευθείας σε 

όλα τα κράτη μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης χωρίς να χρειάζεται να 

μετατραπούν οι διατάξεις τέτοιων Κανονισμών σε εσωτερική/εθνική 

νομοθεσία.  

Ενδεικτικά αναφέρονται: 

(α) Κανονισμός (ΕΚ) αριθ.1107/2006 σχετικά με τα δικαιώματα των ατόμων με 

αναπηρία και των ατόμων με μειωμένη κινητικότητα όταν ταξιδεύουν 

αεροπορικώς.  

 (β) Κανονισμοί των Διαρθρωτικών Ταμείων της Ευρωπαϊκής Ένωσης για την 

Προγραμματική Περίοδο 2007-2013 (αριθ. 1083/2006).  

 (γ) Κανονισμός (ΕΚ) αριθ. 1371/2007 σχετικά με τα δικαιώματα και τις 

υποχρεώσεις των επιβατών σιδηροδρομικών γραμμών.  
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(δ) Κανονισμός (ΕΚ) αριθ. 1889/2006 για την καθιέρωση ενός χρηματοδοτικού 

μέσου για την προαγωγή της Δημοκρατίας και των δικαιωμάτων του 

ανθρώπου παγκοσμίως.  

(ε) Κανονισμός (ΕΟΚ) αριθ. 918/83 για τη θέσπιση του κοινοτικού καθεστώτος 

τελωνειακών ατελειών. 

(στ) Κανονισμός (ΕΚ) αριθ. 458/2007 σχετικά με το ευρωπαϊκό σύστημα 

ολοκληρωμένων στατιστικών κοινωνικής προστασίας.  

(ζ)  Κανονισμός (ΕΚ) αριθ. 1698/2005 για τη στήριξη της αγροτικής ανάπτυξης 

από το Ευρωπαϊκό Γεωργικό Ταμείο Αγροτικής Ανάπτυξης.  

(η) Κανονισμός (ΕΚ) αριθ. 577/98 για τη διενέργεια δειγματοληπτικής έρευνας 

εργατικού δυναμικού στην Κοινότητα.  

(θ) Κανονισμός (ΕΚ) αριθ. 1177/2003 σχετικά με τις κοινοτικές στατιστικές για 

το εισόδημα και τις συνθήκες διαβίωσης (EU- SILC).  

(ι) Κανονισμός (ΕΕ) αριθ. 181/2011 για τα δικαιώματα των επιβατών 

λεωφορείων και πούλμαν.  

(κ) Κανονισμός (ΕΕ) αριθ. 1177/2010 για τα δικαιώματα των επιβατών στις 

θαλάσσιες και εσωτερικές πλωτές μεταφορές. (17) 

 

4.3 Αποφάσεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

   Οι Αποφάσεις της Ευρωπαϊκής Ένωσης μπορούν να εκδίδονται και να 

ισχύουν για όλα τα κράτη μέλη της Ευρωπαϊκής Ένωσης ή για ορισμένα ή 

ακόμα και για μόνο ένα κράτος μέλος. Οι αποφάσεις ισχύουν άμεσα στα 

κράτη μέλη που απευθύνονται, χωρίς να είναι απαραίτητο να μετατραπούν 

πρωτίστως σε εσωτερική νομοθεσία του κράτους. Τέτοια απόφαση αποτελεί 

την εξής: Απόφαση αριθ. 1720/2006/ΕΚ για τη θέσπιση προγράμματος 

δράσης στον τομέα της δια βίου μάθησης. (17) 
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4.4 Οδηγίες της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

   Οι Οδηγίες της Ευρωπαϊκής Ένωσης εκδίδονται με συγκεκριμένη διαδικασία 

των Θεσμικών της Οργάνων, δηλαδή την Ευρωπαϊκή Επιτροπή, το 

Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο και το Ευρωπαϊκό Συμβούλιο, και περιλαμβάνουν 

διατάξεις του Ευρωπαϊκού Δικαίου.  

   Οι διατάξεις αυτές δεν έχουν άμεση εφαρμογή στα κράτη μέλη, εκτός αν 

πρώτα μετατραπούν σε εθνική νομοθεσία σε κάθε κράτος μέλος. Τέτοιοι 

Νόμοι έχουν θεσπιστεί στην Κυπριακή νομοθεσία με βάση τις εν λόγω 

Οδηγίες της Ευρωπαϊκής Ένωσης. (17) 

 

4.5 Διατάξεις του Συντάγματος και Διεθνείς Συμβάσεις/Συνθήκες που 

Επικυρώθηκαν από την Κυπριακή Δημοκρατία 

o Συνταγματικές διατάξεις. 

o Διεθνείς συμβάσεις και συνθήκες που επικυρώθηκαν από την 

Κυπριακή Δημοκρατία. 

 Πολύ σημαντική ήταν η Σύμβαση του Οργανισμού Ηνωμένων 

Εθνών για τα Δικαιώματα των Ατόμων με   Αναπηρίες  και το 

Προαιρετικό της Πρωτόκολλο όπου υπεγράφη στις 30 Μαρτίου 

του 2007 από την Κυπριακή Πολιτεία. Η εν λόγω Σύμβαση 

αποτελεί μια ιστορική στιγμή για τα άτομα με αναπηρία. Η 

καινοτόμος Σύμβαση αποτελεί όχι μόνο την πρώτη επίσημη 

αναγνώριση της αναπηρίας ως ζήτημα ανθρωπίνων 

δικαιωμάτων, αλλά και την πρώτη Σύμβαση για τα Ανθρώπινα 

Δικαιώματα που υπογράφεται από τις Ευρωπαϊκές Κοινότητες 

ως μία ολότητα, από την έναρξη της ενταξιακής διαδικασίας. 

(17) 
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4.6 Νόμοι της Βουλής των Αντιπροσώπων της Κύπρου και Κανονισμοί 

και άλλα Διοικητικά Μέτρα, Θεσμοί, Σχέδια Κλπ. 

o Νόμοι της Βουλής των Αντιπροσώπων 

o Άλλα Διοικητικά Μέτρα, Θεσμοί, Σχέδια κλπ. 

 Συμφωνία μεταξύ των Κυβερνήσεων της Κυπριακής 

Δημοκρατίας και της Ελληνικής Δημοκρατίας για συνεργασία 

στον τομέα της απασχόλησης των αναπήρων. Με την συμφωνία 

αυτή καθίσταται δυνατή η ανταλλαγή εμπειριών μεταξύ της 

Υπηρεσίας Μέριμνας Αναπήρων της Κύπρου και του 

αντίστοιχού Τμήματος της Ελλάδας. Επιπλέον, η Συμφωνία 

παρέχει και εκπαίδευση των ατόμων με αναπηρία σε ειδικότητες 

οι οποίες δεν προσφέρονται στη μια από τις δυο χώρες. (17) 

 

4.7 Διεθνή και Ευρωπαϊκά Έγγραφα για τα Ανθρώπινα Δικαιώματα και 

την Καταπολέμηση των Διακρίσεων που Αφορούν τα Άτομα με 

Αναπηρία  

o Χάρτης Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της Ευρωπαϊκής Ένωσης του 2000. 

o Πρότυποι Κανόνες. 

 Oι Πρότυποι Κανόνες της Γενικής Συνέλευσης των Ηνωμένων 

Εθνών του 1993 για την Εξίσωση των Ευκαιριών για τα Άτομα 

με Αναπηρίες είναι μεγάλης σημασίας και αποτελούν σημαντικό 

εργαλείο για το Κράτος στην προώθηση της κοινωνικής 

πολιτικής σε θέματα που αφορούν τα άτομα με αναπηρία. Oι εν 

λόγω Κανόνες δημιουργούν ηθική και πολιτική δέσμευση των 

κρατών να παρέχουν όλα τα μέσα που απαιτούνται από τα 

άτομα με αναπηρία και να τους δίνουν κάθε ευκαιρία σε όλους 

τους τομείς της ζωής: εκπαίδευση, επαγγελματική κατάρτιση και 

αποκατάσταση, κοινωνική ένταξη, απασχόληση κλπ. (17) 

o Ανακοίνωση της Επιτροπής προς το Συμβούλιο, το Ευρωπαϊκό 

Κοινοβούλιο, την Ευρωπαϊκή Οικονομική και Κοινωνική Επιτροπή και 

http://www.kysoa.org.cy/kysoa/page.php?pageID=16&langID=13
http://www.kysoa.org.cy/kysoa/page.php?pageID=16&langID=13
http://www.kysoa.org.cy/kysoa/page.php?pageID=17&langID=13
http://www.kysoa.org.cy/kysoa/page.php?pageID=18&langID=13
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την Επιτροπή των Περιφερειών: Ίσες ευκαιρίες για τα άτομα με 

αναπηρίες: ένα ευρωπαϊκό σχέδιο δράσης. 

o Ευρωπαϊκή Στρατηγική για την Απασχόληση (Απόφαση του 

Συμβουλίου της 22ας Ιουλίου 2003. 

o Κοινοτικό Πρόγραμμα Δράσης για την ενθάρρυνση της συνεργασίας 

μεταξύ των κρατών μελών για την καταπολέμηση του κοινωνικού 

αποκλεισμού (Απόφαση του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου της 7ης Δεκεμβρίου 2001. 

o Ανακοίνωση της Επιτροπής προς το Συμβούλιο, το Ευρωπαϊκό 

Κοινοβούλιο, την Οικονομική και Κοινωνική Επιτροπή και την 

Επιτροπή των Περιφερειών eEurope 2005: Κοινωνία της Πληροφορίας 

για Όλους. 

o Σύσταση του Συμβουλίου της 24ης Ιουλίου 1986 για την απασχόληση 

των μειονεκτούντων ατόμων στην Κοινότητα. 

o Ψήφισμα του Συμβουλίου της 17ης Ιουνίου 1999 σχετικά με την 

παροχή ίσων ευκαιριών απασχόλησης στα άτομα με ειδικές ανάγκες. 

(17) 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 5: ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗ ΚΑΙ Α.Μ.Ε.Α 

 

5.1 Εισαγωγή 

   Σε αυτό το κεφάλαιο παρουσιάζονται τεχνολογίες και προγράμματα που 

μπορούν να επιστρατευθούν στην εκπαίδευση των ατόμων με ειδικές 

δυσκολίες ή αναπηρίες, καθώς και στο ευρωπαϊκό πλαίσιο λειτουργίας των 

ΤΠΕ (Τεχνολογιών Πληροφορίας και Επικοινωνίας) στο χώρο της ειδικής 

αγωγής, στις πρακτικές, τα προβλήματα που προκύπτουν στην ειδική 

εκπαίδευση. 

   Η αλληλεπίδραση ειδικά του Η/Υ με το άτομο, εκπαιδευτικό και μαθητή, είναι 

άμεση και βελτιώνει τη μαθησιακή διαδικασία. Το πρόγραμμα των ΤΠΕ στα 

σχολεία δημιουργεί ένα εκπαιδευτικό περιβάλλον, πολυαισθητηριακό, 

πλουραλιστικό και ανοιχτό για όλους. Ιδιαίτερα για τους μαθητές που 

αντιμετωπίζουν ειδικές ανάγκες λόγω κάποιας αναπηρίας ή μαθησιακής 

δυσκολίας η τεχνολογία της πληροφορίας και τα ευρύτερα υποστηρικτικά 

τεχνολογικά μέσα μπορούν να αποτελέσουν ένα πολύτιμο εκπαιδευτικό 

εργαλείο-αρωγό στη μαθησιακή διαδικασία. 

   Αναγνωρίζοντας την παραπάνω προοπτική, σε πανευρωπαϊκό επίπεδο, τα 

κράτη θέσπισαν τη διδασκαλία της Πληροφορικής ως ξεχωριστού μαθήματος 

του αναλυτικού προγράμματος στα σχολεία, τόσο στα γενικά όσο και στα 

ειδικά. Προβληματισμοί και προβλήματα ανακύπτουν ως προς την ορθή 

χρήση της τεχνολογίας και ως προς το βαθμό ωφέλειας των μαθητών από 

αυτήν, γι’ αυτό και κρίνεται επιτακτική η ανάγκη μιας καθολικής και 

συστηματικής πολιτικής και έρευνας προκειμένου οι μαθητές στην ειδική 

εκπαίδευση να βγουν ωφελημένοι από τη χρήση των νέων τεχνολογιών. (18) 
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5.2 Ορισμός της ειδικής αγωγής 

 Σύμφωνα με την S. Tomlinson:  

«Η ειδική αγωγή μελετάται και κατανοείται με βάση τις ωφέλειες που αποφέρει 

σε  μια αναπτυσσόμενη βιομηχανική κοινωνία, σε ένα μαζικό και 

ανταγωνιστικό εκπαιδευτικό σύστημα, καθώς επίσης και με βάση τις ωφέλειες 

που αποκομίζουν το ιατρικό, ψυχολογικό, εκπαιδευτικό και άλλο προσωπικό 

ειδικών που αναμειγνύονται στον τομέα αυτό». 

 Στην Παιδαγωγική Ψυχολογική Εγκυκλοπαίδεια-Λεξικό ως ειδική 

αγωγή ορίζεται: 

 «Ειδική αγωγή σημαίνει την ειδικά σχεδιασμένη εκπαίδευση που ικανοποιεί τις 

ιδιαίτερες ανάγκες παιδιών με μειονεξίες. Πιο αναλυτικά, η ειδική αγωγή είναι 

το σύστημα των εκπαιδευτικών προγραμμάτων και υπηρεσιών που 

παρέχονται στα άτομα με ειδικές εκπαιδευτικές και κοινωνικές ανάγκες, για την 

αντιμετώπιση των προβλημάτων τους και για την ανάπτυξη και την πλήρη 

αξιοποίηση των δυνατοτήτων τους»  

 

5.3 Ορισμός ειδικής εκπαίδευσης 

Σύμφωνα με τον πρόεδρος του Ευρωπαϊκού Συνδέσμου Ph. Lamoral:  

«Η ειδική εκπαίδευση δεν πρέπει να ορίζεται πλέον από την άποψη του 

χώρου στον οποίο αυτή υλοποιείται, αλλά περισσότερο από την άποψη των 

αναγκών του παιδιού που σχεδιάζει να αντιμετωπίσει[…]. Το να είναι κάποιος 

μειονεκτικός ή όχι δεν εξαρτάται μόνο από την αναπηρία του, αλλά επίσης από 

το σχολικό σύστημα και την κοινωνία στην οποία ζει. Εναπόκειται σ’ εμάς ο 

ορισμός της εκπαιδευτικής βοήθειας που θα πρέπει να προσφέρεται σε όσους 

έχουν ιδιαίτερες εκπαιδευτικές ανάγκες». (18) 
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5.4 Ορισμός ατόμων με ειδικές ανάγκες σύμφωνα με τον Π.Ο.Υ 

   Το 1981 ο Παγκόσμιος Οργανισμός Υγείας όρισε ως άτομα με ειδικές 

ανάγκες όλα τα άτομα που εμφανίζουν σοβαρή μειονεξία που προκύπτει από 

φυσική ή διανοητική βλάβη. Αντίστοιχα, το Συμβούλιο των υπουργών της 

ΕΟΚ αναφέρει πως «ο όρος άτομα με «ειδικές ανάγκες» περιλαμβάνει τα 

άτομα με σοβαρές ανεπάρκειες ή μειονεξίες που οφείλονται σε σωματικές 

βλάβες, συμπεριλαμβανομένων των βλαβών των αισθήσεων, ή σε διανοητικές 

ή ψυχικές βλάβες, οι οποίες περιορίζουν ή αποκλείουν την εκτέλεση 

δραστηριότητας ή λειτουργίας, η οποία θεωρείται κανονική για έναν 

άνθρωπο».  

 

5.5 Άλλος ορισμός ατόμων με ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες 

   «Άτομα με ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες θεωρούνται τα άτομα που έχουν 

σημαντική δυσκολία μάθησης και προσαρμογής, εξαιτίας σωματικών, 

διανοητικών, ψυχολογικών, συναισθηματικών και κοινωνικών ιδιαιτεροτήτων. 

Στα άτομα αυτά περιλαμβάνονται όσοι: έχουν νοητική ανεπάρκεια ή 

ανωριμότητα, έχουν ιδιαίτερα σοβαρά προβλήματα όρασης (τυφλοί, 

αμβλύωπες)  ή ακοής (κωφοί, βαρήκοοι), έχουν σοβαρά νευρολογικά ή 

ορθοπεδικά ελαττώματα ή προβλήματα υγείας, έχουν προβλήματα λόγου και 

ομιλίας, έχουν ειδικές δυσκολίες στη μάθηση, όπως 

δυσλεξία, δυσαριθμησία, δυσαναγνωσία και έχουν σύνθετες γνωστικές, 

συναισθηματικές και κοινωνικές δυσκολίες και όσοι παρουσιάζουν αυτισμό και 

άλλες διαταραχές ανάπτυξης. Επίσης, στα άτομα αυτά περιλαμβάνονται 

πρόσωπα νηπιακής, παιδικής  και εφηβικής ηλικίας που δεν ανήκουν σε μία 

από τις προηγούμενες περιπτώσεις, αλλά έχουν ανάγκη από ειδική 

εκπαιδευτική προσέγγιση και φροντίδα για ορισμένη περίοδο ή για ολόκληρη 

την περίοδο της σχολικής ζωής τους». 
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   Γίνεται αντιληπτό ότι τα άτομα με ειδικές ανάγκες έρχονται αντιμέτωπα με 

διαφορετικά προβλήματα και έτσι απαιτείτε να λαμβάνουν την κατάλληλη κατά 

περίπτωση εκπαιδευτική προσέγγιση.  

   Κύριος στόχος της ειδικής αγωγής είναι η εκπαίδευση των ατόμων με ειδικές 

ανάγκες με τρόπο τέτοιο ώστε να αναπτύξουν την προσωπικότητά τους, να 

βελτιώσουν τις δεξιότητές τους. (18) 

 

5.6 Τεχνολογίες στην Ειδική Αγωγή 

   Οι τεχνολογίες στην ειδική εκπαίδευση αφορούν στις συσκευές υποστήριξης 

που είναι απαραίτητες για τα άτομα με αναπηρία, στις συσκευές κοινής 

χρήσης όπως οι ηλεκτρονικοί υπολογιστές και τα ειδικά εκπαιδευτικά 

λογισμικά που βοηθούν τον μαθητή να αναπτύξει βασικές μαθησιακές 

δεξιότητες παρά τις όποιες αδυναμίες του. Η χρήση των τεχνολογικών μέσων, 

των συσκευών υποστήριξης και του κατάλληλα εμπλουτισμένου ηλεκτρονικού 

υπολογιστή με τα κατάλληλα λογισμικά συμβάλλει καθοριστικά στη διαδικασία 

της μάθησης, δίνοντας τη δυνατότητα σε άτομα με ειδικές ανάγκες να 

ενταχθούν ομαλά και να λειτουργήσουν πιο εύκολα παρά την οποιαδήποτε 

σωματική ή διανοητική μειονεξία τους.  

   Ο ηλεκτρονικός υπολογιστής αποτελεί την αποτελεσματικότερη συσκευή 

στην εκπαίδευση καθώς τα ηλεκτρονικά εργαλεία και τα εκπαιδευτικά 

λογισμικά αποκαταστήσουν σε μεγάλο βαθμό τις αδυναμίες των μαθητών, 

όπως προβλήματα όρασης και κίνησης.  

   Η χρήση υποστηρικτικής τεχνολογίας, όπως τη χρήση διακοπτών με την 

κίνηση του βλεφάρου ή άλλων επικοινωνιακών μηχανημάτων που 

αντικαθιστούν την ομιλία, βοηθά σε μεγάλο βαθμό την εκπαίδευση των 

ατόμων με κάποιου βαθμού σωματική αναπηρία.   

   Το Παιδαγωγικό Ινστιτούτο  υποστηρίζει ότι «Ο Η/Υ προσφέρει τη 

δυνατότητα εισαγωγής του μαθητή σε ένα ελεγχόμενο περιβάλλον…βοηθά τον 

μαθητή να διατηρήσει την προσοχή και συγκέντρωσή του σε μια  
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   Προϋπόθεση για την επιτυχή εκπαίδευση του ατόμου με ειδικές ανάγκες 

είναι η εξοικείωσή του με τον ηλεκτρονικό υπολογιστή. Έτσι, το πρόγραμμα 

ΤΠΕ (Τεχνολογίες Πληροφοριών και Επικοινωνίας) εισήχθη στα αναλυτικά 

προγράμματα όλων των βαθμίδων εκπαίδευσης σε πολλές χώρες ως βασικό 

διδακτικό αντικείμενο στη γενική και ειδική εκπαίδευση. (18) 

Οι παιδαγωγικοί στόχοι αφορούν στους πιο κάτω: 

 Οι μαθησιακές και διδακτικές διαδικασίες γίνονται πιο αποτελεσματικές. 

 Ενίσχυση των κινήτρων μάθησης και απόδοσης. 

 Παροχή γνώσεων και δεξιοτήτων. 

 Ωφέλεια από την κατάθεση εναλλακτικών προτάσεων και αντιλήψεων. 

 Πρόληψη των δευτερευόντων επιπτώσεων εξαιτίας της αναπηρίας. 

 Αντιστάθμιση των δυσλειτουργιών που μπορεί να εμφανίζονται σε 

διάφορους τομείς π.χ. εναλλακτική επικοινωνία ως αντιστάθμιση σε 

προβλήματα λόγου και ομιλίας. 

 Βελτίωση των χαρακτηριστικών που συνδέονται με τη μάθηση και την 

επίδοση, καθώς και την προσωπικότητα γενικότερα του ατόμου. 

 Αποκατάσταση μέσω της ενεργοποίησης, προώθησης και εξάσκησης 

λειτουργιών που έχουν προσβληθεί από την αναπηρία. 

Στόχοι σχετικοί με δεξιότητες καθημερινής διαβίωσης και επαγγελματικής 

εκπαίδευσης 

 Εκπαίδευση των ατόμων με αναπηρία σε θέματα πληροφορικής 

τεχνολογίας. 

 Αξιοποίηση των νέων τεχνολογιών πληροφορικής και επικοινωνίας 

στην καθημερινή ζωή των ατόμων με αναπηρία. 

 Χρήση του υπολογιστή κατά τη επαγγελματική εκπαίδευση και 

επαγγελματική αποκατάσταση - εργασία των ατόμων με αναπηρία. 

 

   Το σύγχρονο σχολείο απαιτείται να εξασφαλίζει τις κατάλληλες συνθήκες 

προκειμένου όλοι οι μαθητές να έρχονται σε επαφή με τις νέες τεχνολογίες, να 

τις χρησιμοποιούν και να τις αξιοποιούν σύμφωνα με τις ανάγκες τους. (18) 
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5.7 Τεχνολογίες για μαθητές με μαθησιακές δυσκολίες, αυτισμό και ΔΕΠ-

Υ 

   Μαθητές με διαγνωσμένη δυσλεξία διευκολύνονται πολύ από τα οπτικά και 

ακουστικά ερεθίσματα, την τακτική εμφάνιση του κειμένου και τις ποικίλες 

δραστηριότητες που παρέχει ένα ψηφιακό περιβάλλον. Συγκεκριμένα, 

εργαλεία, όπως ο επεξεργαστής κειμένου Word και το λογισμικό πρόβλεψης 

λέξεων είναι χρήσιμα για τον δυσλεκτικό μαθητή που τον βοηθά να εκφράζεται 

γραπτώς πολύ πιο εύκολα και με μεγαλύτερη αυτοπεποίθηση. Η εκπαιδευτική 

χρήση των πολυμέσων, λόγω των δυναμικών εφαρμογών και τη συνδρομή 

ήχου και εικόνας, βοηθά επίσης σημαντικά στην κατανόηση εννοιών και στην 

εξέλιξη της σκέψης του μαθητή, ειδικά του δυσλεκτικού μαθητή που οι 

γνώσεις του σε σχέση με τους συμμαθητές του είναι πιο περιορισμένες. (18) 

   Μαθητές με δυσαριθμησία αντίστοιχα μπορούν να βοηθηθούν από τα 

παιχνίδια προσομοίωσης  που τους εμπλέκουν σε δραματοποιημένες 

καταστάσεις συναλλαγών με χρήματα και τους φέρνουν αντιμέτωπους με 

βασικές αριθμητικές πράξεις.  

   Όσον αφορά τους μαθητές με αυτισμό το Παιδαγωγικό Ινστιτούτο 

υποστηρίζει ότι: «ο Η/Υ προσφέρει τη δυνατότητα εισαγωγής του μαθητή σε 

ένα ελεγχόμενο περιβάλλον που είναι προβλέψιμο και που, αν το επιδιώξουμε, 

δεν περιέχει κοινωνικά ερεθίσματα. Με αυτόν τον τρόπο, βοηθά τον μαθητή με 

ειδικές ανάγκες να διατηρήσει την προσοχή και συγκέντρωσή του σε μια 

δραστηριότητα». 

   Ειδικότερα οι Η/Υ θεωρούνται ως το καλύτερο μέσο για τη διδασκαλία 

ατόμων με αυτισμό διότι: 

 διαμορφώνουν οριοθετημένες συνθήκες 

 περιορίζουν τα αισθητηριακά ερεθίσματα 

 έχουν προβλέψιμη και νομοταγή συμπεριφορά και άρα είναι 

ελέγξιμες συσκευές 

 δεν τιμωρούν τις λανθασμένες απαντήσεις 

 είναι ένα εκπαιδευτικό μέσο που επιδέχεται περαιτέρω βελτίωση 

 δίνουν τη δυνατότητα μη λεκτικής ή λεκτικής έκφρασης 
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   Τα παιδιά με ΔΕΠΥ ωφελούνται από τη χρήση του Η/Υ στην εκπαιδευτική 

διαδικασία καθώς παρουσιάζουν μια επιδεξιότητα στο χειρισμό Η/Υ και τα 

σύμβολα - εικόνες διεγείρουν το ενδιαφέρον τους. Αντίθετα, η χρήση 

ηλεκτρονικών παιχνιδιών δεν βοηθάει σε μεγάλο βαθμό καθώς προκαλεί 

αύξηση της διέγερσής τους. Έρευνες έδειξαν ότι η εργασία στον υπολογιστή 

συμβάλλει στην αύξηση της προσοχής των παιδιών με συμπτώματα ΔΕΠ-Υ, 

στη βελτίωση του ελέγχου της παρόρμησης και στη μείωση της 

υπερκινητικότητας. (18) 

 

5.8 Τεχνολογίες για μαθητές με νοητική υστέρηση 

   Έρευνες έδειξαν ότι η χρήση του Η/Υ ως εκπαιδευτικό εργαλείο ενισχύει τις 

επιδόσεις των μαθητών με νοητική υστέρηση. Προσφέρει μεγάλη αυτονομία 

στα άτομα αυτά με αποτέλεσμα τη σχολική και κοινωνική τους ένταξη. 

   Πιο συγκεκριμένα, με τη χρήση ειδικά διαμορφωμένων πληκτρολογίων, 

σχεδιασμένων για άτομα με ειδικές ανάγκες, δηλαδή με λιγότερα πλήκτρα, 

πλήκτρα με χρώμα ή ήχο, αλφαβητική σειρά των γραμμάτων στο 

πληκτρολόγιο, μεγαλύτερα πλήκτρα, τα παιδιά με νοητική υστέρηση 

επιτυγχάνουν να χρησιμοποιούν και να εκφράζονται μέσω του Η/Υ.  

   Επιπλέον, η χρήση του διαδραστικού πίνακα και εκπαιδευτικών λογισμικών, 

ειδικά σχεδιασμένων προκειμένου να ικανοποιούν τις εκπαιδευτικές ανάγκες 

των μαθητών με νοητική υστέρηση, συμμετέχουν στην εκπαιδευτική 

διαδικασία. Η σημασία αυτού έγκειται στο ότι η γνώση ανακαλύπτεται 

σταδιακά από τα παιδιά και μέσω της ενεργητικής της διάστασης γίνεται κτήμα 

τους.  

Παραδείγματα λογισμικών που χρησιμοποιούνται στις σχολικές μονάδες 

ειδικής αγωγής στην Ελλάδα: 

 Λογισμικά ζωγραφικής 

 Το σπίτι και το σχολείο μου (για παιδιά με βαριά νοητική υστέρηση) 

 Ακτίνες (για παιδιά με μέτρια και ελαφριά νοητική υστέρηση) 
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 Σημαντική είναι η αποτελεσματικότητα των ψηφιακών παιχνιδιών στην 

εκπαίδευση ατόμων με νοητική υστέρηση. Τα ψηφιακά παιχνίδια δίνουν τη 

δυνατότητα της επανάληψης, της πρακτικής εξάσκησης και είναι ένας 

διασκεδαστικός τρόπος εκμάθησης. (18) 

 

5.9 Τεχνολογίες για μαθητές με προβλήματα ομιλίας, ακοής, όρασης και 

βαριές σωματικές αναπηρίες 

   Η χρήση ειδικών συσκευών που αποκαλούνται συσκευές αυξητικής και 

εναλλακτικής επικοινωνίας βοηθάει τα άτομα να ξεπεράσουν το επικοινωνιακό 

τους πρόβλημα. Η χρήση αυτών των συσκευών είναι αποτελεσματική καθώς 

δίνει τη δυνατότητα έκφρασης και συμμετοχής του μαθητή με διαταραχές 

ομιλίας. Εμπόδιο για τη χρήση τους αποτελεί το κόστος και έτσι δεν 

χρησιμοποιείται σαν υποστηρικτικό εργαλείο των ατόμων με διαταραχές 

ομιλίας. Από την άλλη μεριά, υπάρχουν λογισμικά και εργαλεία για 

υπολογιστές που είναι ευέλικτα και εύχρηστα. Επίσης, υπάρχουν συσκευές 

που ενσωματώνουν έξοδο συνθετικής ή ψηφιακής ομιλίας και μπορούν να 

συνδεθούν με τον υπολογιστή. (18) 

   Μαθητές με μερική όραση επωφελούνται από τη χρήση του διαδραστικού  

πίνακα και την οθόνη του υπολογιστή διότι αυτά μέσα επιτρέπουν τη 

μεγέθυνση εικόνων και κειμένου. Ο Αναγνώστης Οθόνης και η Πινακίδα ή 

αλλιώς οθόνη Μπράιγ χρησιμοποιούνται για μαθητές με τύφλωση. Η μηχανή 

Οπτικών Διαγραμμάτων είναι μια συσκευή ανεξάρτητη  από τον Η/Υ, για 

άτομα με τύφλωση, που παράγει ανάγλυφα γραφικά. Η 

μηχανή Braille ‘n Speak είναι το δημοφιλέστερο «notetaker». Πρόκειται για μια 

ομιλούμενη συσκευή με μεγάλο εύρος λειτουργιών. Προϋποθέτει τη γνώση 

της γραφής Μπράιγ, βασίζεται σε επτά πλήκτρα, περιλαμβάνει επεξεργαστή 

κειμένου και δυνατότητα αποθήκευσης άνω των 200 σελίδων Μπράιγ 

κειμένου. Τέλος, το λογισμικό Φωνητικό Πρόγραμμα Πλοήγησης που 

επιτρέπει την εκτέλεση εντολών απλά με αναγνώριση της φωνής, και το 

λογισμικό Μετάφρασης Braille που μεταφράζει πληκτρολογημένα γράμματα 

σε ανάγλυφους χαρακτήρες Braille, είναι σημαντικότατα εργαλεία μάθησης για 

άτομα με τύφλωση. (18) 
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   Οι Βοηθητικές Συσκευές Ακοής είναι υποστηρικτικά εργαλεία για τα άτομα 

με προβλήματα ακοής. Η χρήση των βοηθητικών συσκευών σε συνδυασμό με 

τη χρήση του Η/Υ αποτελεί βασική πρακτική για την καλύτερη δυνατή 

κατανόηση του διδακτικού υλικού από το μαθητή. Παραδείγματα τέτοιων 

συσκευών αποτελούν οι εξής: 

 οι Αμφίδρομοι Βομβητές, μικρές φορητές συσκευές που 

χρησιμοποιούνται από τους κωφούς ως κινητά τηλέφωνα αντί της 

υπηρεσίας σύντομων μηνυμάτων και μεταδίδουν μηνύματα προς 

άλλους βομβητές ή και από/προς ηλεκτρονικούς υπολογιστές.  

 τα Ακουστικά Βαρηκοΐας και τα FM Συστήματα, για τα άτομα με 

προβλήματα ακοής, όχι όμως ολική απώλεια, βοηθούν τους μαθητές 

να εμπλακούν ενεργά στην εκπαιδευτική πράξη. 

 τα Κοχλιακά Εμφυτεύματα, σχεδιασμένα για άτομα με σοβαρή βλάβη 

ακοής.  

    

   Όσον αφορά τα λογισμικά για κωφούς και βαρήκοους μαθητές, είναι 

χαρακτηριστικό το πρόγραμμα Speech Viewer III που έχει ως στόχο την 

οπτική ανατροφοδότηση των κωφών μαθητών για την κατάκτηση δεξιοτήτων 

φωνολογικής επίγνωσης. Μετατρέπει τον ήχο σε εικόνα και μέσα από ποικίλες 

δραστηριότητες το άτομο με κώφωση αντιλαμβάνεται οπτικά 

και σωματοαισθητηριακά την ένταση των φωνημάτων, τη διάρκεια και τον 

τρόπο εκφοράς των φωνημάτων. (18)  

   Για τα άτομα που έχουν βαριές σωματικές αναπηρίες και κινητικά 

προβλήματα, υπάρχουν ειδικά εξαρτήματα ηλεκτρονικών υπολογιστών όπως 

το ποντίκι μοχλός και η ιχνόσφαιρα. Επιπλέον, οι Ηλεκτρονικές Συσκευές 

Κατάδειξης αποτελούν ένα εύχρηστο εργαλείο για άτομα με πολλαπλές 

αναπηρίες, κυρίως κινητικές και επιτρέπει τον έλεγχο του κένσορα της οθόνης 

χωρίς τη χρήση χεριών ή άλλων μελών του σώματος, αλλά βασίζεται σε 

τεχνολογίες υπερήχων ή υπερύθρων ακτινών και αναγνωρίζει την κίνηση του 

ματιού ή τα εγκεφαλικά κύματα. Υπάρχει επίσης περίπτωση μια συσκευή 
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κατάδειξης να ενεργοποιείται από την εισπνοή και εκπνοή του χρήστη μέσω 

χειλικής πίεσης. (18) 

   Στην Ευρώπη το 10% περίπου του πληθυσμού έχει κάποια μορφή 

αναπηρίας, ενώ 1 στους 5 μαθητές χρήζει ειδικής εκπαίδευσης. Σύμφωνα με 

τον Ευρωπαϊκό Οργανισμό Ειδικής Αγωγής το 2% με 18% του σχολικού 

πληθυσμού τουλάχιστον είναι μαθητές με ειδικές εκπαιδευτικές ανάγκες. 

   Η παροχή εκπαίδευσης σε μαθητές με ειδικές ανάγκες διαφοροποιείται 

μεταξύ των χωρών. Παρόλα αυτά, όλες οι ευρωπαϊκές χώρες συμφωνούν στο 

ότι η ικανοποίηση των εκπαιδευτικών αναγκών των μαθητών, και αυτών που 

χρήζουν ιδιαίτερης εκπαίδευσης, αποτελεί εγγύηση για μια καλύτερη ποιότητα 

ζωής. Η είσοδος των Τεχνολογιών Πληροφοριών και Επικοινωνίας στην 

εκπαίδευση αποτελεί σημαντικό βήμα για την αντιμετώπιση εκπαιδευτικών 

ζητημάτων γι’ αυτό και συμπεριελήφθη στα αναλυτικά προγράμματα 

σπουδών των ευρωπαϊκών κρατών.  

   Η μελέτη του ΟΟΣΑ «Μαθαίνοντας να αλλάζουμε: ΤΠΕ στα σχολεία δείχνει 

ότι οι νέες τεχνολογίες εμπλουτίζουν τη διδακτική διαδικασία, αναπτύσσουν τις 

ικανότητες των μαθητών, το ενδιαφέρον τους και βελτιώνουν τις επιδόσεις 

τους. (18) 

 

5.10 Πολιτικές και πρακτικές για τις ΤΠΕ στην Ειδική Αγωγή 

Οι σχετικές πολιτικές των χωρών σε εθνικό επίπεδο καλύπτουν πέντε τομείς: 

 Υποδομή 

 Υποστήριξη 

 Κατάρτιση 

 Έρευνα/συνεργασία 

 Αξιολόγηση 
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  Η κύρια πολιτική ένταξης των ΤΠΕ στην εκπαίδευση αποσκοπεί στην 

προώθηση παροχής ίσων ευκαιριών εκπαίδευσης μέσα από την εφαρμογή 

των νέων τεχνολογιών, για όλους τους μαθητές, συμπεριλαμβανομένων κι 

αυτών που χρήζουν ειδικής εκπαίδευσης.  

   Οι νέες τεχνολογίες συμπεριλαμβάνονται στα αναλυτικά προγράμματα των 

ευρωπαϊκών χωρών σαν εργαλείο για μαθητές και καθηγητές, σαν 

υποστηρικτικό υλικό για την ικανοποίηση συγκεκριμένων αναγκών.  

   Το ελληνικό Υπουργείο Παιδείας στο θεωρητικό πλαίσιο του Νέου Σχολείου 

που εισήγαγε κάνει λόγο για ένα σχολείο που πρωτίστως προσαρμόζεται στις 

ανάγκες του μαθητή, δίνοντας σε όλους ίσες ευκαιρίες. Επίσης, υιοθετεί έναν 

ψηφιακό χαρακτήρα «Ψηφιακό Σχολείο» και διαρθρώνεται σε 7 άξονες: 

 ευρυζωνικότητα και εξοπλισμός σε κάθε τάξη 

 πύλη πληροφόρησης<ηλεκτρονική διακυβέρνηση για τις 

διοικητικές υπηρεσίες (e-school, e-data. κτλ.) 

 ενίσχυση στον εκπαιδευτικό (επιμόρφωση στις ΤΠΕ) 

 μάθημα με ψηφιακό εκπαιδευτικό περιεχόμενο (τα σχολικά 

βιβλία διατίθενται και σε ψηφιακές εκπαιδευτικές εφαρμογές) 

 νέα μέσα-νέα προγράμματα 

 ενίσχυση του ρόλου της ειδικής αγωγής με την ανάπτυξη και 

διασφάλιση της πρόσβασης στο ψηφιακό εκπαιδευτικό υλικό και 

τις υποδομές ανεξάρτητα από δυσκολίες κίνησης, όρασης, 

ακοής ή άλλης μορφής δυσκολίας (δυσλεξία, αυτισμός) στη 

μάθηση. Στόχος η ψηφιακή αναβάθμιση των υποδομών σε όλα 

τα ειδικά σχολεία ως το 2013 και η συνεχής επιμόρφωση των 

εκπαιδευτικών ως το 2010 

 δημιουργία μηχανισμού αξιολόγησης και εποπτείας (ψηφιακή 

υποστήριξη της συνεργασίας γονιού και εκπαιδευτικής 

κοινότητας – ανάδειξη των 100 καινοτόμων σχολείων και 

εκπαιδευτικών κάθε χρόνο) 

   Η χρήση των νέων τεχνολογιών ως εξατομικευμένη υποστηρικτική 

τεχνολογία για την αντιμετώπιση φυσικών, αισθητηριακών ή πνευματικών 

αναγκών είναι τεράστια. (18) 
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   Η κάθε χώρα διαφέρει ως προς το πρόγραμμα που θέτει και δίνει 

έμφαση σε συγκεκριμένες χρήσεις και προκύπτουν ζητήματα από την 

εφαρμογή τους που έχουν να κάνουν με: 

o τις πολιτικές σε εθνικό/περιφερειακό επίπεδο 

o την υποδομή-εξοπλισμό-πρόσβαση στο διαδίκτυο και τα 

λογισμικά 

o τη σύνδεση των ΤΠΕ με την παιδαγωγική θεωρία 

o τον εκπαιδευτικό 

o τον μαθητή 

o τη σχετική πληροφόρηση 

o την έρευνα και συνεργασία. (18) 

Αδυναμίες- προβλήματα του προγράμματος των ΤΠΕ στην ειδική αγωγή 

σύμφωνα με τον Ευρωπαϊκό Οργανισμό: 

 κατακερματισμός των αρμοδιοτήτων για την υλοποίηση των πρακτικών 

 προβλήματα στη συνειδητοποίηση των πλεονεκτημάτων και των 

δυνατοτήτων των ΤΠΕ σε επίπεδο χάραξης πολιτικής και εφαρμογής 

της 

 έλλειψη πληροφόρησης για τις ανάγκες και απαιτήσεις των σχολείων 

και των μαθητών πάνω στις οποίες θα βασίζονταν οι πρωτοβουλίες 

πολιτικής 

 περιορισμένη οικονομική υποστήριξη της εκπαιδευτικής παροχής ή 

χρηματοδότησης που δεν είχε ως στόχο την κάλυψη αναγκών 

 έλλειψη κατάρτισης ειδικευμένου εκπαιδευτικού προσωπικού, 

περιορισμένη ευελιξία στις ευκαιρίες κατάρτισης 

 ανεπαρκής υποδομή 

 απουσία επίσημης εθνικής δομής υποστήριξης για τις ΤΠΕ στην ειδική 

αγωγή 

 ανομοιογένεια στην πρόσβαση σε ειδικές γνώσεις σε περιφερειακό 

επίπεδο 
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 περιορισμένες διαθέσιμες πηγές εξειδικευμένης πληροφόρησης 

 γεωγραφική απομόνωση εκπαιδευτικών. (18) 

Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή υποστηρίζει το εξής:  

   «Εκτός από τη διεύρυνση της πρόσβασης στην εκπαίδευση, η ευρύτερη 

χρήση των νέων τεχνολογιών και ανοικτών εκπαιδευτικών πόρων μπορεί να 

συμβάλει στη μείωση του κόστους για τα εκπαιδευτικά ιδρύματα και για τους 

μαθητές, ιδίως στις μειονεκτούσες ομάδες. Αυτή η οικονομική επίπτωση 

απαιτεί ωστόσο διαρκείς επενδύσεις σε υποδομές εκπαίδευσης και 

ανθρώπινου δυναμικού».  

   Συμπερασματικά, το δικαίωμα στην εκπαίδευση είναι αναφαίρετο και κοινό 

για όλους. Οι μαθητές που αντιμετωπίζουν δυσκολίες μαθησιακού τύπου ή 

κάποια μορφή αναπηρίας δεν θα πρέπει να αποκλείονται ή να εμποδίζονται 

από τα εκπαιδευτικά δρώμενα. Η χρήση των νέων τεχνολογιών στην ειδική 

εκπαίδευση και η διδασκαλία του μαθήματος της Πληροφορικής ως 

αυτόνομου διδακτικού αντικειμένου μπορούν να λειτουργήσουν και να 

δράσουν ως ισορροπιστές, απελευθερώνοντας πολλούς μαθητές με ειδικές 

ανάγκες από το όποιο πρόβλημά τους, δίνοντάς τους την ευκαιρία να 

ανακαλύψουν και να καλλιεργήσουν τις πραγματικές τους δυνατότητες.  

   Η χρήση της τεχνολογίας στην ειδική εκπαίδευση δεν αποτελεί πανάκεια 

στην επίλυση όλων των εκπαιδευτικών της προβλημάτων, είναι δυνατόν όμως 

να συμβάλλει στην ολόπλευρη ανάπτυξη ενός παιδιού που αντιμετωπίζει 

ειδικές δυσκολίες σε συνδυασμό πάντα με την κατάλληλη παιδαγωγική 

μέθοδο και υποστήριξη.  Σε καμιά επίσης περίπτωση, στην εποχή της 

παγκοσμιοποίησης και της τεχνοκρατίας που διανύουμε, τα άτομα με 

μαθησιακές δυσκολίες ή κάποια μορφή αναπηρίας δεν θα πρέπει να μείνουν 

στο περιθώριο ή να καταστούν τεχνολογικά αναλφάβητα.  Απαιτείται όμως 

από τους αρμόδιους διεθνείς πολιτικούς και εκπαιδευτικούς φορείς η μελέτη 

και ανάπτυξη μιας νέας οργανωμένης, καθολικής φιλοσοφίας αναφορικά με 

την ειδική εκπαίδευση σε συνάρτηση με την αξιοποίηση της τεχνολογίας και 

δη του Η/Υ, για την επίτευξη της ανάπτυξης ψυχο-πνευματικά άρτιων ατόμων 

ανεξαρτήτως της όποιας ιδιαιτερότητάς τους. (18) 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 6: ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ ΓΙΑ Α.Μ.Ε.Α 

 

6.1 Εισαγωγή 

   Η ραγδαία εξέλιξη της τεχνολογίας των ηλεκτρονικών υπολογιστών και του 

λογισμικού επηρέασε όλους τους τομείς της ανθρώπινης ζωής και ειδικά την 

εκπαίδευση. Η εκπαίδευση αποτελεί αδιαμφισβήτητο δικαίωμα όλων των 

ατόμων. Για να καταστεί δυνατή η πρόσβαση όλων των ατόμων με αναπηρία 

στην Κοινωνία της Πληροφορίας είναι αναγκαίος ο σχεδιασμός και η 

δημιουργία μιας σειράς κατάλληλων τεχνολογικών μέσων που θα 

καθιστούσαν εφικτή την πρόσβαση στα άτομα µε αναπηρίες να 

χρησιμοποιούν τις σύγχρονες ηλεκτρονικές τεχνολογίες και υπηρεσίες.   

   Έτσι, αναπτύχθηκαν οι "τεχνολογίες υποστήριξης" που βασίζονται στις 

τεχνολογίες του ηλεκτρονικού υπολογιστή, της ασύρματης επικοινωνίας, της 

ρομποτικής και της εικονικής πραγματικότητας. Ουσιαστικά, πρόκειται για 

σύγχρονες υπηρεσίες, συσκευές και εφαρμογές λογισμικού που διευκολύνουν 

την επικοινωνία και την κίνηση των ατόμων με αναπηρία.  

   Οι σύγχρονες αυτές εφαρμογές ηλεκτρονικής προσβασιμότητας 

υποστηρίζουν αποτελεσματικά τους μαθητές µε αναπηρίες µε αποτέλεσμα την 

πρόσβαση του κάθε μαθητή µε κινητικά προβλήματα, µε προβλήματα στην 

όραση, στην ακοή ή στην ομιλία με στόχο την κατάκτηση της γνώσης και της 

ηλεκτρονικής ενσωμάτωσής του. Στη συνέχεια παρουσιάζονται οι τεχνολογίες 

που αφορούν την κάθε κατηγορία ατόμων με αναπηρία.  

 

6.2 Τεχνολογίες υποστήριξης σε κινητικές αδυναμίες 

Α. Σύστημα eye tracking ή eyegaze  

   Πρόκειται για ένα εξελιγμένο ηλεκτρονικό σύστημα το οποίο επιτρέπει τη 

χρήση του υπολογιστή μέσα από την κίνηση των ματιών. Μια ενσωματωμένη 

ειδική κάμερα ανιχνεύει την προσήλωση του ματιού πάνω σε ειδικά 

τετράγωνα πλήκτρα ελέγχου που εμφανίζονται στην οθόνη και είναι 

αντίστοιχα µε αυτά του κλασικού πληκτρολογίου και ακολούθως ένα 
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πρόγραμμα επεξεργάζεται την εικόνα που κοιτάει το άτομο και προσλαμβάνει 

την κίνηση αυτή ως κίνηση επιλογής. 

Β. Βοηθήματα των Windows 

   Τέτοια βοηθήματα αποτελούν τα Εικονικά Πληκτρολόγια για γράψιμο µε ένα 

απλό ποντίκι, τα Ασύγχρονα Πλήκτρα που διευκολύνουν τη χρήση του 

πληκτρολογίου µε το ένα χέρι, το Φίλτρο Πλήκτρων που βοηθά στο να 

"αγνοούνται" τα σύντομα ή επαναλαμβανόμενα πατήματα των πλήκτρων, τα 

Πλήκτρα Ποντικιού που επιτρέπουν τη χρήση αριθµοπινακίδας για τον έλεγχο 

του δείκτη του ποντικιού, η λειτουργία FAX χωρίς εξωτερική συσκευή και το 

βοήθημα Εναλλαγή Πλήκτρων το οποίο προκαλεί την παραγωγή ενός ήχου 

κάθε φορά που τα πλήκτρα CAPS LOCK, NUM LOCK και SCROLL LOCK 

πατιούνται. Αυτά αφορούν μαθητές οι οποίοι αντιμετωπίζουν μικρότερης 

κλίμακας κινητικά προβλήματα και είναι σε θέση να χρησιμοποιούν κάποια 

μέρη του σώματός τους. 

Γ. Το πρόγραμμα "Πληκτρολόγιο Οθόνης" 

   Με το πρόγραμμα αυτό εμφανίζεται στην οθόνη του υπολογιστή ένα 

εικονικό πληκτρολόγιο που επιτρέπει στους μαθητές µε κινητικά προβλήματα 

να πληκτρολογούν δεδομένα µε τη βοήθεια ενός ποντικιού ή ενός joystick.  

Δ. Πληκτρολόγιο Orbi Touch 

   Σχεδιάστηκε για να βοηθήσει άτομα µε μειωμένο μυϊκό τόνο στα χέρια, µε 

δυσκολίες στην κίνηση των καρπών, µε μειωμένη λειτουργία των δακτύλων 

και γενικότερες αναπηρίες στα άνω άκρα. Το Orbi Touch είναι σχεδιασμένο 

ώστε να καταργεί την κίνηση των δακτύλων κατά την πληκτρολόγηση και 

μειώνει σε μεγάλο βαθμό την ανάγκη κίνησης του καρπού και της παλάμης. 

 

6.3 Τεχνολογίες υποστήριξης σε προβλήματα όρασης 

Α. Πρόγραμμα ανάγνωσης οθόνης Hal 

   Περιλαμβάνει το πρόγραμμα σύνθεσης φωνής το οποίο καθιστά δυνατή την 

ανάγνωση των δεδομένων της οθόνης του υπολογιστή. Μέσω της εκφώνησης 

κάθε κειμένου που εμφανίζεται στην οθόνη, της εκφώνησης των εικονιδίων και 
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των γραφικών και της υποστήριξης όλων των γνωστών οθονών Braille 

επιτρέπει στο μαθητή µε οπτική αναπηρία να χρησιμοποιεί μεγάλο αριθμό 

εφαρμογών της Πληροφορικής και των Επικοινωνιών.  

 Β. Πρόγραμμα Supernova 

   Σχεδιάστηκε για να επιτρέπει σε κάθε με τύφλωση ή  με μικρότερου βαθμού 

πρόβλημα όρασης την πρόσβαση στο internet και την ηλεκτρονική 

αλληλογραφία. Το συγκεκριμένο πρόγραμμα προσφέρει μεγέθυνση των 

περιεχομένων της οθόνης του υπολογιστή έως και 32 φορές, ανάγνωση της 

οθόνης µε καθαρή φωνή και δυνατότητα απόδοσης του περιεχομένου σε 

οθόνη Braille. Αντίστοιχο µε το Supernova είναι το Πρόγραμμα Lunar και 

Lunar Plus το οποίο εκφωνεί ιστοσελίδες, e-mails κ.ά. 

Γ. Οθόνες και οι εκτυπωτές Braille.  

Δ. Προγράμματα μετάφρασης και μορφοποίησης κειμένου Braille. 

 

6.4 Εναλλακτικά πληκτρολόγια  

   Χρησιμοποιούνται από τα άτομα µε κινητικές αδυναμίες, µε περιορισμένη 

όραση και από μαθητές µε νοητικά προβλήματα ή μαθησιακές δυσκολίες. 

Έχουν κατασκευαστεί προκειμένου να ικανοποιούν κάθε είδους ειδική ανάγκη 

του ατόμου. Πρόκειται για έξυπνα, πρακτικά και ευπροσάρμοστα 

πληκτρολόγια που δεν απαιτούν κάποιο ειδικό λογισμικό και επιτρέπουν 

στους μαθητές με αναπηρία να δακτυλογραφήσουν εύκολα, να εισάγουν 

αριθμούς, να σερφάρουν στο διαδίκτυο κλπ. Παραδείγματα τέτοιων 

πληκτρολογίων αποτελούν τα εξής: εναλλακτικά πληκτρολόγια Intellikeys και 

το εναλλακτικό πληκτρολόγιο HELPKEYS.  

 

6.5 Browsers 

   Άτομά µε νοητικά προβλήματα, µε κινητικές αναπηρίες, µε προβλήματα 

στην όραση ή την ακοή χρησιμοποιούν εναλλακτικούς browsers που έχουν 

σχεδιαστεί ειδικά για κάθε κατηγορία αναπηρίας. Παραδείγματα αποτελούν τα 

εξής: Browser Brookes Talk, Βrowser PW WebSpeak, Βrowser MultiWeb. (19) 
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6.6 Περιηγητής για παιδιά με αυτισμό 

   Ο ZAC είναι το πρώτο πρόγραμμα περιήγησης που σχεδιάστηκε για παιδιά 

με αυτισμό, για παιδιά που πάσχουν από το σύνδρομο Asperger και διάχυτες 

αναπτυξιακές διαταραχές. Το πρόγραμμα αυτό επιτρέπει στο παιδί να 

αλληλεπιδρά άμεσα παιχνίδια και δραστηριότητες που αφορούν παιδιά που 

εμφανίζουν χαρακτηριστικά των διαταραχών του αυτισμού όπως, 

προβλήματα κοινωνικότητας, επικοινωνίας, περιορισμένα ενδιαφέροντα και 

επαναλαμβανόμενη συμπεριφορά. Είναι διαθέσιμο σε εκδόσεις για windows, 

mac και iOs. Επιπλέον διατίθεται στα αγγλικά, στα γαλλικά και στα ισπανικά. 

(20) 

 

6.7 Μονάδα προσβασιμότητας για φοιτητές με αναπηρία 

   Στόχο έχει την ισότιμη πρόσβαση στις ακαδημαϊκές σπουδές των φοιτητών 

μέσω της παροχής υποστηρικτικών τεχνολογιών πληροφορικής και 

υπηρεσιών πρόσβασης. Πιο κάτω παρατίθενται οι ανάγκες των φοιτητών με 

αναπηρία: 

• η πρόσβαση στη διαπροσωπική επικοινωνία με τα μέλη της 

ακαδημαϊκής κοινότητας, 

• η πρόσβαση στις πανεπιστημιακές κτιριακές εγκαταστάσεις, 

• η πρόσβαση στο εκπαιδευτικό υλικό (έντυπο και ηλεκτρονικό), 

• η πρόσβαση στον πίνακα και τις προβολές της αίθουσας διδασκαλίας, 

• η πρόσβαση στη συγγραφή σημειώσεων, εργασιών και στις γραπτές 

εξετάσεις, 

• η πρόσβαση στις πληροφορίες, το περιεχόμενο του διαδικτύου και τις 

εφαρμογές πληροφορικής. 
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Κύριες δραστηριότητες του Τμήματος Ηλεκτρονικής Προσβασιμότητας των 

φοιτητών με αναπηρία του Πανεπιστημίου Αθηνών είναι οι εξής: 

 Καταγραφή αναγκών των φοιτητών με αναπηρία 

 Αξιολόγηση των ικανοτήτων των φοιτητών με αναπηρία 

 Ατομικές υποστηρικτικές τεχνολογίες 

 Προσβάσιμοι σταθμοί εργασίας στις βιβλιοθήκες 

 Υπηρεσία διαμεταγωγής για τους φοιτητές με απώλεια ακοής. 

Παρέχεται απομακρυσμένη ή διαπροσωπική επικοινωνία μέσω τηλε-

διερμηνείας στην Ελληνική Νοηματική Γλώσσα 

 Μετατροπή συγγραμμάτων σε προσβάσιμη μορφή 

 Παροχή τεχνογνωσίας (21) 

 

6.8 Καινοτόμες εφαρμογές 

1. Εφαρμογή περιήγησης στο διαδίκτυο με βάση την ηλεκτρο- 

οφθαλμογραφία για άτομα με ειδικές ανάγκες 

   Απευθύνεται σε άτομα με βαριά κινητική αναπηρία, δηλαδή, οι άνθρωποι 

που δεν μπορούν να κινήσουν τα χέρια τους. Η εφαρμογή αυτή αποτελείται 

από δύο υποσυστήματα: το γράψιμο και το πρόγραμμα περιήγησης.  

   Οι εικόνες που ακολουθούν δείχνουν πως μοιάζει η οθόνη διεπαφής που 

χρησιμοποιείται σε αυτό το πρόγραμμα. Περιλαμβάνει ένα πρόγραμμα 

περιήγησης στο διαδίκτυο το οποίο ελέγχεται από έναν ειδικό αλγόριθμο 

EOG.  
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Εικόνα 1: Πρόγραμμα περιήγησης στο Internet που ελέγχεται από EOG (22) 

 

Επιπλέον, υπάρχει η δυνατότητα για γραφή με ειδικά εικονίδια στην οθόνη του 

υπολογιστή. Όπως φαίνεται στην πιο κάτω εικόνα.  

 

Εικόνα 2: Διεπαφή γραφής (22) 

 

   Και τέλος, στην εικόνα που ακολουθεί φαίνεται η δυνατότητα του χρήστη για 

αυτόματη ή χειροκίνητη διαχείριση της αναζήτησης. Έχει την επιλογή ο 

χρήστης να επιλέξει έναν από τους δύο τρόπους και να τους εναλλάσσει κατά 

τη διάρκεια της αναζήτησής του.  



46 
 

 

Εικόνα 3: Διεπαφή περιήγησης: αυτόματη λειτουργία (επάνω) και χειροκίνητη 

λειτουργία (κάτω) (22) 

 

   Όλα αυτά δίνουν τη δυνατότητα στο χρήστη να πλοηγηθεί μέσω του 

Διαδικτύου με την εισαγωγή κειμένου, κάνοντας κλικ σε ενεργά στοιχεία 

χρησιμοποιώντας μόνο τα μάτια τους. Περιλαμβάνει επίσης μια λέξη που 

χρησιμοποιείται για την αύξηση της ταχύτητας πλοήγησης. 

   Στην εικόνα που ακολουθεί φαίνεται η διαδικασία της επεξεργασίας των 

κινήσεων του χρήστη μέσω ενός ειδικού αλγορίθμου. Στα αριστερά φαίνεται 

ένας EOG αλγόριθμος επεξεργασίας και στα δεξιά είναι ένα παράδειγμα της 

επεξεργασίας του σήματος για το οριζόντιο κανάλι.  

 

 

 

Εικόνα 4: Επεξεργασία κινήσεων μέσω ενός EOG αλγορόθμου (22) 
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    Ένας αλγόριθμος EOG - electro-oculographic, είναι ικανός να ανιχνεύει 

τέσσερις διαφορετικές κατευθύνσεις των χρηστών: αριστερά, δεξιά, πάνω και 

κάτω, και το ανοιγοκλείσιμο των ματιών. Με αυτές τις πέντε εντολές, ο 

χρήστης έχει τον πλήρη έλεγχο της εφαρμογής. Στην πιο κάτω εικόνα 

παρουσιάζονται οι τέσσερις βασικές κινήσεις πως αυτές αποτυπώνονται σαν 

σήματα μέσω του αλγορίθμου. 

 

 

Εικόνα 5: Οι κινήσεις των ματιών μεταφρασμένες σε σήματα μέσω του EOG (22) 

 

   Έξι υγιείς εθελοντές δοκίμασαν την εφαρμογή περιήγησης στο Internet 

πραγματοποιώντας τρεις διαφορετικές δοκιμασίες που αποτελούνταν από τη 

γραφή, την αναζήτηση και τον έλεγχο των δραστηριοτήτων του ποντικιού του 

υπολογιστή. Στις πιο κάτω εικόνα φαίνεται η σωστή τοποθέτηση των 

ηλεκτροδίων.  

 

Εικόνα 6: Η θέση των ηλεκτροδίων (22) 
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Στην εικόνα που ακολουθεί αναπαρίσταται το περιβάλλον του πειράματος. 

Δηλαδή ο υπολογιστής, τα ηλεκτρόδια, ο ενισχυτής και η οθόνη διεπαφής.  

 

 

Εικόνα 7: Το περιβάλλον του πειράματος (22) 

 

   Τα αποτελέσματα δείχνουν ότι όλοι οι χρήστες είναι σε θέση να 

ολοκληρώσουν τις δοκιμές σε ένα εύλογο χρονικό διάστημα και να 

βελτιώσουν την ταχύτητά τους με την εκπαίδευση. Αυτά τα αποτελέσματα 

δείχνουν ότι η εφαρμογή περιήγησης στο Internet θα μπορούσε να 

χρησιμοποιηθεί από άτομα με ειδικές ανάγκες, βελτιώνοντας την ένταξή τους 

στην κοινωνία της πληροφορίας. (22) 

 

2. Δίκτυο δρομολόγησης για άτομα με ειδικές ανάγκες που βασίζεται 

σε γεωχωρικά δεδομένα  

   Με απλά λόγια γεωχωρικά δεδομένα είναι οποιαδήποτε πληροφορία έχουμε 

για αντικείμενα, δραστηριότητες ή φαινόμενα και ταυτόχρονα για τη θέση στην 

οποία αυτά εντοπίζονται. Διακρίνονται σε άμεσα και έμμεσα. Τα άμεσα 

γεωχωρικά δεδομένα μας δίνουν με άμεσο τρόπο την πληροφορία σχετικά με 

το που εντοπίζονται ή αφορούν. Έμμεσα γεωχωρικά δεδομένα είναι τα 

δεδομένα που αφορούν στο χώρο και αυτή η αναφορά αποδίδεται ως ένα 

από τα περιγραφικά χαρακτηριστικά τους. Οι μονάδες αναφοράς των 

έμμεσων γεωχωρικών δεδομένων μπορεί να είναι σημειακές, γραμμικές ή 
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επιφανειακές. (23) Η δημιουργία ενός δικτύου δρομολόγησης για τα άτομα με 

ειδικές ανάγκες επιφέρει μια σειρά από προϋποθέσεις που χρειάζονται 

ιδιαίτερη προσοχή. 

   Διαδεδομένες εφαρμογές δρομολόγησης που βασίζονται σε εμπορικές ή 

κυβερνητικές πηγές γεωχωρικών δεδομένων δεν είναι εφικτή για το 

συγκεκριμένο έργο, λόγω της έλλειψης λεπτομερών πληροφοριών σχετικά με 

τα χαρακτηριστικά, όπως πεζοδρόμια, τις συνθήκες της επιφάνειας ή την 

οδική κλίση. Τα τελευταία χρόνια παρατηρήθηκε μια σημαντική αύξηση σε 

μελέτες που σχετίζονται με τις εφαρμογές δρομολόγησης προσαρμοσμένες 

στα άτομα με αναπηρία.  Στην πιο κάτω εικόνα φαίνεται πως θα έμοιαζαν οι 

δρόμοι στις διάφορες χώρες εάν ακολουθούσαν ένα πλάνο για τη δημιουργία 

δρόμων βατών και για τα άτομα με ειδικές ανάγκες. 

 

Εικόνα 8: Δίκτυο δρομολόγησης για άτομα με ειδικές ανάγκες (24) 

    

Στη συνέχεια ακολουθεί μία εικόνα που δίνει πληροφορίες σχετικά με την 

κατάσταση που επικρατεί σε τρεις διαφορετικές χώρες για την βατότητα των 

δρόμων και των πεζοδρομίων για άτομα με αναπηρία.  

 

 
Εικόνα 9: Δρόμοι με πεζοδρόμια (24) 
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   Με μαύτο χρώμα χρωματίζονται οι δρόμοι που έχουν γνωστές πληροφορίες 

για πεζοδρόμια. Συγκεκριμένα η πρώτη εικόνα αφορά το Βέλγιο, στο οποίο 

βλέπουμε ότι διαγράφονται οι περισσότεροι δρόμοι, η δεύτερη εικόνα αφορά 

τη Ρίγα, στην οποία υπάρχουν οι λιγότεροι δρόμοι με μαύρο χρώμα, και τέλος, 

η τρίτη εικόνα αφορά το Λονδίνο όπου αποτυπώνεται ένας ικανοποιητικός 

αροθμός.  

 

   Μία μελέτη προτείνει έναν αλγόριθμο για τη δημιουργία ενός δικτύου 

ατόμων με ειδικές ανάγκες, βασισμένο σε γεωχωρικά δεδομένα που 

παρέχονται από το πρόγραμμα OpenStreetMap - OSM. Ο αλγόριθμος 

ελέγχεται και αξιολογείται για επιλεγμένες περιοχές στην Ευρώπη, με 

αποτέλεσμα να δημιουργούνται δίκτυα που περιλαμβάνουν πρόσφατες 

πληροφορίες. Τα αποτελέσματα έδειξαν ότι η επιτυχία της τελικής εφαρμογής 

του εισαχθέντος αλγορίθμου εξαρτάται σε μεγάλο βαθμό από την ποιότητα 

του συνόλου δεδομένων του OSM. (24) 

 

 

3. Υπηρεσίες βασισμένες στην τοποθεσία για ηλικιωμένους και 

άτομα με ειδικές ανάγκες 

   Το σύστημα αυτό είναι χρήσιμο για ηλικιωμένους και για άτομα με ειδικές 

ανάγκες, παρέχει υπηρεσίες όπως παρακολούθηση, συναγερμός, πλοήγηση, 

αναψυχή. Το σύστημα χρησιμοποιεί ZigBee και υπερηχογράφημα. 

   Το πρότυπο ZigBee έχει εφαρμογή στους τομείς της ηλεκτρονικής 

ψυχαγωγίας και της οικιακής – κτιριακής τεχνολογίας. Με το ZigBee παρέχεται 

η δυνατότητα χειρισμού κλιματιστικών, θέρμανσης, ενέργειας, συστημάτων 

ασφαλείας, κ.ά. Πολλές χρήσεις του φαίνονται στην πιο κάτω εικόνα.  
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Εικόνα 10 : Οι δυνατότητες του ZigBee (25) 

    

   Υπάρχει το ασύρματο ZigBee, το οποίο έχει μεγαλύτερη εμβέλεια και 

επιτρέπει την πρόσβαση σε συσκευές που δεν βρίσκονται απαραίτητα στο 

οπτικό πεδίο του χρήστη, δηλαδή να είναι πίσω από τοίχο, ντουλάπα, κλπ. 

(25) Το ZUPS είναι ένα σύστημα που χρησιμοποιεί το ZigBee και το σύστημα 

εντοπισμού θέσης με υπέρηχους. Παρέχει ευρεία κάλυψη, έχει διαφορετικά 

επίπεδα ακρίβειας ανάλογα με τις απαιτήσεις του χρήστη από μερικά 

εκατοστά σε μέτρα, κ.ά. Το σύστημα είναι εύχρηστο και έχει ικανοποιητικά 

αποτελέσματα. (26) 

 

4. Εξατομικευμένη μάθηση για τους μαθητές με ειδικές ανάγκες και η 

κοινωνική δικτύωση για την ένταξη των μαθητών – Το εργαλείο 

Multimedu  

     Σήμερα, η μάθηση είναι μια διαδικασία που περιλαμβάνει μεγάλη χρήση 

της τεχνολογίας και ειδικότερα του Διαδικτύου. Τα άτομα με ειδικές ανάγκες 

συνήθως αντιμετωπίζουν προβλήματα στην προσπάθειά τους να έχουν 

πρόσβαση σε σύγχρονες πηγές γνώσης και να συμμετέχουν σε online 

δραστηριότητες. Επιπλέον, υπάρχουν συστήματα που βοηθούν μόνο 

ορισμένες κατηγορίες των ατόμων με αναπηρία. Για παράδειγμα, υπάρχουν 



52 
 

ιστοσελίδες που αφορούν στην εκπαίδευση ατόμων με κώφωση ή όχι για την 

επικοινωνία μεταξύ τους, υπάρχουν ταινίες για άτομα με κώφωση, τρόποι 

αναψυχής των ατόμων με κώφωση, είναι διαθέσιμη η νοηματική γλώσσα, 

κλπ. 

   Ωστόσο, δεν υπάρχει στήριξη για άλλες κατηγορίες ατόμων με αναπηρία, 

για παράδειγμα, ιστοσελίδες που να περιγράφουν τον τρόπο συνεργασίας με 

άτομα με κώφωση και άτομα με τύφλωση. Τα άτομα με κώφωση – βαρηκοΐα, 

χρησιμοποιούν διαφορετικές γλώσσες νοηματικής. Για παράδειγμα, υπάρχει η 

Ελληνική Νοηματική Γλώσσα, η Βρετανική, η Αμερικανική, η Κυπριακή, κλπ. 

Επίσης, υπάρχουν και διάλεκτοι της κάθε νοηματικής γλώσσας, δηλαδή, 

χρησιμοποιείται διαφορετική διάλεκτος της Ελληνικής Νοηματικής Γλώσσας 

στην Αθήνα, Θεσσαλονίκη, στο Πανεπιστήμιο Αθηνών, στα Τεχνολογικά 

Εκπαιδευτικά Ιδρύματα, κλπ.  

   Η ένταξη των μαθητών αποτελεί συνεχή προσπάθεια για στήριξη των 

μαθητών στην προσπάθειά τους να κατανοήσουν καλύτερα το περιεχόμενο 

των παθημάτων, διευκόλυνση της πρόσβασής τους σε εκπαιδευτικό υλικό, 

λεξικά, κλπ., καθώς και ενθάρρυνση της επικοινωνίας και της συμμετοχής 

τους σε κοινωνικές δραστηριότητες. (27) 

   Το εκπαιδευτικό εργαλείο πολυμέσων  - Multimedu είναι ένα διαδικτυακό 

ολοκληρωμένο σύστημα το οποίο συλλέγει πληροφορίες σε οποιαδήποτε 

μορφή, δηλαδή βίντεο, ήχο, κείμενο, εικόνα, έγγραφα. Βασίζεται στη 

συνεργασία δικτυωμένων ακαδημαϊκών κοινοτήτων και καθιστά το 

περιεχόμενο προσβάσιμο και διαθέσιμο σε όλους μέσω του Λεξικού Όρων και 

της Βιβλιοθήκης πολυμέσων.  

   Το σύστημα αυτό διευκολύνει την προσωπική επικοινωνία και στηρίζει τη 

μάθηση και την ένταξη των μαθητών με ειδικές ανάγκες στην τριτοβάθμια 

εκπαίδευση. Υπηρεσίες που βασίζονται στο σύστημα Multimedu είναι δυνατόν 

να προσφερθούν σε άτομα με ειδικές ανάγκες και άλλους μαθητές, στο 

πλαίσιο των "βοηθητικών" τάξεων και στα εργαστήρια. Επιπλέον, είναι δυνατή 

και η εξ αποστάσεως μάθηση η οποία γίνεται με σύγχρονο τρόπο.  

   Το σύστημα Multimedu είναι ένα ολοκληρωμένο σύστημα. Κατά τη διάρκεια 

των διαλέξεων οι εκπαιδευτικοί μπορούν να καταχωρήσουν νέα δεδομένα σε 
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πραγματικό χρόνο τα οποία είναι άμεσα διαθέσιμα στους μαθητές τους. Οι 

μαθητές έχουν άμεση πρόσβαση σε όλο το εκπαιδευτικό υλικό, αυτό που 

παρακολουθούν στα μαθήματα αλλά και συμπληρωματικό υλικό. (27) 

      Χρησιμοποιώντας το σύστημα Multimedu, οι μαθητές που βρίσκονται στην 

τάξη, ή μαθητές εξ αποστάσεως μπορούν να υποβάλουν ερωτήσεις προς το 

δάσκαλο ή το βοηθό διδασκαλίας κατά τη διάρκεια των διαλέξεων. 

Οι μαθητές με ειδικές ανάγκες θα μπορούν να ανταλλάσσουν μηνύματα 

πολυμέσων σε πραγματικό χρόνο με τους άλλους μαθητές, τους διερμηνείς 

της νοηματικής γλώσσας ή το βοηθό διδασκαλίας.  

      Όλες οι πληροφορίες και τα έγγραφα είναι διαθέσιμα σε όλους τους 

μαθητές μέσω του Λεξικού Όρων και της Βιβλιοθήκης Πολυμέσων. Παρέχεται 

η δυνατότητα επιλεκτικής διάδοσης πληροφοριών, συμμετοχής σε φόρουμ, 

και άλλες δυνατότητες κοινωνικής δικτύωσης.  

   Το σύστημα αυτό διευκολύνει την προσωποποιημένη επικοινωνία και 

υποστηρίζει την ένταξη και τη μάθησης για τους μαθητές με ειδικές ανάγκες 

στην τριτοβάθμια εκπαίδευση. Οι υπηρεσίες που βασίζονται στο σύστημα 

Multimedu προσφέρονται σε άτομα με ειδικές ανάγκες και άλλους μαθητές 

στις «υποστηρικτικές τάξεις». (27) 

   Κάθε όρος και η σημασία αυτού διατίθεται σε διάφορες γλώσσες, π.χ. στα 

αγγλικά, στα ελληνικά, κλπ. Για τα άτομα με τύφλωση διατίθεται κείμενο σε 

ομιλία. Επιπλέον για κάθε όρο διατίθενται βίντεο στη νοηματική γλώσσα 

διαφόρων γλωσσών.  

Η βιβλιοθήκη πολυμέσων περιέχει εκπαιδευτικό υλικό πολυμέσων και άλλο 

υλικό, π.χ. ηχογραφημένες διαλέξεις, παρουσιάσεις με πρόγραμμα Power 

Point, έγγραφα σε μορφή PDF, βίντεο στη νοηματική γλώσσα, κλπ.  
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Το σύστημα Multimedu περιλαμβάνει τέσσερα αλληλένδετα υποσυστήματα: 

 Λεξικό όρων – πολύγλωσσο λεξικό επιστημονικών όρων. Υποστηρίζει 

πολλές καταχωρήσεις για κάθε όρο καθώς και βίντεο στη νοηματική 

γλώσσα. 

 Βιβλιοθήκη πολυμέσων που περιλαμβάνει εκπαιδευτικό υλικό.  

 «Παράλληλες παρουσιάσεις» - γίνονται σε πραγματικό χρόνο online. 

Προσαρμόζονται ανάλογα με τις ανάγκες.  

 «Κοινωνικό δίκτυο» - ενθαρρύνει την επικοινωνία. 

 

      Οι μαθητές με αναπηρία που χρησιμοποιούν PDAs - Personal Digital 

Assistant - Προσωπικός Ψηφιακός Οδηγός , smartphones ή υπολογιστές 

μπορούν να έχουν πρόσβαση και να χρησιμοποιούν το σύστημα Multimedu 

σύμφωνα με ανάγκες τους. Οι μαθητές με δυσλεξία θα μπορούσαν να 

χρησιμοποιήσουν τους υπολογιστές για να παρακολουθήσουν τις 

παρουσιάσεις των μαθημάτων στους υπολογιστές τους. (27) Οι μαθητές με 

τύφλωση θα μπορούσαν να χρησιμοποιήσουν το λογισμικό text-of-speech, 

δηλαδή κείμενο σε ομιλία. Οι μαθητές με κώφωση ή βαρηκοΐα θα μπορούσαν 

να παρακολουθήσουν βίντεο σε νοηματική γλώσσα από τους υπολογιστές 

τους.  

Πιο συγκεκριμένα οι δυνατότητες που δίνονται σε ένα άτομο με κώφωση είναι 

οι εξής: 

 Πρόσβαση στις σημειώσεις του δασκάλου εν ώρα μαθήματος. 

 Αποστολή αιτήματος από τον υπολογιστή, κινητό PDA για ανάκτηση 

δεδομένων, π.χ. κείμενο ή βίντεο στη νοηματική γλώσσα. 

 Υποβολή ερωτήσεων μέσω κειμένου ή νοηματικής γλώσσας και 

επικοινωνία με τον διερμηνέα που δεν βρίσκεται στο μάθημα.   
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   Οι υπηρεσίες που προαναφέρθηκαν, όπως τα διαθέσιμα βίντεο σε διάφορες 

γλώσσες νοηματικής για τα μαθήματα και για την επεξήγηση όρων, το κείμενο 

σε ομιλία για τα άτομα με κώφωση, ανταλλαγή μηνυμάτων σε πραγματικό 

χρόνο, κ.α., θα υποστηρίζονται και από φορητούς υπολογιστές, smartphone, 

PDAs. (27) 

 

Συμπεράσματα: 

 Το σύστημα βασίζεται σε ένα σύστημα ανοικτού λογισμικού που το 

καθιστά ασφαλές και επεκτάσιμο.  

 Το περιεχόμενο δημιουργείται από τους χρήστες. Επίσης, συνδέεται με 

ένα δίκτυο επαφών που δημιουργούν οι χρήστες στη σελίδα.  

 Δεδομένου ότι είναι μια web εφαρμογή, μπορεί εύκολα να 

ενημερώνεται και να διατηρείται.  

 Ο χρήστης μπορεί να το χρησιμοποιήσει παντού από οποιαδήποτε 

συσκευή που διαθέτει σύνδεση στο Internet και ένα πρόγραμμα 

περιήγησης. 

 Η συμβολή των ομοσπονδιών των ατόμων με ειδικές ανάγκες θα 

μπορούσε επίσης να συνεπάγεται τη βελτίωση των παρεχόμενων 

υπηρεσιών προς τους μαθητές με ειδικές ανάγκες. 

 Το εργαλείο Multimedu κέρδισε το τρίτο βραβείο του ελληνικού 

Microsoft Imagine Cup το 2011, και την πρόταση PEARLS – SocNetIn 

- PErsonalized Adaptive netwoRked Learning for disabled Students & 

Social Networking for the Inclusion of students, δηλαδή εξατομικευμένη 

δικτυωμένη μάθηση για άτομα με ειδικές ανάγκες Φοιτητών & 

Κοινωνικής Δικτύωσης για την ένταξη των μαθητών. (27) 
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ΚΕΦΑΛΑΙΟ 7: ΑΝΑΦΟΡΑ ΥΠΑΡΧΟΝΤΩΝ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ 

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΓΙΑ Α.Μ.Ε.Α 

 

   Σε αυτό το κεφάλαιο θα γίνει αναφορά εφαρμογών πληροφορικής που 

έχουν δημιουργηθεί για να βοηθήσουν την ποιότητα της καθημερινότητας των 

ατόμων με αναπηρία. Πιο κάτω ακολουθούν πίνακες με τα κύρια 

χαρακτηριστικά των εφαρμογών αυτών. Η κάθε εφαρμογή έχει κατά μέσο όρο 

μία βαθμολογία που αντικατοπτρίζει το βαθμό που αυτή είναι χρήσιμη, 

εύχρηστη και ανταποκρίνεται στις απαιτούμενες ανάγκες.  

   Οι εφαρμογές που ακολουθούν συνοδεύονται από ένα δείκτη δημοφιλίας για 

την κάθε μία ξεχωριστά. Πηγάζουν από το iTunes store και το Google Play. 

Αναφέρεται ότι η βαθμολογία προκύπτει από τις κριτικές των χρηστών της 

κάθε εφαρμογής. Έτσι, αν μία εφαρμογή έχει μέχρι τρία αστέρια θεωρείται 

μέτρια, εάν έχει μέχρι πέντε αστέρια θεωρείται καλή και εάν έχει πάνω από τα 

πέντε αστέρια θεωρείται πολύ καλή.  

 

7.1 Εφαρμογές για άτομα με αναπηρία που είναι διαθέσιμες στο iTunes 

1. AccessNote 

Εφαρμογή για άτομα με τύφλωση. 

Δεν υπάρχουν αρκετές αξιολογήσεις για να υπολογιστεί ο μέσος όρος για την 

τρέχουσα έκδοση αυτής της εφαρμογής.  

Δείκτης δημοφιλίας για όλες τις εκδόσεις: Τέσσερα αστέρια 

2. Learning Ally Adio   

Εφαρμογή για άτομα με τύφλωση ή προβλήματα όρασης. 

Δείκτης δημοφιλίας για τρέχουσα έκδοση: Τρία αστέρια 

Δείκτης δημοφιλίας για όλες τις εκδόσεις: Τριάμισι αστέρια 

3. EyeNote – για άτομα με τύφλωση ή προβλήματα όρασης 

Εφαρμογή για άτομα με τύφλωση ή προβλήματα όρασης. 

Δείκτης δημοφιλίας για τρέχουσα έκδοση: Τριάμισι αστέρια 

Δείκτης δημοφιλίας για όλες οι εκδόσεις: Τριάμισι αστέρια 
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4. Audiobooks 

Εφαρμογή για άτομα με προβλήματα όρασης. 

Δείκτης δημοφιλίας για τρέχουσα έκδοση: Τριάμισι  

Δείκτης δημοφιλίας για όλες οι εκδόσεις: Τρία αστέρια 

5. AccessWorld 

Είναι ένα online περιοδικό σχετικά με την τεχνολογία και τα άτομα με 

τύφλωση. 

Δεν υπάρχουν αρκετές αξιολογήσεις για να υπολογιστεί ο μέσος όρος για την 

τρέχουσα έκδοση αυτής της εφαρμογής.  

Δείκτης δημοφιλίας για όλες οι εκδόσεις: Τέσσερα αστέρια 

6. Breathe2Relax 

Είναι ένα φορητό εργαλείο διαχείρισης του στρες το οποίο παρέχει 

λεπτομερείς πληροφορίες σχετικά με τις επιπτώσεις του στρες στο σώμα αλλά 

και οδηγίες και πρακτικές ασκήσεις για να βοηθήσει τους χρήστες να μάθουν 

την ικανότητα διαχείρισης του στρες. 

Δείκτης δημοφιλίας για τρέχουσα έκδοση: Τεσσεράμισι αστέρια  

Δείκτης δημοφιλίας για όλες οι εκδόσεις: Τεσσεράμισι αστέρια 

7. Art of Glow 

Είναι μία εφαρμογή που βοηθάει στη χαλάρωση, στην προαγωγή της  

δημιουργικότητας και στην διασκέδαση. 

Δείκτης δημοφιλίας για τρέχουσα έκδοση: Τριάμισι αστέρια 

Δείκτης δημοφιλίας για όλες οι εκδόσεις: Τριάμισι αστέρια 

8. ViaOptaDaily 

Η εφαρμογή αυτή αποτελεί προσωπικό βοηθό για τις καθημερινές 

δραστηριότητες των ατόμων με προβλήματα όρασης. Η εφαρμογή 

περιλαμβάνει φωνητική καθοδήγηση, πρόγνωση καιρού με ομιλία, 

χρονόμετρο, πρόσβαση στις επαφές του χρήστη με φωνητική εντολή, 

ενσωματωμένο μεγεθυντικό φακό και εφαρμογή αναγνώρισης κειμένου. Είναι 

διαθέσιμο σε δώδεκα γλώσσες.  

Δεν υπάρχουν αρκετές αξιολογήσεις για να υπολογιστεί ο μέσος όρος για την 

τρέχουσα έκδοση αυτής της εφαρμογής.  

9. AroundMe 

Η εφαρμογή περιλαμβάνει λίστες ανά κατηγορίες στην περιοχή που βρίσκεται 

ο χρήστης. Οι κατηγορίες αυτές είναι για παράδειγμα εστιατόρια, βενζινάδικα, 
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κλπ. Μέσω του χάρτη που έχει καθοδηγεί το χρήστη στον επιθυμητό 

προορισμό.  

Δεν υπάρχουν αρκετές αξιολογήσεις για να υπολογιστεί ο μέσος όρος για την 

τρέχουσα έκδοση αυτής της εφαρμογής.  

Δείκτης δημοφιλίας για όλες οι εκδόσεις: Τριάμισι αστέρια  

10. Say Color 

Είναι μία εφαρμογή για άτομα με προβλήματα όρασης, όπως η αχρωματοψία. 

Ο χρήστης βλέπει μία φωτογραφία και λέει το χρώμα των αντικειμένων που 

απεικονίζονται.   

Δεν υπάρχουν αρκετές αξιολογήσεις για να υπολογιστεί ο μέσος όρος για την 

τρέχουσα έκδοση αυτής της εφαρμογής.  

Δείκτης δημοφιλίας για όλες οι εκδόσεις: Τεσσεράμισι αστέρια (28) (29) 

 

Ακολουθεί η σύγκριση των εφαρμογών που προαναφέρθηκαν. Πιο αναλυτικά 

τα χαρακτηριστικά της κάθε εφαρμογής παρουσιάζονται στον πιο κάτω 

πίνακα.  Στον Πίνακα ου ακολουθεί φαίνονται τα χαρακτηριστικά των πιο 

πάνω εφαρμογών.  
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Πίνακας 2: Χαρακτηριστικά εφαρμογών για παιδιά με αναπηρία διαθέσιμων στο 

iTunes 

ΟΝΟΜΑΣΙΑ 

 

ΕΚΔΟΣΗ/ 

ΓΛΩΣΣΑ 

ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΡΟΠΟΣ 

ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ / 

ΣΥΣΚΕΥΕΣ ΔΟΚΙΜΗΣ 

Access Note 

 

1.2/ΑΓΓΛΙΚΑ/ΙΤΑΛ

ΙΚΑ 

ΜΠΡΑΪΓ -Χαμηλή όραση ή τύφλωση. 

-Κρατούν σημειώσεις. 

-Υπαγόρευση κειμένου μέσω 
Voice Over. 

Μέσω iTunes 

iPhone 5s, iPad Air 2 

Learning Ally 

Audio 

 

3.2.0/ΑΓΓΛΙΚΑ/ΓΑ

ΛΛΙΚΑ/ΓΕΡΜΑΝΙΚ

Α 

DAISY -Χαμηλή όραση. 

-Πάνω από 75.000 ακουστικά 
βιβλία και ηχογραφημένα βιβλία. 

Μέσω iTunes 

iPhone 5s, iPad Air 2 

EyeNote 

 

2.0/ΑΓΓΛΙΚΑ ΑΝΑΓΝΩΡΙΣΗ  

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟΥ 

-Χαμηλή όραση και τύφλωση 
(για i-phone). 

-Αναγνώριση χαρτονομίσματος( 
μπροστινό ή πίσω μέρος). 

Μέσω iTunes 

iPhone 5s 

Audiobooks 

 

6.0.1/ΑΓΓΛΙΚΑ ΑΝΑΓΝΩΣΤΕΣ 

ΒΙΒΛΙΟΥ 

-Χαμηλή όραση ή τύφλωση. 

-Βιβλιοθήκη ηχογραφημένων 
κειμένων. 

-Απαιτείται εγγραφή στο 
σύστημα. 

Μέσω iTunes 

iPhone 5s, iPad Air 2 

Access World 

 

1.8.1/ΑΓΓΛΙΚΑ/ΙΤΑ

ΛΙΚΑ 

ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ -Χαμηλή όραση αλλά και 
τύφλωση. 

-Μέσω Voice Over άρθρα ( 
ιατρικά νέα, θέματα σχετικά ). 

Μέσω iTunes 

iPhone 5s, iPad Air 2 

Breathe2relax 

 

1.3/ΑΓΓΛΙΚΑ ΙΑΤΡΙΚΕΣ -Εκμάθηση χαλάρωσης του 
χρήστη μέσω τεχνικών 

αναπνοής. 

Μέσω iTunes 

iPhone 5s, iPad Air 2 

Art Glow 

 

1.0.1/ΑΓΓΛΙΚΑ/ΙΤΑ

ΛΙΚΑ/ΓΕΡΜΑΝΙΚΑ

/ΡΩΣΙΚΑ/ΚΙΝΕΖΙΚ

Α 

ΠΑΙΧΝΙΔΙΑ -Eφαρμογή ζωγραφικής για 
μικρά παιδιά με προβλήματα 

χαμηλής όρασης. 

Μέσω iTunes 

iPhone 5s, iPad Air 2 

ViaOptaDaily 

 

1.0.1/ΑΓΓΛΙΚΑ/ΓΑ

ΛΛΙΚΑ/ΕΛΛΗΝΙΚΑ

/ΓΕΡΜΑΝΙΚΑ/ΙΣΠ

ΑΝΙΚΑ/ΚΙΝΕΖΙΚΑ/Ι

ΑΠΩΝΙΚΑ/ΑΡΑΒΙΚ

Α 

 

ΜΕΓΕΘΥΝΤΕΣ -Χαμηλή όραση. 

-Δική του φωνή οδηγό. 

-Εργαλεία όπως( πρόγνωση 
καιρού, χρονόμετρο, 

αναγνωριστή χρωμάτων, 
αναγνωριστή 

χρημάτων(δολαρίων, ευρώ), 
μεγεθυντικό φακό. 

Μέσω iTunes 

iPhone 5s, iPad Air 2 

Around me 

 

8.0.2/ΑΓΓΛΙΚΑ/ΓΕ

ΡΜΑΝΙΚΑ/ΙΑΠΩΝΙ

ΚΑ/ΓΑΛΛΙΚΑ/ΚΟΡ

ΕΑΤΙΚΑ/ΠΟΡΤΟΓ

ΑΛΙΚΑ/ΡΩΣΣΙΚΑ/

ΚΙΝΕΖΙΚΑ/ΙΣΠΑΝΙ

ΚΑ 

ΠΛΟΗΓΗΣΗ/GPS -Πρόγραμμα εύρεσης κοντινών 
σημείων ενδιαφέροντος 

κατάλληλο για άτομα με χαμηλή 
όραση ή τύφλωση. 

Μέσω iTunes 

iPhone 5s, iPad Air 2 

Say Color 

 

1.1.0/ΑΓΓΛΙΚΑ ΧΡΩΜΑ/ΑΝΤΙΘΕΣΗ -Αναγνωριστής χρωμάτων για 
άτομα με χαμηλή όραση και 

τύφλωση που διαθέτουν iPhone 
συσκευή. 

Μέσω iTunes 

iPhone 5s 
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   Η εφαρμογή Breath2Relax με δείκτη 4,5 είναι στην κορυφή της κατηγορίας 

αυτής. Παρόλο που διατίθεται μόνο στα αγγλικά η πρωτιά της πολύ πιθανόν 

να οφείλεται στο γεγονός ότι είναι πολύ επίκαιρη λόγω αυξημένου άγχους 

στην καθημερινότητα. Ισοβαθμεί με την εφαρμογή Stay Color η οποία επίσης 

διατίθεται μόνο στα αγγλικά αλλά είναι πολύ χρήσιμη και ευχάριστη για τους 

χρήστες που έχουν προβλήματα όρασης.  

   Οι εφαρμογές AccessNote και AccessWorld με δείκτη 4 διατίθενται σε 

αγγλικά και ιταλικά. Έχουν δημιουργηθεί από τον Διεθνή Οργανισμό ατόμων 

με Τύφλωση της Αμερικής. Αυτό αποτελεί πλεονέκτημα καθώς εμπνέουν 

εμπιστοσύνη στους χρήστες για την ποιότητα του περιεχομένου και την 

εγκυρότητα του αποτελέσματος της.  

   Η εφαρμογή Learning Ally Adio με δείκτη 3,5 διατίθεται σε αγγλικά, γαλλικά, 

γερμανικά. Ισοβαθμεί με την αντίστοιχη εφαρμογή Audiobooks παρόλο που 

αυτή διατίθεται μόνο στα αγγλικά.  

   Η εφαρμογή EyeNote με δείκτη 3,5 διατίθεται μόνο στα αγγλικά. Οι χρήστες 

την έχουν ανεβάσει πολύ καθώς η εφαρμογή αυτή είναι πολύ χρήσιμη στα 

άτομα με προβλήματα όρασης και ανταποκρίνεται πλήρως στις ανάγκες τους.  

   Η εφαρμογή AroundMe με δείκτη 3,5 διατίθεται σε εννέα διαφορετικές 

γλώσσες και σύμφωνα με κριτικές χρηστών είναι πολύ χρήσιμη και γρήγορη. 

Παρόμοια εφαρμογή η ViaOptaDaily διατίθεται σε επτά διαφορετικές γλώσσες, 

αλλά δεν έχει συγκεντρώσει αρκετές κριτικές ώστε να αξιολογηθεί και να 

συγκριθεί.  

   Η εφαρμογή Art of Glow με δείκτη 3,5 διατίθεται σε πέντε διαφορετικές 

γλώσσες. Όμως οι χρήστες δεν την βρίσκουν διασκεδαστική και χρήσιμη για 

μεγάλο χρονικό διάστημα.  
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7.2 Εφαρμογές για άτομα με αναπηρία λόγου 

1. AAC Talking Tabs  

Είναι μία απλή και βοηθητική εφαρμογή για άτομα με οποιαδήποτε διαταραχή 

λόγου.  

Δείκτης δημοφιλίας: Τεσσεράμισι αστέρια (4,4 επ’ ακριβώς) 

2. Speak For Me  

Δείκτης δημοφιλίας για τρέχουσα έκδοση: Δυόμισι αστέρια 

Δείκτης δημοφιλίας για όλες τις εκδόσεις: Δυόμισι αστέρια 

3. MessageTTS  

Είναι μία πολύ χρήσιμη εφαρμογή καθώς βοηθάει στην επικοινωνία ατόμων 

με κώφωση με άτομα χωρίς προβλήματα ακοής και δεν γνωρίζουν νοηματική 

γλώσσα. 

Δείκτης δημοφιλίας: Τέσσερα περίπου αστέρια (4,1 επ’ ακριβώς)  (28) (29) 

 
 
Ακολουθεί η σύγκριση των πιο πάνω εφαρμογών και στον Πίνακα 3 

παρουσιάζονται ξεχωριστά τα χαρακτηριστικά της κάθε μίας από αυτές.  

 

Πίνακας 3: Κύρια χαρακτηριστικά των εφαρμογών για άτομα με αναπηρία λόγου 

 
 

ΟΝΟΜΑΣΙΑ 

 
ΕΚΔΟΣΗ/ 
ΓΛΩΣΣΑ 

 
 

ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ  

 
 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 

ΤΡΟΠΟΣ 
ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ/ 

ΣΥΣΚΕΥΕΣ ΔΟΚΙΜΗΣ 

 
 
 

AAC Talking Tabs 
 

 

 
1.2.0_15/ 

Όλες οι γλώσσες 
 που υποστηρίζει η 
συσκευή tablet ή 

smartphone. 

 
 
 
 

Εναλλακτική 
Επικοινωνία 

-Πίνακες επιλογής 
εννοιών με 

περιεχόμενο των 
κελιών τους 

κείμενο (λέξεις και 
φράσεις)και 
σύμβολα (τα 
σύμβολα της 

γλώσσας PCS). 

 
 

Μέσω Google Play 
 

Samsung Galaxy S4, 
Samsung GALAXY Note 

10.1 LTE, Lenovo IdeaTab 
A2107 

 
Speak For Me 

 

 

 
1.2/ 

Δεκάδες γλώσσες. 

 
Εναλλακτική 
Επικοινωνία 

 
-Επικοινωνία 

μέσω εκφώνησης 
κειμένου. 

 
Μέσω App Store 

iPad A1430, iPhone 5 
 

 
MessageTTS 

 

 

1.1.3/ 
Υποστηρίζονται όλες 

οι γλώσσες  που 
υποστηρίζει η 

συσκευή tablet ή 
smartphone. 

 
 
 

Εναλλακτική 
Επικοινωνία 

- 
 

Επικοινωνία 
μέσω εκφώνησης 

κειμένου. 

 
 

Μέσω Google Play 
Android 
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   Η εφαρμογή AAC Talking Tabs 4,4 είναι η πρώτη στην κατηγορία αυτή 

καθώς μπορεί να βοηθήσει άτομα και κυρίως παιδιά με οποιαδήποτε 

αναπηρία λόγου. Είναι εύκολη, ευχάριστη και υποστηρίζεται από πολλά 

λογισμικά κινητών τηλεφώνων. Η εφαρμογή MessageTTS με δείκτη 4,1 

προάγει την επικοινωνία μέσω εκφώνησης κειμένου και υποστηρίζεται από 

Android σε αντίθεση με την εφαρμογή Speak For Me που έχει χαμηλό δείκτη 

2,5 και υποστηρίζεται από iPad και iPhone συσκευές.  

 

 

7.3 Εφαρμογές για άτομα με προβλήματα ακοής 

1. uSound  

Είναι μία εφαρμογή που ενισχύει τον ήχο για να βοηθήσει άτομα με 

προβλήματα ακοής να ακούσουν ένα μάθημα στο σχολείο, να συμμετάσχουν 

σε μία συνομιλία, να απολαύσουν μία ταινία στο σπίτι, κλπ.  

Δείκτης δημοφιλίας: Τριάμισι περίπου αστέρια (3,6 επ’ ακριβώς) 

2. 3RD EAR  

Δείκτης δημοφιλίας: Τριάμισι περίπου αστέρια (3,6 επ’ ακριβώς) 

3. Δυνατό Ringtones  

Δείκτης δημοφιλίας: Τέσσερα περίπου αστέρια (4,1 επ’ ακριβώς) 

4. AMPDA (Sordomudos)  

Μία εφαρμογή για άτομα με δυσκολίες στην επικοινωνία.  

Δείκτης δημοφιλίας: Τέσσερα περίπου αστέρια (4,1 επ’ ακριβώς) 

5. Evernote  

Είναι μία εφαρμογή που βοηθάει στην οργάνωση της επαγγελματικής και 

προσωπικής ζωής. Αυτόματος συγχρονισμός κινητού, tablet, υπολογιστή.  

Δείκτης δημοφιλίας: Τέσσερα περίπου αστέρια (4,1 επ’ ακριβώς) (28) (29) 
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Πίνακας 4: Εφαρμογές για άτομα με προβλήματα ακοής 

 
 

ΟΝΟΜΑΣΙΑ 

 
ΕΚΔΟΣΗ/ 
ΓΛΩΣΣΑ 

 
 

ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ 

 
 

ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ 

ΤΡΟΠΟΣ 
ΕΓΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ/ 

ΣΥΣΚΕΥΕΣ ΔΟΚΙΜΗΣ 

 
uSound 

 

 

 
1.6/ 

ΑΓΓΛΙΚΑ 

 
Ενισχυτής ήχου, 
ακουστικό τεστ. 

 
-Τεστ ακοής 

Αποτελέσματα ακοομετρίας 

 
Μέσω Google Play 

LG L90 
 

 
3RD EAR 

 

 
 

 
 

1.0/ 
ΑΓΓΛΙΚΑ 

 
 

Ενισχυτής ήχου. 

 
- Μεταφορά ήχων από το 

μικρόφωνο στα ακουστικά. 

 
Μέσω Google Play 

LG L90 

Δυνατό Ringtones 
 

 
 

 
 

3.3.2/ 
ΑΓΓΛΙΚΑ 

 
 

Δυνατά σήματα. 

Διαπεραστικοί ήχοι για 
κλήση, ξυπνητήρια, 

ειδοποιήσεις ή ήχους κλήσης 
επαφών. 

 
 

Μέσω Google Play 
LG L90 

 
AMPDA (Sordomudos) 

 

 
 

 
 

2.1/ 
ΙΣΠΑΝΙΚΑ 

 
Νοηματικές 

γλώσσες, ομιλία 
σε κείμενο, 

κείμενο σε ομιλία. 

 
 

Αλφάβητο και αριθμούς της 
Ισπανικής Νοηματικής 

Γλώσσας 

 
 

Μέσω Google Play 
LG L90 

 
 

Evernote 
 

 

 
 

Διαφέρει 
ανάλογα με τη 

συσκευή./ 
 

ΑΓΓΛΙΚΑ 

 
 
 
 

Σημειώσεις. 

 
 

Εφαρμογή 
σημειώσεων(κείμενο, 

φωτογραφίες, άρθρα από 
ιστοσελίδες). 

 
 
 

Μέσω Google Play. 
LG L90 

 

   Όλες οι εφαρμογές που ανήκουν σε αυτή την κατηγορία διατίθενται στην 

αγγλική γλώσσα με εξαίρεση την εφαρμογή AMPDA (Sordomudos). Οι 

εφαρμογές Δυνατό Ringtones, AMPDA (Sordomudos) και Evernote έχουν τον 

υψηλότερο δείκτη της κατηγορίας τους, δηλαδή 4,1.  

   Η εφαρμογή AMPDA (Sordomudos) ξεχωρίζει από τις υπόλοιπες καθώς 

έχει μία ποικιλία επιλογών στο περιεχόμενό της. Συγκεκριμένα περιλαμβάνει 

εικόνες, ήχους, περιγραφές και εκφωνήσεις λέξεων που εισάγει ο χρήστης. 

Είναι πολύ χρήσιμη για τα άτομα με πρόβλημα στην επικοινωνία, ακουστική ή 

προφορική. Αντίστοιχα η εφαρμογή Δυνατό Ringtones, έχει περιορισμένες 

δυνατότητες σε σχέση με την εφαρμογή AMPDA (Sordomudos). Παρόλα αυτά 

οι χρήστες την βρίσκουν εύχρηστη και αποτελεσματική.  

   Οι υπόλοιπες εφαρμογές είναι οι uSound και 3RD EAR με δείκτη 3,6. Η 

εφαρμογή uSound είναι πολύ υποσχόμενη καθώς λύνει τα χέρια των ατόμων 

με προβλήματα ακοής σε θέματα της καθημερινότητάς τους. Από την άλλη 

μεριά, η εφαρμογή 3RD EAR βοηθάει και αυτή με τη σειρά της να 
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διευκολυνθεί η ψυχαγωγία των ατόμων με προβλήματα ακοής. Ισοβαθμούν 

αυτές οι εφαρμογές οπότε τα θετικά και τα αρνητικά τους κυμαίνονται στο ίδιο 

μήκος κύματος.   

 

7.4 Συμπεράσματα 

   Η πληροφορική έχει εξελιχθεί σε πολύ μεγάλο βαθμό στις μέρες μας, όχι 

μόνο για το γενικό πληθυσμό αλλά και για τα άτομα με αναπηρία. Έχουν 

δημιουργηθεί εφαρμογές οι οποίες υποστηρίζονται από τα σύγχρονα 

τεχνολογικά ευρήματα, όπως τα smartphone, tables, laptop, κλπ, και 

καθιστούν την καθημερινότητα των ατόμων με αναπηρία πιο εύκολη, πιο 

παραγωγική και πιο διασκεδαστική. 

   Επιπλέον, μέσω του internet, το οποίο επιδέχεται βελτιώσεις προκειμένου 

να γίνει πιο προσβάσιμο από όλες τις ομάδες ατόμων με αναπηρία, τα άτομα 

αυτά έχουν πρόσβαση σε οποιοδήποτε αντικείμενο τους ενδιαφέρει.  

   Μελλοντικά, μεγάλα βήματα πρέπει να γίνουν στους χώρους μετακίνησης 

των ατόμων με αναπηρία. Δηλαδή, να διαμορφωθούν κατάλληλα οι δημόσιες 

υπηρεσίες, οι κοινόχρηστοι χώροι, τα πεζοδρόμια, κ.ά. 

   Υπάρχουν πολλές προοπτικές όσον αφορά την βελτιστοποίηση της 

καθημερινότητας και της ποιότητας ζωής των ατόμων αυτών. Αυτό φαίνεται 

από το γεγονός ότι στο εξωτερικό γίνονται όλο και περισσότερες έρευνες και 

προσπάθειες για αυτόν τον σκοπό.  
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