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Πεξίιεςε 

 

Οη ζθχινη νδεγνί απνηεινχλ επθπή θαη άξηζηα εθπαηδεπκέλα δψα, ηα νπνία 

βνεζνχλ άηνκα κε νπηηθή αλαπεξία λα θηλεζνχλ κε αζθάιεηα θαη ηαρχηεηα ζηνλ 

πξννξηζκφ ηνπο. Ζ πνιηηηθή θαη ε δηαδηθαζία πξνεηνηκαζίαο ελφο επηιεγκέλνπ 

θνπηαβηνχ γηα λα εμειηρηεί ζε ζθχιν νδεγφ αθνινπζεί δηεζλείο πξνδηαγξαθέο θαη 

θξηηήξηα, ηα νπνία είλαη πνιχ απζηεξά, θαζψο ζθνπφο ηνπ κφιηο εθπαηδεπηεί  είλαη λα 

βνεζά ηνπο ρεηξηζηέο θαζεκεξηλά ζηελ κεηαθίλεζή ηνπο, εληζρχνληαο ηελ 

θηλεηηθφηεηά ηνπο .  

Οη πξνυπνζέζεηο απφθηεζεο ζθχινπ νδεγνχ αθνξνχλ ηελ θαιή γλψζε 

θηλεηηθφηεηαο θαη πξνζαλαηνιηζκνχ, ηελ αλεμάξηεηε δηαβίσζε θαη θπζηθά ηε 

θηινδσία. Έλαο ζθχινο νδεγφο αιιάδεη ξηδηθά ηε δσή ηνπ ρεηξηζηή, θαζψο εληζρχεη 

ηελ απηνλνκία ηνπ, βειηηψλεη ηελ ηζνξξνπία ηνπ, ζπλδξάκεη ζηελ απνβνιή ηνπ 

άγρνπο, κήπσο ρηππήζεη επάλσ ζε θάπνην εκπφδην ρακειφ, πςειφ ή θηλνχκελν.  

Υάξε ζε απηφλ ν ρεηξηζηήο γίλεηαη πεξηζζφηεξν ππεχζπλνο, επεηδή αλαιακβάλεη ηε 

θξνληίδα ελφο δψνπ θαη εμσζηξεθήο, αθνχ πξαγκαηνπνηεί ζπρλφηεξεο εμφδνπο θαη 

απμάλεη ηηο θνηλσληθέο επαθέο, αθνχ νη πεξαζηηθνί ηνλ πξνζεγγίδνπλ επθνιφηεξα. 

Παξάιιεια βηψλεη ηα ζπλαηζζήκαηα πνπ πξνζθέξεη έλα θαηνηθίδην δψν, ηεο ραξάο, 

ηεο αγάπεο θαη ηεο ζπληξνθηθφηεηαο. Απηφ πνπ νηθνδνκείηαη κέζσ ηεο 

ζπληξνθηθφηεηαο είλαη ε εκπηζηνζχλε θαη ν δεζκφο πνπ δεκηνπξγείηαη κεηαμχ ηνπο 

είλαη ηζρπξφο. Παξφια απηά ε χπαξμε ελφο ζθχινπ νδεγνχ πξνυπνζέηεη κεγαιχηεξε 

επζχλε, φπσο θαζεκεξηλή πεξηπνίεζε ηνπ δψνπ.  

Ζ αληηκεηψπηζε ηνπ δεχγνπο ρεηξηζηήο- ζθχινο νδεγφο απφ ηνπο αλζξψπνπο 

ζρεηίδεηαη κε ην ζαπκαζκφ ηελ απνδνρή, ηελ πεξηέξγεηα θαη ηελ αδηαθνξία. Κάπνηεο 

θνξέο φκσο νη ζσπείεο ησλ πεξαζηηθψλ, νη νπνίνη ζπλήζσο δε γλσξίδνπλ πσο δελ 

επηηξέπεηαη λα ελνρινχκε έλα ζθχιν νδεγφ ηελ ψξα πνπ εξγάδεηαη, δεκηνπξγνχλ 

δπζθνιίεο ζηελ πξαγκαηνπνίεζε ησλ δξαζηεξηνηήησλ ησλ ρεηξηζηψλ, γηαηί κε ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπο απνζπνχλ ηελ πξνζνρή ηνπ ζθχινπ θη έηζη ηίζεηαη ζε θίλδπλν ε 

δσή ηεο νκάδαο.  

 Σα εκπφδηα πνπ αληηκεησπίδεη ν ζεζκφο ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ Διιάδα 

αιιά θαη παγθνζκίσο, αθνξνχλ νξηζκέλεο θνξέο ηελ απαγφξεπζε εηζφδνπ ζε κέξε 
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καδηθήο εζηίαζεο θαη κέζα καδηθήο κεηαθνξάο, παξά ην γεγνλφο πσο ε λνκνζεζία 

ππαγνξεχεη ηελ ειεχζεξε πξφζβαζε ησλ ζθχισλ νδεγψλ παληνχ. Οη πξννπηηθέο 

ελδπλάκσζεο ηνπ ζεζκνχ ζπληζηνχλ ηε ζσζηή ελεκέξσζε ηεο θνηλσλίαο γηα ην 

πνιχηηκν έξγν απηψλ ησλ δψσλ θαη ηελ αχμεζε ησλ ρεηξηζηψλ, ψζηε νη άλζξσπνη λα 

εμνηθεησζνχλ κε ηελ εηθφλα ηνπ έκςπρνπ νδεγνχ ζην δξφκν.  

Ζ παξνχζα εξεπλεηηθή εξγαζία απνηειεί κηα πνηνηηθή πεξηγξαθηθή έξεπλα, ε 

νπνία κειεηά ηε ζπκβνιή ησλ ζθχισλ νδεγψλ ζηελ απηφλνκε δηαβίσζε θαη ζηελ 

θνηλσληθή έληαμε ησλ ρεηξηζηψλ κε νπηηθή αλαπεξία. Μέζα απφ ηελ εκπεηξία ηνπο 

θαη ηηο ηζηνξίεο δσήο ηνπο κε ην ζθχιν νδεγφ ηνπο, νη δψδεθα Έιιελεο ρεηξηζηέο 

δηαηππψλνπλ θαη εμεγνχλ ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ν ζθχινο νδεγφο ζπκβάιεη ζηελ 

θηλεηηθφηεηά ηνπο, πξνζθέξνληαο απηνλνκία, αζθάιεηα, ειεπζεξία θαη 

ζπληξνθηθφηεηα. Μέζα απφ ηηο απαληήζεηο ηνπο εξεπλάηαη ν βαζκφο απνδνρήο ησλ 

ρεηξηζηψλ απφ ην θνηλσληθφ πεξηβάιινλ θαη ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν ν έκςπρνο απηφο 

νδεγφο βνεζά ζηε δηαδηθαζία ηεο θνηλσληθήο έληαμεο. Παξάιιεια απφ ηα 

απνηειέζκαηα ησλ επξεκάησλ, πνπ θαηαγξάθεθαλ θαη αλαιχζεθαλ απνηππψλνληαη 

θαζαξά νη πξνθιήζεηο θαη ηα εκπφδηα πνπ ζπλαληνχλ ζηελ θαζεκεξηλφηεηά ηνπο νη 

ρεηξηζηέο φρη κφλν ζηελ Διιάδα αιιά θαη ζε φιν ηνλ θφζκν.  

Σν κεζνδνινγηθφ εξγαιείν ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο είλαη ε εκηδνκεκέλε 

ζπλέληεπμε θαη ε αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ βαζίδεηαη ζηε ζεκαηηθή αλάιπζε 

πεξηερνκέλνπ. Απψηεξνο ζηφρνο ηεο έξεπλαο είλαη ε ζπκβνιή ησλ επξεκάησλ ζηελ 

πξνψζεζε ηνπ ζεζκνχ ησλ ζθχισλ νδεγψλ ζηε ρψξα καο. Δπηπιένλ ηα 

απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο παξέρνπλ πνηνηηθά δεδνκέλα, ηα νπνία κπνξνχλ λα 

κειεηεζνχλ απφ άηνκα κε νπηηθή αλαπεξία, εάλ απνθαζίζνπλ λα ζπλεξγαζηνχλ ή φρη 

κε έλα ζθχιν νδεγφ. 

Σα βαζηθά ζπκπεξάζκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ εξγαζία είλαη πσο ν 

ζθχινο νδεγφο εληζρχεη ηελ θηλεηηθφηεηα ηνπ ρεηξηζηή, πξνζθέξνληάο ηνπ πνηνηηθή 

κεηαθίλεζε. Ο ρεηξηζηήο νδεγείηαη κε αζθάιεηα θαη ηαρχηεηα, εμεξεπλά λέεο 

δηαδξνκέο, ελψ ν ζθχινο δηαρεηξίδεηαη ηα ζηαζεξά ή θηλνχκελα εκπφδηα πνπ ζπλαληά. 

Ζ αλεμαξηεζία πνπ παξέρεη ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ ειεπζεξία θάλνπλ ηνλ ηπθιφ λα 

αηζζάλεηαη απηνπεπνίζεζε. Σαπηφρξνλα ν δεζκφο πνπ αλαπηχζζεη κε ην ζθχιν ηνπ, 

εληζρχεη ηελ ςπρηθή πγεία θαη ηνλ βνεζά λα απνβάιεη ην άγρνο, ιφγσ ηεο ζπληξνθηάο 

θαη ηεο αληδηνηεινχο αγάπεο πνπ ηνπ παξέρεη ην δψν. Δπηπιένλ  απμάλεη ηηο εμφδνπο 
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ηνπ, πεξπαηά κεγάιεο απνζηάζεηο θαζεκεξηλά θαη θαηά ζπλάξηεζε απμάλεηαη ε 

ζσκαηηθή ηνπ δξαζηεξηφηεηα θαη παξακέλεη πγηήο. Οη άλζξσπνη ζηακαηνχλ θαη 

δείρλνπλ ελδηαθέξνλ, ξσηνχλ θαη ζαπκάδνπλ. Με ηνλ ηξφπν απηφ νη θνηλσληθέο ηνπ 

ζρέζεηο βειηηψλνληαη. Ζ λνκνζεζία ζηελ Διιάδα αιιά θαη ζην εμσηεξηθφ, ιεηηνπξγεί 

ππνζηεξηθηηθά γηα ηε ρξήζε ζθχινπ νδεγνχ. Σα εκπφδηα φκσο πνπ έρεη λα 

αληηκεησπίζεη θαζεκεξηλά ε νκάδα είλαη πνιιά θαη νθείινληαη θπξίσο ζηελ έιιεηςε 

ελεκέξσζεο ηεο θνηλσλίαο ζρεηηθά κε ην ζεζκφ. Χζηφζν κε ππνκνλή θαη ζπλερή θαη 

ζσζηή εθπαίδεπζε νη πξννπηηθέο ελδπλάκσζήο ηνπ είλαη κεγάιεο.  

Λέμεηο θιεηδηά: ζθχινο νδεγφο, νπηηθή αλαπεξία, απηφλνκε δηαβίσζε, έληαμε, 

κεηαθίλεζε.  
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Abstract  

 

Guide dogs are intelligent and highly trained animals that help visual disabled 

people get to their destination safely and quickly. The policy and the procedure of 

preparing a selected puppy to become a guide dog comply with international 

specifications and criteria, which are very strict, due to the fact that upon completion 

of the training, the guide dog is responsible for the daily movement of the users, 

promoting their mobility.  

The requirements for getting a guide dog are associated with the good 

knowledge of mobility and orientation, the independent living and of course, the love 

for animals. A guide dog can radically change the user's life strengthening his feeling 

of independence, improving his balance, helping reduce his anxiety levels, preventing 

him from impacts with obstacles, either low, high or moving. Thanks to the guide 

dog, the user becomes more responsible, since he assumes the dog's care, and more 

outgoing, since he gets out of the house more, engages in social interactions more 

often and gets more easily approached by people on the street. At the same time, he 

experiences the feelings of joy, love and companionship that a pet can offer. This 

companionship leads to the development of trust and a bond between them that is very 

strong. However, having a guide dog creates great responsibilities, such as the daily 

care needed.  

People treat users and their guide dogs, showing feelings of admiration, 

acceptance, curiosity and indifference. However, some people don't know that 

distracting guide dogs while they're on the job is not allowed and they stop to caress 

them, impairing the user's ability to perform his daily activities, because their 

behavior distracts the dog, putting the user-guide dog team in danger.  

 The barriers holding back the institutionalization of the use of guide dogs in 

Greece and worldwide sometimes relate to refusing entry in mass catering 

establishments and means of public transportation, despite the fact that, based on the 

law, guide dogs are allowed everywhere. The use of guide dogs can be 

institutionalized by properly informing the society about the valuable work provided 

by these animals and increasing the number of users, so that people can become 

familiarized with seeing living guides on the street.  
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This research project is a qualitative descriptive research, studying the 

contribution of guide dogs to the independent living and social inclusion of their 

visual disabled users. Twelve Greek users recall their experience and life stories along 

with their guide dogs in order to describe how their guide dogs contribute to their 

mobility and provide them with feelings of independence, safety, freedom and 

companionship. Their responses enable the research of the level of acceptance that 

users gain from their social environment and of the way their living guide contributes 

to the process of social inclusion. At the same time, the results of the findings 

recorded and analyzed clearly reflect the challenges and obstacles that users have to 

deal with in their daily life not only in Greece, but worldwide.  

The methodological tool used in the thesis is the semi-structured interview and 

the data analysis is based on the thematic content analysis. The ultimate objective of 

the research is to use the findings to promote the use of guide dogs in our country. 

Moreover, the results of the research provide qualitative data, which can be studied by 

visual disabled people to help them decide if they wish to work with a guide dog or 

not. 

The main conclusions of the project is that the guide dog supports the user's 

mobility, providing high quality movement. The user is guided safely and quickly, 

exploring new routes, while the dog deals with the fixed or moving obstacles 

encountered. The combination of independence and freedom provided raise the blind 

person's confidence. At the same time, the bond developed between a blind person 

and his dog strengthens his mental health and helps him feel less stressed thanks to the 

companionship and selfless love offered by the animal. Moreover, the user gets out of 

the house more often, he/she walks long distances every day, thus improving his 

physical activity and staying healthy. People stop, show interest, ask questions and 

admire. This improves his social relationships. The law in Greece and abroad is 

favorable towards the use of guide dogs. However, the obstacles that the team has to 

deal with every day are numerous and are mainly due to the lack of public awareness 

concerning this issue. Still, there is great potential for strengthening the use of guide 

dogs, but a lot of patience is needed along with constant and proper education.  

Keywords: guide dog, visual disability, independent living, inclusion, mobility. 
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Πξφινγνο 

 

Ο ζθχινο νδεγφο απνηειεί αλαπφζπαζην θνκκάηη ηεο δσήο ηνπ ρεηξηζηή ηνπ. 

Δίλαη πξνζεθηηθφο, αθνζησκέλνο, ππάθνπνο θαη θνηλσληθνπνηεκέλνο, παξέρεη 

απηνλνκία, γξήγνξε θαη αζθαιή κεηαθίλεζε. Πιεξνί φια ηα δηεζλή θξηηήξηα, είλαη 

ζεηηθά εθπαηδεπκέλνο θαη εληνπίδεη ζεκεία ελδηαθέξνληνο, απνθεχγεη εκπφδηα θαη 

γίλεηαη δηαθξηηφο απφ ην πιήζνο πνπ παξακεξίδεη. Ο ρεηξηζηήο εγθαηαιείπεη ηελ 

αζθάιεηα ηνπ ζπηηηνχ ηνπ, θηλείηαη ειεχζεξα κε απηνπεπνίζεζε θαη γλσξίδεη λένπο 

αλζξψπνπο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δηαδξνκήο ηνπ. Δίλαη ηφζν κεγάιε ε ζπκβνιή ηνπ, 

φρη κφλν ζηελ θηλεηηθφηεηα, αιιά θαη ζηελ ςπρνινγία ηνπ ρεηξηζηή. Σνπ πξνζθέξεη 

ζπληξνθηά θαη αγάπε, νπιίδνληάο ηνλ κε εξεκία θαη ππνκνλή. Απφ πιεπξάο ηνπ 

«αλαδεηά» κφλν θξνληίδα θαη πεξηπνίεζε.  

Με ην ζθχιν νδεγφ κεηψλεηαη ε θνηλσληθή απνκφλσζε ηνπ ρεηξηζηή, 

πξνσζείηαη ε ζσκαηηθή θαη ςπρηθή επεμία θαη απνθαζίζηαηαη ε απηνπεπνίζεζή ηνπ. 

Ο ρεηξηζηήο ηνλ ρξεζηκνπνηεί γηα λα πξαγκαηνπνηεί κε επηηπρία ηηο θαζεκεξηλέο ηνπ 

δξαζηεξηφηεηεο θαη ζχκθσλα κε ηε λνκνζεζία απφ ην 2010 επηηξέπεηαη θαη ζε απηφλ 

αιιά θαη ζηα εθπαηδεπφκελα θνπηάβηα απφ ην 2014 ε πξφζβαζε ζε ρψξνπο καδηθήο 

εζηίαζεο θαη ζηα κέζα καδηθήο κεηαθνξάο. 

Δζηηάδνληαο ζην δήηεκα ηνπ ζεζκνχ ηνπ ζθχινπ νδεγνχ πξνθχπηνπλ 

εξσηήκαηα φπσο: πνηνη είλαη νη ιφγνη θαη ηα θίλεηξα πνπ νδεγνχλ θάπνηνλ λα αηηεζεί 

ζθχιν νδεγφ; Πνηεο είλαη νη απφςεηο ησλ ρεηξηζηψλ αλαθνξηθά κε ην ηζρχνλ 

λνκνζεηηθφ πιαίζην θαη ηελ αζθνχκελε πνιηηηθή; Πψο λνεκαηνδνηείηαη ε απηφλνκε 

δηαβίσζε απφ ηνπο ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ; Πνηνο ν ξφινο ηνπ ζθχινπ νδεγνχ 

ζηελ θηλεηηθφηεηα ελφο αηφκνπ κε νπηηθή αλαπεξία; Πνηνο είλαη ν βαζκφο απνδνρήο  

ελφο ρεηξηζηή ζθχινπ νδεγνχ  απφ ην θνηλσληθφ πεξηβάιινλ; Πνηεο είλαη νη βαζηθέο 

πξνζθιήζεηο- εκπφδηα πνπ έρεη λα αληηκεησπίζεη έλα άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία πνπ 

ζπλνδεχεηαη απφ ζθχιν νδεγφ;  

ε φια ηα παξαπάλσ ζα δνζνχλ ζαθείο απαληήζεηο, έπεηηα απφ ηελ αλάιπζε 

ησλ απαληήζεσλ ησλ εξσηψκελσλ ρεηξηζηψλ.  

Ζ εξεπλεηηθή εξγαζία ρσξίδεηαη ζε πέληε θεθάιαηα, ηα νπνία απνηεινχληαη 

απφ ην ζεσξεηηθφ πιαίζην, ηε κεζνδνινγία, ηελ παξνπζίαζε ησλ επξεκάησλ, ηελ 

αλάιπζε ησλ επξεκάησλ, ηα ζπκπεξάζκαηα θαη θαηφπηλ αθνινπζνχλ ε βηβιηνγξαθία 
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θαη ην παξάξηεκα. Να ζεκεησζεί πσο γηα πξψηε θνξά ζηελ Διιάδα 

πξαγκαηνπνηήζεθε κηα ηέηνηα δηπισκαηηθή εξγαζία αλαθνξηθά κε ην ζεζκφ ηνπ 

ζθχινπ νδεγνχ. Ζ ειιεληθή βηβιηνγξαθία είλαη αλχπαξθηε θαη ε μελφγισζζε 

πεξηνξηζκέλε. Διάρηζηεο πνζνηηθέο έξεπλεο έρνπλ γίλεη ζην εμσηεξηθφ, είηε απφ ηηο 

ίδηεο ηηο ζρνιέο ζθχισλ νδεγψλ είηε απφ θνηηεηέο. Πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο γηα ην 

ζέκα καο  πξνήιζαλ απφ ηηο επίζεκεο ηζηνζειίδεο ησλ ζρνιψλ ησλ ζθχισλ νδεγψλ 

παγθνζκίσο, αιιά θαη απφ βηνγξαθίεο ρεηξηζηψλ ηνπ εμσηεξηθνχ, νη νπνίνη 

παξαζέηνπλ ηηο εκπεηξίεο ηνπο θαη ηα επηηεχγκαηα ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ηνπο.  

Σν πξψην θεθάιαην ηεο δηπισκαηηθήο απηήο εξγαζίαο επηρεηξεί λα 

πξνζδηνξίζεη ην ξφιν ηνπ ζθχινπ νδεγνχ επξχηεξα. Αξρηθά θαηαγξάθεηαη ην 

ηζηνξηθφ πιαίζην ηνπ ζεζκνχ ηνπ ζθχινπ νδεγνχ θη έπεηηα πξνβάιιεηαη ν ξφινο ηνπ 

σο νδεγφο. Δπηπιένλ παξνπζηάδνληαη νη δνκέο εθπαίδεπζεο, ηα ζηάδηα ηεο 

εθπαίδεπζεο κέρξη ην ηαίξηαζκα κε ηνλ ρεηξηζηή θαη ε λνκνζεζία πνπ δηέπεη 

παγθνζκίσο ην ζεζκφ. ηελ πνξεία εμεηάδεηαη ε ζπκβνιή ηνπ ζηελ απηφλνκε 

δηαβίσζε θαη ζηελ θνηλσληθή έληαμε, αιιά θαη ηα εκπφδηα πνπ αληηκεησπίδεη ζηελ 

θαζεκεξηλφηεηα.  

ην δεχηεξν θεθάιαην αλαπηχζζνληαη νη κεζνδνινγηθέο επηινγέο ηεο έξεπλαο. 

πγθεθξηκέλα παξνπζηάδνληαη εθηελψο, ν ζθνπφο ηεο έξεπλαο θαη ηα εξεπλεηηθά 

εξσηήκαηα. ηελ πνξεία γίλεηαη παξνπζίαζε ηεο ζεσξεηηθήο κεζνδνινγηθήο 

πξνζέγγηζεο, πνπ αθνξά ηελ επηινγή ηεο εξεπλεηηθήο κεζφδνπ, ηα εξεπλεηηθά 

εξγαιεία θαη ε αλάιπζε ησλ πνηνηηθψλ δεδνκέλσλ. Έπεηηα πεξηγξάθεηαη δηεμνδηθά ν 

κεζνδνινγηθφο ζρεδηαζκφο, ε δηαδηθαζία δηεμαγσγήο ησλ ζπλεληεχμεσλ θαη ην 

δείγκα ηεο έξεπλάο καο. 

ην ηξίην θεθάιαην παξνπζηάδνληαη κε θάζε ιεπηνκέξεηα ηα επξήκαηα απφ ηηο 

ζπλεληεχμεηο ησλ ρεηξηζηψλ ζθχισλ νδεγψλ. Απηφ πξαγκαηνπνηείηαη κε βάζε ηνπο 

έμη ζεκαηηθνχο άμνλεο, νη νπνίνη δηακνξθψζεθαλ ζχκθσλα κε ηα εξεπλεηηθά 

εξσηήκαηα ηεο έξεπλαο: 1. Λφγνη θαη θίλεηξα γηα ηελ απφθηεζε ζθχινπ νδεγνχ, 2. 

Απφςεηο ρεηξηζηψλ αλαθνξηθά κε ην ηζρχνλ λνκνζεηηθφ πιαίζην θαη ηελ αζθνχκελε 

πνιηηηθή ζηελ πξνεηνηκαζία θαη εθπαίδεπζε ηνπ ζθχινπ, 3. Ννεκαηνδφηεζε ηεο 

απηφλνκεο δηαβίσζεο θαη ε ζπκβνιή ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ απηνλνκία, 4. Ο ξφινο 

ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ θηλεηηθφηεηα ελφο αηφκνπ κε νπηηθή αλαπεξία, 5. Βαζκφο 

απνδνρήο ελφο ρεηξηζηή ζθχινπ νδεγνχ απφ ην θνηλσληθφ πεξηβάιινλ θαη ε ζπκβνιή 

ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηε δηαδηθαζία ηεο θνηλσληθήο έληαμεο, 6. Βαζηθέο πξνθιήζεηο- 

εκπφδηα ζηε δηαβίσζε ησλ ηπθιψλ αηφκσλ πνπ ζπλνδεχνληαη απφ ζθχιν νδεγφ. 
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ην ηέηαξην θεθάιαην αθνινπζεί ε αλάιπζε ησλ επξεκάησλ βάζε ησλ αξρψλ 

ηεο αλάιπζεο πεξηερνκέλνπ. 

Σν πέκπην θεθάιαην κε ηε ζεηξά ηνπ, παξνπζηάδεη ηα ζπκπεξάζκαηα ηεο 

εξεπλεηηθήο εξγαζίαο, ηα νπνία δηεμήρζεζαλ απφ ην ηέηαξην θεθάιαην, αιιά 

επηπξνζζέησο αζρνιείηαη θαη κε ηνπο πεξηνξηζκνχο ηεο έξεπλαο, θαζψο θαη κε 

κειινληηθέο πξνηάζεηο. ηε ζπλέρεηα παξαηίζεηαη ε ζπλνιηθή ειιεληθή θαη δηεζλήο 

βηβιηνγξαθία, ε νπνία ρξεζηκνπνηήζεθε ζηελ παξνχζα κειέηε θαη ζην ηέινο ην 

παξάξηεκα, φπνπ πεξηιακβάλνληαη ηα εξσηήκαηα ηεο εκηδνκεκέλεο ζπλέληεπμεο πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ θαηά ηε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο.  

 Κιείλνληαο ζην ζεκείν απηφ ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ φινπο απηνχο πνπ 

ζπλέβαιιαλ ζηελ πξαγκαηνπνίεζε ηεο έξεπλαο, θαζψο αλακθίβνια ήηαλ κηα 

απαηηεηηθή θαη ρξνλνβφξα δηαδηθαζία. ίγνπξα δελ ζα κπνξνχζε λα πινπνηεζεί δίρσο 

ηελ ππνζηήξημε ελφο αξηζκνχ αηφκσλ ζηνπο νπνίνπο εθθξάδσ ηηο ζεξκφηεξεο 

επραξηζηίεο κνπ. Αξρηθά επραξηζηψ πνιχ ηελ επηβιέπνπζα θαζεγήηξηά κνπ θ. 

Δπδνμία Νηεξνπνχινπ γηα ηνλ πνιχηηκν ρξφλν πνπ αθηέξσζε, γηα ηε βνήζεηα, ηελ 

θαζνδήγεζε, ηηο επηζηεκνληθέο ζπκβνπιέο ηεο θαη ηηο θαίξηεο επηζεκάλζεηο ζε φια ηα 

ζηάδηα ηεο έξεπλάο κνπ. Ζ ζπκβνιή ηε ζηελ νινθιήξσζε ηεο εξγαζίαο ππήξμε 

νπζηαζηηθή θαη θαζ φιε ηε δηάξθεηα ηεο ζχληαμήο ηεο ην ελδηαθέξνλ ηεο ήηαλ 

ακείσην θαη ε ππνζηήξημή ηεο ζπλερήο. Ξερσξηζηά ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηελ 

πξφεδξν ηνπ Κέληξνπ «θχινη Οδεγνί Διιάδνο» θπξία Εσή Γεξνπιάλνπ θαη ηνλ 

επηζηεκνληθά ππεχζπλν θχξην ηξαηή Υαηδεραξαιάκπνπο γηα ηελ θαζνδήγεζε πνπ 

κνπ πξνζέθεξαλ, ηηο ζπκβνπιέο πνπ κνπ έδσζαλ θαη γηα ηε βνήζεηα πνπ κνπ 

παξείραλ, σο πξνο ηηο επαθέο πνπ πξαγκαηνπνίεζαλ κε ηα κέιε ηνπ δείγκαηνο γηα ηελ 

πξαγκαηνπνίεζε ηεο εξγαζίαο. Παξάιιεια επραξηζηψ γηα ηηο ζπκβνπιέο θαη ηελ 

απαξαίηεηε ελεκέξσζε φιε ηελ νκάδα ησλ εθπαηδεπηψλ ηνπ Κέληξνπ «θχινη 

Οδεγνί Διιάδνο». Πεξηηηεχεη ε αλαθνξά ζε ζπγθεθξηκέλα πξφζσπα, ηνπο ρεηξηζηέο 

δειαδή ησλ ζθχισλ νδεγψλ, πνπ κνπ πξνζέθεξαλ κε επραξίζηεζε κέξνο απφ ηνλ 

πξνζσπηθφ ηνπο ρξφλν θαη κνηξάζηεθαλ καδί κνπ ζηνηρεία θαη εκπεηξίεο απφ ηελ 

πξνζσπηθή ηνπο δσή, θαζψο ήηαλ ζπγθηλεηηθή ε πξνζπάζεηα θαη ην εηιηθξηλέο 

ελδηαθέξνλ ηνπο πξνθεηκέλνπ λα γίλεη γλσζηή ε ζπκβνιή ησλ ζθχισλ νδεγψλ ζηε 

δσή ηνπο θαη λα νινθιεξσζεί ε πξσηφηππε απηή δηπισκαηηθή εξγαζία.  

Δπηπξφζζεηα εθθξάδσ ηηο επραξηζηίεο κνπ ζηελ εθπαηδεχηξηα θηλεηηθφηεηαο, 

πξνζαλαηνιηζκνχ θαη δεμηνηήησλ απηφλνκεο δηαβίσζεο θπξία Αγγειηθή Βεξπθνθάθε 

γηα ηηο ρξήζηκεο πιεξνθνξίεο πνπ κνπ παξείρε, αλαθνξηθά κε ηελ εθπαίδεπζε πνπ 
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παξέρεη ε ίδηα ζε άηνκα κε νπηηθή αλαπεξία. Δπηπιένλ δξάηηνκαη ηεο επθαηξίαο λα 

επραξηζηήζσ ην ζχλνιν ησλ θαζεγεηψλ ηνπ κεηαπηπρηαθνχ πξνγξάκκαηνο «Δηδηθήο 

Αγσγήο» γηα ηηο γλψζεηο θαη ηηο εκπεηξίεο πνπ κνπ πξνζέθεξαλ θαηά ηε δηάξθεηα ησλ 

ζπνπδψλ κνπ.  

Ζ νινθιήξσζε ηεο εξγαζίαο κνπ έγηλε δπλαηή ράξε ζηε βνήζεηα ησλ γνληψλ 

κνπ αιιά θαη ηνπ ζθχινπ κνπ, νη νπνίνη κε ππνζηήξημαλ ςπρηθά θαη εζηθά.  

Σνπο αθηεξψλσ ηε δηπισκαηηθή  εξγαζία κνπ θαη ηνπο επραξηζηψ ηδηαηηέξσο 

γηα ηε δηαξθή ελίζρπζή ηνπο, ηε ζπκπαξάζηαζε θαη ηελ αγάπε ηνπο.  
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Κεθάιαην πξψην: Θεσξεηηθφ πιαίζην 

 

1.1 Ιζηνξηθή αλαδξνκή θαη νξηζκόο ηνπ ζθύινπ νδεγνύ 

Δδψ θαη πνιινχο αηψλεο ν ζθχινο εξγάδεηαη αδηάθνπα ζην πιεπξφ ηνπ 

αλζξψπνπ πξνζθέξνληαο ηηο ππεξεζίεο ηνπ θαη απνδεηθλχνληαο γηα πνιινζηή θνξά 

φηη δίθαηα ζεσξείηαη ν θαιχηεξνο θίινο ηνπ. θπιηά εξγαζίαο νδεγνχλ, αλαδεηνχλ, 

βνεζνχλ, θπλεγνχλ θαη πξνθπιάζζνπλ κε πςειή «επαγγεικαηηθή ζπλείδεζε», 

αμηνπνηψληαο ηηο κνλαδηθέο ηνπο βηνινγηθέο δπλαηφηεηεο, θάλνληαο ηε δσή αηφκσλ 

κε αλαπεξία πην εχθνιε ή βνεζνχλ ζε απνζηνιέο δηάζσζεο θαη αζθάιεηαο. ηνπο 

ζθχινπο εξγαζίαο αλήθνπλ θαη νη ζθχινη νδεγνί ηπθιψλ, νη νπνίνη απνηεινχλ έλα 

απνηειεζκαηηθφ «εξγαιείν» ζηελ θηλεηηθφηεηα θαη ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ (Olson, 

2002).  

Καλείο δελ γλσξίδεη αθξηβψο  πφηε ηα ζθπιηά άξρηζαλ λα νδεγνχλ ηνπο 

αλζξψπνπο (Bozzo, 2011). Τπάξρνπλ φκσο ζηνηρεία πνπ ηα παξνπζηάδνπλ λα 

πξνζθέξνπλ ηε βνήζεηά ηνπο γηα ρηιηάδεο ρξφληα. Ζ πξψηε θαηαγεγξακκέλε ζρέζε 

νδήγεζεο ζπλαληάηαη ζε ηνηρνγξαθία ζηα εξείπηα ηεο πφιεο Δξθνιάλν ηεο Πνκπίαο, 

φπνπ παξνπζηάδεη έλαλ ηπθιφ άληξα λα νδεγείηαη απφ ην ζθχιν ηνπ. ην 

Μεηξνπνιηηηθφ κνπζείν ηεο Νέαο Τφξθεο ππάξρεη αληίζηνηρα έλα θηλέδηθν 

αξαβνχξγεκα ηνπ 13νπ αηψλα, ζην νπνίν απνηππψλεη έλαλ άληξα ηπθιφ λα 

ζπλνδεχεηαη αληίζηνηρα απφ ην ζθχιν ηνπ. Καζ’ φιε ηε δηάξθεηα ηνπ 16
νπ

 αηψλα 

παξφκνηεο εηθφλεο απνηππψλνληαη ζε πίλαθεο δσγξαθηθήο, ζε μπινγξαθίεο θαη 

ραιθνγξαθίεο. Υαξαθηεξηζηηθφ είλαη ην έξγν ηνπ δσγξάθνπ Chardin «The blind 

begger», ν νπνίνο ζπλνδεχεηαη απφ ην ζθχιν ηνπ θξαηψληαο έλα καθξχ θαιάκη 

(Higgin, 2012).   

Ζ πξψηε ζπζηεκαηηθή πξνζπάζεηα εθπαίδεπζεο ζθχισλ νδεγψλ 

πξαγκαηνπνηήζεθε ην 1780 ζην άζπιν ηπθιψλ «Les Quinze- Vinght» ζην Παξίζη, 

ρσξίο φκσο θάπνηα απνηειέζκαηα (Edwards, 2015). Ορηψ ρξφληα κεηά, ν Josef 

Riesinger ηπθιφο δεκνζηνγξάθνο απφ ηε Βηέλλε, εθπαίδεπζε γηα λα ηνλ ζπλνδεχεη, 

έλα ζθχιν ξάηζαο Spitz, ηφζν θαιά, πνπ ιέγεηαη, πσο νη άλζξσπνη πνπ ηνλ 

ζπλαληνχζαλ, ακθέβαιιαλ γηα ην αλ είλαη ηπθιφο, θαηεγνξψληαο ηνλ πσο 
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πξνζπνηείηαη (Wines, 2006). Σν 1819 ν Απζηξηαθφο Johann Klein ηδξπηήο ηνπ 

Ηλζηηηνχηνπ ηπθιψλ ζηε Βηέλλε «Blinden Erziehungs Institut» θαηέγξαςε ζην βηβιίν 

ηνπ Lehrbuchzum Unterrichtder Blinden ηε ζπλεξγαζία ηνπ κε έλα ζθχιν θαη ηνλ 

ηξφπν εθπαίδεπζήο ηνπ, ψζηε λα γίλεη νδεγφο. Πίζηεπε πσο ηα poodle θαη ηα 

πνηκεληθά ήηαλ νη ηδαληθέο θπιέο γηα λα νδεγνχλ ηπθινχο. Σν 1879 δεκνζίεπζε ηελ 

πξψηε κέζνδν εθπαίδεπζεο, ε νπνία πεξηιάκβαλε ηε ζηεξέσζε ελφο κπαζηνπληνχ ζην 

πεξηιαίκην ηνπ ζθχινπ, ην νπνίν ν εθπαηδεπηήο έπξεπε λα θξαηά κε ην αξηζηεξφ ρέξη.  

Σν κπαζηνχλη κεηαθέξεη ηηο δηάθνξεο αιιαγέο ζηε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο ηνπ ζθχινπ, 

έηζη ψζηε ε θάζε πιεπξηθή θίλεζε λα γίλεηαη αηζζεηή απφ ην αλζξψπηλν ρέξη. Ζ 

κέζνδνο ηνπ Klein πεξηιάκβαλε πνιιέο επαλαιήςεηο ηεο ίδηαο πνξείαο απφ ηνλ 

ζθχιν, ψζηε λα πξνπνλεζεί ζσζηά. ηελ πνξεία γηλφηαλ ε παξάδνζε ηνπ ζθχινπ ζε 

έλα ηπθιφ άηνκν, ην νπνίν έπξεπε λα αθήζεη ην ζθχιν λα ιεηηνπξγήζεη απηφλνκα 

κέρξη λα αλαπηπρζεί έλαο δεζκφο κεηαμχ ηνπο (Putman, 1985 & Farrel, 1969). Σν 

1847, νη εθεκεξίδεο έγξαςαλ γηα ηνλ νπεδφ Jacob Birrer, ν νπνίνο θαηάθεξε θαη 

εθπαίδεπζε ην δηθφ ηνπ ζθχιν νδεγφ πνπ ηνλ ζπλφδεπε γηα πέληε νιφθιεξα ρξφληα 

(Siegel & Koplin, 2008). 

 Οη πξψηεο ζρνιέο ζθχισλ νδεγψλ ηδξχζεθαλ ζηε Γεξκαλία θαηά ηε δηάξθεηα 

ηνπ Α' Παγθνζκίνπ πνιέκνπ, κε ζθνπφ λα εληζρχζνπλ ηελ θηλεηηθφηεηα ησλ 

βεηεξάλσλ ζηξαηησηψλ πνπ είραλ ράζεη ηελ φξαζή ηνπο. Ο Γεξκαλφο ηαηξφο Stalling 

Gerhard πξνζπαζνχζε λα βξεη ηξφπνπο, ψζηε λα εθπαηδεχζεη ζθπιηά νδεγνχο θαη ηνλ 

Αχγνπζην ηνπ 1916 ίδξπζε ηελ πξψηε ζρνιή γηα ζθχινπο νδεγνχο ζηελ πφιε 

Oldenburg ηεο Κάησ αμνλίαο. Ζ ζρνιή γλψξηζε κεγάιε επηηπρία θαη εμαπιψζεθε 

θαη ζε άιιεο πφιεηο, φπσο ζην Αλλφβεξν, ζην Ακβνχξγν, ζηε Βφλλε θαη ζηε Γξέζδε. 

ιε απηή ηνπ ε πξνζπάζεηα μεθίλεζε, θαζψο κηα κέξα ζην λνζνθνκείν φπνπ 

εξγαδφηαλ, άθεζε ην γεξκαληθφ πνηκεληθφ ηνπ ζπληξνθηά κε έλαλ ηπθιφ αζζελή. 

Μφιηο επέζηξεςε δηαπίζησζε πσο ν ζθχινο πξνζπαζνχζε λα ηνλ βνεζήζεη (Libby, 

2015).  

Σν 1920 κηα εχπνξε γπλαίθα απφ ηε Φηιαδέιθεηα κεηαθφκηζε κε ηελ 

νηθνγέλεηά ηεο ζηελ Διβεηία θαη ίδξπζε έλα θέληξν εθηξνθήο θαη εθπαίδεπζεο 

γεξκαληθψλ πνηκεληθψλ. Ζ Dorothy Harrison Eustis δελ εμέζξεςε ζθπιηά πνπ 

πξννξίδνληαλ λα ζπκκεηέρνπλ ζε εθζέζεηο, αιιά έμππλα, δπλαηά θαη ππεχζπλα 
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ζθπιηά πνπ πξννξίδνληαλ λα επηηειέζνπλ έλα έξγν. Άξρηζε λα ζπλεξγάδεηαη κε ηνλ 

Jack Humphrey, θεκηζκέλν Ακεξηθαλφ εθπαηδεπηή θαη γελεηηζηή. Γηακφξθσζαλ απφ 

θνηλνχ ηελ επηζηεκνληθή πξνζέγγηζε πνπ ήζειαλ λα αθνινπζήζνπλ θαηά ηελ 

εθηξνθή θαη ηελ εθπαίδεπζε ησλ ζθχισλ. Καηά ηε δηάξθεηα ηεο έξεπλαο, ε Eustis 

έκαζε πσο ππήξραλ πνιιά γεξκαληθά ζρνιεία πνπ εθπαίδεπαλ ζθχινπο λα 

θαζνδεγνχλ Γεξκαλνχο βεηεξάλνπο πνπ είραλ ηπθισζεί θαηά ηνλ Α' Παγθφζκην 

Πφιεκν, θαζψο θαη άιια άηνκα κε νπηηθή αλαπεξία. Δπηζθέθηεθε έλα ζρνιείν ζην 

Potsdam θαη εληππσζηάζηεθε ηφζν πνιχ, πνπ έγξαςε έλα άξζξν γη' απηφ ζηελ 

εθεκεξίδα «Saturday Evening Post». Σν άξζξν δεκνζηεχηεθε ζηηο 5 Ννεκβξίνπ 1927, 

κε ηίηιν «The Seeing Eye». Ζ ηδέα ελφο ηπθινχ αηφκνπ, πνπ θαζνδεγείηαη απφ έλαλ 

ζθχιν ζε πνιπζχρλαζηνπο δξφκνπο έγηλε δεθηή κε ζθεπηηθηζκφ απφ ηελ πιεηνςεθία 

ηνπ θφζκνπ (Ascarelli, 2010).  

Έλαο εηθνζάρξνλνο ηπθιφο άλδξαο απφ ην Νάζβηι ηνπ Σελεζί άξπαμε ηελ 

επθαηξία λα αλαθηήζεη ιίγε απφ ηελ αλεμαξηεζία πνπ είρε ράζεη ηξηάκηζη ρξφληα πξηλ. 

Σν φλνκά ηνπ ήηαλ Morris Frank θαη είρε ηε ζέιεζε θαη ηελ απηνπεπνίζεζε πνπ 

ρξεηάδνληαλ γηα ηελ αλάπηπμε ηεο ηδέαο ηνπ νξγαληζκνχ «The Seeing Eye». Παξφηη ε 

Eustis δελ είρε ζθνπφ λα αζρνιεζεί κε ηελ εθπαίδεπζε ζθχισλ νδεγψλ, άιιαμε 

γλψκε φηαλ ν Frank ηεο έζηεηιε κηα επηζηνιή φπνπ ηεο εμέθξαδε ην ελδηαθέξνλ ηνπ. 

Ζ Eustis καδί κε ην ζχδπγφ ηεο George θαη ηνλ Humphrey κειέηεζαλ ην πξφγξακκα 

ηνπ Potsdam θαη αθνχ έθαλαλ νξηζκέλεο ηξνπνπνηήζεηο, εθπαίδεπζαλ πνιινχο 

γεξκαληθνχο πνηκεληθνχο σο νδεγνχο αλζξψπσλ. ηαλ ε εθπαίδεπζε ησλ ζθχισλ 

νινθιεξψζεθε ηνλ Απξίιην ηνπ 1928, θάιεζαλ ηνλ Frank. ηηο εγθαηαζηάζεηο 

«Fortunate Fields» ηεο Eustis ζην φξνο Pelerin ηεο Διβεηίαο, ν Frank γλψξηζε ηνλ 

πξψην εθπαηδεπκέλν ζθχιν ηνπ νξγαληζκνχ «Seeing Eye». Ήηαλ έλαο παλέκνξθνο 

γεξκαληθφο πνηκεληθφο πνπ νλνκάζηεθε Buddy. Ο Frank, ε Buddy, ν Humphrey θαη ν 

George Eustis μεθίλεζαλ έλα εθπαηδεπηηθφ πξφγξακκα δηάξθεηαο έμη εβδνκάδσλ, 

κέζα απφ ην νπνίν αλαπηχρζεθε έλα «δέζηκν» κεηαμχ ηνπ ηπθινχ άλδξα θαη ηνπ 

ζθχινπ ηνπ. Έηζη, άξρηζαλ λα ηξηγπξλνχλ ζε πνιπζχρλαζηνπο δξφκνπο πιένλ ζαλ 

νκάδα (Malcom, 2014,  Drury, 2015 & Ascarelli, 2010). 

πσο αλαγξάθεηαη ζηα πξαθηηθά ηνπ ζπλεδξίνπ In remembrance of the 

victims and heroes of September 11 2001, πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ην επηέκβξηνπ ηνπ 

2002 ζηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο, εηο κλήκε ησλ ζπκάησλ ηεο 11
εο

 επηεκβξίνπ, αιιά 

θαη πξνο ηηκή ησλ ζθχισλ νδεγψλ πνπ έζσζαλ ηνπο ρεηξηζηέο ηνπο, παγθνζκίσο 

ππνινγίδεηαη πσο νη ζρνιέο πνπ εθπαηδεχνπλ ζθχινπο νδεγνχο έρνπλ δψζεη ζε πάλσ 
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απφ 100.000 αλζξψπνπο ηελ επθαηξία λα πεξπαηνχλ κε ειεπζεξία θαη αμηνπξέπεηα, 

παξέρνληάο ηνπο ρσξίο θαλέλα θφζηνο έλαλ ζθχιν νδεγφ, ελψ θαζεκεξηλά ρηιηάδεο 

είλαη νη ρεηξηζηέο πνπ εκπηζηεχνληαη ηηο δσέο ηνπο ζηνπο πηζηνχο ζπληξφθνπο ηνπο. Ο 

ρεηξηζηήο απηφ πνπ έρεη λα θάλεη είλαη λα θξνληίδεη ην ζθχιν κέρξη ην ηέινο ηεο 

θαξηέξαο ηνπ, ελψ έπεηηα θαηά ηελ απφζπξζή  ηνπ ζηα 7- 9 πεξίπνπ έηε, είλαη ζηελ 

θξίζε ηνπ ρεηξηζηή αλ ζα ηνλ θξαηήζεη σο θαηνηθίδην ή ζα ηνλ επηζηέςεη πίζσ ζηε 

ζρνιή. Δλδεηθηηθά ζχκθσλα κε ηνλ νξγαληζκφ «Euro Blind» ζην Ζλσκέλν Βαζίιεην 

θπθινθνξνχλ πεξίπνπ 4.700 ρεηξηζηέο, ζηε Γεξκαλία 1500-2000, ζηελ Ηηαιία 

αλέξρνληαη ζηνπο 1000, ζηε Ρσζία ηνπο 510-550 θαη ζηελ Κξναηία πεξίπνπ ηνπο 60 

(http://www.euroblind.org/convention/article-9--accessibility/nr/185#guidedogs, 

01/04/2017).  

χκθσλα κε ηελ Κ. Γηαλλαθνπνχινπ (2015) νη ζθχινη νδεγνί «δαλείδνπλ» ηα 

κάηηα ηνπο ζε εθείλνπο, πνπ ηα έρνπλ αλάγθε. Πηζηνί ζχληξνθνη ζηε δσή ηνπο, 

ζπλνδνηπφξνη ζην θάζε βήκα ηνπο, πξνζηάηεο ζηελ θαζεκεξηλφηεηά ηνπο, δίλνπλ 

ζηνπο ρεηξηζηέο ηνπο κηα αλεμάξηεηε δσή. Βνεζνχλ ηνπο ηπθινχο θπζηθά θαη 

δηαλνεηηθά θαη ηα πξνζφληα ηνπο βαζίδνληαη ζηελ πγεία, ηελ απφδνζε θαη ηελ 

ηδηνζπγθξαζία ηνπο (Arata, Momozawa,Takeuchi & Mori, 2010). Έλαο ζθχινο γηα λα 

θαηαθέξεη λα γίλεη νδεγφο πεξλά απφ πνιιά ζηάδηα εθπαίδεπζεο, ε νπνία είλαη 

πξαγκαηηθά κηα πνιχ δχζθνιε δηαδηθαζία θαη δηαξθεί ζπλνιηθά πεξίπνπ δχν ρξφληα. 

ην δηάζηεκα απηφ πξαγκαηνπνηνχληαη ζπλερψο ιεπηνκεξείο εμεηάζεηο θαη θξίλεηαη 

πνηα ζθπιηά είλαη ηθαλά θαη θαηάιιεια γηα λα αθνινπζήζνπλ ηελ νδήγεζε 

(McPherson, 2011). Μφλν ηα ζθπιηά πνπ πιεξνχλ ηα πςειφηεξα πξφηππα πγείαο θαη 

επηδφζεσλ είλαη ζε ζέζε λα ρξεζηκνπνηεζνχλ σο ζθχινη νδεγνί. Δπηιέγεηαη ε 

«αθξφθξεκα», ε νπνία ράξε ζηελ επθπΐα, ηελ ζέιεζε γηα ππαθνή θαη ηελ επηζπκία 

γηα εξγαζία απνθνηηά (http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-

what/what-does-it-take-to-become-a-guide-dog/12, 4/04/2017). Απηφ πνπ ιακβάλεηαη 

πνιχ ζνβαξά ππφςε επηπιένλ απφ ηνπο εθπαηδεπηέο είλαη ε αληνρή ελφο ζθχινπ 

(Green, 2014). 

Έλαο εθπαηδεπκέλνο ζθχινο νδεγφο δίλεηαη ζε ρεηξηζηέο, νη νπνίνη ηνλ έρνπλ 

πξαγκαηηθά αλάγθε, θαζψο ππνθαζηζηά ην ιεπθφ κπαζηνχλη θαη ηνπο βνεζά λα 

θέξνπλ εηο πέξαο ηηο θαζεκεξηλέο ηνπο αζρνιίεο, φπσο ηε κεηαθίλεζή ηνπο ζηε 

δνπιεηά, ζην γπκλαζηήξην ή ζε ινηπέο δξαζηεξηφηεηεο. Σν ιεπθφ κπαζηνχλη απφ ηε 

κηα πξνζθέξεη απηνλνκία θαη ζεσξείηαη έλα εμαηξεηηθφ εξγαιείν κεηαθίλεζεο, φκσο 

απφ ηελ άιιε απαηηεί αξγή θη επηθπιαθηηθή θίλεζε, ελψ ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο 

http://www.euroblind.org/convention/article-9--accessibility/nr/185#guidedogs
http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/what-does-it-take-to-become-a-guide-dog/12
http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/what-does-it-take-to-become-a-guide-dog/12
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απνηειεί «θνηλσληθφ εκπφδην». Οη θξαγκνί πνπ βάδεη ε θνηλσλία εκπνδίδνπλ ηε 

δπλαηφηεηα ηνπ ρξήζηε λα κεηαθηλείηαη κε άλεζε. Αληίζεηα ν έκςπρνο νδεγφο 

πξνζθέξεη αζθαιέζηεξε κεηαθίλεζε θαη γξεγνξφηεξν βήκα, «εμαιείθνληαο» 

νπνηνδήπνηε εκπφδην (Walton, 2013). Έρεη εθπαηδεπηεί θαη είλαη ηθαλφο λα θξίλεη ην 

χςνο θαη ην πιάηνο, ψζηε λα πεξάζεη κε αζθάιεηα ηνλ ρεηξηζηή ηνπ πεξηκεηξηθά απφ 

απηφ, ρσξίο λα ρηππήζεη ην θεθάιη ή ηνπο ψκνπο ηνπ (Collins, 2005).  

Παξάιιεια ζχκθσλα κε ηε Γηεζλή Οκνζπνλδία θχισλ Οδεγψλ- 

International Guide Dog Federation, ν ζθχινο νδεγφο βνεζά ηνλ ρεηξηζηή λα βξεη 

ζεκεία ελδηαθέξνληνο,  λα αληρλεχζεη πφξηεο, ζθάιεο, ηακεία ή θνπκπηά δηάβαζεο 

πεδψλ. Πεξπαηά πάληα πάλσ ζην πεδνδξφκην θαη πνηέ ζην δξφκν, δηαζρίδεη κε άλεζε 

ζηελά πεξάζκαηα θαη κε ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηφο ηνπ δείρλεη πνπ βξίζθνληαη ηα 

θνπκπηά ζε έλαλ αλειθπζηήξα (Harris, 2014). Με απηνπεπνίζεζε ν ρεηξηζηήο, ρσξίο 

λα αηζζάλεηαη θφβν, κεηαθηλείηαη κε ειεπζεξία. (https://www.igdf.org.uk/about-

us/would-a-guide-dog-help-me/, 26/03/2017). Με ηε βνήζεηα ηνπ ζθχινπ ν ηπθιφο 

κεηαθηλείηαη ρσξίο λα εμαξηάηαη απφ θάπνηνλ βιέπνληα (Mc Ginty, 1999).  

 Πνιχ ζεκαληηθή θξίλεηαη ε πξνζαξκνζηηθφηεηα ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζε 

δηαθνξεηηθέο ζπλζήθεο θαη πεξηβάιινληα ρψξνπο, θαζψο θαη ε ζπγθέληξσζή ηνπ 

θαηά ηε δηάξθεηα ηεο νδήγεζεο (Johnstone, 2012). Έλαο ζθχινο νδεγφο κε 

δηαηαξαρέο ραξαθηήξα, ζσκαηηθέο αλεπάξθεηεο ή αλεπαξθήο εθπαίδεπζε κπνξεί λα 

απνηειέζεη πξφζζεηε επηβάξπλζε θαη θνηλσληθή παξεκπφδηζε - αθφκε θαη θίλδπλν 

γηα ην πξφζσπν πνπ ππνηίζεηαη φηη πξνζηαηεχεη (Riederle, 1999). 

Δπηπιένλ απηφ πνπ είλαη πνιχ ζεκαληηθφ λα θάλεη, είλαη λα ππαθνχεη ηνλ 

ρεηξηζηή ηνπ, λα αθνινπζεί δειαδή ηηο εληνιέο πνπ ηνπ δίλεη. Ση γίλεηαη φκσο ζε 

πεξίπησζε πνπ ν ρεηξηζηήο δελ θξίλεη ζσζηά, δψζεη κηα εληνιή ζην ζθχιν θη απηφο 

αξλείηαη λα ππαθνχζεη; Δθαξκφδεη αθξηβψο απηφ ην νπνίν έρεη εθπαηδεπηεί λα θάλεη, 

ηελ «έμππλε αλππαθνή». Φπζηθά φηαλ θάπνηνο αθνχεη ηνλ φξν πξνβιεκαηίδεηαη, 

θαζψο απηέο νη δχν ιέμεηο δελ ηαηξηάδνπλ. κσο αξθεηέο θνξέο θάπνηνη ρεηξηζηέο 

επηρεηξνχλ λα πεξάζνπλ ην δξφκν ρσξίο λα αληηιεθζνχλ ην δηεξρφκελν απηνθίλεην. 

Ο ζθχινο νδεγφο ηνπο επεηδή αθξηβψο ην βιέπεη «παγψλεη» θαη δελ θηλείηαη, κε 

ππαθνχνληαο ζηελ εληνιή «εκπξφο». Με ηνλ ηξφπν απηφ έρεη απνθχγεη ηνλ θίλδπλν ν 

ρεηξηζηήο ηνπ, παξαθνχνληαο εζθεκκέλα ηελ εληνιή (Chaleff, 2015).  

Ο Υξήζηνο Εψηνο ρεηξηζηήο ζθχινπ νδεγνχ ζρεηηθά κε ην ζέκα απηφ 

αλαθέξεη: «Μηα κέξα, ελψ πεξπαηνχζακε ζε έλα πεδνδξφκην, ε Μειίηα ζηακάηεζε 

μαθληθά κπξνζηά κνπ θη φ,ηη θη αλ ηεο έιεγα, αξληφηαλ πεηζκαηηθά λα κεηαθηλεζεί. Σηε 
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ζπλέρεηα έθαλε κηα ζηξνθή γχξσ απφ εκέλα, πνπ είλαη ν δηθφο ηεο ηξφπνο λα κνπ πεη 

φηη δελ πξέπεη λα πξνρσξήζσ. Αθξηβψο κπξνζηά καο ήηαλ έλα θελφ, απφ έλα ππφγεην, 

θη αλ ζπλέρηδα, ζα ηξαπκαηηδφκνπλ» (http://healthmag.gr/post/3046/skyloi-odhgoi-

ellados-ta-matia-twn-afentikwn-toys, 09/04/2017).  

Ο ζθχινο νδεγφο θνξά ην εηδηθφ ζακάξη ρεηξηζκνχ, απφ ην νπνίν παξέρνληαη 

ζην ρεηξηζηή νη πιεξνθνξίεο ηνπ ζψκαηνο ηνπ δψνπ, παξαδείγκαηνο ράξε ε ζηξνθή ή 

ην θαηέβαζκα. Μέζα απφ ηελ εθηεηακέλε εκπεηξία ν ρεηξηζηήο καζαίλεη λα 

αλαγλσξίδεη ηα ζήκαηα απηά. Ζ επηθνηλσλία θαη ε νκαδηθφηεηα κεγαιψλνπλ, 

ζηαδηαθά εληζρχνληαη κέζα απφ ηελ θαζεκεξηλή ηνπο ζπλεξγαζία θαη ν ζθχινο 

γίλεηαη φιν θαη θαιχηεξνο ζηε δνπιεηά ηνπ (Whitstock, 1980). Άιισζηε ν ζθχινο 

πξέπεη λα εθηειεί βάζε εκεξήζηνπ πξνγξάκκαηνο ηα θαζήθνληά ηνπ, γηαηί ρσξίο 

ζηαζεξή πξαθηηθή ζα ράζεη ηηο δεμηφηεηέο ηνπ (Eames, 1994).   

Μεηαμχ ρεηξηζηή θαη νδεγνχ ππάξρεη απφιπηε εκπηζηνζχλε θαη αιεζηλφ 

ελδηαθέξνλ, θηλνχληαη καδί ζαλ λα «ρνξεχνπλ» ζε δεπγάξη 

(http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/what-does-it-take-to-

become-a-guide-dog/12, 4/04/2017). Ζ Anna Quietwater Noriega ρεηξίζηξηα ζθχινπ 

νδεγνχ αλαθέξεη: «Πνιιέο θνξέο φηαλ πεγαίλσ ζηε δνπιεηά ζπλνδεπφκελε απφ ην 

ζθχιν νδεγφ κνπ, νη άλζξσπνη κε ζηακαηνχλ θαη κε ζαπκαζκφ κνπ ιέλε πσο ζα ήζειαλ 

θαη ην δηθφ ηνπο ζθπιί λα έρεη θαινχο ηξφπνπο ζαλ ην δηθφ κνπ. Γελ θαίλεηαη λα 

θαηαλννχλ πσο φιε απηή ε ζπκπεξηθνξά είλαη απνηέιεζκα ζθιεξήο δνπιεηάο. Γη απηφ 

έρεη κεζνιαβήζεη ν αλάδνρνο εζεινληήο, ν εθπαηδεπηήο θη εγψ ψζηε λα δεκηνπξγεζεί 

έλαο ηέιεηνο νδεγφο πιάη κνπ» (http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-

now-what/the-perfect-guide-dog/12, 19/04/2017).  

Έξεπλεο έρνπλ δείμεη πσο ηα ζθπιηά ιεηηνπξγνχλ σο αγρνιπηηθά θαη 

εηδηθφηεξα νη ζθχινη νδεγνί ζπκβάινπλ ζηελ πλεπκαηηθή εξεκία ησλ ρεηξηζηψλ ηνπο, 

αθνχ ηνπο παξέρνπλ ζηγνπξηά θαη εκπηζηνζχλε θαηά ηελ πνξεία κηαο δηαδξνκήο 

(Walton, 2013). πλάκα πξνζθέξνπλ ραιάξσζε απφ κηα έληνλε εκέξα, ηξπθεξφηεηα, 

ζπληξνθηθφηεηα, ζηνξγή θαη πξνζηαζία. Ο ρεηξηζηήο βγαίλεη απφ ην ζπίηη ηνπ, 

πξαγκαηνπνηεί ζπρλφηεξεο εμφδνπο, ρσξίο λα αηζζάλεηαη θφβν γηα ηα εκπφδηα πνπ ζα 

ζπλαληήζεη κε απνηέιεζκα λα ζπλάπηεη πεξηζζφηεξεο θνηλσληθέο επαθέο (Steffens & 

Bergler, 1998).  

εκαληηθφ είλαη λα επηζεκαλζεί πσο έλαο ζθχινο νδεγφο αγαπάεη απηφ πνπ 

θάλεη, λα νδεγεί δειαδή έλα άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία θη απηφ είλαη θαλεξφ απφ 

αλαθνξέο ρεηξηζηψλ πνπ ηνλίδνπλ πσο θάζε πξσί ηα ζθπιηά ρνξνπεδνχλ ραξνχκελα 
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κφιηο βιέπνπλ ην ζακάξη ρεηξηζκνχ αλππνκνλψληαο λα ην θνξέζνπλ (Harris, 2014). 

Δπηπιένλ φινη νθείινπκε λα θαηαλνήζνπκε πσο έλαο νδεγφο δελ παχεη λα είλαη 

ζθχινο θαη λα έρεη φια ηα θπζηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο θπιήο, ηα έλζηηθηα θαη 

εξεζίζκαηα. ηαλ φκσο θνξά ην ζακάξη ηνπ παξακέλεη ζπγθεληξσκέλνο ζηε δνπιεηά 

πνπ έρεη εθπαηδεπηεί λα θάλεη, δηαηεξψληαο ηελ πεηζαξρία θαη ηελ θαιή ζπκπεξηθνξά 

ηνπ (http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/the-perfect-guide-

dog/12, 04/04/2017).  

Σα βαζηθά πνπ πξέπεη λα θάλεη ελ ψξα εξγαζίαο είλαη λα ππαθνχεη ηνλ 

ρεηξηζηή, λα ηνλ νδεγεί κε αζθάιεηα, λα είλαη ζπγθεληξσκέλνο, λα κελ γαβγίδεη ζε 

πεξαζηηθνχο, λα μαπιψλεη ππνκνλεηηθά θάησ απφ ην ηξαπέδη ή ηελ θαξέθια φηαλ ηνπ 

δεηεζεί, λα κελ πεδά πάλσ ζε ηξαπέδηα ή αλζξψπνπο, λα κελ ηξψεη θαγεηφ απφ 

μέλνπο θαη λα θάλεη ηηο θπζηθέο αλάγθεο ηνπ θαηφπηλ εληνιήο ηνπ ρεηξηζηή ηνπ. 

Παξάιιεια αμίδεη λα ζθεθηνχκε πσο έλαο ζθχινο νδεγφο δελ είλαη «ήξσαο». Γελ 

είλαη ηέιεηνο ζε φια, νχηε ν ρεηξηζηήο κε ηε ζεηξά ηνπ είλαη ηέιεηνο. ε ζπλέληεπμή 

ηεο, ρεηξίζηξηα ζθχινπ νδεγνχ ραξηηνινγψληαο αλαθέξεη: «Παξά ηηο πξνζπάζεηέο κνπ 

λα βξσ ην θσηνζηέθαλφ κνπ δηαπίζησζα πσο είλαη ιηγάθη ιπγηζκέλν θαη ζθνπξηαζκέλν. 

Γη’ απηφ ζα δήζσ κε ηνλ ιηγφηεξν ηέιεην αιιά αμηαγάπεην γεξκαληθφ πνηκεληθφ κνπ» 

(http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/the-perfect-guide-

dog/12, 04/04/2017). Απηφ πνπ επηθξαηεί παξφια απηά ,θαηά θνηλή νκνινγία είλαη 

πσο νη ζθχινη νδεγνί ραίξνπλ ζαπκαζκνχ θαη εθηίκεζεο 

(http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/what-does-it-take-to-

become-a-guide-dog/12, 04/04/2017). 

 

 

1.2 Γνκέο εθπαίδεπζεο ζθύισλ νδεγώλ θαη λνκνζεηηθό πιαίζην 

 

Ζ εηθφλα ελφο πνιίηε, πνπ βγάδεη βφιηα ηνλ ζθχιν-θαηνηθίδηφ ηνπ είλαη 

αξθεηά νηθεία, ελψ ε αληίζηνηρε ελφο ηπθινχ κε ηνλ ζθχιν νδεγφ ηνπ θαίλεηαη λα 

είλαη, ζε αξθεηνχο  πξσηφγλσξε, θαζψο ζηελ Διιάδα νη δχν πξψηεο ζρνιέο 

εθπαίδεπζεο ζθχισλ νδεγψλ «Λάξα» θαη Κέληξν «θχινη Οδεγνί Διιάδνο» 

ηδξχζεθαλ κφιηο  ην 2008. Παγθνζκίσο νη ζρνιέο ζθχισλ νδεγψλ απνηεινχλ κε 

θεξδνζθνπηθέο νξγαλψζεηο, πνπ ρξεκαηνδνηνχληαη θπξίσο απφ θηιαλζξσπηθέο 

νξγαλψζεηο (Harris, 2014). Απνζηνιή ηνπο είλαη ε παξαγσγή, ε αλαηξνθή θαη ε 

εθπαίδεπζε εμεηδηθεπκέλσλ ζθχισλ νδεγψλ θη έπεηηα ην ηαίξηαζκα κε έλα άηνκν κε 
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νπηηθή αλαπεξία, κε ζθνπφ ηελ αζθαιή θαη αλεμάξηεηε κεηαθίλεζή ηνπ. Απαηηείηαη 

ηεξάζηηα επέλδπζε ρξφλνπ θαη ρξήκαηνο, ψζηε κε ππνκνλή θαη αθνζίσζε λα 

κεηακνξθσζεί κηα κηθξή «γνχληλε κπάια» ζε έλαλ ππεχζπλν θαη πεηζαξρεκέλν 

ζθχιν εξγαζίαο (http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/what-

does-it-take-to-become-a-guide-dog/12, 04/04/2017).   

Οη δχν ζρνιέο ζηελ Διιάδα, φπσο θαη φιεο νη πηζηνπνηεκέλεο ζρνιέο ζθχισλ 

νδεγψλ παγθνζκίσο, εθπαηδεχνπλ ζθπιηά, ζπλήζσο Labrador θαη Golden Retriever 

ιφγσ ραξαθηήξα θαη πξνζαξκνζηηθφηεηαο γηα λα νδεγνχλ κε αζθάιεηα ηπθινχο 

ρεηξηζηέο. Δπηπιένλ έρνπλ ην θαηάιιειν κέγεζνο, είλαη αλζξσπνθεληξηθά θαη εχθνια 

ζηελ πεξηπνίεζεο. Άιιεο θπιέο εξγαζίαο απνηεινχλ θαη νη γεξκαληθνί πνηκεληθνί, ηα 

boxer θαη ηα poodle, φπνπ ζηελ Διιάδα βέβαηα δελ ηα ρξεζηκνπνηνχλ, θαζψο ν 

θφζκνο δελ είλαη αθφκα εμνηθεησκέλνο κε ην ζεζκφ ηνπ ζθχινπ νδεγνχ θαη ζχκθσλα 

κε ηελ πξφεδξν ηνπ Κέληξνπ «θχινη Οδεγνί Διιάδνο» Εσή Γεξνπιάλνπ (2015), ην 

παξνπζηαζηηθφ ελφο ιπθφζθπινπ, αιιά θαη έλαο καχξνο ζθχινο αθφκα ζα ηξφκαδε 

νξηζκέλνπο πεξαζηηθνχο. Σα μαλζά labrador ηα απνδέρεηαη πην εχθνια ν θφζκνο 

ζηνπο δεκφζηνπο ρψξνπο, ελψ ηα καχξα ζπρλά ιεηηνπξγνχλ απσζεηηθά (Bernard & 

Steel, 2009). 

Απηφ πνπ ειέγρνπλ φιεο νη ζρνιέο θαη απαηηείηαη γηα ηελ απφθηεζε ζθχινπ 

νδεγνχ, είλαη ν αηηνχκελνο λα γλσξίδεη θηλεηηθφηεηα θαη πξνζαλαηνιηζκφ. Απφ ην 

1961 ε θηλεηηθφηεηα θαη ν πξνζαλαηνιηζκφο εληάζζνληαη σο ηνκείο εθπαίδεπζεο ζην 

παλεπηζηήκην ηνπ Michigan ησλ Ζλσκέλσλ Πνιηηεηψλ. ηελ Διιάδα νη πξνζπάζεηεο 

μεθίλεζαλ ηε δεθαεηία ηνπ 1980 απφ ζην Κέληξν Δθπαίδεπζεο θαη Απνθαηάζηαζεο 

Σπθιψλ- Κ.Δ.Α.Σ. Απηφ πνπ θάπνην άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία κπνξεί λα πεηχρεη κε 

ηελ εθπαίδεπζε ζηελ θηλεηηθφηεηα θαη ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ, είλαη πξψηα απφ φια ε 

αλεμάξηεηε θίλεζε θαη ε απηνλνκία ηνπ, θαζψο θαη ε γλψζε θαη αλαθάιπςε ηνπ 

πεξηβάιινληνο, πνπ ζα ηνλ βνεζήζεη ζηελ πξνζπάζεηά ηνπ λα ζπκκεηέρεη ζηηο 

δξαζηεξηφηεηεο ηεο δσήο ηζφηηκα θαη αμηνπξεπψο. Αξρηθά καζαίλεη πψο λα 

ζπλνδεχεηαη απφ έλαλ βιέπνληα, ψζηε λα θηλνχληαη θαη νη δχν κε αζθάιεηα ζε 

πνηθίια πεξηβάιινληα (Σζανχζεο, 2015).  

Ζ βνήζεηα ελφο αηφκνπ πνπ βιέπεη ζε έλα άηνκν πνπ δελ βιέπεη, απνηειεί κία 

αξραία κέζνδν. Απηή ε πξνζέγγηζε βνεζά δηπιά, φπσο ζηελ απνθπγή εκπνδίσλ θαη 

ζε πξνβιήκαηα πξνζαλαηνιηζκνχ. Ζ κέζνδνο φκσο απηή πξνθαιεί εμάξηεζε ηνπ 

ηπθινχ, θαζψο δελ θαιιηεξγεί ηηο δηθέο ηνπ πξνζσπηθέο δεμηφηεηεο (Crandell & 

Robinson, 2007).   
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Έπεηηα ζηελ πνξεία ηεο εθπαίδεπζεο, κέζσ ηεο εμάζθεζεο ησλ αηζζήζεσλ, 

ηνπ ερεηηθνχ εληνπηζκνχ, ηεο αλάπηπμεο ησλ ελλνηψλ ηνπ ρψξνπ, ησλ ηερληθψλ 

απηνπξνζηαζίαο θαη ησλ ηερληθψλ εμεξεχλεζεο ρψξνπ, ην άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία 

καζαίλεη λα νξίδεη ηε ζέζε ηνπ ζην ρψξν, λα πξνζηαηεχεη ην ζψκα ηνπ ελψ θηλείηαη 

ζε εζσηεξηθνχο ρψξνπο θαη ζηαδηαθά ζε ζπλδπαζκφ κε ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ λα ηνπο 

εμεξεπλά. ηελ πνξεία εηζάγεηαη ζην ιεπθφ κπαζηνχλη μαλά ζε θιεηζηνχο  ρψξνπο, 

γηαηί απηνί πξνζθέξνπλ πξνζηαζία, είλαη ειεγρφκελνη θαη ην έδαθνο δελ παξνπζηάδεη 

αλσκαιίεο. Έπεηηα ην άηνκν εμαζθείηαη ζην λα θηλείηαη πιένλ ζε εμσηεξηθνχο 

ρψξνπο, φπσο ζηνλ απιφγπξν ή ζην πεδνδξφκην. Μφιηο ν εθπαηδεπηήο δηαπηζηψζεη 

πσο ν εθπαηδεπφκελνο κπνξεί λα θηλεζεί κε αζθάιεηα εθαξκφδνληαο απηά πνπ έρεη 

δηδαρηεί, εηζάγεηαη έλα απφ ηα πην δχζθνια θνκκάηηα ηεο εθπαίδεπζεο, ην λα 

δηαζρίδεη δειαδή δξφκνπο. Απφ ηα ηειεπηαία ζηάδηα ηεο εθπαίδεπζεο είλαη ε ρξήζε 

ησλ κέζσλ καδηθήο κεηαθνξάο. Απαηηεί αξθεηή εμάζθεζε θαη ζε πνιιέο πεξηπηψζεηο 

είλαη ην ζηάδην πνπ απαηηεί πην ελεξγεηηθή ζηάζε ηνπ εθπαηδεπφκελνπ, ζε ζρέζε κε 

ηελ επαθή ηνπ κε ην θνηλφ (Σζανχζεο, 2015).    

Γηα έλα άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία, ε ηθαλφηεηά ηνπ λα αλαπηχμεη γλψζε ησλ 

πξαγκάησλ γχξσ ηνπ, είλαη απνηέιεζκα κεγάιεο ζπγθέληξσζεο θαη πξαθηηθήο θαηά 

ηε δηάξθεηα ηεο εθπαίδεπζεο. Πξηλ ην άηνκν αξρίζεη λα πξνζαλαηνιίδεηαη ζην 

πεξηβάιινλ, ζα πξέπεη λα έρεη αληίιεςε ηνπ εαπηνχ ηνπ. Απηή ε αληίιεςε 

αλαθέξεηαη σο εηθφλα ηνπ ζψκαηνο- κηα αίζζεζε θαη γλψζε ησλ κειψλ ηνπ ζψκαηνο, 

ησλ θηλήζεσλ ηνπο θαη ηεο ιεηηνπξγίαο ηνπο. ηε ζπλέρεηα ν εθπαηδεπφκελνο πξέπεη 

λα έρεη γλψζε ηνπ πεξηβάιινληνο θαη λα κπνξεί λα ζπζρεηίζεη ηνλ εαπηφ ηνπ ζε απηφ. 

Σέινο ζα πξέπεη λα είλαη ζε ζέζε λα ζπζρεηίζεη ηα δηαθνξεηηθά πεξηβάιινληα κεηαμχ 

ηνπο κε έλα ιεηηνπξγηθφ ηξφπν. Ζ δηαδηθαζία ηνπ πξνζαλαηνιηζκνχ απαηηεί απφ ηνλ 

εθπαηδεπφκελν λα είλαη ηθαλφο λα αθνκνηψζεη ηηο αηζζεηεξηαθέο πιεξνθνξίεο πνπ 

ιακβάλεη απφ ην πεξηβάιινλ θαη λα ηηο κεηαηξέςεη ζε «ζρεκαηνπνηεκέλεο» θηλήζεηο 

(Σζανχζεο, 2015). Οη παξαπάλσ δεμηφηεηεο απνηεινχλ ην «θιεηδί» γηα επηηπρεκέλε 

κεηαθίλεζε κε ζθχιν νδεγφ.  

Πνιιέο θνξέο ηα εθπαηδεπκέλα απηά ζθπιηά καο εληππσζηάδνπλ κε ηε 

ζπκπεξηθνξά θαη ηελ αληίδξαζή ηνπο ζε δχζθνιεο θαηαζηάζεηο, φκσο δελ θάλνπλ 

καγηθά θφιπα. Εεηνχκελν είλαη ν αηηνχκελνο λα είλαη ηθαλφο λα θξνληίδεη ην ζθχιν 

παξέρνληάο ηνπ αζθάιεηα (http://www.eyedogfoundation.org/training.php, 

28/03/2017).  

http://www.eyedogfoundation.org/training.php
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Απηφ πνπ παίδεη πνιχ ζεκαληηθφ ξφιν θαη εμεηάδνπλ νη ζρνιέο εθπαίδεπζεο 

ζθχισλ νδεγψλ είλαη ν αηηνχκελνο λα αγαπά ηα ζθπιηά θαη λα είλαη 

ζπλεηδεηνπνηεκέλνο γηα ηελ απφθαζε απηή. πσο ραξαθηεξηζηηθά αλαθέξνπλ φινη νη 

εθπαηδεπηέο, ν ζθχινο νδεγφο απνηειεί κεγάιε επζχλε, θαζψο ν ρεηξηζηήο ηνλ έρεη 

καδί ηνπ ζπλερψο θαη είλαη κηα ζνβαξή απφθαζε, ηελ νπνία ν αηηνχκελνο πξέπεη λα 

ζθεθηεί πνιχ θαιά πξηλ ηελ πάξεη (http://www.guidedogs.com/get-a-guide-

dog/programs-for-the-blind-and-visually-impaired, 03/04/2017). Γελ είλαη ζαλ ην 

κπαζηνχλη, πνπ νπνηαδήπνηε ζηηγκή επηζπκείο ην ηνπνζεηείο ζηελ ηζάληα ζνπ. Δίλαη 

έλα έκςπρν πιάζκα, ην νπνίν ρξεηάδεηαη θαζεκεξηλή θξνληίδα θαη ςπραγσγία 

(Neustadt & Schiffy, 1986). Πιένλ ν ρεηξηζηήο θαη γηα δηάζηεκα 5-7 εηψλ, είλαη 

ππεχζπλνο γηα ηελ επδσία ηνπ ζθχινπ, πνπ αθνξά ηε ζπρλή πεξηπνίεζε, ηε δηαηξνθή 

θαη ηελ πγεία ηνπ (Vaugham & Omving, 2005).  

 Κάπνηεο ζρνιέο δηαζέηνπλ δηθά ηνπο εθηξνθεία, απφ φπνπ δηαιέγνπλ ηα 

θαηάιιεια ζθπιηά, ελψ θάπνηεο άιιεο επηιέγνπλ θνπηάβηα απφ ηδησηηθά εθηξνθεία. 

Ζ επηινγή είλαη πνιχ πξνζεθηηθή θαη απηφ πνπ εμεηάδνπλ αξρηθά είλαη ε επθπΐα, ε 

ππαθνή θαη ε αληνρή ηνπ δψνπ. Σα θνπηάβηα επηιέγνληαη απφ γνλείο κε αλαπηπγκέλε 

λνεκνζχλε θαη ηδηαίηεξεο ηθαλφηεηεο νδήγεζεο (Harris, 2014). Απφ ηελ ειηθία ησλ 

ηεζζάξσλ εβδνκάδσλ, ην θνπηάβη πνπ επηιέγεηαη απφ ηελ εθάζηνηε ζρνιή, δίλεηαη ζε 

έλαλ αλάδνρν βιέπνληα εζεινληή, ν νπνίνο κε ηε ζεηξά ηνπ έρεη επηιεγεί πξνζεθηηθά. 

Απηφο θξαηά ην θνπηάβη γηα δψδεθα κήλεο θαη είλαη ππεχζπλνο γηα ηελ αλαηξνθή 

ηνπ. Σαπηφρξνλα κεξηκλά γηα ηελ αξρηθή ηνπ εθπαίδεπζε, ηελ θνηλσληθνπνίεζε, ηελ 

εμνηθείσζε κε θφζκν θαη ζνξχβνπο θαη ηελ αληαπφθξηζε ζηηο πξψηεο εληνιέο 

βαζηθήο ππαθνήο (McPherson, 2011). χκθσλα κε ηελ Κιεθηφγηαλλε (2017), 

εθπαηδεχηξηα ηνπ Κέληξνπ «θχινη Οδεγνί Διιάδνο», φια απηά απνηεινχλ ηα 

πξνζφληα πνπ πξέπεη λα έρεη ζηε θαξέηξα ηνπ έλα θνπηάβη γηα λα ζπλερίζεη ζηελ 

εθπαίδεπζε ηεο νδήγεζεο. Οη εκπεηξίεο βνεζνχλ ηα θνπηάβηα λα αλαπηπρζνχλ 

πλεπκαηηθά θαη λα αλαπηχμνπλ απηνπεπνίζεζε θαη εξεκία (Abigail, 2002). ια ηα 

έμνδα δηαηξνθήο θαη θηεληαηξηθήο παξαθνινχζεζεο είλαη θαιπκκέλα απφ ηηο ζρνιέο 

εθπαίδεπζεο. Απφ ηνλ αλάδνρν εζεινληή απαηηείηαη αθνζίσζε, ππνκνλή, ρξφλνο θαη 

ζπγθέληξσζε. Οη πεξηζζφηεξνη πνπ έρνπλ αλαζξέςεη θαη έρνπλ ήδε παξαδψζεη έλα 

θνπηάβη ζηνλ εθπαηδεπηή, επηιέγνπλ λα ζπκκεηέρνπλ μαλά ζε πξφγξακκα αλαδνρήο 

μαλά θαη μαλά (https://www.guidedogs.org/volunteer/raise-a-puppy/, 28/03/2017). 

χκθσλα κε ηελ Υάγεξ (2017) αλάδνρε εζειφληξηα επί ζεηξά εηψλ ηνπ Κέληξνπ 

«θχινη Οδεγνί Διιάδνο», «είλαη ζπγθηλεηηθφ λα βιέπνπκε ην θνπηάβη πνπ 

http://www.guidedogs.com/get-a-guide-dog/programs-for-the-blind-and-visually-impaired
http://www.guidedogs.com/get-a-guide-dog/programs-for-the-blind-and-visually-impaired
https://www.guidedogs.org/volunteer/raise-a-puppy/
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κεγαιψζακε λα εξγάδεηαη σο ζθχινο νδεγφο». Έρεη επηπιένλ ππνζηεξηρζεί φηη ν 

εζεινληηζκφο ζρεηηθά κε ηελ αλαδνρή έρεη ζεηηθέο επηπηψζεηο ζηε ζσκαηηθή, 

ςπρνινγηθή θαη θνηλσληθή πγεία ησλ ελειίθσλ αιιά θαη  ησλ ειηθησκέλσλ (Chur-

Hansen, Werner,  Mcguiness & Hazel, 2014). 

    Έλαο ζθχινο πάληα εθπαηδεχεηαη ζεηηθά, γεγνλφο πνπ ζεκαίλεη πσο δε 

ρξεζηκνπνηείηαη θαζφινπ βία απφ ηνλ εθπαηδεπηή, αιιά επηβξαβεχεηαη κε ηξνθή ή 

έπαηλν θάζε θνξά πνπ ππαθνχζεη ή πξαγκαηνπνηήζεη κηα εληνιή. ηφρνο είλαη ν 

εθπαηδεπφκελνο ζθχινο λα κελ αλαπηχμεη θνβίεο θαη λα κελ εκθαλίζεη επηζεηηθή 

ζπκπεξηθνξά (Heger & Wroldsen, 2011). Δπηπιένλ είλαη πνιχ ζεκαληηθφ ν ζθχινο 

κέρξη ην πξψην έηνο ηεο δσήο ηνπ λα ζπλεζίζεη λα πεξπαηά κέζα ζε πιήζνο θφζκνπ 

θαη λα αληηκεησπίζεη δηάθνξεο ζπλζήθεο θαη θαηαζηάζεηο, λα έξζεη ζε επαθή κε 

πνιιέο κπξσδηέο  θαη κε φια ηα είδε ησλ πηζαλψλ θηλδχλσλ, ψζηε λα εμνηθεησζεί 

(Harris, 2014). Σα θνπηάβηα θνηκνχληαη πάληα κέζα ζην ζπίηη ησλ αλαδφρσλ θαη 

κεγαιψλνπλ σο ηζφηηκα κέιε ηεο νηθνγέλεηαο 

(http://www.eyedogfoundation.org/puppyraiser.php, 28/03/2017).  

Μεηά ηνπο δψδεθα κήλεο ν ζθχινο θεχγεη απφ ηνλ αλάδνρν εζεινληή θαη ηνλ 

αλαιακβάλεη εμνινθιήξνπ ν εθπαηδεπηήο, ν νπνίνο ηνλ πξνεηνηκάδεη εθπαηδεχνληάο 

ηνλ θαζεκεξηλά, ψζηε λα γίλεη ζθχινο νδεγφο, κέρξη πεξίπνπ ηελ ειηθία ησλ δχν 

εηψλ. Ο απνρσξηζκφο απφ ηνλ αλάδνρν εζεινληή είλαη πνιχ δχζθνινο, φκσο ε 

ηθαλνπνίεζεο θαη ε ππεξεθάλεηα πνπ αηζζάλνληαη γη απηφ πνπ θαηάθεξαλ ζε έλα 

κφλν έηνο ηνπο απνδεκηψλεη. Αθνχ ν εθπαηδεπηήο παξαιάβεη ην ζθχιν, εμεηάδεη κηα 

ζεηξά απφ ραξαθηεξηζηηθά, φπσο ηε λνεκνζχλε ηνπ δψνπ, ηελ πξνζπκία γηα 

εθπαίδεπζε, ηε δπλαηφηεηα ζπγθέληξσζεο, ηελ θαιή κλήκε θαη θπζηθά ηελ πγεία 

ηνπ. Καθή ππνςεθηφηεηα απνηειεί ν ζθχινο πνπ εθδειψλεη επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά, 

λεχξα θαη αθξαίεο αληηδξάζεηο ζε γάηεο ή άιια ζθπιηά. Απφ ηα ηθαλά ζθπιηά ζην 

ηέινο ηεο εθπαίδεπζεο απνθνηηά κφλν ην 72%, ηα νπνία είλαη έηνηκα λα γλσξίζνπλ 

ηνπο ρεηξηζηέο ηνπο (Harris, 2014).  

χκθσλα κε ηελ Hornsby (2000) ν ζθχινο πνπ ζα επηιεγεί λα ζπλερίζεη 

πξέπεη λα είλαη ελεξγεηηθφο, αιιά φρη ππεξθηλεηηθφο θαη λα έρεη κεησκέλν ην αίζζεκα 

ηνπ θπλεγηνχ. Παξάιιεια είλαη πνιχ ζεκαληηθφ λα παξνπζηάδεη πξνζαξκνζηηθή 

ζπκπεξηθνξά κηαο θαη νη πεξηβαιινληηθέο αιιαγέο είλαη κεγάιεο.  ηελ αξρή ηεο 

δηαδηθαζίαο ν ζθχινο θνξά ην ζακάξη θαη εθπαηδεχεηαη κε απηφ. Ζ εθπαίδεπζε είλαη 

πνιχ ζεκαληηθή θαη απζηεξή, θαζψο αξγφηεξα πξέπεη λα απνδψζεη ζηα ρέξηα ηνπ 

ρεηξηζηή ηνπ (Κιεθηφγηαλλε, 2015).  Δθπαηδεχεηαη ζην πεξπάηεκα ζε επζεία πνξεία 

https://habricentral.org/members/1774
https://habricentral.org/members/1774
http://www.eyedogfoundation.org/puppyraiser.php
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πάλσ ζην πεδνδξφκην θαη φρη λα παξεθθιίλεη ή λα ζηακαηά ζηελ άθξε ηνπ θαη φηαλ 

απηφ είλαη εληειψο απνθιεηζκέλν. Μαδί κε ην ρεηξηζηή αθήλνπλ ηελ αζθάιεηα ηνπ 

πεδνδξνκίνπ θαη βγαίλνπλ αλαγθαζηηθά ζην δξφκν, ψζηε λα επηζηξέςνπλ πάιη πάλσ 

φηαλ είλαη εθηθηφ (Hornsby, 2000). Δπηπιένλ καζαίλεη λα αλαγλσξίδεη «ζηακάηα», ην 

«εκπξφο», ην «δεμηά» θαη «αξηζηεξά» κε απιέο ιεθηηθέο εληνιέο. Πην πξνεγκέλεο 

ηερληθέο αζθαιείαο αθνξνχλ ην πεξπάηεκα γχξσ απφ ηα ππεξπςσκέλα εκπφδηα θαη 

ηελ πξνζπέξαζε κέζα απφ πιήζνο. ην  πξν- ηειεπηαίν ζηάδην ηνπ πξνγξάκκαηνο 

θαηάξηηζεο ν ζθχινο εθπαηδεχεηαη ζηελ νδηθή αζθάιεηα.   Φπζηθά ηελ απφθαζε γηα 

λα δηαζρίζνπλ έλα δξφκν ζα ηελ πάξεη ν ρεηξηζηήο (Alomajan, 2013).  

Σν ηειηθφ ζηάδην ηεο θαηάξηηζεο αθνξά ην ηαίξηαζκα κε ην ρεηξηζηή. Μεγάιε 

ζεκαζία παίδεη ε ζπκβαηφηεηα ηεο πξνζσπηθφηεηαο θαη ησλ δχν. Έλα πνιχ 

ελεξγεηηθφ ζθπιί παξαδίδεηαη ζπλήζσο ζε έλα λεαξφ θαη δξαζηήξην ρεηξηζηή (Harris, 

2014). Μηα απνηπρεκέλε ζπλεξγαζία κπνξεί λα έρεη επηπηψζεηο θαη λα δπζρεξάλεη 

αληί λα βειηηψζεη ηελ θηλεηηθφηεηα θαη ηελ πνηφηεηα δσήο ηνπ ρεηξηζηή. Άιισζηε κε 

έξεπλα πνπ έρεη πξαγκαηνπνηεζεί ζηε Νέα Εειαλδία, ην 84% ησλ ρεηξηζηψλ ηαηξηάδεη 

ακέζσο κε ηνλ πξψην ζθχιν νδεγφ πνπ έρεη επηιεγεί γη απηφλ. Πεξίπνπ ην 16% 

απνζχξνληαη γηαηί εθδειψλνπλ επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά ζε άιια ζθπιηά. εκαληηθφ 

ξφιν ζην ηαίξηαζκα δηαδξακαηίδεη ε ηθαλφηεηα ηνπ ρεηξηζηή λα ειέγρεη ην ζθχιν 

νδεγφ θαη φρη λα ηνλ αθήλεη λα ηνπ επηβάιιεηαη (Lloyd, Stafford, La Grow & Budge, 

2013). Ο ζθχινο πνπ δελ ηαηξηάδεη κε ηνλ πξψην ρεηξηζηή ζπλήζσο δίλεηαη ζε 

δεχηεξν θη αλ νχηε απηφ είλαη εθηθηφ δνθηκάδεη θαη κε ηξίην (Stafford, 2007).  

Γηα θάπνηνλ πνπ πξνεγνπκέλσο δελ ρξεζηκνπνηνχζε ζθχιν νδεγφ γηα ηε 

κεηαθίλεζή ηνπ, είλαη αξρηθά κηα ζηξεζνγφλα θαη δχζθνιε δηαδηθαζία. Γη απηνχο πνπ 

ήδε έθαλαλ ρξήζε ζθχινπ νδεγνχ ηα ζπλαηζζήκαηα είλαη αλάκεηθηα, θαζψο 

νξηζκέλνη ηνλ έραζαλ απφ θάπνηα αζζέλεηα ή απνζχξζεθε ιφγσ ειηθίαο. Γηα γξήγνξν 

«δέζηκν» κε ην ζθχιν νδεγφ ν ρεηξηζηήο ρξεηάδεηαη λα αθηεξψλεη αξρηθά αξθεηφ 

ρξφλν ζην δψν θαη λα θάλεη πξάγκαηα καδί ηνπ, φπσο βφιηεο, παηρλίδη θαη 

πεξηπνίεζε. ιε ε δηαδηθαζία ηνπ ηαηξηάζκαηνο ζπλήζσο δηαξθεί ηέζζεξεηο 

εβδνκάδεο θαη ν εθπαηδεπηήο κε ηνλ ρεηξηζηή θαη ην ζθχιν πξαγκαηνπνηνχλ 

δηαδξνκέο φπσο απφ ην ζπίηη ζην ρψξν εξγαζίαο, ζε εζηηαηφξηα θαη καγαδηά 

(Hornsby, 2000). Ζ Shauna ρεηξίζηξηα ζθχινπ νδεγνχ απφ ηελ Ηξιαλδία εμεγεί: 

«Πνηέ πξηλ δελ είρα επαθή κε ζθπιηά, ήηαλ θάηη πξσηφγλσξν γηα κέλα, φηαλ φκσο 

ζπλάληεζα ηελ Kuta ηελ εξσηεχηεθα. Ξεθφιιεζα απφ ην ζπίηη θαη έθαλα ράξε ζε απηή 
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λένπο θίινπο» (http://www.guidedogs.ie/iopen24/shauna-kuta-t-70_513.html, 04/04/ 

2017).  

Σν ηαίξηαζκα απνηειεί κηα πνιχπινθε δηαδηθαζία θαηά ηελ νπνία νη δπλάκεηο 

ηνπ ζθχινπ, νη αδπλακίεο ηνπ θαη ε πξνζσπηθφηεηά ηνπ πξνζπαζνχλ λα 

ηζνξξνπήζνπλ κε ηελ πξνζσπηθφηεηα θαη ηνλ ηξφπν δσήο ηνπ ρεηξηζηή. πσο 

άιισζηε αλαθέξνπλ ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ «αθηεξψλνληαο ρξφλν ζην ζθχιν ζα 

ιάβεηο αγάπε θαη αθνζίσζε σο αληακνηβή» (Davidson, 2012). χκθσλα κε ηελ 

Klosterman (2010) ν δεζκφο ρεηξηζηή θαη ζθχινπ νδεγνχ είλαη αδηάζπαζηνο θαη 

ζηεξίδεηαη ζηελ εκπηζηνζχλε θαη ηε ζπληξνθηθφηεηα. Κάζε ζθχινο εμειίζζεηαη ζε 

έλα πνιχηηκν «εξγαιείν» εξγαζίαο, πνπ ηαηξηάδεη ζε έλα ζπγθεθξηκέλν ηχπν 

αλζξψπνπ θαη επαγγεικαηηθήο δσήο (http://www.eyedogfoundation.org/training.php, 

28/03/2017). Ζ Audrey Demmitt ρεηξίζηξηα ζθχινπ νδεγνχ αλαθέξεη: «H Sophie 

είλαη θαηαπιεθηηθή, φηαλ εθπαηδεπηήθακε καδί κε εληππσζίαζε θαη κε αηρκαιψηηζε κε 

ηα πξνζφληα ηεο θαη ηελ πξνζεθηηθή ηεο καηηά. Απφ ηελ αξρή ηνπ ηαηξηάζκαηνο 

θαηάιαβα πσο ήηαλ ην ηδαληθφ ζθπιί γηα κέλα θαη έλησζα πσο ήζεια λα πεξάζσ ηε 

δσή κνπ καδί ηεο. Πηζηεχσ πσο γελλήζεθε γηα λα γίλεη ζθχινο νδεγφο, είλαη 

επαγγεικαηίαο» πξνζζέηεη «Κάλνπκε ππέξνρε νκάδα. Τελ ιαηξεχσ, κε ιαηξεχεη, κε 

νδεγεί, ηελ αθνινπζψ, ηε θξνληίδσ, ηε βνπξηζίδσ θαη κνπ ην αληαπνδίδεη κε πγξά 

θηιηά θαη κε δεζηέο αγθαιηέο. Τεο αξέζεη λα κε θξαηά αζθαιή. Δίλαη ηα κάηηα κνπ θη 

εγψ είκαη ν θφζκνο ηεο. Γελ είλαη ε άξηζηε ζθχινο νδεγφο, φκσο γηα κέλα είλαη ηέιεηα, 

δελ είκαη ε ηέιεηα ρεηξίζηξηα, φκσο γη απηήλ είκαη ηέιεηα» 

(http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/top-ten-ways-my-dog-

guide-assists-me/12, 04/04/2017).  

Ζ Anna Quietwater Noriega επίζεο ρεηξίζηξηα ζθχινπ νδεγνχ εμεγεί ζρεηηθά 

κε ην ηαίξηαζκα: «Με ην ζθχιν κνπ ηαηξηάμακε ράξε ζηε δχλακε, ην γξήγνξν 

πεξπάηεκα θαη ην ηαπεξακέλην καο. Απφ ηε ζηηγκή ηεο παξάδνζεο ηνλ αλαζξέθεηο φπσο 

έλα παηδί, ψζηε λα ζπλερίζεη λα έρεη ηελ πξέπνπζα ζπκπεξηθνξά». Να ζεκεησζεί πσο 

ζχκθσλα κε ηελ αγγιηθή ζρνιή «Guide Dogs» γηα αλαπαξαγσγή θαη εθπαίδεπζε 

ελφο ζθχινπ νδεγνχ απαηηείηαη ην πνζφ ησλ 42.300 ιπξψλ θαη κεηά ην ηαίξηαζκα κε 

ηνλ ρεηξηζηή αθφκα 12.300 ιχξεο κέρξη ηελ απφζπξζε ηνπ δψνπ 

(http://www.guidedogs.org.uk/supportus/fundraising/how-your-money-is-

helping#.WN-BMPmLTIU, 1/04/2017).  

πλνιηθά νη ζρνιέο ζθχισλ νδεγψλ ππνινγίδνληαη πάλσ απφ ελελήληα, θαη 

έρνπλ σο ζηφρν ηελ θαηάξηηζε θαη ηελ παξνρή πηζηνπνηεκέλσλ ζθχισλ νδεγψλ. 

http://www.guidedogs.ie/iopen24/shauna-kuta-t-70_513.html
http://www.eyedogfoundation.org/training.php
http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/audrey-demmitt/author/145
http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/top-ten-ways-my-dog-guide-assists-me/12
http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/top-ten-ways-my-dog-guide-assists-me/12
http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/deanna-quietwater-noriega/author/145
http://www.guidedogs.org.uk/supportus/fundraising/how-your-money-is-helping#.WN-BMPmLTIU
http://www.guidedogs.org.uk/supportus/fundraising/how-your-money-is-helping#.WN-BMPmLTIU
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Παξέρνληαη δσξεάλ ζηνπο ρεηξηζηέο κε ηε κνξθή ρξεζηδαλείνπ. Ζ παγθφζκηα 

Οκνζπνλδία  «International Guide Dogs Federation» απνηειεί ην ζψκα ην νπνίν 

παξαθνινπζεί θαη αμηνινγεί ηα πξφηππα εθπαίδεπζεο πνπ εθαξκφδεη θάζε ζρνιή. 

Μπνξεί λα ρξεηαζηνχλ πνιιά ρξφληα, ψζηε κηα λέα ζρνιή λα θαηαθέξεη λα γίλεη 

κέινο απηήο ηεο Οκνζπνλδίαο. Οη πξνδηαγξαθέο πνπ νθείιεη λα εμαζθαιίζεη 

αθνξνχλ ηε ζσζηή επηινγή ρεηξηζηψλ, ηε δεκηνπξγία νκάδαο ζρεηηθή κε ηελ 

ελεκέξσζε γηα ην έξγν ελφο ζθχινπ νδεγνχ, πξφγξακκα εθπαηδεπφκελσλ 

εθπαηδεπηψλ, εθηξνθή θαη θηεληαηξηθή παξαθνινχζεζε, φπσο θαη θηηξηαθή ππνδνκή. 

Παξάιιεια πξέπεη ε ζρνιή λα έρεη θαηαθέξεη λα ηαηξηάμεη δέθα ρεηξηζηέο κε ζθχινπο 

νδεγνχο, νη νπνίνη λα θπθινθνξνχλ σο δεπγάξη θαη κφλν ηφηε ε έληαμε ζηελ 

Οκνζπνλδία IGDF είλαη εθηθηή (https://www.igdf.org.uk/about-us/igdf-standards/, 

θαη https://www.igdf.org.uk/about-us/becoming-a-member/, 28/03/2017).  

ην ζεκείν απηφ αμίδεη λα αλαθεξζεί πσο ζην Ζλσκέλν Βαζίιεην γηα ηε 

ζρνιή «Guide Dogs» δελ ππάξρεη ειάρηζην φξην ειηθίαο γηα ηελ απφθηεζε ζθχινπ 

νδεγνχ. Παξφηη αλαθέξεηαη πσο έλα άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία κπνξεί λα αηηεζεί 

ζθχιν εθφζνλ είλαη άλσ ησλ δεθαέμη εηψλ, ππάξρεη ε δπλαηφηεηα θαη νη καζεηέο λα 

απνθηήζνπλ έλαλ «buddy dog» δειαδή έλα ζθχιν ζπληξνθηάο, ν νπνίνο είλαη ελ 

κέξεη ζθχιν νδεγφο, ρσξίο φκσο φια ηα πξνζφληα ησλ νδεγψλ. Σα ζθπιηά απηά 

ηνπνζεηνχληαη ζε νηθνγέλεηαο κε θάπνηνλ ηπθιφ έθεβν ή ζε ζρνιεία κε ζθνπφ λα 

βειηηψζνπλ ηελ πνηφηεηα δσήο ηνπ θαη βνεζψληαο ηνλ λα αλαπηχμεη ηηο δεμηφηεηεο, 

ηελ εκπηζηνζχλε, ηελ επηθνηλσλία θαη ηελ θηλεηηθφηεηά ηνπ. Δπηπιένλ ιεηηνπξγνχλ 

βνεζεηηθά ζηελ αληηκεηψπηζε ηεο θνηλσληθήο απνκφλσζεο θαη ζηελ θαηάζιηςε πνπ 

ζπρλά ζπλδέεηαη κε ηελ απψιεηα φξαζεο. Σαπηφρξνλα ζηα λεαξά άηνκα δίλεηαη ε 

δπλαηφηεηα λα γλσξίζνπλ ηελ επζχλε ηεο θξνληίδαο ελφο ζθχινπ θαη λα 

αμηνινγεζνχλ σο πξνο ηελ θαηαιιειφιεηα γηα κειινληηθή ηδηνθηεζία ζθχινπ νδεγνχ 

(https://www.guidedogs.org.uk/media/3701609/Annual-review-changing-lives-

2013.pdf, 19/04/2017) 

Αλαθνξηθά κε ηε λνκνζεζία νη ζθχινη νδεγνί έρνπλ ειεχζεξε πξφζβαζε 

παληνχ. Χο ζθχινη βνεζείαο νξίδνληαη νη εθπαηδεπφκελνη ή εθπαηδεπκέλνη ζθχινη 

νδεγνί ηπθιψλ θαη νη ζθχινη βνεζνί αηφκσλ κε άιιεο αλαπεξίεο. Οη ζθχινη βνεζείαο 

πηζηνπνηνχληαη απφ ηνλ θνξέα πνπ ηνπο εθπαίδεπζε. Οη ρεηξηζηέο ηνπο γηα 

πηζηνπνηεκέλνπο ζθχινπο, νη εθπαηδεπηέο ή νη εζεινληέο πνπ βνεζνχλ ζηελ 

εθπαίδεπζή ηνπο γηα εθπαηδεπφκελνπο ζθχινπο, ππνρξενχληαη λα θέξνπλ καδί ηνπο 

https://www.igdf.org.uk/about-us/igdf-standards/
https://www.igdf.org.uk/about-us/becoming-a-member/
https://www.guidedogs.org.uk/media/3701609/Annual-review-changing-lives-2013.pdf
https://www.guidedogs.org.uk/media/3701609/Annual-review-changing-lives-2013.pdf
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απνδεηθηηθά πηζηνπνίεζεο θαζψο θαη ην βηβιηάξην πγείαο ηνπο, πνπ ζα πξέπεη λα 

επηδεηθλχνπλ εθφζνλ ηνπο δεηεζεί. Κάζε άηνκν νπηηθή αλαπεξία ή άιιε αλαπεξία 

δηθαηνχηαη λα ζπλνδεχεηαη απφ ζθχιν βνεζείαο ή ζεξαπείαο θαηά ηελ επίζθεςή ηνπ 

ζε δεκφζηεο θαη ηδησηηθέο εγθαηαζηάζεηο θαη ππεξεζίεο, ηελ πξφζβαζε θαη παξακνλή 

ηνπ ζε δεκφζηνπο ρψξνπο ή ρψξνπο ζπλάζξνηζεο θνηλνχ θαη θαηά ηε ρξεζηκνπνίεζε 

ησλ κέζσλ καδηθήο κεηαθνξάο, ρσξίο ν ζθχινο βνεζείαο λα θνξά θίκσηξν ή λα 

βξίζθεηαη ζε θνπηί κεηαθνξάο. Ζ είζνδνο ζθχισλ βνεζείαο, θαζψο θαη εθείλε ησλ 

ζθχισλ ζεξαπείαο, επηηξέπεηαη επίζεο ζε αίζνπζεο πειαηψλ ησλ επηρεηξήζεσλ πνπ 

εκπνξεχνληαη ηξφθηκα θαη πνηά. Ο ρεηξηζηήο ηνπ ζθχινπ βνεζνχ ζα πξέπεη λα 

ιακβάλεη θάζε κέηξν απνθπγήο φριεζεο ησλ πειαηψλ θαη λα θέξεη φπσο 

πξναλαθέξζεθε ηα παξαζηαηηθά πνπ πηζηνπνηνχλ ηελ πγεία ηνπ δψνπ, ηελ επάξθεηα 

εθπαίδεπζεο ηνπ θαη ην δηθαίσκα ρεηξηζκνχ ηνπ, δειαδή ην βηβιηάξην πγείαο θαη ηελ 

θάξηα πηζηνπνίεζεο (http://www.laraguidedogs.gr/legislation.php, 01/04/2017).  

χκθσλα κε ηνλ θαλνληζκφο ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο ππ'  αξηζκφ 1177/2010 

ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ πκβνπιίνπ ηεο 24εο Ννεκβξίνπ 2010 γηα ηα 

δηθαηψκαηα ησλ επηβαηψλ ζηηο ζαιάζζηεο θαη εζσηεξηθέο πισηέο κεηαθνξέο θαη γηα 

ηελ ηξνπνπνίεζε ηνπ θαλνληζκνχ (ΔΚ) αξηζ. 2006/2004 θαη θαηά ην άξζξν 11 φηαλ 

άηνκν κε αλαπεξία ή άηνκν κε κεησκέλε θηλεηηθφηεηα ζπλνδεχεηαη απφ 

αλαγλσξηζκέλν ζθχιν ζπλνδείαο, ν ζθχινο απηφο ηαμηδεχεη ζηνλ ίδην ρψξν κε ην ελ 

ιφγσ άηνκν, ππφ ηελ πξνυπφζεζε φηη ν κεηαθνξέαο, ν ηαμηδησηηθφο πξάθηνξαο ή ν 

δηνξγαλσηήο ηαμηδηψλ έρνπλ ελεκεξσζεί ζχκθσλα κε ηνπο ηζρχνληεο εζληθνχο 

θαλφλεο γηα ηε κεηαθνξά αλαγλσξηζκέλσλ ζθχισλ ζπλνδείαο ζε επηβαηεγά πινία, 

εθφζνλ ππάξρνπλ ηέηνηνη θαλφλεο (http://www.laraguidedogs.gr/legislation.php, 

01/04/2017).  

ρεηηθή εγθχθιηνο πνπ εθδφζεθε ζηηο 15 Οθησβξίνπ 2014 απφ ην Τπνπξγείν 

Τγείαο ζηελ νπνία μεθάζαξα αλαθέξεηαη φηη «Οη αλαθεξφκελεο θαηεγνξίεο δψσλ 

ζεσξνχληαη σο ηζφηηκνη κε ηνπο πνιίηεο πνπ εμππεξεηνχλ θαη γηα απηφ ην ζθνπφ 

πξνζηαηεχνληαη απφ ηηο δηαηάμεηο ηεο πνιηηείαο». Παξάιιεια αλαγξάθεηαη πσο  

«επηηξέπεηαη ε είζνδνο ζθχισλ βνεζείαο γηα ηπθιά άηνκα θαη άιια άηνκα κε 

αλαπεξίεο, ζε αίζνπζεο πειαηψλ ησλ επηρεηξήζεσλ ηξνθίκσλ θαη πνηψλ». 

ε παγθφζκην επίπεδν λα αλαθεξζεί πσο κπνξεί λα ππάξρνπλ ζηελ ίδηα ρψξα 

πνιινί θαλνληζκνί κε δηαθνξέο αλά πεξηνρή, ελψ ζε άιιεο ρψξεο λα κελ ππάξρεη 

http://www.laraguidedogs.gr/legislation.php
http://www.laraguidedogs.gr/legislation.php
https://static2.zoosos.gr/wp-content/uploads/others/EgkykliosSkyloiSynodoiTyflon.pdf
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θαλέλαο θαλνληζκφο. Γεληθφηεξα ε πξφζβαζε γηα ηνπο ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ 

εμαξηάηαη απφ ηελ θαιή ζέιεζε θαη ηελ ελεκέξσζε ηεο εθάζηνηε ππεξεζίαο ή 

επηρείξεζεο. ηε Γαιιία γηα παξάδεηγκα απφ ην 1987 ε λνκνζεζία πξνβιέπεη 

ειεχζεξε πξφζβαζε ζε φινπο ηνπο δεκφζηνπο ρψξνπο, αληίζηνηρα ζην Ζλσκέλν 

Βαζίιεην, ζηελ Κξναηία, ζηελ Ηζιαλδία θαη ζηε Γεξκαλία. Με ηελ θάξηα πνπ 

απνδεηθλχεη πσο ν ζθχινο είλαη νδεγφο θαη κε ην βηβιηάξην πγείαο ηνπ πνπ πηζηνπνηεί 

ηνλ απαξαίηεην εκβνιηαζκφ, νη ρεηξηζηέο έρνπλ ην δηθαίσκα λα κπαίλνπλ καδί ηνπ ζε 

φια ηα κέζα καδηθήο κεηαθνξάο, πινία, αεξνπιάλα θαη ηαμί θαζψο κπνξνχλ λα 

παξαβξίζθνληαη ζε μελνδνρεία, εζηηαηφξηα, θνκκσηήξηα, λνζνθνκεία θαη ζε 

αζιεηηθά θέληξα (http://www.euroblind.org/convention/article-9--

accessibility/nr/437, 01/04/2017). Ζ άξλεζε εηζφδνπ ζε ρεηξηζηή θαη ζθχιν νδεγφ 

ζηε Γαιιία θαηαζηέιιεηαη απφ ην πξφζηηκν ησλ 305 επξψ 

(https://www.chiensguides.fr/site/infos/english_version.htm, 01/04/2017).   Αληίζεηα 

ζηελ Οιιαλδία, φπνπ αξηζκνχληαη πεξίπνπ 350 ρεηξηζηέο κε ζθχινπο νδεγνχο δελ 

ππάξρεη ζρεηηθή λνκνζεζία θαζψο ε πξφζβαζε παληνχ ζεσξείηαη απηνλφεηε 

(http://www.euroblind.org/convention/article-9--accessibility/nr/198#dogs, 

01/04/2017).  

Τπάξρνπλ πεξηπηψζεηο πνπ ζχκθσλα κε ην λφκν θάπνηα επηρείξεζε κπνξεί λα 

αξλεζεί ηελ παξακνλή ηεο νκάδα ζην ρψξν εζηίαζεο. ηαλ ν ζθχινο νδεγφο 

βξίζθεηαη «εθηφο ειέγρνπ», γξπιίδεη, γαβγίδεη, ρνξνπεδάεη, φηαλ δειαδή ε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ παξαβηάδεη ηα δηθαηψκαηα ησλ άιισλ πειαηψλ ή φηαλ είλαη 

άξξσζηνο κπνξεί λα δεηεζεί απφ ην ρεηξηζηή λα ηνλ απνκαθξχλεη απφ ηηο 

εγθαηαζηάζεηο, ρσξίο φκσο λα απνθιεηζηεί ν ίδηνο 

(http://www.anythingpawsable.com/federal-service-dog-law-in-plain-

english/#.WOn70dLyjIU, 09/04/2017).  

 

 

1.3  Η ζπκβνιή ηνπ ζθύινπ νδεγνύ ζηελ απηόλνκε δηαβίσζε θαη ζηελ θνηλσληθή 

έληαμε 

Ζ πξνζαξκνγή ελφο ζθχινπ νδεγνχ ζηελ ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα θαη ζηηο 

δχζθνιεο ζπλζήθεο ησλ κεγαινππφιεσλ είλαη έλα απφ ηα βαζηθά ζέκαηα πνπ έρνπλ 

λα αληηκεησπίζνπλ νη ζρνιέο εθπαίδεπζεο ζθχισλ νδεγψλ, ιφγσ ηεο έιιεηςεο 

http://www.euroblind.org/convention/article-9--accessibility/nr/437
http://www.euroblind.org/convention/article-9--accessibility/nr/437
https://www.chiensguides.fr/site/infos/english_version.htm
http://www.euroblind.org/convention/article-9--accessibility/nr/198#dogs
http://www.anythingpawsable.com/federal-service-dog-law-in-plain-english/#.WOn70dLyjIU
http://www.anythingpawsable.com/federal-service-dog-law-in-plain-english/#.WOn70dLyjIU
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ελεκέξσζεο ηνπ θνηλνχ, ηεο απνπζίαο ή ηεο θαηάξγεζεο ησλ κέηξσλ 

πξνζβαζηκφηεηαο (νδεγνί φδεπζεο ηπθιψλ, ξάκπεο, ερεηηθά ζήκαηα ζηα θαλάξηα) 

θαη ε αλεμέιεγθηε θαηάιεςε ησλ πεδνδξνκίσλ απφ νρήκαηα θαη παληφο είδνπο 

εκπφδηα (http://www.greekguidedogs.gr/ggd--istoriko.html, 08/04/2017). Οη 

πεξηβαιινληηθνί θξαγκνί εκπνδίδνπλ ηα άηνκα κε νπηηθή αλαπεξία λα θηλεζνχλ κε 

ειεπζεξία θαη άλεζε ζην ρψξν. Ζ ίδηα ε θνηλσλία είλαη απηή πνπ δελ ππνζηεξίδεη ηελ 

πξφζβαζή ηνπο. Ζ θίλεζε ηνπο θαζίζηαηαη δπζρεξήο, φκσο ν έκςπρνο νδεγφο 

θαιείηαη λα ζπκβάιεη ζεηηθά ζηελ απηφλνκε δηαβίσζε ηνπο, δηεπθνιχλνληαο ηελ 

θηλεηηθφηεηα θαη ηελ πξνζβαζηκφηεηά ηνπο (Bernard & Steel, 2009). 

 πσο αλαθέξζεθε θαη ζηελ ελφηεηα 1.2 ν ζθχινο νδεγφο εθπαηδεχεηαη γηα 

δχν πεξίπνπ ρξφληα ζηε βαζηθή ππαθνή, ζηελ θνηλσληθνπνίεζε, ζηελ εμνηθείσζε κε 

θφζκν, ζνξχβνπο, ζηελ εηζαγσγή ζην ζακάξη, ζην πεξπάηεκα ζε επζεία πνξεία, ζηελ 

παξάθακςε εκπνδίσλ, ζηνλ εληνπηζκφο ζεκείσλ ελδηαθέξνληνο φπσο ζθάιεο, 

αλειθπζηήξεο, είζνδνη ζπηηηψλ θαη θαηαζηεκάησλ, είζνδνη ζηαζκψλ κεηξφ, ζηάζεηο 

ιεσθνξείσλ, ζηηο δηαβάζεηο δξφκσλ θαη «αλππαθνή» ζηελ εληνιή ηνπ αθεληηθνχ ηνπ 

αλ ε θξίζε ηνπ δελ είλαη ζσζηή (http://www.greekguidedogs.gr/ggd--guide-

dogs.html, 08/04/2017). Πξαγκαηνπνηψληαο φια ηα παξαπάλσ θαζίζηαηαη έλαο άμηνο 

ζθχινο νδεγφο, ν νπνίνο  ζα παξέρεη αζθάιεηα ζηελ θίλεζε, ηαρχηεηα, πνηνηηθή 

κεηαθίλεζε θαη ηε δπλαηφηεηα πξαγκαηνπνίεζεο λέσλ δηαδξνκψλ ζην ρεηξηζηή ηνπ, 

ζπλεηζθέξνληαο ζηελ απηφλνκε δηαβίσζή ηνπ.  

Με ηνλ φξν απηφλνκε δηαβίσζε ελλννχκε ηελ απηνεμππεξέηεζε, ηελ 

απηνλνκία πνπ πξνζθέξεηαη απφ ηε γλψζε θηλεηηθφηεηαο θαη πξνζαλαηνιηζκνχ θαη 

γεληθά φιεο ηηο δεμηφηεηεο πνχ ζεσξνχληαη ζεκαληηθέο γηα ηελ απηνλφκεζε ηνπ 

αηφκνπ ζηελ θαζεκεξηλή δσή θαη έρνπλ θπξίσο ζρέζε κε ηελ πξνζσπηθή πγηεηλή, ηελ 

πξνζσπηθή εκθάληζε ηελ απηνλφκεζε ζηελ θνπδίλα, ηελ θξνληίδα ηνπ πξνζσπηθνχ 

ρψξνπ, ηελ εηνηκαζία ηνπ ηξαπεδηνχ γηα ηα γεχκαηα, ηελ νξγάλσζε  ηεο θαζεκεξηλήο 

δσήο θαη ηε δηαρείξηζε ησλ ρξεκάησλ. Καη ε θηλεηηθφηεηα θαη ν πξνζαλαηνιηζκφο 

εμαξηψληαη απφ ηελ αθξηβή αληίιεςε, ε νπνία είλαη απνηέιεζκα ηεο επηηπρνχο 

εξκελείαο ησλ αηζζεηήξησλ ελδείμεσλ θαηά ηε δηάξθεηα κηαο δηαδξνκήο (LaGrow, 

2010).  

 Ζ νπηηθή αλαπεξία επηβάιιεη έλαλ ηδηφηππν ηξφπν δσήο, κε δπζθνιίεο ζηελ 

θίλεζε, αιινησκέλε επηθνηλσλία κε ην πεξηβάιινλ θαη αδπλακία εμεξεχλεζήο ηνπ. Ζ 

έγθαηξε ππνζηήξημε ηεο νηθνγέλεηαο, ε έθζεζε ηνπ αηφκνπ απφ κηθξή ειηθία ζε 

http://www.greekguidedogs.gr/ggd--istoriko.html
http://www.greekguidedogs.gr/ggd--guide-dogs.html
http://www.greekguidedogs.gr/ggd--guide-dogs.html
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πνιπαηζζεηεξηθά εξεζίζκαηα, ν θνηλσληθφο πεξίγπξνο αιιά θαη ε ζνβαξφηεηα ηεο 

απψιεηαο φξαζεο, ζρεηίδνληαη κε ηελ εμέιημε ηεο πξνζσπηθφηεηάο ηνπ (Παπάλεο, 

Γηαβξίκεο θαη Βίθε, 2007).  Ζ εθπαίδεπζε ζηνλ ηνκέα ηεο απηφλνκεο δηαβίσζεο 

απνζθνπεί ζηελ απφθηεζε βαζηθψλ δεμηνηήησλ θαη ηερληθψλ πνπ ζα βνεζήζνπλ ην 

άηνκν λα μεπεξάζεη κεξηθά ή νιηθά ηηο δπζθνιίεο ζηελ θαζεκεξηλή δσή, ρσξίο λα 

είλαη αλαγθαία ε ζπλερήο παξνπζία θαη βνήζεηα άιισλ. Έρνληαο θαηαθηήζεη βαζηθέο 

δεμηφηεηεο εθηέιεζεο ησλ απαξαίηεησλ θαζεκεξηλψλ δξαζηεξηνηήησλ κέζα θαη έμσ 

απφ ην ζπίηη, δελ  βξίζθεηαη ζε ζέζε εμάξηεζεο θαη απνθηά αζθάιεηα, 

απηνπεπνίζεζε, αλεμαξηεζία, απηνέιεγρν. Ζ γλψζε δεμηνηήησλ θαζεκεξηλήο 

δηαβίσζεο θαζηζηά ηα άηνκα κε νπηηθή αλαπεξία ηθαλά λα απνθαηαζηαζνχλ 

επαγγεικαηηθά, λα ζπκκεηέρνπλ ελεξγά, απηφλνκα θαη κε ίζνπο φξνπο κε ηνπο 

ππφινηπνπο αλζξψπνπο ζηελ θνηλσληθή δσή (Ληνδάθεο, 2000).  Ζ απνηειεζκαηηθή 

δηδαζθαιία ησλ δεμηνηήησλ αλεμάξηεηεο δηαβίσζεο είλαη πάληα κηα πξφθιεζε, 

θαζψο ν εθπαηδεπφκελνο θαιείηαη λα πξαγκαηνπνηήζεη κε επηηπρία δηα βίνπ ζηφρνπο 

θαη λα εθηειέζεη ιεηηνπξγίεο αλάινγεο ησλ δπλαηνηήησλ ηνπ, πξνθεηκέλνπ λα δήζεη 

φζν ην δπλαηφλ απηφλνκα (Cutter, 2007).  

 Ο φξνο θνηλσληθή έληαμε είλαη δχζθνιν λα νξηζηεί σο ζαθήο θαη 

ζπκθσλεκέλε έλλνηα, θαζψο ε ζεκαζία ηνπ είλαη πεξίπινθε. Ο Emile Durkhheim 

έλαο απφ ηνπο ηδξπηέο ηεο ζχγρξνλεο θνηλσληνινγίαο, ήηαλ ν πξψηνο πνπ εμέηαζε ηελ 

ηδέα. Θεψξεζε ηελ θνηλσλία σο ηελ θνηλσληθή ζπλείδεζε ησλ αλζξψπσλ. Ο ηξφπνο 

πνπ ζθεθηφκαζηε, αηζζαλφκαζηε θαη ζπκπεξηθεξφκαζηε, επεξεάδεηαη απφ ηελ 

θνηλσλία ζε ζεκαληηθφ βαζκφ. Δίκαζηε ελζσκαησκέλνη, επεηδή είκαζηε φκνηνη. Ζ 

κεησκέλε θνηλσληθή έληαμε νδεγεί ζε αλσκαιίεο θαη ελδερνκέλσο ζε ζπγθξνχζεηο 

(Laermans, Wilson & Billiet, 1998). χκθσλα κε ηνπο V.Chappell & Chappell 

(2015), ε θνηλσληθή έληαμε απνηειεί ηε δηαδηθαζία κε ηελ νπνία θαηαβάιινληαη 

πξνζπάζεηεο γηα ηελ εμαζθάιηζε ίζσλ επθαηξηψλ θαη ν θαζέλαο αλεμάξηεηα ηνπ 

ηζηνξηθνχ ηνπ κπνξεί λα επηηχρεη πιήξσο ζηε δσή. Ζ θνηλσληθή έληαμε αλαθιά κηα 

πξννξαηηθή πξνζέγγηζε ηεο θνηλσληθήο επεκεξίαο γηα ηελ αλζξψπηλε αλάπηπμε. 

Εεηεί ηελ άξζε ησλ εκπνδίσλ θαη απαηηεί δξάζε θαη επελδχζεηο πνπ ζα 

δεκηνπξγήζνπλ ηηο πξνυπνζέζεηο έληαμεο. Δπηπιένλ αθνξά ην θιείζηκν ησλ θπζηθψλ, 

θνηλσληθψλ θαη νηθνλνκηθψλ απνζηάζεσλ πνπ ρσξίδνπλ ηνπο αλζξψπνπο (Saloojee, 

2002). Οη Mee Kim, Shin, Chul Yu & Ki Kim (2017) ζην άξζξν ηνπο «The Meaning 

of Social Inclusion for People with Disabilities in South Korea» αλαθέξνπλ γηα ηελ 

θνηλσληθή έληαμε, πσο ηνλίδεη ηνλ ζεβαζκφ, ηελ πνηθηινκνξθία γηα ηα αλζξψπηλα θαη 
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πνιηηηθά δηθαηψκαηα φισλ. πκθσλνχλ φηη λνείηαη σο δηαδηθαζία αχμεζεο ηεο 

ζπκκεηνρήο θαη ηεο κείσζεο ηνπ απνθιεηζκνχ ησλ αηφκσλ κε αλαπεξία απφ ηελ 

επηθξαηνχζα θνηλσλία. Γελ νξίδεηαη κφλν σο ηζφηηκε πξφζβαζε ζην ζπλνιηθφ 

θνηλσληθφ ζχζηεκα, αιιά θαη ζαλ δηαδηθαζία πιήξνπο ζπκκεηνρήο ζε δηάθνξνπο 

θνηλσληθνχο ηνκείο. Χο έλλνηα πεξηιακβάλεη πνιηηηθέο θαηά ηνπ απνθιεηζκνχ θαη 

πξαθηηθέο αληίζεηεο ζηελ παζνινγία θαη ζηελ θαηαζηνιή ησλ αλαπήξσλ. Ο 

θνηλσληθφο απνθιεηζκφο θαη ε θνηλσληθή έληαμε έρνπλ αλαδεηρζεί ηα ηειεπηαία 

ρξφληα σο ηζρπξέο έλλνηεο κε θαζνξηζηηθή ζεκαζία ηφζν γηα ηελ πνιηηηθή, ηφζν θαη 

γηα ηελ θνηλσλία ζε εζληθφ θαη δηεζλέο επίπεδν (Edwards, Armstrong & Miller, 

2001). 

ηελ θνηλσληθή πνιηηηθή πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ αλαπεξία νη φξνη «πξφζβαζε» 

θαη «ζπκκεηνρή» έρνπλ γίλεη ζπλψλπκνη ηεο έληαμεο, κε ηα άηνκα κε αλαπεξία λα 

ηνπνζεηνχληαη θάπνπ κεηαμχ απνθιεηζκνχ- έληαμεο ζην πιαίζην ησλ mainstream 

ρσξψλ (Milner & Kelly, 2009). Πην ζπγθεθξηκέλα ζην ρψξν εξγαζίαο ηνπο ηα άηνκα 

κε νπηηθή αλαπεξία δελ απνιακβάλνπλ πιήξε έληαμε, γηαηί νη θνηλσληθέο ηνπο 

απαηηήζεηο δελ είλαη πιήξσο πξνζαξκνζκέλεο. Απηφ αθνξά θπξίσο ηελ κε 

πξνζβαζηκφηεηα ζηηο αίζνπζεο, ζηνλ αλειθπζηήξα κέρξη θαη ηελ πξφζθιεζε ζε 

θάπνηα εθδήισζε επαγγεικαηηθνχ ελδηαθέξνληνο. Φξαγκνί πνπ εκπνδίδνπλ ηελ 

πιήξε ζπκκεηνρή ηνπο ζηηο θνηλσληθέο δξαζηεξηφηεηεο παξεκπνδίδνληαο έηζη ηελ 

θνηλσληθή ηνπο έληαμε, εμαηηίαο ηεο ειιηπνχο θνηλσληθήο ππνζηήξημεο. Αθφκα θαη ε 

επαηζζεηνπνίεζε ησλ ζπλαδέιθσλ ηνπο εκπεξηέρεη ζπλαίζζεκα απνθιεηζκνχ 

(Naraine & Lindsay, 2011). Ζ θνηλσληθή έληαμε πεξηγξάθεηαη επίζεο, σο ην 

δηθαίσκα ειεχζεξεο επηινγήο θαη απφθαζεο γηα θξίζηκα γεγνλφηα ηεο θαζεκεξηλήο 

δσήο. Ναη κελ ζηα ιφγηα επηηξέπεηαη ηα άηνκα κε αλαπεξία επηηξέπεηαη λα 

ζπκκεηέρνπλ ζε θνηλσληθέο δξαζηεξηφηεηεο, φκσο ζηελ πξάμε αληηκεησπίδνληαη κε 

νίθην ή κε αγέλεηα. Μηα θνηλσληθά εληαγκέλε δσή ζεκαίλεη πιήξε δπλαηφηεηα 

ζπκκεηνρήο ζε εθπαηδεπηηθέο, νηθνλνκηθέο, ςπραγσγηθέο θαη πνιηηηζηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο. Ζ ελεξγή ζπκκεηνρή αθνξά ην πςειφηεξν επίπεδν θνηλσληθήο 

έληαμεο. Ζ ζχλαςε ακνηβαίσλ ζρέζεσλ ζε κηα νκάδα μεπεξλά ηα ζπλαηζζήκαηα ηεο 

απνμέλσζεο θαη ηεο ζπκπφληαο (Mee Kim, Shin, Chul Yu & Ki Kim, 2017).  

Σα άηνκα κε αλαπεξία αηζζάλνληαη πσο ε αλαπεξία ηνπο απνκαθξχλεη θαη 

ηνπο πεξηνξίδεη απφ ην λα εληαρζνχλ ζηελ θνηλσλία. Ζ έθζεζή ηνπο ζε κηθξφηεξα 

δηαπξνζσπηθά δίθηπα ηνπο πξνζθέξεη πεξηνξηζκέλε επαθή κε λένπο αλζξψπνπο. Οη 

ηξέρνπζεο πξαθηηθέο εμαθνινπζνχλ λα ηνπο αθήλνπλ λα ληψζνπλ μέλνη ζηελ 
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θνηλσλία ηνπο. Ζ άληζε πξφζβαζή ηνπο ζηνπο θνηλσληθνχο ρψξνπο θέξεη 

απνγνήηεπζε θαη πεξηζσξηνπνίεζε (Milner & Kelly, 2009). Ο θνηλσληθφο 

απνθιεηζκφο πξνζβάιεη ηελ αλζξψπηλε αμηνπξέπεηα, αξλείηαη ηα ζεκειηψδε 

αλζξψπηλα δηθαηψκαηα, πεξηζσξηνπνηεί θαη επηδεηλψλεη ηελ αληζφηεηα (Edwards, 

Armstrong & Miller, 2001). Φπζηθά φκσο ε θνηλσληθή έληαμε αθνξά θαη ηελ αηνκηθή 

επζχλε. Απφ ηε κία ππάξρνπλ εκπφδηα, αιιά θαη απφ ηελ άιιε ηα άηνκα κε αλαπεξία 

νθείινπλ λα αλαπηχμνπλ ζηξαηεγηθέο ελζσκάησζεο θαη φρη λα θιεηζηνχλ ζην ζπίηη 

παξακέλνληαο εμαξηψκελνη θαη απαζείο (Mee Kim, Shin, Chul Yu & Ki Kim, 2017). 

Σν άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία γηα λα αηηεζεί ζθχιν νδεγφ νθείιεη λα γλσξίδεη 

θηλεηηθφηεηα, πξνζαλαηνιηζκφ θαη δεμηφηεηεο θαζεκεξηλήο δηαβίσζεο. Ο ζθχινο 

νδεγφο ζα ζηαζεί δίπια ηνπ επηθνπξηθά, εληζρχνληαο απηέο ηηο γλψζεηο. Πνιινί 

ηδηνθηήηεο  αλαθέξνπλ πςειά επίπεδα απηνπεπνίζεζεο θαη αλεμαξηεζίαο ζηε 

κεηαθίλεζε θαη δηαπηζηψλνπλ φηη νη ζθχινη νδεγνί ηνπο ζπρλά παίδνπλ 

δηακεζνιαβεηηθφ ξφιν ζηελ αιιειεπίδξαζή ηνπο κε άιια άηνκα (Hill and Snook- 

Hill, 1999). Σαπηφρξνλα φπσο νη ίδηνη αλαθέξνπλ ζε ζπλεληεχμεηο ηνπο ν ζθχινο ηνπο 

ζπκβάιεη, ψζηε λα αηζζάλνληαη αζθάιεηα, λα πεξπαηνχλ γξήγνξα θαη λα θηάλνπλ 

ζπληνκφηεξα ζηνλ πξννξηζκφ ηνπο, θαζψο πξνζπεξλά φια ηα εκπφδηα θαη θαηά 

ζπλάξηεζε βειηηψλεηαη ε θηλεηηθφηεηά ηνπο. Δπηπιένλ ε αληηιεπηηθφηεηα θαη ε 

ζπγθέληξσζή ηνπο κεγαιψλεη, αθνχ δελ εζηηάδνπλ ηελ πξνζνρή ηνπο  ζε θάζε απηηθφ 

θαη αθνπζηηθφ ζεκείν αλαθνξάο, φπσο ζπκβαίλεη θαηά ηε κεηαθίλεζε κε ην ιεπθφ 

κπαζηνχλη.  Οη ρεηξηζηέο δειαδή ζθχισλ νδεγψλ επεμεξγάδνληαη θαη 

αληηιακβάλνληαη ηαρχηεξα ηηο εηζεξρφκελεο αηζζεηεξηαθέο πιεξνθνξίεο. Δπεηδή 

φκσο ν ζθχινο πεξπαηά γξήγνξα νη ρεηξηζηέο πξέπεη λα βξίζθνληαη ζε εγξήγνξζε θαη 

λα είλαη πνιχ ζπγθεληξσκέλνη κηαο θαη ππάξρεη πεξίπησζε απνπξνζαλαηνιηζκνχ 

(Jacobson, 2013). Παξάιιεια ν ζθχινο νδεγφο βνεζά ην ρεηξηζηή λα πεξπαηά ζε 

επζεία δηαηεξψληαο ηελ ηζνξξνπία ηνπ θαη ην βήκα ηνπ 

(http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/top-ten-ways-my-dog-

guide-assists-me/12, 08/04/2017).  

Πνιιέο θνξέο νη ρεηξηζηέο θέξνπλ καδί ηνπο έλα κπαζηνχλη ζχκβνιν, ην 

νπνίν ιεηηνπξγεί επηθνπξηθά ειέγρνληαο γηα πνην ιφγν ζηακάηεζε ν ζθχινο θαη 

πξνζθέξνληάο ηνπο επηπιένλ αζθάιεηα θαη απηνπεπνίζεζε 

(https://www.royalblind.org/blog/royal-blind/cane-or-canine, 09/04/2017). Ζ  Kristin 

Miller ρεηξίζηξηα ζθχινπ νδεγνχ ηεο ζρνιήο «Fidelco» ησλ Ζλσκέλσλ Πνιηηεηψλ 

http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/top-ten-ways-my-dog-guide-assists-me/12
http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/top-ten-ways-my-dog-guide-assists-me/12
https://www.royalblind.org/blog/royal-blind/cane-or-canine
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ιέεη: «Ο ζθχινο νδεγφο ρηίδεη θαη δηαηεξεί ηελ εκπηζηνζχλε, θάλεη ηε δνπιεηά ηνπ θη 

εγψ ηε δηθή κνπ» πξνζζέηεη «Τέζζεξα πφδηα κνπ έδσζαλ ηελ ειεπζεξία κνπ, δχν 

κπηεξά απηηά θαη κηα θνπλησηή νπξά. Δίλαη ε  θαιχηεξε θίιε κνπ, κνπ ηνλψλεη ηελ 

ςπρνινγία θαη θάζε θνξά πνπ ηε ρξεηάδνκαη γέξλεη ην ζψκα ηεο πξνο εκέλα, 

ζθνπληψληαο κε, κε ηε κχηε ηεο ζαλ λα κνπ ιέεη είλαη φια εληάμεη κακά είκαη εδψ» 

(https://www.fidelco.org/prospective-clients---client-testimonials, 08/04/2017). Με ηε 

ζεηξά ηεο ε Mary Peck ηνλίδεη: «Αηζζάλνκαη φηη πιένλ κπνξψ λα πάσ παληνχ, λα 

πεηάσ ζε δηάθνξεο πφιεηο ηεο ρψξαο. Ζ δσή κνπ βειηηψζεθε θαη δελ δηζηάδσ λα πάσ 

φπνπ ζέισ» (http://www.visionaware.org/info/emotional-support/personal-

stories/getting-around-personal-stories/mary-and-her-dog-guide-video/1235, 

09/04/2017). Ζ ρεηξίζηξηα Olive απφ ηε ζρνιή «Irish Guide Dogs» αλαθέξεη: «Ζ Eve 

κνπ έδσζε πίζσ ηελ ρακέλε κνπ δσή. Πξηλ αηζζαλφκνπλ βάξνο ζηνπο θίινπο θαη ζηελ 

νηθνγέλεηά κνπ» (http://www.guidedogs.ie/iopen24/clients-stories-t-

70.html#.WOivfdKLTIU, 08/04/2017).  

  Θεηηθά ζπκβάιεη επηπξνζζέησο ν ζθχινο νδεγφο ζηελ πγεία ησλ ρεηξηζηψλ 

είηε ζσκαηηθά είηε ςπρνινγηθά.  Μαδί ηνπ αζθνχληαη θαζεκεξηλά, δηαλχνπλ ην 

ειάρηζην έλα ρηιηφκεηξν παξακέλνληαο δξαζηήξηνη, γπκλαζκέλνη θαη πγηείο 

(Kooijman, Looijestijn, Welling and Wildt, 1994). Κξαηνχλ ζε πξφγξακκα ηνπο 

ρεηξηζηέο θαη ηνπο ελζαξξχλνπλ γηα παηρλίδη θαη ςπραγσγία 

(http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/top-ten-ways-my-dog-

guide-assists-me/12, 08/04/2017). χκθσλα κε ηνπο Yamamoto & Hart (2015) ε 

θαηνρή ελφο ζθχινπ νδεγνχ πξνσζεί ηελ αχμεζε ηεο ζσκαηηθήο δξαζηεξηφηεηαο θαη 

πσο  νη ζθχινη νδεγνί έρνπλ πςειφηεξε πνηφηεηα δσήο, απφ ηελ άπνςε ηεο 

πνζφηεηαο ηεο ζσκαηηθήο δξαζηεξηφηεηαο θαη ησλ θνηλσληθψλ αιιειεπηδξάζεσλ, ζε 

ζχγθξηζε κε ηνπο ζθχινπο ζπληξνθηάο. 

  Ο δεζκφο κεηαμχ ηνπ ρεηξηζηή θαη ηνπ ζθχινπ ραξαθηεξίδεηαη σο 

ακνηβαία, επσθειήο θαη δπλακηθή ζρέζε, ε νπνία είλαη ν «ρξπζφο θαλφλαο» (Olson, 

2002). Ο δεζκφο ηνπο είλαη αθφκα κεγαιχηεξνο απφ απηφλ ηνπ θνηλνχ ηδηνθηήηε κε ην 

θαηνηθίδηφ ηνπ θη απηφ νθείιεηαη ζηε βαζηά αιιειεμάξηεζε ηνπο. Ο ρεηξηζηήο βξίζθεη 

ππνζηήξημε απφ ην ζθχιν γηα ηηο θαζεκεξηλέο ιεηηνπξγίεο ηνπ θαη ν ζθχινο απφ 

απηφλ αληίζηνηρα γηα ηελ θαζεκεξηλή ηνπ θξνληίδα. ε γεληθέο γξακκέο ηα άηνκα κε 

αλαπεξία απνθνκίδνπλ απφ ηνπο ζθχινπο βνεζείαο ηνπο ιεηηνπξγηθά θαη ςπρνινγηθά 

νθέιε, επεηδή ηα δψα απηά ζπκβάινπλ ψζηε λα κεησζεί ην άγρνο, ε θαηάζιηςε, ν 

https://www.fidelco.org/prospective-clients---client-testimonials
http://www.visionaware.org/info/emotional-support/personal-stories/getting-around-personal-stories/mary-and-her-dog-guide-video/1235
http://www.visionaware.org/info/emotional-support/personal-stories/getting-around-personal-stories/mary-and-her-dog-guide-video/1235
http://www.guidedogs.ie/iopen24/clients-stories-t-70.html#.WOivfdKLTIU
http://www.guidedogs.ie/iopen24/clients-stories-t-70.html#.WOivfdKLTIU
http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/top-ten-ways-my-dog-guide-assists-me/12
http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/top-ten-ways-my-dog-guide-assists-me/12
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θφβνο, ε κνλαμηά, βειηηψλνληαο ηηο πξνζσπηθέο ζρέζεηο θαη απμάλνληαο ηελ 

απηνπεπνίζεζε. Έρεη απνδεηρηεί πσο νη ηδηνθηήηεο ζθχισλ βνεζείαο θαη νδεγψλ 

αλαγλσξίδνπλ ηε βαζηά ζρέζε πνπ δεκηνπξγείηαη κεηαμχ ηνπο σο έλα απφ ηα πην 

ζεκαληηθά νθέιε, αληηκεησπίδνληαο ηα ζθπιηά ηνπο  σο πνιχηηκα θαη ηζφηηκα κέιε 

ηεο νηθνγέλεηαο, σο άμηνπο θαη πηζηνχο θίινπο θαη ηνπο επηιέγνπλ γηα άλεζε, 

ππνζηήξημε θαη ηφλσζε ςπρνινγίαο. Μεηαμχ ηνπο δεκηνπξγείηαη κηα θνηλή αλάγθε 

γηα θξνληίδα, θαζψο πξαγκαηνπνηείηαη ν ζρεκαηηζκφο κηαο ακνηβαίαο πξνζθφιιεζεο. 

Ο εμαξηψκελνο αλαδεηά πξνζηαζία θη απηφο πνπ πξνζθέξεη θξνληίδα αλαδεηά απφ 

ηελ πιεπξά ηνπ λα πξνζηαηέςεη ηνλ εμαξηψκελν. Ζ ζρέζε ζθχινπ βνεζνχ ή νδεγνχ 

θαη αλαπήξνπ απνηειεί ην πιαίζην γηα λα εμεηαζηεί ε ακνηβαία πξνζθφιιεζε θαη ε 

θξνληίδα πνπ παξέρεηαη απφ ηελ αιιειεμάξηεζή ηνπο (Kwong, 2008).  

Ζ ρεηξίζηξηα Cara ιέεη γηα ηνλ ζθχιν νδεγφ ηεο Uri: «Έρνληαο ζθχιν νδεγφ 

ζεκαίλεη πσο πξέπεη λα ζεθσζείο ην πξσί γηα βφιηα φπσο θη αλ αηζζάλεζαη, αθφκα θη 

φηαλ είζαη πεζκέλνο ςπρνινγηθά. Ζ Uri εμαξηάηαη απφ κέλα θη εγψ απφ απηήλ» 

(http://www.guidedogs.ie/iopen24/clients-stories-t-70.html#.WOivfdKLTIU, 

08/04/2017).  Έλαο ζθχινο νδεγφο ιεηηνπξγεί ζηνξγηθά θαη ππνζηεξηθηηθά ζηνλ 

ρεηξηζηή ηνπ. Σν ζπλαηζζεκαηηθφ δέζηκν κεηαμχ ηνπο είλαη δπλαηφ φπσο απηφ ζηα 

κέιε ηεο νηθνγέλεηαο θαη θάπνηεο θνξέο αθφκα ηζρπξφηεξν. Δίλαη έλα πιάζκα πνπ 

απνηειεί πεγή ακνηβαίαο αγάπεο θαη πξνθαιεί ζηνξγή (Bernard & Steel, 2009).  

Έξεπλα ησλ Fallani, Previde, θαη Valsecchi (2007) ζρεηηθά κε ηε 

ζπκπεξηθνξά ησλ ζθχισλ νδεγψλ, έδεημε φηη νη ζθχινη νδεγνί, φηαλ απνρσξίδνληαη 

ηνλ ηπθιφ ηδηνθηήηε ηνπο, απνθαιχπηνπλ κηα ειεγρφκελε ζπκπεξηθνξηθή αληίδξαζε 

πνπ ζπλνδεχεηαη σζηφζν, απφ ηζρπξφηεξε θαξδηαθή ελεξγνπνίεζε. 

 Δίλαη γεγνλφο πσο έλα άηνκν κε αλαπεξία βηψλεη έλα δηαθνξεηηθφ 

ζπλαίζζεκα χπαξμεο. Ζ εκπεηξία ηεο θπζηθήο δηαθνξάο έρεη επηπηψζεηο ζηελ εηθφλα 

ηνπ ζψκαηνο θαη ζηελ απηναμηνιφγεζε. Σα άηνκα κε νπηηθή αλαπεξία βηψλνπλ ηελ 

θνηλσληθή δηάθξηζε θαη ζηηγκαηνπνηνχληαη. Ζ δπλαηή επηζπκία είλαη απηή ηεο 

αλεμαξηεζίαο (Bernard & Steel, 2009). Ζ απηνπεπνίζεζε ηνπ ρεηξηζηή απμάλεηαη, 

αθνχ έλαο ζθχινο νδεγφο ζεσξείηαη αλψηεξν κέζσ θηλεηηθφηεηαο ζε ζρέζε κε ην 

ιεπθφ κπαζηνχλη. Ο ζθχινο ηνλίδεη ην θνηλσληθφ ζηάηνπο θαη απνπλέεη ζεβαζκφ. 

Άιισζηε ζχκθσλα κε ηνπο Nzegwu  & Whitmarsh (2003) κηα Rolls Royce δελ 

ζπγθξίλεηαη κε έλα Lada. Οη Bernard θαη Steel (2009) αλαθέξνπλ πσο ν ζθχινο 

νδεγφο πξνζθέξεη αίζζεκα ππεξεθάλεηαο ζην ρεηξηζηή γηαηί είλαη έλα ηφζν θαιά 

εθπαηδεπκέλν δψν, κε ηθαλφηεηεο θαη θαηάξηηζε πνπ φινη θακαξψλνπλ. ην ζεκείν 

http://www.guidedogs.ie/iopen24/clients-stories-t-70.html#.WOivfdKLTIU
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απηφ έξρεηαη ε θνηλσληθή ζχγθξηζε, θαζψο ην άηνκν κε αλαπεξία έρεη ην άξηζην 

εξγαιείν θηλεηηθφηεηαο, πνπ άιινη ζπλάλζξσπνί ηνπ κε ηελ ίδηα αλαπεξία δελ 

δηαζέηνπλ. Απηφ έρεη ζαλ απνηέιεζκα λα απμάλεηαη ε απηνεθηίκεζή ηνπ.  

 Ζ παξνρή ηεο βνήζεηαο ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζπκβάιεη ζηελ αχμεζε ηεο 

απηνεθηίκεζεο ηνπ ρεηξηζηή, αιιάδνληαο ηελ εηθφλα ηνπ αδχλακνπ αλάπεξνπ θη έηζη 

ηνλ εληάζζεη ζηελ θνηλφηεηα. Δπηπιένλ ζαλ δψα απνπλένπλ ζπκπάζεηα, 

πξνζθέξνληαο βειηίσζε ζηηο θνηλσληθέο δεμηφηεηεο (Bernard & Steel, 2009).  Έρεη 

δηαπηζησζεί πσο νη ζθχινη ζπλνδείαο δηεγείξνπλ θαη δηεπθνιχλνπλ ηελ θνηλσληθή 

αιιειεπίδξαζε κε πνηθίινπο ηξφπνπο.  Πξνζειθχνπλ ηελ πξνζνρή, παξέρνπλ κηα 

πεγή ςπραγσγίαο, ελεξγνχλ σο ζέκα ζπδήηεζεο, βειηηψλνπλ ηελ θνηλσληθή 

εκπηζηνζχλε θαη ηε ζρέζε ησλ ηδηνθηεηψλ (Fine, 2000), θάλνπλ ηνπο ηδηνθηήηεο λα 

θαίλνληαη πην ειθπζηηθνί θαη απηνί πνπ ζπλνδεχνληαη απφ έλα ζθχιν ζεσξνχληαη πην 

ζπκπαζεηηθνί, ζε ζρέζε απφ απηνχο πνπ δελ ζπλνδεχνληαη απφ θάπνην δψν. Αθφκα 

θαη ε πξνζέγγηζε ελφο ηπθινχ απφ ηνπο πεξαζηηθψλ γίλεηαη πην θηιηθή, ζηελ φςε 

ελφο ζθχινπ νδεγνχ (Whitmarsh, 2009). Δπηπιένλ έλαο ρεηξηζηήο γίλεηαη νξαηφο 

αθνχ πξαγκαηνπνηείηαη άκεζε ζχλαςε επαθψλ θαη ζπλνκηιηψλ, φηαλ ν ζθχινο είλαη 

καδί ηνπ θαη θπζηθά είλαη κηα αθνξκή γηα θνπβέληα  (Bernard & Steel, 2009). 

Δπηπξφζζεηα ζρεηηθά κε ηελ αιιειεπίδξαζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηηο 

δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο έρεη δηαπηζησζεί πσο ν ζθχινο νδεγφο εληζρχεη ηηο ζρέζεηο 

κεηαμχ ησλ αλζξψπσλ. Κηλεί ην ελδηαθέξνλ ησλ πεξαζηηθψλ, νη πεξηζζφηεξνη ηνλ 

ζαπκάδνπλ θαη ηνπο πξνζειθχεη. Τπάξρεη θπζηθά θαη ε πεξίπησζε θάπνηνπο λα ηνπο 

απνκαθξχλεη αθνχ δελ κπνξνχλ λα ζπλεζίζνπλ έλα ζθχιν θνληά ηνπο. Κάπνηνη 

αθφκα θαη ηνπ νηθείνπ πεξηβάιινληνο δελ επηζπκνχλ έλα ζθχιν ζην απηνθίλεην ή ζην 

ζπίηη ηνπο κε απνηέιεζκα ε θνηλσληθή ζπκπεξηθνξά θαη νη ξνπηίλεο λα 

αλαπξνζαξκφδνληαη ζηελ άθημε ελφο ζθχινπ νδεγνχ. ε θάπνηεο πεξηπηψζεηο  

νξηζκέλνη άλζξσπνη θνβνχληαη απνθεχγνληαο θαη ην ζθχιν θαη ην ρεηξηζηή (Bernard 

& Steel, 2009).   Παξφια απηά ην λα ζπλάςεη έλαο ρεηξηζηήο θηιίεο γίλεηαη 

επθνιφηεξν γηαηί νη πεξαζηηθνί ζηακαηνχλ θαη εθδειψλνπλ ελδηαθέξνλ (Matthew, 

2015 &Sheldrake, 2011). Αληίζηνηρα θαη νη ηδηνθηήηεο θαηνηθίδησλ ζθχισλ 

ζπκκεηέρνπλ ζε ζπδήηεζε ζπρλφηεξα, ζπγθξηηηθά κε απηνχο ρσξίο θαηνηθίδην 

(Wong, 2006).  

 χκθσλα κε ηνλ Miller (1997) ζθχινο νδεγφο «ζπάεη ηνλ πάγν», νη άλζξσπνη 

«αδηαθνξνχλ» γηα ηελ αλαπεξία θαη ιέλε «Ση φκνξθν ζθπιί!» θη έηζη ακέζσο 

https://www.researchgate.net/profile/Lorraine_Whitmarsh
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αλνίγεηο ζπδήηεζε. ιν απηφ ζπλαηλεί ζηελ εμσζηξέθεηα ηνπ ρεηξηζηή. Ζ θνηλσληθή 

ακεραλία ησλ αηφκσλ ρσξίο αλαπεξία απέλαληη ζηνλ ηπθιφ ρεηξηζηή απνβάιιεηαη κε 

απνηέιεζκα ε πξνζέγγηζε λα γίλεηαη επθνιφηεξε (Hart, 2000). ρεηηθά κηιάεη ν 

ρεηξηζηήο Martin γηα ηνλ ζθχινο νδεγφο Jake: «Φάξε ζην ζθχιν νδεγφ κνπ γλψξηζα ην 

θνξίηζη κνπ ηε Louise. ηη θαιχηεξν κνπ ζπκβαίλεη ηνπ ην νθείισ. Γελ κπνξψ λα 

θνζηνινγήζσ ηελ αλεμαξηεζία πνπ κνπ πξνζθέξεη είλαη αλεθηίκεηε» 

(http://www.guidedogs.ie/iopen24/clients-stories-t-70.html#.WOivfdKLTIU, 

08/04/2017). Δλνριεηηθφ φκσο είλαη ην γεγνλφο πσο θάπνηεο θνξέο νη πεξαζηηθνί 

ζέινπλ λα κηιήζνπλ ζηνπο ρεηξηζηέο γηα ην ζθχιν νδεγφ αξθεηή ψξα κε απνηέιεζκα 

λα ηνπο θαζπζηεξνχλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δηαδξνκήο ηνπο.  Δπηπιένλ έλαο ρεηξηζηήο 

δελ πεξλά πνηέ απαξαηήξεηνο, ν ζθχινο πξνζειθχεη ηα βιέκκαηα θαη ε αλεπηζχκεηε 

πξνζνρή είλαη γεγνλφο  (Wong, 2006). 

Να ηνληζηεί πσο ν ζθχινο νδεγφο φηαλ δελ εξγάδεηαη ιεηηνπξγεί ζαλ έλα 

ζπλεζηζκέλν θαηνηθίδην δψν. Απηφ πνπ πξνζθέξεη, φπσο θάζε θαηνηθίδην είλαη 

ζπληξνθηθφηεηα θαη αγάπε (Thurman & Warshauer, 2013). Ζ ζπληξνθηθφηεηα 

πξνσζεί ηε θπζηθή θαη ζπλαηζζεκαηηθή πγεία (Olson, 2002). 

ηαλ έλαο ζθχινο νδεγφο πεξάζεη ηα νρηψ έηε ηφηε ε εξγαζία ηνπ κεηξάεη 

αληίζηξνθα θαη πξέπεη λα νινθιεξψζεη ηηο ππεξεζίεο ηνπ. Σα αλαθιαζηηθά ηνπ θαη νη 

αληνρέο ηνπ κεηψλνληαη κε απνηέιεζκα λα ηίζεηαη ζε θίλδπλν ε αζθάιεηα ηνπ 

ρεηξηζηή. ηαλ ν ζθχινο απνζπξζεί κπνξεί λα κέλεη καδί κε ην ρεηξηζηή ηνπ σο 

θαηνηθίδην, λα επηζηξέςεη ζηνλ αλάδνρν εζεινληή ή λα πηνζεηεζεί απφ κηα άιιε 

νηθνγέλεηα. Γη’ απηά θξνληίδεη ε εθάζηνηε ζρνιή (Anderson, 1999).  

 

1.4  Δκπόδηα- πξνθιήζεηο πνπ αληηκεησπίδεη ν ζεζκόο ηνπ ζθύινπ νδεγνύ 

 

πσο πξναλαθέξακε ην ζέακα ελφο ζθχινπ νδεγνχ δελ είλαη ηφζν 

ζπλεζηζκέλν ζηελ Διιάδα. Ζ αληίδξαζε ηνπ θφζκνπ φκσο ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο 

είλαη ζεηηθή. Αλαγλσξίδνπλ ηη πξνζθέξεη έλαο νδεγφο ζηνλ ηπθιφ ρεηξηζηή θαη ηνλ 

απνδέρνληαη κε ζαπκαζκφ θαη ραξά. Πξφβιεκα φκσο απνηειεί ην γεγνλφο φηη επεηδή 

αθξηβψο ζαπκάδνπλ απηφ πνπ γίλεηαη, πνιινί είλαη απηνί πνπ πέθηνπλ πάλσ ζηνλ 

ζθχιν, ηνλ ρατδεχνπλ, ηνλ αγθαιηάδνπλ, ηνλ θηιάλε ή ηνλ ηαΐδνπλ 

http://www.guidedogs.ie/iopen24/clients-stories-t-70.html#.WOivfdKLTIU
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(http://www.greekguidedogs.gr/ggd--dimosiefsi-3.html, 09/04/2017). ηαλ βιέπνπκε 

έλα ζθχιν νδεγφ κε ην ρεηξηζηή ηνπ, δελ επηηξέπεηαη λα ηνπ απνζπάζνπκε ηελ 

πξνζνρή κε θαλέλαλ ηξφπν, γηαηί φηαλ θνξά ην εηδηθφ ζακάξη νδήγεζεο ζην δξφκν 

εξγάδεηαη θαη κε ηνλ ηξφπν απηφ ζα ράζεη ηε ζπγθέληξσζή ηνπ θαη πηζαλφλ λα ηεζεί 

ζε θίλδπλν ε δσή ηνπ δεχγνπο. Γελ επεκβαίλνπκε ζηελ νκάδα γηαηί δηαθπβεχεηαη ε 

αζθάιεηά ηεο. Δάλ επηζπκνχκε λα κηιήζνπκε, απεπζπλφκαζηε ζην ρεηξηζηή θαη 

αγλννχκε ην ζθχιν (http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-

what/what-does-it-take-to-become-a-guide-dog/12, 09/04/2017). Παξφκνην πξφβιεκα 

ιφγσ ππέξκεηξνπ ελζνπζηαζκνχ παξνπζηάδεηαη παγθνζκίσο. Δπηπιένλ απηφ πνπ ζα 

πξέπεη λα απνθεχγεηαη είλαη ε επαθή κε ηα κάηηα ηνπ δψνπ. Δάλ θάπνηνο επηζπκεί λα 

ζπλνδέςεη έλαλ ρεηξηζηή, ζσζηφ είλαη λα βξίζθεηαη ζηελ αληίζεηε πιεπξά απφ απηή 

ηνπ ζθχινπ νδεγνχ. Ο ρεηξηζηήο ζπλήζσο πηάλεη κε ην αξηζηεξφ ρέξη ηνπ ην ζακάξη 

φδεπζεο, άξα ν ζπλνδφο κπνξεί λα πξνηάμεη ηνλ αξηζηεξφ ηνπ αγθψλα 

(http://www.guidedogs.org.uk/aboutus/how-to-help-a-blind-or-partially-sighted-

person#.WOnm2NKLTIU, 09/04/2017). Σα θέληξα εθπαίδεπζεο ζθχισλ νδεγψλ ηεο 

Βφξεηαο Ακεξηθήο δεκνζηεχνπλ θπιιάδηα θαη αλαθνηλψζεηο, ζρεηηθά κε ηελ 

πξέπνπζα ζπκπεξηθνξά απέλαληη ζηελ νκάδα (Wong, 2006). 

Αλ θαη έρεη ζεζπηζηεί λφκνο ζηελ Διιάδα απφ ην 2010, πνπ επηηξέπεη ηελ 

πξφζβαζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζε φινπο ηνπο δεκφζηνπο ρψξνπο, ζε ρψξνπο 

ζπλάζξνηζεο θνηλνχ αιιά θαη ζηα κέζα καδηθήο κεηαθνξάο, παξνπζηάδνληαη θάπνηα 

πξνβιήκαηα άξλεζεο εηζφδνπ είηε ζε εζηηαηφξηα, είηε ζε ιεσθνξεία, είηε ζε ηαμί είηε 

ζε μελνδνρεία.. Αληίζηνηρα πξνβιήκαηα παξνπζηάδνληαη θαη ζην εμσηεξηθφ. 

χκθσλα κε ηελ επηηξνπή κεηαθνξψλ ηνπ Ζλσκέλνπ Βαζηιείνπ,  ζρεηηθά κε ηελ 

πξφζβαζε ησλ αηφκσλ κε αλαπεξία, απφ ην 2008 έσο ην 2011, ε ζρνιή «Guide 

Dogs» έιαβε 91 αλαθνξέο ρεηξηζηψλ, ζηνπο νπνίνπο απαγνξεχηεθε ε άξλεζε εηζφδνπ 

θαη ε κεηαθνξά ηνπο κε ην ζθχιν νδεγφ ή ηνπο δεηήζεθε λα πιεξψζνπλ πεξηζζφηεξα 

ρξήκαηα γηα ην δψν. Δμεηάδεηαη ην γεγνλφο πσο νη αλαθνξέο απηέο απνηεινχλ 

κεηνςεθία, αθνχ νη πεξηζζφηεξνη ρεηξηζηέο δελ αλαθέξνπλ ην πξφβιεκα θαη 

επηιέγνπλ λα θαιέζνπλ δεχηεξν θαη ηξίην ηαμί γηα λα ηνπο κεηαθέξεη. Μέζα θπζηθά 

ζηα δηθαηψκαηά ηνπο είλαη θαη ε θιήζε ζηελ ηξνραία ζε πεξίπησζε πνπ ηνπο αξλεζεί 

ε είζνδνο (Randolph, 2013).  

Αληίζηνηρα αξθεηά πεξηζηαηηθά έρνπλ ζεκεησζεί θαη ζεκεηψλνληαη ζε 

εζηηαηφξηα ή μελνδνρεία.  Ζ άξλεζε εηζφδνπ ζε άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία είλαη κηα 

http://www.greekguidedogs.gr/ggd--dimosiefsi-3.html
http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/what-does-it-take-to-become-a-guide-dog/12
http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/what-does-it-take-to-become-a-guide-dog/12
http://www.guidedogs.org.uk/aboutus/how-to-help-a-blind-or-partially-sighted-person#.WOnm2NKLTIU
http://www.guidedogs.org.uk/aboutus/how-to-help-a-blind-or-partially-sighted-person#.WOnm2NKLTIU
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κνξθή δηάθξηζεο εμαηηίαο ηεο αλαπεξίαο ηνπ. Δίλαη ηαπεηλσηηθφ θαη απνγνεηεπηηθφ 

λα δεηεζεί απφ έλα ρεηξηζηή λα παξακείλεη έμσ ή λα εηζέιζεη κφλνο αθήλνληαο ην 

ζθχιν νδεγφ ηνπ (https://www.guidedogswa.com.au/learn-about-the-guide-dog-

program/guide-dog-access-rights/, 09/04/2017). Απηφ πνπ πξέπεη λα θξαηνχλ καδί 

ηνπο νη ρεηξηζηέο παγθνζκίσο είλαη ην εηδηθφ βηβιηάξην πνπ πηζηνπνηεί πσο ν ζθχινο 

είλαη νδεγφο, θαζψο θαη ην βηβιηάξην πγείαο ηνπ 

(https://www.guidedogs.org.uk/supportus/campaigns/access-all-

areas/faq#.WOn23NKLTIV, 09/04/2017). Παξφια απηά ηα πεξηζζφηεξα 

θαηαζηήκαηα θαη εζηηαηφξηα ηνπ εμσηεξηθνχ έρνπλ θνιιεκέλν ζηελ είζνδν ην εηδηθφ 

απηνθφιιεην πνπ εηδνπνηνχλ ηνπο ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ πσο είλαη εππξφζδεθηνη 

κε ην ζθχιν ηνπο. πγθεθξηκέλα ζηελ Απζηξαιία ζην απηνθφιιεην αλαγξάθεηαη 

 «Guide Dogs Can Go Anywhere- Οη ζθχινη νδεγνί κπνξνχλ λα πάλε παληνχ» 

(https://www.guidedogswa.com.au/learn-about-the-guide-dog-program/guide-dog-

access-rights/, 09/04/2017).  

ρεηηθά κε ηελ είζνδν ηεο νκάδαο ζηα μελνδνρεία ην πξφβιεκα πνπ έρνπλ λα 

αληηκεησπίζνπλ είλαη αθφκα κεγαιχηεξν. Οη μελνδφρνη θνβνχκελνη πηζαλέο 

αξλεηηθέο αληηδξάζεηο πειαηψλ δελ επηηξέπνπλ ηελ είζνδν ζηνπο ρεηξηζηέο 

εθαξκφδνληαο ην «απαγνξεχνληαη ηα θαηνηθία» θαη αληηκεησπίδνληαο ηνπο 

δηαθνξεηηθά απφ ηνπο άιινπο πειάηεο. Δίλαη παξάλνκε ε άξλεζε θξάηεζεο- booking 

επεηδή ζπλνδεχνληαη απφ ην ζθχιν νδεγφ ηνπο. Δπηπιένλ παξάλνκν είλαη λα 

δεηεζνχλ πεξηζζφηεξα ρξήκαηα απφ ηνλ ρεηξηζηή, ψζηε λα πξαγκαηνπνηεζεί ε 

θξάηεζε ή κεγαιχηεξε ρξέσζε γηα θαζαξηζκφ ηνπ δσκαηίνπ, επεηδή εθεί έκεηλε ν 

ζθχινο νδεγφο. Γπζηπρψο απηά ηα πεξηζηαηηθά δελ εθιείπνπλ απφ ην Ζλσκέλν 

Βαζίιεην, κηα ρψξα κε ρξφληα ηζηνξία ζην ζεζκφ ησλ ζθχισλ νδεγψλ 

(https://www.guidedogs.org.uk/media/7794420/access-guide-hotels.pdf, 09/04/2017). 

χκθσλα κε ηνλ Richard Leaman, πξψελ πξφεδξν ηεο ζρνιήο «Guide Dogs» 

ηεο Αγγιίαο απφ ην 2010 θαη γηα έμη έηε, ζε κηα ρψξα πνπ θπθινθνξνχλ πεξίπνπ 

4.700 νκάδεο ζθχισλ νδεγψλ, ηα απνηειέζκαηα θαηαγγειηψλ ζρεηηθά κε ηελ άξλεζε 

πξφζβαζεο απνηεινχλ κφλν ηελ «θνξπθή ηνπ παγφβνπλνπ». Ζ θαηάζηαζε πνπ 

επηθξαηεί νθείιεηαη ζηελ «θαθή εθπαίδεπζε» θαη ζηελ άγλνηα ηνπ λφκνπ 

(http://www.bbc.com/news/uk-23975145, 04/07/2017). Ζ Emily Davison ηπθιή 

δεκνζηνγξάθνο, ζπγγξαθέαο θαη ρεηξίζηξηα ζθχινπ νδεγνχ αλαθέξεη πσο ε άξλεζε 

πξφζβαζεο κπνξεί λα έρεη ηεξάζηηα επίδξαζε ζηνλ ρεηξηζηή, ηφζν ςπρνινγηθά φζν λα 

https://www.guidedogswa.com.au/learn-about-the-guide-dog-program/guide-dog-access-rights/
https://www.guidedogswa.com.au/learn-about-the-guide-dog-program/guide-dog-access-rights/
https://www.guidedogs.org.uk/supportus/campaigns/access-all-areas/faq#.WOn23NKLTIV
https://www.guidedogs.org.uk/supportus/campaigns/access-all-areas/faq#.WOn23NKLTIV
https://www.guidedogswa.com.au/learn-about-the-guide-dog-program/guide-dog-access-rights/
https://www.guidedogswa.com.au/learn-about-the-guide-dog-program/guide-dog-access-rights/
https://www.guidedogs.org.uk/media/7794420/access-guide-hotels.pdf
http://www.bbc.com/news/uk-23975145
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ζπλαηζζεκαηηθά. Σν άηνκν αηζζάλεηαη επάισην, ππνηηκεκέλν, ηαπεηλσκέλν θαη ζαλ 

πνιίηεο δεχηεξεο θαηεγνξίαο. Μεγάιν πνζνζηφ αξλήζεσλ έρεη δερηεί απφ ηα ηαμί. 

«Έλα βξάδπ ηνπ 2012, κεηά απφ κηα ζπλάληεζε κε θνηηεηέο ηεο ζρνιήο κνπ ζην 

Παλεπηζηήκην, πνπ βξίζθεηαη ζε αξαηνθαηνηθεκέλε πεξηνρή, θάιεζα ηαμί, ρσξίο λα 

είκαη ππνρξεσκέλε λα ελεκεξψζσ πσο ζπλνδεχνκαη απφ ζθχιν νδεγφ, παξφια απηά ην 

αλέθεξα ζηελ εηαηξεία. Μφιηο ν νδεγφο έθηαζε θαη κε είδε κε ην ζθχιν, είπε πσο δελ 

βάδεη ζθχινπο ζην φρεκά ηνπ, κε άθεζε θαη έθπγε. Απνηέιεζκα λα κείλσ κφλε κέξα ζηε 

λχρηα, ρσξίο κπαηαξία ζην θηλεηφ κνπ ηειέθσλν. Αλαγθάζηεθα λα πάξσ δχν 

ιεσθνξεία γηα λα θηάζσ ζπίηη κνπ». πλερίδεη ιέγνληαο «Τνπο πξψηνπο κήλεο 

ζηακάηεζα λα ζπκκεηέρσ ζε θνηλσληθέο βξαδηέο κε θίινπο, απφ θφβν κελ επαλαιεθζεί 

ε ίδηα θαηάζηαζε. Απηή ε πξψηε άξλεζε πξφζβαζεο είρε αληίθηππν ζηελ πνηφηεηα δσήο 

κνπ, αιιά θαη ζηελ θηλεηηθφηεηά κνπ. Τψξα πάληα ελεκεξψλσ θαη δηεθδηθψ ηα 

δηθαηψκαηά κνπ. Εεηψ απφ ηνπο νδεγνχο ηαηξηθφ  πηζηνπνηεηηθφ απαιιαγήο ζε 

πεξίπησζε πνπ πξνθαζηζηνχλ θάπνηα αιιεξγία» 

(http://www.huffingtonpost.co.uk/emily-davison/guide-dog-access-

denials_b_10093588.html, 09/04/2017).  

Οη ιφγνη γηα ηνπο νπνίνπο νξηζκέλνη αξλνχληαη ηελ πξφζβαζε ζηελ νκάδα 

πνηθίινπλ. ε αξθεηέο πεξηπηψζεηο πξνέξρεηαη απφ ην γεγνλφο φηη ππάξρεη έιιεηςε 

γλψζεο θαη ελεκέξσζεο ζρεηηθά κε ηνπο ζθχινπο βνεζείαο θαη ηελ πξφζβαζε ηνπο 

ζε δεκφζηνπο ρψξνπο. Αθφκα θαη ζην εμσηεξηθφ, φπνπ ν ζεζκφο είλαη αλαπηπγκέλνο, 

ε άγλνηα ησλ αλζξψπσλ είλαη κεγάιε. ρη κφλν γηα ην ζθχιν νδεγφ αιιά θαη γηα 

άηνκα κε αλαπεξία γεληθφηεξα (Bernard & Steel, 2009).  Δπηπιένλ θάπνηεο θνξέο 

επεηδή νξηζκέλνη δελ ζέινπλ ηα ζθπιηά ζηηο εγθαηαζηάζεηο ηνπο, αλεμάξηεηα κε ην 

γεγνλφο πσο ν ζθχινο νδεγφο απαιιάζζεηαη απφ ηελ πνιηηηθή απαγφξεπζεο ησλ 

θαηνηθίδησλ, ην νπνίν θαη γλσξίδνπλ, αξλνχληαη ηελ είζνδν ζηελ νκάδα.  Ζ άξλεζε 

εηζφδνπ έρεη λα θάλεη επίζεο θαη κε ηνλ πξαγκαηηθφ θφβν ή αιιεξγίαο πνπ κπνξεί λα 

έρνπλ ζηα ζθπιηά ή ζηηο ηξίρεο. ηελ πεξίπησζε ησλ ηαμί ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο νη 

νδεγνί αλεζπρνχλ πσο ην ζθπιί ζα ιεξψζεη ην φρεκά ηνπο.   Γπζηπρψο φκσο απηφο ν 

απνθιεηζκφο απνηξέπεη αξθεηνχο ρεηξηζηέο απφ ηελ πξαγκαηνπνίεζε θαζεκεξηλψλ 

δξαζηεξηνηήησλ (http://www.huffingtonpost.co.uk/emily-davison/guide-dog-access-

denials_b_10093588.html, 09/04/2017).  

Γηα λα απνθεπρζνχλ ηα δπζάξεζηα πεξηζηαηηθά απνθιεηζκνχ ζχκθσλα κε ηε 

ζρνιή «Guide Dogs WA» ηεο Απζηξαιίαο, ν πην απνηειεζκαηηθφο ηξφπνο είλαη ν 

http://www.huffingtonpost.co.uk/emily-davison/guide-dog-access-denials_b_10093588.html
http://www.huffingtonpost.co.uk/emily-davison/guide-dog-access-denials_b_10093588.html
http://www.huffingtonpost.co.uk/emily-davison/guide-dog-access-denials_b_10093588.html
http://www.huffingtonpost.co.uk/emily-davison/guide-dog-access-denials_b_10093588.html
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ζπλδπαζκφο ηεο εθπαίδεπζεο θαη ηεο ελεκέξσζεο. Απηέο απνηεινχλ ην «θιεηδί» 

ψζηε λα εμαζθαιηζηεί πσο θάζε κέινο ηεο θνηλφηεηαο ζα γλσξίδεη ηα δηθαηψκαηα θαη 

ηε λνκνζεζία πνπ αθνξά ηνπο ζθχινπο νδεγνχο 

(https://www.guidedogswa.com.au/learn-about-the-guide-dog-program/guide-dog-

access-rights/, 09/04/2017).  

ηελ Διιάδα νη ζρνιέο ζθχισλ νδεγψλ ελεκεξψλνπλ ην επξχ θνηλφ γηα ην 

ζεζκφ ηνπ ζθχινπ νδεγνχ δηεμάγνληαο βησκαηηθέο δξάζεηο. Σν Κέληξν «θχινη 

Οδεγνί Διιάδνο» πξαγκαηνπνηεί δξάζεηο επαηζζεηνπνίεζεο ζε ζρνιεία, ζε 

παλεπηζηήκηα, ζε αλνηρηνχο ρψξνπο θαη παξνπζηάζεηο ζηα κέζα καδηθήο ελεκέξσζεο. 

ηφρνο είλαη ε ελεκέξσζε ηνπ θνηλνχ γηα ηα δηθαηψκαηα ηεο νκάδαο θαη ηε 

λνκνζεζία θαη ε δεκηνπξγία ησλ θαηάιιεισλ πξνυπνζέζεσλ, ψζηε ν ρεηξηζηήο λα 

θπθινθνξεί κε αμηνπξέπεηα θαη λα έρεη ηε δπλαηφηεηα θαιχηεξεο πξφζβαζεο κε 

αζθάιεηα (http://www.greekguidedogs.gr/ggd--istoriko.html, 09/04/2017). 

 

 

1.5 Πξνεγνύκελε εξεπλεηηθή δξαζηεξηόηεηα 

 

 Γηα ηελ εθπφλεζε απηήο ηεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο δηεμήρζε εθηεηακέλε 

αλαδήηεζε δεδνκέλσλ, πνπ έρνπλ δεκνζηεπζεί αλαθνξηθά κε ηνπο ζθχινπο νδεγνχο. 

Ζ έξεπλα ηεο επηζηεκνληθήο βηβιηνγξαθίαο απνθάιπςε κφλν έλα πεξηνξηζκέλν 

αξηζκφ ηίηισλ. Άιιεο πεγέο ηεο βηβιηνγξαθίαο αθνξνχζαλ θπιιάδηα πνπ 

δεκνζηεχνληαη απφ ηηο δχν ζρνιέο ζθχισλ ηεο Διιάδαο, «Λάξα» θαη Κέληξν «θχινη 

Οδεγνί Διιάδνο», αιιά θαη απφ ηηο επίζεκεο ηζηνζειίδεο ηνπο, φπσο θη απφ απηέο 

άιισλ ρσξψλ. Δθεί κπνξεί θαλείο λα αλαδεηήζεη γεληθέο πιεξνθνξίεο γηα ηελ 

αλαηξνθή, ηελ αλαδνρή, ηελ εθπαίδεπζε θαη ην ηαίξηαζκα ησλ ζθχισλ νδεγψλ.  

 ηελ Διιάδα έξεπλεο ζρεηηθέο, πνπ αθνξνχλ ηνπο ζθχινπο νδεγνχο δελ 

ππάξρνπλ, θαζψο σο ζεζκφο έρεη αλαδπζεί ηα ηειεπηαία νρηψ ρξφληα. Ζ παξνχζα 

δηπισκαηηθή εξγαζία είλαη ε πξψηε πνπ πξαγκαηνπνηείηαη ζηε ρψξα καο. ε 

παγθφζκην επίπεδν, φπσο απνδεηθλχεηαη θαη απφ ηε βηβιηνγξαθία, κηθξή έξεπλα έρεη 

δηεμαρζεί ζρεηηθά κε ην ζεζκφ. Οξηζκέλνη ρεηξηζηέο ζην εμσηεξηθφ έρνπλ εθδψζεη ηε 

βηνγξαθία ηνπο, φπνπ εμηζηνξνχλ ηελ θαζεκεξηλφηεηα κε ην ζθχιν νδεγφ ηνπο θαη ηα 

επηηεχγκαηά ηνπ. Καηά ηε δηάξθεηα ηεο εξεπλεηηθήο καο πξνζπάζεηαο εληνπίζηεθε 

https://www.guidedogswa.com.au/learn-about-the-guide-dog-program/guide-dog-access-rights/
https://www.guidedogswa.com.au/learn-about-the-guide-dog-program/guide-dog-access-rights/
http://www.greekguidedogs.gr/ggd--istoriko.html
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έλαο κηθξφο αξηζκφο εξεπλψλ θαη ν αξηζκφο εξεπλψλ πνπ εκθαλίδνληαη ζην δηαδίθηπν 

αλαθνξηθά κε ην ζέκα πνπ εμεηάδνπκε είλαη πεξηνξηζκέλνο. Ζ έξεπλα ηεο Mei Ling 

Wong (2006) κε ηίηιν «Perceptions of Guide Dog Users on Their Dogs’ Impact on 

Their Lives» παξέρεη πνζνηηθά δεδνκέλα ζρεηηθά κε ηα απνηειέζκαηα ησλ ζθχισλ 

νδεγψλ ζηε δσή ησλ ρεηξηζηψλ. Σα επξήκαηά ηεο δείρλνπλ φηη ζην ζχλνιν ηνπ 

δείγκαηνο ν ζθχινο νδεγφο πξνζθέξεη αζθάιεηα, βειηηψλεη ηελ θηλεηηθφηεηα, 

ηνλψλεη ηελ ςπρνινγία, βειηηψλεη ηηο θνηλσληθέο επαθέο θαη πξνζθέξεη 

ζπληξνθηθφηεηα.  Έξεπλεο κε ζρεηηθή ζπλάθεηα έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί απφ ηνπο 

Eddy, J., Hart, L. A., θαη  Boltz, R. P. (1988), κε ηίηιν «The effects of service dogs on 

social acknowledgements of people in wheelchairs», νη νπνίνη κειέηεζαλ ηηο επηξξνέο 

ησλ ζθχισλ εξγαζίαο ζηελ θνηλσληθή αλαγλψξηζε ησλ αλζξψπσλ ζε αλαπεξηθά 

ακαμίδηα.   κνηα νη Valentine, D. P., Kiddoo, M., θαη La Fleur, B. (1993) δηεμήγαγαλ 

έξεπλα κε ηίηιν «Psychosocial implications of service dog ownership for people who 

have mobility or hearing impairments» ζρεηηθή κε ηνλ ςπρνινγηθφ αληίθηππν ησλ 

ζθχισλ εξγαζίαο ζε άηνκα κε θηλεηηθέο ή αθνπζηηθέο αλαπεξίεο.   
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Κεθάιαην δεχηεξν: Μεζνδνινγία ηεο έξεπλαο  

 

2.1 θνπόο ηεο έξεπλαο θαη εξεπλεηηθά εξσηήκαηα 

Ζ παξνχζα εθπαηδεπηηθή έξεπλα ζηα πιαίζηα ηεο κεηαπηπρηαθήο 

δηπισκαηηθήο εξγαζίαο, ζέηεη σο ζθνπφ ηεο λα δηεξεπλήζεη, λα αλαθαιχςεη θαη λα 

θαηαλνήζεη ηηο απφςεηο θαη ηηο εκπεηξίεο ησλ Διιήλσλ ρεηξηζηψλ ζθχισλ νδεγψλ, 

αλαθνξηθά κε ρξήζε ηνπ έκςπρνπ νδεγνχ σο κέζσ θαζνδήγεζεο, θαζψο επίζεο θαη 

ην πψο ην λέν απηφ γηα ηα ειιεληθά δεδνκέλα επίηεπγκα, ζπκβάιεη ζηελ απηφλνκε 

δηαβίσζή ηνπο θαη ζηελ θνηλσληθή ηνπο έληαμε.  

Ο ιφγνο επηινγήο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ζέκαηνο, ζρεηίδεηαη αθελφο κε ηελ 

επαγγεικαηηθή ηδηφηεηα ηεο εξεπλήηξηαο, θαη ηελ εζεινληηθή δξάζε πνπ αζθεί απφ ην 

2011 ζε θνξείο αηφκσλ κε νπηηθή αλαπεξία, ιφγνπ ράξε «Φάξνο Σπθιψλ» θαη 

Κέληξν «θχινη Οδεγνί Διιάδνο», θαη αθεηέξνπ ν κεγάινο ζαπκαζκφο ηεο θαη ην 

ελδηαθέξνλ πνπ εθδειψλεηαη γηα ηνπο ζθχινπο βνεζείαο αηφκσλ κε αλαπεξία θαη ηα 

ζθπιηά επξχηεξα. Λφγσ ηνπ γεγνλφηνο φηη ζην θηιηθφ ηεο πεξηβάιινλ 

πεξηιακβάλνληαη ηπθινί ρεηξηζηέο κε ζθχινπο νδεγνχο, ηεο δφζεθε ην εξέζηζκα λα 

εληξπθήζεη ζην δήηεκα ηεο θηλεηηθφηεηαο θαη ηεο απηφλνκεο δηαβίσζεο ηνπο κε 

ζθνπφ λα αλαδεηρηνχλ πξσηφηππα ζηνηρεία πνπ ζα ζπκβάιινπλ ζηνλ εκπινπηηζκφ 

ηνπ ζεσξεηηθνχ πιαηζίνπ ηεο έξεπλαο.   

Γηα λα ζπληάμνπκε κε πιεξφηεηα ηελ εξγαζία καο ηα εξσηήκαηα πνπ ζα 

ζέζνπκε νθείινπλ λα είλαη θαηαλνεηά θαη φρη εμαηξεηηθά εμεηδηθεπκέλα. Ζ 

εμηζνξξφπεζε αλάκεζα ζην γεληθφ δήηεκα πνπ καο απαζρνιεί θαη ην εηδηθφηεξν 

αληηθείκελν ηεο έξεπλαο καο, ζε ζπλδπαζκφ κε ηε ζσζηή απνηίκεζε ηεο θαηάζηαζεο 

πνπ ππάξρεη, θαζνξίδεη ζηελ νπζία- κέζα απφ ηε δηαηχπσζε ηνπ εξεπλεηηθνχ 

εξσηήκαηνο- ην «κέιινλ» ηεο πξνζπάζεηάο καο. Ζ εξψηεζε πνπ ζέηνπκε νξηνζεηεί 

ηελ έξεπλα θαη επηηξέπεη ηελ αλαδήηεζε απαληήζεσλ. Παξάιιεια ην είδνο ηεο 

εξψηεζεο, επηηξέπεη θαη ηελ αμηνιφγεζε ηεο απάληεζεο (Κεθέο, 2004). Σα 

εξεπλεηηθά εξσηήκαηα ζπλζέηνπλ ηε ξαρνθνθαιηά ηνπ εξεπλεηηθνχ ζρεδηαζκνχ, 

θαζψο απνηεινχλ ηε βάζε ηνπ θαη ηε δηαδηθαζία ηεο έξεπλαο (Mason, 2011). Σα 

γεληθά εξεπλεηηθά εξσηήκαηα θαη ηα ππν- εξσηήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ, καο βνεζνχλ 
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λα έρνπκε κηα πην ζαθή θαη ζθαηξηθή πξνζέγγηζε ηνπ ζέκαηνο. Έρνληαο ππφςε καο 

φια ηα παξαπάλσ ζα αλαδεηήζνπκε απαληήζεηο γηα ηα εμήο εξεπλεηηθά εξσηήκαηα:  

 

1. Πνηνη είλαη νη ιόγνη θαη ηα θίλεηξα πνπ νδεγνύλ έλα άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία 

λα αηηεζεί ζθύιν  νδεγό; 

1
α 

Πψο πεξηγξάθνπλ νη ρεηξηζηέο ηνπο αλαπηπζζφκελνπο δεζκνχο κε έλαλ ζθχιν 

νδεγφ; 

1
β
. Πνηεο είλαη νη απαηηήζεηο γηα ηελ νκαιή ζπκβίσζε κε έλαλ ζθχιν νδεγφ;   

2. Πνηεο είλαη νη απόςεηο ησλ ρεηξηζηώλ αλαθνξηθά κε ην ηζρύνλ λνκνζεηηθό 

πιαίζην θαη ηελ αζθνύκελε πνιηηηθή; 

2
α
. Πνηεο είλαη νη απφςεηο ηνπο γηα ηηο πξνυπνζέζεηο απφθηεζεο ζθχινπ νδεγνχ; 

2
β
. Τθίζηαληαη ηνκείο πεξαηηέξσ βειηίσζεο;   

3. Πσο λνεκαηνδνηείηαη ε απηόλνκε δηαβίσζε από ηνπο ρεηξηζηέο ζθύισλ νδεγώλ;  

3
α
. ε πνηνπο ηνκείο ηεο απηφλνκεο δηαβίσζεο  ζπκβάιεη ε απφθηεζε ηνπ ζθχινπ 

νδεγνχ; 

4. Πνηνο ν ξόινο ηνπ ζθύινπ νδεγνύ ζηελ θηλεηηθόηεηα ελόο αηόκνπ κε νπηηθή 

αλαπεξία; 

4
α
. Πνηεο είλαη νη δηαθνξέο ζηελ θηλεηηθφηεηα ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζπγθξηηηθά κε ηε 

ρξήζε ηνπ ιεπθνχ κπαζηνπληνχ θαη άιισλ κέζσλ;        

5. Πνηνο είλαη ν βαζκόο απνδνρήο  ελόο ρεηξηζηή ζθύινπ νδεγνύ  από ην θνηλσληθό 

πεξηβάιινλ;  

5
α
. Πνηα ε ζηάζε ηνπ νηθνγελεηαθνχ, θηιηθνχ, επαγγεικαηηθνχ θαη επξχηεξα ηνπ 

θνηλσληθνχ πεξηβάιινληνο απέλαληη ζηνλ ζθχιν νδεγφ;  

5
β
. Πνηα είλαη ε ζπκβνιή ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ θνηλσληθή έληαμε ηνπ αηφκνπ κε 

νπηηθή αλαπεξία;  

6. Πνηεο είλαη νη βαζηθέο πξνζθιήζεηο- εκπόδηα πνπ έρεη λα αληηκεησπίζεη έλα 

άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία πνπ ζπλνδεύεηαη από ζθύιν νδεγό; Δηδηθόηεξα:  

6
α
.  ην πιαίζην ησλ δηαπξνζσπηθψλ ζρέζεσλ, ζην ρψξν ησλ  ζπνπδψλ ηνπ, ζην 

εξγαζηαθφ ηνπ πεξηβάιινλ, ζε δεκφζηνπο ρψξνπο ςπραγσγίαο θαη ζπλάζξνηζεο; 

 

 

 

 



46 
 

2.2 Θεσξεηηθή θαη κεζνδνινγηθή πξνζέγγηζε 

πζηεκαηηθφ θαη νξγαλσκέλν εγρείξεκα γηα ηελ απφθηεζε λέσλ αμηφπηζησλ 

γλψζεσλ, πιεξνθνξηψλ θαη αληηιήςεσλ, απνηειεί ε έξεπλα. Μέζσ απηήο ε γλψζε 

καο δηεπξχλεηαη, ν θφζκνο γίλεηαη πην θαηαλνεηφο σο απνηέιεζκα λα αιιάδνπκε, λα 

πξννδεχνπκε θαη λα εμειηζζφκαζηε. πνην θαη λα είλαη ην πεδίν ζην νπνίν 

δηεμάγεηαη, θνηλφ ζεκείν ηεο εξεπλεηηθήο δξαζηεξηφηεηαο απνηειεί ε ζπζηεκαηηθή 

θαη ιεπηνκεξήο αλαδήηεζε έγθπξεο θαη αμηφπηζηεο γλψζεο πνπ εμππεξεηεί ην ζθνπφ 

καο ζηελ πξνθεηκέλε. Παξάιιεια ε πξνζσπηθφηεηα θαη ν ξφινο καο σο εξεπλεηέο 

είλαη ζεκαληηθφο θαη θαζνξηζηηθφο γηα ηελ εγθπξφηεηα, ηελ πνηφηεηα θαη ηε 

ρξεζηκφηεηα ησλ απνηειεζκάησλ. Ο εξεπλεηήο βπζίδεηαη ζηνλ θνηλσληθφ ρψξν πνπ 

κειεηά θαη πξνζπαζεί λα δεη ηα πξάγκαηα απφ ηε ζθνπηά ησλ εξεπλψκελσλ. ηελ 

πνξεία ηεο έξεπλαο κεγάιν ξφιν παίδνπλ ε επηινγή ησλ θαηάιιεισλ εξεπλεηηθψλ 

κεζφδσλ θαη ηερληθψλ, γηα ηε δηεξεχλεζε θαη απάληεζε ησλ εξεπλεηηθψλ 

εξσηεκάησλ θαη θπζηθά ν ηξφπνο ρξήζεο ηνπο. Ζ επηινγή ησλ κεζφδσλ εμαξηάηαη 

απφ ην ζθνπφ θαη ην είδνο ηεο έξεπλαο πνπ δηεμάγνπκε. Σν θχξην ραξαθηεξηζηηθφ ηεο 

πνηνηηθήο έξεπλα, ηελ νπνία θαη επηιέμακε, είλαη πσο βαζίδεηαη ζε ζπγθξηηηθά 

κηθξφηεξν αξηζκφ πεξηπηψζεσλ κε ζηφρν, φρη λα αλαθαιχςεη γεληθέο ηάζεηο, αιιά λα 

δηακνξθψζεη νιηθή εηθφλα γηα θάζε πεξίπησζε παξάιιεια κε ηελ αλεχξεζε θνηλψλ 

ηνπο ζηνηρείσλ (Verma & Mallick, 2004 & Κπξηαδή, 2011).  

Ζ παξνχζα κειέηε απνηειεί κηα πνηνηηθή εθπαηδεπηηθή έξεπλα θαη δηεμάγεηαη 

απφ εξεπλήηξηα εθπαηδεπηηθφ. Αλαθέξεηαη ζηε ζπιινγή θαη αλάιπζε δεδνκέλσλ 

ζρεηηθά κε ηελ θηλεηηθφηεηα, ηελ απηφλνκε δηαβίσζε θαη ηελ θνηλσληθή έληαμε ελφο 

αηφκνπ κε νπηηθή αλαπεξία ζπλνδεπφκελν απφ ζθχιν νδεγφ. Γηεξεπλψληαη δεηήκαηα 

αλαθνξηθά κε ην λνκνζεηηθφ πιαίζην γηα ηνπο ζθχινπο νδεγνχο,  ηελ απηφλνκε 

δηαβίσζε, ηελ θνηλσληθή έληαμε θαη απνδνρή θαη  ηηο θαζεκεξηλέο πξνθιήζεηο πνπ 

έρεη λα αληηκεησπίζεη ν ρεηξηζηήο ζηελ ειιεληθή επηθξάηεηα.  

Σν κεζνδνινγηθφ καο εξγαιείν είλαη ε εκηδνκεκέλε ζπλέληεπμε. Μέζσ απηήο 

έρνπκε ηε δπλαηφηεηα λα αληιήζνπκε πινχζην πνηνηηθφ πιηθφ, θαζψο απνηειεί κηα 

νξγαλσκέλε θαη ζπζηεκαηηθή επηθνηλσλία, κηα ζπδήηεζε αλάκεζα ζηνλ εξεπλεηή θαη 

ζηνπο εξσηψκελνπο. Οη πνηνηηθέο κέζνδνη δίλνπλ ηελ επθαηξία ζε εκάο ηνπο 

εξεπλεηέο, λα πιεζηάζνπκε θνληά ζην ζέκα ηεο έξεπλαο, κέζα απφ ηελ εκπεηξία ησλ 

ππνθεηκέλσλ, θαηαγξάθνληαο ηε θσλή θαη ηηο εθθξάζεηο ηνπο, δηεηζδχνληαο έηζη 
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ζηελ πξνζσπηθφηεηά ηνπο θαη δηεμάγνληαο ζπκπεξάζκαηα γηα ηηο θνηλσληθέο 

επηξξνέο πνπ έρνπλ δερηεί (Παπαγεσξγίνπ, 1998)  

              Ο ζρεδηαζκφο, ε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο θαη ε αλάιπζε ησλ επξεκάησλ ηνπ 

ελ ιφγσ εξεπλεηηθνχ αληηθεηκέλνπ, ζα αθνινπζήζνπλ ηηο αξρέο ηεο πνηνηηθήο 

έξεπλαο, κε βαζηθφ ζηφρν ηε δηεξεχλεζε πνηνηήησλ θαη θπξίσο «θνηλσληθψλ 

πνηνηήησλ», ηελ πεξηγξαθή, ηελ αλάιπζε, ηελ εξκελεία, ηελ απνθάιπςε αηηηαηψλ 

ζρέζεσλ (αηηία, ζπζρεηίζεηο, ζπλέπεηεο) θαη ηελ θαηαλφεζε ησλ ππφ έξεπλα 

θνηλσληθψλ θαηλνκέλσλ, θαηαζηάζεσλ, ζπκπεξηθνξψλ, νκάδσλ απαληψληαο ζε 

εξσηήκαηα ηνπ ηχπνπ «πσο», «ηη»,  «κε πνην ηξφπν». πσο αλαθέξνπλ νη Sherman 

θαη Webb (1988), ν φξνο «πνηνηηθή» ππνδειψλεη ην άκεζν ελδηαθέξνλ γηα ηελ 

εκπεηξία φπσο απηή «βηψλεηαη» ή «θαηαλνείηαη». θνπφο δειαδή ηνπ εξεπλεηή είλαη 

λα θσηίζεη ηελ πξνζσπηθή νπηηθή ησλ ζπκκεηερφλησλ θαη λα θαηαλνήζεη ην πιαίζην 

κέζα ζην νπνίν απηνί ελεξγνχλ, θαζψο θαη ηνλ ηξφπνπ πνπ ην πιαίζην επηδξά ζηνπο 

ίδηνπο (Maxwell, 1996).  

Σα επξήκαηα ζηελ πνηνηηθή έξεπλα πξνέξρνληαη απφ ηνλ πξαγκαηηθφ θφζκν, 

φπνπ ηα θαηλφκελα εθηπιίζζνληαη, απνθαιχπηνληαη θαη παξνπζηάδνληαη κε θπζηθφ 

ηξφπν, βαζηδφκελα ζε κεζφδνπο ειαζηηθέο, επέιηθηεο θαη επαίζζεηεο απέλαληη ζην 

θνηλσληθφ πιαίζην θαη ζηνπο εξσηψκελνπο ζηελ πεξίπησζε ηεο ζπλέληεπμεο. Βαζηθφ 

ραξαθηεξηζηηθφ ηεο είλαη πσο ε αλάιπζε θαη ε εξκελεία ζπλππνινγίδνπλ θαη 

απαηηνχλ κηα νπζηψδε γλψζε ησλ απφςεσο θαη ηεο θνπιηνχξαο ησλ αηφκσλ πνπ 

ζπκκεηέρνπλ ζηελ έξεπλα θαη ηνπ επξχηεξνπ πιαηζίνπ. Κπξίσο έκθαζε δίλεηαη ζηελ 

πνηφηεηα θαη ζηε  ζπνπδαηφηεηα ησλ λνεκάησλ ησλ ζηνηρείσλ θαη φρη ζηε ζπρλφηεηα 

πνπ εκθαλίδνληαη (Ησζεθίδεο, 2003). πλερίδνληαο πξέπεη λα ηνλίζνπκε πσο σο 

έξεπλα ε πνηνηηθή έρεη πιενλεθηήκαηα αιιά θαη κεηνλεθηήκαηα. Πιενλέθηεκα 

απνηειεί ην γεγνλφο, φηη κέζσ απηήο γίλεηαη δηεξεχλεζε ζε βάζνο θαη αλαδχνληαη 

θαηλφκελα θαη ζπκπεξηθνξέο ηα νπνία σο εξεπλεηέο δελ είρακε πξνβιέςεη. Απφ ηελ 

άιιε ηα κεηνλεθηήκαηα ηεο πνηνηηθήο έξεπλαο είλαη πσο ν εξεπλεηήο δελ έρεη ηε 

δπλαηφηεηα λα ζπγθξίλεη, αθνχ ην δείγκα ηνπ είλαη κηθξφ θαη πνιιέο θνξέο 

εκπεξηέρεηαη θαη ην ππνθεηκεληθφ ζηνηρείν (Mason, 2011, Ησζεθίδεο, 2003). 

Δπηπιένλ ραξαθηεξίδεηαη απφ πεξηνξηζκέλεο δπλαηφηεηεο γελίθεπζεο θαη ζχγθξηζεο 

θαη εμαξηάηαη πνιχ απφ ηηο απφςεηο ηνπ εξεπλεηή θαη απφ ηα επηθνηλσληαθά ηνπ 

πξνζφληα (Ησζεθίδεο, 2003).  
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Ζ πνηνηηθή πξνζέγγηζε ηνπ εξεπλεηηθνχ αληηθεηκέλνπ ηεο ζπγθεθξηκέλεο 

κειέηεο, ιφγσ ηεο θχζεο ησλ εξεπλεηηθψλ εξσηεκάησλ, ζεσξείηαη ε θαηάιιειε. 

θνπφο καο είλαη λα εζηηάζνπκε ζηηο απαληήζεηο ησλ ππνθεηκέλσλ, ψζηε κέζσ απηψλ 

λα αλαδπζνχλ νη εκπεηξίεο θαη νη απφςεηο ηνπο αλαθνξηθά κε ηε ζπκβνιή ηνπ 

έκςπρνπ νδεγνχ ζηελ απηφλνκε δηαβίσζή ηνπο θαη ζηελ θνηλσληθή ηνπο έληαμε. 

Μέζσ ηεο πεξηγξαθηθήο πξνζέγγηζεο ζθνπφο καο είλαη λα θαηαλνήζνπκε ηηο 

εξκελείεο πνπ ζα καο δψζνπλ ρεηξηζηέο ησλ ζθχισλ νδεγψλ. Χο έξεπλα θηλείηαη πέξα 

απφ ηε ζπιινγή θαη ηελ αμηνιφγεζε ησλ δεδνκέλσλ θαη ησλ απφςεσλ, δίλνληαο 

έκθαζε ζηε ιεπηνκεξή πεξηγξαθή θαη ηαμηλφκεζε ησλ εηδηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ 

δεδνκέλσλ θαηαζηάζεσλ, ψζηε ε δηαδηθαζία αλίρλεπζεο ζρέζεσλ λα έρεη 

απνηέιεζκα (Verma & Mallick, 2004).    

Με ηελ πνηνηηθή κέζνδν κπνξεί λα πεξηγξάθνληαη ηα ππνθείκελα θαη νη 

αθεγήζεηο ηνπο, φκσο ε θνπιηνχξα ηνπ εθάζηνηε εξεπλεηή επεξεάδεη ηφζν ηελ ίδηα 

ηε κέζνδν, φζν θαη ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ζα αλαδεηρηνχλ ηα ζπκπεξάζκαηά ηεο. Ο 

εξεπλεηήο πνπ πξαγκαηνπνηεί κηα πνηνηηθή κέζνδν παίξλεη ζπλεληεχμεηο, θξαηά 

ζεκεηψζεηο, πεξηγξάθεη θαη αλαιχεη θαηλφκελα φπσο αθξηβψο ηα έρεη θαηαγξάςεη, 

πξνζπαζψληαο λα είλαη φζν ην δπλαηφλ ιηγφηεξν παξεκβαηηθφο. Αθνχ ζπιιέμεη ηα 

δεδνκέλα, ζα αλαηξέμεη ζε βηβιηνγξαθηθέο πεγέο, ψζηε κε ηνλ πιένλ επηζηεκνληθφ 

ηξφπν λα δηεμαρζεί νξζά ην απνηέιεζκα ηεο έξεπλάο ηνπ  (Eisner, 1991). 

 

2.2.1 Η ζπλέληεπμε ζηελ πνηνηηθή έξεπλα θαη ην κεζνδνινγηθό  εξγαιείν 

Σν θχξην ραξαθηεξηζηηθφ ηεο πνηνηηθήο έξεπλαο είλαη φηη βαζίδεηαη ζε 

ζπγθξηηηθά κηθξφηεξν αξηζκφ πεξηπηψζεσλ κε ζηφρν φρη ηελ αλαθάιπςε γεληθψλ 

ηάζεσλ, αιιά ηε δηακφξθσζε νιηθήο εηθφλαο γηα θάζε πεξίπησζε θαη ηελ αλεχξεζε 

ησλ θνηλψλ ηνπο ζηνηρείσλ. Καζψο ε κειέηε βάζνπο πνπ ζπλεπάγεηαη ε πνηνηηθή 

έξεπλα νδεγεί ζηε ζπγθέληξσζε ιεπηνκεξψλ ζηνηρείσλ γηα πνιιαπιέο πηπρέο ησλ 

ππφ έξεπλα πεξηπηψζεσλ, δηεπθνιχλεηαη ε δηαδηθαζία αλάπηπμεο θαη απνζαθήληζεο 

ελλνηνινγηθψλ θαηεγνξηψλ. Χο έξεπλα ηνλίδεη απφ ηε θχζε ηεο ηε ζεκαζία πνπ έρεη 

ην ηζηνξηθφ θαη θνηλσληθφ πιαίζην γηα ηελ εξκελεία πνπ απνδίδνπλ ηα ππνθείκελα 

ζηε ζπκπεξηθνξά ηνπο θαη ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ άιισλ. ηνηρείν ηεο επίζεο 

απνηειεί ε έκθαζε ζηελ εμέιημε ησλ θνηλσληθψλ θαηλνκέλσλ, δειαδή ζηηο 

δηαδηθαζίεο κέζα απφ ηηο νπνίεο  δηακνξθψλνληαη ζπγθεθξηκέλεο θνηλσληθέο 
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θαηαζηάζεηο, ζε αληίζεζε κε ηε ζηαηηζηηθή πξνζέγγηζε πνπ ραξαθηεξίδεη ηελ 

πνζνηηθή έξεπλα (Κπξηαδή, 2011). 

Σν κεζνδνινγηθφ εξγαιείν ηεο έξεπλάο καο, φπσο πξναλαθέξζεθε, είλαη ε 

εκηδνκεκέλε ζπλέληεπμε. Χο κέζνδνο απνηειεί ίζσο ηελ πην δηαδεδνκέλε κέζνδν 

άληιεζεο πινχζηνπ πνηνηηθνχ πιηθνχ, βαζηζκέλε ζε κηα νξγαλσκέλε θαη 

ζπζηεκαηηθή επηθνηλσλία. Ο εξεπλεηήο κέζσ ησλ εξσηήζεσλ ζην ππνθείκελν αληιεί 

ηηο απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο γηα ην εξεπλεηηθφ ηνπ αληηθείκελν ζηνρεχνληαο ζηηο 

εκπεηξίεο, ζηηο ζηάζεηο θαη ζηηο απφςεηο ησλ εξσηεζέλησλ. Ζ ζπλέληεπμε έξεπλαο 

πξνυπνζέηεη ηελ ακεζφηεηα ηεο ζρέζεο εξεπλεηή θαη εξσηψκελνπ, ηε ζχλαςε 

ζρέζεο εκπηζηνζχλεο θαη αλαγλψξηζεο ηεο αμίαο ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ δίλνπλ ηα 

εθάζηνηε ππνθείκελα. Μέζσ απηήο εθθξάδεηαη κηα αιιειεπίδξαζε ζηνλ εξεπλεηή, 

ζηνλ εξσηψκελν θαη ζην πιαίζην ηεο ζπλέληεπμεο (Mason, 2011 θαη Ησζεθίδεο, 

2003).   

Αλ ν εξεπλεηήο θάλεη ην ζσζηφ ρεηξηζκφ, έρεη ηε δπλαηφηεηα λα εθκαηεχζεη 

γλψζεηο, λα αληρλεχζεη ηδέεο θαη λα εξκελεχζεη ζπλαηζζήκαηα, κέζσ ελφο επέιηθηνπ 

θαη πξνζαξκνζηηθνχ ηξφπνπ. Ο ξφινο πνπ δηαδξακαηίδεη είλαη πνιχ ζεκαληηθφο θαη 

απαηηεηηθφο, αθνχ θαιείηαη λα δηακνξθψζεη ηε ζπλέληεπμε κε ηέηνην ηξφπν, ψζηε λα 

είλαη αμηφινγε θαη ελδηαθέξνπζα. Κχξην κέιεκά ηνπ είλαη νη αληηθεηκεληθέο 

απαληήζεηο. Ζ αλσλπκία θαη ε εκπηζηεπηηθφηεηα πξέπεη λα εγγπψληαη  εθφζνλ ν 

εξσηψκελνο  ην ζειήζεη. Οη εξσηήζεηο απ’ ηελ άιιε ζα είλαη αλνηρηνχ ή θιεηζηνχ 

ηχπνπ, φπνπ ζηηο πξψηεο ν εξσηψκελνο ζα απαληήζεη φπσο απηφο επηζπκεί 

αλαπηχζζνληαο ειεχζεξα ην ιφγν ηνπ θαη ζηνπ θιεηζηνχ νη απαληήζεηο ζα 

πξνβιέπνληαη απφ ηνλ εξεπλεηή. Απηέο πνπ θαζνδεγνχλ θαιφ είλαη λα απνθεχγνληαη, 

αληίζεηα νη επεμεγεκαηηθέο είλαη πνιχ ρξήζηκεο πξνο δηεπθφιπλζε  ησλ ππνθεηκέλσλ  

(Αβξακίδεο, Καιχβα, 2006 θαη Bell, 2001). Πξηλ ηελ πινπνίεζε ηεο ε ζπλέληεπμε 

απαηηεί έλαλ ζρεδηαζκφ απφ ηνλ εξεπλεηή (εξσηήκαηα, ιέμεηο θιεηδηά). Δξεπλεηήο 

θαη εξσηψκελνο απνθαζίδνπλ δηα θνηλνχ ηνλ ηφπν θαη ην ρξφλν ηεο ζπλέληεπμεο. 

Υξεζηκνπνηνχκε καγλεηφθσλν  θαη απνκαγλεηνθσλνχκε φηη αθξηβψο καο έρεη 

απαληήζεη ην ππνθείκελν, αθφκα θαη ηπρφλ επηθσλήκαηα ραξάο, ελζνπζηαζκνχ, 

δπζαξέζθεηαο ή ιχπεο.  

Οη ζπλεληεχμεηο ρσξίδνληαη ζηε δνκεκέλε (structured interview), ε νπνία 

βαζίδεηαη ζε έλα απζηεξά πξνθαζνξηζκέλν ζχλνιν εξσηήζεσλ, ηε κε δνκεκέλε 
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(unstructured interview), ε νπνία ραξαθηεξίδεηαη απ’ ηελ απνπζία πξνθαζνξηζκέλσλ 

εξσηήζεσλ θαη βαζίδεηαη ζε ζεκαηηθέο πεξηνρέο πνπ ζηεξίδνπλ ηελ αιιειεπίδξαζε 

εξεπλεηή θαη ππνθεηκέλνπ, αθήλνληαο ζηνλ ηειεπηαίν ειεπζεξία απαληήζεσλ 

(κεξηθέο θνξέο μεθεχγεη απ’ ην ζέκα) θαη ηελ εκηδνκεκέλε(semi-structured 

interview) πνπ ραξαθηεξίδεηαη απφ έλα ζχλνιν πξνθαζνξηζκέλσλ εξσηήζεσλ κε 

δπλαηφηεηα πξνζαξκνγήο ηνπο ζηε ξνή ηεο ζπδήηεζεο.  Χο εξγαιείν γηα ηε ζπιινγή 

ησλ δεδνκέλσλ καο ζα επηιέμνπκε ινηπφλ ηελ εκηδνκεκέλε ζπλέληεπμε.  Ζ επηινγή 

ηεο γίλεηαη γηα ην ιφγν φηη πξνυπνζέηεη ηελ ειεπζεξία ηνπ εξσηψκελνπ λα εθθξάζεη 

φηη είλαη ζεκαληηθφ γη απηφλ θαιχπηνληαο έηζη φζα ζέκαηα ζεσξνχληαη ζεκαληηθά 

γηα ηε κειέηε. Απηφο ν ηχπνο ζπλέληεπμεο άιισζηε ρξεζηκνπνηείηαη επξέσο ζηα 

επέιηθηα ζρέδηα, πξνυπνζέηνληαο ηε ζχληαμε ελφο νδεγνχ ζπλέληεπμεο γηα θαιχηεξν 

ζπληνληζκφ θαη θάιπςε ησλ εξσηεκάησλ. Μέζσ απηήο ζα ζπιιέμνπκε ηα 

απαξαίηεηα δεδνκέλα, ζα δηεξεπλήζνπκε θαη ζα δψζνπκε απαληήζεηο ζηα εξσηήκαηά 

καο. Υάξε ζηελ επειημία ηεο καο επηηξέπεη λα εκβαζχλνπκε πεξηζζφηεξν θαη λα 

αιιάμνπκε ηηο δηεπθξηληζηηθέο καο εξσηήζεηο ή ηε ζεηξά ηνπο (Αβξακίδεο, Καιχβα, 

2006, Ησζεθίδεο, 2003 θαη Robson, 2002 ).   

Οη εξσηήζεηο ζηελ εκηδνκεκέλε ζπλέληεπμε πξέπεη λα θαζνδεγνχλ θαη φρη λα 

ππαγνξεχνπλ ηελ πνξεία ηεο ζπδήηεζεο. Οη αλνηρηνχ ηχπνπ εξσηήζεηο δελ 

απαληψληαη κε έλα λαη ή έλα φρη, αιιά επηδέρνληαη νπνηαδήπνηε απάληεζε (Πεγηάθε, 

1988). ηελ αλνηρηή εξψηεζε ν ζπλεληεπμηαδφκελνο θαιείηαη λα εθθξάζεηο ηηο 

απφςεηο ηνπ κε ην δηθφ ηνπ ηξφπν, έρεη ηε δπλαηφηεηα λα επεθηαζεί κε δηθνχο ηνπ 

φξνπο φζνλ αθνξά ζχλζεηα ζέκαηα, λα πξνβάιεη ηηο απφςεηο ηνπ θαη ηηο ζπλζήθεο γηα 

κηα αμηφπηζηε αλαπαξάζηαζε ηεο θνηλσληθήο πξαγκαηηθφηεηαο απφ ηνλ εξεπλεηή 

(Κπξηαδή, 2011). Έηζη  νη εξσηψκελνη κπνξνχλ λα κηιήζνπλ ειεχζεξα γηα φηη 

πηζηεχνπλ πσο πξέπεη λα δηαηππσζεί, ελψ ηαπηφρξνλα ηνπο δίλεηαη ε δπλαηφηεηα λα 

κηιήζνπλ απφ ηε δηθή ηνπο νπηηθή γσλία γηα ην ζπγθεθξηκέλν ζέκα (Breakwell, 

1995).  Απηφ πνπ ρξήδεη πξνζνρήο είλαη ην γεγνλφο πσο πξέπεη λα δηακνξθσζεί κηα 

ζρέζε εκπηζηνζχλεο θαη ερεκχζεηαο αλάκεζα ζηνλ ζπλεληεπθηή θαη ηνλ εξσηψκελν. 

Έηζη ηα ιεγφκελά ηνπ δεχηεξνπ ζα είλαη αιεζή θαη ζα εμαζθαιίδνπλ ηελ εγθπξφηεηα 

ησλ κεηέπεηηα απνηειεζκάησλ (Αβξακίδεο, Καιχβα, 2006).  

Ζ κέζνδνο ηεο ζπλέληεπμεο παξνπζηάδεη ζεκαληηθά πιενλεθηήκαηα αιιά θαη 

κεηνλεθηήκαηα. Ζ γλψζε ησλ πιενλεθηεκάησλ θαη ησλ κεηνλεθηεκάησλ ηεο κεζφδνπ 

νδεγεί ζηελ ζσζηή ηεο ρξήζε θαη ζηελ απνθπγή ησλ πεξηπηψζεσλ, ζηηο νπνίεο ε 
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εθαξκνγή ηεο κεζφδνπ δελ ελδείθλπηαη. Πιενλέθηεκα απνηειεί ην γεγνλφο φηη ε 

ζπλέληεπμε επηηξέπεη ζηνλ εξεπλεηή λα αληιήζεη πιεξνθνξία ζε βάζνο, ηδηαίηεξα 

φηαλ πξφθεηηαη γηα ηελ δηεξεχλεζε πνιχπινθσλ θνηλσληθψλ δηαδηθαζηψλ, 

ζπκπεξηθνξψλ, ζηάζεσλ, αμηψλ θαη αληηιήςεσλ. Δπηπιένλ ε ζπλέληεπμε πξνυπνζέηεη 

ηελ ακεζφηεηα ηεο ζρέζεο κεηαμχ ηνπ εξεπλεηή θαη ηνπ εξσηψκελνπ θαη κπνξεί λα 

νδεγήζεη ζηελ δηεξεχλεζε ζεκάησλ πνπ δελ είραλ πξνθαζνξηζηεί απφ πξηλ, 

κεηαβάιινληαο ή ηξνπνπνηψληαο πνιιέο θνξέο αθφκε θαη ην ίδην ην αξρηθφ 

εξεπλεηηθφ πιαίζην. Παξάιιεια επηηξέπεη ζηνλ εξεπλεηή λα θαηαλνήζεη θνηλσληθέο 

ζπκπεξηθνξέο, ζηάζεηο θαη αληηιήςεηο ησλ εξσηψκελσλ, δειαδή λα δεη ηνλ 

θνηλσληθφ θφζκν θαη ηα θνηλσληθά θαηλφκελα κέζα απφ ηηο εκπεηξίεο θαη ηα «κάηηα» 

ησλ θνηλσληθψλ ππνθεηκέλσλ  

ηνλ αληίπνδα κεξηθά απφ ηα κεηνλεθηήκαηα ηεο ζπλέληεπμεο είλαη πσο σο 

κέζνδνο είλαη εμαηξεηηθά ρξνλνβφξα, φρη κφλν σο πξνο ηελ πινπνίεζε ηεο, αιιά θαη 

σο πξνο ηελ θάζε ηνπ ζρεδηαζκνχ θαη ηεο απφθηεζεο πξφζβαζεο ζηνπο 

εξσηψκελνπο. Πξνυπνζέηεη απμεκέλα επηθνηλσληαθά πξνζφληα απφ ηελ πιεπξά ηνπ 

εξεπλεηή, επαηζζεζία, γλήζην ελδηαθέξνλ θαη επειημία. Δπίζεο ζε πνιιέο 

πεξηπηψζεηο ην ππνθεηκεληθφ ζηνηρείν είλαη θπξίαξρν. Σν γεγνλφο απηφ δεκηνπξγεί 

πξνβιήκαηα ζηελ αμηνπηζηία ησλ απνηειεζκάησλ (Ησζεθίδεο, 2003). 

 

2.2.2 Αλάιπζε Πνηνηηθώλ Γεδνκέλσλ 

Ζ αλάιπζε ησλ πνηνηηθψλ δεδνκέλσλ είλαη ην ζεκείν εθείλν φπνπ ν 

εξεπλεηήο ζπγθξίλεη θαη αληηπαξαβάιιεη, εξκελεχεη θαη θαηαλνεί, ζπκπεξαίλεη θαη 

επαιεζεχεη. ιν απηφ απνηειεί κηα δηαδηθαζία ε νπνία πεξηιακβάλεη φιεο ηηο 

πξνζπάζεηεο λνεκαηνδφηεζεο, θαηεγνξηνπνίεζεο θαη ζεσξεηηθνπνίεζεο ηνπ 

πνηνηηθνχ πιηθνχ, έρνληαο ζηφρν λα απαληήζεη ζηα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα, λα 

ειέγμεη ηηο εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο, λα εξκελεχζεη θαη λα θαηαλνήζεη ηα δηεξεχλεζε 

θαηλφκελα, δηαδηθαζίεο θαη ζπκπεξηθνξέο (Ησζεθίδεο, 2003). 

Ζ αλάιπζε ησλ εξεπλεηηθψλ δεδνκέλσλ ηεο παξνχζαο έξεπλαο ζα βαζηζηεί 

ζηελ αλάιπζε πεξηερνκέλνπ (content analysis). Ζ αλάιπζε πεξηερνκέλνπ, ε νπνία 

αλαθέξεηαη θπξίσο ζε ηεθκήξηα γξαπηήο ιεθηηθήο επηθνηλσλίαο, έρεη πξνηαζεί θαη 

θαζηεξσζεί σο κία εθ ησλ θαιπηέξσλ ηερληθψλ έξεπλαο ζηνπο θφιπνπο ησλ 

θνηλσληθψλ επηζηεκψλ θαη ησλ επηζηεκψλ ηνπ αλζξψπνπ, εθφζνλ απηή ζηνρεχεη 
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ζηελ «αληηθεηκεληθή, ζπζηεκαηηθή θαη πνζνηηθή πεξηγξαθή ηνπ θαλεξνχ 

πεξηερνκέλνπ ηεο επηθνηλσλίαο γξαπηνχ ή πξνθνξηθνχ ιφγνπ», κε ηειηθή επηδίσμε 

ηελ εξκελεία (Σδάλε, 2000). Οξίδεηαη σο κηα ηερληθή έξεπλαο πνπ έρεη αληηθείκελν ηε 

ζπζηεκαηηθή, αληηθεηκεληθή θαη πνζνηηθή πεξηγξαθή ηνπ πεξηερνκέλνπ ελφο γξαπηνχ 

ή πξνθνξηθνχ ιφγνπ επηδηψθνληαο ηελ εξκελεία (Βάκβνπθαο, 1991). Βαζηθή ηεο 

δηαδηθαζία απνηειεί ε θαηεγνξηνπνίεζε θαη ε αλεχξεζε πνηνηηθψλ ελλνηψλ. Αθνχ 

ζπιιερζνχλ ηα δεδνκέλα, λνεκαηνδνηνχληαη, θσδηθνπνηνχληαη θαη νξγαλψλνληαη ζε 

θαηεγνξίεο πνπ έρνπλ ζρέζε κε ηα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα, φπσο απηά ηέζεθαλ ζηελ 

αξρή θαη φπσο ζα πξνθχςνπλ θαη ζα δηακνξθψλνληαη θαηά ην ζηάδην ηεο ζπιινγήο 

ησλ δεδνκέλσλ (Altricheretall, 2001). Χο κέζνδνο ρξεζηκνπνηεί ζπγθεθξηκέλνπο 

θαλφλεο γηα ηε δηεμαγσγή έγθπξσλ ζπκπεξαζκάησλ απφ ηελ αλάιπζε γξαπηψλ 

θεηκέλσλ θαη επηθεληξψλεηαη ζηα βαζηθά ζέκαηα πνπ θαιχπηεη ην θείκελν, ψζηε λα 

επηηξαπεί κηα ζπζηεκαηηθή δηεξεχλεζή ηνπ. Απηφ ζεκαίλεη φηη ην θείκελν εμεηάδεηαη 

ζηελ νιφηεηά ηνπ θαη νη θαηεγνξίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα λα  ηαμηλνκεζνχλ ηα 

δεδνκέλα νξίδνληαη κε ζαθήλεηα (Bell, 2007).  

ηα πιενλεθηήκαηα απηήο ηεο κεζφδνπ αλάιπζεο δεδνκέλσλ 

ζπκπεξηιακβάλεηαη ε αμηνπηζηία θαη ν έιεγρνο πνπ κπνξεί λα πξαγκαηνπνηεζεί ζηα 

δεδνκέλα, θαζψο επηηξέπεη επαλαιακβαλφκελεο αλαιχζεηο θαη εθαξκνγή ειέγρσλ 

αμηνπηζηίαο θαη εγθπξφηεηαο, αθνχ ηα δεδνκέλα ππάξρνπλ ζε ζηαζεξή θαη κφληκε 

κνξθή. Μεηνλέθηεκα απνηειεί ην γεγνλφο πσο ηα ζπκπεξάζκαηα κπνξεί λα 

δηαζηξεβισζνχλ αλ δε δνζεί έκθαζε ζηε δηαζηαχξσζε ησλ πιεξνθνξηψλ θαη ζηνλ 

έιεγρν ηεο αμηνπηζηίαο ηνπ ππφ κειέηε πιηθνχ,  θαζψο θαη ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ είλαη 

αξθεηά δχζθνιν λα εληνπηζηνχλ θαη λα ηεθκεξησζνχλ αηηηαηέο ζρέζεηο (Ησζεθίδεο, 

2003).  

Αθνχ απνκαγλεηνθσλήζεθαλ νη ζπλεληεχμεηο, ε εξεπλήηξηα δηάβαζε αξθεηέο 

θνξέο φια ηα θαηαγεγξακκέλα δεδνκέλα, αθελφο γηα λα ηα μαλαζπκεζεί θαη 

αθεηέξνπ γηα λα αξρίζεη λα ηα θαηαλνεί, ψζηε λα κπνξεί λα απνθηήζεη κηα 

νινθιεξσκέλε αληίιεςε γηα ηα ιεγφκελα ησλ ζπκκεηερφλησλ. 

 

 

 



53 
 

2.3 Μεζνδνινγηθόο ρεδηαζκόο 

ε πξνθξηκαηηθή θάζε επηρεηξήζεθε ε αλαζθφπεζε μέλσλ βηβιίσλ θαη 

άξζξσλ ζρεηηθά κε ην ζέκα πνπ καο απαζρνιεί. Δζηηάζακε ζε ζέκαηα απηφλνκεο 

δηαβίσζεο, θηλεηηθφηεηαο, πξνζαλαηνιηζκνχ, έληαμεο θαη κεηαθίλεζεο κε ζθχιν 

νδεγφ.  Ζ δηαδηθαζία απηή επηβεβαίσζε ην εξεπλεηηθφ ελδηαθέξνλ θαη ηελ πξννπηηθή 

δηεμαγσγήο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ζέκαηνο. Έπεηηα ε εξεπλεηηθή δηαδηθαζία 

αθνινχζεζε ηα παξαθάησ βαζηθά ζηάδηα: α) επηινγή ηνπ εξεπλεηηθνχ αληηθεηκέλνπ, 

δηαηχπσζε ηνπ ζθνπνχ θαη ζαθήο νξηζκφο ηνπ ζέκαηνο, β) κεζνδνινγηθφο 

ζρεδηαζκφο, γ) δηεμαγσγή ησλ ζπλεληεχμεσλ θαη ζπιινγή ησλ δεδνκέλσλ, δ) 

επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ θαη παξνπζίαζε απηψλ, ε) αλάιπζε θαη εξκελεία ησλ 

δεδνκέλσλ, ζη) εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ. Σα εξεπλεηηθά ζηάδηα έρνπλ σο 

ραξαθηεξηζηηθφ ηελ εζσηεξηθή ζπλνρή, αιιειεμάξηεζε θαη αιιειεπίδξαζε, θαζψο 

ην έλα απνηειεί βάζε γηα ηα άιια επεξεάδνληάο ηα (Φίιηαο, 1977).  

Μφιηο έγηλε ε επηινγή ηνπ εξεπλεηηθνχ αληηθεηκέλνπ απφ ηελ εξεπλήηξηα, 

αθνινχζεζε ζπλάληεζε θαη ζπδήηεζε κε ηελ επηβιέπνπζα θαζεγήηξηα γηα ηελ 

αλαθνίλσζε ηνπ ζέκαηνο, ηνπ ζθνπνχ ηεο έξεπλαο θαη ηε κεζνδνινγηθή πξνζέγγηζε.  

ηελ πνξεία γξάθηεθαλ φιεο νη πηζαλέο εξσηήζεηο θαη ζηε ζπλέρεηα κε ηελ 

θαζνδήγεζε ηεο θαζεγήηξηαο, έγηλε βειηίσζε, αμηνιφγεζε θαη επαλαδηαηχπσζε, 

φπνπ θξίζεθε απαξαίηεην. Με ηνλ ηξφπν απηφ δεκηνπξγήζεθε ην εξεπλεηηθφ 

εξγαιείν, ην νπνίν πεξηιάκβαλε έμη ζεκαηηθνχο άμνλεο κε δηαθνξεηηθφ αξηζκφ 

εξσηήζεσλ, ζπλνιηθά εηθνζηπέληε (25). ηελ αξρή εληάμακε έληεθα (11) εξσηήζεηο 

γηα λα ζπιιέμνπκε ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία ησλ εξσηψκελσλ παξαδείγκαηνο ράξε 

ην θχιν, ηελ ειηθία ηνπο, ηνλ ηφπν δηακνλήο, ην εθπαηδεπηηθφ επίπεδν θ.α.. Έπεηηα 

αθνινχζεζαλ νη άμνλεο ηνπ νδεγνχ ζπλέληεπμεο. Πξνζπαζήζακε φιε ε ζπλέληεπμε 

λα κελ είλαη ηδηαίηεξα καθξνζθειήο, γηαηί ελδερνκέλσο λα θνπξάζεη ην 

ζπκκεηέρνληα, νχηε θπζηθά νιηγφιεπηε γηαηί ππάξρεη πεξίπησζε λα κελ κπνξέζνπκε 

λα ζπιιέμνπκε ηα ζηνηρεία πνπ επηζπκνχκε. Οη εξσηήζεηο ήηαλ ζαθείο, θαηαλνεηέο 

θαη ζπγθεθξηκέλεο. 

Καηά ην ζρεδηαζκφ ηεο έξεπλαο, ζθνπφο ήηαλ λα ζπγθεληξσζνχλ δεδνκέλα 

απφ δψδεθα ζπλεληεχμεηο, φζνο δειαδή πεξίπνπ θαη αξηζκφο ησλ ρεηξηζηψλ ζθχισλ 

νδεγψλ ζηελ Διιάδα. πλνιηθά ν αθξηβήο αξηζκφο ησλ ρεηξηζηψλ ηελ πεξίνδν πνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθαλ νη ζπλεληεχμεηο αλεξρφηαλ ζηνπο έληεθα (11) γηαηί πξηλ ιίγνπο 
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κήλεο έλαο ζθχινο νδεγφο αξξψζηεζε ζνβαξά θαη ρξεηάζηεθε λα απνζπξζεί απφ ηελ 

εξγαζία ηνπ. Έηζη ήξζακε ζε επαθή κε ην Κέληξν «θχινη Οδεγνί Διιάδνο» θαη 

ρνιή «Λάξα». Οη πξψηνη βάζε θαηαζηαηηθνχ, φθεηιαλ λα ελεκεξψζνπλ νη ίδηνη ηνπο 

ρεηξηζηέο ηνπο κέζσ ειεθηξνληθνχ ηαρπδξνκείνπ γηα ηελ έξεπλα, ελψ νη δεχηεξνη 

επέηξεςαλ ζε κέλα λα θηλήζσ ηε δηαδηθαζία ελεκέξσζεο ησλ ρεηξηζηψλ ηνπο. Σν 

Κέληξν «θχινη Οδεγνί Διιάδνο» ελεκεξψζεθε επίζεκα, κέζσ ειεθηξνληθνχ 

κελχκαηνο, γηα ηα θίλεηξα θαη ηηο πξνυπνζέζεηο ηεο έξεπλαο θαη γηα ηελ ηαπηφηεηα 

ηεο εξεπλήηξηαο απφ ηελ επηβιέπνπζα θαζεγήηξηα θαη απφ ηελ ίδηα ηελ εξεπλήηξηα 

αξγφηεξα γηα ηε δηάξθεηα ηεο ζπλέληεπμεο, γηα ηνλ ηξφπν επηθνηλσλίαο θαη γηα ηε 

δηαθχιαμε ηεο αλσλπκίαο ηνπο. Αθνχ δφζεθε ε άδεηα δηεμαγσγήο ηεο έξεπλαο κε ηε 

ζεηξά ηνπ ην Κέληξν ελεκέξσζε ηνπο ρεηξηζηέο ηνπ. Δπηπιένλ δεηήζεθε ε άδεηα ηεο 

ρξήζεο καγλεηνθψλνπ, ψζηε λα εμαζθαιηζηεί ε ζπλαίλεζή ηνπο.  Αληίζηνηρα ε 

εξεπλήηξηα πξνζσπηθά ελεκέξσζε ηνπο ρεηξηζηέο ηεο ζρνιήο «Λάξα» γηα φια ηα 

παξαπάλσ, θαζψο ηχραηλε κε ηνπο πεξηζζφηεξνπο απφ απηνχο λα ζπλάπηεη θηιηθέο 

ζρέζεηο.  

Ο ρψξνο θαη ν ρξφλνο ηέζεθε ζηελ επηινγή ηνπ θάζε ζπκκεηέρνληα κε 

απφιπην ζεβαζκφ ζην θαζεκεξηλφ ηνπ πξφγξακκα. Οη πηζαλέο επηινγέο θαη ζηηο 

δψδεθα πεξηπηψζεηο ήηαλ ε νηθεία ηνπο, ε νηθεία ηεο εξεπλήηξηαο, ν ρψξνο εξγαζίαο 

ηνπο ή θάπνηα θαθεηέξηα ζε ψξα πεξηνξηζκέλεο αηρκήο. Ήηαλ πνιχ ζεηηθφ ην γεγνλφο  

φηη ε εξεπλήηξηα, νχζα εζειφληξηα ζην Κέληξν «θχινη Οδεγνί Διιάδνο» θαη ζε 

άιινπο θνξείο ηπθιφηεηαο, γλψξηδε πξνζσπηθά ηελ πιεηνςεθία ηνπ δείγκαηνο, 

δειαδή ησλ ρεηξηζηψλ θαη δελ ήηαλ αλαγθαίν λα πξνεγεζεί ζπδήηεζε γλσξηκίαο 

πξνθεηκέλνπ λα αλαπηπρζεί θιίκα νηθεηφηεηαο. Ηδηαίηεξε έκθαζε δφζεθε  ζηε 

δηαθχιαμε ηνπ απνξξήηνπ ησλ ζηνηρείσλ ηνπ θάζε εξσηψκελνπ. Δλζαξξπληηθφ ζηελ 

φιε πξνζπάζεηα ζηάζεθε ην γεγνλφο πσο θαη νη δψδεθα επηθξφηεζαλ ηελ πξνζπάζεηα 

θαη ηελ απφθαζε ελαζρφιεζεο κε ην ζπγθεθξηκέλν εξεπλεηηθφ ζέκα, θαζψο θακία 

άιιε  παξφκνηα έξεπλα δελ έρεη πξαγκαηνπνηεζεί ηελ Διιάδα κέρξη ζήκεξα.   

 

2. 4 Γηαδηθαζία δηεμαγσγήο ζπλεληεύμεσλ 

Πξηλ ηε δηεμαγσγή ησλ θπξίσο ζπλεληεχμεσλ θαιφ είλαη πάληα λα 

πξαγκαηνπνηείηαη έζησ κηα πηινηηθή ζπλέληεπμε, ψζηε λα εμεηάδεηαη ε 

θαηαιιειφιεηα ησλ εξσηήζεσλ φζνλ αθνξά ηελ θάιπςε ησλ ζεκαηηθψλ πεξηνρψλ 
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αιιά θαη ηε δηαηχπσζή ηνπο. πλνκηιψληαο θαη καγλεηνθσλψληαο ηα ππνθείκελα 

ίζσο θξηζεί αλαγθαίν λα αλαδηαηππψζνπκε ή λα δηαζαθελίζνπκε ηηο εξσηήζεηο καο 

γηα λα πάξνπκε πινπζηφηεξεο απαληήζεηο. Παξάιιεια σο εξεπλεηέο, φληαο αξράξηνη, 

ζα εμνηθεησζνχκε κε ηε δηαδηθαζία, αλαπηχζζνληαο  θάπνηεο απαξαίηεηεο δεμηφηεηεο 

θαη πνιχ ζεκαληηθφ ζα έρνπκε ηε δπλαηφηεηα λα ειέγμνπκε ηε ρξνληθή δηάξθεηα ηεο 

θάζε ζπλέληεπμεο. ηελ πεξίπησζή καο πξαγκαηνπνηήζεθε κηα πηινηηθή ζπλέληεπμε 

θαη βάζεη ησλ απαληήζεσλ πνπ ιάβακε δε θάλεθε λα ππάξρεη αλάγθε αιιαγψλ ζηνλ 

νδεγφ ζπλέληεπμεο, νπφηε θαη παγηψζεθε ε ηειηθή κνξθή ηνπ. 

Οη ζπλεληεχμεηο έιαβαλ ρψξα εληφο ησλ κελψλ Ηνπλίνπ, Ηνπιίνπ θαη 

Απγνχζηνπ 2016. Οθείινπκε λα παξαδερηνχκε πσο ήηαλ κηα ρξνλνβφξα δηαδηθαζία, 

θαζψο ρξεηάζηεθε απφιπηνο ζπληνληζκφο, ψζηε λα θαηαθέξνπκε λα 

επηθνηλσλήζνπκε κε φινπο ηνπο ρεηξηζηέο ελφςεη θαινθαηξηνχ. Οη επηά ρεηξηζηέο ηνπ 

Κέληξνπ «θχινη Οδεγνί Διιάδνο» επηθνηλψλεζαλ νη ίδηνη ηειεθσληθά ή κέζσ 

ειεθηξνληθνχ κελχκαηνο κε ηελ εξεπλήηξηα, αθνχ έιαβαλ ην ελεκεξσηηθφ 

ειεθηξνληθφ κήλπκα απφ ην Κέληξν ηνπο. Με ηνπο ππφινηπνπο πέληε ρεηξηζηέο ηεο 

ζρνιήο «Λάξα» επηθνηλψλεζε πξνζσπηθά ε ίδηα ε εξεπλήηξηα θαη ηνπο ελεκέξσζε 

γηα ην ζθνπφ ηεο έξεπλάο ηεο. Δπράξηζην ήηαλ ην γεγνλφο πσο φινη ελδηαθέξζεθαλ 

ακέζσο γηα ηελ παξνχζα έξεπλα θαη αληαπνθξίζεθαλ. Σξεηο απφ ηνπο ρεηξηζηέο 

ήξζαλ ζην ζπίηη ηεο εξεπλήηξηαο κε ηνπο ζθχινπο νδεγνχο ηνπο, φπνπ δηεμήρζε ε 

ζπλέληεπμε. Πέληε ρεηξηζηέο βξέζεθαλ κε ηελ εξεπλήηξηα ζε θάπνηα θαθεηέξηα, έλαο 

ζην ρψξν εξγαζίαο ηνπ θαη ηξεηο ζηελ νηθία ηνπο. ινη δέρηεθαλ λα 

καγλεηνθσλεζνχλ θαη πάληα θπζηθά παξνπζία ησλ ζθχισλ νδεγψλ ηνπο. πσο 

πξναλαθέξζεθε κηα ρεηξίζηξηα εδψ θαη ιίγνπο κήλεο ρξεζηκνπνηεί μαλά γηα ηελ 

θίλεζή ηεο ην ιεπθφ κπαζηνχλη επεηδή δπζηπρψο ν ζθχινο νδεγφο ηεο παξνπζίαζε 

έλα ζνβαξφ πξφβιεκα πγείαο θαη ρξεηάζηεθε λα απνζπξζεί. Παξφια απηά δέρηεθε λα 

καο παξαρσξήζεη ζπλέληεπμε ζην ρψξν ηεο δνπιεηάο ηεο, θαζψο γηα έλα έηνο ήηαλ 

ρεηξίζηξηα ζθχινπ νδεγνχ θαη ε εκπεηξία ηεο καο ήηαλ πνιχηηκε.  

Μεηά ηε δηεμαγσγή ηνπο φιεο νη ζπλεληεχμεηο καγλεηνθσλήζεθαλ, 

απνκαγλεηνθσλήζεθαλ, νη απαληήζεηο θαηαγξάθεθαλ ζε αξρείν Word θαη 

επεμεξγάζηεθαλ βάζε ησλ εξσηεκάησλ ηεο έξεπλαο. Ζ έξεπλα νινθιεξψζεθε νκαιά  

θαη ε ζπλεξγαζία κε φινπο ηνπο ζπκκεηέρνληεο ήηαλ άξηζηε. 
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2.5 Γείγκα έξεπλαο 

Μέγηζηεο ζεκαζίαο ζε κηα έξεπλα απνηειεί ε δηαδηθαζία επηινγήο ηνπ 

δείγκαηνο καο. Χο εξεπλεηέο πξέπεη λα επηιέμνπκε ηα θαηάιιεια ππνθείκελα, ψζηε ε 

έξεπλα καο λα ζεσξεζεί επηηπρεκέλε.  ηελ παξνχζα έξεπλα επηιέρζεθε ε κέζνδνο 

ζθφπηκεο δεηγκαηνιεςίαο πνπ ζηε γεληθφηεξε κνξθή ηεο είλαη κηα δηαδηθαζία πνπ 

δνκεί έλα δείγκα ζεκαληηθφ απφ ζεσξεηηθή άπνςε, αθξηβψο επεηδή ζπγθεληξψλεη 

θάπνηα ζπγθεθξηκέλα ραξαθηεξηζηηθά ή θξηηήξηα πνπ δηεπθνιχλνπλ ηνλ εξεπλεηή 

ζηελ αλάπηπμε θαη ηνλ έιεγρν ηεο ζεσξίαο ζηελ νπνία ζηνρεχεη. Ο εξεπλεηήο δειαδή 

ζθφπηκα επέιεμε ην δείγκα ηνπ θαη φρη ηπραία, αθνχ απηφ έρεη ηε γλψζε, ηα 

ραξαθηεξηζηηθά θαη ηε ζέιεζε λα ηνπ δψζεη αθξηβψο ηηο απαληήζεηο πνπ ρξεηάδεηαη 

(Mason, 2011).  

Γηα ηε κειέηε καο απαξαίηεηε πεγή πιεξνθνξηψλ ζα απνηειέζνπλ θαη νη 

δψδεθα ρεηξηζηέο ησλ ζθχισλ νδεγψλ ζηελ Διιάδα. Απφ απηνχο νη πέληε έρνπλ 

ιάβεη ζθχιν νδεγφ απφ ηε ζρνιή «Λάξα» θαη νη επηά απφ ην Κέληξν «θχινη νδεγνί 

Διιάδνο».  

Με βάζε ην θχιν, φπσο αλαγξάθεηαη θαη ζηνλ πίλαθα 2.5.1, επηά  ρεηξηζηέο 

απφ ηνπο δψδεθα πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα είλαη άληξεο θαη πέληε  γπλαίθεο. 

 

Φύιν ρεηξηζηώλ                               Ν 

Άληξαο                                7 

Γπλαίθα                                5  

χλνιν                               12 

Πίλαθαο 2.5.1 Φχιν ρεηξηζηψλ 

 

Αλαθνξηθά κε ηελ ειηθία ηνπο θαη φπσο θαίλεηαη ζηνλ πίλαθα 2.5.2, ηξεηο απφ 

ηνπο ρεηξηζηέο αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα κεηαμχ 25 θαη 35 εηψλ, έμη ζε απηή ησλ 

ηξηάληα πέληε θαη ζαξάληα πέληε εηψλ, δχν κεηαμχ ησλ ζαξάληα πέληε θαη πελήληα 

πέληε εηψλ  θαη έλαο κεηαμχ πελήληα πέληε θαη εμήληα πέληε εηψλ. 
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Ηιηθία ρεηξηζηώλ                               Ν 

25- 35                                3 

36- 45                                6 

46- 55                                2 

56- 65                                1 

Πίλαθαο 2.5.2 Ζιηθία ρεηξηζηψλ 

 

ζνλ αθνξά ηνλ ηφπν δηακνλήο ησλ ρεηξηζηψλ ζθχισλ νδεγψλ θαη φπσο 

απνηππψλεηαη ζηνλ πίλαθα 2.5.3, ε πιεηνςεθία ηνπ δείγκαηνο θαηνηθεί ζηελ 

πξσηεχνπζα, δειαδή ζπλνιηθά ελλέα ρεηξηζηέο εληφο Αζελψλ, έλαο ζηε 

Θεζζαινλίθε, έλαο ζηε Υίν θαη έλαο κεηαθηλείηαη κε ζθχιν νδεγφ ζην Ζξάθιεην 

Κξήηεο. 

Ννκνί δηακνλήο                              Ν 

Αηηηθήο                               9 

Θεζζαινλίθεο                               1 

Υίνπ                               1 

Ζξαθιείνπ                               1 

Πίλαθαο 2.5.3 Ννκνί δηακνλήο 

 

Καη νη δψδεθα ρεηξηζηέο ζθχινπ νδεγνχ θαηνηθνχλ ζε δηακέξηζκα ζχκθσλα 

κε ηνλ πίλαθα 2.5.4 θαη θαλείο ζε κνλνθαηνηθία. 

Σύπνο θαηνηθίαο ρεηξηζηώλ                              Ν 

Γηακέξηζκα                              12 

Μνλνθαηνηθία                               0 

Πίλαθαο 2.5.4 Σχπνο θαηνηθίαο ρεηξηζηψλ 

 

 Σν κνξθσηηθφ- εθπαηδεπηηθφ επίπεδν ησλ ρεηξηζηψλ ζχκθσλα κε ηνλ πίλαθα 

2.5.5 έρεηο σο εμήο: Έλαο ρεηξηζηήο είλαη απφθνηηνο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο, δχν 
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έρνπλ θνηηήζεη ζε θάπνην ΗΔΚ, νρηψ είλαη απφθνηηνη ηκεκάησλ ΣΔΗ θαη ΑΔΗ  θαη έλαο 

έρεη απνθηήζεη δηδαθηνξηθφ δίπισκα. 

Δθπαίδεπζε ρεηξηζηώλ                              Ν 

Γεκνηηθφ                               1 

Μεηαιπθεηαθή εθπαίδεπζε ΗΔΚ                               2 

ΣΔΗ- ΑΔΗ                               8 

Γηδαθηνξηθφ                               1 

Πίλαθαο 2.5.5 Δθπαίδεπζε ρεηξηζηψλ 

 

Δπηά απφ ηνπο ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ είλαη άγακνη, ηέζζεξεηο έγγακνη θαη έλαο 

ρήξνο, φπσο απνηππψλεηαη θαη ζηνλ πίλαθα 2.5.6 

Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε ρεηξηζηώλ                              Ν  

Άγακνο                              7 

Έγγακνο                              4 

Υήξνο                              1 

Πίλαθαο 2.5.6 Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε ρεηξηζηψλ 

 

Οη νρηψ απφ ηνπο δψδεθα ρεηξηζηέο εξγάδνληαη σο δεκφζηνη ππάιιεινη, έλαο 

παξαθνινπζεί επηδνηνχκελα καζήκαηα ζε ζρνιή επαγγεικαηηθήο θαηάξηηζεο αηφκσλ 

κε αλαπεξία, έλαο δελ εξγάδεηαη θαη δχν είλαη ζπληαμηνχρνη (Πίλαθαο 2.5.7).  

Δπαγγεικαηηθή ηδηόηεηα ρεηξηζηώλ                              Ν 

Γεκφζηνο ππάιιεινο                              8 

πληαμηνχρνο                               2 

ρνιή επαγγεικαηηθήο θαηάξηηζεο 

αηφκσλ κε αλαπεξία 

                             1 

Άλεξγνο                              1 

Πίλαθαο 2.5.7 Δπαγγεικαηηθή ηδηφηεηα ρεηξηζηψλ 
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Σέζζεξηο ρεηξηζηέο ζπκβηψλνπλ ζε ζθχιν νδεγφ απφ έλα κήλα έσο έλα έηνο, 

δχν απφ έλα κέρξη δπφκηζε έηε, ηέζζεξηο απφ δπφκηζε κέρξη ηξηάκηζη έηε, έλαο απφ 

ηξηάκηζη κέρξη ηεζζεξάκηζη έηε θαη έλαο πεξηζζφηεξν απφ ηεζζεξάκηζη έηε (Πίλαθαο 

2.5.8).   

 

Χξνληθή δηάξθεηα ζπκβίσζεο κε ζθύιν 

νδεγό 

                             Ν 

1 κήλα- 1 έηνο                               3 

1- 2 έηε                               2 

2- 3 έηε                               4 

3- 4 έηε                               2 

4 έηε θαη πεξηζζφηεξν                               1 

Πίλαθαο 2.5.8Υξνληθή δηάξθεηα ζπκβίσζεο κε ζθχιν νδεγφ 

 

Δθ γελεηήο απψιεηα φξαζεο ζεκεηψλνπλ επηά ρεηξηζηέο απφ ηνπο δψδεθα θαη 

πέληε επίθηεηε (Πίλαθαο 2.5.9).  

Πεξίνδνο απώιεηαο όξαζεο                              Ν 

Δθ γελεηήο                               7 

Δπίθηεηε                               5 

Πίλαθαο 2.5.9 Πεξίνδνο απψιεηαο φξαζεο 

 

 χκθσλα κε ηνλ πίλαθα 2.5.10 επηά ρεηξηζηέο δηαγηγλψζθνληαη κε 

ακθηβιεζηξνεηδνπάζεηα, ηξεηο κε ακαχξσζε leber θαη δχν κε ζπγγελέο γιαχθσκα. 

Γηάγλσζε αλαπεξίαο Ν 

Παζήζεηο ηνπ ακθηβιεζηξνεηδνχο 7 

Ακαχξσζε leber 3 

πγγελέο γιαχθσκα 2 

Πίλαθαο 2.5.10 Γηάγλσζε αλαπεξίαο  
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Ορηψ απφ ηνπο ρεηξηζηέο αλέθεξαλ πσο ε εμνηθείσζή ηνπο κε ηα δψα κέρξη 

ζήκεξα ήηαλ άξηζηε, ηξεηο πσο ήηαλ θαιή θαη έλαο πσο ήηαλ κέηξηα (2.5.11).  

Δμνηθείσζε κε ηα δώα κέρξη ζήκεξα                             Ν 

Άξηζηε                              8 

Καιή                              3 

Μέηξηα                              1 

Πίλαθαο 2.5.11 Δμνηθείσζε κε ηα δψα κέρξη ζήκεξα 

 

Ζ ζπιινγή πνηνηηθψλ δεδνκέλσλ πνπ αθνξνχλ άκεζα ζην ζέκα ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο έξεπλαο, πξνυπνζέηεη θαη ηε ζπιινγή δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ γηα ην 

θάζε ππνθείκελν πνπ εξσηάηαη. Ζ ζπιινγή απηψλ ησλ ζηνηρείσλ ζα καο βνεζήζεη 

ζηελ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ θαη ζηελ παξνπζίαζε ησλ απνηειεζκάησλ. 

Σαπηφρξνλα ηα πξνζσπηθά ζηνηρεία βνεζνχλ θαη ηνλ αλαγλψζηε λα πεηζηεί γηα ηα 

εξεπλεηηθά δεδνκέλα θαη ηα ζπκπεξάζκαηα πνπ ζα αλαδπζνχλ ζην ηέινο ηεο έξεπλαο 

(Verma&Mallick, 2004).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



61 
 

Κεθάιαην ηξίην: Παξνπζίαζε επξεκάησλ 

 

3.1 Λόγνη θαη θίλεηξα γηα ηελ απόθηεζε ζθύινπ νδεγνύ 

 

χκθσλα κε ηηο απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ απφ ηνπο ζπκκεηέρνληεο ρεηξηζηέο 

ζθχισλ νδεγψλ ζηελ έξεπλα, νη ιφγνη θαη ηα θίλεηξα πνπ ηνπο νδήγεζαλ ζηελ 

απφθηεζε ελφο ζθχινπ νδεγνχ ζπκπίπηνπλ θαη παξάιιεια πνηθίινπλ (βι. πίλαθα 

3.1).  

Ζ εμνηθείσζε θαη ε αγάπε γηα ηα δψα καδί κε ηελ αζθάιεηα ζηε κεηαθίλεζε 

ήηαλ νη θχξηνη θαη βαζηθνί ιφγνη απφθηεζεο ζθχινπ νδεγνχ γηα έμη  απφ ηνπο δψδεθα 

(12) ρεηξηζηέο.  

Υαξαθηεξηζηηθά είλαη ηα απνζπάζκαηα πνπ αθνινπζνχλ, ζρεηηθά κε ηελ 

εμνηθείσζε θαη ηελ αγάπε πξνο ηα δψα:  

 

«Τελ απφθαζε απηή ηελ πήξα αθελφο γηαηί αγαπνχζα πνιχ ηα δψα απφ παηδί» 

(Σ.3) 

 

«Ο ιφγνο ήηαλ πσο είρα κεγαιψζεη κε ζθπιηά απφ κηθξή θαη ε απφθηεζε ελφο 

ζθχινπ ζα ήηαλ ην ηέιεην γηα κέλα» (Σ.6) 

 

«Αγάπαγα ηδηαίηεξα ηα ζθπιηά, απηφο ήηαλ έλαο ηξφπνο λα έρσ, ην ηεξπλφλ κεηά 

ηνπ σθειίκνπ πνπ ιέκε» (Σ.9) 

 

Αλαθνξηθά κε ηελ αζθάιεηα ζηε κεηαθίλεζε έμη ρεηξηζηέο καο απάληεζαλ 

πσο ήηαλ έλαο νπζηαζηηθφ ιφγνο πνπ ηνπο ψζεζε λα απνθηήζνπλ ζθχιν νδεγφ.  Γχν 

ραξαθηεξηζηηθά απνζπάζκαηα είλαη ηα εμήο:  

 

«Ζ αζθάιεηα πνπ ζα κνπ πξνζέθεξε ην ζθπιί ζε έλα αξθεηά θνξησκέλν 

πξφγξακκα» (Σ.10) 

«Δδψ ε εξψηεζε είλαη θαη ιίγν απάληεζε βαζηθά, εγψ ζα έιεγα γηαηί ήζεια 

πεξηζζφηεξε αζθάιεηα ζηηο κεηαθηλήζεηο κνπ» (Σ.11) 
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Ζ βειηίσζε ηεο θηλεηηθφηεηα είλαη ν ακέζσο επφκελνο ιφγνο πνπ πέληε 

ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ ηνλ επηθαιέζηεθαλ. πγθεθξηκέλα ηξεηο  απφ απηνχο είπαλ:  

 

«Παξαθνινπζνχζα ζε ληνθηκαληέξ ζθχινπο νδεγνχο θαη αλαξσηηφκνπλ αλ ζα 

κπνξνχζα θη εγψ λα βιέπσ κέζα απφ ηα κάηηα ελφο ζθχινπ. Έλα δεπγάξη κάηηα ζα 

έθαλε θαιχηεξε ηελ θηλεηηθφηεηά κνπ» (Σ.12) 

 

«Δπηπιένλ πίζηεπα θαη έηζη ζπλέβε ηειηθά, φηη ζα κε δηεπθφιπλε ζηελ θίλεζή 

κνπ» (Σ.8) 

 

«Θεσξνχζα πσο ε απφθηεζε ελφο ζθχινπ νδεγνχ θη απηφ ήηαλ θαη 

πξαγκαηηθφηεηα, ζα βειηίσλε πάξα πνιχ ηελ θίλεζή κνπ» (Σ.7) 

 

Σέζζεξηο απφ ηνπο ρεηξηζηέο  ζεσξνχλ σο επηπιένλ ιφγν απφθηεζεο ζθχινπ 

νδεγνχ ηε ζπληξνθηθφηεηα πνπ πξνζθέξεη έλα δψν. Δλδεηθηηθά είλαη ηα 

απνζπάζκαηα:  

 

«Γηαηί ζέισ λα έρσ κηα παξέα, κηα ζπληξνθηά θαη ζίγνπξα είλαη κηα θαιή ζρέζε 

ρσξίο ζα έιεγα σθειηκηζηηθή δηαδηθαζία, δειαδή είλαη πην θαζαξή ε ζρέζε κε έλα δψν 

απ’ φηη κε έλαλ άλζξσπν» (Σ.1) 

 

«Δπηπιένλ ιφγνο ήηαλ θαη ε ζπληξνθηθφηεηα, αθνχ φπσο ζνπ είπα απφ κηθξή 

είρα κεγαιψζεη κε δψα θαη ήμεξα πσο απηά είλαη ε θαιχηεξε παξέα» (Σ.12) 

 

Ζ ηαρχηεηα σο ιφγνο θαη θίλεηξν ήηαλ ε απάληεζε πνπ δφζεθε απφ ηέζζεξηο 

(4) ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ. Σα δχν παξαθάησ απνζπάζκαηα είλαη ραξαθηεξηζηηθά:  

 

«Δγψ έρσ έλα θαθφ πεγαίλσ γξήγνξα! Δμαηηίαο απηνχ ζπλέρεηα ηα πφδηα κνπ 

ήηαλ καησκέλα επεηδή ρηχπαγα. Τψξα κε ηελ Άικα πάσ γξήγνξα ρσξίο λα έρσ ηα 

πφδηα καησκέλα» (Σ.4) 

«Δίρα πνιιέο δξαζηεξηφηεηεο θαη ήζεια λα θεξδίζσ ρξφλν, αθνχ κε ην ζθχιν 

είρα παξαηεξήζεη πφζν γξήγνξα κεηαθηλνχληαη νη άιινη» (Σ.5) 
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Ζ άλεζε ζην βάδηζκα απαληήζεθε απφ ηξεηο ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ σο 

θίλεηξν απφθηεζεο. Μηα ρεηξίζηξηα είπε ην εμήο: 

«Ήζεια επηπιένλ λα πεξπαηάσ πην άλεηα, λα κε ρηππάσ ηα πφδηα κνπ ζε θάζε 

ππεξπςσκέλν πιαθάθη ηνπ δξφκνπ θαη ηα ρέξηα κνπ ζε θάζε παξθαξηζκέλν κεραλάθη» 

(Σ.8) 

Απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ ηξεηο καο αλέθεξαλ πσο ε 

αλεμαξηεζία- απηνλνκία απνηέιεζε θίλεηξν απφθηεζεο ηνπ δψνπ γηα ηελ 

εμππεξέηεζή ηνπο ζηελ θαζεκεξηλή δσή θαη άιινη δχν επηθαιέζηεθαλ ηελ ειεπζεξία 

ζην πεξπάηεκα. πγθεθξηκέλα είπαλ: 

«Απφ ηε ζηηγκή πνπ είρα δεη έλαλ άιιν ζθχιν νδεγφ ε γλψζε πνπ απνθφκηζα 

ήηαλ πφζε αλεμαξηεζία, ειεπζεξία θαη πξνζηαζία ζνπ πξνζθέξεη» (Σ.5) 

«Θεσξνχζα πσο ε απφθηεζε ελφο ζθχινπ νδεγνχ ζα κε βνεζνχζε λα πεξπαηάσ 

πην ειεχζεξα» (Σ.2) 

Μηα ρεηξίζηξηα επηπιένλ αλέθεξε πσο επηζπκνχζε λα θξνληίδεη έλα δσάθη. 

Έλαο αθφκα ρεηξηζηήο πσο ήηαλ εμνηθεησκέλνο κε ηελ ηδέα απφθηεζεο  θαη κε φιε ηε 

δηαδηθαζία θαη παξάιιεια πσο ε ρξήζε ζθχινπ νδεγνχ θαη φιε απηή ε δηαδηθαζία 

ηνπ θηλνχζε ηδηαίηεξα ην ελδηαθέξνλ. Σν «θάηη παξαπάλσ ζηε δσή ηεο» επηθαιέζηεθε 

σο επηπιένλ θίλεηξν κηα αθφκα ρεηξίζηξηα. πγθεθξηκέλα ν ρεηξηζηήο αλέθεξε:  

«Έρσ πάεη ζε πνιιά ζπλέδξηα θαη έρσ εξγαζηεί γη’ απηά πάλσ απφ είθνζη 

ρξφληα, άξα είκαη εμνηθεησκέλνο κε ηελ ηδέα, γλσξίδσ θαιά ηελ φιε δηαδηθαζία θαη 

ζεσξψ πσο είλαη ζεκαληηθφο ιφγνο» (Σ.1) 

Με ηε ζεηξά ηεο ε ρεηξίζηξηα είπε:  

«Αθεηέξνπ ήζεια απηφ ην θάηη παξαπάλσ ζηε δσή κνπ, λα ηελ θάλσ πνιχ  

θαιχηεξε» (Σ.12) 

 

 

Λόγνη θαη θίλεηξα απόθηεζεο 

ζθύινπ νδεγνύ 

Ν 

Δμνηθείσζε θαη αγάπε γηα ηα δψα 6 
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Αζθάιεηα ζηε κεηαθίλεζε 6 

Βειηίσζε θηλεηηθφηεηαο 5 

πληξνθηθφηεηα 4 

Σαρχηεηα 4 

Άλεζε ζην βάδηζκα 3 

Αλεμαξηεζία- απηνλνκία 3 

Διεπζεξία ζην πεξπάηεκα 2 

Πξνζηαζία 1 

Δπηζπκία γηα θξνληίδα ελφο δψνπ 1 

Δμνηθείσζε κε ηελ ηδέα απφθηεζεο  1 

Δμνηθείσζε κε ηε δηαδηθαζία 1 

Απφ ελδηαθέξνλ γηα φιε ηε δηαδηθαζία 1 

Δπηζπκία γηα ην «θάηη παξαπάλσ» ζηε 

δσή 

1 

Πίλαθαο 3.1 Λφγνη θαη θίλεηξα απφθηεζεο ζθχινπ νδεγνχ 

 

 

Αλαθνξηθά κε ηελ πεγή ελεκέξσζεο γηα ρξήζε ζθχινπ νδεγνχ νη απαληήζεηο 

παξνπζηάδνπλ πνηθηινκνξθία (βιέπε πίλαθα 3.1.1).  

Απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο νη ηέζζεξεηο αλέθεξαλ πσο ελεκεξψζεθαλ 

απφ ην Κέληξν «θχινη Οδεγνί Διιάδνο» θαη δχν απφ ηε ζρνιή «Λάξα». 

Υαξαθηεξηζηηθά είλαη ηα εμήο απνζπάζκαηα:  

 

«Αθξηβψο ινηπφλ επεηδή είπα φηη επηζηεκνληθά ππεχζπλνο ηνπ Κέληξνπ «Σθχινη 

Οδεγνί Διιάδνο», ε ελεκέξσζε ήηαλ εζσηεξηθή, ήμεξα φια ηα δηαδηθαζηηθά, ηελ 

εθπαίδεπζε, ηα δηεζλή δεδνκέλα, νπφηε ε ελεκέξσζε ήηαλ πιήξεο» (Σ.1) 

 

«Δλεκεξψζεθα απφ ην ζχιινγν «Σθχισλ Οδεγψλ Διιάδνο» θαη θπζηθά ε 

θαζνξηζηηθή θνξά πνπ ην ηέζηαξα ήηαλ ζε θνπή πίηαο ηνπ ζπιιφγνπ, είρα πάεη γηα 

ελεκέξσζε, έθαλα ηε δνθηκή κε ηνλ Angel θαη απνθάζηζα φηη απηφ κνπ θάλεη ζαλ 

εξγαιείν» (Σ.10) 
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«Ήξζα ζε επαθή κε ηε ζρνιή Λάξα, πήξα ηηο απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο θη 

έθαλα ηελ αίηεζε» (Σ.5) 

 

Μέζσ ηνπ  Παλειιελίνπ πλδέζκνπ Σπθιψλ δήισζαλ φηη ελεκεξψζεθαλ δχν  

ρεηξηζηέο. Έλαο  απφ απηνχο δήισζε:  

 

«Μηα κέξα είρα θαηέβεη ζηνλ Παλειιήλην Σχλδεζκν Τπθιψλ γηα λα πάξσ έλα 

MP3 recorder θαη ήηαλ εθεί κηα θνπέια ε Κ. πνπ ήηαλ ζην καγαδί ηνπ Παλειιελίνπ θαη 

κε ελεκέξσζε γηα ηνπο ζθχινπο νδεγνχο. Γελ εκπηζηεπφκνπλ φκσο γηαηί ήηαλ έλα λέν 

εγρείξεκα. Μνπ κίιεζε φκσο ζνβαξά, κε έπεηζε, θάλακε κηα ζπλάληεζε ζην Φάξν 

Τπθιψλ, είρε έξζεη θαη ν Οιιαλδφο εθπαηδεπηήο, είδα ηε δνπιεηά ηνπο θαη ηνπο 

εκπηζηεχηεθα» (Σ.3) 

 

Μέζσ δηαδηθηχνπ ελεκεξψζεθε γηα ην έξγν ησλ ζθχισλ νδεγψλ έλαο αθφκα 

ρεηξηζηήο, θαη έλαο απφ ζρνιή ηεο Ακεξηθήο ζηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο φπνπ 

ζπνχδαδε:  

«Απφ ην ίληεξλεη αξρηθά. Ήδε κε είρε ελεκεξψζεη θαη έλαο θίινο λα ην 

θνηηάμσ. Έςαμα, βξήθα ηα ηειέθσλα, θάιεζα ζηε ζρνιή θαη κε ελεκέξσζαλ» (Σ.6) 

 

«Δλεκεξψζεθα απφ ην Κέληξν καο  θαη πην παιηά απφ ηηο ζρνιέο ζηελ Ακεξηθή 

γηαηί ζπνχδαδα εθεί. Τα δηαδηθαζηηθά ηα ήμεξα, ζην εμσηεξηθφ έρσ θίινπο κε ζθχιν 

νδεγφ. Πήγα ζε κηα ζπλάληεζε εδψ, ελεκεξψζεθα γηα ηηο δηαδηθαζίεο θαη έηζη πήξα 

ζθχιν. Οη δηαδηθαζίεο ήηαλ λα εθπαηδεπηψ καδί κε ην ζθχιν θαη ηνλ εθπαηδεπηή θαη 

αθνχ πήξα ηηο θαηάιιειεο γλψζεηο θαη εθφδηα ζπλέρηζα κφλνο» (Σ.7). 

 

Απφ ληνθηκαληέξ ζε κηθξή ειηθία ελεκεξψζεθε κηα αθφκα ρεηξίζηξηα θαη 

κέζσ ηεο Παλειιελίαο Έλσζεο Ακθηβιεζηξνεηδνπαζψλ ν ηειεπηαίνο.  

 

Πεγή ελεκέξσζεο γηα ηνπο ζθύινπο νδεγνύο Ν 

Κέληξν «θχινη νδεγνί Διιάδνο» 4 

ρνιή «Λάξα» 2 

Παλειιήληνο χλδεζκνο Σπθιψλ 2 

Γηαδίθηπν 1 
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ρνιή ηεο Ακεξηθήο 1 

Νηνθηκαληέξ 1 

Παλειιήληα ΈλσζεΑκθηβιεζηξνεηδνπαζψλ 1 

Πίλαθαο 3.1.1 Πεγή ελεκέξσζεο γηα ηνπο ζθχινπο νδεγνχο 

 

 

ε ζρέζε κε ηηο δηαδηθαζίεο απφθηεζεο ζθχινπ νδεγνχ (βι. πίλαθα 3.1.1.2) 

νθηψ ρεηξηζηέο απάληεζαλ πσο αθνινχζεζαλ φιεο ηηο πξνβιεπφκελεο δηαδηθαζίεο θαη 

ηέζζεξεηο φηη ζπκπιήξσζαλ αξρηθά ηελ αίηεζε ελδηαθεξνκέλνπ. Έλαο απφ απηνχο 

πξφζζεζε πσο αμηνινγήζεθε ζηελ θηλεηηθφηεηα θαη ζηνλ πξνζαλαηνιηζκφ θαη κηα 

ρεηξίζηξηα δηαηχπσζε φηη εθπαηδεχηεθε ζηελ Ηηαιία θαη φρη ζηελ Διιάδα. Κάπνηεο 

απφ ηηο απαληήζεηο είλαη: 

 

«ινη νη ρεηξηζηέο πεξάζακε φιεο ηηο πξνβιεπφκελεο δηαδηθαζίεο, έπεηηα κνπ 

αλαθνίλσζαλ πσο ζα πάξσ ζθχιν νδεγφ. Δίρα ινηπφλ ηε ραξά λα είκαη απφ ηνπο 

πξψηνπο ρεηξηζηέο» (Σ.9) 

 

«Απφ ηφηε πνπ άλνημαλ νη αηηήζεηο, έθαλα θη εγψ αίηεζε, πεξίκελα 2.5 ρξφληα 

θαη κπήθα ζηε ζεηξά λα πάξσ ζθχιν» (Σ.4) 

«Έθαλα αίηεζε ζηε Λάξα, αμηνινγήζεθα ζηελ θηλεηηθφηεηα θαη ζηνλ 

πξνζαλαηνιηζκφ, θξίζεθα θαηάιιεινο θαη πήξα ζθχιν νδεγφ»  (Σ.5) 

«Αθνινπζνχληαη φιεο νη δηαδηθαζίεο πνπ απαηηνχληαη. Πξέπεη λα είζαη 

απηφλνκνο, λα μέξεηο δηαδξνκέο, λα μέξεηο θηλεηηθφηεηα, λα κπνξείο λα ζέβεζαη θαη λα 

αγαπάο ηα δψα, λα κπνξείο λα πξνζαξκφδεζαη ζην εθπαηδεπηηθφ πξφγξακκα νπφηε λα 

αθνινπζείο ηε δηαδηθαζία πνπ ρξεηάδεηαη. ια απηά ζεσξψ φηη είλαη βαζηθέο θαη 

απαξαίηεηεο θαη απνδεθηέο γη απηφ θηφιαο κπαίλεηο ζηε δηαδηθαζία, ελεκεξψλεζαη γη 

απηέο, ηηο ζεσξψ ζεκαληηθέο» (Σ.1) 

«Με ηε ζρνιή ζθχισλ νδεγψλ ηεο Ηηαιίαο ήξζα ζε επαθή γηαηί έλαο πνιχ θαιφο 

κνπ θίινπο πνπ κνπ πξνζέθεξε θαη ηα ρξήκαηα γηα ηελ εθπαίδεπζε ηεο Λάξα θαη ηεο 

δηθήο κνπ, είρε κηα γλσζηή πνπ κηινχζε ειιεληθά, κε αλέιαβαλ θαη εθπαηδεχηεθα καδί 

κε ηε Λάξα. Δθφζνλ ηελ είρα θνηλσληθνπνηήζεη θαη είρε πεξάζεη ην ηεζη φηη θάλεη γηα 
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ζθχινο νδεγφο, ηελ έζηεηια Ηηαιία, αθνινχζεζα καζήκαηα θηλεηηθφηεηα 

πξνζαλαηνιηζκνχ θαη δχν κήλεο έκεηλα ζηελ Ηηαιία θαη εθπαηδεπηήθακε καδί» (Σ.12) 

Γηαδηθαζία απόθηεζεο ζθύινπ νδεγνύ Ν 

ιεο νη πξνβιεπφκελεο  8 

Αίηεζε ελδηαθεξφκελνπ 4 

Αμηνιφγεζε ελδηαθεξφκελνπ ζε 

θηλεηηθφηεηα- πξνζαλαηνιηζκφ 

1 

Δθπαίδεπζε ζηελ Ηηαιία 1 

Πίλαθαο 3.1.1.2 Γηαδηθαζία απφθηεζεο ζθχινπ νδεγνχ 

 

 

 

3.2 Απόςεηο ρεηξηζηώλ αλαθνξηθά κε ην ηζρύνλ λνκνζεηηθό πιαίζην θαη ηελ 

αζθνύκελε πνιηηηθή ζηελ πξνεηνηκαζία θαη εθπαίδεπζε ηνπ ζθύινπ 

νδεγνύ 

Οη δχν βαζηθέο πξνυπνζέζεηο πνπ καο επηζήκαλαλ νη πεξηζζφηεξνη ρεηξηζηέο 

ζθχισλ νδεγψλ, ζε ζρέζε κε ηελ απφθηεζε ζθχινπ νδεγνχ (βι. πίλαθα 3.2) είλαη ε 

θαιή γλψζε θηλεηηθφηεηαο θαη πξνζαλαηνιηζκνχ θαη ε αγάπε γηα ηα δψα. Δπηά απφ 

ηνπο δψδεθα (12) καο αλέθεξαλ πσο ην πξψην πξάγκα πνπ ειέγρεη ε ζρνιή είλαη νη 

γλψζεηο ηνπ αηηνχκελνπ ζην θνκκάηη ηεο θηλεηηθφηεηαο θαη ηνπ πξνζαλαηνιηζκνχ. 

Δπίζεο κεξηθνί απφ απηνχο θαη θάπνηνη αθφκα ρεηξηζηέο, ζην ζχλνιν επηά δήισζαλ 

πσο απαξαίηεηα πξνυπφζεζε γηα λα απνθηήζεηο ζθχιν νδεγφ είλαη λα αγαπάο ηα δψα. 

Υαξαθηεξηζηηθά είλαη ηα απνζπάζκαηα πνπ αθνινπζνχλ:  

«Γηα παξάδεηγκα κηα πξνυπφζεζε είλαη λα μέξεηο θαιή θηλεηηθφηεηα, γηαηί αλ δε 

κπνξείο λα θηλεζείο κφλνο ζνπ δελ ππάξρεη πεξίπησζε λα κπνξείο λα θηλεζείο κε ην 

ζθχιν, γηαηί ν ζθχινο έρεη πάξα πνιιά θαιά αιιά έρεη θαη ην εμήο θαθφ. Δπεηδή ζε 

πεγαίλεη πνιχ γξήγνξα ιίγν λα αθαηξεζείο κπνξεί ν ζθχινο λα ζε πάεη φπνπ ζέιεη, 

κπνξεί λα ζεο λα πεξάζεηο ην δξφκν θαλνληθά θαη ν ζθχινο λα ζε πεξάζεη δηαγψληα. 

Πνιιέο θνξέο ηνλ πξψην θαηξφ ζε δνθηκάδεη θαη αλ δελ ηνλ θφςεηο απιά ζα ραζείο, 

κπνξεί δειαδή λα ζε θάλεη βφιηεο γχξσ- γχξσ απφ ην ζπίηη ζνπ θαη λα κελ έρεηο 

θαηαιάβεη θαλ πνπ είζαη» (Σ.3) 
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«Σίγνπξα ν άλζξσπνο πνπ ζα πάξεη ζθχιν πξέπεη νπσζδήπνηε λα αγαπάεη ηα 

δψα γηαηί πιένλ ζα έρεη θάπνηεο ππνρξεψζεηο θαη δελ έρεη ζήκεξα κ αξέζεη αχξην δελ κ 

αξέζεη, είλαη δσάθη, δεκηνπξγείηαη κηα δεκέλε ζρέζε, δελ κπνξείο λα ην παξακειείο, 

ρξεηάδεηαη θαη ηελ αγάπε θαη ηε θξνληίδα θαη ηε βφιηα θαη ηελ νδήγεζε» (Σ.8) 

 

«Να έρεη πνιχ θαιφ πξνζαλαηνιηζκφ, λα έρεη ελδηαθέξνληαλ γηα λα δνπιεχεη ην 

ζθπιί, λα ζεβφκαζηε ηηο αλάγθεο ηνπ δψνπ θαη απαξαίηεην λα έρεη αγάπε ζηα δψα. Ο 

ζθχινο γηα λα ιεηηνπξγήζεη ζέιεη αγάπε, δίλεη αγάπε, αιιηψο ράλεη ην ελδηαθέξνλ ηνπ» 

(Σ.9) 

«Πξέπεη αθφκα λα αγαπάεη ηα δψα θαη αθηεξψζεη ρξφλν ζην ζθχιν. Να θάλεη 

ζπζίεο γηα λα θάλεη ζθχιν νδεγφ. Κη εγψ κε ηε Μέε πνιιέο θνξέο δελ ζα πάσ κε πνιχ 

ήιην ζηε ζάιαζζα γηαηί δε κπνξεί ην ζθπιί» (Σ.12) 

Απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο πνπ ξσηήζεθαλ νη ηξεηο ζεσξνχλ απζηεξέο ηηο 

πξνυπνζέζεηο απφθηεζεο ζθχινπ νδεγνχ ζπκθσλψληαο πσο έηζη πξέπεη λα είλαη. 

Έλαο απφ απηνχο αλαθέξεη:  

«Θεσξψ φηη είλαη ηδηαίηεξα απζηεξέο, θαιψο έηζη πξέπεη λα λαη, θαη γηα ηελ 

πξνζηαζία ηνπ ρξήζηε θαη γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ ζθχινπ θαη γηα ηελ πξνζηαζία ησλ 

ππφινηπσλ αηφκσλ πνπ εκπιέθνληαη ζηελ θαζεκεξηλή κνπ δσή θη απηνί είλαη άκεζα 

θνληηλά, είηε είλαη ζηνλ θαζεκεξηλφ ρψξν πνπ πεξπαηάο, είηε είλαη ζην δξφκν, νπφηε 

είλαη ζεκαληηθφ γηαηί αλ ππάξρνπλ ιάζε θαη πξνβιήκαηα αληηιακβάλεζαη φηη απηφ 

κπνξεί λα θέξεη δπζρέξεηα θαη ζηε δσή ηε δηθηά κνπ θαη ζηε δσή ησλ ππφινηπσλ 

ρξεζηψλ, φηαλ γίλνληαη ιάζε» (Σ.1) 

Γχν απφ ηνπο εξσηψκελνπο ρεηξηζηέο καο ηφληζαλ πσο πξνυπφζεζε γηα ηελ 

απφθηεζε ζθχινπ νδεγνχ είλαη ν αηηνχκελνο λα δεη απηφλνκα, αλαθέξνληαο κεηαμχ 

ησλ άιισλ πσο πξέπεη λα θηλείηαη θαη αλεμάξηεηα. εκαληηθφο επηπιένλ παξάγνληαο 

είλαη  ν αηηνχκελνο λα είλαη ζίγνπξνο γηα ηελ απφθαζή ηνπ φπσο δήισζαλ δχν απφ 

ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ. Ο έλαο απφ απηνχο δήισζε:  

«Με ηελ εκπεηξία πνπ έρσ πηα, γηα λα απνθηήζεη θαλείο έλα ηέηνην ζθχιν ζεσξψ 

πσο πξέπεη λα είλαη απνθαζηζκέλνο γηα κηα ηέηνηα θίλεζε γηα λα απνθηήζεη έλα ηέηνην 

εξγαιείν.Έρεη λα θάλεη θαη κε ηα πξαθηηθά ηνπ αιιά θαη κε ην ζπλαηζζεκαηηθφ δφζηκν 
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πνπ θάλεηο ζε έλα ηέηνην ζθπιί. Μπνξεί λα κε ζε έρεη γλσξίζεη απφ κσξφ, αιιά 

εμαξηάηαη γηα ζέλα, δνπιεχεη γηα ζέλα, ζνπ πξνζθέξεη φηη θαη έλα θαηνηθίδην, ηελ παξέα 

νπφηε ζέιεη σξηκφηεηα γηα λα ην αλαιάβεηο» (Σ.10) 

Γηα ηε κεγάιε ζεκαζία ηεο αθνήο ελφο ηπθινχ έθαλε ιφγν κηα ρεηξίζηξηα 

ζθχινπ νδεγνχ, ε νπνία ηε ζεσξεί πνιχ βαζηθή πξνυπφζεζε γηα ηελ απφθηεζή ηνπ 

ηνλίδνληαο: 

«Ζ πξψηε πξνυπφζεζε είλαη ν άλζξσπνο πνπ ζα θάλεη ηελ αίηεζε λα γλσξίδεη 

πνιχ θαιά θηλεηηθφηεηα κε ιεπθφ κπαζηνχλη λα έρεη θαιφ πξνζαλαηνιηζκφ θη επίζεο λα 

έρεη πνιχ θαιή αθνή. Απηφ ην ιέσ δηφηη ν πξνζαλαηνιηζκφο καζαίλεηαη αιιά φρη ζην 

100%. Ο ζθχινο νδεγφο θηλείηαη γξήγνξα, ν ρεηξηζηήο δελ έρεη θαιή επαθή κε ην 

έδαθνο, θαιείηαη λα πάξεη γξήγνξα απνθάζεηο, λα είλαη ζπγθεληξσκέλνο θαη λα αθνχεη 

ην πεξηβάιινλ γχξσ ηνπ» (Σ.12) 

Ζ ίδηα ρεηξίζηξηα πξνζζέηεη ιέγνληαο:  

 «Τν λα δψζεηο έλα ζθχιν νδεγφ ζε θάπνηνλ πνπ δελ θάλεη ηίπνηα δελ έρεη 

λφεκα. Γηαηί λα θάλεηο έλα δψξν ηφζσλ ρηιηάδσλ επξψ ζε θάπνηνλ πνπ δελ ζα ην 

ρξεζηκνπνηεί; Κάλνπκε ειέγρνπο θαη θξίλνπκε αλ φλησο ν ζθχινο αμηνπνηείηαη ζσζηά» 

(Σ.12) 

Δπηπιένλ ηνλίδεη πσο πξνυπφζεζε γηα λα πάξεη θάπνηνο ζθχιν νδεγφ πξέπεη λα 

είλαη ςπρηθά πγηήο ιέγνληαο:  

 «Γελ δερφκαζηε αλζξψπνπο κε ςπρηαηξηθά πξνβιήκαηα. Σαθψο δερφκαζηε φηη 

ε ςπρηαηξηθή λφζνο ζεξαπεχεηαη, αιιά πξέπεη λα ππάξρεη καθξνρξφληα πεξίνδνο απφ ηε 

ζηηγκή πνπ έρεη ζεξαπεπηεί. Απηφ έρεη λα θάλεη κε ηελ επδσία ηνπ ζθχινπ. Έλαο 

άλζξσπνο κε θνβίεο θαη θαθή πγηεηλή δελ ζα ρεηξηζηεί ζσζηά ην ζθχιν. θάπνηνο πνπ 

έρεη ζέκαηα κε ηε κέζα, θαξδηνπάζεηα δε κπνξεί λα πάξεη ζθχιν νδεγφ» (Σ.12) 

 

Απόςεηο ρεηξηζηώλ ζρεηηθά κε ηηο 

πξνϋπνζέζεηο απόθηεζεο ζθύινπ νδεγνύ 

Ν 

Ο αηηνχκελνο λα είλαη θαιφο γλψζηεο 

θηλεηηθφηεηαο θαη πξνζαλαηνιηζκνχ 

7 

Ο αηηνχκελνο λα αγαπά ηα δψα 7 
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Οη πξνυπνζέζεηο πξέπεη λα είλαη απζηεξέο  3 

Ο αηηνχκελνο λα δεη απηφλνκα 2 

Ο αηηνχκελνο λα θηλείηαη αλεμάξηεηα 2 

Ο αηηνχκελνο λα είλαη ζίγνπξνο γηα ηελ 

απφθαζε απφθηεζεο ζθχινπ νδεγνχ 

2 

Ο αηηνχκελνο λα έρεη θαιή αθνή 1 

Ο αηηνχκελνο λα έρεη θαζεκεξηλέο αζρνιίεο  1 

Ο αηηνχκελνο λα είλαη ςπρηθά πγηήο  1 

Πίλαθαο 3.2 Απφςεηο ρεηξηζηψλ ζρεηηθά κε ηηο πξνυπνζέζεηο απφθηεζεο 

ζθχινπ νδεγνχ 

 

ρεηηθά κε ην ξφιν ηνπ λνκνζεηηθνχ πιαηζίνπ ζηε δηεπθφιπλζε ηεο ρξήζεο 

ζθχινπ νδεγνχ (βι. πίλαθα 3.2.1), ε πιεηνςεθία ησλ απαληήζεσλ ζπγθιίλεη ζην φηη  

«Ναη δηεπθνιχλεη», θαζψο νρηψ απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο καο έδσζαλ ηελ 

απάληεζε απηή. Απηφ θαίλεηαη ζηα απνζπάζκαηα πνπ αθνινπζνχλ:  

«Ναη είλαη απφ ηηο πην άξηηεο ζηελ Δπξψπε, ρψξεο πνιχ πην πξνεγκέλεο θαη ζηηο 

ππνδνκέο αλαπήξσλ δελ έρνπλ ηφζν πιήξε λνκνζεζία γηα ηνπο ζθχινπο νδεγνχο. 

Γεληθά λαη είλαη πιήξεο απφ θεη θαη πέξα είλαη πφζν ελεκεξψλεηαη ν θφζκνο θαη ηελ 

αθνινπζεί» (Σ.6). 

 «Ζ ππάξρνπζα λνκνζεζία είλαη ε πην άξηηα απ’ φιεο ηηο λνκνζεζίεο ζηελ 

Δπξψπε θαη δηεπθνιχλεη ηελ εξγαζία κε έλα ζθχιν νδεγφ θαη ηελ πξφζβαζή ηνπ. 

Δπηηξέπνληαη ζε φινπο ηνπο δεκφζηνπο ρψξνπο ρσξίο θίκσηξν. Ο ηπθιφο ρεηξηζηήο 

πξέπεη λα θάλεη ρξήζε ησλ δηθαησκάησλ ηνπ. Ζ λνκνζεζία θαιφ ζα ήηαλ λα δηεπθξίληδε 

αλ ν ζθχινο κπνξεί λα κπαίλεη ζε λνζνθνκεία ή ζε παξαιίεο, ιέεη κελ ζε δεκφζηνπο 

ρψξνπο αιιά απηφ εμαξηάηαη απφ ηε δηάζεζε ηνπ θαζελφο» (Σ.12) 

«Άκα ηεξνχληαη νη λφκνη λαη ζην απφιπην. Γπζηπρψο φκσο ζηελ Διιάδα νη 

λφκνη δελ ηεξνχληαη, απηφ έρσ δεη δχν ρξφληα ηψξα απφ ηελ εκπεηξία κνπ κε ην ζθχιν. 

Γπζηπρψο δελ μέξνπλ ηνπο λφκνπο, αιιά δελ είλαη θαη δηαηεζεηκέλνη λα ζε αθνχζνπλ 

θαη λα ηνπο κάζνπλ» (Σ.3) 

«Ζ ππάξρνπζα λνκνζεζία έηζη φπσο ρηίζηεθε απφ ην 2004 κε ηνπο  

Οιπκπηαθνχο αγψλεο θαη απφ ην 2010 θαη κεηά, επέηξεςε ηελ πξφζβαζε ησλ ζθχισλ 

νδεγψλ θαη ησλ ζθχισλ βνεζείαο γηα ακεα ζε φινπο ηνπ ρψξνπο, καο θαιχπηεη.   
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Βειηηψζεθε θαη γηα ηα εθπαηδεπφκελα ζθπιηά, ζπκπιεξψζεθε κε ηηο θνηλσληθέο 

δηαηάμεηο, ζπκπιεξψζεθε κε ην θνκκάηη ησλ κεηαθνξψλ, ηνπ ππνπξγείνπ γεσξγίαο. Απφ 

θεη θαη πέξα είλαη ζέκα εξκελείαο θαη ζέκα εθαξκνγήο» (Σ.1) 

«Δίλαη απφ ηα πιεξέζηεξα ην λνκνζεηηθφ πιαίζην ηεο Διιάδαο, πέξα απφ ηε 

δηαζαθήληζε ζε ζπγθεθξηκέλνπο θνξείο. Ννκνζεηηθά ην κφλν πνπ ιείπεη είλαη 

ελεκέξσζε ησλ θνξέσλ, φπσο ηα ΚΤΔΛ, παξά αιιαγή ζηε λνκνζεζία» (Σ.11) 

«Μέρξη ελφο ζεκείνπ» καο αλαθέξνπλ δχν απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο 

ζθχισλ νδεγψλ, πσο ε ππάξρνπζα λνκνζεζία δηεπθνιχλεη ηε ρξήζε ηνπ θαη δχν 

είραλ αξλεηηθή άπνςε ιέγνληαο πσο δελ δηεπθνιχλεη εμνινθιήξνπ. Αθνινπζνχλ ηξία 

ραξαθηεξηζηηθά απνζπάζκαηα: 

«Γηεπθνιχλεη κέρξη ελφο ζεκείνπ. Σε πνιιά θξάηε ζην εμσηεξηθφ δελ ππάξρεη 

θαλ λνκνζεζία γηαηί είλαη απηνλφεην πσο ν ζθχινο νδεγφο πεγαίλεη παληνχ. Δίλαη 

ηέηνην ην επίπεδν ησλ αλζξψπσλ πνπ δελ ππάξρεη ιφγνο λα ππάξρεη λνκνζεζία. Σηελ 

Διιάδα θαη πνπ ππάξρεη δελ ηελ ηεξνχκε» (Σ.9) 

«ρη δελ δηεπθνιχλεη, γηαηί ζαλ θξάηνο έρνπκε ξνπή ζηελ αλνκία θαη ηελ 

παξαλνκία. Ο λφκνο είλαη γεληθφο θαη δελ καο θαιχπηεη, έπξεπε λα γίλεη πην ζθιεξφο κε 

πξφζηηκα απηεπάγγειηα. πσο ζε κηα νδηθή παξάβαζε, ρσξίο δηθαζηήξην λα 

επηβάιιεηαη πξφζηηκν. Τψξα αλ ν ρεηξηζηήο ζέιεη λα ην ηξέμεη πξέπεη λα πιεξψζεη γηα 

ηε κήλπζε, ηε κήλπζε ηελ αθνινπζεί θαη κηα αληηκήλπζε θαη κπαίλεηο ζε δηαδηθαζίεο 

ηέηνηεο. Αλ ήηαλ κηα ηηκσξία επηβεβιεκέλε απφ ηελ ηηκσξία» (Σ.7)  

«ρη εμνινθιήξνπ. Οη λνκνζεζία δνθηκάδεηαη ζην πεηζί ησλ ρξεζηψλ θαη ηνπ 

ζπιιφγνπ, αιιά θπξίσο ζηνπο ρξήζηεο. Δπεηδή είλαη θάηη λέν ππφ δνθηκή, παξάιιεια κε 

ηελ ειιεληθή λννηξνπία είλαη αθφκα πηζηεχσ ζε δνθηκαζηηθφ ζηάδην. Τν πην δχζθνιν 

είλαη ε εθαξκνγή ησλ λφκσλ απφ ηνπο Έιιελεο θαη φρη ηφζν ε ίδηα ε λνκνζεζία. Απηή 

δελ είλαη ειιηπήο» (Σ.10) 

 

Ο ξόινο ηνπ λνκνζεηηθνύ πιαηζίνπ 

ζηε δηεπθόιπλζε ηεο ρξήζεο ηνπ 

ζθύινπ νδεγνύ 

Ν 

Γηεπθνιχλεη 8 

Μέρξη ελφο ζεκείνπ 2 
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Γελ δηεπθνιχλεη 2 

Πίλαθαο 3.2.1 Ο ξφινο ηνπ λνκνζεηηθνχ πιαηζίνπ ζηε δηεπθφιπλζε ηεο 

ρξήζεο ηνπ ζθχινπ νδεγνχ  

 

Χο αιιαγέο αλαθνξηθά κε ηε λνκνζεζία (βι. πίλαθα 3.2.2), ηξεηο απφ ηνπο 

δψδεθα (12) ρεηξηζηέο πξνηείλνπλ λα ππάξρνπλ θπξψζεηο θάζε θνξά πνπ θάπνηνο ηελ 

παξαβηάδεη θαη ηξεηο αθφκα λα επηβάιιεηαη πξφζηηκν. Δλδεηθηηθά αλαθέξνπλ:  

«Κάηη άιιν είλαη λα ππάξρνπλ ζε ρψξνπο εζηίαζεο καγαδηά, μελνδνρεία ξήηξεο 

θαη αληίηηκα. Σηα μελνδνρεία δειαδή πνπ καο απαγνξεχνπλ ηελ είζνδν λα ππάξρνπλ 

θπξψζεηο, φπσο φηαλ δελ πιεξνχλ ηηο πγεηνλνκηθέο πξνυπνζέζεηο» (Σ.6) 

«Να ππάξρεη κηα ηηκσξία απηφκαηα, λα γίλνληαη δηαδηθαζίεο απφ ηελ ίδηα ηελ 

πνιηηεία  θαη ν ρεηξηζηήο λα εκπιέθεηαη κε ηε ιηγφηεξν δπλαηή θζνξά» (Σ.7) 

«Δπεηδή κηιάκε γηα Έιιελεο, νη Έιιελεο αξγνχλ λα πξνζαξκνζηνχλ, ην κφλν 

πνπ ζα ηνπο  ηξφκαδε ζα ήηαλ έλα πξφζηηκν. Σε έλα θαηάζηεκα κπνξεί λα κπεη έλαο 

ζθχινο νδεγφο, αλ απηφ ν θαηαζηεκαηάξρεο δελ ην ηεξήζεη, ζα πξέπεη λα έρεη 

θπξψζεηο. Απηφ ζα ιεηηνπξγνχζε σο παξάδεηγκα θαη ζηα ππφινηπα κέξε πνπ δηθαηνχηαη 

ειεχζεξε πξφζβαζε ν ζθχινο νδεγφο. Αλ δειαδή ππήξρε έλα πξφζηηκν ζα ην ζθεθηφηαλ 

ν άιινο λα ζνπ αξλεζεί ηελ είζνδν» (Σ.9) 

«Να ππάξρνπλ πξαγκαηηθά θπξψζεηο γηα λα κπνξνχλ λα εθαξκφδνληαη ζσζηά νη 

λφκνη φηαλ ν θφζκνο ηνπο παξαβηάδεη» (Σ.10) 

«Γε ρξεηάδεηαη άιιν ζεζκηθφ πιαίζην, ζπδεηήζακε θαη πηζαλφλ λα γίλεη κηα 

ηξνπνπνίεζε κε πξφζηηκα πνπ κπνξνχλ λα επηβάιινληαη ζε πεξίπησζε πνπ δελ 

ηεξνχληαη απηά πνπ νξίδεη ν λφκνο, δειαδή κπνξεί λα πξνζηεζεί κηα παξάγξαθνο, πνπ 

δε πεξίπησζε πνπ δελ ηεξνχλ ηα αλσηέξσ νη αξκφδηεο αξρέο, ε αζηπλνκία επηβάιιεη ηα 

ζρεηηθά πξφζηηκα» (Σ.1) 

Αιιαγέο δελ πξνηείλνπλ δχν  απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο γηαηί ζεσξνχλ 

πσο είλαη δήηεκα γεληθφηεξεο παηδείαο θαη ελεκέξσζε ησλ πνιηηψλ γηα ηελ 

πθηζηάκελε λνκνζεζίαηζρπξίδνληαη φηη ρξεηάδεηαη αθφκα δχν.  
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Δλεκέξσζε ησλ θνξέσλ  (κέζα καδηθήο κεηαθνξάο θπξίσο) ηνλίδεη πσο είλαη 

απαξαίηεηε κηα ρεηξίζηξηα θαη θακία απνιχησο αιιαγή δελ ζέιεη έλαο απφ ηνπο 

δψδεθα (12) ρεηξηζηέο. Δλδεηθηηθά: 

 

«Δίλαη απφ ηα πιεξέζηεξα ην λνκνζεηηθφ πιαίζην ηεο Διιάδαο, πέξα απφ ηε 

δηαζαθήληζε ζε ζπγθεθξηκέλνπο θνξείο. Ννκνζεηηθά ην κφλν πνπ ιείπεη είλαη 

ελεκέξσζε ησλ θνξέσλ, φπσο ηα ΚΤΔΛ, ηα ιεσθνξεία, παξά αιιαγή ζηε λνκνζεζία» 

(Σ.11) 

«Αιιαγή ζα ήηαλ φιν απηφ λα γίλεη βίσκα ησλ αλζξψπσλ, λα αιιάμνπλ ηξφπν 

ζθέςεο, λα απνδερηνχλ. Απηφ ζα ην θαηαθέξνπκε κέζα απφ ηελ εθπαίδεπζε» (Σ.5) 

«Τα θαιχπηεη φια, δελ έρσ ζπλαληήζεη θακία έιιεηςε ηνπ λφκνπ» (Σ.4) 

 

Πξνηεηλόκελεο αιιαγέο ζηε λνκνζεζία  Ν 

Κπξψζεηο 3 

Δπηβνιή πξνζηίκνπ 3 

Γελ ρξεηάδεηαη αιιαγή, είλαη δήηεκα 

γεληθφηεξεο παηδείαο  

2 

Δλεκέξσζε ησλ πνιηηψλ γηα ηελ 

πθηζηάκελε  λνκνζεζία 

2 

Δλεκέξσζε ησλ θνξέσλ 1 

Κακία 1 

Πίλαθαο 3.2.2 Πξνηεηλφκελεο αιιαγέο ζηε λνκνζεζία 

 

Οη απφςεηο ησλ δέθα (10) απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ 

πνπ έιαβαλ κέξνο ζηελ έξεπλα,  αλαθνξηθά κε ηελ πνιηηηθή θαη ηε δηαδηθαζία 

πξνεηνηκαζίαο ηνπ ζθχινπ νδεγνχ κέρξη λα ηνπο παξαδνζεί (βι. πίλαθα 3.2.3) 

ζπγθιίλνπλ, θαζψο ηηο ζεσξνχλ απφιπηα ζσζηέο, εθφζνλ ηεξνχληαη νη φξνη, δειαδή 

ηα δηεζλή ζηάληαξ πνπ πξνβιέπνληαη. Γχν απφ απηνχο εμεγνχλ ηε δηαδηθαζία θαη 

ιέλε ραξαθηεξηζηηθά:  

«Τεξνχληαη θάπνηα απζηεξά θξηηήξηα θαη πξνυπνζέζεηο γηα λα θηάζεηο ζηηο 

επφκελεο θάζεηο κε αζθάιεηα θαη ζπλέπεηα γηα ην ζθχιν θαη ηε κεηέπεηηα δνπιεηά ηνπ, 
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άξα απφ εκάο απφ ην θέληξν ππάξρεη κηα απζηεξή παξαθνινχζεζε ελφο πξσηνθφιινπ 

πνπ καο ιέεη ην παγθφζκην θίλεκα γηα ηνπο ζθχινπο νδεγνχο θαη απφ εκάο ην 

παξαθνινπζνχκε ζαλ δηνίθεζε θαη ζαλ επηζηεκνληθή επηηξνπή πνπ ιέεη αθξηβψο ηη 

γίλεηαη κέρξη ηνλ ηξίην κήλα πνπ ην παίξλνπκε ζαλ θνπηάβη, κε φια ηα ραξηηά θαη ηηο 

πξνυπνζέζεηο ηνπ,  ηη θάλνπλ ζηελ αλαδνρή πνπ ζέιεη πάξα πνιχ πξνζνρή θαη ηη 

θάλνπλ ζηελ εθπαίδεπζε θαη ηη θάλνπλ θαη ζην ηαίξηαζκα θαη κεηά ζηελ 

παξαθνινχζεζε φηαλ είλαη κε ην ρξήζηε γηαηί ρξεηάδεηαη κηα ζπλερή αμηνιφγεζε θαη 

παξαθνινχζεζε ηεο πξψηεο πεξηφδνπ γηα απνθπγή ιαζψλ θαη ζπκκφξθσζε ησλ δχν. 

Απηέο νη πέληε θάζεηο είλαη απαξαίηεην λα γίλνληαη κε ηηο πξνυπνζέζεηο θαη ηνπο φξνπο 

πνπ νξίδεη ε παγθφζκηα έλσζε ησλ ζθχισλ» (Σ.1) 

«Σηε ζρνιή θάλνπκε φηη πεξλά απφ ην ρέξη καο ψζηε νη ζθχινη λα απνθνηηνχλ 

κε απφιπηε επηηπρία, λα είλαη αθνζησκέλνη ζηε δνπιεηά ηνπο, λα γλσξίδνπλ πφηε 

δνπιεχνπλ θαη πφηε φρη, λα κπνξνχλ κε επθνιία λα αιιάμνπλ ρεηξηζηή, λα είλαη ζσζηνί 

θαη ηζνξξνπεκέλνη. Δπηπιένλ αμηνινγνχκε άηνκα πνπ έρνπλ θάλεη αίηεζε ζε εκάο. Αλ 

θάπνηνο ρξεηάδεηαη βειηίσζε ζηελ θηλεηηθφηεηά ηνπ, ηνπ βάδνπκε πεξηζζφηεξεο 

αζθήζεηο πνπ πξέπεη λα θέξεη εηο πέξαο, ψζηε λα κπνξεί λα αληαπεμέιζεη φηαλ ζα έξζεη 

ε ψξα ηεο ζπλεθπαίδεπζεο κε έλα ζθχιν νδεγφ. ηαλ ν ρεηξηζηήο ιάβεη ην ζθχιν νδεγφ, 

ππνγξάθεη έλα ζπκβφιαην πνπ ιέεη πσο είλαη ππεχζπλνο γηα ην ζθχιν. Έπεηηα ηνπο 

αμηνινγνχκε αξρηθά θάζε εμάκελν θη έπεηηα θάζε ρξφλν γηα λα μέξνπκε πσο είλαη έλα 

επηπρηζκέλν δεπγάξη. ια ηα παξαπάλσ ζεσξψ πσο είλαη απνιχησο ζσζηά» (Σ.12) 

«Απ’ φηη έρσ δηαπηζηψζεη ζηνπο ζθχινπο νδεγνχο πνπ έρνπλ παξαδνζεί ε 

δηαδηθαζία είλαη πνιχ ζσζηή. Απηφ θπζηθά κε ην ρξφλν βειηηψλεηαη γηαηί εδψ ζηε 

Διιάδα δελ είρακε ηελ εκπεηξία ηεο εθπαίδεπζεο. Υπάξρεη φκσο κεγάιε βειηίσζε θαη 

γίλνληαη πνιιά βήκαηα» (Σ.9) 

Έλαο απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ ζεσξεί πσο θαιφ είλαη 

λα πξαγκαηνπνηνχληαη αιιαγέο εθφζνλ ρξεηάδνληαη, ζρεηηθά κε ηελ πνιηηηθή θαη ηε 

δηαδηθαζία πξνεηνηκαζίαο ελφο ζθχινπ νδεγνχ δειψλνληαο:   

«Απηά δελ είλαη δηθηά καο εθεχξεζε, αθνινπζνχκε δηεζλή ζηάληαξ. Πξέπεη  λα 

ηα βειηηψλνπκε ζπλερψο, ζηα ζπλέδξηα πνπ γίλνληαη εληνπίδνληαη ηπρφλ ιάζε θαη 

πξαθηηθέο απηά λα δηνξζψλνληαη. Αλ θάπνηνο ζχιινγνο θάλεη θάηη πνπ δελ επδνθίκεζε 

ζα αθνχζεη απφ άιινπο ηη έρνπλ θάλεη θαη ζα ην δηνξζψζεη» (Σ.4) 
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Χο δχζθνιν εγρείξεκα ζεσξεί κε ηε ζεηξά ηνπ ηε δηαδηθαζία πξνεηνηκαζίαο 

ελφο ζθχινπ νδεγνχ έλαο απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο ιέγνληαο:  

«Ζ δηαδηθαζία είλαη δχζθνιν εγρείξεκα γηαηί έρεη λα θάλεη θαη απφ ηηο κε 

πξνβιεπφκελεο αληηδξάζεηο ηνπ ρξήζηε θαη αληίζηνηρα ηνπ ζθχινπ. Τα ζθπιηά 

ηεζηάξνληαη απφ ηελ θνξπθή κέρξη ηα λχρηα θαη θαηά ηε γλψκε κνπ πξέπεη λα είλαη 

αθφκα πην απζηεξά ηα πξάγκαηα. Ζ δηαδηθαζία γηα ηελ πξνεηνηκαζία ηνπ ζθχινπ, 

επεηδή είλαη πξάγκαηα πνπ έξρνληαη απ’ έμσ, έρνπλ έλα ζσζηφ ρεηξηζκφ, θαιά ηα 

βνεζνχλ λα πξνζαξκνζηνχλ ζηα ειιεληθά δεδνκέλα φκσο ην πάληξεκα, ην ηαίξηαζκα κε 

ην ζθχιν είλαη ε κεγάιε πξφθιεζε» (Σ.10) 

 

Απόςεηο ρεηξηζηώλ ζρεηηθά κε ηελ 

πνιηηηθή θαη ηε δηαδηθαζία 

πξνεηνηκαζίαο ελόο ζθύινπ νδεγνύ 

κέρξη λα ηνπο παξαδνζεί 

Ν 

Απφιπηα ζσζηέο εθφζνλ ηεξνχληαη νη 

φξνη 

10 

Να πξαγκαηνπνηνχληαη αιιαγέο εθφζνλ 

ρξεηάδνληαη 

1 

Γχζθνιν εγρείξεκα 1 

Πίλαθαο 3.2.3 Απφςεηο ρεηξηζηψλ ζρεηηθά κε ηελ πνιηηηθή θαη ηε δηαδηθαζία 

πξνεηνηκαζίαο ελφο ζθχινπ νδεγνχ κέρξη λα ηνπο παξαδνζεί 

 

 

3.3.Ννεκαηνδόηεζε ηεο απηόλνκεο δηαβίσζεο θαη ε ζπκβνιή ηνπ ζθύινπ 

νδεγνύ ζηελ απηνλνκία 

 

Θέινληαο λα λνεκαηνδνηήζνπκε ηελ απηφλνκε δηαβίσζε θαη λα 

δηεξεπλήζνπκε ηε ζπκβνιή ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ απηνλνκία ηνπ ρεηξηζηή κε 

νπηηθή αλαπεξία, ζέζακε εξσηήζεηο θαηάιιειεο ψζηε λα ιάβνπκε ηηο απαληήζεηο 

πνπ ζα έξηρλαλ θσο ζηνλ ηξίην ζεκαηηθφ καο άμνλα. Οη ηνκείο δξαζηεξηνπνίεζεο ηνπ 

θάζε ρεηξηζηή πνηθίινπλ (βι. πίλαθα 3.3.), φκσο ε πιεηνςεθία θαη ζπγθεθξηκέλα δέθα 

(10) απφ απηνχο καο αλέθεξαλ πσο εξγάδνληαη ζε θαζεκεξηλή βάζε. Δλδεηθηηθά:  

 

«Δξγάδνκαη σο ςπρνιφγνο ζε έλα δεκφζην λνζνθνκείν ζην Ζξάθιεην» (Σ.12) 
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«Γνπιεχσ ζηελ αζηπλνκία» (Σ.3) 

«ηαλ πήξα ηα ζθχιν είρα θαηά θχξην ιφγν ηε δνπιεηά κνπ» (Σ.10) 

«Λφγσ θαη δνπιεηάο θαη πξνεγνχκελσλ απαζρνιήζεσλ, πέξα απφ ηελ 

απαζρφιεζε πνπ έρσ ζην ππνπξγείν πγείαο θαη είκαη πξντζηάκελνο ζε έλα ηκήκα πνπ 

έρεη πάξα πνιιέο νκάδεο εξγαζίαο, επηηξνπέο θαη ζρέζεηο κε άιια ππνπξγεία, φπσο 

είλαη ην παηδείαο, εζσηεξηθψλ, κεηαλάζηεπζεο, εξγαζίαο θηι. κεηαθηλνχκαη πάξα 

πνιιέο θνξέο  ζε πάξα πνιιέο επηηξνπέο θαη νκάδεο εξγαζίαο πξσηλέο» (Σ.1) 

 

Έμη απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο δξαζηεξηνπνηνχληαη ζε θάπνην ρφκπη 

παξάιιεια κε ηελ εξγαζία ηνπο θαη πέληε καο απάληεζαλ πσο αζρνινχληαη κε 

θαζεκεξηλέο θνηλσληθέο δξαζηεξηφηεηεο. Αθνινπζνχλ θάπνηα απνζπάζκαηα 

ραξαθηεξηζηηθά:  

 

«Απηή ηε ζηηγκή επηδίδνκαη ζηνλ αζιεηηζκφ» (Σ.9) 

 

«Δξγάδνκαη, άξα ν ζθχινο έρεη θαζεκεξηλή ζηαζεξή κεηαθίλεζε, θάλσ 

καζήκαηα γηφγθα, ζπκκεηέρσ ζε θάπνηεο θαιιηηερληθέο νκάδεο, παιαηφηεξα έθαλα 

εθπαίδεπζε γηα έλα δεχηεξν πηπρίν, έπεηηα νη ζπλήζεο θνηλσληθέο δξαζηεξηφηεηεο, 

έμνδνη, ηαμίδηα, βφιηεο» (Σ.11) 

 

«Βγαίλσ έμσ, πάσ ηνλ θαθέ κνπ, ηα ςψληα κνπ» (Σ.8) 

«Αζρνινχκαη κε αξθεηά πξάγκαηα. Παίδσ πνδφζθαηξν, πάσ γπκλαζηήξην, 

εξγάδνκαη, πάσ ηαμίδηα, βγαίλσ κε θίινπο. Ζ Νηάηακνλη είλαη ζε φια απηά καδί κνπ, ε 

πην πηζηή κνπ ζχληξνθνο» (Σ.5) 

«Κάλσ ηδνχλην ζην ζεθ. Κάλσ καζήκαηα θσλεηηθήο θαη θηζάξαο» (Σ.3) 

Σέζζεξεηο ρεηξηζηέο απάληεζαλ πσο πξαγκαηνπνηνχλ ηαμίδηα θαη δχν απφ 

ηνπο δψδεθα (12) φηη ζπνπδάδνπλ. Παξάιιεια δχν απφ απηνχο καο αλέθεξαλ πσο 

αζρνινχληαη κε ην ζχιινγν ζηνλ νπνίν ζπκκεηέρνπλ, κία ρεηξίζηξηα φηη 

δξαζηεξηνπνηείηαη ζηε ζρνιή «Λάξα», έλαο ρεηξηζηήο ζπλ ησλ άιισλ είπε πσο 

αζρνιείηαη κε ην Κέληξν «θχινη νδεγνί Διιάδνο» θαη ν ίδηνο πσο νξγαλψλεη, 
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ζπκκεηέρεη θαη παξαθνινπζεί ζπλέδξηα εληφο θαη εθηφο Διιάδνο. Δλδεηθηηθά 

απνζπάζκαηα είλαη ηα παξαθάησ:  

«Σπνπδάδσ ζην παηδαγσγηθφ, είκαη ζε έλα πξφγξακκα ηνπ ΟΑΔΓ 

επαγγεικαηηθήο θαηάξηηζεο, θάλσ αζιεηηζκφ θαη παίδσ ζέαηξν» (Σ.6) 

«Δίκαη ζπληαμηνχρνο θαη αζρνινχκαη κε ην ζχιινγν, είκαη ηακίαο ηεο 

Παλειιήληαο έλσζεο ακθηβιηζηνξεηδσλ» (Σ.4) 

«Δπίζεο ζε πάξα πνιιά ζπλέδξηα γηαηί δίλσ αηγίδεο θαη πνιιέο θνξέο πεγαίλσ 

γηα λα παξαθνινπζήζσ θαη λα δσ αλ απηά πνπ καο δεηνχλ πινπνηνχληαη θαη είλαη 

ζχκθσλα κε ηηο δηαηάμεηο, νπφηε είλαη θαη έλαο ηξφπνο δηαζχλδεζεο κε ην ππνπξγείν. 

Απηφ ινηπφλ ζεκαίλεη κεηαθηλνχκαη ζπρλά κε νρήκαηα δηθά καο ηνπ ππνπξγείνπ ή μέλα 

ζε πξσηλά σξάξηα ζε επηζθέςεηο θαη ζπζθέςεηο ηα Σαββαηνθχξηαθα. Απαξαίηεην είλαη 

ην ζθπιί καδί γηαηί είλαη έλαο νδεγφο ζε ρψξνπο θαηλνχξηνπο θπξίσο φπνπ είλαη ρψξνη 

ππνπξγείσλ ή μελνδνρείσλ φπνπ γίλνληαη ηα ζπλέδξηα. Τν απφγεπκα νη δξαζηεξηφηεηεο 

αθνξνχλ θπξίσο ην ζχιινγν πνπ είκαη πξφεδξνο ησλ ακθηβιηζηηδηνπαζψλ, νπφηε είλαη 

ηα νξγαλσηηθά, δηνηθεηηθά, ζπλδηθαιηζηηθά ζπκβνχιηα, αιιά θαη φιεο νη εθδειψζεηο 

πνπ πξέπεη λα πεγαίλσ είηε ζε θνηλσληθέο εθδειψζεηο είηε ζε επηκνξθσηηθά 

πξνγξάκκαηα, κεηά έρεη λα θάλεη κε ην πνιηηηζηηθφ θνκκάηη πνπ δνπιεχσ πνιχ ζην 

ζέαηξν ή ζε πνιηηηζηηθά πξνγξάκκαηα πνπ θάλσ εδψ ζηελ Καιιηζέα, άξα πνιχ κε 

ηνπηθή απηνδηνίθεζε θαη κε πνιηηηζκφ θαη κεηά ε πνιηηηζηηθή πξνζσπηθή κνπ 

δξαζηεξηφηεηα πνπ έρεη λα θάλεη κε παξαθνινχζεζε ζεάηξνπ, ζπλαπιηψλ, δηαθφξσλ 

παξαζηάζεσλ πνπ πεγαίλσ. Ο κεγαιχηεξνο φγθνο δνπιεηάο είλαη ηαμίδηα πνπ γίλνληαη ή 

γηα ιφγνπο επαγγεικαηηθνχο ζηελ Διιάδα, πάλσ απφ δεθαπέληε επηκφξθσζεο ην ρξφλν 

θαη πεξίπνπ ηξία- ηέζζεξα ηαμίδηα ζην εμσηεξηθφ, είηε γηα πξνζσπηθνχο ιφγνπο, είηε γηα 

ππνρξεψζεηο ηνπ ππνπξγείνπ, νπφηε ππάξρεη κεγάιε κεηαθίλεζε θαη ζην εμσηεξηθφ θαη 

ζην εζσηεξηθφ ζε πφιεηο γλσζηέο θαη άγλσζηεο» (Σ.1) 

 

 

Σνκείο δξαζηεξηνπνίεζεο ρεηξηζηώλ Ν 

Δξγαζία 10 

Υφκπη 6 

Καζεκεξηλέο θνηλσληθέο δξαζηεξηφηεηεο 5 
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Σαμίδηα 4 

πνπδέο 2 

Δλαζρφιεζε κε χιινγν 2 

Δλαζρφιεζε κε ηε ζρνιή «Λάξα» 1 

Δλαζρφιεζε κε ην Κέληξν «θχινη Οδεγνί 

Διιάδνο» 

1 

πκκεηνρή ζε ζπλέδξηα 1 

Πίλαθαο 3.3Σνκείο δξαζηεξηνπνίεζεο ρεηξηζηψλ 

 

Ρσηψληαο ηνπο ρεηξηζηέο πνηεο είλαη νη δπζθνιίεο πνπ αληηκεησπίδνπλ ψζηε 

λα πξαγκαηνπνηήζνπλ ηηο θαζεκεξηλέο δξαζηεξηφηεηέο ηνπο, παξαηεξνχκε πσο φινη 

καο έδσζαλ απαληήζεηο ζε δπζθνιίεο πνπ ηνπο παξνπζηάδνληαη αλαθνξηθά κε ην 

ζθχιν νδεγφ ηνπο (βι. πίλαθα 3.3.1). Πέληε απφ ηνπο δψδεθα (12) ζπκθσλνχλ πσο 

ηνπο δπζθνιεχεη ε δηαρπηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ πεξαζηηθψλ ζην ζθχιν νδεγφ, ε 

νπνία εθδειψλεηαη κε ράδηα.  πγθεθξηκέλα έλαο εξσηψκελνο απάληεζε:  

 

«Τα πνιιά ράδηα ζην δξφκν πνπ απνζπνχλ ην ζθχιν φηαλ νδεγεί, θάπνηνη δε 

γλσξίδνπλ φηη απαγνξεχεηαη, παξφια απηά ηνπο ην ιεο θαη ζπλερίδνπλ, ηη σξαίν ζθπιάθη 

ιέλε, ηνπο ζθπξίδνπλ, ηνπ ηξαβάλε ηα κάγνπια» (Σ.3) 

 

Σέζζεξηο απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο καο επηζήκαλαλ πσο ε άξλεζε 

εηζφδνπ ζηα κέξε καδηθήο εζηίαζεο είλαη επίζεο κηα απφ ηηο δπζθνιίεο πνπ 

ζπλαληνχλ, θαζψο ρξεηάδεηαη λα κπνπλ ζηε δηαδηθαζία λα εμεγήζνπλ μαλά θαη μαλά. 

Μηα  ρεηξίζηξηα αλαθέξεη ην εμήο:  

 

«Οη δπζθνιίεο πξνθχπηνπλ φηαλ παο ζε έλα κέξνο θαη δελ μέξεηο πσο ζα 

αληηκεησπηζηείο. Αλ πάσ θάπνπ κφλε κνπ θαη κνπ δεκηνπξγήζνπλ πξφβιεκα κε ην 

ζθχιν, δε κε αθήζνπλ λα κπσ θάπνπ, ζα ην θηάζσ ζηα άθξα» (Σ.8) 

 

«Οη δπζθνιίεο ήηαλ ε αληηκεηψπηζε ηνπ θφζκνπ θπξίσο. Σην ρψξν εξγαζίαο 

είρε πξνεηνηκαζηεί ζσζηά ην έδαθνο γηα λα έξζεη ην ζθπιί, ην δέρηεθαλ. Απφ θεη θη 

έπεηηα φηη αθνξνχζε ζε κεηαθηλήζεηο, είζνδν ζε καγαδηά ππήξραλ δπζθνιίεο» (Σ.10) 
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Ζ πξνζβαζηκφηεηα θαη ε ξπκνηνκία ηεο πφιεο ιεηηνπξγνχλ αλαζηαιηηθά θαη 

δπζρεξάλνπλ ηελ θαζεκεξηλφηεηα δχν ρεηξηζηψλ ζθχισλ νδεγψλ. Μαο είπαλ 

ζπγθεθξηκέλα:  

 

«Οη δπζθνιίεο είλαη ζην δξφκν. Απφ ην ζπίηη κνπ γηα λα πάσ ζην θνκκσηήξην 

δψσλ είλαη 5 ιεπηά δξφκνο αιιά κπνξεί λα θάλσ θαη 15 ιεπηά. Έρεη πάξα πνιιά 

εκπφδηα, παξθαξηζκέλα απηνθίλεηα ζηηο δηαβάζεηο, θνπηάθηα, ζθνππίδηα ζηα 

πεδνδξφκηα, αλζξψπνπο κεο ηε κέζε πνπ δελ θάλνπλ ρψξν λα πεξάζεηο. Με ην 

κπαζηνχλη δελ πήγαηλα πνηέ απφ ην πεδνδξφκην, κε ηε Νηφλα πάσ. Απηφ φιν είλαη ν 

εθλεπξηζκφο πνπ δεκηνπξγείηαη θαη ζέλα θαη ζην ζθπιί, λα ςάρλεηο δειαδή άλνηγκα λα 

θαηέβεηο ζην πεδνδξφκην θαη κεηά άιιν θελφ γηα λα αλέβεηο ζην απέλαληη πεδνδξφκην. 

Μεηά ν ζθχινο λα πξέπεη λα ζε θάλεη δηγθ δαγθ, κεηά λα κηιήζεηο ζε θάπνηνπο γηα λα 

θάλνπλ ρψξν λα πεξάζεηο ή λα κελ ρατδέςνπλ ην ζθχιν γηαηί ηνλ απνζπνχλ. 

Πξαγκαηηθά κνπ έρνπλ θιείζεη θαη επίηεδεο ην δξφκν γηα λα δνπλ πσο ζα αληηδξάζεη ν 

ζθχινο» (Σ.3) 

 

«Σηα ζέκαηα ησλ ππνδνκψλ γεληθά ζηελ πφιε. Μηθξά πεδνδξφκηα θη απηά 

γεκάηα κεραλάθηα ή απηνθίλεηα θαη απαίδεπηνο θφζκνο πνπ θνηηάεη απιψο λα βνιεπηεί 

θαη λα παξθάξεη θνληά θη αο είλαη πάλσ ζηε δηάβαζε πεδψλ ή ζηηο δηαβάζεηο ηπθιψλ» 

(Σ.6) 

Γχν ρεηξηζηέο καο ηφληζαλ πσο κε ην ζθχιν νδεγφ φιεο νη δπζθνιίεο πνπ 

αληηκεηψπηδαλ ζην παξειζφλ πιένλ δελ ππάξρνπλ, ν έλαο  καο ιέεη ραξαθηεξηζηηθά:  

 

«Με ην ζθχιν δελ αληηκεησπίδσ θακία δπζθνιία. Ίζα – ίζα βειηίσζε απηή ηε 

δξαζηεξηφηεηα. Δπεηδή πξηλ ράζσ ηελ φξαζή κνπ έηξερα θαη έπεηηα κνπ ήηαλ δχζθνιν, 

ν ζθχινο εδψ θαη κεξηθά ρξφληα κε έρεη βνεζήζεη πνιχ, ηξέρσ κε αζθάιεηα» (Σ.9) 

 

Ζ άγλνηα ησλ αλζξψπσλ αλαθνξηθά κε ην ζεζκφ ηνπ ζθχινπ νδεγνχ 

επηζεκάλζεθε απφ έλαλ ρεηξηζηή, ε άξλεζε εηζφδνπ ζε ηαμί καδί κε ην ζθχιν απφ 

έλαλ άιιν, ην πξσηλφ μχπλεκα θαη ηα πξνβιήκαηα κε άιια ζθπιηά ζην δξφκν απφ 

δχν  αθφκα. πγθεθξηκέλα κηα  ρεηξίζηξηα καο είπε: 

 

«Δπηπιένλ ζηε ρψξα καο ππάξρεη ιάζνο ελεκέξσζε κε ηνλ ηξφπν πνπ 

θπθινθνξνχκε κε ηα θαηνηθίδηα. ηαλ έρνπκε ην ζθχιν καο ζην δξφκν θνξάκε ην 
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ινπξάθη, δελ ηνλ έρνπκε ειεχζεξν γηαηί ζα πάεη πάλσ ζην ζθχιν νδεγφ θαη ζα ηνλ 

ελνριήζεη» (Σ.8) 

 

 

Γπζθνιίεο πξαγκαηνπνίεζεο ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ 

Ν 

Γηαρπηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ πεξαζηηθψλ ζην 

ζθχιν νδεγφ 

5 

Άξλεζε εηζφδνπ ζε κέξε καδηθήο εζηίαζεο ή 

κέζα καδηθήο κεηαθνξάο 

4 

Πξνζβαζηκφηεηα 2 

Ρπκνηνκία ηεο πφιεο 2 

Κακία δπζθνιία 2 

Άγλνηα ησλ αλζξψπσλ 1 

Άξλεζε ησλ ηαμί 1 

Πξσηλφ μχπλεκα 1 

Πξνβιήκαηα κε άιια ζθπιηά ζην δξφκν 1 

Πίλαθαο 3.3.1 Γπζθνιίεο πξαγκαηνπνίεζεο ησλ δξαζηεξηνηήησλ 

 

 

Αλαθνξηθά κε ηηο απαληήζεηο πνπ ιάβακε γηα ηε λνεκαηνδφηεζε ηεο 

απηφλνκεο δηαβίσζεο (βι. πίλαθα 3.3.2), πέληε ρεηξηζηέο ζεσξνχλ φηη απηφλνκε 

δηαβίσζε ζεκαίλεη «απηνεμππεξέηεζε». Σα απνζπάζκαηα είλαη ηα εμήο:  

 

«Να δεηο κφλνο ζνπ θαη λα κελ έρεηο αλάγθε θαλέλαλ. Να κπνξείο λα θάλεηο ηα 

πάληα κφλνο ζνπ, απφ ην λα παο ζηε δνπιεηά, ζην ζπίηη, λα ςσλίζεηο, ζαλ λα κελ έρεηο 

θαλέλαλ λα ζε βνεζήζεη. Γεληθά λα απηνεμππεξεηείζαη» (Σ.3)  

 

«Ζ δπλαηφηεηα θαη ε ηθαλφηεηα ελφο αηφκνπ λα δεη αλεμάξηεηα θαη λα 

δηεθπεξαηψλεη ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ βαζηζκέλνο ζηηο δηθέο ηνπ δεμηφηεηεο» (Σ.6) 

 

«Απηφλνκε δηαβίσζε ζεκαίλεη λα κπνξείο λα είζαη απφ κφλνο ζνπ φηη ζέιεηο, λα 

απηνεμππεξεηείζαη, λα έρεηο ηε δχλακε, ηελ απηνπεπνίζεζε, ηηο γλψζεηο αιιά θαη ηηο 
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δεμηφηεηεο λα ην θάλεηο θαη ζεκαίλεη αθνχ ηα έρεηο απηά λα ηνικάο λα θάλεηο πξάγκαηα 

πνπ θάλεηο, λα ηα αλνίγεηο παξαπάλσ θαη λα κπνξείο λα ηα δηαηεξείο θαη λα κελ ηα 

ζπξξηθλψλεηο θαη λα κε βξίζθεηο αλαζηαιηηθνχο παξάγνληεο, άξα ινηπφλ ζεκαίλεη γηα 

κέλα λα ηνικάο, λα πξνγξακκαηίδεηο, λα ζθέθηεζαη, λα πξνβιέπεηο παξάγνληεο 

θηλδχλνπ θαη λα ηνπο δηαρεηξίδεζαη είηε κε ηηο πξνεγνχκελέο ζνπ γλψζεηο, εκπεηξίεο» 

(Σ.1) 

 

«Τν ιέεη ε ιέμε απφ κφλε ηεο. Έλα άηνκν κε πξφβιεκα φξαζεο λα κπνξεί λα 

θάλεη ηα πάληα κφλνο ηνπ, ζαλ έλα άηνκν πνπ βιέπεη. Απφ ηηο δνπιεηέο ηνπ ζπηηηνχ 

κέρξη λα κπνξεί λα πεγαίλεη ζε φιεο ηηο ππνρξεψζεηο θαη ηηο  δξαζηεξηφηεηέο ηνπ. Να 

έρεη δειαδή ηελ απφιπηε απηνλνκία» (Σ.9) 

 

«Γηα κέλα είλαη ην λα κπνξεί θαλείο λα απηνεμππεξεηείηαη ζην κέγηζην εθηθηφ 

βαζκφ. Σε απηφ έγθεηηαη θαη ε χπαξμε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ γηαηί κπνξεί λα θηλείζαη κε ην 

κπαζηνχλη, αιιά ζίγνπξα φρη φπσο κε ην ζθπιί. Βέβαηα θαη κε ην ζθπιί κπνξεί λα 

δεηήζεηο θάπνπ βνήζεηα. Γηα παξάδεηγκα φκσο κηα θνξά έθαλα ην ιάζνο λα δεηήζσ 

βνήζεηα απφ έλαλ άλζξσπν γηα λα πεξάζσ έλα θαλάξη. Γελ εκπηζηεχηεθα νχηε ηνλ 

εαπηφ κνπ νχηε ην ζθπιί θαη απηφο κε ηξάβαγε θαη  κε έξημε πάλσ ζε κηα θνιψλα. Απηφ 

ν ζθχινο δελ ζα κνπ ην έθαλε»(Σ.10).  

 

Παξάιιεια γηα ηξεηο ρεηξηζηέο ε απηφλνκε δηαβίσζε πξνυπνζέηεη απηνλνκία. 

Έλαο  άιινο κε ηε ζεηξά ηνπ ηελ αληηιακβάλεηαη σο κηα πγηή ζρέζε κε ηελ θνηλσλία, 

θη έλαο  αθφκα καο ηνλίδεη πσο είλαη κία δχζθνιε δηαδηθαζία γηα έλαλ ηπθιφ. Γηα κηα  

ρεηξίζηξηα ζθχινπ νδεγνχ ε απηφλνκε δηαβίσζε πξνυπνζέηεη:  

«Γηα κέλα ε απηφλνκε δηαβίσζε πξνυπνζέηεη ν άλζξσπνο λα είλαη ςπρηθά 

πγηήο, λα έρεη απνδερηεί ηελ ηπθιφηεηά ηνπ, λα γλσξίδεη θηλεηηθφηεηα θαη 

πξνζαλαηνιηζκφ κε ιεπθφ κπαζηνχλη» (Σ.12) 

 

Σέινο ε απηφλνκε δηαβίσζε λνεκαηνδνηείηαη απφ ηελ ίδηα ρεηξίζηξηα σο 

«απηνγλσζία» ελφο ηπθινχ  θαη ην λα δεηήζεη βνήζεηα φπνηε θξίλεη αλαγθαίν. 

πγθεθξηκέλα: 
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«Ο ηπθιφο πξέπεη λα έρεη απηνγλσζία ησλ δπλαηνηήησλ ηνπ θαη λα δεηάεη 

βνήζεηα φηαλ απηφ είλαη απαξαίηεην. Απφ ηε κηα έρνπκε ηνπο ηπθινχο πνπ δεηάλε 

ζπλέρεηα βνήζεηα θαη απφ ηελ άιιε απηνχο πνπ θαη λα ηε ρξεηάδνληαη δελ ζα ηε 

δεηήζνπλ ή ζα ηελ αξλεζνχλ θαη αληηδξνχλ κε άζρεκν ηξφπν» (Σ.12) 

 

Ννεκαηνδόηεζε ηεο απηόλνκεο 

δηαβίσζεο  

Ν 

Απηνεμππεξέηεζε 5 

Απηνλνκία 3 

Γλψζε θηλεηηθφηεηαο- πξνζαλαηνιηζκνχ 1 

Απνδνρή ηεο αλαπεξίαο 1 

Φπρηθή πγεία 1 

Τγηή ζρέζε κε ηελ θνηλσλία 1 

Μηα δχζθνιε δηαδηθαζία γηα ηνλ ηπθιφ 1 

Απηνγλσζία ψζηε λα δεηήζεη βνήζεηα φπνηε 

ηε ρξεηαζηεί 

1 

Πίλαθαο 3.3.2Ννεκαηνδφηεζε ηεο απηφλνκεο δηαβίσζεο 

 

 

ε ζρέζε κε ην πψο ζα λνεκαηνδνηνχζαλ ηνλ φξν ζθχινο- νδεγφο, ηη είλαη 

δειαδή γη απηνχο έλαο ηέηνηνο ζθχινο (βι. πίλαθα 3.3.3), νη έμη  απφ ηνπο δψδεθα  

(12) ζπκθσλνχλ πσο είλαη έλαο ζθχινο πνπ πξνζθέξεη αζθάιεηα. Δλδεηθηηθά 

παξαηίζεληαη ηα παξαθάησ απνζπάζκαηα:  

 

«Δίλαη ν πνιχ θαιά εθπαηδεπκέλνο ζθχινο κε ηνλ νπνίν ν ηπθιφο ληψζεη 

αζθαιήο θαη κπνξεί λα ηνπ έρεη πιήξε εκπηζηνζχλε σο βνεζφ ζηηο κεηαθηλήζεηο ηνπ» 

(Σ.4) 

 

«Να πιεξνί φιεο ηηο πξνδηαγξαθέο γηα λα κπνξψ εγψ λα αηζζαλζψ δίπια ηνπ 

αζθάιεηα θαη ζηγνπξηά. Ζ αζθάιεηα πνπ πξνζθέξεη πηζηεχσ είλαη ην πην βαζηθφ γηαηί 

εκείο δε βιέπνπκε θαη θπξίσο απηφ απνδεηάκε» (Σ.5) 
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Σέζζεξεηο απαληήζεηο δφζεθαλ σο ηνλ πηζηνπνηεκέλν ζθχιν, ν νπνίνο πιεξνί 

φια ηα δηεζλή ζηάληαξ, απφ ηέζζεξεηο ρεηξηζηέο εθ ησλ νπνίσλ θάπνηνη ήδε είραλ 

πξναλαθέξεη θαη ηελ αζθάιεηα ζηηο κεηαθηλήζεηο ηνπο. πγθεθξηκέλα:  

 

 

«Ο εθπαηδεπκέλνο ζθχινο βνεζείαο- νδεγφο ζεκαίλεη γηα κέλα έλα δψν ην 

νπνίν έρεη γηα κέλα φια ηα θξηηήξηα πνπ πξνβιέπνληαη δηεζλψο, λα κπνξεί λα αζθήζεη 

κε ζπλέπεηα, ππεπζπλφηεηα, αζθάιεηα ην έξγν ηνπ» (Σ.7) 

 

«Δίλαη ν πηζηνπνηεκέλνο ζθχινο πνπ έρεη πεξάζεη ηα απαξαίηεηα ζηάδηα 

εθπαίδεπζεο θαη κπνξεί λα ππαθνχεη ηηο εληνιέο ελφο ηπθινχ ρεηξηζηή θαη λα ηνλ νδεγεί 

ζε γλσζηφ είηε άγλσζην πεξηβάιινλ κε αζθάιεηα» (Σ.6) 

 

Δπηπιένλ απαληήζεηο αλαθνξηθά κε ην ηη ζεκαίλεη γηα εζάο ζθχινο νδεγφο 

ήηαλ πσο ηξεηο ρεηξηζηέο καο απάληεζαλ πσο είλαη ν ζθχινο πνπ έρεη εθπαηδεπηεί 

ζεηηθά, ηξεηο πσο είλαη ν ππάθνπνο ζθχινο θαη αθφκα ηξεηο πσο σο νδεγφο ζνπ 

πξνζθέξεη γξήγνξε κεηαθίλεζε. Δλδεηθηηθά:  

 

«Πξψηα απ’ φια λα λαη ζσζηφο ζηε ζπκπεξηθνξά ηνπ, λα ζε ππαθνχεη. ρη λα 

αξρίζεη λα ρνξνπεδάεη θαη λα θάλεη ραξέο ζηα ηξαπέδηα. Δθεί πνπ ηνλ βάδεηο λα θάζεηε, 

λα κε γαπγίδεη, λα κελ αλεβαίλεη ζην ηξαπέδη λα ηξψεη, λα είλαη ζσζηφο ζε φιεο ηηο 

δξαζηεξηφηεηεο πνπ κπνξεί λα έρεηο, απφ έλα ζεκείν θαη κεηά λα είλαη ζαλ 

δηαθνζκεηηθφο λα κελ ελνριεί δειαδή, λα κελ ηξαβάεη ηα βιέκκαηα κε άζρεκν ηξφπν» 

(Σ.3) 

 

«Δίλαη έλαο ζθχινο θνηλσληθνπνηεκέλνο θαη ππάθνπνο, πνπ έρεη εθπαηδεπηεί 

ζεηηθά ρσξίο βία» (Σ.2) 

 

«Ο εθπαηδεπκέλνο γηα κέλα είλαη ην ζθπιί πνπ έρεη δερηεί κηα ζσζηή εθπαίδεπζε 

ρσξίο βία θαη ε εθπαίδεπζε ηνπ δηεπθνιχλεη ηε δσή κνπ. Σε φηη αθνξνχζε ηελ νδήγεζε 

ήηαλ ην εξγαιείν πνπ ρξεηαδφκνπλ γηα λα είκαη απηφλνκε θαη αζθαιήο» (Σ.10) 

 

Σξεηο ήηαλ νη απαληήζεηο ησλ ρεηξηζηψλ φζνλ αθνξά ηε γξήγνξε κεηαθίλεζε 

πνπ πξνζθέξεη ν ζθχινο, δχν απάληεζαλ πσο είλαη έλα θνηλσληθνπνηεκέλν δψν, δχν  
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πσο είλαη ν ζθχινο πνπ απνθεχγεη ηα εκπφδηα θαη δχν  πσο είλαη απηφο πνπ δελ 

αληηδξά ζε εξεζίζκαηα ζην δξφκν. Πνιχ ελδεηθηηθά θαίλεηαη ζηηο παξαθάησ 

απαληήζεηο:  

 

«Δίλαη έλαο ζθχινο πνπ γλσξίδεη βαζηθή ππαθνή, λα κελ αληηδξάεη ζε 

εξεζίζκαηα ζην δξφκν, λα είλαη πάληα ζην πιεπξφ ηνπ ρεηξηζηή ηνπ θαη λα ηνλ 

θαζνδεγεί. Γε κηιάκε γηα κεραλήκαηα, αιιά ν ζθχινο πξέπεη λα είλαη ζσζηά 

εθπαηδεπκέλνο ζε απηφ ην θνκκάηη» (Σ.12) 

 

«Έλαο ζθχινο πνπ καο νδεγεί κε αζθάιεηα ζηνλ πξννξηζκφ καο, πην γξήγνξα 

απ’ φηη ζα πεγαίλακε κε ην ιεπθφ κπαζηνχλη, εληνπίδνληαο θάζε είδνπο εκπφδην ζην 

δξφκν θαη πξνζπεξλψληαο ην» (Σ.8) 

Χο ην ζθχιν πνπ πξνζθέξεη ηελ φξαζε ηνλ ραξαθηήξηζε έλαο ρεηξηζηήο 

ιέγνληαο: 

«Σεκαίλεη πσο απηφ πνπ δε κπνξεί λα ζνπ πξνζθέξεη ε επηζηήκε, ηελ φξαζή 

ζνπ, ζηελ πξνζθέξεη ν ζθχινο νδεγφο κέρξη ελφο ζεκείν. Μέρξη ελφο ζεκείνπ ηελ 

αληηθαζηζηά, αληηθαζηζηά ηα κάηηα ζνπ» (Σ.9) 

 

Έλαο  άιινο ρεηξηζηήο απάληεζε επίζεο πσο είλαη ν ζθχινο πνπ εξγάδεηαη κε 

ζπλέπεηα. Δπηπιένλ απαληήζεηο ήηαλ πσο πξνζθέξεη απηνλνκία, επηλνεί ελαιιαθηηθέο 

δηαδξνκέο θαη βξίζθεη ιχζεηο. Κάηη πνιχ βαζηθφ πνπ ραξαθηεξίδεη ην ζθχιν νδεγφ 

φπσο  καο επηζήκαλε κηα ρεηξίζηξηα είλαη ην ζθπιί λα εθαξκφδεη ηελ έμππλε 

αλππαθνή, λα κελ ηξψεη απφ θάησ θαη λα πξνζαξκφδεηαη εχθνια ζε φιεο ηηο 

θαηαζηάζεηο. Έλαο άιινο ρεηξηζηήο καο αλέθεξε πσο είλαη ν ζθχινο ν νπνίνο δελ 

παξνπζηάδεη επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά, έλαο αθφκα πσο είλαη έλαο θαιφο θίινο πνπ 

αμίδεη ηελ αγάπε καο θαη έλαο απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο ηνλ ραξαθηήξηζε σο 

«ην ράπη θαηά ηελ θαηάζιηςεο ηεο επνρήο». Δλ ζπληνκία αθνινπζεί ην απφζπαζκα: 

«Δίλαη ν ζθχινο πνπ δελ ηξψεη απφ θάησ, φζν απηφ κπνξεί λα είλαη δπλαηφλ 

γηαηί φια θάηη ζα αξπάμνπλ, πνπ βξίζθεη ιχζεηο ζηνλ ηπθιφ, πνπ ζθέθηεηαη γη απηφλ, 

επεηδή έρεη λα θάλεη κε έλαλ άλζξσπν πνπ δελ έρεη νπηηθή επαθή, πνπ επηλνεί 
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ελαιιαθηηθέο δηαδξνκέο, πνπ εθαξκφδεηο ηελ έμππλε αλππαθνή, φηαλ αξλείηαη δειαδή 

λα πξνρσξήζεη γηαηί ππάξρεη θάπνην εκπφδην» (Σ.12) 

 

Οξηζκόο εθπαηδεπκέλνπ ζθύινπ- νδεγνύ Ν 

Πξνζθέξεη αζθάιεηα 6 

Πηζηνπνηεκέλνο/ πιεξνί ηα δηεζλή θξηηήξηα 4 

Δθπαηδεπκέλνο ζεηηθά 3 

Τπάθνπνο 3 

Πξνζθέξεη γξήγνξε κεηαθίλεζε 3 

Κνηλσληθνπνηεκέλνο 2 

Απνθεχγεη φια ηα εκπφδηα 2 

Γελ αληηδξά ζε εξεζίζκαηα ζην δξφκν 2 

«Πξνζθέξεη» φξαζε 1 

Δξγάδεηαη κε ζπλέπεηα θαη ππεπζπλφηεηα 1 

Πξνζθέξεη απηνλνκία 1 

Δπηλνεί ελαιιαθηηθέο δηαδξνκέο 1 

Βξίζθεη ιχζεηο 1 

Δθαξκφδεη έμππλε αλππαθνή 1 

Γελ ηξψεη απφ θάησ 1 

Έρεη εχθνιε πξνζαξκνζηηθφηεηα 1 

Γελ έρεη επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά 1 

Πνιχο θαιφο θίινο, άμηνο αγάπεο 1 

Καηά ηεο θαηάζιηςεο  1 

Πίλαθαο 3.3.3Ννεκαηνδφηεζε ζθχινπ βνεζείαο- νδεγνχ 

 

ηελ εξψηεζε πνπ δηαηππψζεθε ζηνπο ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ ζρεηηθά κε 

ηηο εληππψζεηο θαη ηηο δπζθνιίεο πνπ ηνπο παξνπζηάζηεθαλ θαηά ηε δηαδηθαζία 

ηαηξηάζκαηνο θαη παξάδνζεο ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ηνπο (βι. πίλαθα 3.3.4), ηέζζεξηο 

απφ ηνπο (12) δψδεθα ηφληζαλ πσο δελ αληηκεηψπηζαλ θακία δπζθνιία ζε απηφ ην 

θνκκάηη. Έλαο απφ απηνχο είπε ζπγθεθξηκέλα:  
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«Γελ ππήξραλ δπζθνιίεο. Ζ πνξεία ηνπ ηαηξηάζκαηνο πήγε πνιχ θαιά. Ξεθίλεζε 

θαιά θαη είρε θαη θαιή ζπλέρεηα. Ήηαλ ην ηζαθ, εξσηεπηήθακε κε ηελ πξψηε καηηά. Με 

ζπκπάζεζε θη εθείλε» (Σ.4) 

 

Απφ ηηο πην δχζθνιεο δηαδηθαζίεο θαη δνθηκαζίεο δήισζαλ πσο ήηαλ ε 

δηαδηθαζία ηαηξηάζκαηνο θαη παξάδνζεο ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ηξείο  εξσηψκελνη 

εμεγψληαο ηνπο ιφγνπο γηα ηνπο ιφγνπο γηα ηνπο νπνίνπο δπζθνιεχηεθαλ ηδηαίηεξα. 

Γχν ρεηξηζηέο αλαθέξνπλ: 

 

«Δγψ πνπ πξηλ δελ είρα θακηά ζρέζε κε ζθχιν, ην λα κνπ πεη ν εθπαηδεπηήο πσο 

πξέπεη λα αλνίμσ ην ζηφκα ηνπ θαη λα ηνπ δψζσ  έλα ράπη γηα κέλα ήηαλ έλαο 

εξάθιεηνο άζινο» (Σ.5) 

 

«Ήηαλ ζα έιεγα απφ ηηο πην δχζθνιεο δηαδηθαζίεο θαη δνθηκαζίεο πνπ είρα  θαη 

δελ ηελ πεξίκελα ηφζν δχζθνιε. Πξψηνλ γηαηί έξρεηαη ζε ζχγθξνπζε κε κηα 

θαζεκεξηλφηεηα πνπ πξέπεη λα έρεη ν ζθχινο κε ηελ θαζεκεξηλφηεηα ηε δηθηά ζνπ, 

πξέπεη λα γίλνπλ άπεηξεο αιιαγέο, φρη απφ ηε κεξηά ηνπ ζθχινπ γηαηί ν ζθχινο έρεη κπεη 

ζε κηα ξνπηίλα πνπ είλαη ε εθπαίδεπζή ηνπ θαη άληε ηψξα λα ηνπ ην ραιάζεηο, άξα 

πξέπεη λα αιιάμεη ν δηθφο ζνπ ηξφπνο δσήο. Απηφ είλαη πάξα πνιχ ζεκαληηθφ γηαηί 

δεκηνπξγεί πάξα πνιιέο θνξέο έληαζε, άγρνο θάζε παξακηθξή κεηαβνιή αθφκα θαη 

κηαο κηθξήο δηαδξνκήο ή κηαο δηαδηθαζίαο λα εληνπίζεηο θάπνηα εκπφδηα πνπ δελ ην 

έθαλεο πξηλ είλαη πνιχ δηαθνξεηηθή. Άξα ζα πσ ήηαλ κηα πεξίνδνο ηδηαίηεξα δχζθνιε 

γηα εκέλα θάπνηεο θνξέο ραξνχκελε, θάπνηεο πνιχ πηεζηηθή, θάπνηεο θνξέο έλησζα φηη 

ζέισ λα ηα παξαηήζσ, έλησζα φηη δελ ζέισ λα ηαιαηπσξψ ην δψν γηαηί πιένλ λαη κε 

βνεζάεη εξγάδεηαη, αιιά απ’ ηελ άιιε πιεπξά δελ μέξσ πνηα είλαη ηα φξηα ην λα κπνξψ 

λα ην καδεχσ, λα ην ειέγρσ θαη λα αηζζάλνκαη φηη αηζζάλεηαη άζρεκα, πφζν είλαη θαη 

πφζν εγψ ην αηζζάλνκαη, αηζζάλνκαη πνιιέο θνξέο άζρεκα δειαδή φηαλ έθαλα θάπνηεο 

εληνιέο πεηζαξρίαο» (Σ.1) 

 

Χο ζηξεζνγφλα δηαδηθαζία πνπ ηνπο πξνθάιεζε άγρνο ηε ραξαθηήξηζαλ ηξεηο 

(3)  ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ δηαηππψλνληαο ηα εμήο:   

 

«Σηελ αξρή αγρψζεθα πάξα πνιχ, αθνχ είρα θηάζεη ζε ζεκείν λα πσ ζα ηνλ 

επηζηξέςσ αθνχ κνπ ηνλ είραλ παξαδψζεη. Παξάιιεια θάλακε θαη ζπλεθπαίδεπζε. 
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Απηφ πνπ θνβήζεθα ήηαλ πψο ζα δέζσ καδί ηνπ, αλ ζα θαηαθέξσ λα κε αθνχεη θαη 

κεηά ζην δξφκν αλ πξαγκαηηθά ζα έρσ ηελ αζθάιεηα λα πξνρσξάσ καδί ηνπ, λα κελ 

έρσ θάπνην αηχρεκα. Σηελ πνξεία αγρσλφκνπλ κε θάεη θαη θάηη απφ θάησ» (Σ.2) 

 

«Δίλαη κηα ζηξεζνγφλα θαηάζηαζε θαη γηα ην ζθχιν αιιά θαη γηα ην ρεηξηζηή, 

εμαξηάηαη απφ ην ραξαθηήξα θαη ησλ δχν γηαηί εγψ γηα παξάδεηγκα είκαη έλαο 

αλαζθαιήο άλζξσπνο θαη ε Κξχζηαι έλαο αλαζθαιήο ζθχινο, αγρσλφκαζηαλ θαη νη 

δχν εηδηθά ζηελ αξρή. Τν ηαίξηαζκα είλαη ζέκα ραξαθηήξα. Ήζεια έλα ζθχιν πνπ λα 

είλαη θνληά ζηνπο αλζξψπνπο θαη κνπ έηπρε έλα ζθπιί κακκφζξεπην κε ηελ θαιή 

έλλνηα. Γειαδή κε απηφ ην ζθπιί ηαίξηαμα ακέζσο γηαηί έλα ζθπιί πην αλεμάξηεην δελ 

ζα ήηαλ γηα κέλα. Σηελ αξρή φια ηα ζθπιηά δνθηκάδνπλ ηνπο ρεηξηζηέο ηνπο. Μέζα ζην 

ηαίξηαζκα θαηαλννχλ πσο δελ βιέπνπκε, ελψ κε ηνλ εθπαηδεπηή δελ ήηαλ έηζη. 

Δπσκίδεηαη δειαδή κεγάιε επζχλε θαη πξέπεη λα καο εκπηζηεπηεί. ηαλ δειαδή εγψ 

δίλσ εληνιή λα πεξάζεη κηα κεγάιε ιεσθφξν ζηηο αξρέο εηδηθά, ν ζθχινο ζα πξέπεη λα 

κε εκπηζηεπηεί. πσο θη εκείο ληψζνπκε αλαζθάιεηα ην πξψην δηάζηεκα έηζη θαη ν 

νδεγφο ληψζεη κε εκάο. Απφ θεη πέξα αλ δείμεηο ηελ απνθαζηζηηθφηεηά ζνπ ε ζρέζε πάεη 

άςνγα. Γεληθά ε δηαδηθαζία είλαη ζσζηή, αιιά πξνθαιεί άγρνο γηαηί ζε ζρέζε κε πξηλ 

ππάξρεη έλα κεηαβαηηθφ ζηάδην απφ ην κπαζηνχλη ζην ζθχιν  κέρξη δειαδή λα 

μεθηλήζεηο ηελ εθπαίδεπζε θαη λα ζπλεζίζεηο ην ηξάβεγκα ηνπ ζθχινπ είλαη δχζθνιν. 

Σαλ λα ζπλεζίδεηο λα πεξπαηάο απφ ηελ αξρή. Έπεηηα ην κπαζηνχλη ην ρξεζηκνπνηείο 

ειάρηζηα» (Σ.6)  

 

«Δίρα ζθεθηεί αξθεηά λα πάξσ ζθχιν. Ο ιφγνο πνπ θαζπζηέξεζα ήηαλ γηαηί 

πξηλ ζηελ Διιάδα δελ ππήξρε δπλαηφηεηα λα πάξεη θάπνηνο ζθχινο νδεγφ. Απφ ηε 

ζρνιή Λάξα ήκνπλ ε πξψηε πνπ πήξα ζθχιν. Ζ εθπαίδεπζε δελ ήηαλ θάηη εχθνιν, αιιά 

ήμεξα πσο νη πξψηνη κήλεο δεζίκαηνο είλαη πξνζαξκνγήο, ήμεξα πσο ζα αιιάμεη ν 

ηξφπνο κεηαθίλεζήο κνπ, έπξεπε λα αθνκνηψζσ θαη εθαξκφζσ πνιιέο πιεξνθνξίεο, 

πσο ζα πεξπαηνχζε ν ζθχινο, λα ζπκβαδίδσ καδί ηνπ. Υπάξρνπλ πεξηβάιινληα πνπ δελ 

είλαη πξνζβάζηκα νχηε κε ζθχιν, νχηε κε κπαζηνχλη γηαηί ν ζθχινο δε κπνξεί λα θάλεη 

ζαχκαηα, νπφηε νη πξψηνη κήλεο ήηαλ αγρσγφλνη, αιιά ήηαλ ζηα πιαίζηα κηαο 

δηαδηθαζίαο πνπ ήμεξα πσο ζα είλαη έηζη. Γη’ κέλα δειαδή βηψζεθε θαιά» (Σ.11) 

 

Πσο νη ρεηξηζηέο δελ έρνπλ άκεζε ζρέζε κε ηε δηαδηθαζία καο αλέθεξαλ δχν  

εξσηψκελνη, ηνλίδνληαο πσο φιε ε δηαδηθαζία είλαη θαζήθνλ ηνπ εθπαηδεπηή: 
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«Δγψ επεηδή αγαπάσ πνιχ ηα δψα πηζηεχσ φηη ζα κπνξνχζα λα ηαηξηάμσ κε 

πάξα πνιιά ζθπιηά. Γπζθνιία ζα είρα αλ κνπ έδηλαλ έλα αξγφ ζθπιί ζην βάδηζκά ηνπ. 

Γελ ππήξρε ηέηνην πξφβιεκα, δελ ππήξραλ δειαδή ηερληθά ραξαθηεξηζηηθά ζηελ 

νδήγεζε πνπ δελ κε εμππεξεηνχζαλ.  Αξρηθά ζπκπιεξψλνπκε ζηε ζρνιή θάπνηα 

εξσηεκαηνιφγηα γηα λα δνπλ ζε ηη ηχπν ζθχιν ζα κπνξνχζακε λα ηαηξηάδνπκε. Έπεηηα ε 

εθπαηδεπηέο καο θέξλνπλ ζε επαθή κε ζθπιηά θαη απνθαζίδνπλ. Δκείο δελ έρνπκε 

ζπκκεηνρή ζηε δηαδηθαζία» (Σ.8). 

 

 Με ηε ζεηξά ηεο κία  ρεηξίζηξηα δήισζε πσο δπζθνιίεο θαηά ηε δηαδηθαζία 

ηαηξηάζκαηνο θαη παξάδνζεο ελφο ζθχινπ νδεγνχ  παξνπζηάδνληαη κφλν ζηελ αξρή 

ιέγνληαο:  

 

«Γπζθνιίεο ππάξρνπλ ζηελ αξρή θπξίσο ζηελ εθπαίδεπζε, κέρξη λα 

ζπληνληζηνχλ, λα κελ πεξλνχλ δηαγψληα, λα πεγαίλνπλ απφ ην θαλάξη πάληα. Τνπο 

πξνζθέξεηο έλα ζπληνληζκέλν πιαίζην πνπ ρξεηάδεηαη πεηζαξρία. Ζ δσή ηνπ ηπθινχ 

αιιάδεη ξηδηθά, ν ηξφπνο πνπ θηλείηαη, ν ηξφπνο πνπ ζθέθηεηαη, ν ηξφπνο πνπ 

αληηιακβάλεηαη ηα πξάγκαηα, ν ηξφπνο πνπ επηθνηλσλεί. Πιένλ δελ πάσ κε ην 

κπαζηνχλη κεηξψληαο γσλίεο θαη παζαιάθηα. Βιέπεη θάπνηνο γηα κέλα, πξνζπαζψ λα 

ζπλππάξμσ πξνθεηκέλνπ λα πάκε ζσζηά ζηε δνπιεηά καο. Γίλεηο θάηη ιίγν θαη παίξλεηο 

πάξα πνιιά, αιιηψο θάηζε βνιεκέλνο κε ην κπαζηνχλη ζνπ» (.12) 

 

Δληππώζεηο θαη δπζθνιίεο ζρεηηθά κε ηε 

δηαδηθαζία ηαηξηάζκαηνο θαη παξάδνζεο 

ηνπ ζθύινπ νδεγνύ 

Ν 

Κακία δπζθνιία 4 

Απφ ηηο πην δχζθνιεο δηαδηθαζίεο θαη 

δνθηκαζίεο  

3 

ηξεζνγφλα δηαδηθαζία 3 

Οη ρεηξηζηέο δελ έρνπλ άκεζε ζρέζε κε ηε 

δηαδηθαζία 

2 

Γπζθνιίεο κφλν ζηελ αξρή 1 

Πίλαθαο 3.3.4 Δληππψζεηο θαη δπζθνιίεο ζρεηηθά κε ηε δηαδηθαζία 

ηαηξηάζκαηνο θαη παξάδνζεο ηνπ ζθχινπ νδεγνχ 



89 
 

Πιεζψξα απαληήζεσλ δφζεθαλ απφ ηνπο ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ ζρεηηθά 

κε ηνπο ηνκείο απηφλνκεο δηαβίσζεο πνπ βειηηψζεθαλ αθνχ απφθηεζαλ ζθχιν 

νδεγφ(βι. πίλαθα 3.3.5). Έμη ζηνπο δψδεθα (12) ηφληζαλ πσο πιένλ θηλνχληαη κε 

αζθάιεηα θαη ηέζζεξεηο πσο ε ηαρχηεηα ηνπο έρεη απμεζεί. πγθξηκέλα θάπνηνη 

αλέθεξαλ: 

 

«Σην ζέκα ηεο κεηαθίλεζήο κνπ εθηφο ζπηηηνχ. Ο ζθχινο πξνζθέξεη αζθάιεηα, 

κεηαθηλείζαη παληνχ, ρσξίο ξίζθν λα δηαθηλδπλεχεηο ηε ζσκαηηθή ζνπ αθεξαηφηεηα. 

Πξηλ κε ζπλφδεπε ε ζχδπγφο κνπ, ηψξα ε Μelitta. Δίλαη ζαλ λα είρα έλα ιάληα θαη 

μαθληθά λα απφθηεζα πφξζε» (Σ.9) 

 

«Ο ζθχινο κε ηα κάηηα ηνπ ζε ππεξαζπίδεηαη, ζε νδεγεί κε αζθάιεηα, ζρεδφλ 

ζαλ έλαλ άλζξσπν πνπ βιέπεη» (Σ.2) 

 

Χο πνιχ ζεκαληηθή βειηίσζε ζηελ πνηφηεηα ηεο απηφλνκεο δηαβίσζήο ηνπο 

είλαη ε απνθπγή εκπνδίσλ θάζε είδνπο, φπσο καο αλέθεξαλ ηέζζεξεηο ρεηξηζηέο θαη 

φπσο είπαλ άιινη δχν ν ζθχινο έθαλε ηε κεηαθίλεζή ηνπο πην πνηνηηθή. Έλαο 

ρεηξηζηήο καο ηφληζε πσο ν ζθχινο νδεγφο ηνλ βνεζά πνιχ ζηηο βξαδηλέο ηνπο 

δξαζηεξηφηεηεο θαη ζηηο λέεο δηαδξνκέο πνπ πξαγκαηνπνηεί θαη κηα ρεηξίζηξηα 

αλέθεξε φηη ε ζπκβνιή ηνπ ήηαλ πνιχηηκε σο πξνο ηελ πξφζβαζε ζε θάπνηα κέξε 

πνπ κε ην ιεπθφ κπαζηνχλη δπζθνιεπφηαλ.  Δλδεηθηηθά είλαη ηα απνζπάζκαηα:  

 

«Απφ ην Α κέρξη ην Ψ. Απφ ηε βειηίσζε ηεο δηάζεζεο δειαδή ζε ςπρνινγηθνχο 

παξάγνληεο γηαηί έρεηο έλαο πιάζκα ζπλερψο καδί ζνπ κέρξη ζηελ θηλεηηθφηεηα. 

Κηλείζαη ζρεδφλ ζαλ άλζξσπν πνπ βιέπεη. Γιπηψλεηο ιαθθνχβεο, θιαδηά απφ δέληξα 

κέρξη θαη θηλνχκε εκπφδηα δειαδή αλζξψπνπο πνπ έξρνληαη θαηά πάλσ ζην κεηξφ. 

Δίλαη φηη θαιχηεξν γηα ηελ θίλεζε ελφο ηπθινχ πνπ αγαπά ηα ζθπιηά» (Σ.6) 

 

«Υπήξρε βειηίσζε ζηα ςειά εκπφδηα, ιφγσ ηνπ χςνπο κνπ, ηα νπνία ην ιεπθφ 

κπαζηνχλη δελ κπνξεί λα εληνπίζεη. Με ην ζθχιν έρσ ιχζεη απηφ ην πξφβιεκα. Αθφκα 

ζε πεδνδξφκηα γεκάηα κε ην κπαζηνχλη, ςάρλεηο λα βξεηο δίνδν θαη αλ δε βξεηο γπξλάο 

πίζσ λα θάλεηο ηε δηαδηθαζία μαλά θαη μαλά. Ο ζθχινο νδεγφο ην βιέπεη απφ καθξηά, 

ην ιχλεη, πεξλάο, θεχγεηο. Υπάξρεη πεξηζζφηεξε άλεζε ζηηο κεηαθηλήζεηο, βγαίλσ πην 

εχθνια απφ ην ζπίηη ρσξίο λα ζθέθηνκαη ηη εκπφδηα ζα ζπλαληήζσ θαη πξηλ πάξσ 
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ζθχιν νδεγφ απηφ πνπ δελ έθαλα ήηαλ λα βγσ λα πεξπαηήζσ. Τν πεξηβάιινλ είλαη 

δχζθνιν θαη ππάξρεη πηζαλφηεηα λα ρηππήζεηο κε ην κπαζηνχλη, δε ζε ηξαβάεη λα βγεηο 

κηα βφιηα, γηα ην πεξπάηεκα δειαδή, γηα λα ραιαξψζεηο. Άκα είλαη λα δνξηζηείο δε 

βγαίλεηο. Με ην Μάξην κνπ αξέζεη λα πεξπαηάκε καδί» (Σ.11) 

 

«Καηά θχξην ιφγν ζηηο δξαζηεξηνπνηήζεηο κνπ ην βξάδπ, επεηδή ε φξαζή κνπ 

είλαη λπρηεξηλή απψιεηα φξαζεο θαη ηε κέξα κπνξψ θαη ρεηξίδνκαη θάπνηα πξάγκαηα, 

παξφιν πνπ πξέπεη λα αθνινπζψ απηφ ζαλ λα κε βιέπσ ηειείσο, ην βξάδπ κε 

δηεπθνιχλεη πάξα πνιχ γηαηί πιένλ δελ έρσ ηελ αγσλία λα πέζσ ζε ιαθθνχβεο , λα 

ρηππήζσ ζε θιαδηά, λα κε κπνξψ λα βξσ ην πεδνδξφκην. Φαξαθηεξηζηηθά πξνρζέο πνπ 

πήγα ζε έλα μελνδνρείν ζηε Θεζζαινλίθε θαη δελ ην ήμεξα θη έθηαζα δέθα ε ψξα δελ 

έβιεπα ηίπνηα ζην πεδνδξφκην θη έρνληαο θαη κηα βαιηηζνχια κε πήγαηλε απφ ην 

πεδνδξφκην, παξαθάκπηνληαο ηηο ιαθθνχβεο, ηα εκπφδηα, ηα πάληα θη έηζη δελ είρα 

αγσλία λα βξσ ην μελνδνρείν πάλσ ζην πεδνδξφκην» (Σ.1) 

 

«Ψο πξνο ηελ πξφζβαζε ζε θάπνηα κέξε φπνπ ζηελ πξφζβαζε κε ην κπαζηνχλη 

δπζθνιεπφκνπλ πνιχ. Γελ είλαη πσο δελ ζα πήγαηλα πρ. Πεξίπαηνο ζε κνλνπάηη κέζα ζε 

δάζνο, άιζνο, ζε ηέηνηνπο ρψξνπο δπζθνιεπφκνπλ πνιχ, κε ην ζθχιν φρη. Αθφκα αλ 

δεηήζσ ζην ζθχιν ζεκεία αλαθνξάο ηα βξίζθεη δελ είκαη αλαγθαζκέλε λα ηα ςάρλσ. 

Σην ζνχπεξ κάξθεη ηνπ δεηάσ βξεο κνπ ηελ πφξηα θαη κε πάεη ακέζσο εθεί» (Σ.8) 

 

πκπιεξσκαηηθά έλαο ρεηξηζηήο καο αλέθεξε πσο κεηά ηελ απφθηεζε ηνπο 

ζθχινπ νδεγνχ ηνπο πεξλά ηνπο απηνθηλεηφδξνκνπο απφ ηα θαλάξηα, κηα άιιε 

ρεηξίζηξηα πσο ν ζθχινο ήηαλ ν ιφγνο πνπ βξήθε εξγαζία, θάπνηα αθφκε πξφζζεζε 

πσο φηαλ είρε ην ζθχιν ηεο απέθεπγε ην ζσκαηηθφ θαη ςπρηθφ πφλν θαη έλαο άιινο 

είπε πσο πιένλ έρεη ηνλσζεί ε ςπρνινγία ηνπ. Πην ζπγθεθξηκέλα:  

 

«Δκέλα ν ζθχινο νδεγφο κνπ άιιαμε ηε δσή. Ίδξπζα θαη ηε ζρνιή Λάξα θαη 

κπφξεζα πξηλ ν θαζέλαο κνπ πξνζθέξεη νπνηαδήπνηε δνπιεηά λα εμειηρηψ κφλε κνπ. Ζ 

ίδηα πξνζέθεξα δνπιεηά ζηνλ εαπηφ κνπ ράξε ζην ζθχιν […] Ο ζθχινο νδεγφο είλαη 

έλα πνιχπιεπξν δψξν πνπ βνεζάεη ζε δηάθνξνπο ηνκείο ηεο δσήο θαη θαηαιήγεη λα 

δηακνξθψλεη ηελ πξνζσπηθφηεηά καο. Δγψ ην ιέσ πσο αλ δελ ζα είρα ηα ζθπιηά δελ ζα 

ήκνπλ ηίπνηα. Αλ δελ ηχραηλε ε Λάξα ζην δξφκν κνπ δελ είρα ηελ εμέιημε πνπ έρσ 

ηψξα» (Σ.12) 
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«Έρσ θαιή αίζζεζε ηνπ ρψξνπ θαη κε ην κπαζηνχλη θηλνχκνπλ γξήγνξα πφζν 

κάιινλ κε ην ζθχιν. Με μεθνχξαζε γηαηί λαη κελ είρα ηελ έλλνηα λα παξαθνινπζψ ην 

ζθπιί, αιιά εκπφδηα πνπ κε είραλ θνπξάζεη θαη κε είραλ θαηαπνλήζεη ζσκαηηθά θαη 

ςπρηθά, φηαλ ρηππάο πνλάο θαη ζην ζψκα θαη ςπρηθά, ζε θέξλεη ζε άζρεκε θαηάζηαζε» 

(Σ.10) 

Γειψληαο έλαο ρεηξηζηήο καο ηφληζε πσο κε ηελ απφθηεζε ηνπο ζθχινπ 

νδεγνχ πιένλ ην ζπίηη ηνπο είλαη θαζαξφ θαζψο αλαγθάδεηαη λα ην θαζαξίδεη πην 

ηαθηηθά θαη κηα ρεηξίζηξηα πσο κε ην ζθχιν παξνπζίαζαλ βειηίσζε νη θνηλσληθέο ηεο 

ζρέζεηο.  

 

 

Σνκείο απηόλνκεο δηαβίσζεο πνπ 

βειηηώζεθαλ κε ηελ απόθηεζε ζθύινπ 

νδεγνύ 

Ν 

Αζθάιεηα ζηελ θίλεζε 6 

Σαρχηεηα 4 

Απνθπγή εκπνδίσλ θάζε είδνπο  4 

Πνηνηηθή κεηαθίλεζε 2 

Νέεο δηαδξνκέο 1 

Πξνζβαζηκφηεηα 1 

ε βξαδηλέο δξαζηεξηφηεηεο 1 

Πέξαζκα απηνθηλεηφδξνκσλ απφ θαλάξηα 1 

Δχξεζε εξγαζίαο 1 

Απνθπγή ςπρηθνχ θαη ζσκαηηθνχ πφλνπ 1 

Σφλσζε ςπρνινγίαο 1 

Σαθηηθφ θαζάξηζκα ζπηηηνχ 1 

Βειηίσζε θνηλσληθψλ ζρέζεσλ 1 

Πίλαθαο 3.3.5Σνκείο απηφλνκεο δηαβίσζεο πνπ βειηηψζεθαλ κε ηελ απφθηεζε 

ζθχινπ νδεγνχ 

 

Έπεηηα απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο πνπ ξσηήζεθαλ, πιελ ηεο 

θηλεηηθφηεηαο θαη ηνπ πξνζαλαηνιηζκνχ, ζε ηη άιιν βειηηψζεθε ε δσή ηνπο κε ηελ 

απφθηεζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ (βι. πίλαθα 3.3.6), ε πιεηνςεθία, νρηψ  ζπγθεθξηκέλα, 



92 
 

αλέθεξαλ σο πην ζεκαληηθφ ηε ζπληξνθηθφηεηα θαη ηελ παξέα πνπ ηνπο πξνζθέξεη ην 

δψν θαζεκεξηλά. Σέζζεξηο είπαλ πσο  εληζρχζεθε ε ςπρηθή ηνπο πγεία θαη ηξεηο 

πξφζζεζαλ πσο πιένλ επηθνηλσλνχλ πην εχθνια κε ηνπο αλζξψπνπο γηαηί ν ζθχινο 

είλαη ε αθνξκή. Δλδεηθηηθά αθνινπζνχλ θάπνηα απνζπάζκαηα:  

 

«Έλαο ζθχινο είλαη ε θαιχηεξε παξέα, ε θαιχηεξε ζπληξνθηά. Αλ αηζζάλεζαη 

κφλνο ζα έξζεη θνληά ζνπ, ζα αθνπκπήζεη ην κνπζνχδα ηνπ ζηα πφδηα ζνπ ζαλ λα ζνπ 

ιέεη είκαη εγψ εδψ γηα ζέλα. Καη λα ζεο λα βαξεζεί πνπ ιέκε δελ πξνιαβαίλεηο, φηαλ 

έρεηο παξέα εηθνζηηέζζεξηο ψξεο έλα ηφζν θαιφ πιάζκα δίπια ζνπ» (Σ.6) 

 

«Πηζηεχσ αθξάδαληα πσο έλα θαηνηθίδην πξνζθέξεη ζε φιν ηνλ θφζκν κεγάιν 

ελδηαθέξνλ θαη ςπρηθή ππνζηήξημε. Τν ζθπιί θξαηά ηζνξξνπίεο κέζα ζε έλα 

πεξηβάιινλ. Χπρνινγηθά έλα θαηνηθίδην πξνζθέξεη πνιιά» (Σ.10) 

 

«Σε ςπρνινγηθφ ηνκέα βνεζάεη θπξίσο. Απφ κηθξή ήκνπλ ζπλαηζζεκαηηθά 

δεκέλε κε ηα δψα. Έκαζα λα κε ζηραίλνκαη, λα κελ είλαη ππνρφλδξηα, λα κελ θιαίσ 

φηαλ ρηππάσ ην γφλαηφ κνπ γηαηί κνπ ην έγιπθε ν ζθχινο. Δπίζεο ηα ζθπιηά κε βνεζνχλ 

λα θνηκεζψ κε εξεκνχλ κε βνεζνχλ λα μππλήζσ» (Σ.12) 

 

«Σηελ επηθνηλσλία κε ηνπο αλζξψπνπο γηαηί κηιάλε πην εχθνια θαη κπνξείο θη 

επηθνηλσλείο θαιχηεξα, ζνπ δίλεηαη αθνξκή λα εμεγήζεηο απηφ πνπ γίλεηαη, νπφηε 

ππάξρεη θαηαλφεζε, ζεβαζκφο, βιέπσ φηη παξαθάκπηνπλ ην δξφκν γηα λα κπνξψ λα 

πεξάζσ, εμεγνχλ ν έλαο ζηνλ άιιν ηη είλαη, ζέινπλ λα ηνπο δείμσ ηη είλαη γηα λα 

θαηαιάβνπλ ηα παηδάθηα ηδίσο κε ελδηαθέξεη λα καζαίλνπλ, νπφηε κε βνεζά ζηελ 

επηθνηλσλία παξαπάλσ, ζπλαηζζεκαηηθά γηαηί ππάξρεη θάπνηνο ζην ζπίηη νπφηε έρεηο λα 

αζρνιεζείο κε θάπνηνλ, είηε λα ηνλ καιψζεηο γηαηί ζνπ ραιάεη ηα ραιάθηα, είηε λα ην 

θσλάμεηο λα παίμεηε, είηε γηα ηνλ βάδεηο ζηε δηαδηθαζία λα ηνλ ηαΐζεηο, νπφηε θη απηφ 

είλαη θάηη» (Σ.1) 

 

«Κνηλσληθφηεηα κε κηα ιέμε! Γειαδή πξηλ ην ζθχιν είρα ην κπαζηνχλη, δελ κε 

ήμεξε θαλείο  ζηελ Καιιηζέα. Τψξα κε ην ζθχιν κε μέξνπλ φινη. Γλσξίδεηο πεξηζζφηεξν 

θφζκν, κε ξσηάλε γηα ην έξγν ησλ ζθχισλ, ην έξγν ηεο ζρνιήο» (Σ.2) 
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Γχν  ρεηξηζηέο απάληεζαλ πσο ν ζθχινο ηνπο πξνζθέξεη αγάπε, πνπ δελ ηελ 

πξνζθέξεη θαλείο, ρσξίο φξνπο, ρσξίο λα πεξηκέλεη θάηη, ηελ αληδηνηειή,  ηελ νπνία 

ρξεηάδνληαη ζηε δσή ηνπο, άιινη δχν πσο ηνπο εληζρχεη ηελ απηνπεπνίζεζε θαη δχν 

καο ηφληζαλ πσο κε ην ζθχιν έκαζαλ λα είλαη ππνκνλεηηθνί ιέγνληαο:  

 

«Ο ζθχινο νδεγφο ζνπ δείρλεη ηνλ ηξφπν, πσο δειαδή πξέπεη λα αληηκεησπίδεηο 

φια ηα πξάγκαηα ζηε δσή ζνπ, ρσξίο ζπκφ, κε ππνκνλή, δειαδή ιφγν ηνπ πξνβιήκαηνο 

ζηνπο δξφκνπο κε ηα παξθαξηζκέλα απηνθίλεηα, ε πξφζβαζή καο ήηαλ δχζθνιε, 

ππήξραλ δηελέμεηο κε απηνχο πνπ πάξθαξαλ παξάλνκα. Ο ζθχινο νδεγφο ζνπ δείρλεη 

πσο δελ πξέπεη λα ζπκψλεηο γηαηί απηφ ην άγρνο θαη ν εθλεπξηζκφο πεξλάεη ζην ζθχιν 

θη έηζη δελ κπνξεί λα δνπιέςεη.  Δθ ησλ πξαγκάησλ ζνπ δίλεη έλα κάζεκα δσήο, 

δειαδή θίιε πάληα λα αληηκεησπίδεηο ηα πξνβιήκαηά ζνπ ππνκνλεηηθά» (Σ.9) 

 

«Ο ζθχινο κνπ κε ραιαξψλεη, κε βνεζάεη ζηε ζρέζε κνπ κε ηνπο αλζξψπνπο, κε 

θάλεη πην ππνκνλεηηθφ» (Σ.2) 

πκπιεξψλνληαο έλαο ρεηξηζηήο καο είπε πσο ν ζθχινο ηνπ ηνλ έθαλε πην 

ππεχζπλν ζαλ άλζξσπν, έλαο  άιινο πσο ηνλ βνήζεζε ζην λα γίλεη πην εμσζηξεθήο,  

έλαο  ρεηξηζηήο πσο ηνλ έκαζε λα είλαη πην ήξεκνο  θαη πην ψξηκνο. Σε βειηίσζε ηεο 

ζηάζεο ηνπο ζψκαηνο θαη ην ζπληνληζκφ ηνπ βιέκκαηνο  καο αλέθεξε έλαο  ρεηξηζηήο 

σο κεγάιε αιιαγή ζηε δσή ηνπ. Με ηε ζεηξά ηνπ έλαο  ρεηξηζηήο  πξφζζεζε φηη ν 

ζθχινο ελίζρπζε ηελ αλεμαξηεζία ηνπ, κηα ρεηξίζηξηα πσο ν ζθχινο ιεηηνπξγεί 

αγρνιπηηθά θαη ηέινο έλαο  ρεηξηζηήο  πξφζζεζε πσο  κε ην ζθχιν γπκλάδεζαη θαη 

βξίζθεηο αθνξκή γηα παηρλίδη. Δλδεηθηηθά παξνπζηάδνληαη δχν απνζπάζκαηα: 

 

«Πεξπαηψληαο κε έλα ζθχιν νδεγφ δελ θακπνπξηάδεηο, απνθηάο κηα ζσζηή 

ζηάζε ζψκαηνο. Βνεζά επίζεο ζην ζπληνληζκφ ηνπ βιέκκαηνο, κηιάο πξνο ην κέξνο ηνπ 

ζθχινπ θαη ζηξέθεηο εθεί ην βιέκκα ζνπ» (Σ.4) 

«Σπλαηζζεκαηηθφ πην πνιχ θη επηθνηλσληαθφ κε ην ζθχιν θη απφ θεη θαη πέξα 

είλαη ην παηρλίδη καδί ηνπ, ην νπνίν είλαη κηα δξάζε θπζηθή πνπ ζε βάδεη ζε κηα άζθεζε 

παξαπάλσ» (Σ.1) 
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πκβνιή ηνπ ζθύινπ νδεγνύ ζε άιινπο 

ηνκείο 

Ν 

πληξνθηθφηεηα 8 

Δλίζρπζε ςπρηθή πγείαο 4 

Κνηλσληθνπνίεζε- επηθνηλσλία 3 

Αγάπε 2 

Απηνπεπνίζεζε  2 

Τπνκνλή 2 

Τπεπζπλφηεηα  1 

Δμσζηξέθεηα 1 

Ζξεκία 1 

Χξηκφηεηα 1 

Βειηίσζε ζηάζεο ηνπ ζψκαηνο 1 

πληνληζκφο ηνπ βιέκκαηνο  1 

Δλίζρπζε αλεμαξηεζίαο 1 

Καηά ηνπ άγρνπο  1 

Γπκλαζηηθή 1 

Αθνξκή γηα παηρλίδη 1 

Πίλαθαο  3.3.6 πκβνιή ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζε άιινπο ηνκείο 

 

ζνλ αθνξά ζηηο αιιαγέο πνπ παξνπζηάζηεθαλ ζηελ θαζεκεξηλφηεηα ησλ 

ρεηξηζηψλ κεηά ηελ απφθηεζε ζθχινπ νδεγνχ (βι. πίλαθα 3.3.7), έμη απφ ηνπο δψδεθα 

(12) απάληεζαλ πσο πξνζηέζεθε κηα επηπιένλ επζχλε ζηε δσή ηνπο. Παξάιιεια 

πέληε είπαλ πσο πιένλ θπθινθνξνχλ κε πεξηζζφηεξε αζθάιεηα θαη αθφκε ηέζζεξεηο 

πσο εμνηθνλνκνχλ ρξφλν θαζψο κε ην ζθχιν κεηαθηλνχληαη γξεγνξφηεξα. Σξεηο  καο 

ηφληζαλ πσο ηψξα θηλνχληαη πην απηφλνκα θαη αθφκα δχν  πσο έρνπλ κηα ζπληξνθηά 

πιένλ ζηηο θαζεκεξηλέο ηνπο δξαζηεξηφηεηεο. Σαπηφρξνλα κε φια ηα παξαπάλσ 

ιάβακε δχν  απαληήζεηο φπσο ην γεγνλφο πσο ε παξνπζία ηνπ ζθχινπ ελίζρπζε ηελ 

απηνπεπνίζεζή ηνπο. Ζ παξέα ζην ζπίηη ήηαλ κηα απφ ηηο αιιαγέο πνπ 

παξνπζηάζηεθαλ ζε έλαλ απφ ηνπο ρεηξηζηέο, ε αχμεζε ηεο θνηλσληθνπνίεζεο θη ε 

ηφλσζε ηεο ςπρνινγίαο ζε θάπνηνλ άιινλ. Πην ζπγθεθξηκέλα:  
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«Ζ ηαρχηεηα κφλν πνπ γίλνληαη ηα πξάγκαηα θαη ε θνχξαζε ε θαζεκεξηλή. Γηα 

λα θηάζεηο ζπίηη κνπ ζηελ Καιιηζέα θηάλεηο κεη’ εκπνδίσλ. Με ην ζθχιν κεδελίδεηο 

ηνπο ρξφλνπο θη εθφζνλ έρεηο πεξηζζφηεξν ρξφλν θάλεηο θαη πεξηζζφηεξα πξάγκαηα» 

(Σ.3) 

 

«Άιιαμε ε ψξα πνπ μππλάσ γηαηί μππλάσ έλα εηθνζάιεπην λσξίηεξα γηα λα 

πξνιάβσ λα ηνλ εηνηκάζσ θαη λα θάλεη ηηο αλάγθεο ηνπ, επνκέλσο μππλάκε έμη θαη 

είθνζη πεξίπνπ θη εθείλνο κε μππλάεη πνιιέο θνξέο μέξεη ηελ ψξα ηνπ, βέβαηα κεηά 

λπζηάδεη θαη ηνλ θπλεγάσ λα ηνλ βξσ» (Σ.1) 

 

«Πιένλ εμνηθνλνκψ  ρξφλν θαη παξάιιεια θηάλσ ζψνο ζηνλ πξννξηζκφ κνπ» 

(Σ.5) 

«Ζ θξνληίδα ηνπ, ε θαζαξηφηεηά ηνπ, πιένλ είλαη κέζα ζην πξφγξακκα, θάηη 

δειαδή πνπ δελ ππήξρε πξηλ. Κάηη άιιν θαη πξηλ θπθινθνξνχζα αξθεηά κε ην 

κπαζηνχλη, απιά ηψξα ην θάλσ πην εχθνια θαη είκαη ζίγνπξε γηα ηελ αζθάιεηά κνπ. 

Γελ αιιάδνπλ πνιιά πξάγκαηα, αιιά αιιάδεη ν ηξφπνο κε ηνλ νπνίν ηα θάλεηο. Τα 

θάλεηο κε κηα ζπληξνθηά πνπ ζνπ παξέρεη ζηγνπξηά» (Σ.11) 

«Άιιαμε ε έμνδνο πξσί κεζεκέξη βξάδπ. Γειαδή νη επζχλεο πνπ πξνζηέζεθαλ, 

ρηέληζκα, θαζαξηφηεηα, έμνδνο γηα ηηο θπζηθέο αλάγθεο ε νπνία φκσο ζπλδπάδεηαη θαη 

κε ηε δηθηά κνπ έμνδν.  Πεξηζζφηεξν παηρλίδη γεληθά πνπ θάλεη θαιφ θαη ζηε δηθή κνπ 

ςπρνινγία. Αθφκα απφ ηα βαζηθά είλαη πσο έρεη κεησζεί ν ρξφλνο κεηαθίλεζήο κνπ. 

Πάσ γξεγνξφηεξα φπνπ ζέισ αλ ήκαζηε δειαδή ζε κηα παξέα απηφο πνπ έρεη ην ζθχιν 

θηλείηαη πνιχ πην γξήγνξα απφ απηνχο κε ην κπαζηνχλη. Πξνζσπηθά πάσ θαη κε 

κεγαιχηεξε ζηγνπξηά θάπνπ πιένλ κε ην ζθχιν» (Σ.6) 

 

Αιιαγέο ζηελ θαζεκεξηλόηεηα κεηά ηελ 

απόθηεζε ζθύινπ νδεγνύ 

Ν 

Δπηπιένλ επζχλε 6 

Δμνηθνλφκεζε ρξφλνπ/ ηαρχηεηαο 5 

Πεξηζζφηεξε αζθάιεηα 4 

Απηνλνκία 3 

Πεξηζζφηεξεο έμνδνη απφ ην ζπίηη 2 
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πληξνθηά ζηηο εμσηεξηθέο δξαζηεξηφηεηεο  2 

Δλίζρπζε απηνπεπνίζεζεο 2 

Ζξεκία 1 

Παξέα ζην ζπίηη 1 

Αχμεζε θνηλσληθνπνίεζεο 1 

Σφλσζε ςπρνινγίαο 1 

Πίλαθαο 3.3.7 Αιιαγέο ζηελ θαζεκεξηλφηεηα κεηά ηελ απφθηεζε ζθχινπ 

νδεγνχ 

 

 

3.4 Ο ξόινο ηνπ ζθύινπ  νδεγνύ ζηελ θηλεηηθόηεηα ελόο αηόκνπ κε νπηηθή 

αλαπεξία   

 

Ο ηέηαξηνο ζεκαηηθφο άμνλαο επηδηψθεη λα εμεηάζεη ην ξφιν ηνπ ζθχινπ νδεγνχ 

ζηελ θηλεηηθφηεηα ελφο αηφκνπ κε νπηηθή αλαπεξία. 

Ζ απάληεζε πνπ δφζεθε απφ ηέζζεξεηο εξσηψκελνπο ρεηξηζηέο ζε ζρέζε κε ηελ 

αμηνπνίεζε ησλ ηερληθψλ θηλεηηθφηεηαο θαη πξνζαλαηνιηζκνχ πνπ είραλ, ζπγθξηηηθά 

κε απηέο πνπ αλέπηπμαλ θάλνληαο ρξήζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ, ήηαλ φηη 

παξνπζηάζηεθε βειηίσζε φζνλ αθνξά ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ ηνπο. Μία ρεηξίζηξηα 

δήισζε:  

 

«Ζ αίζζεζε πξνζαλαηνιηζκνχ ζνπ βξίζθεηαη πιένλ ζε εγξήγνξζε. Μπνξεί λα 

επαλαπαχεζαη ζηε δηέιεπζε ησλ εκπνδίσλ φκσο πιένλ αθνπγθξάδεζαη θαη παξαηεξείο 

ηνπο ήρνπο γχξσ ζνπ. Αμηνπνηείο γεληθά πνιχ θαιχηεξα ην πεξηβάιινλ ζνπ. Γίλεηο βάζε 

ζε πξάγκαηα πνπ πξηλ δελ παξαηεξνχζεο ηδηαίηεξα γηαηί είρεο ην λνπ ζνπ απιά ζηα 

εκπφδηα θαη ζην λα κε ρηππήζεηο» (Σ.6) 

Βειηίσζε ζρεηηθά κε ηελ ηαρχηεηα καο επηζήκαλαλ ηξεηο ρεηξηζηέο ζθχισλ 

νδεγψλ θαη δχν καο αλέθεξαλ πσο ζηαδηαθά βειηηψζεθαλ ζηηο ηερληθέο 

θηλεηηθφηεηαο θαη πξνζαλαηνιηζκνχ κεηά ηε ρξήζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ. Γχν 

ζπλεληεχμεηο είλαη ραξαθηεξηζηηθέο:  

 

«Τν ζεκαληηθφ είλαη πσο κε ην κπαζηνχλη πήγαηλα πην αξγά, ππήξραλ θαη θνξέο 

πνπ ρηχπαγα ζε δέληξα, ζε θιαδηά απφ απξνζεμία κνπ. Τψξα κε ην ζθχιν ιεηηνπξγνχκε 
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αιιηψο, δελ θνβάκαη θαη πεξπαηψ γξήγνξα, ππάξρεη πεξηζζφηεξε ζηγνπξηά. Ζ 

θηλεηηθφηεηα θαη ε ηαρχηεηά κνπ βειηηψζεθε» (Σ.2) 

 

«ηαλ θηλνχκνπλ έμσ πξηλ ην ζθχιν ε πξνζνρή κνπ ήηαλ πην ηεηακέλε, 

αηζζαλφκνπλ πην θνπξαζκέλε λα ςάρλσ γηα εκπφδηα. Με ην ζθχιν απηφ άιιαμε. 

Πεξπαηάο πην ήξεκνο κε ζηγνπξηά. Σηαδηαθά άιιαμε ε θίλεζή κνπ πξνο ην θαιχηεξν. 

Γελ ην ήζεια γηα ζπληξνθηά, αιιά ήηαλ αλάγθε γηα αλεμάξηεηε θίλεζε. Μεηά κε 

βνήζεζε πνιχ θαη ζην ζπίηη ζηε ζρέζε κνπ κε ηνπο άιινπο αλζξψπνπο φζνλ αθνξά ηελ 

παξέα, ην ελδηαθέξνλ» (Σ.10) 

 

Βειηίσζε σο πξνο ηελ αληηιεπηηθφηεηα ζεσξνχλ πσο ππήξρε δχν εξσηψκελνη 

ρεηξηζηέο θαη γηα βειηίσζε σο πξνο ηε ζπγθέληξσζε έθαλαλ ιφγν αθφκα δχν 

ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ ιέγνληαο: 

 

«Οη ηερληθέο δελ άιιαμαλ αθξηβψο, ε γλψζε πνπ ζα έρεηο απηή παξακέλεη. Ο 

ζθχινο ζε βνεζάεη λα έρεηο θαιχηεξε αληίιεςε θαη λα ζπγθεληξψλεζαη ζηνπο γχξσ 

ήρνπο. Με ην ιεπθφ κπαζηνχλη αλά πάζα ζηηγκή κπνξεί θάπνηνο ζην δξφκν λα ζε 

βνεζήζεη. Με ην ζθχιν βειηηψλεηαη ε ζπγθέληξσζή ζνπ, λα κε ράλεηο ηε δηαδξνκή κνπ 

έρεηο ζην κπαιφ ζνπ » (Σ.9) 

 

«Με ην κπαζηνχλη ρξεηάδεηαη λα έρεηο εζηηαζκέλε ηελ αληηιεπηηθή ζνπ ηθαλφηεηα 

ζηελ πξνέθηαζή ηνπ, λα βξίζθεηο δειαδή ζπλερψο ηη είλαη κπξνζηά ζνπ. Ο ζθχινο 

νπζηαζηηθά αλαιακβάλεη απηφ ην θνκκάηη θαη απζφξκεηα κεηά απφ θαηξφ είλαη ζαλ λα 

είζηε έλα ζψκα. Γη’ απηφ ε αληηιεπηηθφηεηά ζνπ θεχγεη ζην πεξηβάιινλ, ζθέςνπ φηη 

πεξπαηάο κε θάπνηνλ θαη θνηηάο ηη βηηξίλεο. Γελ ζε λνηάδεη αλ ππάξρεη θάπνηα θνιψλα 

κπξνζηά ή θάπνηα ιαθθνχβα αιιά εζηηάδεηο ζηηο βηηξίλεο. Γελ ελλνψ πσο γίλεζαη 

απξφζεθηνο, αιιά δελ εζηηάδεηο εθεί πνπ εζηίαδεο πξηλ, απνθηάο έλαλ πην επξχ 

πξνζαλαηνιηζκφ, αληηιακβάλεζαη πην πιαηηά ην ρψξν» (Σ.11) 
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Αιιαγέο ζηηο ηερληθέο θηλεηηθόηεηαο θαη 

πξνζαλαηνιηζκνύ κεηά ηελ απόθηεζε 

ζθύινπ νδεγνύ 

Ν 

Βειηίσζε ηνπ πξνζαλαηνιηζκνχ 4 

Αχμεζε ηεο ηαρχηεηαο 3 

ηαδηαθέο βειηηψζεηο ηεο θηλεηηθφηεηαο θαη 

ηνπ πξνζαλαηνιηζκνχ 

2 

Βειηίσζε ηεο αληηιεπηηθφηεηαο 2 

Βειηίσζε ηεο ζπγθέληξσζεο 2 

Πίλαθαο 3.4 Αιιαγέο ζηηο ηερληθέο θηλεηηθφηεηαο θαη πξνζαλαηνιηζκνχ κεηά 

ηελ απφθηεζε ζθχινπ νδεγνχ 

 

Οη απφςεηο ησλ ρεηξηζηψλ ζε ζρέζε κε ηνπο ηνκείο δηεπθφιπλζεο θαηά ηε 

ρξήζε ζθχινπ νδεγνχ (βι. πίλαθα 3.4.1) ζπγθιίλνπλ θαηά πιεηνςεθία ζηελ ηαρχηεηα 

ε νπνία είλαη ε πξψηε πνπ ζεσξήζεθε νπζηαζηηθή γηα νθηψ ρεηξηζηέο. Με ιίγα ιφγηα 

καο έλαο εξσηψκελνο καο ιέεη ην εμήο:  

«Σηελ ηαρχηεηα! Γε ρξεηάδεηαη λα ςάρλεηο γηα εκπφδηα θη έηζη παο ζθαίξα εθεί 

πνπ ζεο» (Σ.4) 

 

Δπηπιένλ ηνκείο δηεπθφιπλζεο θαηά ηε ρξήζε ζθχινπ νδεγνχ επηζεκάλζεθαλ 

ε εχξεζε ζεκείσλ ελδηαθέξνληνο πνπ εθθξάζηεθε απφ πέληε ρεηξηζηέο θαη ε 

θαιχηεξε πξνζβαζηκφηεηα απφ ηέζζεξεηο. Κάπνηνη δήισζαλ:  

 

«Απφ ην λα κπσ ζε έλα ηξέλν, ζε κηα ηξάπεδα, λα βξσ έλα ηακείν λα θάλσ κηα 

ζπλαιιαγή, λα πάσ ζνχπεξ κάξθεη ρσξίο ηε ζπλνδεία ελφο βιέπνληα. Δίλαη ζεκαληηθή 

ε πξνζθνξά ηνπ ζηε κεηαθίλεζε, ζα ζνπ βξεη έλα θάζηζκα, δε ζα ρξεηαζηεί λα δεηήζεηο 

βνήζεηα, ζα ζνπ βξεη ηελ πφξηα ζε κηα ππεξεζία, νχηε πάιη ζα ρξεηαζηείο ηε βνήζεηα 

θάπνηνπ φπσο πξηλ» (Σ.9) 

 

«Σηε ρξήζε ηνπ πεδνδξνκίνπ φπνπ πιένλ αλεβαίλσ επάλσ θαη θηλνχκαη ρσξίο 

θφβν θαη ρσξίο λα έρσ αγσληά γηα ηα εκπφδηα, κε βνήζεζε αξθεηά ζην θνκκάηη ησλ 

δξφκσλ. Αλαγθάδνκαη θαη πεξλάσ απφ ηα θαλάξηα θαη ηηο δηαβάζεηο, νπφηε απηφ κε 
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βάδεη ζε κηα πεηζαξρεία πσο πεξλψ ηνπο δξφκνπο. Γελ πεξλάσ απφ ην δξφκν δειαδή 

ζεθψλνληαο ην ρέξη κε ην κπαζηνχλη γηα λα ζηακαηήζνπλ ηα απηνθίλεηα. Δπίζεο κε 

βνήζεζε πάξα πνιχ ζην λα κπνξψ λα βξίζθσ εχθνια πφξηεο, ηδακαξίεο γηαηί είλαη 

δηαθαλείο, ελψ εθείλνο κπνξεί θαη ηηο βξίζθεη ή λα βξσ ζε έλα ζθνηεηλφ ρψξν ην 

αζαλζέξ ή ηα θνπκπηά ηνπ. Σηέθεηαη απφ θάησ, νπφηε απηφ κε βνεζάεη πνιχ ή αλ 

ρξεηαζηεί λα βξσ κεράλεκα ηξάπεδαο ή αθπξσηηθφ κεράλεκα ηνπ ιεο ηελ εληνιή 

«ticket» θαη πάεη θαη ην βξίζθεη. Οπφηε ζε απηά ηα πξάγκαηα πνπ δελ είλαη νξαηά ζε 

κέλα κε βνεζά λα ηα εληνπίδσ θαιχηεξα» (Σ.1) 

 

«Με δηεπθφιπλε ζην λα κπνξψ λα πεξπαηάσ πάλσ ζε πεδνδξφκηα πξάγκα πνπ 

δελ έθαλα πξηλ. Έγηλαλ ζε εκέλα πξνζβάζηκα. Να πεξπαηάσ ζηελ επζεία, είλαη έλα 

κεγάιν ζέκα απηφ γηα εκάο ηνπο ηπθινχο φηαλ δελ ππάξρεη νδεγφο φδεπζεο, κε ην ζθπιί 

θξαηάο κηα επζεία θαη ζε θαηεπζχλεη αλάινγα κε ηα εκπφδηα. Πεξλψληαο ηνπο κεγάινπο 

δξφκνπο θξαηάο θαη ηελ επζεία αθφκε θαη κε θάπνην ζπλνδφ λα πήγαηλεο. Τν λα βξσ 

επίζεο ζεκεία φπσο πφξηεο, ζθάιεο, ζέζε φπνπ θαη λα πήγαηλα. Οπφηε κεγάιε 

εμππεξέηεζε ρξφλνπ θαη θφπνπ γηα λα κελ ςάρλσ πξάγκαηα. πσο φηαλ πεγαίλακε κε 

ην ζθπιί ζε άγλσζηεο δηαδξνκέο, πάιη κε ζπγθξηκέλεο εληνιέο ην θαζνδεγνχζα θαη κε 

ηηο εληνιέο κε βνεζνχζε λα βξίζθσ ηε ζηάζε γηα παξάδεηγκα» (Σ.10) 

 

Σξεηο ρεηξηζηέο καο ηφληζαλ πσο ε ρξήζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ηνπο δηεπθφιπλε 

ζην λα απνθεχγνπλ εκπφδηα θαη άιινη ηξεηο  πσο ιεηηνχξγεζε ππνζηεξηθηηθά ζηελ 

ςπρνινγία ηνπο.  Παξάιιεια πην αζθαιείο αηζζάλνληαη πιένλ δχν ρεηξηζηέο. 

Αθνινπζνχλ δχν απνζπάζκαηα: 

 

«Σηα ςειά εκπφδηα, ζηα ζπαζκέλα, πιαθάθηα, ζηα ζθνππίδηα κέζα ζην δξφκν, 

ην ηηκφλη απφ ην παξθαξηζκέλν κεραλάθη ζην πεδνδξφκην, φια απηά ηα πξνζπεξλψ ζαλ 

λα κελ ππάξρνπλ κε ην ζθχιν» (Σ.8) 

 

«Πεξπαηάσ αζθαιέζηεξα κε ην ζθχιν κνπ. Πξηλ κε ην κπαζηνχλη έλησζα 

αλαζθάιεηα πνπ παηάσ θαη πνπ βξίζθνκαη. Με ην ζθχιν ηαηξηάδεηο ζπλεζίδεηο ην 

βάδηζκά ηνπ, δηαβάδεηο ην ζψκα ηνπ, ληψζεηο εκπηζηνζχλε. Σνπ βξίζθεη ηα ρακειά 

εκπφδηα, απνθεχγεη φια ηα ππεξπςσκέλα, φπσο θξεκαζκέλεο κπάιεο ζηα πεξίπηεξα, 

εθεκεξίδεο θιαδηά, ζπλ ηα θηλνχκελα εκπφδηα, ηνπο αλζξψπνπο πνπ κε ην κπαζηνχλη 
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φινη έξρνληαη πάλσ ζνπ. ια απηά ηα απνθεχγεη. Τν ζθχιν κνπ ηνλ εκπηζηεχνκαη 

πεξηζζφηεξν θαη απφ βιέπνληα ζπλνδφ» (Σ.10) 

 

Θεηηθέο αιιαγέο ζηελ πξνζσπηθή δσή εμέθξαζε κία ρεηξίζηξηα ζθχινπ 

νδεγνχ θαηφπηλ απφθηεζήο ηνπ θαη άιινο έλαο  ρεηξηζηήο  ζεσξεί πσο ηνλ δηεπθφιπλε 

ζηελ θίλεζε, ζην βάδηζκα θαη ζηελ ηζνξξνπία ηνπ.  

 

 

Σνκείο δηεπθόιπλζεο θαηά ηε ρξήζε 

ζθύινπ νδεγνύ 

Ν 

Σαρχηεηα 8 

Δχξεζε ζεκείσλ ελδηαθέξνληνο 

(ζθάιεο, πφξηεο, αλειθπζηήξεο θ.α.) 

5 

Πξνζβαζηκφηεηα 4 

Απνθπγή εκπνδίσλ 3 

Φπρνινγηθή ζηήξημε 3 

Αζθάιεηα 2 

Πξνζσπηθή δσή 1 

Κίλεζε- βάδηζκα- ηζνξξνπία 1 

Πίλαθαο 3.4.1 Σνκείο δηεπθφιπλζεο θαηά ηε ρξήζε ζθχινπ νδεγνχ 

 

 

Πέληε απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ αθνχ ξσηήζεθαλ, ηη 

άιιαμε ζρεηηθά κε ηελ πξφζβαζε ζε ρψξνπο θαη δξαζηεξηφηεηεο πνπ πξηλ δελ 

αλάπηπζζαλ, κεηά ηελ απφθηεζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ηνπο (βι. πίλαθα 3.4.2) πέληε 

καο απάληεζαλ πσο πιένλ βγαίλνπλ ζπρλφηεξα απφ ην ζπίηη θαη ε πξφζβαζε ζε 

δηάθνξα ζεκεία πξαγκαηνπνηείηαη κε κεγαιχηεξε επθνιία. Σέζζεξεηο  ζπκθψλεζαλ 

ζην φηη ζε γεληθέο γξακκέο ν ζθχινο νδεγφο ηνπο έρεη δηεπθνιχλεη ηελ πξφζβαζε 

πεξηζζφηεξν θαη ηξεηο  ζεσξνχλ πσο ε ρξήζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ δελ επέθεξε 

ζεκαληηθέο αιιαγέο. Γχν εξσηψκελνη δήισζαλ: 

 

«Ναη! Έρνληαο ελφο ζθχιν νδεγφ θαη κε ηε βνήζεηα ελφο GPS  ή απιψλ 

νδεγηψλ, κπνξείο λα θάλεηο δηαδξνκέο πνπ δελ έθαλεο πξηλ. Παο ζίγνπξα κε ιηγφηεξε 
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ηαρχηεηα γηαηί είλαη άγλσζηε δηαδξνκή, φκσο ν ζθχινο είλαη πάληα πξφζπκνο λα πάεη 

φπνπ εζχ ηνπ δείμεηο» (Σ.5) 

 

«Καη πξηλ πήγαηλα παληνχ, απιά ηψξα γίλεηαη πνιχ πην εχθνια. Γελ έρσ ην λνπ 

κνπ ζην ηη εκπφδην ζα ζπλαληήζσ, απηά ηα πξνβιήκαηα ηα ιχλεη ν ζθχινο. ηαλ πξέπεη 

λα πάκε θάπνπ ζα πάκε, κπνξεί πξηλ λα ην ζθεθηφκαζηε πψο ζα κεηαθηλεζνχκε κε ην 

κπαζηνχλη, αιιά δελ αλαβάιακε θάπνηα ζπλάληεζε.  Με ην ζθχιν δελ ην ζθεθηφκαζηε 

θαζφινπ, ν θφβνο ηεο πξνζβαζηκφηεηαο εμαθαλίδεηαη»  (Σ.11) 

 

Αιιαγέο ζηελ πξνζβαζηκόηεηα κεηά 

ηελ απόθηεζε ηνπ ζθύινπ νδεγνύ 

Ν 

Αχμεζε ηεο ζπρλφηεηαο ησλ εμφδσλ 5 

Γεληθή δηεπθφιπλζε ζηελ 

πξνζβαζηκφηεηα 

4 

Γελ επέθεξε ζεκαληηθέο αιιαγέο  3 

Πίλαθαο 3.4.2 Αιιαγέο ζηελ πξνζβαζηκφηεηα κεηά ηελ απφθηεζε ηνπ ζθχινπ 

νδεγνχ 

 

 

Οη απφςεηο ησλ ρεηξηζηψλ ζε ζρέζε κε ηηο θπξηφηεξεο κεηαβνιέο ζηελ θίλεζή 

ηνπο κεηά ηελ απφθηεζε ηνπο ζθχινπ νδεγνχ (βι. πίλαθα 3.4.3) πνηθίινπλ. Σέζζεξεηο  

απάληεζαλ πσο πιένλ αηζζάλνληαη κεγαιχηεξε αζθάιεηα φηαλ θηλνχληαη θαη άιινη 

ηέζζεξεηο φηη ε ηαρχηεηά ηνπο έρεη αιιάμεη. Υαξαθηεξηζηηθέο είλαη νη ηξεηο 

παξαθάησ απαληήζεηο:  

 

«Ζ νπζηαζηηθφηεξε κεηαβνιή ήηαλ ε αζθαιήο θίλεζε, λα κελ αθνπκπάσ 

πξάγκαηα γχξσ κνπ ηα νπνία ελ ηέιεη κνπ ήηαλ δπζάξεζηα» (Σ.10) 

«Ταρχηεηα πάσ αθφκα πην γξήγνξα, αζθάιεηα θάηη πνιχ ζεκαληηθφ γηα έλα 

άηνκν κε πξφβιεκα φξαζεο, ζηγνπξηά λα μέξεηο πσο ζα θηάζεηο αξηηκειήο ζηνλ 

πξννξηζκφ ζνπ, ν ζθχινο ζνπ δίλεη θνπξάγην, ζαλ λα ζνπ ιέεη είκαη εγψ εδψ γηα ζέλα» 

(Σ.9) 
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«Έρσ απμήζεη ην πεξπάηεκά κνπ, πεξπαηάσ πεξηζζφηεξν, βγαίλσ πεξηζζφηεξν. 

Έρνληαο ην ζθχιν είλαη έλα θίλεηξν γηα άζθεζε λα βγσ λα θάλσ κηα κεγάιε βφιηα κε 

ηελ Κξχζηαι θαη λα γπξίζσ. Δπίζεο έρσ απμήζεη ηελ ηαρχηεηά κνπ, ν πην αξγφο ζθχινο 

θηλείηαη πην γξήγνξα απφ ηνλ πην γξήγνξν ηπθιφ κε κπαζηνχλη» (Σ.6) 

Σξεηο ρεηξηζηέο είπαλ φηη κε ην ζθχιν νδεγφ εληνπίδνπλ πιένλ θαη 

απνθεχγνπλ ηα εκπφδηα θαη έλαο πσο έρεη βειηηψζεη ηελ ηζνξξνπία ηνπ. Μηα 

ρεηξίζηξηα απάληεζε φηη απηφ πνπ άιιαμε ζηελ θίλεζή ηεο απνθηψληαο ζθχιν νδεγφ 

είλαη ε επθνιφηεξε δηαρείξηζε ησλ θηλνχκελσλ εκπνδίσλ, δειαδή ησλ αλζξψπσλ. Οη 

παξαπάλσ αλέθεξαλ: 

 

«ηη κπνξψ λα βξίζθσ εχθνια  εκπφδηα θαη θπξίσο ζε άγλσζηνπο ρψξνπο. Απφ 

πιεπξάο λέσλ εκπνδίσλ παξαδείγκαηνο ράξε γχξσ απφ ην ππνπξγείν πξνρζέο είραλ 

θιείζεη γχξσ- γχξσ κε παλφ θαη δελ ππήξρε είζνδνο, έπξεπε λα πάσ ηέξκα ζε έλα 

δηάδξνκν γηα λα βξσ έλα πέξαζκα λα θχγσ. Τελ άιιε θνξά είραλ βάιεη παλφ θαη 

αιπζίδεο ζην δάπεδν. Τν δψν ηα έβξηζθε εκπφδηα, νπφηε κε πήγαηλε κηα εδψ κηα εθεί 

θαη δελ ήμεξε πνπ λα πάεη. Πξνρζέο είραλ θιείζε φινπο ηνπο δξφκνπο ηνπ ππνπξγείνπ 

γηα λα βάιινπλ πίζζα, απηή θφιιαγε, ε άζθαιηνο ήηαλ μπζκέλε, απηφ ήηαλ κηα 

θαηλνχξηα εκπεηξία γηα ην ζθπιί, δελ ήμεξε πψο λα πεξάζεη, έςαρλε λα βξεη άιιν 

πέξαζκα θη έπξεπε θη εγψ λα θαηαιάβσ ηη είλαη. Κάζε θνξά πνπ γηλφηαλ ε εμέιημε ηνπ 

έξγνπ έπξεπε θη εγψ λα πξνζαξκφδνκαη ζηηο κεηαβνιέο ην. Δίραλ ζηξψζεη κηα πιάθα 

ιακαξίλαο, ηα απηνθίλεηα πέξλαγαλ απφ πάλσ, ε πιάθα έθαλε κεγάιν ζφξπβν, 

θξαδαζκφ θαη ν ζθχινο ηξφκαδε. Δθεί πνπ πήγαηλα λα πεξάζσ ην δψν κνπ έθαλε πξνο 

ηα πίζσ. Μέρξη λα ηνπ δψζσ ηελ εληνιή λα θχγεη, λα πξνρσξήζεη, ήηαλ θάηη πνπ ην 

δνπιέςακε καδί θαη δελ κπνξνχζε λα ην θάλεη ην δψν κφλν ηνπ» (Σ.1) 

 

«Κπξίσο ζηελ ηζνξξνπία κνπ ζα έιεγα, πάσ επζεία θαη ζηαζεξά, ρσξίο λα 

θνβάκαη. Παιηά πήγαηλα ζαλ βάξθα ζε γηαιφ»  (Σ.2) 

 

«Δπίζεο ν ζθχινο ρεηξίδεηαη πνιχ θαιά ηα θηλνχκελα εκπφδηα πνπ είλαη νη 

άλζξσπνη. Να ζνπ δψζσ έλα παξάδεηγκα, φηαλ βγαίλσ ζην κεηξφ ηνπ ζπληάγκαηνο κε 

κπαζηνχλη, φινη πέθηνπλ επάλσ κνπ, κε ην ζθχιν φινη θάλνπλ πέξα, απνκαθξχλνληαη, 

αληηιακβάλνληαη φηη ππάξρσ, βιέπνπλ ην ζθχιν» (Σ.12) 

 

 



103 
 

Κπξηόηεξεο κεηαβνιέο ζηελ θίλεζε 

κε ηελ απόθηεζε ζθύινπ νδεγνύ 

Ν 

Αζθάιεηα 4 

Σαρχηεηα 4 

Δληνπηζκφο θαη απνθπγή εκπνδίσλ 3 

Ηζνξξνπία 1 

Δπθνιφηεξε δηαρείξηζε θηλνχκελσλ 

εκπνδίσλ 

1 

Πίλαθαο 3.4.3 Κπξηφηεξεο κεηαβνιέο ζηελ θίλεζε κε ηελ απφθηεζε ζθχινπ 

νδεγνχ 

 

Απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ πνπ εξσηήζεθαλ ηη 

θάλνπλ ζε ηπρφλ πξνβιήκαηα πνπ παξνπζηάδνληαη, νη εθηά απφ απηνχο 

απάληεζαλ πσο ηα αληηκεησπίδνπλ κέζσ ηεο ελεκέξσζεο. Υαξαθηεξηζηηθφ 

είλαη ην απφζπαζκα:  

«Σηα πξνβιήκαηα δειαδή ελεκεξψλσ γηα ηε δνπιεηά ηνπ ζθχινπ 

νδεγνχ,  δελ ζεσξψ δεδνκέλν λα γλσξίδνπλ νη άλζξσπνη θάηη πνπ είλαη 

άγλσζην γηα ηελ Διιάδα, αιιά θαη απ’ ηελ άιιε δελ ππνρσξψ θαη ζην φηη δελ 

είλαη γλσζηφ» (Σ.11) 

 

Γχν  ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ απάληεζαλ πσο ζε ηπρφλ πξνβιήκαηα 

πξνζπαζνχλ λα βξνπλ ιχζε άκεζα, έλαο  φηη βξίζθεη ιχζε κε ηελ πεηζψ, κηα  

ρεηξίζηξηα πσο αληηκεησπίδεη ηα πξνβιήκαηα κε ππνκνλή θαη κηα άιιε 

ρεηξίζηξηα πσο δηεθδηθεί ηα δηθαηψκαηα ηεο κε θάζε λφκηκν ηξφπν. Ζ 

ηειεπηαία είπε ζπγθεθξηκέλα:  

 

«ζνλ αθνξά ηα πξνβιήκαηα κε πξφζβαζεο, εθεί είλαη ην κεγαιχηεξν 

πξφβιεκα αθφκα, δηεθδηθνχκε ηα δηθαηψκαηά καο, έρνπκε ηαπηφηεηα, βηβιηάξην 

καδί, είκαζηε θαηάιιεια πξνεηνηκαζκέλνη θαη ςπρνινγηθά ψζηε λα έρνπκε 

πξφζβαζε παληνχ» (Σ.12) 
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Σξόπνη αληηκεηώπηζεο 

πξνβιεκάησλ 

Ν 

Με ελεκέξσζε 7 

Με άκεζε εχξεζε ιχζεο  2 

Με πεηζψ 1 

Με ππνκνλή 1 

Με θάζε λφκηκν ηξφπν 1 

Πίλαθαο 3.4.4. Σξφπνη αληηκεηψπηζεο πξνβιεκάησλ 

 

 

3.5 Βαζκόο απνδνρήο ελόο  ρεηξηζηή ζθύινπ νδεγνύ  από ην θνηλσληθό 

πεξηβάιινλ θαη ε ζπκβνιή ηνπ ζθύινπ νδεγνύ ζηελ δηαδηθαζία ηεο 

θνηλσληθήο έληαμεο  

 

ρεηηθά κε ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζην δξφκν απφ ηνπο 

αλζξψπνπο, νη νρηψ απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο εμέθξαζαλ φηη νη άλζξσπνη είλαη 

δηαρπηηθνί κε  ην ζθχιν πνπ ζπλαληνχλ ζην δξφκν, θπξίσο απφ άγλνηα ή θαη απφ 

πείζκα . πγθεθξηκέλα: 

 

«Τν βαζηθφ πξφβιεκα, ην νπνίν μεθηλάεη απφ θαιή δηάζεζε ζπλήζσο, αιιά γίλεηαη 

ελνριεηηθφ, είλαη απηνί πνπ έξρνληαη θαηά πάλσ καο κε ελζνπζηαζκφ ππέξ ηνπ δένληνο 

θαη ρατδεχνπλ ην ζθπιί. Δθεί ηνπο εμεγείο ηνπο ιφγνπο πνπ δελ πξέπεη θαη ην θαηαλννχλ. 

Υπάξρνπλ θη απηνί πνπ λαη κε εμεγείο αιιά ζέινπλ λα ην ρατδέςνπλ θαη δε ζνπ δίλνπλ 

ζεκαζία. Πξέπεη λα ξσηάλε αλ πξέπεη λα ρατδέςνπλ έλα ζθχιν φρη κφλν νδεγφ αιιά 

γεληθά. Οη Έιιελεο έρνπλ κηα ζεψξεζε πσο ηα ζθπιηά θαη ηα κσξά είλαη θνηλφρξεζηα 

πξάγκαηα» (Σ.6) 

«Πνιινί άλζξσπνη ρατδεχνπλ. ελψ ηνπο  ιεο λα κελ ην θάλνπλ,  ζπλερίδνπλ  λα 

αζρνινχληαη κε ην ζθχιν» (Σ.11) 

 

Έμη απφ ηνπο δψδεθα απάληεζαλ πσο ν θφζκνο αληηκεησπίδεη κε ζαπκαζκφ ην 

ζθχιν νδεγφ θαη ηξεηο κε πεξηέξγεηα. Αθφκα ηξεηο  ρεηξηζηέο δηαηχπσζαλ ηελ άπνςε 

πσο ζην δξφκν κεξηθνί άλζξσπνη θνβνχληαη ην ζθχιν νδεγφ θαη δχν ρεηξηζηέο 
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απάληεζαλ πσο ν ζθχινο νδεγφο αληηκεησπίδεηαη κε ελζνπζηαζκφ. Με αδηαθνξία 

ήηαλ ε απάληεζε αθφκα δχν ρεηξηζηψλ. Αθνινπζνχλ δχν ραξαθηεξηζηηθά 

απνζπάζκαηα: 

 

«Υπάξρνπλ δηάθνξεο αληηδξάζεηο. Υπάξρεη ε εθδήισζε ηνπ ζαπκαζκνχ, θπξίσο 

απηφ ζα έιεγα. Ο θφζκνο ζαπκάδεη θαη απνιακβάλεη απηφ πνπ θάλεη ν ζθχινο» (Σ.9) 

 

«Πνιιέο θνξέο αδηαθνξία θη απηφ είλαη ην θαιχηεξν γηα εκάο θαη γηα ην ζθχιν. 

Καηά ηα 60-70% αδηαθνξία» (Σ.3) 

 

Έλαο ρεηξηζηήο κε ηε ζεηξά ηνπ καο απάληεζε πσο κπξνζηά ηνπ θάπνηνο 

πεξαζηηθφο ηάηδε ην ζθχιν νδεγφ ηεο ζπδχγνπ ηνπ. Με ζεβαζκφ είπε πσο 

αληηκεησπίδεηαη ν ζθχινο νδεγφο ζην δξφκν έλαο ρεηξηζηήο, άιινο έλαο δηαηχπσζε 

ηελ άπνςε πσο ν θφζκνο αληηδξά ζεηηθά ζην έξγν ηνπ ζθχινπ νδεγνχ θαη έλαο  

αθφκα κε απζνξκεηηζκφ. Υαξαθηεξηζηηθά είπαλ:  

 

«Να ηνπ απνζπάζνπλ ηελ πξνζνρή, λα θάλνπλ θάηη λα βγάινπλ ην ζθπιί εθηφο 

πξνγξάκκαηνο γηα λα δνπλ αλ είλαη θαιά εθπαηδεπκέλν. Σηε Γ. παιαηφηεξα είραλ ρψζεη 

ηπξφπηηα ζηε κνχξε ηνπ. Ήηαλ ν άιινο απέλαληη θαη ηνπ έθαλε καηάθηα» (Σ.7) 

 

«ινο ν θφζκνο είλαη ζεηηθφο θαη ην γλσξίδεη, ξσηάεη θαη κεξηθνί ην εμεγνχλ ζηα 

παηδάθηα ηνπο. Ζ δπζθνιία είλαη πσο πάλε θακηά θνξά λα ηνλ ρατδέςνπλ ζηελ θαιή 

ηνπο πξφζεζε, ηνπο ην εμεγψ αλ ην πξνιάβσ θαη ην αληηιεθζψ, ηα παηδάθηα δελ ηα 

πξνιαβαίλσ, είλαη θνληά ηα ράλσ απφ ην νπηηθφ κνπ πεδίν, ηνπο κεγάινπο ηνπο 

πξνιαβαίλσ. Δίλαη γεληθά ζεηηθή ε ζηάζε θαη ζε θαηαζηήκαηα θαη ζε ηξάπεδεο θαη ζε 

ζνχπεξ κάξθεη» (Σ.1) 

Αληηκεηώπηζε ηνπ ζθύινπ νδεγνύ από 

ηνπο αλζξώπνπο 

Ν 

Γηαρπηηθέο αληηδξάζεηο απφ ηνπο 

αλζξψπνπο (ζσπείεο) 

8 

Αληηδξάζεηο ζαπκαζκνχ 6 

Αληηδξάζεηο πεξηέξγεηαο- ζίηηζεο ηνπ 3 
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ζθχινπ  

Φνβηθέο αληηδξάζεηο  3 

Αληηδξάζεηο ελζνπζηαζκνχ 2 

Αληηδξάζεηο αδηαθνξίαο  2 

Αληηδξάζεηο ζεβαζκνχ 1 

Θεηηθέο αληηδξάζεηο  1 

Απζφξκεηεο αληηδξάζεηο  1 

Πίλαθαο 3.5 Αληηκεηψπηζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ απφ ηνπο αλζξψπνπο 

 

ρεηηθά κε ηε ζηάζε θαη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ δεχγνπο ρεηξηζηήο - ζθχινο 

νδεγφο απφ ην θνηλσληθφ πεξηβάιινλ ηέζζεξεηο απφ ηνπο εξσηψκελνπο έθαλαλ ιφγν 

γηα ζαπκαζκφ. Έλαο  απφ απηνχο είπε: 

 

«Βιέπσ πσο ζην δξφκν καο ζαπκάδνπλ, έρσ αθνχζεη εθθξάζεηο ζαπκαζκνχ.  

Λέλε πσο θάλνπκε πνιχ θαιή νκάδα νη δχν καο» (Σ.5) 

 

Γχν  ρεηξηζηέο κε ηε ζεηξά ηνπο καο δήισζαλ πσο νη άλζξσπνη αλαγλσξίδνπλ 

ηελ πξνθνξά ηνπ έξγνπ ηνπ ζθχινπ νδεγνχ θαη ηνπο ην ιέλε θαη αθφκα δχν  ρεηξηζηέο 

είπαλ πσο ν θφζκνο ηνπο αληηκεησπίδεη κε απνδνρή. Οη απαληήζεηο θαίλνληαη ζηα 

ηξία απνζπάζκαηα πνπ αθνινπζνχλ: 

 

«Απηφ είλαη θάηη πνιχ νπζηαζηηθφ. Υπάξρεη αθφκε θαη ζήκεξα ν ξαηζηζκφο γηα 

ηελ αλαπεξία. Ψο δεπγάξη πιένλ αιιάδεη ε αληηκεηψπηζε ηνπ θνηλσληθνχ πεξίγπξνπ. 

Δγψ δνχζα εδψ πξηλ πάξσ ηε Μειίηηα, φινη γλψξηδαλ φηη πεξλάεη έλαο ηπθιφο κε έλα 

ζάθν θαη θάπνπ πεγαίλεη. ηαλ απέθηεζα ην ζθχιν κέζα ζε έλα πνιχ κηθξφ ρξνληθφ 

δηάζηεκα, έγηλε θάηη αξλεηηθφ γηα ηελ αλαπεξία, αιιά ζεηηθφ γηα ην ζθχιν, γλψξηζα 

φινπο ηνπο γείηνλεο. Έρνληαο έλα ζθχιν νδεγφ, ν θφζκνο ζε θακαξψλεη, ζαπκάδεη, 

ζέιεη λα γλσξίζεη απηφ πνπ θάλεη ν ζθχινο, ζέιεη λα γλσξίζεη θαη ην ζπλνδφ ηνπ. ηαλ 

ζε γλσξίδνπλ καδί κε ην ζθχιν ζνπ αλαγλσξίδνπλ ηελ πξνζθνξά απηνχ ηνπ έξγνπ. 

Γίλεζαη φκσο γλσζηφο κέζα απφ ην ζθχιν ζνπ θαη φρη κέζα απφ ηελ αλαπεξία ζνπ. Ο 

ζθχινο ζε θνηλσληθνπνηεί. Έλαο αλάπεξνο δελ είλαη αλίθαλνο, απιά ν ζθχινο θέξλεη 

ηνλ θφζκν πην θνληά» (Σ.9) 
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«Κνίηα θάπνηνη αλαγλσξίδνπλ ην έξγν θαη δελ αγγίδνπλ, αιιά σο άηνκν κε 

πξφβιεκα φξαζεο εληνπίδεηο ακέζσο ην αξλεηηθφ γηαηί απηφ είλαη πνπ ζνπ ραιάεη ηε 

δνπιεηά, ζε πάεη πίζσ, ζε θαζπζηεξεί. Απηφο πνπ θαηαιαβαίλεη θαη δελ ζα κηιήζεη, δελ 

ζα θαηαιάβεηο θαλ θηφιαο αλ πέξαζε απφ δίπια ζνπ. Έλα πξφζθαην πεξηζηαηηθφ πνπ 

κνπ ζπλέβε ήηαλ κηα θνπέια βιέπνπζα πνπ κε ζηακάηεζε θαη κνπ δήηεζε πιεξνθνξίεο 

γηα κηα θαηεχζπλζε θαη ην ζεψξεζα πάξα πνιχ θαιφ γηαηί θαηαλφεζε ηε δνπιεηά πνπ 

θάλεη έλαο ζθχινο νδεγφο θη ελψ είκαη έλα άηνκν κε πξφβιεκα φξαζεο είκαη δεκφηηζζα 

ηεο πφιεο θαη κε εκπηζηεχηεθε. Θεψξεζε ζσζηά πσο είλαη ε γεηηνληά κνπ θαη ζα 

κπνξνχζα λα ηε βνεζήζσ» (Σ.11) 

 

«Ννκίδσ πσο έρνπλ απνδερηεί ηελ παξνπζία ησλ δπν καο θαη καο 

αλαγλσξίδνπλ ζαλ αλαπφζπαζηα ζηνηρεία» (Σ.1) 

 

Δπηπξφζζεηα δχν ζπκκεηέρνληεο δήισζαλ φηη θάπνην άλζξσπνη ηνπο 

αληηκεησπίδνπλ κε απέρζεηα θαη ην δείρλνπλ, αθφκα δχν πσο ζαλ δεχγνο 

αληηκεησπίδνληαη κε ελζνπζηαζκφ, έλαο ρεηξηζηήο δηαηχπσζε πσο αληηκεησπίδνληαη 

κε δπζαξέζθεηα, έλαο  κε ζεβαζκφ θη έλαο άιινο κε πεξηέξγεηα. Δπηπιένλ απαληήζεηο 

πνπ δφζεθαλ ήηαλ ν ελζνπζηαζκφο, ην ελδηαθέξνλ γηα ηα ρεηξηζηή θαη ε ξαηζηζηηθή 

αληηκεηψπηζε. Υαξαθηεξηζηηθά αθνινπζνχλ κεξηθέο απαληήζεηο:  

 

«Δληππσζηάδνληαη ζπλήζσο. Υπάξρεη απνδνρή ζε γεληθέο γξακκέο θαη 

ππέξκεηξνο ελζνπζηαζκφο. Να ζνπ πσ λα γειάζεηο κηα θνξά ζην παλεπηζηήκην ζηελ 

εμεηαζηηθή κπήθα ζην γξαθείν ελφο θαζεγεηήο λα κε εμεηάζεη πξνθνξηθά. Απηφο κε 

μέραζε ζηελ θπξηνιεμία. Ξάπισζε ζην πάησκα, θπιηφηαλ θάησ έπαηδε κε ηελ Κξχζηαι 

ηεο έιεγε βξε κατκνχ βξε κατκνχ θαη ηε θηινχζε» (Σ.6) 

 

«Μνπ έρνπλ ηχρεη  θαη ξαηζηζηηθέο ζπκπεξηθνξέο, ηνπο εμεγνχζα πσο έρσ 

αλάγθε ην ζθπιί αιιά θαη πάιη δε κε δέρνληαλ είηε ζε θνχξλνπο είηε ζε ηαμί, δε 

ζπκπαζνχλ γηα παξάδεηγκα θάπνηνη ηα ζθπιηά θη απηφ έρεη αληίθηππν θαη ζην ρεηξηζηή» 

(Σ.10) 
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Αληηκεηώπηζε ηνπ δεύγνπο 

ρεηξηζηήο- ζθύινο νδεγόο από ηνπο 

αλζξώπνπο 

Ν 

Με ζαπκαζκφ 4 

Με αλαγλψξηζε ηεο πξνζθνξάο ηνπ 

έξγνπ 

2 

Με απνδνρή 2 

Με απέρζεηα 2 

Με ελζνπζηαζκφ 2 

Με ζεβαζκφ 1 

Με πεξηέξγεηα 1 

Με δπζαξέζθεηα 1 

Με ελδηαθέξνλ γηα ην ρεηξηζηή 1 

Με ξαηζηζκφ 1 

Πίλαθαο 3.5.1  Αληηκεηψπηζε ηνπ δεχγνπο ρεηξηζηήο- ζθχινο νδεγφο απφ ηνπο 

αλζξψπνπο 

 

 

Αλαθνξηθά κε ηελ εξψηεζε πνπ αθνξά ηε ζπκβνιή ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ 

θνηλσληθνπνίεζεο ελφο ηπθινχ αηφκνπ θαη γηα ην αλ άιιαμε θάηη ζηε δσή ησλ 

ρεηξηζηψλ πάλσ ζε απηφλ ηνλ ηνκέα (βι. πίλαθα 3.5.2), νη εθηά  ζηνπο δψδεθα (12) 

απάληεζαλ πσο ζπκβάιιεη ζεηηθά, θαζψο γλσξίδεηο πεξηζζφηεξν θφζκν. Έρνληαο 

δειαδή ην ζθχιν ζε πξνζεγγίδνπλ επθνιφηεξα. Δλδεηθηηθά αθνινπζνχλ θάπνηεο 

απαληήζεηο:  

 

«Κάλεηο πνιχ πην εχθνια γλσξηκίεο γηαηί ν θφζκνο ελδηαθέξεηαη λα κάζεη, ηνπ 

θηλνχκε ην ελδηαθέξνλ ζην δξφκν. Με ην κπαζηνχλη ζα ζε ζηακαηνχζαλ λα ζε 

ξσηήζνπλ αλ ζεο θάπνηα βνήζεηα, κε ην ζθχιν ζε ξσηάεη γηα ην ζθχιν. 

Κνηλσληθνπνίεζε πεξηζζφηεξε δειαδή» 

«Ναη κνπ άιιαμε φιε ηε δσή ν ζθχινο νδεγφο. Γλψξηζα πεξηζζφηεξν θφζκν, 

κπήθα κέζα ζηα πξάγκαηα. Φσξίο απηφλ δελ ζα είρα θαηαθέξεη πνιιά» (Σ.12) 
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«Απνθηάο θνηλσληθέο δεμηφηεηεο. Γίλεζαη επηθνηλσληαθφο ζέινληαο θαη κε, 

εμεγείο ην ζεζκφ, θάλεηο γλσξηκίεο κε θφζκν πνπ έρεη άιια ζθπιάθηα, κε θφζκν πνπ 

ελδηαθέξεηαη λα κάζεη. Δπίζεο παξαηεξψ πσο ζε πξνζεγγίδνπλ πην εχθνια νη άληξεο 

(γέιηα), πάληα ν ζθχινο ιεηηνπξγεί ζαλ παγίδα» (Σ.6) 

 

«Ναη γηαηί ππάξρνπλ άηνκα ηα νπνία είλαη πνιχ θηιφδσνη θαη ζε πξνζεγγίδνπλ 

έληνλα, θάλεηο θαη γλσξηκίεο θαη πνιιέο θνξέο θαη θνηλά ελδηαθέξνληα, απηφ ην βιέπσ 

θαη ζηα ηαμί, θάπνηνη ηαμηηδήδεο κνπ κηιάλε γηα ην ζθπιάθη ηνπο, ξσηάλε ηε ξάηζα, ιέλε 

πσο ην δηθφ ηνπο είλαη απείζαξρν, είλαη κεγάιν, πσο ζα ην θάλνπλ θη έηζη είλαη 

επθαηξία γηα γλσξηκία. Ο θαζέλαο ζε πξνζεγγίδεη θαη ζνπ ιέεη ην δηθφ ηνπ ζέκα κε ην 

ζθπιάθη ηνπ θαη είλαη αθνξκή γηα θνπβέληα. Γηα θάπνηνλ πνπ δελ έρεη κηα 

θνηλσληθφηεηα θαη επαθή κε ηνλ θφζκν απηφ είλαη θαιφ» (Σ.1) 

 

«Ο ζθχινο ζε θέξλεη θνληά κε ηνπο ζπλαλζξψπνπο ζνπ. Ξερλνχλ ηελ 

ηδηαηηεξφηεηά ζνπ, θακαξψλνπλ γηα ην ζθχιν, φρη γηα ζέλα. Πην πξηλ ζα κπνξνχζαλ λα 

κνπ έρνπλ κηιήζεη, δελ ην είραλ θάλεη πνηέ θαη κφιηο απέθηεζα ην ζθχιν ηνπο γλψξηζα 

φινπο μαθληθά. Ζ έλλνηα ηε ηπθιφηεηαο θαη γεληθά ηεο αλαπεξίαο ηξνκάδεη ηνπο 

αλζξψπνπο, ελψ ν ζθχινο ηνπο πξνζεγγίδεη, ηνπο θέξλεη θνληά ζηελ αλαπεξία, ηνπο 

πξνθαιεί λα ηε γλσξίζνπλ. Ο ζθχινο ηνπο απνδεηθλχεη πσο φινη νη άλζξσπνη είλαη 

ίδηνη» (Σ.9) 

 

Αξλεηηθή είλαη ε άπνςε ηεζζάξσλ απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο ζθχισλ 

νδεγψλ πνπ καο απάληεζαλ πσο δελ άιιαμε θάηη ζηε δσή ηνπο αλαθνξηθά ηελ 

θνηλσληθνπνίεζε κεηά ηελ απφθηεζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ. Υαξαθηεξηζηηθφ 

απφζπαζκα είλαη ην εμήο: 

 

«ρη ήκνπλ θνηλσληθφο θαη παξακέλσ. Δίρα ζπλαλαζηξνθή κε θφζκν, ην είρα 

θαη ην δηαηήξεζα. Ή είζαη θνηλσληθφο ή δελ είζαη» (Σ.7) 

 

Σέινο κηα ρεηξίζηξηα καο απάληεζε πσο ελ κέξεη ν ζθχινο ζπκβάιεη ζηελ 

θνηλσληθνπνίεζε ιέγνληαο: 

 

 «Ήηαλ ήδε αξθεηά θνηλσληθή ε δσή κνπ. Τψξα ζνπ κηιάλε πεξηζζφηεξα άηνκα 

ζην δξφκν θαη εηδηθά άιινη ηδηνθηήηεο θαηνηθίδησλ. Πξνζειθχεη ηελ πξνζνρή 
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αλζξψπνπο πνπ αγαπνχλ ηα δψα. Γελ κπνξψ λα πσο φηη απηφ είλαη θνηλσληθνπνίεζε 

αθξηβψο γηαηί φινπο απηνχο δελ ζα ηνπο θάλεηο παξέα αλαγθαία. Πηζαλφλ λα γλσξίζεηο 

θάπνηνλ κε απηφ ηνλ ηξφπν βέβαηα. Αλ είζαη πεξηζζφηεξν εζσζηξεθήο λαη ζε βνεζάεη 

ζην λα αλνηρηείο, ζην λα επηθνηλσλήζεηο επθνιφηεξα. Οπζηαζηηθά βνεζά ελ κέξεη ζηελ 

θνηλσληθνπνίεζε» (Σ.11) 

 

Η ζπκβνιή ηνπ ζθύινπ νδεγνύ ζηελ 

θνηλσληθνπνίεζε 

Ν 

Ναη ζπκβάιεη 7 

ρη δελ ζπκβάιεη 4 

Ναη ελ κέξεη 1 

Πίλαθαο 3.5.2 Ζ ζπκβνιή ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ θνηλσληθνπνίεζε 

 

 

ρεηηθά κε ην αλ ππάξρεη ελεκέξσζε γηα ην έξγν ησλ ζθχισλ νδεγψλ ζηα 

ζρνιεία ηεο ρψξαο (βι. πίλαθα 3.5.3) νρηψ απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο 

απάληεζαλ φηη πθίζηαηαη.  Έλαο απφ απηνχο αλέθεξε ηα εμήο: 

 

«Υπάξρεη έλα πξφγξακκα πνπ αλαπηχζζνπκε κε ην θέληξν θαη ζπκκεηέρνπκε 

φζν κπνξνχκε νη ρξήζηεο, εγψ θαηά θχξην ιφγσ γηαηί είκαη θαη ζην θνκκάηη ηεο 

δηνίθεζεο θαη κπνξνχκε κε έλα νξγαλσκέλν πξφγξακκα θαη πιηθφ, εκπφδηα δειαδή πνπ 

βάδνπκε θαη θάλνπκε αζθήζεηο, ψζηε λα γίλεη κηα επίδεημε θαη παξνπζίαζε δπζθνιηψλ 

θαη ησλ ζθχισλ θαη πσο δνπιεχνπκε. Οπφηε καο δίλεηαη ε δπλαηφηεηα λα ην γλσξίζνπλ 

ηα κηθξά παηδηά ζηα ζρνιεία. Δγψ ζπκκεηέρσ έληνλα θαη καο ελδηαθέξεη ζαλ δξάζε λα 

ην αλαπηχμνπκε» (Σ.1) 

  

Γχν άιιεο  ρεηξίζηξηεο  κε ηε ζεηξά ηνπο  είπαλ:  

 

«Σαλ ζρνιή Λάξα, πεγαίλνπκε ζε ζρνιεία. Πεξίπνπ ζε δέθα ην ρξφλν. Θέισ ηα 

παηδάθηα λα ελεκεξσζνχλ θαη λα ληψζνπλ άλεηα κε ηα ζθπιηά» (Σ.12) 

 

«Γίλνληαη πξνζπάζεηεο λα ελεκεξσζνχλ παηδηά. Απηφ πνπ βιέπσ εγψ έμσ είλαη 

πσο ηα παηδηά γλσξίδνπλ πεξηζζφηεξα πξάγκαηα απφ ηνπο γνλείο δειαδή ην παηδάθη ζα 
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πεη [α κακά απηφο είλαη ζθχινο πνπ βνεζάεη ηνπο ηπθινχο θαη δελ πξέπεη λα ηνλ 

πεηξάδνπκε]. Τν παηδί ζα μέξεη θαη φρη ν ελήιηθαο» (Σ.8) 

 

ηη ππάξρεη ελεκέξσζε αιιά πεξηνξηζκέλε καο αλέθεξαλ δχν ρεηξηζηέο, έλαο  

πσο γίλνληαη θηλήζεηο αιιά κε κηθξά βήκαηα θη έλαο άιινο πσο ε ελεκέξσζε είλαη 

αλεπαξθήο.  

 

Δλεκέξσζε γηα ην έξγν ησλ ζθύισλ 

νδεγώλ ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο 

Ν 

Τθίζηαηαη ελεκέξσζε 8 

Πεξηνξηζκέλε ελεκέξσζε 2 

Αξγή ελεκέξσζε 1 

Αλεπαξθήο ελεκέξσζε 1 

 Πίλαθαο 3.5.3  Δλεκέξσζε γηα ην έξγν ησλ ζθχισλ νδεγψλ ζηηο ζρνιηθέο 

κνλάδεο 

 

 

3.6 Βαζηθέο πξνζθιήζεηο θαη εκπόδηα ζηε δηαβίσζε ησλ ηπθιώλ αηόκσλ 

πνπ ζπλνδεύνληαη από ζθύιν νδεγό 

 

Σν πψο επεξεάδεη ν ζθχινο νδεγφο ηηο δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο ηνπο θιήζεθαλ λα 

καο απαληήζνπλ νη ρεηξηζηέο εθ ησλ νπνίσλ ε πιεηνλφηεηα, εθηά ζηνπο δψδεθα (12) 

γηα ηελ αθξίβεηα, είπαλ πσο αιιεινεπηδξά ζεηηθά. Έλαο εξσηψκελνο απάληεζε: 

 

«Ναη ζεηηθά ζα έιεγα γηαηί ππάξρνπλ άηνκα ηα νπνία είλαη πνιχ θηιφδσνη θαη ζε 

πξνζεγγίδνπλ έληνλα, θάλεηο θαη γλσξηκίεο θαη πνιιέο θνξέο θαη θνηλά ελδηαθέξνληα, 

απηφ ην βιέπσ θαη ζηα ηαμί, θάπνηνη ηαμηηδήδεο κνπ κηιάλε γηα ην ζθπιάθη ηνπο, ξσηάλε 

ηε ξάηζα, ιέλε πσο ην δηθφ ηνπο είλαη απείζαξρν, είλαη κεγάιν, πσο ζα ην θάλνπλ θη 

έηζη είλαη επθαηξία γηα γλσξηκία. Ο θαζέλαο ζε πξνζεγγίδεη θαη ζνπ ιέεη ην δηθφ ηνπ 

ζέκα κε ην ζθπιάθη ηνπ θαη είλαη αθνξκή γηα θνπβέληα» (Σ.1)  
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Δπηπξφζζεηα έμη ρεηξηζηέο ηφληζαλ πσο ν ε παξνπζία ηνπ ζθχινπ νδεγνχ 

θαζεκεξηλά ζηε δσή ηνπο επεξεάδεη θαη ζεηηθά θαη αξλεηηθά. Γχν απφ απηνχο 

δήισζαλ:  

 

«Ναη ηηο επεξεάδεη. Κάπνηεο ηηο εληζρχεη φηαλ δειαδή αγαπνχλ ηα δψα, 

βξηζθφκαζηε πεξηζζφηεξν. Κάπνηεο πάιη ηηο αξαηψλεη, γηαηί δελ δέρνληαη κε 

επραξίζηεζε ην ζθχιν κνπ ζην ζπίηη ηνπο» (Σ.8) 

 

«Ναη θαη ζεηηθά θαη αξλεηηθά. Θεηηθά έιθπε ην ελδηαθέξνλ ηνπ νηθείνπ 

πεξηβάιινληνο θαη λα γηα λα ην ηαΐζνπλ θαη λα ηνπο απαζρνιήζεη ζαλ παξνπζία. 

Αξλεηηθά γηαηί θάπνηνη ζηελ αξρή δπζθνιεχνληαλ λα κπνπλ ζηε ινγηθή πσο εθηφο απφ 

ηελ Π. ζα κπαίλεη ζην ακάμη θαη ν ζθχινο» 

 

Έλαο  εξσηψκελνο απάληεζε πσο δελ επεξεάδεη ηδηαίηεξα θαη ζηνλ αληίπνδα 

έλαο άιινο πσο δελ επεξεάδεη θαζφινπ.  

 

 

Αιιειεπίδξαζε ηνπ ζθύινπ νδεγνύ ζηηο 

δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο 

Ν 

Δπεξεάδεη ζεηηθά 7 

Δπεξεάδεη αξθεηά είηε ζεηηθά είηε αξλεηηθά 6 

Γελ επεξεάδεη ηδηαίηεξα 1 

Γελ επεξεάδεη θαζφινπ 1 

Πίλαθαο 3.6 Αιιειεπίδξαζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηηο δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο 

 

 

ε ζρέζε κε ηα εκπφδηα πνπ αληηκεησπίδεη ν ζεζκφο ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ 

Διιάδα πέληε  απφ ηνπο δψδεθα (12) ζπκκεηέρνληεο δήισζαλ πσο ηνπο έρεη αξλεζεί 

ε είζνδνο ζε κέξε καδηθήο εζηίαζεο, ηέζζεξεηο  ηφληζαλ πσο κεξηθνί νδεγνί ηαμί δελ 

ηνπο επηηξέπνπλ ηελ είζνδν ζην φρεκα θαη ηξείο ρεηξηζηέο είπαλ πσο κε ηα μελνδνρεία 

αληηκεησπίδνπλ κεγάιν πξφβιεκα, θαζψο πξέπεη λα αλαδεηήζνπλ μελνδνρείν πνπ 

δέρεηαη ζθχινπο γεληθά, γηαηί νχηε ην ζθχιν νδεγφ δέρνληαη ζε νπνηνδήπνηε. Σα 

απνζπάζκαηα πνπ αθνινπζνχλ είλαη ραξαθηεξηζηηθά: 



113 
 

«Έρεη λα θάλεη κε κεκνλσκέλα πεξηζηαηηθά, ζε ηαβέξλεο, καγαδηά, ιεσθνξεία, 

ηαμί. Δγψ πξνζσπηθά ήκνπλ ε πξσηαγσλίζηξηα ζην δπζάξεζην πεξηζηαηηθφ ζε ηαβέξλα 

ηεο Νέαο Σκχξλεο πνπ ήζειαλ λα κε δηψμνπλ νη ηδηνθηήηεο θαη θάιεζα ηελ αζηπλνκία» 

(Σ.6) 

 

«Με ηαμί κνπ έρεη ηχρεη, ζην taxi beat αξθεηέο θνξέο λα κε κε δερηνχλ, κεηά 

θάιεζα γηα παξάπνλα θαη απ’ φηη έκαζα ηνπο έδησμαλ. Σε καγαδηά πνπ ρξεηάζηεθα λα 

εμεγήζσ θαη λα δείμσ ην λφκν, πάληα έρσ καδί κνπ ην λφκν. Καη ζα ζπλερίδνπλ λα 

ηπραίλνπλ» (Σ.3)  

 

«Σε φηη αθνξά ηα ηαμί είλαη έλα κέζσ κεηαθνξάο ησλ ηπθιψλ θαη θάπνηνη δελ 

ζε αθήλνπλ λα κπεηο. Απηφ δπζθνιεχεη  ηε δηθή κνπ δσή ρσξίο απηφο λα έρεη έλα 

πξφβιεκα πγείαο, γηαηί απηφ ζπλήζσο επηθαινχληαη. Σε μελνδνρεία ππάξρεη επίζεο 

πξφβιεκα, δελ καο δέρνληαη. Πξέπεη λα παο ζε μελνδνρεία πνπ δέρνληαη θαηνηθία. 

κσο εγψ εθείλε ηελ ψξα δε ρξεζηκνπνηψ έλα θαηνηθίδην αιιά έλα εξγαιείν. Οπφηε ην 

φηη ν άιινο κε πεξηνξίδεη επεηδή απηφ ην εξγαιείν είλαη ζθχινο, κνπ ζηεξεί ηελ 

ειεπζεξία κνπ» (Σ.10) 

 

Μεγάιν εκπφδην καο απάληεζαλ πσο έρνπλ ζπλαληήζεη θάπνηεο θνξέο δχν 

εξσηψκελνη ρεηξηζηέο θαηά ηελ είζνδφ ηνπο ζηα κέζα καδηθήο κεηαθνξάο 

ζπλνδεπφκελνη απφ ην ζθχιν νδεγφ ηνπο είηε απφ ζπλεπηβάηεο είηε απφ νδεγφ 

ιέγνληαο: 

 

«Δπίζεο κηα θνξά ζε ιεσθνξείν κνπ έρνπλ θάλεη θαζαξία θάπνηνη ζπλεπηβάηεο 

θαη ήξζε ν νδεγφο θαη κε πήξε κπξνζηά δίπια ηνπ» (Σ.2) 

 

«Κάπνηνη επηβάηεο ζε ιεσθνξείν κνπ έρνπλ θσλάμεη λα βγσ έμσ, έρνπλ πάεη 

ζηνλ νδεγφ λα δηακαξηπξεζνχλ γηα λα κε θαηεβάζεη θάησ, αιιά εγψ δελ πξνιαβαίλσ 

λα αληηδξάζσ ηνπο βάδνπλ άιινη ζηε ζέζε ηνπο […] Έλαο νδεγφο κνπ ‘πε λα θαηέβσ ν 

θφζκνο αληέδξαζε, φκσο απηά είλαη πξνζπειάζηκα κε θαιή ζέιεζε» (Σ.4) 

 

Γχν  ρεηξηζηέο  καο αλέθεξαλ σο θξαγκφ πνπ αληηκεησπίδεη ν ζεζκφο ηελ ίδηα 

ηε λννηξνπία θαη ηελ παηδεία ησλ αλζξψπσλ θαη κηα άιιε εξσηψκελε ρεηξίζηξηα 

πξφζζεζε σο εκπφδην ηε δηαρπηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ πεξαζηηθψλ, ηα ράδηα δειαδή 
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πξνο ην ζθχιν πνπ έρεη λα αληηκεησπίζεη ζην δξφκν. Δπηπξφζζεηα γηα ηελ θαθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αλζξψπσλ έθαλε ιφγν κηα  ρεηξίζηξηα θαη έλαο ρεηξηζηήο επηζήκαλε 

σο ζνβαξφ εκπφδην ηελ αδηαθνξία ησλ αλζξψπσλ γηα ηε λνκνζεζία. Μηα ρεηξίζηξηα 

είπε ζπγθεθξηκέλα: 

 

«Μηα γπλαίθα κηα θνξά κε είρε ζπξψμεη θαη κνπ είπε «άληε απφ εδψ θη εζχ θαη 

ν ζθχινο ζνπ», έλαο παππνχο κνπ είρε πεη λα θάηζσ ζπίηη κνπ ηπθιή θνπέια. Απηφ 

είλαη θαζαξά ζέκα παηδείαο πηζηεχσ.  Σηελ αξρή ήηαλ πην δχζθνια αθφκα θαη ζηα 

καγαδηά ηεο γεηηνληάο κνπ. Πιένλ θσλάδνπλ φινη ηελ Κξχζηαι ρσξίο λα μέξνπλ εκέλα 

πσο κε ιέλε. Δίκαη ε θνπέια κε ηελ Κξχζηαι» (Σ.6)  

 

Δκπόδηα πνπ αληηκεησπίδεη ν ζεζκόο 

ηνπ ζθύινπ νδεγνύ ζηελ Διιάδα 

Ν 

Δίζνδνο ζε κέξε καδηθήο εζηίαζεο 5 

Δίζνδνο ζηα ηαμί 4 

Δίζνδνο ζηα μελνδνρεία 3 

Δίζνδνο ζηα κέζα καδηθήο κεηαθνξάο 2 

Νννηξνπία- παηδεία αλζξψπσλ 2 

Γηαρπηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ πεξαζηηθψλ 1 

Καθή ζπκπεξηθνξά αλζξψπσλ 1 

Αδηαθνξία γηα ην λφκν 1 

Πίλαθαο 3.6.1 Δκπφδηα πνπ αληηκεησπίδεη ν ζεζκφο ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ Διιάδα 

 

Αλαθνξηθά κε ηηο πξννπηηθέο ελδπλάκσζεο ηνπο ζεζκνχ νη απαληήζεηο πνπ 

δφζεθαλ πνηθίινπλ. Σξεηο ζπκκεηέρνληεο δήισζαλ πσο γηα λα ελδπλακσζεί ην λέν 

απηφ εγρείξεκα πξέπεη λα γίλεηαη ζσζηή ελεκέξσζε ηεο θνηλσλίαο γηα ην έξγν ηνπ 

ζθχινπ νδεγνχ. Μία επηπιένλ απάληεζε πνπ δφζεθε απφ ηξείο ρεηξηζηέο ήηαλ ε 

αχμεζε ησλ ίδησλ ησλ ρεηξηζηψλ θαη αθφκα ηξεηο  ζεσξνχλ πσο γηα λα ελδπλακσζεί ν 

ζεζκφο πξέπεη λα πξνβάιιεηαη ζηα κέζα καδηθήο ελεκέξσζεο. Υαξαθηεξηζηηθά 

κεξηθνί απάληεζαλ: 

«Υπάξρνπλ πνιιέο πξννπηηθέο. Καιφ ζα ήηαλ λα ππάξρνπλ πεξηζζφηεξνη 

ρεηξηζηέο ζην δξφκν, ψζηε ν θφζκνο λα ην ζπλεζίζεη, φπσο βιέπνπλ ηπθινχο κε ην 
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ιεπθφ κπαζηνχλη λα βιέπνπλ θαη ηπθινχο κε ζθχινπο νδεγνχο. Έηζη ν  ζεζκφο ζα 

ελδπλακσζεί. Με ην λα γίλνπκε κέξνο ηεο θαζεκεξηλφηεηα ησλ αλζξψπσλ, λα γίλνπκε 

θνκκάηη ηεο πφιεο» (Σ.9) 

 

«Πεξηζζφηεξνη ρεηξηζηέο ζίγνπξα γηα λα καο ζπλεζίζεη ν θφζκνο θη έλα ζπνηάθη 

ζηελ ηειεφξαζε λα ελεκεξψλεη γηα ην έξγν ησλ ζθχισλ νδεγψλ» (Σ.11) 

Σελ ίδηα ηε ζέιεζε ησλ λέσλ ειηθηαθά αηφκσλ κε νπηηθή αλαπεξία 

επηθαιέζηεθε έλαο ρεηξηζηήο σο πξννπηηθή ελδπλάκσζεο ηνπ ζεζκνχ, γηα ηε ζσζηή 

ελεκέξσζε ησλ ελδηαθεξφκελσλ έθαλε ιφγν έλαο  άιινο ρεηξηζηήο, ην λα γλσξίδνπλ 

ηηο ππνρξεψζεηο ηνπο θαη ηα θαζήθνληά ηνπο απέλαληη ζην δψν νη κειινληηθνί δειαδή 

ρεηξηζηέο, γηα ζπλεηδεηνπνηεκέλε απφθαζε απφθηεζεο ζθχινπ νδεγνχ καο κίιεζε 

έλαο επηπιένλ ρεηξηζηήο θαη σο πξννπηηθή ελδπλάκσζεο ηνπ ζεζκνχ θξίζεθε ν 

ζεβαζκφο ηνπ δεχγνπο ρεηξηζηήο- ζθχινο νδεγφο απφ ηελ θνηλσλία απφ έλαλ άιιν 

εξσηψκελν. Οη δχν ζρνιέο λα γίλνπλ κία θαη λα βξίζθνπλ απφ θνηλνχ ιχζεηο ζεσξεί 

έλαο ζπκκεηέρσλ ζαλ πξννπηηθή ελδπλάκσζεο θαη ηελ ελεκέξσζε ζηα ζρνιεία γηα 

ην έξγν ησλ ζθχισλ νδεγψλ καο ηνλίδεη άιινο έλαο. πγθεθξηκέλα νξηζκέλνη 

αλαθέξνπλ: 

«Πξψηα απ’ φια λα ππάξρνπλ άηνκα πνπ ζέινπλ λα πάξνπλ  ζθχιν νδεγφ. 

Γπζηπρψο ηα κηθξφηεξα άηνκα δελ ελδηαθέξνληαη λα πάξνπλ ζθχιν νδεγφ γηαηί 

πηζηεχνπλ πσο ζα ηνπο δπζθνιέςεη ηε δσή. Με ην κπαζηνχλη θάλσ φηη ζέισ λα 

θνπβαιάσ θαη ην ζθχιν καδί; Αλ ζέισ λα πάσ δηαθνπέο; Αλ πάσ ζε έλα θίιν κνπ 

κπνξεί ν ζθχινο λα κελ ηνλ ζέιεη. Γελ είλαη φκσο έηζη. Απηφ πνπ ζνπ πξνζθέξεη ν 

ζθχινο είλαη αλεθηίκεην» (Σ.3)  

 

Υπάξρνπλ πξννπηηθέο. Αλ γίλνπλ ζσζηά θάπνηα πξάγκαηα κπνξνχλ λα 

θπθινθνξήζνπλ αξθεηά ζθπιηά ζηελ Διιάδα. Τν πξψην πνπ πξέπεη λα γίλεη είλαη ε 

ελεκέξσζε ζε απηνχο πνπ ζέινπλ λα πάξνπλ ζθχιν. Γελ ζα έρεη κφλν επθνιίεο αιιά θαη 

ππνρξεψζεηο απέλαληη ζην δψν […]  Αλ δελ ην πξνζπαζήζεηο ν ζθχινο ζα γίλεη 

ηαιαηπσξία θαη φρη επθνιία (Σ.8) 
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«Μηα ζνβαξή θαη ψξηκε απφθαζε απφ ηνπο ελδηαθεξφκελνπο, λα ελεκεξσζνχλ 

απφ ηελ αξρή γηα ηηο βειηηψζεηο πνπ ζα έρνπλ, ηη ζα πάξνπλ απ’ ην ζθχιν, ηη 

πεξηνξηζκνί ππάξρνπλ, ηη ππνρξεψζεηο θαη ηη απνιαβέο γεληθά» (Σ.7)  

 

Χο πξννπηηθή ελδπλάκσζεο ηνπο ζεζκνχ θξίλεη ηε βειηίσζε ηνπ λνκνζεηηθνχ 

πιαηζίνπ επηπξφζζεηα έλαο απφ ηνπο εξσηψκελνπο, λα δηνξγαλψλνληαη ζπλέδξηα θαη 

εκεξίδεο καο αλαθέξεη έλαο άιινο, ψζηε ν θφζκνο λα ζπκκεηέρεη θαη λα 

ελεκεξψλεηαη γηα ην έξγν ηεο ζρνιήο ζθχισλ νδεγψλ θαη αθφκα πξνζζέηεη έλαο   

ρεηξηζηήο ν ζεζκφο λα δηαδνζεί απφ ζηφκα ζε ζηφκα κέζα απφ ηνπο ίδηνπο ηνπο 

ρεηξηζηέο.  

 

Πξννπηηθέο ελδπλάκσζεο ηνπ ζεζκνύ Ν 

σζηή ελεκέξσζε ηεο θνηλσλίαο γηα 

ηνέξγν ηνπ ζθχινπ νδεγνχ 

3 

Αχμεζε ησλ ρεηξηζηψλ 3 

Πξνβνιή ζηα κέζα καδηθήο ελεκέξσζεο 3 

Θέιεζε ησλ λέσλ λα απνθηήζνπλ ζθχιν 

νδεγφ 

2 

σζηή ελεκέξσζε ησλ ελδηαθεξφκελσλ 

ηπθιψλ 

2 

Δλνπνίεζε ησλ δχν ζρνιψλ εθπαίδεπζεο  

ζθχισλ νδεγψλ  

1 

πλεηδεηνπνίεζε ηεο απφθαζεο ησλ 

ρεηξηζηψλ γηα ηελ απφθηεζε ζθχινπ 

νδεγνχ 

1 

εβαζκφο ηνπ δεχγνπο απφ ηελ θνηλσλία 1 

Δλεκέξσζε ζηα ζρνιεία 1 

Λήςε θνηλψλ απνθάζεσλ απφ ηηο δχν 

ζρνιέο εθπαίδεπζεο ζθχισλ νδεγψλ 

1 

Βειηίσζε ηνπ λνκνζεηηθνχ πιαηζίνπ 1 

Γηάρπζε ηνπ έξγνπ ηεο ζρνιήο 

εθπαίδεπζεο ζθχισλ νδεγψλ κε ηε 

δηνξγάλσζε εκεξίδσλ θαη ζπλεδξίσλ 

1 

Γηάρπζε ηνπ έξγνπ ηεο ζρνιήο 

εθπαίδεπζεο ζθχισλ νδεγψλ απφ ηνπο 

ρεηξηζηέο  

1 

Πίλαθαο 3.6.2 Πξννπηηθέο ελδπλάκσζεο ηνπ ζεζκνχ 
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Κεθάιαην ηέηαξην: Αλάιπζε επξεκάησλ 

 

ην θεθάιαην απηφ ζα επηρεηξήζνπκε λα αλαιχζνπκε ηα επξήκαηα πνπ 

παξνπζηάζηεθαλ ζην ηξίην θεθάιαην. Με αθεηεξία ηηο απαληήζεηο ησλ ρεηξηζηψλ ζα 

πξαγκαηνπνηεζεί βηβιηνγξαθηθή έξεπλα, αιιά θαη δηαδηθηπαθή, ψζηε λα δηαπηζησζεί 

εάλ νη απαληήζεηο ηνπο ηαπηίδνληαη κε απαληήζεηο άιισλ ρεηξηζηψλ παγθνζκίσο. 

Απηφ γηαηί ην κεγαιχηεξν ηκήκα ηεο βηβιηνγξαθίαο βαζίδεηαη ζε ηζηνξίεο δσήο 

ρεηξηζηψλ, φπνπ ζε δηθά ηνπο βηβιία παξαζέηνπλ θαη εμηζηνξνχλ ηελ θαζεκεξηλφηεηα 

κε ην ζθχιν νδεγφ ηνπο. Παξάιιεια ζα εξεπλεζεί κεγάιν κέξνο ησλ δηθηπαθψλ 

ζειίδσλ ησλ ζρνιψλ ζθχισλ νδεγψλ ζε φιν ηνλ θφζκν, αιιά θαη νξηζκέλα άξζξα, 

κε ζθνπφ λα δηαπηζησζνχλ ηα επξήκαηα ησλ ζπλεληεχμεσλ. 

 

4.1 Λόγνη θαη θίλεηξα γηα ηελ απόθηεζε ζθύινπ νδεγνύ: θηινδσία, αζθαιήο θαη 

γξήγνξε κεηαθίλεζε. 

 

ηελ παξνχζα ελφηεηα ζα αλαιπζνχλ νη ιφγνη πνπ παξαθίλεζαλ ηνπο 

εξσηψκελνπο ρεηξηζηέο λα αηηεζνχλ ζθχιν νδεγφ.  

Πξσηαξρηθνί ιφγνη απνηέιεζαλ ε εμνηθείσζε θαη ε αγάπε γηα ηα δψα θαη ε 

αζθάιεηα ζηε κεηαθίλεζε (βι. πίλαθα 3.1). 

Ο ζθχινο απφ ηελ εμεκέξσζή ηνπ, πξηλ απφ ηνπιάρηζηνλ 15.000 ρξφληα, 

πξνζθέξεη δεζηαζηά θαη ζηνξγή ζηα αθεληηθά ηνπ, αλαιακβάλνληαο ην δηηηφ ξφιν 

ηνπ ζπληξφθνπ θαη ηνπ εξγάηε. Οη ζθχινη ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο αξθνχληαη ζην 

ξφιν ηνπ ζπληξφθνπ, δεδνκέλνπ φηη έρνπλ ηελ αλάγθε λα αθνινπζνχλ έλαλ αξρεγφ 

αγέιεο, φηη εθηηκνχλ ηε δηαζεζηκφηεηα ηεο ηξνθήο θαη ησλ αλέζεσλ θαη επδνθηκνχλ 

ζε κηα ζρέζε ε νπνία πξνζδηνξίδεηαη κε ζαθήλεηα. Δίλαη θνηλσληθά φληα πξνηθηζκέλα 

κε κηα κνλαδηθή ηθαλφηεηα λα αληαπνθξίλνληαη ζεηηθά ζηνπο αλζξψπνπο, θαζψο 

κνηξάδνληαη πνιιέο απφ ηηο θνηλσληθέο ζπκπεξηθνξέο καο. Πηζηφο θαη ηπθιά 

αθνζησκέλνο ν ζθχινο επάμηα θεξδίδεη ηνλ ηίηιν «ν θαιχηεξν θίινο ηνπ αλζξψπνπ» 

(Whitehead, 2000).  
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Οη ζεσξίεο εμεκέξσζεο ηνπ ιχθνπ  πνηθίινπλ αιιά παγθνζκίσο ζπκθσλνχλ, 

πσο απηφ πξαγκαηνπνηήζεθε φρη ηφζν γηα νηθνλνκηθνχο ιφγνπο, αιιά θπξίσο γηα 

ιφγνπο ζπληξνθηθφηεηαο. Σξεηο είλαη νη ζεσξίεο πνπ θπξηαξρνχλ θαη εμεγνχλ γηαηί ν 

άλζξσπνο αηζζάλεηαη ηελ αλάγθε λα δεη καδί κε έλα ζθχιν θαη λα ηνλ θξνληίδεη. Ζ 

πξψηε ζεσξία είλαη απηή ηνπ δεζκνχ, ρξνλνινγηθά ε παιαηφηεξε πηζαλή εμήγεζε θαη 

βαζίδεηαη ζηελ πξψηε θνηλσληθή ζρέζε κεηαμχ ηνπ παηδηνχ θαη ηεο κεηέξαο. Ζ 

παξνπζία ηεο κεηέξαο ή ελφο άιινπ πξνζψπνπ είλαη θαζεζπραζηηθή, ελψ ν 

απνρσξηζκφο πξνσζεί ην άγρνο. Απηή ε πξσηαξρηθή ζεσξία πνπ δηαηχπσζε ν 

ςπρνιφγνο Bowlby ην 1969 θαλεξψλεη απηφ αθξηβψο πνπ αηζζάλεηαη έλαο άλζξσπνο 

γηα έλα θαηνηθίδην θαη αληίζηξνθα. Πξνζθφιιεζε νπζηαζηηθά ζεκαίλεη ζρέζε, 

εκπηζηνζχλε, δεζκφο, αγάπε. χκθσλα κε ηνλ Archer (1997) ε πιεηνςεθία ησλ 

ηδηνθηεηψλ ζπκπεξηθέξνληαη, φπσο νη γνλείο ζην παηδί ηνπο, πξνζθέξνληάο ηνπ 

πξνζηαζία θαη θξνληίδα. πγθεθξηκέλα κε βάζε ηε ζεσξία ηνπ δεζκνχ ε ζρέζε ησλ 

αλζξψπσλ κε ηα δψα ζπρλά παξαιιειίδεηαη κε ηηο ζρέζεηο κεηαμχ ησλ αλζξψπσλ, 

ηδηαίηεξα κε απηήλ ελφο παηδηνχ κε ηνλ γνλέα ηνπ. χκθσλα ινηπφλ κε ηε ζεψξεζε 

απηή, φπσο αθξηβψο ηα παηδηά βαζίδνληαη ζηνπο γνλείο ηνπο, ηα θαηνηθίδηα δψα 

βαζίδνληαη ζηνπο αλζξψπνπο- θεδεκφλεο ηνπο γηα ζπλερή θξνληίδα θαη πξνζηαζία. 

Οη θεδεκφλεο κε ηε ζεηξά ηνπο ζπκπεξηθέξνληαη ζε απηά ζαλ λα ήηαλ παηδηά ηνπο 

θξαηψληαο ηα θαη αγθαιηάδνληάο ηα ζαλ κσξά (Katz, 2013). Ο δεζκφο πξνζθνξάο 

θαη ην ζχζηεκα ελδηαθέξνληνο πνπ δεκηνπξγείηαη είλαη αμηνζεκείσηνη (Kwong, 2008 

& Miklosi 2015). Ζ Perin ην 1981 δηαηχπσζε πσο νη ηδηνθηήηεο βηψλνπλ ηελ 

ηθαλνπνίεζε ηνπ «δνχλαη θαη ιαβείλ» γη απηφ έρνπλ θαηνηθίδηα ζθπιηά, φκσο ην πήγε 

θαη αθφκε πην καθξηά ιέγνληαο φηη ηα ζθπιηά απνηεινχλ έλα ζχκβνιν ζηε δηθή καο 

κλήκε εθείλν ην «καγηθφ δέζηκν» πνπ κνηξαδφκαζηαλ κε ηε κεηέξα καο, ηεο 

απφιπηεο νινθιεξσηηθήο αγάπεο, ηεο αζάλαηεο εκπηζηνζχλεο θαη ηεο κε επηθξηηηθήο 

απνδνρήο (Lindsay, 2000). Δπηπιένλ, πνιινί άλζξσπνη ηείλνπλ λα δίλνπλ ζηα 

θαηνηθίδηά ηνπο αλζξψπηλεο ηδηφηεηεο, ζαλ λα είλαη δειαδή παηδηά ηνπο θαη απηή ε 

πξνζέγγηζε νδεγεί ζε έλαλ ιαλζάλνλ κσξνκνξθηζκφ (Miklosi, 2015). Σαπηφρξνλα 

αλζξσπνινγηθέο έξεπλεο έδεημαλ πσο έλα θαηνηθίδην ιεηηνπξγεί θαη ζαλ 

ππνθαηάζηαην ελφο παηδηνχ.  

Γεχηεξε είλαη ε ζεσξία ηεο θνηλσληθήο ππνζηήξημεο θαη αθνξά ηελ αλάγθε 

ηνπ αλζξψπνπ γηα ζπλαηζζεκαηηθή ή απηή επαθή κε έλα δψν. Ζ ζπληξνθηά ηνπ 

δειαδή, πεξηέρεη θνηλσληθή θαη ζπλαηζζεκαηηθή ππνζηήξημε, αληηθαζηζηψληαο 

αξθεηέο θνξέο ηζάμηα ηελ αλζξψπηλε. Αλαθνξηθά κε ηε ζεσξία ηεο θνηλσληθήο 
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ππνζηήξημεο (social support) νη ηδηνθηήηεο δίλνπλ αλζξψπηλε ππφζηαζε ζε έλαλ 

ζθχιν, επεηδή πηζηεχνπλ πσο επηθνηλσλεί, φπσο νη άλζξσπνη. Μέζα απφ ην ζθχιν θαη 

ηε ζρέζε ηνπο έρνπλ επθαηξίεο λα κάζνπλ, φπσο ζα κάζαηλαλ απφ έλα κέινο ηεο 

νηθνγέλεηαο (Jalongo, 2015). Ο δεζκφο αλζξψπνπ θαη ζθχινπ εθθξάδεηαη σο ε 

επσθειήο θαη ακνηβαία δπλακηθή ζρέζε κεηαμχ ησλ δχν έκςπρσλ φλησλ πνπ 

κειεηάηαη απφ ςπρνιφγνπο θαη αλζξσπνιφγνπο (Dotson & Hyatt, 2008).  

Σξίηε έξρεηαη ε ζεσξία ηεο βηνθηιίαο (biophilia), ηεο αγάπεο ηνπ αλζξψπνπ 

γηα ηνλ έκβην θφζκν, ε νπνία ππνζηεξίδεη πσο ν άλζξσπνο, επεηδή είλαη ζηελά 

ζπλδεδεκέλνο κε ηε θχζε, ηνπ γελλάηαη ε αλάγθε λα γαινπρήζεη, λα θξνληίζεη, λα 

πξνζηαηέςεη θαη λα πηνζεηήζεη έλα κηθξφ ή άξξσζην δψν (Turner, Waiblinger & 

Meslim, 2012).  

Γεληθφηεξα έρεη απνδεηρηεί φηη ηελ ψξα πνπ ρατδεχνπκε έλα δψν κεηψλεηαη ε 

αξηεξηαθή πίεζε θαη επηβξαδχλεηαη ν ξπζκφο ηεο θαξδηάο. Δπηπιένλ νη ηδηνθηήηεο 

ζθχισλ αληηκεησπίδνπλ πην αηζηφδνμα ηε δσή, αγρψλνληαη ιηγφηεξν, ελψ 

θαηαγξάθνληαη ιηγφηεξεο πεξηπηψζεηο θαηάζιηςεο (Heathcoat, 2007).  

πλδπαζηηθά κε φζα αλαθέξζεθαλ έλαο ζθχινο νδεγφο πέξα απφ θαηνηθίδην 

είλαη θπξίσο έλαο ζθχινο εξγαζίαο. Σα ζθπιηά εξγαζίαο (service dogs), 

εθπαηδεχνληαη γηα λα εθηεινχλ κηα επξεία πνηθηιία εξγαζηψλ φπσο θαζνδήγεζε 

ηπθιψλ, πξνεηδνπνίεζε θσθψλ (signal dogs), ηξάβεγκα θαη αλέιθπζε αληηθεηκέλσλ 

φπσο αλαπεξηθά ακαμίδηα, θπλήγη, δηάζσζε θαη θχιαμε. Απηά ηα ζθπιηά έρνπλ κηα 

καθξά θαη ζηελή ζπλεξγαζία κε ηνλ άλζξσπν θαη πξνζθέξνπλ πνιχηηκε βνήζεηα 

ζηνπο ηδηνθηήηεο ηνπο θαη θπξίσο αλεμαξηεζία. Παξάιιεια ππάξρνπλ θαη νη ζθχινη 

ζεξαπείαο, νη νπνίνη κε ηε βνήζεηα εζεινληψλ επηζθέπηνληαη λνζνθνκεία θαη 

ηδξχκαηα γηα λα πξνζθέξνπλ ςπρνινγηθή ππνζηήξημε ζε κηα επξεία νκάδα αηφκσλ 

κε αλαπεξίεο ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ αηφκσλ κε δηαηαξαρέο ηνπ θάζκαηνο ηνπ 

απηηζκνχ αιιά θαη πνιπαλαπεξίεο (Beck & Katcher, 1996 θαη Ensminger, 2010). 

πκπιεξσκαηηθά κε ηνπο ιφγνπο γηα ηνπο νπνίνπο έλαο άλζξσπνο αγαπά ηα 

δψα θαη θπξίσο ηα ζθπιηά, έξρεηαη λα πξνζηεζεί έλαο εμίζνπ ζεκαληηθφο παξάγνληαο, 

πνπ νδήγεζε κεγάιν κέξνο ησλ εξσηψκελσλ ρεηξηζηψλ ζθχισλ νδεγψλ λα αηηεζνχλ 

ζθχιν νδεγφ. Απηφο είλαη ε αζθάιεηα ζηε κεηαθίλεζε. χκθσλα κε ηνλ Koestler 

(1976) ε απψιεηα ηεο δπλαηφηεηαο λα θηλνχκαζηε ειεχζεξα θαη κε αζθάιεηα είλαη ε 

κεγαιχηεξε απνζηέξεζε πνπ επηθέξεη ε ηχθισζε. Έλα άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία 

αηζζάλεηαη αλαζθάιεηα ελψ πεξπαηά είηε ζε θιεηζηφ αιιά θπξίσο ζε αλνηρηφ ρψξν. 
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Με έρνληαο νπηηθή επαθή κε ην πεξηβάιινλ ν ζθχινο νδεγφο ηνλ βνεζά λα θηλεζεί 

κε απφιπηε αζθάιεηα (Jacobson, 2013).  

Σα πξνβιήκαηα πνπ έρεη λα αληηκεησπίζεη ζηελ θαζεκεξηλή δσή ηνπ ζηηο 

ζχγρξνλεο πφιεηο είλαη πνιπάξηζκα. Ζ πξνζβαζηκφηεηα ζηηο θαζεκεξηλέο 

κεηαθηλήζεηο θαζίζηαηαη αξθεηά δχζθνιε θπξίσο ζηελ Διιάδα. Θεσξεηηθά φηαλ έλαο 

ηπθιφο έρεη παξαθνινπζήζεη ηα καζήκαηα θηλεηηθφηεηαο, πξνζαλαηνιηζκνχ θαη 

δεμηνηήησλ θαζεκεξηλήο δηαβίσζεο κπνξεί λα αλνίμεη ην ιεπθφ κπαζηνχλη ηνπ λα 

βγεη έμσ απφ ην ζπίηη ηνπ θαη λα θηλεζεί πξνο φπνηα θαηεχζπλζε ζειήζεη. Πξαθηηθά 

φκσο απηφ δελ είλαη εχθνιν γηαηί βγαίλνληαο έμσ απφ ην ζπίηη ηνπ έρεη λα 

αληηκεησπίζεη θαη λα μεπεξάζεη αξθεηά εκπφδηα φπσο αλνηρηά θξεάηηα, 

θαηαζηξακκέλα ζθαιηά, ιαθθνχβεο θαη ραληάθηα,  έιιεηςε ερεηηθψλ ζεκάησλ ζηηο 

δηαβάζεηο πάγθνπο θαη ηξαπεδνθαζίζκαηα απφ παξαθείκελα θαηαζηήκαηα επάλσ 

ζηνπο νδεγνχο φδεπζεο ηπθιψλ, ηελ θαθή νδήγεζε θαη ηελ παξαβίαζε ησλ θσηεηλψλ 

ζεκαηνδνηψλ. Σαπηφρξνλα ηελ αλαζθάιεηα θαηά ηελ θίλεζε ηελ απμάλνπλ ηα θιαδηά 

ησλ δέληξσλ, νη ηέληεο, ηα ππεξπςσκέλα κπαιθφληα ηα νπνία είλαη ζε ηέηνην χςνο 

πνπ δελ εληνπίδνληαη απφ ην ιεπθφ κπαζηνχλη (Μαξηφιαο θαη Βεξπθνθάθε, 2009). 

χκθσλα κε ηε ζρνιή «Guide Dogs Users of Canada»,  έλαο ηπθιφο κπνξεί 

λα κεηαθηλεζεί κε αζθάιεηα κε ηξεηο ηξφπνπο. Ο πξψηνο είλαη κε έλαλ βιέπνληα 

ζπλνδφ, ηνλ νπνίν ν ηπθιφο θξαηά απφ ην κπξάηζν θαη πεξπαηά κηζφ βήκα πίζσ, ν 

δεχηεξνο θαη πην δηαδεδνκέλνο είλαη ε κεηαθίλεζε κε ην ιεπθφ κπαζηνχλη θαη ν 

ηξίηνο θαη πην αζθαιήο κε έλα ζθχιν νδεγφ. 

Δπηπιένλ κέξνο ησλ ρεηξηζηψλ δηαηχπσζε σο επηπιένλ θίλεηξν ηε βειηίσζε 

ηεο θηλεηηθφηεηάο ηνπ. πσο πξναλαθέξζεθε εμαηηίαο ησλ εκπνδίσλ πνπ έρεη λα 

αληηκεησπίζεη θαζεκεξηλά έλα άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία φζν θαιά θη αλ είλαη 

εθπαηδεπκέλν ζηελ θηλεηηθφηεηα θαη ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ ε θίλεζή ηνπ ζην 

πεξηβάιινλ θαζίζηαηαη αξθεηά δχζθνιε. Ζ θηλεηηθφηεηα απνηειεί έλαλ ζπλδπαζκφ 

δεμηνηήησλ πνπ θαζηζηνχλ θάπνηνλ ηθαλφ λα θηλεζεί κε  αζθάιεηα, άλεζε θαη 

αλεμαξηεζία (Kalivioti, Kouvarou, Plastira, Poulea, Skiligianni & Verykokaki, 1993). 

Γελ πεξηιακβάλεη κφλν ην δήηεκα ηνπ βαδίζκαηνο, αιιά θαη ηηο δεμηφηεηεο πνπ 

επηζηξαηεχνληαη ηαπηφρξνλα φηαλ θαλείο  πεξπαηά, δειαδή ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο, 

ηε ρξήζε ηνπ κπαζηνπληνχ, ηνπο ηξφπνπο βαδίζκαηνο, ηηο ηερληθέο γηα ην αλέβαζκα 

θαη ην θαηέβαζκα κηαο ζθάιαο, ηηο δηαβάζεηο ησλ δξφκσλ θαη ηε ρξήζε ησλ κέζσλ 

καδηθήο κεηαθνξάο (Fazzi, 2011).  
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Με ηε ζεηξά ηνπ ν πξνζαλαηνιηζκφο αθνξά ηε γλσζηηθή δηαδηθαζία πνπ 

ρξεζηκνπνηεί ηηο αηζζήζεηο πξνθεηκέλνπ λα ζπλεηδεηνπνηήζεη θάπνηνο ηε ζέζε ηνπ 

ζην ρψξν, δειαδή ην λα γλσξίδεη πνπ βξίζθεηαη, πνπ ζέιεη λα πάεη θαη πσο ζα θηάζεη. 

Πξφθεηηαη γηα κηα δηαδηθαζία πνπ ρξεζηκνπνηνχλ φινη  γηα λα πξνζδηνξίζνπλ ηνλ 

πξνζαλαηνιηζκφ ηνπο θαη γηα λα κπνξέζνπλ λα θηλεζνχλ κε βάζε έλα ζπγθεθξηκέλν 

πξννξηζκφ ζε νηθεία θαη κε πεξηβάιινληα (Long & Hill, 1997). Ο πξνζαλαηνιηζκφο 

επηηπγράλεηαη κέζσ ηεο αθνήο, ηεο αθήο θαη ηεο θίλεζεο (La Grow & Weessies, 

1994). Υσξίο επαξθή φξαζε ηα παηδηά ελδέρεηαη λα ζπλαληήζνπλ δπζθνιία ζηε 

δεκηνπξγία ελφο λνεηνχ ράξηε ηνπ πεξηβάιινληφο ηνπο (Kingsley, 2004). Γηα ην ιφγν 

απηφ ε θηλεηηθφηεηα θαη ν πξνζαλαηνιηζκφο ζεσξνχληαη πνιχ ζεκαληηθά κέξε ηεο 

ζπλνιηθήο εμέιημεο θαη κάζεζεο ηνπ παηδηνχ. Γελ είλαη απιά κηα δηαδηθαζία 

απφθηεζεο κηαο ζεηξάο δεμηνηήησλ πνπ κπνξνχλ λα δηδαρζνχλ ζε κεξηθέο εβδνκάδεο 

ή κήλεο. ηα εηδηθά ζρνιεία γηα ηπθινχο ππάξρνπλ εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα 

θηλεηηθφηεηαο γηα ηνπο καζεηέο πνπ ηα ρξεηάδνληαη (Stone, 2004).  

ηνλ ηνκέα ηεο θηλεηηθφηεηαο θαη ηνπ πξνζαλαηνιηζκνχ, αλαπφζπαζην 

θνκκάηη ην έλα κε ην άιιν, ζχκθσλα κε ην ελεκεξσηηθφ έληππν ηνπ «Παλειιελίνπ 

πλδέζκνπ Σπθιψλ» (2005) ν εθπαηδεπφκελνο αξρηθά καζαίλεη ηνλ ηξφπν κε ηνλ 

νπνίν ζπλνδεχεηαη απφ έλα βιέπνληα, ρξεζηκνπνηψληαο ή φρη ην ιεπθφ κπαζηνχλη. Ζ 

εθπαίδεπζή ηνπ ζηε ρξήζε ηνπ ιεπθνχ κπαζηνπληνχ κε ηηο ζσζηέο ηερληθέο θαη 

αλάινγα κε ηελ πεξίπησζε πνπ θάζε θνξά αληηκεησπίδεη είλαη αλαγθαία, αιιά φρη 

επαξθήο, γηα ηελ αλεμάξηεηε κεηαθίλεζή ηνπ. Παξάιιεια καζαίλεη λα ρξεζηκνπνηεί 

ζην κέγηζην ηηο ππφινηπεο αηζζήζεηο θαη θπξίσο ηελ αθνή ηνπ. Έηζη πξηλ αθφκα 

αξρίζεη λα καζαίλεη λα θηλείηαη κε ην κπαζηνχλη ηνπ ζε έλα εζσηεξηθφ ρψξν 

εθπαηδεχεηαη ζην πψο λα αθνινπζεί κηα επηθάλεηα (ηνίρν) κε ην ρέξη ηνπ, 

ρξεζηκνπνηψληαο ηαπηφρξνλα ηερληθέο απηνπξνζηαζίαο ηνπ ζψκαηνο. ηαλ έρεη 

εμαζθεζεί αξθεηά ζρεηηθά κε ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ ηνπ αξρίδεη λα καζαίλεη ηε ρξήζε 

ηνπ κπαζηνπληνχ. πσο ραξαθηεξηζηηθά αλέθεξε ε Helen Keller «ηαλ άξρηζε ε 

εθπαίδεπζή κνπ ζηελ θηλεηηθφηεηα, αηζζάλζεθα ηνλ θφζκν πσο ήξζε θνληά κνπ. Τν 

πεξηβάιινλ κνπ έγηλε ηειείσο δσληαλφ». Με ηα ιφγηα απηά επηζήκαλε ηε 

ζπνπδαηφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο ελφο αηφκνπ κε νπηηθή αλαπεξία ζηελ θηλεηηθφηεηα 

θαη ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ. Γηα θάπνηνλ πνπ βιέπεη ε θίλεζε ζην ρψξν επηηπγράλεηαη 

ρσξίο ηδηαίηεξε πξνζπάζεηα. Αληίζεηα έλα ηπθιφ άηνκν ρξεηάδεηαη λα 
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πξαγκαηνπνηήζεη κηα πεξίπινθε λνεηηθή δηεξγαζία θαη πξνζπάζεηα πξνθεηκέλνπ λα 

κεηαθηλεζεί ζε έλα γλσζηφ ή άγλσζην ρψξν.  

Πνιχηηκν εξγαιείν γηα ηελ αζθαιή κεηαθίλεζε απνηειεί ην ιεπθφ κπαζηνχλη 

παγθνζκίσο. Γε ρξεζηκνπνηείηαη κφλν γηα ηελ αζθαιή κεηαθίλεζε, αιιά ζπκβνιίδεη 

θαη ηελ αλεμαξηεζία. Σν 1930 κέιε ηεο ιέζρεο «Lions» ζηνλ Καλαδά παξαηήξεζαλ  

έλαλ ηπθιφ λα πξνζπαζεί λα πεξάζεη ην δξφκν θξαηψληαο έλα καχξν κπαζηνχλη. 

Ήηαλ θαλεξφ πσο ην κπαζηνχλη δελ ήηαλ νξαηφ απφ ηνπο επεξρφκελνπο νδεγνχο θαη 

απνθάζηζαλ λα ην βάςνπλ ιεπθφ, ψζηε λα είλαη επδηάθξηην. Πεγέο καξηπξνχλ πσο 

ήδε απφ ην 1921 έλαο θσηνγξάθνο απφ ην Μπξίζηνι ν James Biggs είρε ρξσκαηίζεη 

ιεπθφ ην κπαζηνχλη ηνπ, ψζηε λα είλαη νξαηφ. Μεηά ην Β' Παγθφζκην Πφιεκν  ν 

νθζαικίαηξνο Hoover Richard εξγάζηεθε ζην λνζνθνκείν ηεο Πελζπιβάληα σο 

δηεπζπληήο ζηνλ ηνκέα πξνζαλαηνιηζκνχ θαη πεηξακαηίζηεθε πάλσ ζε πνιιέο 

εθαξκνγέο, ψζηε λα θάλεη ην κπαζηνχλη ειαθξχηεξν θαη καθξχηεξν ζε ζρέζε κε ην 

ηφηε ππάξρνλ ην νπνίν ήηαλ μχιηλν, θνληφ θη ιεπθφ. Ήδε απφ ηνλ Α' Παγθφζκην 

πφιεκν νη βεηεξάλνη πνπ είραλ ράζεη ηελ φξαζή ηνπο ρξεζηκνπνηνχζαλ θαιάκηα γηα 

ηε κεηαθίλεζή ηνπο, πνπ ν ίδηνο ν Hoover ηνπο είρε ζπζηήζεη. Σν ιεπθφ κπαζηνχλη 

παξέρεη ζηνλ ηπθιφ ρξήζηε πιεξνθνξίεο γηα ηελ πθή θαη ηελ επηθάλεηα ηνπ εδάθνπο,  

θαζψο απηφο πξαγκαηνπνηεί κηα ηνμσηή θίλεζε ειέγρνληαο ην ζεκείν πνπ ζα θάλεη ην 

επφκελν βήκα ηνπ (Crandell & Robinson, 2007). Παξάιιεια λα αλαθεξζεί 

ζπλνπηηθά πσο έλα άηνκν κε κεξηθή απψιεηα φξαζεο ρξεζηκνπνηεί ην κπαζηνχλη 

ζχκβνιν, θνληφηεξν θαη ιεπηφηεξν απφ ην κπαζηνχλη θηλεηηθφηεηαο, φρη γηα ηελ 

αλίρλεπζε εκπνδίσλ, αιιά γηα λα γίλεηαη αληηιεπηφο απφ πεδνχο θαη νδεγνχο, ψζηε 

λα δψζνπλ ηελ πξέπνπζα πξνζνρή (Hersh & Johnson, 2008).  

Σα παξαπάλσ φκσο βνεζήκαηα δε κπνξνχλ λα ζπγθξηζνχλ κε ηε ρξήζε 

έκςπρσλ νδεγψλ, δειαδή ζθχισλ νδεγψλ, νη νπνίνη βειηηψλνπλ ηελ θηλεηηθφηεηα 

θαζψο  εληνπίδνπλ ζηνηρεία φπσο δηαβάζεηο, πφξηεο, ζθάιεο, ηακεία θαη κέζα καδηθήο 

κεηαθνξάο, δηαζρίδνπλ δξφκνπο ηαρείαο θπθινθνξίαο θη απνθεχγνπλ πάζεο θχζεσο 

εκπφδηα φπσο εκπφδηα χςνπο π.ρ., ηακπέιεο, ζθαισζηέο, κπαιθφληα, ηέληεο ή δέληξα, 

ρακειά εκπφδηα π.ρ., ιαθθνχβεο, παξάλνκα παξθαξηζκέλα νρήκαηα θαη θηλνχκελα 

εκπφδηα π.ρ., αλζξψπνπο. Οη ρεηξηζηέο ηνπο θηλνχληαη κε ηαρχηεηα θη αζθάιεηα, δίρσο 

λα θηλδπλεχνπλ λα μεθχγνπλ απφ ηελ πνξεία ηνπο, λα ρηππήζνπλ επάλσ ζε θάπνην 

εκπφδην, λα ηξαπκαηηζηνχλ απφ ηα απηνθίλεηα, λα πέζνπλ επάλσ ζε έλαλ άλζξσπν, 

ζην έδαθνο ή απφ ηηο ζθάιεο. Οη ζθχινη νδεγνί γίλνληαη εχθνια δηαθξηηνί απφ ην 
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πιήζνο πνπ παξακεξίδνπλ, πξνθεηκέλνπ λα δηεπθνιχλνπλ ηε δηέιεπζε ηεο νκάδαο 

(Derr, 2004).  

Παξάιιεια ε ηαρχηεηα θαίλεηαη πσο ήηαλ έλαο επηπιένλ ιφγνο, ψζηε 

ζεκαληηθφ κέξνο ησλ ρεηξηζηψλ λα αηηεζεί ζθχιν νδεγφ. Ζ ηαρχηεηα ελφο ζθχινπ 

νδεγνχ ελ ψξα εξγαζίαο είλαη θαηά κέζν φξν 2,5 ρηιηφκεηξα ηελ ψξα, γη' απηφ νη 

ρεηξηζηέο ηνπο πεξπαηνχλ γξεγνξφηεξα απφ απηνχο πνπ θάλνπλ ρξήζε ηνπ ιεπθνχ 

κπαζηνπληνχ (Jacobson, 2013). Φπζηθά ε ηαρχηεηα κπνξεί λα αλέιζεη θαη ζηα 3-4 

ρηιηφκεηξα ηελ ψξα, αλαιφγσο ηελ ηαρχηεηα βαδίζκαηνο ηνπ ρεηξηζηή (Stone, 1995).  

Δπηπιένλ δε ρξεηάδεηαη λα ςάρλνπλ γηα εκπφδηα θαη θαθνηερλίεο πνπ ηνπο 

θαζπζηεξνχλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο θίλεζή ηνπο ζην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ, θαζψο ν 

ζθχινο νδεγφο ηα πξνζπεξλά. Υαξαθηεξηζηηθά πεξηγξάθεη ν νχιηνο (2015) 

ρεηξηζηήο ζθχινπ νδεγνχ πσο κε ην ιεπθφ κπαζηνχλη είλαη ζαλ λα πεγαίλεηο κε 

πνδήιαην, ελψ κε ην ζθχιν ζαλ κε Ferrari.  πσο αλαθέξεη ε ζρνιή «Guide Dogs 

WA» ηεο πφιεο Perth ζηε δπηηθή Απζηξαιία, επεηδή έλαο ζθχινο νδεγφο θηλείηαη 

αξθεηά γξήγνξα, έρεη κεγάιε ζεκαζία ε θπζηθή θαηάζηαζε θαη ε ηαρχηεηα πνπ 

πεξπαηά ν ππνςήθηνο ρεηξηζηήο. Έλαο πνιχ γξήγνξνο ζθχινο νδεγφο δελ κπνξεί λα 

ηαηξηάμεη ζην πεξπάηεκα κε έλαλ αξγφ ππνςήθην.  

Ηθαλνπνηεηηθφο ήηαλ ν αξηζκφο ησλ ρεηξηζηψλ, νη νπνίνη αλέθεξαλ ηε 

ζπληξνθηθφηεηα πνπ πξνζθέξεη έλαο ζθχινο γεληθφηεξα, σο θίλεηξν απφθηεζεο. Χο 

ζπληξνθηθφηεηα νξίδνπκε ηελ αληαιιαγή ζπλαηζζεκάησλ (ραξάο ιχπεο), θνηλψλ 

εκπεηξηψλ θαη ζηηγκψλ κε έλα άιιν πιάζκα. Ζ ζπληξνθηά απηή ζηελ πξνθεηκέλε 

πξνζθέξεηαη γελλαηφδσξα απφ ην ζθχιν νπνηαδήπνηε ζηηγκή ηεο εκέξαο κεηψλνληαο 

ηα ζπλαηζζήκαηα κνλαμηάο θαη απνκφλσζεο ζηνπο αλζξψπνπο θάζε ειηθίαο. Ζ 

αμηφπηζηε θαη αληδηνηειήο ζπληξνθηά πνπ πξνζθέξεη έλαο ζθχινο  δίλεη κεγάιε 

ηθαλνπνίεζε ζηνλ ηδηνθηήηε. Οη ζρέζεηο κεηαμχ αλζξψπσλ θαη δψσλ δελ απαηηνχλ 

ηελ ίδηα πξνζπάζεηα, φπσο νη ζρέζεηο κεηαμχ ησλ αλζξψπσλ, ελψ ε αληακνηβή είλαη ε 

αγάπε, ε επγλσκνζχλε θαη ε δηαζθέδαζε. Σν ράηδεκα θαη ε παξέα θέξλεη 

αλαθνχθηζε ζην αθεληηθφ, φπσο θαη αλαθνχθηζε απφ ηηο απαηηήζεηο ησλ αλζξψπηλσλ 

ζρέζεσλ. Ο κνληέξλνο ηξφπνο δσήο κπνξεί λα νδεγήζεη ζε κνλαμηά, απνκφλσζε θαη 

αίζζεκα αδπλακίαο γη' απηφ ν θαηνηθίδηνο ζθχινο είλαη εθεί γηα λα πξνζθέξεη ηε 

ζπληξνθηά ηνπ. Γελ ππάξρεη ηίπνηε φκνην λα γπξλάο ζπίηη ζνπ θαη λα ιακβάλεηο έλα 

επράξηζην θαη ηξπθεξφ θαισζφξηζκα απφ έλαλ ζθχιν πνπ θνπλάεη ηελ νπξά ηνπ 

(Koh, 2013).  
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4.2 Αζθνύκελε πνιηηηθή θαη λνκνζεηηθό πιαίζην αλαθνξηθά κε ηε ρξήζε ζθύινπ 

νδεγνύ 

4.2.1 Πεγή ελεκέξσζεο γηα ηνπο ζθύινπο νδεγνύο 

 

ηε δεχηεξε ελφηεηα ζα πξαγκαηνπνηεζεί αλάιπζε ησλ απαληήζεσλ ησλ ρεηξηζηψλ 

ζθχισλ νδεγψλ ζρεηηθά κε ηελ αζθνχκελε πνιηηηθή θαη ηε λνκνζεζία.  

Πεγή ελεκέξσζεο γηα ηνπο ζθχινπο νδεγνχο ζχκθσλα κε ηελ πιεηνςεθία 

ησλ εξσηψκελσλ απνηέιεζε ην Κέληξν «θχινη Οδεγνί Διιάδνο», ε ρνιή «Λάξα» 

θαη ν Παλειιήληνο χλδεζκνο Σπθιψλ (βι. πίλαθα 3.1.1).  

Σν Κέληξν «θχινη Οδεγνί Διιάδνο» ηδξχζεθε ζηηο 25 Ηνπιίνπ 2008 κε 

βαζηθνχο ζηφρνπο λα δηαρεηξηζηεί θαη λα θαιχςεη ηελ αλάγθε ησλ αηφκσλ κε νπηηθή 

αλαπεξία λα ρξεζηκνπνηήζνπλ γηα ηελ θηλεηηθφηεηά ηνπο ζθχιν νδεγφ θαη λα 

εθπαηδεχζεη Έιιελεο εθπαηδεπηέο ζθχισλ νδεγψλ. Παξάιιεινο ζηφρνο είλαη ηα 

άηνκα κε αλαπεξίεο λα θαιχςνπλ ηελ αλάγθε ηεο κεηαθίλεζήο ηνπο θαη ηεο 

εμππεξέηεζήο ηνπο κε ηε ρξήζε ζθχισλ βνεζείαο. Ηδξπηηθά κέιε ηεο ζρνιήο 

απνηεινχλ νη θνξείο «Κέληξν Δθπαίδεπζεο θαη Απνθαηάζηαζεο Σπθιψλ», ε «Δζληθή 

πλνκνζπνλδία Αηφκσλ κε Αλαπεξίεο», ε «Δζληθή Οκνζπνλδία Σπθιψλ», ν «Φάξνο 

Σπθιψλ ηεο Διιάδνο», ν «Παλειιήληνο χλδεζκνο Σπθιψλ», ε «Παλειιήληα Έλσζε 

Ακθηβιεζηξνεηδνπαζψλ»,  ην «Διιεληθφ Κέληξν Δθπαίδεπζεο θχισλ» θαη ν 

χιινγνο Πξνζηαζίαο Εψσλ θαη Πεξηβάιινληνο Ννκνχ Αηηηθή «Γηθαίσκα Εσήο». 

Απφ ην 2008 έσο ην 2010 πξαγκαηνπνηνχληαλ επηζθέςεηο θαη επαθέο κε θέληξα θαη 

ζρνιέο εθπαίδεπζεο ζθχισλ νδεγψλ ηεο Δπξψπεο κε βαζηθφ ζηφρν ηε ζπιινγή 

ηερλνγλσζίαο πξνθεηκέλνπ λα ζηεζεί ην λέν- ηδξπζέλ Κέληξν.  

Σνλ Αχγνπζην ηνπ 2010  έπεηηα απφ πνιιέο πξνζπάζεηεο ηνπ Γηνηθεηηθνχ 

πκβνπιίνπ ςεθίδεηαη ν Νφκνο 3868 ΦΔΚ. Α129/3-8-2010, φπνπ ζην Κεθάιαην Σ, 

Άξζξν 16 αλαθέξνληαη δηαηάμεηο, νη νπνίεο θαζνξίδνπλ ηελ ειεχζεξε πξφζβαζε θαη 

ηελ παξακνλή ζθχινπ νδεγνχ ζε δεκφζηνπο ρψξνπο θαη ρψξνπο ζπλάζξνηζεο θνηλνχ. 

Παξάιιεια πξαγκαηνπνηνχληαη επαθέο κε ηνλ Οιιαλδφ εθπαηδεπηή ζθχισλ νδεγψλ 

θαη θηλεηηθφηεηαο Peter Lasaroms θαη ηελ εθπαηδεχηξηα θηλεηηθφηεηαο θαη 

πξνζαλαηνιηζκνχ Anita Lasaroms, νη νπνίνη ζπλεξγάδνληαη κε ην Κέληξν 

Δθπαίδεπζεο θχισλ Οδεγψλ ηεο Οιιαλδίαο (KNGF) θαη έρνπλ δηθή ηνπο ζρνιή 
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εθπαίδεπζεο ζθχισλ νδεγψλ.  Καηά ηε δηάξθεηα ηεο επίζθεςήο ηνπ ν P. Lasaroms 

παξνπζίαζε ζηνπο Έιιελεο εθπαηδεπηέο θηλεηηθφηεηαο- πξνζαλαηνιηζκνχ ην εηδηθφ 

εξγαιείν DogSim, έλαλ πξνζνκνησηή δειαδή ζθχινπ νδεγνχ, δηθήο ηνπ επηλφεζεο, 

ην νπνίν ρξεζηκνπνηείηαη απφ ηνλ ππνςήθην ρεηξηζηή, πξηλ ηελ εθπαίδεπζε κε ζθχιν 

νδεγφ, ψζηε λα αμηνινγεζεί ε δπλαηφηεηά ηνπ λα ρξεζηκνπνίεη ζθχιν γηα ηε 

κεηαθίλεζή ηνπ. Ζ εθαξκνγή ηνπ ζηηο ζρνιέο ηνπ εμσηεξηθνχ είλαη δηαδεδνκέλε κε 

θαιά απνηειέζκαηα. Σνλ Οθηψβξην ηνπ 2011 μεθίλεζε ε εθπαίδεπζε επηακεινχο 

νκάδαο ησλ εθπαηδεπφκελσλ εθπαηδεπηψλ ππφ ηελ θαζνδήγεζε ηνπ P. Lasaroms  θαη 

ηαπηφρξνλα ε εθπαίδεπζε θνπηαβηψλ απφ ηελ νκάδα. Ζ εθπαίδεπζε ησλ 

εθπαηδεπφκελσλ  εθπαηδεπηψλ θξαηά πέληε έηε, θαηά ηε δηάξθεηα ηεο νπνία 

εθπαηδεχνληαη ζπλερψο λέα θνπηάβηα. Σνλ ίδην κήλα θαη έηνο ν P. Lasaroms  θέξλεη 

ζηελ Διιάδα έλα καχξν Λακπξαληφξ, αξζεληθφ καχξνπ ρξψκαηνο θαη ηέζζεξεηο 

κήλεο κεηά έλα ζειπθφ κπεδ, ην νπνίν θαη εξγάδεηαη εδψ θαη ηξία έηε ζην πιεπξφ 

ελφο απφ ηνπο εξσηψκελνπο ρεηξηζηέο. Σν πξψην καχξν ιακπξαληφξ  απνθαζίζηεθε 

λα κε ζπλερίζεη γηα ζθχινο νδεγφο, αιιά λα παξακείλεη ζαλ ζθχινο βνεζείαο- 

ζεξαπείαο γηα εππαζείο νκάδεο θαη ζαλ ζθχινο «demo» γηα ηηο βησκαηηθέο δξάζεηο. 

Απφ ην 2012 θη έπεηηα εθπαηδεχηεθαλ θαη παξαδφζεθαλ αθφκα έμη ζθχινη νδεγνί απφ 

ην παξφλ  Κέληξν.  

Ζ ρνιή «Λάξα»- Διιεληθή ρνιή θχισλ Οδεγψλ ηδξχζεθε ζηηο 24 Ηνπιίνπ 

2008 κε απφθαζε ηνπ Πξσηνδηθείνπ Αζελψλ, σο Αζηηθή κε θεξδνζθνπηθή εηαηξεία. 

Ζ ρνιή πήξε ην φλνκά ηεο απφ ηε Λάξα, ηνλ πξψην ζθχιν νδεγφ ηπθιψλ ζηελ 

Διιάδα. θνπφο ηεο ρνιήο είλαη ε εθπαίδεπζε θαη αμηνπνίεζε ζθχισλ νδεγψλ, 

βνεζείαο, ζεξαπείαο ή ζπληξνθηάο, ε ππνζηήξημε θαη αμηνιφγεζε ζηνηρείσλ 

πξνζσπηθφηεηαο, θηλεηηθφηεηαο θαη πξνζαλαηνιηζκνχ ππνςεθίσλ ρεηξηζηψλ απηψλ, 

θαζψο θαη ε αμηνιφγεζε ηνπ πεξηβάιινληνο δξαζηεξηνπνίεζεο θαη εξγαζίαο ησλ 

νκάδσλ ρεηξηζηψλ - ζθχισλ. Δηδηθφηεξα, ελδεηθηηθά αιιά φρη πεξηνξηζηηθά, ζθνπνί 

ηεο ρνιήο είλαη επίζεο ε εθηξνθή, εθπαίδεπζε, αμηνιφγεζε, πηζηνπνίεζε θαη 

ρνξήγεζε εηδηθά εθπαηδεπκέλσλ ζθχισλ νδεγψλ ζε άηνκα κε ηχθισζε ή κεησκέλε 

φξαζε, ε εθηξνθή, εθπαίδεπζε, ρξήζε, αμηνιφγεζε, πηζηνπνίεζε θαη ρνξήγεζε 

εηδηθά εθπαηδεπκέλσλ ζθχισλ βνεζείαο, ζεξαπείαο ή ζπληξνθηάο, ε κειέηε, 

αμηνιφγεζε θαη πηζηνπνίεζε ηεο πξνζβαζηκφηεηαο θπζηθψλ θαη ςεθηαθψλ 

ππνδνκψλ θαη ππεξεζηψλ, ε εθπαίδεπζε θαη ε ςπρνινγηθή ππνζηήξημε αλζξψπσλ κε 

ηχθισζε ή κεησκέλε φξαζε ζηε θηλεηηθφηεηα θαη πξνζαλαηνιηζκφ κε ιεπθφ 
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κπαζηνχλη, ε εθπαίδεπζε, ςπρνινγηθή ππνζηήξημε, αμηνιφγεζε θαη πηζηνπνίεζε 

ππνςεθίσλ ρεηξηζηψλ πξνθεηκέλνπ λα απνθηήζνπλ ζθχιν νδεγφ, βνεζείαο, 

ζεξαπείαο ή ζπληξνθηάο, ε εθπαίδεπζε αλζξψπσλ κε αλαπεξία ζηελ 

απηνεμππεξέηεζε κε ζηφρν ηελ αλεμάξηεηε δηαβίσζε, ε εθπαίδεπζε βνεζεηηθνχ – 

πξνο άηνκα κε αλαπεξία – πξνζσπηθνχ, ε εθπαίδεπζε ζε ρξήζε ιχζεσλ 

ππνζηεξηθηηθήο ηερλνινγίαο θαη ζεκάησλ ρεδηαζκνχ γηα φινπο, ε εθπαίδεπζε, 

αμηνιφγεζε θαη πηζηνπνίεζε εθπαηδεπηηθνχ έξγνπ ζε εθπαηδεπηέο ζθχισλ θαη 

θαηφρνπο ζθχισλ, ε αμηνιφγεζε θαη πηζηνπνίεζε ζθχισλ νδεγψλ, βνεζείαο, 

ζεξαπείαο ή ζπληξνθηάο, ε θαηαζθεπή εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ γηα ηηο δξαζηεξηφηεηεο 

θαη ηνπο ζθνπνχο ηεο ρνιήο, ε δεκηνπξγία θαη δηαρείξηζε κεηξψσλ ζθχισλ νδεγψλ, 

βνεζείαο, ζεξαπείαο ή ζπληξνθηάο, ησλ εθπαηδεπηψλ θαη ησλ εζεινληψλ πνπ 

ππνβνεζνχλ ηελ εθπαίδεπζή ηνπο, θαη ησλ ρεηξηζηψλ απηψλ, ε δεκηνπξγία θαη 

δηαρείξηζε ςεθηαθψλ ππεξεζηψλ γηα ηελ ππνζηήξημε ησλ νκάδσλ ζηφρνπ θαη ησλ 

ζθνπψλ ηεο ρνιήο, ε έξεπλα, πξνψζεζε θαη εθαξκνγή ησλ αξρψλ ηεο ρεδίαζεο γηα 

ινπο ζηελ πινπνίεζε δξάζεσλ πνπ αθνξνχλ ηερλνινγηθέο θαηεπζχλζεηο πνπ 

πξνάγνπλ ηελ θνηλσληθή ελζσκάησζε ησλ αηφκσλ κε αλαπεξία θαη ησλ 

ειηθησκέλσλ, ε εθπφλεζε θαη πινπνίεζε πξνγξακκάησλ γηα ηελ εθπαίδεπζε 

αλζξψπσλ κε αλαπεξία, ή άιισλ ελδηαθεξνκέλσλ γηα ηηο δξαζηεξηφηεηεο θαη ηνπο 

ζθνπνχο ηεο ρνιήο, ε ζπγθξφηεζε εζεινληηθψλ νκάδσλ ζηελ Διιάδα θαη ην 

εμσηεξηθφ, ε πξναγσγή πνιηηηθψλ θαη ε ππεξάζπηζε ηνπ δηθαηψκαηνο γηα ηελ 

θνηλσληθή ελζσκάησζε ησλ αλζξψπσλ κε αλαπεξία θαη ηελ ππνζηήξημε ηεο 

απηφλνκεο δηαβίσζεο απηψλ, ε πξνάζπηζε ησλ αξρψλ απαγφξεπζεο άκεζσλ θαη 

έκκεζσλ δηαθξίζεσλ, ε πξνζηαζία ηεο αλζξψπηλεο δσήο θη αμηνπξέπεηαο. Απφ ηε 

ζρνιή έρνπλ απνθνηηήζεη ηέζζεξεηο ζθχινη νδεγνί πνπ εξγάδνληαη ζην πιεπξφ ησλ 

ρεηξηζηψλ ηνπο.  

Ο «Παλειιήληνο χλδεζκνο Σπθιψλ»- Π..Σ. φπσο αλαγξάθεηαη θαη ζηελ 

επίζεκε ηζηνζειίδα ηνπ ηδξχζεθε ην 1932 θαη είλαη ν πξψηνο θνξέαο απηφ- 

νξγάλσζεο ζηελ Διιάδα, αιιά θαη φισλ ησλ αηφκσλ κε αλαπεξίεο. Κχξηνο ζηφρνο 

ηνπ είλαη, ε ππεξάζπηζε ησλ δηθαησκάησλ θαη ε νπζηαζηηθή βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο 

δσήο φισλ ησλ αηφκσλ κε νπηηθή αλαπεξία, ζηελ Διιάδα. Οη ζθνπνί ηεο πξνζηαζίαο 

θαη ηεο πξνάζπηζεο ησλ δεηεκάησλ ησλ ηπθιψλ, πεξηγξάθνληαη εθηελψο ζην 

θαηαζηαηηθφ ηνπ πλδέζκνπ. Έρεη εθπξνζψπεζε θαη έθθξαζε Παλειιαδηθή κε ελλέα 

Πεξηθεξεηαθέο Δλψζεηο ζε φιε ηελ Διιάδα: Αλαηνιηθήο Μαθεδνλίαο, Αλαηνιηθήο 
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Πεινπνλλήζνπ, Γπηηθήο Διιάδαο, Βνξεηνδπηηθήο Διιάδαο, Κεληξηθήο Μαθεδνλίαο, 

Κξήηεο, Νφηηαο Πεινπνλλήζνπ, Γπηηθήο Θεζζαιίαο θαη Θξάθεο, ελψ ππάξρνπλ 

αηηήζεηο ηπθιψλ ζε πνιιά άιια κέξε ηεο ρψξαο γηα ηελ ίδξπζε θαη λέσλ Σνπηθψλ 

Δλψζεσλ. Σα εγγεγξακκέλα κέιε είλαη πεξίπνπ 5.000. Ο Π..Σ. δηνηθείηαη απφ 

11κειέο δηνηθεηηθφ ζπκβνχιην θαη είλαη απνθιεηζηηθφο εθπξφζσπνο ησλ Διιήλσλ 

ηπθιψλ ζηελ Δζληθή πλνκνζπνλδία Αηφκσλ κε Αλαπεξίεο, (ΔΑκΔΑ) θαη ζε φιεο 

ηηο δηεζλείο επίζεκεο νξγαλψζεηο ησλ ηπθιψλ, φπσο ε Γηαβαιθαληθή πλεξγαζία, 

(BCC), ε Δπξσπατθή Έλσζε Σπθιψλ (EBU) θαη ε Παγθφζκηα Έλσζε Σπθιψλ 

(WBU). εκαληηθή ππεξεζία ηνπ Π..Σ. γηα ηα άηνκα κε πξνβιήκαηα φξαζεο, είλαη 

ε δαλεηζηηθή Βηβιηνζήθε Οκηινχλησλ βηβιίσλ, πνπ είλαη ζηελ δηάζεζε φισλ ησλ 

ηπθιψλ ηεο ρψξαο θαη ηεο Κχπξνπ. Ηδξχζεθε, νπζηαζηηθά ην 1965 θαη είλαη ε πξψηε 

νκηινχζα βηβιηνζήθε γηα ηπθινχο ζηελ Διιάδα. Ζ Τπεξεζία Κηλεηηθφηεηαο/ 

Πξνζαλαηνιηζκνχ (Κ/Π) θαη Γεμηνηήησλ Καζεκεξηλήο Γηαβίσζεο (ΓΚΓ) μεθίλεζε 

λα ιεηηνπξγεί ζηα πιαίζηα ιεηηνπξγίαο ηνπ Παλειιελίνπ πλδέζκνπ Σπθιψλ απφ ηνλ 

Ηαλνπάξην 1994. Ζ Τπεξεζία απηή ζηειερψλεηαη απφ ηξεηο Δθπαηδεπηέο 

Κηλεηηθφηεηαο/ Πξνζαλαηνιηζκνχ θαη Γεμηνηήησλ Καζεκεξηλήο Γηαβίσζεο 

(ηξηηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο). Ζ εμεηδίθεπζε ησλ Δθπαηδεπηψλ Κ/Π & ΓΚΓ πξνήιζε 

απφ εμεηδηθεπκέλε εθπαίδεπζε ζηνπο δχν απηνχο ηνκείο ζε αλαγλσξηζκέλν θέληξν 

ηνπ εμσηεξηθνχ (Ηλζηηηνχην γηα Σπθινχο θαη Μεξηθψο Βιέπνληεο, Κνπεγράγε, 

Γαλία). ηφρνο ηεο ππεξεζίαο, είλαη ε εθπαίδεπζε αηφκσλ κε πξφβιεκα φξαζεο 

(ελειίθσλ θπξίσο) ζηελ θηλεηηθφηεηα, ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ θαη ηηο δεμηφηεηεο 

θαζεκεξηλήο δηαβίσζεο. Παξάιιεια απαξηίδεηαη απφ ηελ ππεξεζία επαγγεικαηηθνχ 

πξνζαλαηνιηζκνχ θαη απνθαηάζηαζεο, ηελ ππεξεζία δηεζλψλ ζρέζεσλ θαη 

επξσπατθψλ πξνγξακκάησλ, ηελ θνηλσληθή ππεξεζία θαη ηελ ππεξεζία έθζεζεο 

βνεζεκάησλ. ηνλ Π..Σ. ζπζηεγάδεηαη ην Κέληξν θχινη Οδεγνί Διιάδνο.  

 

4.2.2 Γηαδηθαζία απόθηεζεο ζθύινπ νδεγνύ: είλαη πεξίπινθε; 

ρεηηθά κε ην ηη δηαδηθαζίεο αθνινχζεζαλ νη ρεηξηζηέο γηα λα απνθηήζνπλ 

ζθχιν νδεγφ ε πιεηνςεθία καο απάληεζε πσο αθνινχζεζε φιεο ηηο πξνβιεπφκελεο 

(βι. πίλαθα 3.1.1.2). 
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Πξνθεηκέλνπ λα αμηνινγεζεί αλ θάπνηνο κπνξεί λα απνθηήζεη ζθχιν νδεγφ, 

θαηφπηλ εθδήισζεο ελδηαθέξνληνο, πξαγκαηνπνηείηαη κηα επίζθεςε θαη ελεκέξσζε 

απφ ηνλ εθπαηδεπηή θηλεηηθφηεηαο θαη πξνζαλαηνιηζκνχ ή ηνλ εθπαηδεπηή 

θηλεηηθφηεηαο θαη ζθχινπ νδεγνχ θαη αθνινπζεί ε αίηεζε ηνπ ελδηαθεξφκελνπ. 

Σαπηφρξνλα ν ελδηαθεξφκελνο θάλεη κηα κηθξή βφιηα κε έλαλ εθπαηδεπφκελν ζθχιν 

γηα λα θαηαλνήζεη πσο αθξηβψο εξγάδεηαη έλαο ζθχινο θαη ην ηη αθξηβψο έρεη λα 

αληηκεησπίζεη. (http://guidedogsoftexas.org/what-we-do/client-care/how-to-apply-for-

a-guide-dog-2/, 06/01/17).  Έλαο αθφκε ηξφπνο ψζηε λα εμεηάζεη ν εθπαηδεπηήο αλ ν 

ελδηαθεξφκελνο είλαη ηθαλφο λα θάλεη ρξήζε ζθχινπ νδεγνχ ζχκθσλα κε ηελ 

Οιιαλδηθή ζρνιή ζθχισλ νδεγψλ KNGF είλαη λα  πξαγκαηνπνηήζεη  κηα δηαδξνκή 

κε ην «DogSim», ηνλ πξνζνκνησηή ζθχινπ νδεγνχ πνπ δίλεη κηα ξεαιηζηηθή εηθφλα 

πνξείαο, ελψ ηνλ θαζνδεγεί ν εθπαηδεπηήο (https://www.geleidehond.nl/onze-

honden/u-werkt-met-blinden-of-gehandicapten/, 10/07/17).  

Δάλ πιεξνί ηηο πξνυπνζέζεηο ν εθπαηδεπηήο πξνρσξά ζηελ πξψηε θάζε ηεο 

αμηνιφγεζήο ηνπ, φπνπ κέζα απφ ζπλέληεπμε ελεκεξψλεηαη γηα ην ηαηξηθφ θαη 

θνηλσληθφ ηζηνξηθφ ηνπ θαη αμηνινγψληαο ηηο δεμηφηεηέο ηνπ ζηελ θηλεηηθφηεηα θαη 

ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ. Ο ελδηαθεξφκελνο αλαθνξηθά κε ηηο πξνυπνζέζεηο πνπ ηνλ 

θαζηζηνχλ ηθαλφ λα αηηεζεί ζθχιν νδεγφ πξέπεη λα είλαη άλσ ησλ δεθανρηψ εηψλ 

ζηελ Διιάδα- ζε θάπνηεο ρψξεο ηνπ εμσηεξηθνχ απφ δεθαέμη εηψλ, κε νιηθή ή κεξηθή 

απψιεηα φξαζεο, ηνπ νπνίνπ ε ιεηηνπξγηθή φξαζε είλαη ηέηνηα, ψζηε ρξεηάδεηαη 

απαξαηηήησο βνήζεκα θηλεηηθφηεηαο γηα ηελ αζθαιή θαη αλεμάξηεηε κεηαθίλεζή 

ηνπ. Μεηά ηελ έγθξηζε ηνπ αηηήκαηνο ηνπ ελδηαθεξνκέλνπ, πξηλ ηελ θνηλή 

εθπαίδεπζε, εμεηάδεηαη εάλ ν  ελδηαθεξφκελνο πιεξνί ηηο πξνυπνζέζεηο ζρεηηθά κε 

ηελ ηθαλφηεηά ηνπ λα ρεηξίδεηαη θαη λα ειέγρεη έλα ζθχιν κε ηε θσλή θαη ηηο θηλήζεηο 

ηνπ ρεξηνχ. Σέινο αλαδεηείηαη ν θαηάιιεινο ζθχινο, ν νπνίνο έρεη ηειεηψζεη ηελ 

εθπαίδεπζή ηνπ θαη έρεη θξηζεί θαηάιιεινο γηα ζθχινο νδεγφο, πνπ ζα ηαηξηάμεη κε 

ην άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία θαη φηαλ απηφ επηηεπρζεί μεθηλά ε θνηλή εθπαίδεπζε 

ηνπο (Vaughan & Omving, 2005). 

Γηα ηελ εθπαίδεπζε κε ζθχιν νδεγφ απαξαίηεηε θξίλεηαη ε θαιή θπζηθή 

θαηάζηαζε ηνπ ππνςεθίνπ, λα κπνξεί δειαδή λα ρεηξηζηεί έλα κεγαιφζσκν ζθχιν, ε 

νξζή ζηάζε ηνπ ζψκαηνο, ε ηζνξξνπία θαη ε θαιή αθνπζηηθή αληίιεςε. Δπηπιένλ ε 

πξνεγνχκελε ζπκκεηνρή ηνπ ζε πξφγξακκα εθπαίδεπζεο ζηελ θηλεηηθφηεηα θαη ηνλ 

http://guidedogsoftexas.org/what-we-do/client-care/how-to-apply-for-a-guide-dog-2/
http://guidedogsoftexas.org/what-we-do/client-care/how-to-apply-for-a-guide-dog-2/
https://www.geleidehond.nl/onze-honden/u-werkt-met-blinden-of-gehandicapten/
https://www.geleidehond.nl/onze-honden/u-werkt-met-blinden-of-gehandicapten/
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πξνζαλαηνιηζκφ κε ηε ρξήζε ιεπθνχ κπαζηνπληνχ, ε αλεμάξηεηε θαη αζθαιήο 

θίλεζή ηνπ ζε ρψξν εζσηεξηθφ θαη εμσηεξηθφ, ε ηθαλφηεηά ηνπ λα θξνληίδεη κφλνο 

γηα ηε δηαηήξεζε ηεο πγείαο θαη ηεο θαιήο θπζηθή θαηάζηαζε ηνπ δψνπ θαη ε 

πξννπηηθή ρξήζεο ηνπο ζθχινπ νδεγνχ ζε βαζκφ ηθαλνπνηεηηθφ, ψζηε ν ζθχινο λα 

κελ μερλά απηά πνπ έρεη δηδαρηεί θαηά ηελ εθπαίδεπζή ηνπ. Ο αηηνχκελνο δειαδή 

πξέπεη λα έρεη κηα εκεξήζηα ξνπηίλα θαη λα είλαη ηθαλφο λα πεξπαηά ην ειάρηζην έλα 

κε δχν ρηιηφκεηξα ηελ εκέξα. Δπηπιένλ ζεκαληηθφ είλαη ν αηηνχκελνο λα είλαη ςπρηθά 

πγηήο θαη λα δεη ζε έλα θαζαξφ ζπηηηθφ θαη εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ. 

(http://www.seeingeye.org/admissions/admissions-requirements.html, , 

http://www.guidedogsofamerica.org/1/programs/admissions/, 

http://www.guidedogs.com/get-a-guide-dog/apply, 06/01/17).   

 

4.2.3 Πξνϋπνζέζεηο απόθηεζεο ζθύινπ νδεγνύ: θαιή γλώζεο θηλεηηθόηεηαο θαη 

πξνζαλαηνιηζκνύ, θηινδσία, αλεμάξηεηε δηαβίσζε, ζπλεηδεηνπνηεκέλε 

απόθαζε ηνπ αηηνύκελνπ 

Αλαθνξηθά κε ηηο απφςεηο ησλ ρεηξηζηψλ πνπ αθνξνχλ ηηο πξνυπνζέζεηο 

απφθηεζεο ελφο ζθχινπ νδεγνχ (βι. πίλαθα 3.2), ην κεγαιχηεξν κέξνο ησλ 

εξσηεζέλησλ ηφληζε σο πην ζεκαληηθή πξνυπφζεζε ηελ θαιή γλψζε ηνπ αηηνχκελνπ 

ζηελ θηλεηηθφηεηα θαη ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ θαη ηελ αγάπε γηα ηα δψα.  

Οη δεμηφηεηέο ηνπ ελδηαθεξφκελνπ πάλσ ζηελ θηλεηηθφηεηα θαη ηνλ 

πξνζαλαηνιηζκφ, ζε φιεο ηηο ζρνιέο παγθνζκίσο ζεσξείηαη ην πην ζεκαληηθφ 

θνκκάηη, θαζψο απηέο πξέπεη λα είλαη ηέηνηεο ψζηε απηφο λα κπνξεί λα θαηεπζχλεη ην 

ζθχιν θαη φρη ην αληίζεην. O ζθχινο άιισζηε εθ θχζεσο αλαδεηά έλαλ αξρεγφ 

αγέιεο θαη θάπνηνλ πνπ ζα ηνλ θαηεπζχλεη, ν ρεηξηζηήο πξέπεη λα είλαη ν αξρεγφο ηεο 

νκάδαο πνπ ζα ηνλ θαζνδεγεί κε ζπλεηφ ηξφπν. Ζ δνπιεία ηνπ ζθχινπ νδεγνχ είλαη 

κφλν λα θαζνδεγεί ην ρεηξηζηή γχξσ απφ ηα εκπφδηα θαη λα ηνλ απνκαθξχλεη κε 

αζθάιεηα, δελ ιεηηνπξγεί ζαλ GPS πνπ ηνπ βξίζθεη ηνλ πξννξηζκφ, ζηνλ νπνίν 

επηζπκεί λα πάεη. (http://www.visionaware.org/info/everyday-living/essential-

skills/an-introduction-to-orientation-and-mobility-skills/dog-guides-for-people-with-

vision-loss/1235 07/01/17). Ο ελδηαθεξφκελνο πξέπεη λα ρεηξίδεηαη κε άλεζε ην 

ιεπθφ κπαζηνχλη θαη λα πξνζαλαηνιίδεηαη κε επθνιία, ρξεζηκνπνηψληαο ηα ζεκάδηα 

http://www.seeingeye.org/admissions/admissions-requirements.html
http://www.guidedogsofamerica.org/1/programs/admissions/
http://www.guidedogs.com/get-a-guide-dog/apply
http://www.visionaware.org/info/everyday-living/essential-skills/an-introduction-to-orientation-and-mobility-skills/dog-guides-for-people-with-vision-loss/1235
http://www.visionaware.org/info/everyday-living/essential-skills/an-introduction-to-orientation-and-mobility-skills/dog-guides-for-people-with-vision-loss/1235
http://www.visionaware.org/info/everyday-living/essential-skills/an-introduction-to-orientation-and-mobility-skills/dog-guides-for-people-with-vision-loss/1235
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ηνπ πεξηβάιινληνο. Δάλ δελ πθίζηαηαη ηηο δεμηφηεηεο απηέο, ηφηε πξέπεη λα 

απεπζπλζεί αξρηθά ζηηο ππεξεζίεο Κηλεηηθφηεηαο θαη Πξνζαλαηνιηζκνχ, λα 

εθπαηδεπηεί εθ λένπ, ψζηε λα έρεη ηε δπλαηφηεηα λα αηηεζεί ζθχιν νδεγφ 

(Βεξπθνθάθε, 2008). Ο ζθχινο δε γλσξίδεη νπζηαζηηθά εάλ ε δηαδξνκή είλαη ζσζηή 

ή φρη. χκθσλα κε ην εγρεηξίδην ζεσξίαο ζθχισλ νδεγψλ, Theorie Geleidehonden- 

KNGF (2013) εάλ γίλεη ιάζνο ζηε δηαδξνκή δελ επζχλεηαη ν ζθχινο αιιά ν ίδηνο ν 

ρεηξηζηήο, ν νπνίνο έπξεπε λα δψζεη κεγαιχηεξε πξνζνρή ζην πνπ ζέιεη λα πάεη.  

Ζ αγάπε γηα ηα δψα θξίζεθε επίζεο σο πνιχ ζεκαληηθή πξνυπφζεζε γηα ηελ 

απφθηεζε ελφο ζθχινπ νδεγνχ. Βαζηθφ θξηηήξην επηινγήο ελφο ελδηαθεξφκελνπ θαη 

θχξηνο φξνο είλαη λα αγαπά θαη λα ζέβεηαη ηα δψα. Αλ θάπνηνο δελ κπνξεί λα 

ζπκβηψζεη κε έλα ζθχιν ηφηε ζίγνπξα είλαη αξθεηά δχζθνιν έσο αλέθηθην λα έρεη 

ζην ζπίηη ηνπ έλα ζθχιν νδεγφ, θαζψο έλαο ζθχινο θαηαιαβαίλεη πνιχ θαιά αλ ην 

αθεληηθφ ηνπ ηνλ αγαπά αιεζηλά (Wirth, 2011).  

Μεηαμχ ηνπ ηπθινχ ρεηξηζηή θαη ηνπ ζθχινπ δεκηνπξγείηαη έλα 

ζπλαηζζεκαηηθφ δέζηκν, φπσο θαη ζηε ζρέζε θάζε αλζξψπνπ κε ην ζθχιν ηνπ, πφζν 

κάιινλ ζηελ πεξίπησζε πνπ πξνζθέξεηαη απηή ε κνλαδηθή βνήζεηα πξνο φθεινο ηνπ 

ρεηξηζηή (Βεξπθνθάθε, 2008). Ζ ζρέζε άιισζηε πνπ ζα δεκηνπξγεζεί κεηαμχ ηνπο 

απνηειεί ην «ρξπζφ θαλφλα» ηεο νκαιήο ζπκβίσζεο θαη ηεο ζπλεξγαζίαο (Olson, 

2002).  

Γχν επηπιένλ ζεκαληηθέο απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ ζρεηηθά κε ηηο 

πξνυπνζέζεηο απφθηεζεο ζθχινπ νδεγνχ είλαη πσο ν ελδηαθεξφκελνο πξέπεη λα δεη 

απηφλνκα θαη λα είλαη ζίγνπξνο γηα ηελ απφθαζή ηνπ, ψξηκνο θαη 

ζπλεηδεηνπνηεκέλνο γηα ην αλ επηζπκεί λα απνθηήζεη ζθχιν νδεγφ. Αλ ν 

ελδηαθεξφκελνο δελ δηαζέηεη γεληθφηεξε απηνλνκία ζηελ θαζεκεξηλή δσή ηνπ δελ ζα 

κπνξέζεη λα ζπληεξήζεη θαη λα πεξηπνηεζεί ην ζθχιν (Hornsby, 2000). 

  Οη δεμηφηεηεο απηφλνκεο δηαβίσζεο πνπ νθείιεη λα δηαζέηεη αθνξνχλ ην 

γεληθφ λνηθνθπξηφ, ηελ πξνζσπηθή θξνληίδα, ηηο ηερληθέο ζίηηζεο, ηελ εμάζθεζε ησλ 

ππφινηπσλ αηζζήζεσλ θαη ηηο δηαπξνζσπηθέο- θνηλσληθέο δεμηφηεηεο. Αλ θαηαθηήζεη 

ηα παξαπάλσ ε πνηφηεηα ηεο δσήο ηνπ ζα βειηησζεί (Dickman, 1983). Σαπηφρξνλα ν 

ζθχινο είλαη έλα έκςπρν πιάζκα θαη φρη αληηθείκελν πνπ κπνξνχκε λα ην 

επηζηξέςνπκε αλά πάζα ζηηγκή. Φπζηθά ε ρξήζε ελφο ζθχινπ νδεγνχ έρεη 
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πεξηζζφηεξα πιενλεθηήκαηα ζε ζρέζε κε ην ιεπθφ κπαζηνχλη. Γελ πάεη φκσο λα έρεη 

θαη δπζθνιίεο πνπ αξθεηνχο ηνπο απνηξέπνπλ, ψζηε λα αηηεζνχλ. ε έλα ηαμίδη ην 

ιεπθφ κπαζηνχλη απνζεθεχεηαη κε άλεζε ζηελ ηζάληα. Αληίζεηα ν ζθχινο δελ είλαη 

πηπζζφκελνο. Σν κπαζηνχλη δε ρξεηάδεηαη ηδηαίηεξε θξνληίδα, ζε αληίζεζε κε έλα 

ζθχιν πνπ πξέπεη λα ηνλ ηαΐζεηο, λα ηνλ θαζαξίζεηο λα ηνλ παο βφιηα, λα παίμεηο καδί 

ηνπ θαη λα ηνπ πξνζθέξεηο ηαηξηθή βνήζεηα. Δπηπιένλ εάλ ην κπαζηνχλη ζπάζεη, 

εχθνια αληηθαζίζηαηαη, αληίζεηα κε ην ζθχιν πνπ εάλ αξξσζηήζεη ρξεηάδεηαη εκέξεο 

ή εβδνκάδεο γηα λα αλαξξψζεη. Άιισζηε πάληα έλαο ηπθιφο θέξεη καδί ηνπ θαη ην 

ιεπθφ κπαζηνχλη ηνπ, ζε πεξίπησζε πνπ ν ζθχινο νδεγφο αηζζαλζεί αδηαζεζία ή 

θνπξαζηεί (Neustadt & Schiffy, 1986). Δπηπξφζζεηα ν ζάλαηνο ελφο ζθχινπ νδεγνχ 

κπνξεί λα επεξεάζεη ζνβαξά ηελ ςπρνινγία ησλ ρεηξηζηψλ,  ζην βαζκφ πνπ θάπνηνη 

κπνξνχλ λα βηψζνπλ ηα ίδηα ζπλαηζζήκαηα θαηάζιηςεο ζαλ λα έραλαλ έλαλ ζηελφ 

θίιν ή ζπγγελή ηνπο (Nicholson, Kemp Wheeler & Griffiths, 1995). ηα αξλεηηθά 

πεξηιακβάλεηαη θαη ε δπζθνξία ή ε ελφριεζε πνπ αηζζάλνληαη θάπνηνη επεηδή ν 

ζθχινο νδεγφο βξίζθεηαη ζηελ ίδην ρψξν ρσξίο λα ην επηζπκνχλ (Bernard & Steel, 

2009). Παξφια απηά ε εκπεηξία ηεο ηδηνθηεζίαο ελφο ζθχινπ νδεγνχ είλαη κνλαδηθή 

θαη αιιάδεη ηε δσή. 

χκθσλα κε ηα θαζήθνληα ελφο ρεηξηζηή πνπ αλαγξάθνληαη ζηελ ηζηνζειίδα 

ηεο ζρνιήο «Λάξα» νη ζθχινη νδεγνί ρξεηάδνληαη πξνζνρή θαη θξνληίδα, δνχλε κέζα 

ζην ζπίηη, έρνπλ αλάγθε απφ θαζεκεξηλφ θαιισπηζκφ θαη ζσζηή δηαηξνθή. Οη 

ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ θαζίζηαληαη ππεχζπλνη γηα ηε ζσζηή δηαβίσζε, ςπραγσγία 

θη εξγαζία ηνπο.  ια ηα παξαπάλσ νη ελδηαθεξφκελνη νθείινπλ λα ηα γλσξίδνπλ 

πξηλ αηηεζνχλ ζθχιν νδεγφ. Άιισζηε ε απφθηεζε ηνπ απνηειεί νξφζεκν, 

ζεκαηνδνηψληαο ηελ αξρή κηαο λέαο δσήο, γη απηφ θαη ραξαθηεξίδεηαη σο κηα πνιχ 

ζεκαληηθή απφθαζε (http://guidedogsoftexas.org/what-we-do/are-you-ready-for-a-

guide-dog/ θαη  http://www.guidedogs.com/get-a-guide-dog/programs-for-the-blind-

and-visually-impaired, 07/01/17).    

 

4.2.4 Ννκνζεηηθό πιαίζην: ππνζηεξηθηηθό γηα ηε ρξήζε ζθύινπ νδεγνύ 

Ζ πιεηνςεθία ησλ ρεηξηζηψλ πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ παξνχζα έξεπλα, φηαλ 

ξσηήζεθαλ ζρεηηθά κε ηε λνκνζεζία πνπ έρεη ζεζπηζηεί γηα ηνπο ζθχινπο νδεγνχο 

http://guidedogsoftexas.org/what-we-do/are-you-ready-for-a-guide-dog/
http://guidedogsoftexas.org/what-we-do/are-you-ready-for-a-guide-dog/
http://www.guidedogs.com/get-a-guide-dog/programs-for-the-blind-and-visually-impaired
http://www.guidedogs.com/get-a-guide-dog/programs-for-the-blind-and-visually-impaired


132 
 

θαη αλ απηή δηεπθνιχλεη ηε ρξήζε ηνπο, ππνγξάκκηζαλ πσο δηεπθνιχλεη (βι. πίλαθα 

3.2.1).   

Σνλ Αχγνπζην ηνπ 2010 ζχκθσλα κε ηελ ςήθηζε ηνπ Νφκνπ 3868 / ΦΔΚ Α 

129/ 3.8.2010 ζην Κεθάιαην Σ' ζηηο ξπζκίζεηο γηα ηελ πξφλνηα ζην Άξζξν 16 

αλαθέξνληαη δηαηάμεηο, νη νπνίεο θαζνξίδνπλ ηελ ειεχζεξε πξφζβαζε θαη παξακνλή 

ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζε δεκφζηνπο ρψξνπο θαη ρψξνπο ζπλάζξνηζεο θνηλνχ. 

πγθεθξηκέλα: «Κάζε ηπθιφο ή άηνκν κε αλαπεξία δηθαηνχηαη λα ζπλνδεχεηαη απφ 

ζθχιν βνεζείαο θαηά ηελ επίζθεςή ηνπ ζε ηδησηηθέο εγθαηαζηάζεηο θαη ππεξεζίεο, 

ιακβάλνληαο ππ’ φςηλ ηνλ πεξηνξηζκψλ πνπ ηίζεληαη κε ηελ ππ’ αξηζκφ Υ1γ/Γ. Π./νηθ. 

94643 απφθαζε ηνπ Υπνπξγείνπ Υγείαο θαη Κνηλσληθήο Αιιειεγγχεο (ΦΔΚ 1384 

Β./3.8.2007) ε νπνία ζπκπιεξψλεη θαη ηξνπνπνηεί ηελ ππ' αξηζκφ Α1β/8577/1983 

πγεηνλνκηθή δηάηαμε (ΦΔΚ 526 Β'/ 24.9.1983)». ηνλ αλσηέξσ Νφκν άξζξν 16, 

παξάγξαθνο 7, εδάθην δ’ αλαθέξεηαη φηη «Ψο ζθχινο βνεζείαο νξίδεηαη ν 

εθπαηδεπκέλνο ζθχινο νδεγφο ηπθινχ θαη ν ζθχινο βνεζφο αηφκσλ κε αλαπεξίεο. Απφ 

ηελ ελ ιφγσ δηάηαμε πξνθχπηεη φηη είλαη απαξαίηεην λα απνδεηθλχεηαη θάζε θνξά (κε 

έγγξαθν ή θάξηα,) ηφζν φηη ν ζθχινο βνεζείαο είλαη ππφ εθπαίδεπζε ή εθπαηδεπκέλνο, 

φζν θαη φηη ν ρξήζηεο ηπθιφο ή ΑΜΔΑ δηαζέηεη ηελ ζρεηηθή πηζηνπνίεζε θαη 

απνδεηθηηθφ ρξήζεο ηνπ δψνπ». ε νπνηνλδήπνηε άιιν ζθχιν δελ επηηξέπεηαη ε 

είζνδνο ζε κέξε καδηθήο εζηίαζεο γηα πγεηνλνκηθνχο ιφγνπο.  

χκθσλα κε αξ. Τ1Γγ/Γ.Π. /νηθ.96967, ΦΔΚ 2718/η.β., 8-10-2012 

«Τγεηνλνκηθνί φξνη θαη πξνυπνζέζεηο ιεηηνπξγίαο επηρεηξήζεσλ ηξνθίκσλ θαη πνηψλ 

θαη άιιεο δηαηάμεηο», άξζξν 5, ελφηεηα «ΕΧΑ ΤΝΟΓΟΗ ΑΣΟΜΧΝ ΜΔ ΔΗΓΗΚΔ 

ΑΝΑΓΚΔ» αλαθέξεηαη φηη «Δπηηξέπεηαη ε είζνδνο ζθχισλ βνεζείαο γηα ηπθιά 

άηνκα θαη άιια άηνκα κε αλαπεξίεο, ζε αίζνπζεο πειαηψλ ησλ επηρεηξήζεσλ ηξνθίκσλ 

θαη πνηψλ. Τν άηνκν πνπ ρξεζηκνπνηεί ην δψν-ζπλνδφ, ζα πξέπεη λα ιακβάλεη θάζε 

κέηξν απνθπγήο φριεζεο ησλ πειαηψλ απφ απηφ θαη λα θέξεη ηα παξαζηαηηθά πνπ 

πηζηνπνηνχλ ηελ πγεία ηνπ δψνπ, ηελ επάξθεηα εθπαίδεπζεο ηνπ θαη ην δηθαίσκα ρξήζεο 

(βηβιηάξην πγείαο, θ.ιπ.)». 

Σνλ Φεβξνπάξην ηνπ 2014 ςεθίζηεθε ν Νφκνο 4238/ ΦΔΚ Α 38/ 11.2.2014, 

φπνπ ζην Άξζξν 32 ζρεηηθά κε ηνπο ζθχινπο νδεγνχο ηπθιψλ αλαθέξνληαη δηαηάμεηο 

γηα ηε δπλαηφηεηα πξφζβαζεο ζηηο εγθαηαζηάζεηο θαη ζηηο ππεξεζίεο πνπ 

αλαγξάθνληαη ζην Νφκν 3868/2010 θαη γηα ηνπο ζθχινπο πνπ βξίζθνληαη ζηε 
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δηαδηθαζία εθπαίδεπζεο σο ζθχινη βνεζείαο- ζθχινη νδεγνί ηπθιψλ ή ζθχινη 

βνεζείαο αηφκσλ κε αλαπεξίεο.  Σαπηφρξνλα ν Νφκνο 4235/ ΦΔΚ Α 32/ 11.2.2014 

ζην Άξζξν 46 αλαθέξεη φηη «Οη ζθχινη βνήζεηαο, εθφζνλ θέξνπλ ινπξί ρεηξηζκνχ, 

κπνξνχλ λα κεηαθέξνληαη ζηα κέζα κεηαθνξάο, ρσξίο θινπβί κεηαθνξάο θαη ρσξίο 

θίκσηξν, αλεμάξηεηα απφ ην κέγεζφο ηνπο».  

ια ηα παξαπάλσ ζπλνςίδνληαη ζε Δγθχθιην απφ ην Τπνπξγείν Τγείαο πνπ 

εθδφζεθε ζηηο 15.10.2014 θαη δηεπθξηλίδεη ζέκαηα εηζφδνπ πξφζβαζεο θαη παξακνλήο 

ζθχισλ βνεζείαο νδεγνχ ηπθιψλ, ή αηφκσλ κε αλαπεξίεο θαη ζθχισλ ζεξαπείαο ζε 

ρψξνπο θαη εγθαηαζηάζεηο δεκφζηνπ θαη ηδησηηθνχ ραξαθηήξα. χκθσλα κε απηή 

«Σθχινο βνεζείαο (εθπαηδεπκέλνο ή εθπαηδεπφκελνο ζθχινο νδεγφο ηπθινχ ή ζθχινο 

βνεζφο αηφκσλ κε αλαπεξίεο) έρεη πξφζβαζε, δηθαίσκα παξακνλήο, εηζφδνπ ηφζν ζε 

δεκφζηεο φζν θαη ζε ηδησηηθέο εγθαηαζηάζεηο, θαζψο θαη ζε ρψξνπο ζπλάζξνηζεο 

θνηλνχ, ζηα κέζα καδηθήο κεηαθνξάο θαη ζε αίζνπζεο πειαηψλ ησλ επηρεηξήζεσλ 

ηξνθίκσλ θαη πνηψλ. Δπίζεο φηη ν ζθχινο βνεζείαο, εθφζνλ θέξεη ινπξί ρεηξηζκνχ, 

κπνξεί λα κεηαθέξεηαη ζηα κέζα κεηαθνξάο ρσξίο θινπβί κεηαθνξάο θαη ρσξίο 

θίκσηξν αλεμάξηεηα απφ ην κέγεζφο ηνπ». Οη αλαθεξφκελεο θαηεγνξίεο δψσλ 

ζεσξνχληαη σο ηζφηηκνη κε ηνπο πνιίηεο πνπ εμππεξεηνχλ θαη γηα απηφ ην ζθνπφ 

πξνζηαηεχνληαη απφ ηηο δηαηάμεηο ηεο Πνιηηείαο.  

χκθσλα κε ηα παξαπάλσ ζπκπεξάλνπκε πσο ε πξφζβαζή ηνπο επηηξέπεηαη 

παληνχ θαη πξνζηαηεχεηαη απφ ηελ ειιεληθή λνκνζεζία. Δπηπιένλ κέζα απφ ηνπο 

παξαπάλσ λφκνπο γίλεηαη θαλεξφ πσο δηεπθνιχλεηαη ε ρξήζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ 

θαζψο μεθάζαξα επηηξέπνπλ ζην δεχγνο λα εηζέξρεηαη νπνπδήπνηε επηζπκεί. 

 

4.2.5  Πξνηεηλόκελεο αιιαγέο ζηε Ννκνζεζία: θπξώζεηο θαη ελεκέξσζε  πνιηηώλ 

Πξνηεηλφκελεο αιιαγέο ζηε Ννκνζεζία ζχκθσλα κε ηνπο εξσηψκελνπο 

ρεηξηζηέο  (βι. πίλαθα 3.2.2) ζα ήηαλ ε επηβνιή πξνζηίκνπ θαη θπξψζεσλ φηαλ απηή 

δελ ηεξείηαη, φηαλ δειαδή θάπνηνη ηνπο απαγνξεχνπλ απζαίξεηα ηελ πξφζβαζε 

απνθιείνληάο ηνπο έηζη απφ ρψξνπο φπνπ δηθαηνχληαη λα παξεπξίζθνληαη, 

παξαδείγκαηνο ράξε εζηηαηφξηα, ζέαηξα, κέζα καδηθήο κεηαθνξάο, μελνδνρεία θ.α..  

Μία επηπιένλ απάληεζε πνπ δφζεθε ήηαλ φηη θξίλεηαη αλαγθαία ε ελεκέξσζε ησλ 
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πνιηηψλ γηα ηελ πθηζηάκελε λνκνζεζία, θαζψο αξθεηνί δε ησλ γλσξίδνπλ. Απηφ πνπ  

ζχκθσλα κε ηε Γεξνπιάλνπ (2017) ζα έπξεπε λα γίλεη γλσζηφ ζε φινπο κέζσ ηεο 

ζπλερνχο ελεκέξσζεο, είλαη ε ζπκβνιή ηνπ ζθχινπ νδεγνχ θαη ε πνιχηηκε βνήζεηα 

πνπ πξνζθέξεη ζε έλα άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία , ψζηε ν ζεζκφο λα ελδπλακσζεί. 

 Απαγνξεχζεηο θαζεκεξηλά πθίζηαληαη φρη κφλν νη Έιιελεο ρεηξηζηέο αιιά 

θαη νη ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ άιισλ ρσξψλ, φπσο ηνπ Ζλσκέλνπ Βαζηιείνπ, ηεο 

Γαιιίαο, εο Ηηαιίαο, ηεο Γεξκαλίαο, ησλ Ζλσκέλσλ Πνιηηεηψλ θαη αιιά θαη πνιιψλ 

άιισλ θξαηψλ. Παξά ην γεγνλφο πσο ε απαγφξεπζε εηζφδνπ ζην δεχγνο είλαη 

παξάλνκε ζχκθσλα πάληα κε ηε λνκνζεζία, θάζε εβδνκάδα έλαο ρεηξηζηήο 

ηνπιάρηζηνλ ζηε Νέα Οπαιία ηεο Απζηξαιίαο, βηψλεη ηε δηάθξηζε απηή, αθνχ ηνπ 

απαγνξεχεηαη ε είζνδνο ζε θάπνην εζηηαηφξην. Οη ηδηνθηήηεο εθεί απφ ην 2009 έρνπλ 

λα αληηκεησπίζνπλ ην πξφζηηκν ησλ 1500$ γηα ηελ απαγφξεπζε εηζφδνπ. Σν 53% ησλ 

ρεηξηζηψλ έρεη πέζεη ζχκα δηαθξίζεσο, ελψ ην 40% ησλ πεξηζηαηηθψλ ζεκεηψλνληαη 

ζε εζηηαηφξηα. Απηφ έρεη σο απνηέιεζκα λα δεκηνπξγείηαη άγρνο ζε θάπνηνπο 

ρεηξηζηέο, αλαγθάδνληάο ηνπο λα αιιάμνπλ ηε ξνπηίλα ηνπο θαη λα απνθχγνπλ λα 

επηζθεθηνχλ μαλά ηα κέξε ζηα νπνία αληηκεηψπηζαλ πξφβιεκα 

(http://www.vision2020australia.org.au/news/2015-04-29/discrimination-leaves-bad-

taste-for-people-with-guide-dogs, 1/04/2017).  

ηελ Καιηθφξληα ζχκθσλα κε ηε λνκνζεζία θάζε πξφζσπν ην νπνίν ρσξίο 

λνκηθή αηηηνιφγεζε παξεκβαίλεη εθ πξνζέζεσο εθθνβίδνληαο ή παξεκπνδίδνληαο ηελ 

ειεχζεξε πξφζβαζε ρεηξηζηή θαη νδεγνχ, δηαπξάηηεη πιεκκέιεκα θαη θξίλεηαη έλνρν 

αληηκεησπίδνληαο έσο θαη έμη κήλεο θπιάθηζεο θαη πξφζηηκν 2.500$ θαη αλ 

ηξαπκαηίζεη έλα ζθχιν νδεγφ ην πξφζηηκν αλέξρεηαη ζηα 5.000$ 

(http://www.guidedogs.com/explore-resources/general-information/guide-dog-access-

laws, 1/04/2017). ηελ πφιε Queensland ζχκθσλα κε ην λφκν ηνπ 2009 Guide, 

Hearing and Assistance Dogs 2009,  πνπ αθνξά ηηο ππνρξεψζεηο πξνζψπσλ πνπ 

αζθνχλ έιεγρν ζε θαηαιχκαηα, δεκφζηνπο ρψξνπο θαη κέζα καδηθήο κεηαθνξάο, ηo 

πξφζηηκν είλαη πην απζηεξφ θαη αλέξρεηαη ζηα 12.190$ αλά άηνκν θαη 

πεληαπιαζηάδεηαη ζε πεξίπησζε νιφθιεξεο επηρείξεζεο 

(https://www.legislation.qld.gov.au/LEGISLTN/CURRENT/G/GuideHADA09.pdf, 

01/04/2017).  ηνλ αληίπνδα ζχκθσλα κε ηελ νξγάλσζε «Assistance Dogs 

International», ππάξρνπλ θαη ρψξεο, φπσο ε Οιιαλδία, φπνπ λνκνζεζία γηα ηελ 

http://www.vision2020australia.org.au/news/2015-04-29/discrimination-leaves-bad-taste-for-people-with-guide-dogs
http://www.vision2020australia.org.au/news/2015-04-29/discrimination-leaves-bad-taste-for-people-with-guide-dogs
http://www.guidedogs.com/explore-resources/general-information/guide-dog-access-laws
http://www.guidedogs.com/explore-resources/general-information/guide-dog-access-laws
https://www.legislation.qld.gov.au/LEGISLTN/CURRENT/G/GuideHADA09.pdf
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ειεχζεξε πξφζβαζε ζθχινπ νδεγνχ θαη ρεηξηζηή δελ πθίζηαληαη, θαζψο είλαη θάηη 

απηνλφεην. Ζ πξφζβαζε ζθχισλ νδεγψλ δελ ξπζκίδεηαη απφ θάπνην λφκν γηαηί ε 

λννηξνπία ησλ αλζξψπσλ είλαη εληειψλ δηαθνξεηηθή θαη σο ρψξα θξίλεη πσο απηφ 

απνηειεί ζέκα θαιήο πξαθηηθήο θαη δελ έρεη λα θάλεη κε ηε λνκνζεζία 

(http://www.assistancedogsinternational.org/access-and-laws/by-region/europe-

adeu/legislation-in-the-netherlands/, 1/04/2017).  

 Οη ιφγνη γηα ηνπο νπνίνπο απαγνξεχεηαη ε είζνδνο ζηνπο ρεηξηζηέο κε ηνπο 

ζθχινπο νδεγνχο ηνπο ζε κέξε καδηθήο εζηίαζεο ή ζηα κέζα καδηθήο κεηαθνξάο, 

νθείιεηαη θπξίσο ζηελ άγλνηα ηεο λνκνζεζίαο θαη ζην εμσηεξηθφ, φπσο ζην Ζλσκέλν 

Βαζίιεην πνιιέο θνξέο ζε ζξεζθεπηηθνχο ιφγνπο. Οη κνπζνπικάλνη νδεγνί 

αξλνχληαη λα κεηαθέξνπλ ζθχιν ζην ηαμί ηνπο γηαηί ηνλ ζεσξνχλ κνιπζκέλν θαη 

αθάζαξην δψν, φπσο πξεζβεχεη ε ζξεζθεία ηνπο. Σν Κνξάλη αλαθέξεη φηη ηα ζθπιηά 

είλαη κηαξά, βξψκηθα θαη δηθαηνινγείηαη κφλν ν ηδηνθηήηεο κνπζνπικάλνο πνπ ηα 

ρξεζηκνπνηεί γηα θπλήγη ή θχιαμε. 

(https://www.guidedogs.org.uk/media/1488980/Restaurant_access.pdf).  

ηελ Διιάδα ζχκθσλα κε ηε ζρνιή «Λάξα» παξά ηε ζπλερή ελεκέξσζε γηα 

ηελ πξνζθνξά ησλ ζθχισλ  νδεγψλ ζηα ηα άηνκα κε νπηηθή αλαπεξία, ππάξρνπλ 

θάπνηνη άλζξσπνη πνπ γηα δηάθνξνπο ιφγνπο αγλννχλ, ηφζν ηελ ζεκαληηθφηεηα ησλ 

ζθχισλ νδεγψλ, φζν θαη ηε λνκνζεζία. ε θάζε πεξίπησζε, ε άγλνηα 

ηεο λνκνζεζίαο πνπ νδεγεί ζηελ παξεκπφδηζε ηεο πξφζβαζεο ησλ ζθχισλ νδεγψλ, 

πέξα απφ εζηθψο θαηαθξηηέα, έξρεηαη ζε πιήξε αληίζεζε κε ην αλαθαίξεην δηθαίσκα 

θάζε πνιίηε, θαη ηδηαίηεξα ησλ αηφκσλ κε αλαπεξία ή αηφκσλ κε κεησκέλε 

θηλεηηθφηεηα, λα θάλνπλ ρξήζε, ρσξίο θακία άκεζε ή έκκεζε δηάθξηζε, ησλ κέζσλ 

καδηθήο κεηαθνξάο. «Δλψ ν ζθχινο νδεγφο ζπκβάιιεη ζηελ αλεμαξηεζία, ε ηαθηηθή 

μελνδνρείσλ, εζηηαηνξίσλ θαη ηαμί σζεί μαλά ηνπο ρεηξηζηέο ζην πεξηζψξην, 

δεκηνπξγψληαο ηνπο λέα εκπφδηα ζηελ θαζεκεξηλή ηνπο δσή» επηζεκαίλεη ν δηεπζχλσλ 

ζχκβνπινο ηεο ζρνιήο «Guide Dogs NSW» ηεο Απζηξαιίαο 

(http://www.vision2020australia.org.au/news?tag=guide-dogs-nsw-act).  

 

 

http://www.assistancedogsinternational.org/access-and-laws/by-region/europe-adeu/legislation-in-the-netherlands/
http://www.assistancedogsinternational.org/access-and-laws/by-region/europe-adeu/legislation-in-the-netherlands/
https://www.guidedogs.org.uk/media/1488980/Restaurant_access.pdf
http://www.laraguidedogs.gr/legislation.php
http://www.vision2020australia.org.au/news?tag=guide-dogs-nsw-act
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4.2.6 Απόςεηο ρεηξηζηώλ ζρεηηθά κε ηελ πνιηηηθή θαη δηαδηθαζία πξνεηνηκαζίαο 

ελόο ζθύινπ νδεγνύ κέρξη ηελ παξάδνζή ηνπ: ζπκθσλία ππό πξνϋπνζέζεηο.  

ηελ εξψηεζε πνπ ηέζεθε ζηνπο ρεηξηζηέο αλαθνξηθά κε ηε γλψκε ηνπο γηα 

ηελ πνιηηηθή θαη ηε δηαδηθαζία πξνεηνηκαζίαο θαη εθπαίδεπζεο  ελφο ζθχινπ νδεγνχ 

κέρξη λα ηνπο παξαδνζεί, ε ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία απάληεζε πσο ηηο ζεσξεί 

απφιπηα ζσζηέο εθφζνλ ηεξνχληαη νη φξνη (βι. πίλαθα 3.2.3). πσο πξναλαθέξζεθε 

νη ζθχινη νδεγνί απνηεινχλ έλα απνηειεζκαηηθφ «εξγαιείν» γηα ηελ θηλεηηθφηεηα 

θαη ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ ησλ αηφκσλ κε νπηηθή αλαπεξία. Ζ εθπαίδεπζε ελφο 

ζθχινπ πνπ πξννξίδεηαη λα γίλεη νδεγφο ηπθινχ, είλαη έλα δχζθνιν θαη ζχλζεην 

έξγν, θαζψο ν ζθχινο πξέπεη λα πεξηνξίζεη ηηο εθδειψζεηο ηεο θπζηθήο ηνπ 

ζπκπεξηθνξάο θαη λα ππνηάμεη ηα έλζηηθηά ηνπ (Βεξπθνθάθε, 2008).  

Οη πξνυπνζέζεηο γηα λα μεθηλήζεη ηε ζπγθεθξηκέλε εθπαίδεπζε έλαο ζθχινο 

ζχκθσλα κε ην Κέληξν «θχινη Οδεγνί Διιάδνο» είλαη λα έρεη ζηαζεξή θαη 

επράξηζηε δηάζεζε, λα είλαη ελεξγεηηθφο αιιά φρη ππεξδξαζηήξηνο, λα κελ είλαη 

επηζεηηθφο, λα έρεη πεξηνξηζκέλν ην έλζηηθην ηνπ θπλεγηνχ, λα έρεη ηελ ηθαλφηεηα λα 

ζπγθεληξψλεηαη γηα κεγάια ρξνληθά δηαζηήκαηα ζε έλα ζεκαληηθφ έξγν, λα είλαη 

δεθηηθφο ζηελ εθπαίδεπζε θαη λα αληαπνθξίλεηαη ζηελ αλζξψπηλε θσλή. Παξάιιεια 

λα δείρλεη αλνρή απέλαληη ζε άιια δψα ή παηδηά, λα αλαπηχζζεη πξσηνβνπιία κέρξη 

έλα ζεκείν, λα έρεη αλαπηχμεη έλα απνδεθηφ επίπεδν ζσκαηηθήο, αθνπζηηθήο θαη 

λνεηηθήο επαηζζεζίαο, λα ειέγρεηαη εχθνια απφ ην ρεηξηζηή ηνπ κε ηε θσλή θαη ηηο 

θηλήζεηο αθφκα θη φηαλ απνζπάηαη ε πξνζνρή ηνπ απφ απηά πνπ βιέπεη, κπξίδεη ή 

αθνχεη θαη λα πξνζαξκφδεηαη εχθνια ζε δηαθνξεηηθέο θαηαζηάζεηο.  

Ζ εθπαίδεπζε ηνπ ζθχινπ βαζίδεηαη ζε έλα θαζηεξσκέλν κνληέιν πνπ ηζρχεη 

δηεζλψο θαη πξέπεη λα αθνινπζεί πάληα ηηο πξνδηαγξαθέο θαη ηνπο θαλφλεο φπσο 

απηνί νξίδνληαη απφ ηε «Γηεζλή Οκνζπνλδία ρνιψλ θχισλ Οδεγψλ»- International 

Guide Dog Federation- IGDF. Ζ Οκνζπνλδία απηή κε έδξα ην Ζλσκέλν Βαζίιεην 

απνηειείηαη απφ πάλσ απφ ελελήληα νξγαλψζεηο, πνπ ζθνπφ έρνπλ λα ππεξεηνχλ 

ηνπο αλζξψπνπο κε νπηηθή αλαπεξία, παξέρνληάο ηνπο ζθχινπο νδεγνχο. ηφρνο ηεο 

είλαη ε αληαιιαγή γλψζεσλ, εκπεηξηψλ αιιά θαη κεζφδσλ κεηαμχ ησλ ζρνιψλ πνπ 

ζέινπλ λα βειηηψζνπλ ηελ πνηφηεηα ησλ εξγαζηψλ ηνπο γηα αζθαιέζηεξε θαη 

αλεμάξηεηε κεηαθίλεζε ησλ ηπθιψλ κε ζθχινπο νδεγνχο ζε φιν ηνλ θφζκν. Γηα λα 

γίλεη θάπνηα ζρνιή κέινο ηεο Οκνζπνλδίαο θχισλ Οδεγψλ- IGDF θαη λα ζεσξείηαη 
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πηζηνπνηεκέλε, ππνβάιιεη αίηεζε ζπκκεηνρήο, εθφζνλ απνηειεί πξφζσπν λνκηθνχ 

δηθαίνπ θαη έρεη ηνπιάρηζηνλ εθπαηδεχζεη δέθα νκάδεο ζθχισλ νδεγψλ- ρεηξηζηψλ, νη 

νπνίεο θπθινθνξνχλ ζην δξφκν. Λέγνληαο εθπαίδεπζε λνείηαη φιε ε δηαδηθαζία απφ 

ηελ απφθηεζε ηνπ θνπηαβηνχ κέρξη θαη ην ζηάδην ηνπ ηαηξηάζκαηνο κε ην ρεηξηζηή. 

Σν έξγν ηεο εθάζηνηε ζρνιήο πεξλά απφ αμηνιφγεζε θάζε πέληε έηε  

(https://www.igdf.org.uk/about-us/, 10/01/17).  

χκθσλα κε ηε ζρνιή «Guides Dogs WA» ε δηαδηθαζία πξνεηνηκαζίαο ελφο 

ζθχινπ νδεγνχ κέρξη λα παξαδνζεί ζηνλ ρεηξηζηή δελ είλαη εχθνιε, αιιά θνπηαζηηθή 

θαη ρξνλνβφξα. Απαηηεί ζθιεξή δνπιεηά, ππνκνλή θη επηκνλή. Παγθνζκίσο είλαη ην 

πην πεξίπινθν θαη ππεχζπλν θαζήθνλ πνπ ηα εθπαηδεπκέλα ζθπιηά εξγαζίαο 

θαινχληαη λα αλαιάβνπλ (Rappaport, 1969). Ζ αξρή πξαγκαηνπνηείηαη κε ηελ 

εθηξνθή ησλ θνπηαβηψλ. πλήζσο ρξεζηκνπνηνχληαη Labrador, golden retriever, 

δηαζηαπξψζεηο απηψλ αιιά θαη γεξκαληθνί πνηκεληθνί. Σα Labrador ραξαθηεξίδνληαη 

σο αλζεθηηθή θπιή εξγαζίαο θαη ίζσο ε δεκνθηιέζηεξε θπιή πνπ ππεξεηεί ηπθινχο. 

Πξφθεηηαη γηα ηδηαίηεξα ραξηζκαηηθά δψα. Ήξεκα, έμππλα, θνηλσληθά θαη επξεκαηηθά 

me πςειφηαηα πνζνζηά ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο θαη ηαπηφρξνλα 

εθπαηδεχνληαη εχθνια. ην πέξαζκα ησλ ρξφλσλ δηαπηζηψζεθε πσο καδί κε ηα 

Golden Retriever σο ξάηζεο θξίζεθαλ νη πην θαηάιιειεο γηα ζθχινη νδεγνί. 

(https://www.guidedogsvictoria.com.au/about-gdv/our-facilities/ θαη 

https://www.guidedogs.org.uk/aboutus/national-breeding-centre/nbc-revealed/our-

breeds#.WG0ZBfnhDIU, 09/01/17). Δπί ηεο νπζίαο ηα Labrador  είλαη θπλεγφζθπια 

θαη δηαηεξνχλ ζηελνχο δεζκνχο κε ηα αθεληηθά ηνπο, είλαη πηζηά θαη πνιχ θαινί 

ζχληξνθνη γηα ηα παηδηά. Γηα ην ιφγν απηφ εθπαηδεχνληαη θαη σο ζθχινη ζεξαπείαο 

(Whitehead, 2000).  

Ο Γεξκαληθφο Πνηκεληθφο κε ηε ζεηξά ηνπ είλαη ην πην γλσζηφ εξγαηηθφ ζθπιί 

ζηνλ θφζκν. Γελ είλαη κφλν «εξγαιείν» γηα ηελ αζηπλνκία θαη ην ζηξαηφ, αιιά θαη νη 

δηαζψζηεο θαη νη ηπθινί γλσξίδνπλ πσο κπνξνχλ λα βαζηζηνχλ ζηελ ζηαζεξή πίζηε 

ηνπ θαη ζηε δηάζεζή ηνπ γηα δνπιεηά (Verhoef- Verhallen, 2006). Ζ αληνρή ηεο 

ξάηζαο, ε αληίζηαζε ηνπ ηξηρψκαηνο ζηηο θαηξηθέο ζπλζήθεο, ε ηαρχηεηα, ε 

αληαπφθξηζε θαη ην έκθπην έλζηηθην πξνζηαζίαο ηνλ θαζηζηνχλ ηδαληθή πνηκαληηθή 

επηινγή (Sams, 2000). Κάπνηεο ζρνιέο εθπαηδεχνπλ επίζεο θαη ηα Poodle αιιά θαη ηα 

Boxer γηα νδεγνχο (Green, 2014).  

https://www.igdf.org.uk/about-us/
https://www.guidedogsvictoria.com.au/about-gdv/our-facilities/
https://www.guidedogs.org.uk/aboutus/national-breeding-centre/nbc-revealed/our-breeds#.WG0ZBfnhDIU
https://www.guidedogs.org.uk/aboutus/national-breeding-centre/nbc-revealed/our-breeds#.WG0ZBfnhDIU
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ζνλ αθνξά ηα θνπηάβηα απηά ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο αγνξάδνληαη ή 

δσξίδνληαη απφ πηζηνπνηεκέλα εθηξνθεία, ζηελ Διιάδα έηζη ζπκβαίλεη ηνπιάρηζηνλ, 

ελψ θάπνηεο ζρνιέο ηνπ εμσηεξηθνχ φπσο γηα παξάδεηγκα ε «The Seeing Eye» ησλ 

Ζλσκέλσλ Πνιηηεηψλ δηαηεξνχλ δηθφ ηνπο εθηξνθείν, ψζηε λα κπνξνχλ νη ίδηνη λα 

παξαθνινπζνχλ ηηο γέλλεο. Σα πξψηα θνπηάβηα ηνπ Κέληξνπ «θχινη Οδεγνί 

Διιάδνο» ήηαλ Οιιαλδηθήο Δθηξνθήο. Απφ ην 2014 θαη κεηά άξρηζε ζπλεξγαζία θαη 

κε Έιιελεο εθηξνθείο. Τπνςήθηα γηα λα γίλνπλ νδεγνί θξίλνληαη ηα θνπηάβηα πνπ 

είλαη πγηή, έρνπλ φξεμε γηα δνπιεηά, εκθαλίδνπλ θαιή ζπγθέληξσζε θαη ε πξνζνρή 

ηνπο δελ απνζπάηαη απφ άιια δψα ή ηξφθηκα (https://www.guidedogs.com.au/guide-

dogs/guide-dog-training, 09/01/17). πσο αλαθέξεη ε ζρνιή «Guide Dogs Victoria» 

ηεο Απζηξαιίαο ιηγφηεξν απφ ην 50% ησλ λενγέλλεησλ θνπηαβηψλ γίλνληαη δεθηά ζε 

πξο νγξάκκαηα εθπαίδεπζεο ζθχισλ νδεγψλ. Ήδε δειαδή απφ ηε γέλλεζή ηνπο ηα 

θξηηήξηα επηινγήο είλαη πνιχ απζηεξά θαη ηα ζθπιηά πξέπεη λα πιεξνχλ ηηο 

πςειφηεξεο πξνδηαγξαθέο γηαηί απηφ πνπ θαινχληαη λα αλαιάβνπλ ζην κέιινλ είλαη 

θαζαξά ε αζθάιεηα ηνπ ρεηξηζηή. 

Μέρξη ηελ ειηθία ησλ νρηψ εβδνκάδσλ ηα θνπηάβηα κέλνπλ κε ηε κεηέξα 

ηνπο, απνγαιαθηίδνληαη θη έπεηηα ζηέιλνληαη ζε έλαλ αλάδνρν εζεινληή. χκθσλα κε 

ην Κέληξν «θχινη Οδεγνί Διιάδνο», φπνηνο επηζπκεί έρεη ηε δπλαηφηεηα λα γίλεη 

αλάδνρνο εζεινληήο, αξθεί λα πιεξνί θάπνηα θξηηήξηα. Να είλαη πάλσ απφ 22 εηψλ, 

λα έρεη εκπεηξία ζηελ αλαηξνθή θαη ηε θξνληίδα ελφο ζθχινπ θαη λα έρεη θαηνηθία 

θαηάιιειε γηα ηε δηακνλή ηνπ θνπηαβηνχ ζε εζσηεξηθφ ρψξν. Σν θνπηάβη κέλεη θαη 

θνηκάηαη κέζα ζην ζπίηη. Δπηπιένλ ν αλάδνρνο εζεινληήο πξέπεη λα έρεη απηνθίλεην 

γηα ηηο κεηαθνξέο ηνπ θνπηαβηνχ ζηηο ζπλαληήζεηο θαη ζηηο δξάζεηο ηνπ Κέληξνπ πνπ 

ζα ζπκκεηέρεη, λα έρεη ρξφλν δηαζέζηκν γηα ηε θξνληίδα θαη ηελ ζπκκεηνρή ζηελ 

εθπαίδεπζε ηνπ θνπηαβηνχ θαη λα έρεη δηάζεζε ζπλεξγαζίαο κε ηελ Γηνίθεζε, ηε 

πληνλίζηξηα ησλ αλαδφρσλ εζεινληψλ θαη ηνπο εθπαηδεπφκελνπο εθπαηδεπηέο ηνπ 

Κέληξνπ, λα κελ αθήλεη ην θνπηάβη κφλν ηνπ ζην ζπίηη πάλσ απφ 4 ψξεο, λα 

ζπκκεηέρεη ζηηο ζπλαληήζεηο ηεο νκάδαο εθπαίδεπζεο ησλ αλαδφρσλ εζεινληψλ,  λα 

παξαθνινπζεί ηελ εθπαίδεπζε πνπ γίλεηαη απφ ηνπο εθπαηδεπφκελνπο εθπαηδεπηέο 

ηνπ θέληξνπ, λα ζπκκεηέρεη ζε νκάδεο θαη ζεκηλάξηα πνπ νξγαλψλνληαη κε ζηφρν ηε 

ζπλερή ηνπο επηκφξθσζε θαη επνπηεία. Δπηζεκαίλεηαη φηη νη εθπαηδεπηέο βξίζθνληαη 

ζε ζηελή ζπλεξγαζία κε ηνπο αλάδνρνπο εζεινληέο, ηνπο επηζθέπηνληαη ζε ηαθηά 

https://www.guidedogs.com.au/guide-dogs/guide-dog-training
https://www.guidedogs.com.au/guide-dogs/guide-dog-training
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ρξνληθά δηαζηήκαηα, ηνπο ζηεξίδνπλ θαη ηνπο εληζρχνπλ ζην έξγν ηεο ζσζηήο 

αλαηξνθήο ηνπ θνπηαβηνχ. 

Σα θνπηάβηα πνπ πξννξίδνληαη γηα ζθχινη νδεγνί ηπθιψλ μεθηλνχλ ηελ δσή 

ηνπο κε ηνπο αλάδνρνπο εζεινληέο ζηελ ειηθία ησλ νρηψ έσο δέθα πεξίπνπ 

εβδνκάδσλ, νη νπνίνη αλαιακβάλνπλ ηελ αλαηξνθή ηνπο γηα δέθα έσο δψδεθα  κήλεο, 

ηε δηαηήξεζε ηεο θαιήο θπζηθήο ηνπο θαηάζηαζεο, ηεο πγείαο ηνπο, ηελ 

θνηλσληθνπνίεζή ηνπο θαη ηε βαζηθή ηνπο εθπαίδεπζε κε ηε βνήζεηα ησλ 

εθπαηδεπηψλ. Ο αλάδνρνο εζεινληήο είλαη ππεχζπλνο λα γλσξίζεη ζην θνπηάβη ηνπ 

δηαθνξεηηθά πεξηβάιινληα πξνζθέξνληάο ηνπ θηινμελία, αγάπε, θξνληίδα θαη 

αζθάιεηα. Ζ θνηλσληθνπνίεζε ηνπ θνπηαβηνχ πεξηιακβάλεη ηελ εμνηθείσζε κε 

αλζξψπνπο θαη άιια δψα, ηελ εμνηθείσζε κε δηαθνξεηηθέο θαηαζηάζεηο φπσο ηελ 

είζνδν ζε κέζα καδηθήο κεηαθνξάο, ζνξχβνπο, πνιπζχρλαζηνπο δξφκνπο, ηελ 

απνθπγή ηξαπκαηηθψλ εκπεηξηψλ πνπ κπνξεί λα νδεγήζνπλ ζε θνβίεο, ηελ 

ελζάξξπλζε ηεο θαιήο θαη ήξεκεο ζπκπεξηθνξάο ζην ζπίηη θαη ηελ θαζνδήγεζε απφ 

ηνπο εθπαηδεπηέο κε ζεηηθή εθπαίδεπζε (Υάγεξ, 2015).  

Σν «θιεηδί» ζε φιε ηελ εθπαίδεπζε ζχκθσλα κε ηελ Ακεξηθάληθε ζρνιή  

«Freedom Guide Dogs» είλαη ε ζσζηή θνηλσληθνπνίεζε. Σν θνπηάβη πξέπεη λα 

εθηίζεηαη φζν πεξηζζφηεξν γίλεηαη ζην εμσηεξηθφ πεξηβάιινλ θαη λα έξρεηαη ζε 

επαθή κε άιια δψα, κε παηδηά, λα κπαίλεη ζε θαηαζηήκαηα, ζηελ εθθιεζία θαη ζε 

κέξε καδηθήο εζηίαζεο (http://freedomguidedogs.org/puppy-raiser-info/, 09/01/17). 

ζν δειαδή απηφ θεξδίδεη εκπεηξία θαη απηνπεπνίζεζε, ηφζν ν αλάδνρνο εζεινληήο 

ην εηζάγεη ζε λέεο θαηαζηάζεηο θαη πεξηβάιινληα ελζαξξχλνληάο ην ηαπηφρξνλα λα 

αγλνεί ηηο εθδειψζεηο ππέξκεηξνπ ζαπκαζκνχ ησλ πεξαζηηθψλ (Hornsby, 2000).  

Ζ αλαηξνθή ελφο θνπηαβηνχ απνηειεί κηα εκπεηξία πνπ ν αλάδνρνο εζεινληήο 

ζα ζπκάηαη γηα ηελ ππφινηπε δσή ηνπ. ρη κφλν ζα πεξάζεη ρξφλν κε έλα αμηαγάπεην 

θνπηάβη αιιά ζα έρεη ζπκβάιεη ζηελ εθπαίδεπζε ελφο κειινληηθνχ ζθχινπ νδεγνχ ν 

νπνίνο ζα αιιάμεη ηε δσή ελφο ηπθινχ αηφκνπ γηα πάληα 

(https://www.guidedogs.com.au/guide-dogs/puppy-raising, 09/01/17). Οη απνιαβέο ζα 

είλαη θπξίσο ε αγάπε πνπ ζα ηνπ πξνζθέξεη ην θνπηάβη, ε ζπκκεηνρή ζε κηα νκάδα 

κε θνηλνχο ζηφρνπο, ε γλψζε θαη ε εκπεηξία απφ ηε δηαδηθαζία εθπαίδεπζεο ηνπ, ε 

ηθαλνπνίεζε ζπλεηζθνξάο ζην θνηλσληθφ ζχλνιν θαη ε ππεξεθάλεηα ηνπ λα βιέπεη 

αξγφηεξα ην θνπηάβη ηνπ λα εξγάδεηαη ζαλ ζθχινο νδεγφο (Υάγεξ, 2015).  

http://freedomguidedogs.org/puppy-raiser-info/
https://www.guidedogs.com.au/guide-dogs/puppy-raising
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Ζ Rachel αλάδνρε εζειφληξηα ηεο ζρνιήο «The Seeing Eye» ησλ Ζλσκέλσλ 

Πνιηηεηψλ αλαθέξεη «Ζ εκπεηξία ηεο αλαδνρήο κνπ άιιαμε ηε δσή, ε έιεπζε ηνπ 

θνπηαβηνχ κνπ δίδαμε πεξηζζφηεξα γηα ηελ άλεπ φξσλ αγάπε θαη έθαλε ηελ θαξδηά κνπ 

λα θνπζθψλεη απφ ππεξεθάλεηα θαζψο ην έβιεπα λα πξννδεχεη ζαλ επαγγεικαηίαο θαη 

κε έθαλε λα θαηαιάβσ πσο εκείο νη δχν ζα πξνζθέξνπκε θάηη πνιχ κεγάιν ζε θάπνηνλ 

πνπ ην έρεη αλάγθε. Ο απνρσξηζκφο ήηαλ ην πην δχζθνιν πξάγκα πνπ είρα βηψζεη 

πνηέ».  

Με ηε ζεηξά ηνπ έλα ειηθησκέλν δεπγάξη αλάδνρσλ εζεινληψλ ηεο παξαπάλσ 

ζρνιήο o Ralph θαη ε Verna ηνλίδνπλ «Σήκεξα αλαηξέθνπκε ην έθην θνπηάβη καο θαη 

κπνξνχκε λα πνχκε εηιηθξηλά πσο έρνπκε ιάβεη πεξηζζφηεξα απφ φζα έρνπκε δψζεη. Οη 

θαζεκεξηλέο βφιηεο, νη δξαζηεξηφηεηεο, νη επηδείμεηο, καο θξαηνχλ γπκλαζκέλνπο θαη 

πγηείο. Τα θνπηάβηα έρνπλ εκπινπηίζεη ηηο δσέο καο θαη έρνπλ αλνίμεη πφξηεο γηα λέεο 

θηιίεο». Ο πξψηνο ρξφλνο πνπ ην θνπηάβη δεη κε ηελ αλάδνρε νηθνγέλεηά ηνπ είλαη 

δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηε ζπλνιηθή αλάπηπμή ηνπ, αθνχ δηακνξθψλεηαη ν ραξαθηήξαο 

θαη ε ζπκπεξηθνξά ηνπ (Hornshby, 2000).  

Μεηά ηνπο δψδεθα κε δεθαηέζζεξηο κήλεο πεξίπνπ ηα ζθπιηά επηζηξέθνληαη 

ζηε ζρνιή γηα ηελ εθπαίδεπζή ηνπο, εθφζνλ έρνπλ θξηζεί θαηάιιεια λα ζπλερίζνπλ 

ηελ εθπαίδεπζε. Δθεί ιακβάλνπλ ηελ  εθπαίδεπζε νδήγεζεο, ε νπνία είλαη πνιχ 

απζηεξή. Σν πεξηερφκελν ηεο νδήγεζεο αθνξά ηελ εηζαγσγή ζην ζακάξη,  ην 

πεξπάηεκα ζε επζεία πνξεία ζην θέληξν ηνπ νδνζηξψκαηνο, ην ζηακάηεκα ζε 

θξάζπεδα αλακέλνληαο ηελ εληνιή λα ζπλερίζνπλ, ε ζηξνθή δεμηά ή αξηζηεξά θαη 

ηελ παξάθακςε εκπνδίσλ. Δπηπιένλ ν εθπαηδεπφκελνο ζθχινο καζαίλεη λα θξίλεη ην 

πιάηνο θαη ην χςνο απφ θάπνην εκπφδην ψζηε ν ρεηξηζηήο λα κε ρηππήζεη, καζαίλεη 

λα εληνπίδεη ζεκεία ελδηαθέξνληνο φπσο  ζθάιεο, αλειθπζηήξεο, είζνδνη ζπηηηψλ θαη 

θαηαζηεκάησλ, είζνδνη ζηαζκψλ κεηξφ, ζηάζεηο ιεσθνξείσλ, δηαβάζεηο δξφκσλ θαη 

εθπαηδεχεηαη ζηελ αλππαθνή ηεο  εληνιή ηνπ αθεληηθνχ ηνπ αλ ε θξίζε ηνπ ζρεηηθά 

κε ηε ρξνληθή ζηηγκή ηεο δηάβαζεο ηνπ δξφκνπ δελ είλαη ζσζηή 

(http://www.guidedogs.org.uk/services/guide-dog-services/applyforaguidedog/what-a-

guide-dog-does#.WG5lpPnhDIU θαη https://www.guidedogs.com.au/guide-

dogs/guide-dog-training, 09/01/17).  Απηφ νλνκάδεηαη έμππλε αλππαθνή. Γηα 

παξάδεηγκα εάλ ν ρεηξηζηήο δψζεη εληνιή λα δηαζρίζνπλ ην δξφκν θαη ν ζθχινο δελ 

ην θξίλεη ζσζηφ επεηδή πιεζηάδεη θάπνην απηνθίλεην ηφηε ζα ζηακαηήζεη θαη ζα 

πεξηκέλεη πξψηα ηελ έιεπζε ηνπ νρήκαηνο θη έπεηηα ζα ζπλερίζνπλ ηελ πνξείαο ηνπο. 

http://www.guidedogs.org.uk/services/guide-dog-services/applyforaguidedog/what-a-guide-dog-does#.WG5lpPnhDIU
http://www.guidedogs.org.uk/services/guide-dog-services/applyforaguidedog/what-a-guide-dog-does#.WG5lpPnhDIU
https://www.guidedogs.com.au/guide-dogs/guide-dog-training
https://www.guidedogs.com.au/guide-dogs/guide-dog-training
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Ο ζθχινο νδεγφο δηνξζψλεη δειαδή ηε ιαλζαζκέλε θξίζε ηνπ ρεηξηζηή ηνπ. Σν ίδην 

ηζρχεη αλ ηνπ δνζεί εληνιή λα πεξπαηήζεη πάλσ απφ κία ηξχπα. (Derr, 2004, Vaughan 

& Omving, 2005).  

Σαπηφρξνλα ζχκθσλα κε ηελ ζρνιή «Guide Dogs WA» έλαο ζθχινο πνπ 

πξννξίδεηαη γηα νδεγφο εθπαηδεχεηαη ζην λα ζηακαηά ζηελ βάζε θαη ζηελ θνξπθή 

κηαο ζθάιαο θαη ην λα απνθεχγεη ηε δηέιεπζε απφ πνιχ ζηελά πεξάζκαηα πνπ δελ 

ρσξά λα πεξπαηήζεη καδί κε ην ρεηξηζηή ηνπ. 

ην δηάζηεκα απηφ πξαγκαηνπνηείηαη θαη ε ζηείξσζε ηνπ δψνπ, ζε θάπνηεο 

ζρνιέο θαη λσξίηεξα. Απηή πξαγκαηνπνηείηαη θαζψο ζηα αξζεληθά απνηξέπεηαη ε 

εκθάληζε λενπιαζηψλ ησλ φξρεσλ θαη κεηψλεηαη ζε κεγάιν βαζκφ ε πηζαλφηεηα 

εκθάληζεο παζήζεσλ ηνπ πξνζηάηε. Δπηπιένλ απνθεχγεηαη ε αλεπηζχκεηε 

ζπκπεξηθνξά θαη γεγνλφηα, φπσο ην θπλήγη ηνπ ζειπθνχ, φηαλ δηαλχεη ηνλ θχθιν ηνπ 

θαη κεηψλεηαη ε θπξηαξρηθή ηάζε ή ε επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά. ηα ζειπθά κε ηε 

ζηείξσζε πξνιακβάλεηαη κηα αλεπηζχκεηε εγθπκνζχλε θαη πξνιακβάλεηαη πιεζψξα 

λνζεκάησλ, φπσο ε ππνκήηξα ή θχζηεο ζην ζηήζνο (Gagne, 2016). Αλά ηαθηά 

ρξνληθά δηαζηήκαηα ηα πιένλ ελήιηθα ζθπιηά ππνβάιινληαη ζε εμεηάζεηο πγείαο. 

Απηά πνπ θξίλνληαη ηθαλά θαη ζπλερίδνπλ απηή ηε δχζθνιε εθπαίδεπζε, ε νπνία 

δηαξθεί έμη κε νρηψ κήλεο ίζσο θαη ιίγν πεξηζζφηεξν, θαζεκεξηλά καζαίλνπλ λα 

πξνζαξκφδνληαη ζε φισλ ησλ εηδψλ ηνπο πεξηβάιινληεο ρψξνπο, φπσο αζηηθέο ή 

αγξνηηθέο πεξηνρέο, παξαιίεο, εκπνξηθά θέληξα, ζηα κέζα καδηθήο κεηαθνξάο θαη ζε 

παλεπηζηεκηαθνχο ρψξνπο (http://www.guidedogsofamerica.org/1/programs/training-

breeding/in-for-training/, 09/01/17).   ηα κέζα απηήο ηεο εθπαίδεπζεο νη εθπαηδεπηέο 

δέλνπλ ηα κάηηα ηνπο παίξλνληαο ην ξφιν ηνπ ηπθινχ γηα λα αμηνινγήζνπλ ηηο 

ηθαλφηεηεο ηνπ εθπαηδεπφκελνπ ζθχινπ. ην ηέινο ηεο εθπαίδεπζεο δέλνπλ μαλά ηα 

κάηηα ηνπο, επαλαιακβάλνληαο ηε δηαδηθαζία θαη θάλνληάο ηελ πην πεξίπινθε γηα λα 

βεβαησζνχλ πσο ν ζθχινο είλαη πιένλ έηνηκνο λα αξρίζεη λα εξγάδεηαη ζαλ νδεγφο 

(http://www.seeingeye.org/puppies-dogs/seeing-eye-dogs/training.html, 09/01/17).  

πσο αλαθέξεηαη ραξαθηεξηζηηθά ζηελ ηζηνζειίδα ηεο ζρνιήο «Guide Dogs 

of America» απφ ηε ζηηγκή ηεο γέλλεζήο ηνπ ν ζθχινο αμηνινγείηαη ηαθηηθά γηα λα 

δηαπηζησζεί εάλ είλαη ηθαλφο λα αλαιάβεη ην δχζθνιν εγρείξεκα ηεο νδήγεζεο.  

Λφγνη γηα ηνπο νπνίνπο θάπνηνη εθπαηδεπφκελνη ζθχινη δελ θαηαθέξλνπλ λα γίλνπλ 

νδεγνί είλαη ε λεπξηθφηεηα, ε απφζπαζε πξνζνρήο απφ άιινπο ζθχινπο ή γάηεο, απφ 

http://www.guidedogsofamerica.org/1/programs/training-breeding/in-for-training/
http://www.guidedogsofamerica.org/1/programs/training-breeding/in-for-training/
http://www.seeingeye.org/puppies-dogs/seeing-eye-dogs/training.html
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θνβία ζρεηηθά κε ηελ θπθινθνξία ζην δξφκν ή απφ έιιεηςε πξνζπκίαο λα εξγαζηνχλ. 

ηελ ειηθία ησλ δεθανρηψ έσο εηθνζηηεζζάξσλ κελψλ ν ζθχινο έρεη νινθιεξψζεη 

ηελ επίζεκε εθπαίδεπζή ηνπ θαη είλαη πιένλ έηνηκνο λα εξγαζηεί γηα επηά ή νρηψ 

πεξίπνπ έηε ζην πιεπξφ ηνπ ρεηξηζηή ηνπ 

(http://www.guidedogs.org.uk/services/guide-dog-

services/applyforaguidedog/faqs/training/#6724, 09/01/17).  

χκθσλα κε ηε γαιιηθή ζρνιή «Les Chiens Guides d'Aveugles»  κέρξη θαη ην 

ηειηθφ ζηάδην ηεο εθπαίδεπζεο, φπσο ήδε αλαθέξζεθε, έλαο ζθχινο κπνξεί λα κε 

ζηαζεί ηθαλφο λα ζπλερίζεη ιφγσ θάπνηνπ πξνβιήκαηνο πγείαο, πξνβιήκαηνο 

ζπκπεξηθνξάο ή θνβίαο. ηελ πεξίπησζε απηή αιιάδεη θαξηέξα θαη ιεηηνπξγεί ζαλ 

απιφ θαηνηθίδην ή σο ζθχινο ζεξαπείαο (Bozzo, 2011). πλήζσο φπσο αλαθέξεηαη 

απφ ηελ «Guide dogs for the blind Association» ηξία ζηα ηέζζεξα θνπηάβηα πνπ 

εθηξέθνληαη θηάλνπλ λα γίλνπλ ζθχινη νδεγνί.   

 

4.2.7 Δληππώζεηο θαη δπζθνιίεο ησλ ρεηξηζηώλ ζρεηηθά κε ηε δηαδηθαζία 

ηαηξηάζκαηνο θαη παξάδνζεο ηνπ ζθύινπ νδεγνύ: δύζθνιε θαη αγρσηηθή 

δηαδηθαζία 

Οη εξσηψκελνη ρεηξηζηέο ζηελ πνξεία ηεο ζπλέληεπμεο θιήζεθαλ λα 

παξνπζηάζνπλ ηηο εληππψζεηο θαη ηηο δπζθνιίεο πνπ ηνπο παξνπζηάζηεθαλ ζρεηηθά κε 

ηε δηαδηθαζία ηαηξηάζκαηνο θαη παξάδνζεο ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ηνπο. Οη απαληήζεηο 

πνπ δφζεθαλ έγηλε θαλεξφ πσο πνηθίινπλ. Οξηζκέλνη απάληεζαλ πσο δε ζπλάληεζαλ 

θακία δπζθνιία θη άιινη αλέθεξαλ πσο ήηαλ κηα απφ ηηο πην δχζθνιεο δηαδηθαζίεο 

θαη δνθηκαζίεο πνπ ηνπο πξνθάιεζε πνιχ ζηξεο (βι. πίλαθα 3.3.4).  

Ζ αιιαγή πξνγξάκκαηνο ηνπο, ε αιιαγή ησλ ζπλεζεηψλ ηνπο φπσο θαη ηνπ 

ζθχινπ, ε θαζεκεξηλή θξνληίδα ηνπ αιιά αθφκα θαη ην άλνηγκα ηνπ ζηφκαηφο ηνπ 

γηα λα ηνπ δψζνπλ ην ράπη ελδναπνπαξαζίησζεο ηνπο γέκηδε αξρηθά θφβν, άγρνο θαη 

αλαζθάιεηα. Ζ Ashleigh ρεηξίζηξηα ζθχινπ νδεγνχ ηεο ζρνιήο «Guide Dogs for the 

Blind» αλαθέξεη: «Μεγάισζα θαη ε ηδέα ηνπ ζθχινπ κε ηξνκνθξαηνχζε. Γλσξίδνληαο 

φκσο ην Yuri απηφ άιιαμε. Δίλαη ηα κάηηα κνπ, ν θαιχηεξνο θίινο κνπ» 

(https://www.naturalbalanceinc.com/GuideDogs, 13/04/2017). 

http://www.guidedogs.org.uk/services/guide-dog-services/applyforaguidedog/faqs/training/#6724
http://www.guidedogs.org.uk/services/guide-dog-services/applyforaguidedog/faqs/training/#6724
https://www.naturalbalanceinc.com/GuideDogs
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 Καη νη δψδεθα (12) εξσηψκελνη ηεο έξεπλαο πέξαζαλ απφ ηε δηαδηθαζία 

ηαηξηάζκαηνο κε ην ζθχιν νδεγφ ηνπο, αθνχ πξψηα αμηνινγήζεθαλ απφ ηνπο 

εθπαηδεπηέο θηλεηηθφηεηαο θαη ζθχισλ νδεγψλ. Δθφζνλ θάπνηνο ελδηαθεξφκελνο 

θξηζεί ηθαλφο λα πεξπαηά απηφλνκα θάλνληαο ρξήζε ηνπ ιεπθνχ κπαζηνπληνχ 

ειέγρεηαη απφ ηνλ εθπαηδεπηή εάλ είλαη ηθαλφο λα ειέγρεη θαη λα ρεηξίδεηαη έλα 

ζθχιν. Αλ πεξάζεη κε επηηπρία ηελ παξαπάλσ δηαδηθαζία πξαγκαηνπνηείηαη ε 

ζπλάληεζε θαη ε γλσξηκία κε ην ζθχιν νδεγφ πνπ έρεη επηιεγεί γη’ απηφλ θαη μεθηλά ε 

απφ θνηλνχ εθπαίδεπζε ηπθινχ ρεηξηζηή θαη ζθχινπ νδεγνχ (Thurman & Warshauer, 

2013).  

Σν ηαίξηαζκα είλαη κηα πάξα πνιχ ζεκαληηθή δηαδηθαζία, θαζψο δελ 

ηαηξηάδνπλ φινη νη ζθχινη νδεγνί κε ηνπο ηπθινχο ρεηξηζηέο. Ο εθπαηδεπηήο επηιέγεη 

πνιχ πξνζεθηηθά πνην ζθχιν ζα δψζεη ζηνλ εθάζηνηε ππνςήθην. Γηα παξάδεηγκα 

έλαο δξαζηήξηνο θαη γξήγνξνο  ζθχινο ζα δνζεί ζε έλαλ δξαζηήξην θαη γξήγνξν 

ρεηξηζηή. Έλαο κηθξφηεξνπ κεγέζνπο ζε έλαλ πην θνληφ ρεηξηζηή. Έλα εθπαηδεπκέλν 

poodle, πνπ ράλεη ιηγφηεξν ηξίρσκα, ζα δνζεί ζε έλαλ ρεηξηζηή πνπ πηζαλφλ λα έρεη 

αιιεξγίεο ζηηο ηξίρεο θαη έλα πην κεγαιφζσκν ζθπιί ζε θάπνηνλ κε πξνβιήκαηα 

ηζνξξνπίαο (http://www.guidedogs.org.uk/services/guide-dog-

services/applyforaguidedog/matching-guide-dogs-to-owners#.WG5sKPnhDIU, 

10/01/17).  

Σα θξηηήξηα κε ηα νπνία ηαηξηάδεη έλαο ππνςήθηνο αθνξνχλ ηελ 

πξνζσπηθφηεηα θαη ηελ ηαρχηεηα βαδίζκαηνο θαη ησλ δχν θαη ην χςνο θαη ηε θπζηθή 

θαηάζηαζε ηνπ ππνςεθίνπ (Thurman & Warshauer, 2013).  πσο ραξαθηεξηζηηθά 

ηνλίδεηαη απφ ηε ζρνιή  «Guide Dogs Victoria» ε αλακνλή ψζηε έλαο ρεηξηζηήο λα 

ιάβεη έλα ζθχιν νδεγφ κπνξεί λα είλαη κεγάιε γηαηί ην ζθπιί πνπ ζα επηιεγεί γηα ηνλ 

θαζέλα πξέπεη λα ηαηξηάδεη αθξηβψο ζηελ πξνζσπηθφηεηα, ζηηο αλάγθεο 

θηλεηηθφηεηαο θαη ζηνλ ηξφπν δσήο ηνπ. ηελ επίζεκε ηζηνζειίδα ηεο βειγηθήο 

ζρνιήο «Centre Belge pour Chiens Guides» αλαγξάθεηαη πσο έλαο ζθχινο νδεγφο 

δελ δίλεηαη κε ζεηξά πξνηεξαηφηεηαο, αιιά κφλν αλ ηαηξηάδεη ζηνλ αηηνχκελν. Μπνξεί 

δειαδή ν πξψηνο ζηε ιίζηα λα κελ απνθηήζεη ζχληνκα έλαλ εθπαηδεπκέλν ζθχιν 

αιιά ν ηειεπηαίνο αθνχ κε απηφλ πηζαλφλ λα ηαηξηάδεη απφιπηα.  

Ζ δηαδηθαζία απηή απφ κεξηθνχο εξσηψκελνπο, φπσο πξναλαθέξζεθε, 

ραξαθηεξίζηεθε σο δχζθνιε θαη ζηξεζνγφλα θαη γη’ απηνχο αιιά θαη γηα ην ίδην ην 

http://www.guidedogs.org.uk/services/guide-dog-services/applyforaguidedog/matching-guide-dogs-to-owners#.WG5sKPnhDIU
http://www.guidedogs.org.uk/services/guide-dog-services/applyforaguidedog/matching-guide-dogs-to-owners#.WG5sKPnhDIU
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δψν. ηελ πξαγκαηηθφηεηα δελ είλαη θαζφινπ εχθνιν γηαηί δελ μεθηλνχλ πηάλνληαο ην 

ζακάξη ρεηξηζκνχ θαη ιέγνληαο «Δκπξφο»! Ζ εθπαίδεπζε δηαξθεί ηξεηο ή θαη 

ηέζζεξεηο εβδνκάδεο καδί κε ην ζθχιν, ν νπνίνο ζπλεζίδεη αξρηθά ηνλ λέν θαη 

κειινληηθφ ηνπ ηδηνθηήηε, ην ρψξν δηακνλήο, ην ρψξν εξγαζίαο ηνπ αιιά θαη ηηο 

δηαδξνκέο πνπ ζπλήζσο απηφο αθνινπζεί. Γελ παχεη λα ρξεζηκνπνηεί ην κπαζηνχλη 

ηνπ απιά ην θξαηά ζηελ άθξε θαη ην ρξεζηκνπνηεί φηαλ παξαζηεί κεγάιε αλάγθε 

(http://www.seeingeye.org/puppies-dogs/seeing-eye-dogs/the-match.html, 10/01/17). 

Αξρηθά ν λένο ρεηξηζηήο καζαίλεη λα αληηιακβάλεηαη πφηε ν ζθχινο ζέιεη λα θάλεη ηε 

θπζηθή ηνπ αλάγθε θαη πψο λα καδεχεη ηηο αθαζαξζίεο ηνπ. Ο ζθχινο νδεγφο δελ 

θάλεη πνηέ ηελ αλάγθε ηνπ πάλσ ζην πεδνδξφκην, αιιά θάησ απφ απηφ πάληα θαηφπηλ 

εληνιήο ηνπ ρεηξηζηή ηνπ. Βάδνληαο ην πφδη ηνπ ζην ηέινο ηνπ ζψκαηνο ηνπ ζθχινπ 

θαη αθνινπζψληαο ηελ πνξεία ηεο νπξά ηνπ κε ην ρέξη θαηαιαβαίλεη αθξηβψο πνπ 

είλαη ηα πεξηηηψκαηα ηνπ δψνπ (Frater, 2014). ην εμσηεξηθφ, θαη πιένλ θαη ζηελ 

Διιάδα, είλαη παξάλνκν λα κε καδεχεη θαλείο ηα πεξηηηψκαηα ηνπ ζθχινπ ηνπ θαη 

ηηκσξείηαη κε πξφζηηκν. 

Γηα θάπνηνλ ρεηξηζηή, πνπ πνηέ πξηλ δελ είρε θάλεη ρξήζε ζθχινπ νδεγνχ ή 

αθφκα δελ είρε ζθχιν νχηε ζαλ θαηνηθίδην, φιν απηφ θαληάδεη δχζθνιν εγρείξεκα. 

Πξνθαιείηαη ζηξεο θαη απηφλ θαη ζην ζθχιν, αθνχ θαη νη δχν θαινχληαη λα 

αληηκεησπίζνπλ κηα λέα θαηάζηαζε, ν ρεηξηζηήο ηελ έιεπζε ηνπ ζθχινπ, ηε θξνληίδα 

ηνπ, απφ ην ηάηζκα κέρξη ηνλ θαιισπηζκφ θαη ηελ ςπραγσγία ηνπ θαη ν ζθχινο κε ηε 

ζεηξά ηνπ ηελ πξνζαξκνγή ζε έλα λέν μαλά πεξηβάιινλ κε λέν ηδηνθηήηε. ζν 

πεξηζζφηεξν αζρνιεζεί ν ηειεπηαίνο κε ην ζθχιν νδεγφ, ηφζν γξεγνξφηεξα ν ζθχινο 

ζα ζπλεζίζεη θαη ζα πξνζαξκνζηεί νκαιά ζε φιεο ηηο αιιαγέο.  Άγρνο επίζεο κπνξεί 

λα πξνθιεζεί ηηο πξψηεο εκέξεο ζπκβίσζεο θαζψο δελ είλαη ιίγεο νη θνξέο πνπ ν 

ζθχινο νδεγφο δνθηκάδεη ην αθεληηθφ ηνπ επηδεηθλχνληαο θαθή ζπκπεξηθνξά, 

θάλνληαο δεκηέο ζην ζπίηη, δελ αληαπνθξίλεηαη ζην θάιεζκα ή αθφκα ξίρλεη ην 

ρεηξηζηή πάλσ ζε εκπφδηα. πκπεξηθνξέο πνπ θπζηθά ζηνλ εθπαηδεπηή δελ είρε 

εθδειψζεη πξνεγνπκέλσο. Με επαλαιακβαλφκελεο αζθήζεηο ππαθνήο ζπλήζσο απηά 

ηα πξνβιήκαηα ιχλνληαη.  Ζ ηθαλφηεηα δειαδή ηνπ ρεηξηζηή λα ειέγρεη ην ζθχιν 

νδεγφ ηνπ ηηο πξψηεο εβδνκάδεο ηνπ ηαηξηάζκαηνο φπνηε θξηζεί αλαγθαίν, είλαη 

πςίζηεο ζεκαζίαο γηα ηελ επηηπρία θαη ην δέζηκν ηεο νκάδαο (Hornsby, 2000).  

Αθνχ πξαγκαηνπνηεζεί έλα πγηέο δέζηκν ρεηξηζηή θαη ζθχινπ νδεγνχ, ν έλαο 

γίλεηαη ε πξνέθηαζε ηνπ άιινπ. Καη νη δχν καδί ζπλζέηνπλ κηα αληδηνηειή ζπκθσλία. 

http://www.seeingeye.org/puppies-dogs/seeing-eye-dogs/the-match.html
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ην ηέξκα ηνπ ζακαξηνχ δχν κπαιά ελψλνληαη θαη πξαγκαηνπνηείηαη ζπλεξγαζία 

(Hollars, 2015). χκθσλα κε ηνλ Bruce ρεηξηζηή ζθχινπ νδεγνχ ηεο Βφξεηαο 

Ακεξηθήο ε δσή ηνπ άιιαμε ξηδηθά ιφγσ ηνπ δεζκνχ κε ην ζθχιν νδεγφ ηνπ. Ο 

δεζκφο ηνπο απνηειεί ηνλ «θηλεηήξα» πίζσ απφ ηελ απφιαπζε θαη ηελ επηηπρία πνπ 

βηψλεη φηαλ πεξπαηά κε ηνλ Marley (https://www.naturalbalanceinc.com/GuideDogs, 

13/04/2017). Αληίζηνηρα ε Maia ρεηξίζηξηα ηεο ζρνιήο «Guide Dogs for the Blind» 

αλαθέξεη: «Γνπιεχνληαο κε ηνλ Fiddler  είλαη ζαλ λα έρεηο έλαλ δπλαηφ παξηελέξ ζην 

ρνξφ. Απφ ηελ αξρή κεηαμχ καο ππήξμε βαζηά ζπλεξγαζία θαη κε βνήζεζε ζηελ επίηεπμε 

ησλ νλείξσλ κνπ» (https://www.naturalbalanceinc.com/GuideDogs, 13/04/2017).  

 

 

4.2.8 Δλεκέξσζε γηα ην έξγν ησλ ζθύισλ νδεγώλ ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο  

Ορηψ απφ ηνπο δψδεθα (12) εξσηψκελνπο ρεηξηζηέο ζπκθψλεζαλ πσο 

πθίζηαηαη ελεκέξσζε ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο ζρεηηθά κε ην έξγν ησλ ζθχισλ νδεγψλ, 

ελψ δχν πσο ε ελεκέξσζε είλαη πεξηνξηζκέλε (βι. πίλαθα 3.5.3). Σν Κέληξν «θχινη 

Οδεγνί Διιάδνο»  πξαγκαηνπνηεί ελεκεξσηηθέο εκεξίδεο γηα ην επξχ θνηλφ αιιά θαη 

γηα ηνπο ελ δπλάκεη ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ. Παξάιιεια επηζθέπηεηαη ζρνιεία, 

νξγαληζκνχο θαη εηαηξίεο. Μέζσ ηνπ Μνπζείνπ Αθήο πξαγκαηνπνηείηαη ελεκέξσζε 

ζηνπο επηζθέπηεο, νη νπνίνη είλαη καζεηέο ειηθίαο ηέζζεξα έσο δεθανρηψ εηψλ 

θπξίσο, ζρεηηθά κε ην έξγν ησλ ζθχισλ νδεγψλ. Ζ επηζθεςηκφηεηα ηνπ κνπζείνπ 

αλέξρεηαη εηεζίσο ζηα 6000 άηνκα  (http://www.greekguidedogs.gr/ggd--

istoriko.html, 12/02/17). Μηα θνξά ην ρξφλν επηζθέπηεηαη, ελεκεξψλεη θαη 

πξαγκαηνπνηεί δξάζεηο ζην Κέληξν Δθπαίδεπζεο θαη Απνθαηάζηαζεο Σπθιψλ. 

«Δίλαη ζεκαληηθφ νη κειινληηθνί ρεηξηζηέο ελφο ζθχινπ νδεγνχ, απφ ηα καζεηηθά ηνπο 

ρξφληα λα έξρνληαη ζε επαθή κε θνπηάβηα πνπ πξννξίδνληαη γηα ζθχινη νδεγνί, θαζψο 

θαη κε εθπαηδεπφκελα ζθπιηά» δήισζε ε πξφεδξνο ηνπ Κέληξνπ Ε. Γεξνπιάλνπ ζην 

πιαίζην κηαο επίζθεςεο (http://avgoulas.gr/index.php/deltia-tipoy/13-deltia-tipoy/423-

2015-12-01-20-31-16, 12/02/17). Δπηπιένλ επηζθέςεηο ιακβάλνπλ ρψξα ζε θάπνηα 

Δ.Δ.Δ.Δ.Κ, φπσο θαη ζε αξθεηά ηδησηηθά ζρνιεία. Ο . Υαηδεραξαιάκπνπο (2015) 

πξφεδξνο ηεο Παλειιήληαο Έλσζεο Ακθηβιεζηξνεηδνπαζψλ θαη ζπληνληζηήο ηεο 

επηζηεκνληθήο επηηξνπήο ηνπ Κέληξνπ «θχινη Οδεγνί Διιάδνο» αλαθέξεη: «Τν 

Κέληξν ζθνπφ έρεη λα ελεκεξψζεη θαη λα επαηζζεηνπνηήζεη ηελ θνηλή γλψκε, λα 

https://www.naturalbalanceinc.com/GuideDogs
https://www.naturalbalanceinc.com/GuideDogs
http://www.greekguidedogs.gr/ggd--istoriko.html
http://www.greekguidedogs.gr/ggd--istoriko.html
http://avgoulas.gr/index.php/deltia-tipoy/13-deltia-tipoy/423-2015-12-01-20-31-16
http://avgoulas.gr/index.php/deltia-tipoy/13-deltia-tipoy/423-2015-12-01-20-31-16
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αληηκεησπηζηεί έηζη ε λννηξνπία ησλ αλζξψπσλ, ηα ζηεξεφηππα θαη νη θφβνη γηα ηα 

ζθπιηά. Γίλεηαη πξνζπάζεηα γηα ηε δηακφξθσζε θνπιηνχξαο ζπκπεξηθνξάο. Απφ ηνλ 

ππάιιειν ηνπ ζνχπεξ κάξθεη κέρξη ηα ζρνιεία θαη ηνπο καζεηέο».  

 

 

4.3 Ο ξόινο θαη ε ζπκβνιή ηνπ ζθύινπ νδεγνύ ζηελ απηόλνκε δηαβίσζε ησλ 

ρεηξηζηώλ  

ηελ ηξίηε ελφηεηα ζα πξαγκαηνπνηεζεί αλάιπζε ησλ απαληήζεσλ ησλ 

ρεηξηζηψλ ζθχισλ νδεγψλ, πνπ αθνξνχλ ηελ απηφλνκε δηαβίσζε θαη ηνλ ηξφπν κε 

ηνλ νπνίν ζπλέβαιε ν ζθχινο νδεγφο ηνπο ζε απηή. Παξάιιεια ζα δηαπηζησζεί ε 

ζπκβνιή ηνπ ζηελ θνηλσληθνπνίεζε θαη ζα δηεξεπλεζεί ε αιιειεπίδξαζή ηνπ ζηηο 

δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο. 

 

4.3.1 Σνκείο δξαζηεξηνπνίεζεο ρεηξηζηώλ: εξγαζία, ςπραγσγία, θαζεκεξηλέο 

θνηλσληθέο δξαζηεξηόηεηεο 

 Αξρηθά ζηελ παξνχζα ελφηεηα ζα αλαθεξζνχκε ζηνπο ηνκείο 

δξαζηεξηνπνίεζεο ησλ ρεηξηζηψλ (βι. πίλαθα 3.3), ψζηε λα γίλεη θαηαλνεηφ πνην 

είλαη ην πξνθίι ησλ αηφκσλ ζηνπο νπνίνπο παξέρεηαη έλαο ζθχινο νδεγφο. Γέθα (10) 

ζηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο ηεο ζπλέληεπμεο καο απάληεζαλ πσο εξγάδνληαη θαη απφ 

απηνχο νη έμη αθνινπζνχλ θάπνην ρφκπη ή αζρνινχληαη κε θαζεκεξηλέο θνηλσληθέο 

δξαζηεξηφηεηεο θαη πξαγκαηνπνηνχλ ηαμίδηα. Έλαο ζθχινο νδεγφο δελ ζα δνζεί ζε 

θάπνηνλ πνπ δελ έρεη θαζεκεξηλέο αζρνιίεο. χκθσλα κε ηε ζρνιή «Guide Dogs for 

the Blind» ηεο Καιηθφξληαο, ε ξνπηίλα ηνπ ρεηξηζηή πξέπεη λα πεξηιακβάλεη εξγαζία, 

ηαθηηθέο εμνξκήζεηο ή αζιεηηζκφ. Γελ κπνξεί ζε άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία, ην νπνίν 

δελ πξαγκαηνπνηεί ζπρλέο εμφδνπο, παξακέλεη ζπίηη θαη δελ έρεη δξαζηεξηφηεηεο, λα 

ραξηζηεί έλαο ζθχινο νδεγφο πνπ θνζηίδεη ηφζα πνιιά ρξήκαηα. Ζ θαζεκεξηλή 

ξνπηίλα ηνπ ελδηαθεξφκελνπ απνηειεί θη απηή θξηηήξην θαη πξνυπφζεζε απφθηεζεο 

ζθχινπ νδεγνχ.  Άηνκα πνπ θάλνπλ ρξήζε ζθχινπ νδεγνχ πεξπαηνχλ θαζεκεξηλά 

πάλσ απφ έλα ρηιηφκεηξν γεγνλφο πνπ είλαη απαξαίηεην γηα ηελ θαιή ζσκαηηθή 
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θαηάζηαζε ηνπ δψνπ (http://www.guidedogs.com/get-a-guide-dog/self-screening, 

21/02/2017).  

 

4.3.2 Ννεκαηνδόηεζε ηεο απηόλνκεο δηαβίσζεο: απηνεμππεξέηεζε θαη  

απηνλνκία 

 Γηα ηελ πιεηνλφηεηα ησλ εξσηψκελσλ ε απηφλνκε δηαβίσζε λνεκαηνδνηείηαη 

σο απηνεμππεξέηεζε θαη σο απηνλνκία (βι. πίλαθα 3.3.2). Σν λα κπνξεί δειαδή 

θάπνηνο λα θέξλεη εηο πέξαο φιεο ηηο θαζεκεξηλέο ηνπ ππνρξεψζεηο φληαο 

αλεμάξηεηνο.   

χκθσλα κε ην «Πξφγξακκα Καζεκεξηλήο Γηαβίσζεο» (Curriculum  for 

Daily Living) ηνπ ζρνιείνπ Perkins ηεο Αγγιίαο, έλα άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία 

πξέπεη απφ κηθξή ειηθία λα εθπαηδεπηεί ζηηο δξαζηεξηφηεηεο πνπ εθηεινχληαη ζε 

εκεξήζηα βάζε. Απφ παηδί λα αξρίζεη λα καζαίλεη ηα βαζηθά ζηνηρεία πεξί δηαηξνθήο, 

έλδπζεο θαη πγηεηλήο, σο κέξνο ησλ θαζεκεξηλψλ ζπλεζεηψλ ηεο νηθνγέλεηαο. Αλ έλα 

άηνκν ράζεη αξγφηεξα ηελ φξαζή ηνπ, ελψ ήδε έρεη γλψζε ησλ δεμηνηήησλ, νθείιεη 

λα εμαζθεζεί ζε νξηζκέλεο ηερληθέο πνπ ζα ηνλ βνεζήζνπλ λα απηνεμππεξεηείηαη 

επηηπρψο ζηελ πνξεία ηεο δσήο ηνπ. Ο  McCall (1990) νξίδεη δχν εηδψλ δεμηφηεηεο 

απηνλνκίαο, ηηο «δεμηφηεηεο επηβίσζεο- θαζεκεξηλήο δηαβίσζεο» θαη ηηο 

«δηαπξνζσπηθέο δεμηφηεηεο». Οη δεμηφηεηεο θαζεκεξηλήο δηαβίσζεο αθνξνχλ ηελ 

πξνεηνηκαζία θαγεηνχ, ηε ζίηηζε, ηελ πξνζσπηθή πγηεηλή θαη ηελ αηνκηθή 

πεξηπνίεζε, ηε δηαρείξηζε ρξεκάησλ θαη ηε θξνληίδα ηνπ ζπηηηνχ. Οη δηαπξνζσπηθέο 

δεμηφηεηεο έρνπλ λα θάλνπλ κε ηελ επηθνηλσλία, ηηο ζρέζεηο, ηε ζεμνπαιηθή 

δηαπαηδαγψγεζε, ηελ απηνπεπνίζεζε θαη ηνπο θαινχο ηξφπνπο ζπκπεξηθνξάο. ηηο 

δεμηφηεηεο θαζεκεξηλήο δηαβίσζεο ζπκπεξηιακβάλεηαη θαη ε εμάζθεζε ησλ 

αηζζήζεσλ γηα λα κπνξεί ην άηνκν λα εθκεηαιιεχεηαη ηηο ππφινηπεο αηζζήζεηο πνπ 

ππνθαζηζηνχλ ηελ έιιεηςε φξαζεο (Kalivioti, Kouvarou, Plastira, Poulea, Skilogianni 

& Verykokaki, 1993).  

χκθσλα ηνλ Dickman (1983), ε εθκάζεζε ησλ δεμηνηήησλ θαζεκεξηλήο 

δηαβίσζεο θαζηζηνχλ έλα άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία ηθαλφ λα αληαπεμέξρεηαη ζηηο 

θαζεκεξηλέο απαηηήζεηο. Δθπαηδεχεηαη ζηε θξνληίδα ηνπ ζπηηηνχ, φπσο θαζάξηζκα, 

ζηδέξσκα, ξάςηκν, καζαίλεη λα θξνληίδεη ηνλ εαπηφ ηνπ, λα πιέλεηαη λα μπξίδεηαη θαη 

http://www.guidedogs.com/get-a-guide-dog/self-screening
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λα βάθεηαη, καζαίλεη λα παξαζθεπάδεη θαγεηφ θαη λα ην ηξψεη. Σαπηφρξνλα βαζηθφ 

θνκκάηη ηεο εθπαίδεπζεο απνηειεί ε αλαγλψξηζε θαη ε ρξήζε ησλ ρξεκάησλ. ια ηα 

παξαπάλσ είλαη ζίγνπξα απαξαίηεηα θαη βειηηψλνπλ ηελ πνηφηεηα ηεο δσήο ηνπ 

θαζηζηψληαο ηνλ  ηθαλφ λα δεη αλεμάξηεηα θαη λα αληαπεμέξρεηαη φζν ην δπλαηφλ 

θαιχηεξα ζηηο θαζεκεξηλέο ηνπ ππνρξεψζεηο. Ζ εθπαίδεπζε ζηηο δεμηφηεηεο 

θαζεκεξηλήο δηαβίσζεο δηαθνξνπνηείηαη αλάινγα ηελ ειηθία, ηελ φξαζε πνπ ηπρφλ 

έρεη κείλεη, ηηο εκπεηξίεο θαη ηελ ηθαλφηεηα ηνπ εθάζηνηε εθπαηδεπφκελνπ (Kalivioti, 

Kouvarou, Plastira, Poulea, Skilogianni & Verykokaki, 1993).  

 

4.3.3 Οξηζκόο εθπαηδεπκέλνπ ζθύινπ νδεγνύ: αζθαιήο, ππάθνπνο, θηιηθόο θαη 

γξήγνξνο  

ηελ πνξεία ηεο ζπλέληεπμεο νη εξσηψκελνη θιήζεθαλ λα νξίζνπλ ηη ζεκαίλεη 

γη’ απηνχο «εθπαηδεπκέλνο ζθχινο νδεγφο». Οη απαληήζεηο πνηθίινπλ (βι. πίλαθα 

3.3.3).  Χο έλαο ζθχινο πνπ πξνζθέξεη αζθάιεηα, είλαη εθπαηδεπκέλνο κε ζεηηθφ 

ηξφπν θαη δελ έρεη επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά, ραξαθηεξίδεηαη απφ κεγάιν κέξνο ησλ 

ρεηξηζηψλ. χκθσλα κε ηελ Καλαδηθή ζρνιή ζθχισλ νδεγψλ «Canadian Guide Dogs 

for the Blind» έλαο ζθχινο νδεγφο θαιείηαη λα πξαγκαηνπνηήζεη κε επηηπρία θάηη 

πνιχ ζεκαληηθφ, απηφ είλαη ε αζθάιεηα ηνπ ρεηξηζηή ηνπ. Ο ζθχινο δειαδή σο 

«εξγαιείν» κεηαθίλεζεο  είλαη ππεχζπλνο γηα ηε ζσκαηηθή αθεξαηφηεηα ηνπ ηπθινχ. 

πσο αλαθέξεη θαη ε Α. Βεξπθνθάθε εθπαηδεχηξηα θηλεηηθφηεηαο θαη 

πξνζαλαηνιηζκνχ ηνπ «Παλειιήληνπ πλδέζκνπ Σπθιψλ», ζε δεκνζίεπζε ηνπ 

Διεχζεξνπ Σχπνπ (31/12/2007), «Ο ζθχινο νδεγφο πξνζθέξεη ζηνλ ηπθιφ ρεηξηζηή 

κεγαιχηεξε αζθάιεηα, αλεμαξηεζία θαη άλεζε, ηα ηξία Α. Δηδηθά ζε κηα πφιε φπσο ε 

Αζήλα, φπνπ ε δσή ησλ ηπθιψλ αληί λα δηεπθνιχλεηαη δπζηπρψο δπζθνιεχεηαη, ν 

ζθχινο νδεγφο είλαη απαξαίηεηνο, θαζψο ν ρεηξηζηήο ζα απνθεχγεη πην εχθνια ηα 

εκπφδηα, ζα είλαη πην αζθαιήο φηαλ δηαζρίδεη ηνπο δξφκνπο ή φηαλ κπαίλεη ζην κεηξφ». 

Ζ ζεηηθή εθπαίδεπζε είλαη απηή πνπ αθνινπζείηαη απφ φιεο ηηο ζρνιέο 

ζθχισλ νδεγψλ. Δίλαη ε κέζνδνο εθπαίδεπζεο πνπ βαζίδεηαη ζηελ εθκάζεζε θαη 

ελίζρπζε ζπκπεξηθνξψλ, κέζσ ηεο επηβξάβεπζεο, ρσξίο ηελ άζθεζε πίεζεο ή βίαο 

ζην ζθχιν (Johnsen, 2016). Ζ εθπαίδεπζε, ν ρεηξηζκφο θαη ε ζρέζε είλαη ηα ζεκέιηα 

γηα λα δηνξζψλνληαη θαη λα πξνιακβάλνληαη πνιιέο πξνβιεκαηηθέο ζπκπεξηθνξέο. 
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ηε ζεηηθή εθπαίδεπζε δελ ηηκσξνχκε ηνλ ζθχιν. Αληίζεηα ηνλ ελζαξξχλνπκε λα 

δνπιέςεη γηαηί ζα θεξδίζεη θάπνηνπ είδνπο επηβξάβεπζε. Γελ ρξεζηκνπνηνχκε θακία 

κνξθή βίαο (ζσκαηηθή, ιεθηηθή, ςπρνινγηθή), ε νπνία ίζσο θέξεη πξνζσξηλά 

απνηειέζκαηα, αιιά θέξλεη θαη πξνβιήκαηα φπσο θνβίεο, επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά, 

έιιεηςε εκπηζηνζχλεο. Ζ ρξήζε ζεηηθψλ κεζφδσλ εθπαίδεπζεο, δηνξζψλεη 

αλεπηζχκεηεο ζπκπεξηθνξέο θαη βειηηψλεη ηελ επηθνηλσλία κεηαμχ αλζξψπνπ θαη 

ζθχινπ. Ο ζθχινο έηζη καζαίλεη λα ζθέθηεηαη θαη λα θεξδίδεη ηελ επηηπρία επράξηζηα 

(Miller, 2008). πσο αλαγξάθεηαη ζηελ ηζηνζειίδα ηεο ζρνιήο ζθχισλ βνεζείαο θαη 

ζθχισλ νδεγψλ ηεο Ρσζίαο «Dogs as Assistant, Training Center» κέζσ ηεο ζεηηθήο 

εθπαίδεπζεο απφ ηνπο πξψηνπο κήλεο ηεο δσήο ηνπ ν ζθχινο νδεγφο κεγαιψλνληαο 

δελ ζα επηδεηθλχεη επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά νχηε ζε άιια δψα νχηε ζε αλζξψπνπο, 

αιιά ζα δηαζέηεη ήζπρε θαη ήξεκε δηάζεζε. 

Δπηπιένλ σο ζθχινο πνπ πξνζθέξεη γξήγνξε κεηαθίλεζε  θαη απνθεχγεη φια 

ηα εκπφδηα, ραξαθηεξίζηεθε ν ζθχινο νδεγφο απφ ηνπο εξσηψκελνπο ρεηξηζηέο. 

Παξάιιεια πξνζδηνξίζηεθε σο ζθχινο πνπ «πξνζθέξεη φξαζε», ρσξίο λα αληηδξά ζε 

εξεζίζκαηα ζην δξφκν. χκθσλα κε ηε ζρνιή ζθχισλ νδεγψλ ηεο Νφηηαο Αθξηθήο 

«Guide Dogs Association» θαη ηεο ζρνιήο ζθχισλ νδεγψλ ηεο Υαβάεο «Guide Dogs 

of Hawaii» νη ζθχινη νδεγνί είλαη εηδηθά εθπαηδεπκέλνη ψζηε λα ιεηηνπξγνχλ  ζαλ 

«εξγαιείν» θηλεηηθφηεηαο πξνζθέξνληαο βνήζεηα ζε άηνκα κε νπηηθή αλαπεξία. 

Πξνζθέξνπλ θπξίσο αζθάιεηα, αιιά θαη ηαρχηεηα θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δηαδξνκήο. 

Δξγάδνληαη κε ζπλέπεηα, ππεπζπλφηεηα θαη ζπγθέληξσζε θαη δελ απνζπάηαη εχθνια 

ε πξνζνρή ηνπο απφ εμσηεξηθνχο παξάγνληεο γηαηί αλ ζπκβεί απηφ ζα ηεζεί ζε 

θίλδπλν ε δσή ηνπ ρεηξηζηή. Ο Barnes (2011) αλαθέξεη πσο έλαο ζθχινο νδεγφο είλαη 

«ηα κάηηα» ηνπ ρεηξηζηή. Καζεκεξηλά εξγάδεηαη θάησ απφ δχζθνιεο θαηαζηάζεηο 

ζηελ πφιε, δηαλχεη ηα γεκάηα κε εκπφδηα πεδνδξφκηα, παξαθάκπηνληαο ην 

ζπλσζηηζκέλν πιήζνο πνπ θηλείηαη γξήγνξα.  

Σαπηφρξνλα κε ηηο παξαπάλσ απαληήζεηο νη ρεηξηζηέο ηφληζαλ πσο ν ζθχινο 

νδεγφο είλαη πνιχ θαιφο θίινο, άμηνο αγάπεο θαη έλα «θάξκαθν» θαηά ηεο 

θαηάζιηςεο.  πσο αλαθέξεη ε Οιιαλδηθή ζρνιή ζθχισλ νδεγψλ «KNGF» έλα απφ 

πιενλεθηήκαηα πνπ έρεη λα ιάβεη έλαο ρεηξηζηήο είλαη ε θηιία ηνπ ζθχινπ νδεγνχ 

ηνπ. Ζ ξσζηθή ζρνιή «Dogs as Assistant, Training Center» ραξαθηεξίδεη ην ζθχιν 

νδεγφ σο «θαιφ θίιν» θαη «άμην βνεζφ». 
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 Ο ζθχινο νδεγφο αθνχ ηειεηψζεη ηελ θαζεκεξηλή εξγαζία ηνπ δελ παχεη λα 

ιεηηνπξγεί φπσο έλα θαηνηθίδην. πσο φινη νη θάηνρνη ζθχισλ, έηζη θαη νη ρεηξηζηέο 

ζθχισλ νδεγψλ απνιακβάλνπλ ηε ζπληξνθηά ηνπ. Σα νθέιε ηεο ηδηνθηεζίαο ζθχινπ 

επεθηείλνληαη θαη ζηνλ ηνκέα ηεο ςπρηθήο πγείαο. Οη ηδηνθηήηεο ζθχισλ είλαη 

ιηγφηεξν πηζαλφ λα εκθαλίζνπλ θαηάζιηςε. Δπίζεο νη ηδηνθηήηεο πνπ έρνπλ 

δηαγλσζηεί κε θιηληθή θαηάζιηςε αλαξξψλνπλ πην εχθνια, αθνχ ε θξνληίδα ηνπ 

ζθχινπ βνεζά ζηελ αλαθνχθηζε ησλ ζπκπησκάησλ ηεο θαηάζιηςεο θαη ελζαξξχλεη 

ηνπο αλζξψπνπο λα είλαη πην ζεηηθνί (Penkowa, 2015 & Whitmarsh, 2009).  

Μειέηεο έρνπλ δείμεη πσο ε παξνπζία ελφο θαηνηθίδηνπ κεηψλεη ην άγρνο, 

ειαηηψλνληαο αθφκα θαη ηελ πίεζε ζην αίκα καο ζπκβάιινληαο έηζη ζηε κείσζε 

ζπλαηζζεκάησλ θαηάζιηςεο. Γηα φζνπο ηαιαηπσξνχληαη απφ άγρνο ή θαηάζιηςε, ηα 

θαηνηθίδηα κπνξνχλ λα ζπλεηζθέξνπλ ηα κέγηζηα ζηελ αληηκεηψπηζή ηνπο αιιά θαη 

ησλ πξνβιεκάησλ πνπ πξνθαινχλ. πγθεθξηκέλα, ε θξνληίδα ελφο δψνπ, 

ιεηηνπξγεί αγρνιπηηθά γηα ην άηνκν, θαζψο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο θξνληίδαο ηνπ, ην 

άηνκν αλαγθαζηηθά, αιιάδεη ηελ εζηίαζε ηνπ ελδηαθέξνληνο ηνπ, νπφηε ζπλεηδεηά ή 

φρη, θάλεη κηα παχζε ζε απηά πνπ ην πξνβιεκαηίδνπλ έζησ θαη πξνζσξηλά. 

Σαπηφρξνλα έλα θαηνηθίδην θαη θπξίσο έλαο ζθχινο απνηειεί παξέα γηα ηνπο 

κνλαρηθνχο αλζξψπνπο θαη ππνθαηάζηαην ηεο αλζξψπηλεο ζπληξνθηθφηεηαο, πνπ 

θάπνηα δηαζηήκαηα ηεο δσήο ηνπο, κπνξεί λα ηνπο ιείπεη. Ζ ζπληξνθηθφηεηα 

ζπκβάιιεη ζηε κείσζε ζπλαηζζεκάησλ κειαγρνιίαο θαη απφγλσζεο (Pichot, 2012). 

 

4.3.4 Σνκείο απηόλνκεο δηαβίσζεο πνπ βειηηώζεθαλ κε ηελ απόθηεζε ζθύινπ 

νδεγνύ: αζθαιήο κεηαθίλεζε, ηαρύηεηα θαη εμεξεύλεζε λέσλ δηαδξνκώλ  

Ήδε έρεη αλαθεξζεί πσο ε αζθάιεηα ηνπ ρεηξηζηή θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

δηαδξνκήο  δηαδξακαηίδεη ην ζπνπδαηφηεξν ξφιν πνπ ν ζθχινο νδεγφο  είλαη 

επηθνξηηζκέλνο λα θέξεη εηο πέξαο κε επηηπρία. ηνλ πίλαθα 3.3.5 απηφ γίλεηαη 

θαλεξφ απφ ηηο απαληήζεηο ησλ εξσηψκελσλ αλαθνξηθά κε ηνπο ηνκείο ηεο 

απηφλνκεο δηαβίσζήο ηνπο πνπ βειηηψζεθαλ κεηά ηελ απφθηεζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ.  

Πξψηε ζηνλ πίλαθα ησλ απαληήζεσλ είλαη ε αζθάιεηα θαηά ηελ θίλεζε, αιιά 

θαη ε ηαρχηεηα πνπ πξνθέξεη έλαο ζθχινο νδεγφο. Έλα ηπθιφ άηνκν θαζψο πεξπαηά 
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ζην δξφκν κε ην ιεπθφ κπαζηνχλη, εχθνια κπνξεί λα ηξαπκαηηζηεί ειαθξά ή θαη 

ζνβαξά απφ εκπφδηα πνπ ζπλαληά. Αληίζεηα κε ην ζθχιν νδεγφ ηα απνθεχγεη γηαηί 

ηνλ βνεζά λα θηλεζεί πεξηκεηξηθά απφ απηά. Σαπηφρξνλα ε «απνθπγή εκπνδίσλ θάζε 

είδνπο» πνπ έδσζαλ σο απάληεζε κεξηθνί απφ ηνπο ρεηξηζηέο θαη ε «απνθπγή 

ςπρηθνχ θαη ζσκαηηθνχ πφλνπ» ζρεηίδεηαη ζηελά κε ηελ πνιχηηκε εξγαζία ηνπ 

ζθχινπ νδεγνχ, αθνχ ν έκςπρνο απηφο νδεγφο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο πνξείαο ηνπο 

βνεζά ην ρεηξηζηή λα πεξπαηά κε απηνπεπνίζεζε, ρσξίο θφβν, απνθεχγνληαο φρη 

κφλν ηα ζηαζεξά εκπφδηα, αιιά θαη ηα πςειά, φπσο ηα θιαδηά ησλ δέληξσλ ή 

πηλαθίδεο ζην πεδνδξφκην, πνπ ζίγνπξα είλαη πνιχ επηθίλδπλα (Scott, 2010).     

Μία επηπιένλ απάληεζε πνπ δφζεθε ήηαλ πσο κε ην ζθχιν νδεγφ 

πξαγκαηνπνηνχληαη λέεο δηαδξνκέο πνπ πξηλ νη ρεηξηζηέο δίζηαδαλ λα θάλνπλ. 

χκθσλα κε θπιιάδην ηεο «The guide dogs for the blind association» θαη ηίηιν 

Changing lives ν ζθχινο νδεγφο δελ κπνξεί λα βνεζήζεη ζηνλ πξνζδηνξηζκφ ηεο 

αθξηβήο νδνχ ή ηεο θαηεχζπλζεο, αιιά ν ρεηξηζηήο κπνξεί καδί ηνπ λα θέξεη εηο 

πέξαο επηηπρψο κηα λέα δηαδξνκή, απνθεχγνληαο λέα εκπφδηα. Παξάιιεια ε Susan 

Krieger ρεηξίζηξηα ζθχινπ νδεγνχ ζηελ εηζαγσγή ηνπ βηβιίνπ ηεο «Traveling Blind» 

εμεγεί: «Με ηελ Teela έρσ ηφζε απηνπεπνίζεζε θαζψο δηαζρίδσ ηνπηθνχο δξφκνπο  κε 

απνηέιεζκα λα πεξπαηάσ ζε καθξχηεξεο δηαδξνκέο». Με ηε ζεηξά ηνπ ν Pedro Trejo 

ρεηξηζηήο ζθχινπ νδεγνχ ηεο ζρνιήο «Guiding Eyes for the blind»  ηεο Νέαο Τφξθεο 

αλαθέξεη:   «Ζ ζπλεξγαζία κνπ κε ηνλ Island δηαθαηέρεηαη απφ εκπηζηνζχλε, είλαη ην 

πξφζσπν πνπ βξίζθεη ηξφπνπο γηα λα κε ηαμηδέςεη κέζα ζε κηα άγλσζηε πεξηνρή».  

ια ηα παξαπάλσ απνηππψλνληαη ραξαθηεξηζηηθά ζε κεγαιχηεξν βαζκφ θαη 

ζηηο ηζηνξίεο δσήο ησλ Omar Eduard Rivera θαη Michael Hingson δηαζσζέληεο απφ 

ηελ ηξνκνθξαηηθή επίζεζε ηεο 11
εο

  επηεκβξίνπ 2001 θαη Mike Townsend 

δηαζσζέληα απφ ηε βνκβηζηηθή επίζεζε ζην Λνλδίλνπ ηεο 7
εο

 Ηνπιίνπ 2005. Ο Omar 

Eduard ηερληθφο ππνινγηζηψλ εξγαδφηαλ ζηνλ 71
ν
 φξνθν ηνπ βφξεηνπ Πχξγνπ φηαλ 

ην αεξνπιάλν πξνζέθξνπζε εηθνζηπέληε νξφθνπο παξαπάλσ. πσο αλαθέξεη ν ίδηνο 

ζην γξαθείν επηθξάηεζε ράνο, παληνχ αθνχγνληαλ θξαπγέο, αηζζαλφηαλ ηνλ ππθλφ 

θαπλφ λα ηνλ πλίγεη θαη ε δέζηε ήηαλ αθφξεηε. Γξήγνξα έπηαζε ην ζθχιν νδεγφ ηνπ 

Dorado απφ ην ινπξί δίλνληάο ηνπ ηελ εληνιή λα μεθηλήζεη κε ηελ ειπίδα λα ηνλ 

νδεγήζεη έμσ δσληαλφ. Παληνχ ππήξραλ ζπαζκέλα γπαιηά θαη ζην πάησκα ήηαλ 

ξηγκέλα πνιιά αληηθείκελα πνπ εκπφδηδαλ ηε γξήγνξε δηέιεπζε. ε κηα ζηηγκή ν 
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ζθχινο παξαζχξζεθε απφ ην παληθφβιεην πιήζνο θαη ν Omar βξέζεθε κφλνο. Λίγα 

ιεπηά αξγφηεξα αηζζάλζεθε κηα νηθεία κνπζνχδα ζην πφδη ηνπ. Ο πηζηφο ηνπ νδεγφο 

είρε επηζηξέςεη. Με αζθάιεηα ηνλ νδήγεζε ζηελ έμνδν (Holt, 2009).  

Αληίζηνηρα ν Michael Hingson, ν νπνίνο εμίζνπ εξγαδφηαλ ζην εβδνκεθνζηφ 

φξνθν ηνπ Πχξγνπ δηαηππψλεη: «Δίλαη επινγία λα έρσ ηε Roselle ζαλ ζθχιν νδεγφ 

κνπ, κε νδήγεζε ζηελ ειεπζεξία, ηεο νθείισ ηε δσή κνπ». Με ςπρξαηκία, εξεκία θαη 

ρσξίο παληθφ εξγάζηεθαλ ζαλ δεπγάξη, εκςπρψλνληαο ν έλαο ηνλ άιινλ, θαηάθεξαλ 

λα θαηέβνπλ 1463 ζθαιηά θαη λα επηδήζνπλ (Alomajan, 2013).  

Δμίζνπ ν Mike Townsent επέδεζε απφ ηε βνκβηζηηθή επίζεζε ζηελ πιαηεία 

Tavistock ζην Λνλδίλν, ράξε ζηελ πνιχηηκε βνήζεηα ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ηνπ πνπ ηνλ 

απνκάθξπλε πνιχ γξήγνξα θαη κε αζθάιεηα απφ ην ζεκείν. Οη λεθξνί ήηαλ πελήληα 

δχν θαη νη ηξαπκαηίεο εθαηνληάδεο. «Τν πξψην πξάγκα πνπ ζθέθηεθα ακέζσο κεηά ηελ 

έθξεμε ήηαλ ε γπλαίθα θαη ε θφξε κνπ» αλαθέξεη ν Mike, «φκσο ν Tom απιά 

ζθέθηεθε λα κε απνκαθξχλεη κε ηαρχηεηα θαη κε αζθάιεηα παξακέλνληαο ςχρξαηκνο», 

«ζίγνπξα έλαο ζθχινο νδεγφο αιιάδεη ηε δσή ζνπ, φκσο εγψ ηελ νθείισ νιφθιεξε 

ζηνλ Tom, αλ πξνζπαζνχζα λα δηαθχγσ κε ην ιεπθφ κπαζηνχλη ζίγνπξα ζα είρα ραζεί 

κέζα ζην ράνο» ζπκπιεξψλεη (Holt, 2009).  

 

4.3.5 πκβνιή ηνπ ζθύινπ νδεγνύ ζε άιινπο ηνκείο: ζπληξνθηθόηεηα, 

θνηλσληθνπνίεζε, εμσζηξέθεηα, απηνπεπνίζεζε, ππεπζπλόηεηα   

Πιεζψξα απαληήζεσλ δφζεθαλ απφ ηνπο ρεηξηζηέο φηαλ ξσηήζεθαλ γηα ηε 

ζπκβνιή ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζε άιινπο ηνκείο (βι. πίλαθα 3.3.6). Ζ ζπληξνθηθφηεηα, 

ε θνηλσληθνπνίεζε θαη ε εμσζηξέθεηα ήηαλ ηξεηο απφ ηηο βαζηθέο απαληήζεηο. Ζ 

Anouk ρεηξίζηξηα ζθχινπ νδεγνχ ηεο Οιιαλδηθήο ζρνιήο «KNGF» παξαζέηεη: 

«Φάξε ζηελ Oske έρσ ηελ ειεπζεξία κνπ. Μνπ δίλεη απηνπεπνίζεζε θαη κπνξψ 

πξαγκαηηθά λα είκαη ν εαπηφο κνπ . Με βνήζεζε λα γίλσ πην αλεμάξηεηε, πην 

θνηλσληθή. Δληζρχνληαη νη θνηλσληθέο κνπ επαθέο φηαλ πεξπαηψ καδί ηεο», «είλαη 

πξαγκαηηθή θίιε πνπ κνπ θξαηά παξέα ζην ζπίηη, φηαλ είκαη ιππεκέλε κνπ δίλεη ην πφδη 

ηεο θαη κέλεη ζηελ αγθαιηά κνπ» πξνζζέηεη. Ζ Susan Krieger (2010) ζπκπιεξψλεη «Ζ 

Teela αλαδσνγφλεζε ην πλεχκα κνπ, πιένλ δελ αηζζάλνκαη κνλαμηά». 
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 ηελ ελίζρπζε ηεο απηνπεπνίζεζεο θαη ηεο αλεμαξηεζίαο ηνπο απάληεζαλ 

πσο ζπκβάιεη ν ζθχινο νδεγφο ηνπο θάπνηνη απφ ηνπο εξσηψκελνπο ρεηξηζηέο. Δίλαη 

γεγνλφο πσο ε απηνπεπνίζεζε ελφο αηφκνπ κε νπηηθή αλαπεξία ιφγσ ησλ 

θνηλσληθψλ θξαγκψλ θαη ησλ εκπνδίσλ πνπ έρεη λα ζπλαληήζεη θαηά ηελ έμνδφ ηνπ 

απφ ην ζπίηη κεηψλεηαη κε απνηέιεζκα θάπνηεο θνξέο λα ηνπ δεκηνπξγείηαη έλα 

αίζζεκα θαησηεξφηεηαο (Hersh & Johnson, 2008). Σα άηνκα κε αλαπεξία ζπρλά 

αλαθέξνπλ ρακειφηεξα επίπεδα απηνεθηίκεζεο θαη πςειφηεξα επίπεδα θαηάζιηςεο 

ζπγθξηηηθά κε ηνλ  γεληθφ πιεζπζκφ, γεγνλφο ην νπνίν  αλακθηζβήηεηα επηδεηλψλεηαη 

απφ ην ζηίγκα πνπ ζπλδέεηαη κε ηελ αλαπεξία (Whitmarsh, 2009).  

 Ο ζθχινο νδεγφο έξρεηαη ψζηε λα βνεζήζεη ηνλ ρεηξηζηή λα μεπεξάζεη απηά 

ηα ζπλαηζζήκαηα κεηνλεμίαο πξνζθέξνληάο ηνπ έλα «δεχηεξν δεπγάξη κάηηα». Υσξίο 

λα ληψζεη εμαξηεκέλνο απφ ηελ αλζξψπηλε βνήζεηα ζηε δηαδξνκή ηνπ ε ςπρνινγία 

ηνπ ηνλψλεηαη θαη ε απηνεθηίκεζή ηνπ απμάλεηαη. Έξεπλεο έρνπλ δείμεη πσο ν ζθχινο 

νδεγφο κεηψλεη ηελ θνηλσληθή απνκφλσζε, ελζαξξχλεη ηε ζσκαηηθή θαη ςπρηθή 

επεμία κε απνηέιεζκα λα βνεζά ηα άηνκα κε νπηηθή αλαπεξία ζην ρηίζηκν ηεο 

εκπηζηνζχλεο θαη ηεο επαλάθηεζεο ηεο αλεμαξηεζίαο ηνπο (Changing lives brochure, 

Guide Dogs for the Blind Association, 2015). «Τα ζηεξεφηππα πεξί ηπθιφηεηαο πνπ κε 

πεξηηξηγχξηδαλ εμαθαλίζηεθαλ, ε απηνπεπνίζεζή κνπ ηνλψζεθε» γξάθεη 

ραξαθηεξηζηηθά ε Suzan Krieger (2010), «κηα ηπθιή γπλαίθα ζθνληάθηεη θαη πέθηεη, ηα 

κάηηα ηεο κνηάδνπλ παξάμελα, δε κπνξεί λα θάλεη ζσζηά θάηη ή λα πάεη ζε φπνην κέξνο 

επηζπκεί. Δίκαη θαη ηπθιή θαη βιέπνπζα. Δξκήλεπζα ηνλ θφζκν γχξσ κνπ ζαλ λα ηνλ 

εμεξεπλνχζα κε αιιαγκέλε καηηά» εμεγεί.  

 Δπηπιένλ αμηνζεκείσηε είλαη ε καξηπξία ηεο Mary ρεηξίζηξηα ζθχινπ 

νδεγνχ ζηε Βφξεηα Ακεξηθή: «Πξηλ κε ην ιεπθφ κπαζηνχλη αηζζαλφκνπλ ην ζηίγκα ηεο 

αλαπεξίαο πάλσ κνπ. Τψξα κε ηε Regina έγηλα έλαο καγλήηεο γηα ηνπο αλζξψπνπο θαη 

φρη θάπνηα πνπ πξέπεη λα ιππνχληαη» (https://www.naturalbalanceinc.com/GuideDogs, 

13/04/2017).  Αληίζηνηρα  ρεηξηζηή ηεο ζρνιήο «Guide Dogs for the Blind» 

παξαζέηεη: «Νηψζσ αζθαιήο, άλεηνο, απνδεθηφο θαη πιένλ κέξνο ηεο θαζεκεξηλήο 

δσήο»  (http://www.guidedogs.com/get-a-guide-dog/programs-for-the-blind-and-

visually-impaired, 13/04/2017). ε φια ηα παξαπάλσ έξρεηαη λα απαληήζεη o 

Muldoon (2000) ιέγνληαο φηη ππάξρνπλ ζηηγκέο πνπ κπνξεί λα κελ είλαη θαηάιιειε 

ε ρξήζε ελφο ζθχινπ νδεγνχ, εάλ ν ρεηξηζηήο  επηζπκεί λα δηαηεξήζεη ρακειφ πξνθίι 

επεηδή ν ζθχινο  πξνζειθχεη ηελ πξνζνρή θαη ηξαβάεη ηα βιέκκαηα.  

https://www.naturalbalanceinc.com/GuideDogs
http://www.guidedogs.com/get-a-guide-dog/programs-for-the-blind-and-visually-impaired
http://www.guidedogs.com/get-a-guide-dog/programs-for-the-blind-and-visually-impaired
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Πνιχ ζεκαληηθέο ζεσξνχληαη ε απαληήζεηο πνπ έδσζαλ δχν εξσηψκελνη  

θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ζπλέληεπμεο ζρεηηθά κε ηε ζπκβνιή ηνπ ζθχινπ ηνπ ζηελ θαιή 

θπζηθή θαηάζηαζε ηνπ ρεηξηζηή θαη ζηελ ππεπζπλφηεηα πνπ απνθηνχλ ράξε ζε 

απηφλ. Ζ ρξήζε ζθχινπ νδεγνχ θξαηά ηνλ ρεηξηζηή γπκλαζκέλν θαη πγηή. Έρεη 

απνδεηρηεί πσο νη ηδηνθηήηεο είλαη πην αλεμάξηεηνη ζηε κεηαθίλεζή ηνπο κε 

απνηέιεζκα λα δηαλχνπλ κεγαιχηεξεο δηαδξνκέο (Kooijman, Looitjestijn, Welling & 

Vander Wildt, 1994). Ζ Maile ρεηξίζηξηα ηεο Jasmine εμεγεί: «Ο ζθχινο νδεγφο είλαη 

ππεξήξσαο. Δίκαη 100% πγηήο ράξε ζε απηφλ, είλαη παλέκνξθνο θαη θηιηθφο» 

(https://www.naturalbalanceinc.com/GuideDogs, 13/04/2017). Παξάιιεια ζε θάλεη 

ππεχζπλν σο άηνκν γηαηί αλαιακβάλεηο ηε θξνληίδα ελφο δψνπ θαζεκεξηλά θαη 

θέξεηο ηελ απφιπηε επζχλε γηα ηελ επδσία ηνπ. Ο JoeBoard ρξφληα ρεηξηζηήο ζθχισλ 

νδεγψλ έραζε ηελ φξαζή ηνπ ζε ειηθία δχν εηψλ εμαηηίαο κηαο επέκβαζεο. Ήηαλ απφ 

ηνπο πξψηνπο ρεηξηζηέο ηεο Ηξιαλδίαο ηε δεθαεηία ηνπ 70. «Ζ απφθηεζε ζθχινπ 

νδεγνχ άιιαμε ξηδηθά ηε δσή κνπ, είκαζηε δχν μερσξηζηέο νληφηεηεο αιιά έλα παθέην, 

φια ηα ζθπιηά κνπ ηα αγαπψ», «θάζε πξσί ην ζθχιν κνπ ηνλ πάσ βφιηα, ηνλ ηαΐδσ, ηνλ 

θξνληίδσ θαη ζέισ λα μέξσ πσο είλαη εληάμεη. Δίκαη ππεχζπλνο γη απηφλ θαη ηνλ αγαπψ 

ζαλ νηθνγέλεηά κνπ» ζπκπιεξψλεη (Cooper, 2014).  

 

4.3.6 Αιιαγέο ζηελ θαζεκεξηλόηεηα κεηά ηελ απόθηεζε ζθύινπ νδεγνύ: επζύλεο 

θαη εμσζηξέθεηα  

ηελ πνξεία ηεο ζπλέληεπμεο νη ρεηξηζηέο ξσηήζεθαλ ζρεηηθά κε ηηο αιιαγέο 

πνπ πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζηελ θαζεκεξηλφηεηά ηνπο  κεηά ηελ απφθηεζε ηνπ ζθχινπ 

νδεγνχ ηνπο (βι. πίλαθα 3.3.7). Ζ πιεηνλφηεηα ηφληζε πσο πιένλ έρνπλ κηα επηπιένλ 

επζχλε. χκθσλα κε ηνπο Hersh θαη Marrion (2008) απηή ε επηπιένλ θξνληίδα θαη ν 

ρξφλνο πνπ πξέπεη λα δαπαλήζνπλ νη ρεηξηζηέο θαζεκεξηλά γηα ην δψν ιεηηνπξγεί 

θαηαζηαιηηθά θαη απνηξεπηηθά ζηελ απφθηεζε ζθχινπ νδεγνχ. πσο παξαζέηεη ε 

Ακεξηθαληθή θπλνινγηθή εηαηξεία ζηελ επίζεκε ηζηνζειίδα ηεο ε θαηνρή ελφο 

ζθχινπ δελ είλαη πξνλφκην, αιιά επζχλε θαη δέζκεπζε. Ο θάηνρνο έρεη ππνρξεψζεηο 

απέλαληη ζην δψν, δελ είλαη κφλν ην θαγεηφ θαη ηα ράδηα. Δίλαη κηα πνιχ ζνβαξή 

απφθαζε θαη ν ηδηνθηήηεο πξέπεη λα ζθεθηεί αλ δηαζέηεη ειεχζεξν  ρξφλν θαζεκεξηλά 

γηα ηηο αλάγθεο ηνπ ζθχινπ. Πιένλ γίλεηαη κέινο ηεο νηθνγέλεηαο θαη είλαη απφιπηα 

εμαξηεκέλν απφ απηφλ γηα ηελ δηαηξνθή αιιά θαη ηελ ςπραγσγία ηνπ (Mc Connel, 

https://www.naturalbalanceinc.com/GuideDogs
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2007). Παξά ηηο ππνρξεψζεηο λα αλαθεξζεί πσο ηα ζθπιηά παξέρνπλ έλα θνηλσληθφ 

ιηπαληηθφ ην νπνίν θηλεηνπνηνχλ ηα άηνκα κα αλαπεξία λα πάξνπλ ηελ απφθαζε λα 

αηηεζνχλ ζθχιν βνεζείαο θαη λα ζπκβηψζνπλ (Bernard & Steel, 2009).  

Πεξηζζφηεξε αζθάιεηα ηφληζαλ πσο αηζζάλνληαη πιένλ νη Έιιελεο ρεηξηζηέο 

κεηά ηελ απφθηεζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ηνπο. Αληίζηνηρα ρεηξηζηέο ηνπ εμσηεξηθνχ 

παξαζέηνπλ ηηο εκπεηξίεο ηνπο. Ο Ekrem Koc, 29 εηψλ θαη θάηνρνο ζθχινπ νδεγνχ 

ηεο Οιιαλδηθήο ζρνιήο «KNGF» αλαθέξεη: «Πάζρσ απφ ζχλδξνκν User. Γελ αθνχσ 

ηίπνηα θαη έρσ πεξηνξηζκέλε φξαζε. Με ην Zippo αηζζάλνκαη αζθάιεηα, κε νδεγεί 

ηέιεηα ρσξίο πνηέ λα έρσ ρηππήζεη ζε εκπφδην».  

Αληίζηνηρα ε Dana Ard ρεηξίζηξηα ζθχινπ νδεγνχ ηεο ίδηαο ζρνιήο ζρνιηάδεη: 

«Σηε κεγαινχπνιε Μπφηδη ηεο πνιηηείαο Αΐληαρν ησλ Ζλσκέλσλ Πνιηηεηψλ φπνπ δσ, ε 

εγθιεκαηηθφηεηα έρεη απμεζεί. Με ην ζθχιν νδεγφ ζην πιεπξφ κνπ ληψζσ πεξηζζφηεξε 

αζθάιεηα». χκθσλα κε ηνλ Γ. Κνληξάξν (2016) εθπαηδεπηή ζθχισλ νδεγψλ ν 

ζθχινο ιεηηνπξγεί απνηξεπηηθά ζε θάπνηα απεηιή.   

Αθφκα δχν αιιαγέο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθαλ κεηά ηελ απφθηεζε ηνπ ζθχινπ 

νδεγνχ ζηελ θαζεκεξηλφηεηα ησλ ρεηξηζηψλ ήηαλ, φπσο καο αλέθεξαλ, νη ζπρλφηεξεο 

έμνδνη απφ ην ζπίηη αιιά θαη ε ηφλσζε ηεο ςπρνινγίαο ηνπο. Ζ Jacqueline Vrijland, 

54 εηψλ, πνπ δεη ζην Άκζηεξληακ θη απηή ρεηξίζηξηα ζθχινπ νδεγνχ ηεο Οιιαλδηθήο 

ζρνιήο «KNGF» επηζεκαίλεη: «Σηελ αξρή ήκνπλ πνιχ επηθπιαθηηθή γηα ηελ απφθηεζε 

ζθχινπ νδεγνχ. Μεηά έλαο λένο θφζκνο άλνημε κπξνζηά κνπ. Ηδηαίηεξα ην ρεηκψλα πνπ 

λπρηψλεη λσξίο ε φξαζή κνπ κεηψλεηαη, φκσο κε ηε Nadia βγαίλνπκε ζπρλά έμσ, ρσξίο 

λα θνβάκαη πιένλ, παιαηφηεξα απηή ε δηαδηθαζία ήηαλ πνιχ δπζάξεζηε γη’ απηφ ηελ 

απέθεπγα».  

ρεηηθά κε ηελ ηφλσζε ηεο ςπρνινγίαο έλαο αθφκα ρεηξηζηήο ζθχινπ νδεγνχ 

αλαθέξεη: «Με ην ζθχιν νδεγφ ζην πιάη κνπ εληζρχεηαη ε ςπρνινγίαο κνπ. Μελ θνηηάο 

πίζσ, δελ πάκε πξνο ηα εθεί, θνίηα κπξνζηά. Απηφ είλαη πνπ θάλσ. Μία απφ ηηο πξψηεο 

ιέμεηο πνπ δηδάζθεηαη ν ζθχινο είλαη ε ιέμε πξνο ηα εκπξφο θαη πξνο ηα εθεί πξέπεη λα 

θνηηάκε, φιν απηφ απνπλέεη αηζηνδνμία θαη ζε αλεβάδεη ςπρνινγηθά» (Cooper, 2014).  
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4.3.7 Αιιαγέο ζηηο ηερληθέο θηλεηηθόηεηαο θαη πξνζαλαηνιηζκνύ κεηά ηελ 

απόθηεζε ζθύινπ νδεγνύ: βειηίσζε πξνζαλαηνιηζκνύ, αληηιεπηηθόηεηαο θαη 

ζπγθέληξσζεο  

ρεηηθά κε ηηο αιιαγέο ζηηο ηερληθέο θηλεηηθφηεηαο θαη πξνζαλαηνιηζκνχ 

κεηά ηελ απφθηεζε ζθχινπ νδεγνχ (βι. πίλαθα 3.4) νη ρεηξηζηέο απάληεζαλ πσο 

βειηηψζεθε ν πξνζαλαηνιηζκφο ηνπο θαη πσο παξαηήξεζαλ ζηαδηαθέο βειηηψζεηο 

ζηελ θηλεηηθφηεηα θαη ζηνλ πξνζαλαηνιηζκφ.  

Ζ πνηφηεηα εξγαζίαο ελφο ζθχινπ νδεγνχ εμαξηάηαη εμνινθιήξνπ απφ ηνλ 

ηξφπνπ πνπ ηνλ ρεηξίδεηαη ν άλζξσπνο. Απηφ ζεκαίλεη πσο ν ηπθιφο πξέπεη λα είλαη 

πνιχ θαιά εθπαηδεπκέλνο ζηελ θίλεζε, λα γλσξίδεη πνπ αθξηβψο ζέιεη λα πάεη, λα 

θαηεπζχλεη απηφο ην ζθχιν ηνπ θαη λα είλαη ζε ζέζε λα αληηιεθζεί αλ ν ζθχινο πάξεη 

κηα άιιε απφ ηελ επηζπκεηή θαηεχζπλζε. χκθσλα κε ηε ζρνιή «Leader Dogs» νη 

δεμηφηεηεο ελφο ρεηξηζηή ζθχινπ νδεγνχ ζηελ θηλεηηθφηεηα θαη ζηνλ 

πξνζαλαηνιηζκφ ζπλερψο θαη βειηηψλνληαη γηαηί θαζεκεξηλά ν ρεηξηζηήο εζηηάδεη 

πξνο ηα πνχ επηζπκεί λα θαηεπζπλζεί. Γελ αθήλεη ην ζθχιν ηνπ λα ηνλ νδεγήζεη φπνπ 

ζέιεη απηφο. Ο Ηλδφο Swarup Virendra (2007), βεηεξάλνο ηνπ πνιέκνπ κεηαμχ Ηλδίαο 

θαη Παθηζηάλ ην 1965 θαη 1971 θαη ρεηξηζηήο ζθχινπ νδεγνχ ζην βηβιίν ηνπ «Across 

seven seas» επηζεκαίλεη πσο ν ζθχινο νδεγφο είλαη έλα θαηαπιεθηηθφ «εξγαιείν» 

πνπ ζε βνεζά λα βειηηψζεηο ηελ θηλεηηθφηεηα θαη ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ ζνπ 

πξνζθέξνληαο αζθάιεηα. Δίλαη φκσο πςίζηεο ζεκαζίαο ν ρεηξηζηήο λα είλαη 

αθνζησκέλνο θαηά ηελ πνξεία ηεο δηαδξνκήο ηνπο γηαηί φπσο ηνλίδεη ε ζρνιή «Guide 

Dogs Queensland» ν ζθχινο θαηά πάζα πηζαλφηεηα ζα επηιέμεη λα θαηεπζπλζεί πξνο 

ην πάξθν.    

Σαπηφρξνλα θάπνηνη απφ ηνπο εξσηεζέληεο ρεηξηζηέο απάληεζαλ πσο κεηά ηελ 

απφθηεζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ηνπο βειηηψζεθε ε αληηιεπηηθφηεηά ηνπο θαη ε 

ζπγθέληξσζή ηνπο. Υξεζηκνπνηψληαο ην  ιεπθφ κπαζηνχλη, ην άηνκν κε νπηηθή 

αλαπεξία πξέπεη λα εζηηάδεη ηελ πξνζνρή ηνπ ζε θάζε απηηθφ θαη αθνπζηηθφ ζεκείν 

αλαθνξάο πνπ ζπλαληά ψζηε λα δηαηεξεί ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ ηνπ. ηνλ αληίπνδα ν 

ζθχινο νδεγφο έρεη κηα επξχηεξε ζέα ηεο δηαδξνκήο κε απνηέιεζκα ν ρεηξηζηήο λα 

είλαη αθνζησκέλνο θπξίσο ζηα αθνχζκαηα ηνπ πεξηβάιινληνο θαη λα πξνζπεξλά 

γξήγνξα ηπρφλ εκπφδηα. Έρεη ηε δπλαηφηεηα δειαδή λα επεμεξγάδεηαη  θαη λα 

αληηιακβάλεηαη ηηο εηζεξρφκελεο αηζζεηεξηαθέο πιεξνθνξίεο ηαρχηεξα απφ έλαλ 
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ρξήζηε ιεπθνχ κπαζηνπληνχ, ν νπνίνο δίλεη πεξηζζφηεξε πξνζνρή ζηα εκπφδηα πνπ 

ζπλαληά. Παξάιιεια φκσο απμάλεηαη θαη ε ζπγθέληξσζή ηνπ γηα ην πνπ ζέιεη λα 

πάεη γηαηί ν ζθχινο νδεγφο πεξπαηά πνιχ γξήγνξα θαη ππάξρεη πεξίπησζε 

απνπξνζαλαηνιηζκνχ. Απηφ ζεκαίλεη πσο ν ρεηξηζηήο πξέπεη πάληα λα είλαη ζε 

εγξήγνξζε, αθνχ είλαη ν «θαπεηάληνο» ηεο νκάδαο (Jacobson, 2013).  

 

4.3.8 Σνκείο δηεπθόιπλζεο θαηά ηε ρξήζε ζθύινπ νδεγνύ: εύξεζε ζεκείσλ 

ελδηαθέξνληνο, πξνζβαζηκόηεηα, ςπρνινγηθή ζηήξημε  

Δχξεζε ζεκείσλ ελδηαθέξνληνο, πξνζβαζηκφηεηα θαη ςπρνινγηθή ζηήξημε 

ήηαλ κεξηθέο απφ ηηο απαληήζεηο ησλ ρεηξηζηψλ ζρεηηθά κε ηνπο ηνκείο δηεπθφιπλζεο 

θαηά ηε ρξήζε ζθχινπ νδεγνχ (βι. πίλαθα 3.4.1). 

Οη ζθχινη νδεγνί είλαη πξνζεθηηθνί θαη αθνζησκέλνη θαηά ηελ εξγαζία ηνπο. 

Δληνπίδνπλ ζηνηρεία φπσο δηαβάζεηο, πφξηεο, ζηαζεξέο ζθάιεο, θπιηφκελεο ζθάιεο, 

αλειθπζηήξεο, ζηάζεηο ιεσθνξείσλ αιιά θαη ηελ είζνδν ηνπ ιεσθνξείνπ (Cody, 

2016). Δπηπιένλ βξίζθνπλ άδεην θάζηζκα ζε έλα εζηηαηφξην ή ζηα κέζα καδηθήο 

κεηαθνξάο (Hirshey, 2010). χκθσλα κε ηελ «Assistance Dog International» θαη 

φπσο πξναλαθέξακε, νη ζθχινη νδεγνί απνθεχγνπλ πάζεο θχζεσο εκπφδηα φπσο 

εκπφδηα χςνπο, ρακειά εκπφδηα νρήκαηα θαη θηλνχκελα εκπφδηα. Δληνπίδνπλ ηε 

δηάβαζε θαη πεξλνχλ κε αζθάιεηα ην ρεηξηζηή. Σν πφηε φκσο πξέπεη λα πεξάζνπλ 

είλαη θαζαξά απφθαζε ηνπ ηπθινχ θαη φρη ηνπ ζθχινπ. Ζ ζρνιή «Irish Guide Dogs 

for the Blind» αλαθέξεη πσο ζθχινο νδεγφο δελ θάλεη ζαχκαηα, φκσο έρεη 

δηαπηζησζεί πσο απνηειεί ηνλ αζθαιέζηεξν ηξφπν αλεμάξηεηεο κεηαθίλεζεο.   

ρεηηθά κε ηελ ςπρνινγηθή ζηήξημε πνπ πξνζθέξεη έλαο ζθχινο έξεπλεο 

έρνπλ δείμεη πσο ε ζπκβνιή ηνπ ζηελ ςπρηθή πγεία ελφο αλζξψπνπ είλαη κεγάιε. Ο 

ζθχινο νδεγφο φηαλ δελ εξγάδεηαη είλαη ινγηθφ λα ζπκπεξηθέξεηαη φπσο αθξηβψο έλα 

θαηνηθίδην. Ο ηδηνθηήηεο ελφο ζθχινπ κπνξεί λα πάζεη πην δχζθνια θαηάζιηςε απφ 

θάπνηνλ πνπ δελ έρεη ζθχιν ζην ζπίηη. Δπηπιένλ αηζζάλεηαη ιηγφηεξν κφλνο αθνχ 

ζπκβηψλεη κε έλαλ άιιν δσληαλφ νξγαληζκφ. Σαπηφρξνλα έρεη δηαπηζησζεί πσο ν 

ζθχινο νδεγφο θαη γεληθφηεξα έλαο ζθχινο εξγαζίαο πξνζθέξεη επθνιφηεξε 

πξνζαξκνζηηθφηεηα ζε έλα άηνκν κε αλαπεξία. Βνεζά ζηελ απηνεθηίκεζε, ζηνλ 
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εζσηεξηθφ έιεγρν θαη ζηελ ςπρνινγηθή επεκεξία. χκθσλα κε ηνπο Valentine, 

Kiddoo θαη Fleur (1993) ζε έξεπλα πνπ ζπκκεηείραλ ζρεηηθά κε ηε ζπκβνιή ησλ 

ζθχισλ εξγαζίαο ζε άηνκα κε θηλεηηθά θαη αθνπζηηθά πξνβιήκαηα, δηαπίζησζαλ πσο 

νη ρξήζηεο αηζζάλνληαλ ιηγφηεξε κνλαμηά, ιηγφηεξε θαηάζιηςε, έλησζαλ πην ηθαλνί, 

πην αζθαιείο θαη ε απηνεθηίκεζή ηνπο απμήζεθε. Αληίζηνηρα ε απψιεηα φξαζεο 

κπνξεί λα είλαη κηα απφ ηηο αηηίεο απνκφλσζεο ελφο αηφκνπ θαη ε πην δχζθνιε 

εκπεηξία κε ηελ νπνία θάπνηνο κπνξεί λα έξζεη αληηκέησπνο. Ζ απνκφλσζε απηή 

νδεγεί ζηελ θαηάζιηςε θαη ην άγρνο ρηίδνληαο θνβία γηα ηε κε νινθιήξσζε βαζηθψλ 

εξγαζηψλ εληφο θαη εθηφο ζπηηηνχ (https://www.guidedogsqld.com.au/meet-tracey-

gordon,  5/2/2017).  

Ζ Caitlin πξψελ ρεηξίζηξηα ζθχινπ νδεγνχ απφ ηε ζρνιή «Guide Dogs 

Queensland» εμεγεί: «Ζ Kally ήηαλ ην ρξηζηνπγελληάηηθν δψξν κνπ, απνηειεί ιακπξφ 

παξάδεηγκα πνπ ζε βνεζά λα μεπεξάζεηο φια ηα εκπφδηα, λα απνιαχζεηο ηε δσή θαη λα 

πεηχρεηο ηα φλεηξά ζνπ. Χπρνινγηθά κε βνήζεζε λα κεηξηάζσ ην άγρνο κνπ θαη λα 

αηζζαλζψ αζθαιήο, πιένλ ζπληαμηνδνηήζεθε».   

Ζ Sook Yun Jeon ρεηξίζηξηα ζθχινπ νδεγνχ ηεο ζρνιήο «Samsung Guide dog 

School» ηεο Κνξέαο επηζεκαίλεη: «Ο Daeyang είλαη θάηη παξαπάλσ απφ ζθχινο 

νδεγφο. Δίλαη ν θίινο ζηνλ νπνίν κπνξψ λα ζηεξηρηψ ζπλαηζζεκαηηθά θαη ςπρνινγηθά 

θαη ζα ηνπ είκαη πάληα επγλψκνλ». 

 

4.3.9 Αιιαγέο ζηελ πξνζβαζηκόηεηα κεηά ηελ απόθηεζε ζθύινπ νδεγνύ: αύμεζε 

ζπρλόηεηαο εμόδσλ, δηεπθόιπλζε 

Γεληθή δηεπθφιπλζε ζηελ πξνζβαζηκφηεηα θαη αχμεζε ηεο ζπρλφηεηαο ησλ 

εμφδσλ θαίλεηαη πσο ήηαλ νη απαληήζεηο ησλ ρεηξηζηψλ ζθχισλ νδεγψλ ζηελ 

εξψηεζε πνπ ηνπο ηέζεθε ζρεηηθά κε ηε ρξήζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ θαη ηε ζπκβνιή 

ηνπ ζηελ πξνζβαζηκφηεηα (βι. πίλαθα 3.4.2). 

Ο ζθχινο νδεγφο βνεζά ην ρεηξηζηή θαζψο δηεπθνιχλεη ηελ πξφζβαζή ηνπ ζε 

κέξε φπνπ πξηλ ζα δπζθνιεπφηαλ λα θηλεζεί θάλνληαο ρξήζε ιεπθνχ κπαζηνπληνχ. 

Έηζη θάλεη ηε δσή ηνπ πην εχθνιε (http://www.perrosguiacatalunya.org/en/how-to-

act-with-a-guide-dog/, 12/02/17). Με έλα ζθχιν νδεγφ ν ρεηξηζηήο ρξεζηκνπνηεί 

https://www.guidedogsqld.com.au/meet-tracey-gordon
https://www.guidedogsqld.com.au/meet-tracey-gordon
http://www.perrosguiacatalunya.org/en/how-to-act-with-a-guide-dog/
http://www.perrosguiacatalunya.org/en/how-to-act-with-a-guide-dog/
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επθνιφηεξα ηα κέζα καδηθήο κεηαθνξάο, θαζψο ν ζθχινο ηνπ βξίζθεη ηελ πφξηα γηα 

λα κπεη θαη κηα ζέζε λα θαζίζεη. Δπηπιένλ ζε έλα εκπνξηθφ θέληξν θηλείηαη 

επθνιφηεξα πξνζπεξλψληαο παξακεξίδνληαο εχθνια ηα θηλνχκελα εκπφδηα, δειαδή 

ηνπο αλζξψπνπο (https://www.igdf.org.uk/about-us/would-a-guide-dog-help-me/, 

12/02/17).  Ο Υ. Εψηνο Έιιελαο ρεηξηζηήο ζθχινπ νδεγνχ ηνλίδεη: «Απφ ην ιεπθφ 

κπαζηνχλη ζηνλ ζθχιν νδεγφ, ε δηαθνξά είλαη ηεξάζηηα. Ζ δσή έρεη αιιάμεη, ε επαθή 

κε ηνλ θφζκν έρεη αιιάμεη θαη ε θαζεκεξηλφηεηα έρεη δηακνξθσζεί ζε θαηάζηαζε πνπ 

δελ ην πηζηεχακε. Δίρα απφ πξηλ ηελ επθνιία λα θηλνχκαη ζηελ πφιε κε ηδηαίηεξε άλεζε 

θαη αζθάιεηα, ή κάιινλ, λφκηδα φηη είρα αζθάιεηα, γηαηί απηή ηε ζηηγκή θαηαιαβαίλσ 

φηη κφλν ηψξα έρσ ηελ απφιπηε αζθάιεηα. ηαλ μεθίλεζα λα θπθινθνξψ κε ηε 

Μειίηηα, λφκηζα φηη μαθληθά θπθινθνξψ ζε άιιε πφιε, πνπ δελ έρεη παξθαξηζκέλα 

απηνθίλεηα θαη κεραλάθηα, δελ έρεη εκπφδηα, δελ έρεη ζπαζκέλα πεδνδξφκηα. ια απηά 

πιένλ δελ κπνξνχζα λα ηα αληηιεθζψ γηαηί ηα πξνζπεξλνχζε ε Μειίηηα κε άλεζε θη 

εγψ δελ ηα θαηαιάβαηλα, ελψ κε ην κπαζηνχλη ζπλερψο έπεθηα πάλσ ηνπο. Έρεη 

αιιάμεη ηειείσο ε δσή κνπ, έρσ πιένλ αζθάιεηα, ζηγνπξηά θαη αλεμαξηεζία» 

(http://pet-news.gr/%CE%BF%CE%B9-

%CF%83%CE%BA%CF%8D%CE%BB%CE%BF%CE%B9-

%CE%BF%CE%B4%CE%B7%CE%B3%CE%BF%CE%AF-

%CF%84%CF%85%CF%86%CE%BB%CF%8E%CE%BD-

%CF%83%CF%84%CE%B7%CE%BD-

%CE%B5%CE%BB%CE%BB%CE%AC%CE%B4%CE%B1/, 21/02/2017). 

Γηα ηελ αχμεζε ζπρλφηεηαο ησλ εμφδσλ ραξαθηεξηζηηθά αλαθέξεη ν Sejin 

Hyung ρεηξηζηήο ζθχινπ νδεγνχ ηεο ζρνιή «Samsung Guide Dog School» ηεο 

Κνξέαο: «Πεξπαηψληαο κε ηνλ Aeng- Doo ζην πιάη κνπ δελ είκαη πιένλ ζε ππεξέληαζε. 

Γελ θνβάκαη λα βγσ έμσ φπσο πξψηα, πιένλ έρσ απηνπεπνίζεζε, κπνξψ λα πεγαίλσ 

φπνπ επηζπκψ κε επθνιία».   

Παξάιιεια ν Young Kwan  ρεηξηζηήο ζθχινπ νδεγνχ ηελ ίδηαο ζρνιήο 

επηζεκαίλεη: «Σηα δεθαηξία κνπ έραζα ηελ φξαζή κνπ. Απηφ είρε σο απνηέιεζκα λα 

απνηξαβερηψ θαη λα κελ βγαίλσ ζπρλά ζε κέξε κε πνιχ θφζκν θαζψο αηζζαλφκνπλ 

αλαζθάιεηα. Με ηνλ Aarum αηζζάλνκαη ηψξα πην αλεμάξηεηνο θαη δελ αξλνχκαη θακία 

έμνδν κε θίινπο». 

 

https://www.igdf.org.uk/about-us/would-a-guide-dog-help-me/
http://pet-news.gr/%CE%BF%CE%B9-%CF%83%CE%BA%CF%8D%CE%BB%CE%BF%CE%B9-%CE%BF%CE%B4%CE%B7%CE%B3%CE%BF%CE%AF-%CF%84%CF%85%CF%86%CE%BB%CF%8E%CE%BD-%CF%83%CF%84%CE%B7%CE%BD-%CE%B5%CE%BB%CE%BB%CE%AC%CE%B4%CE%B1/
http://pet-news.gr/%CE%BF%CE%B9-%CF%83%CE%BA%CF%8D%CE%BB%CE%BF%CE%B9-%CE%BF%CE%B4%CE%B7%CE%B3%CE%BF%CE%AF-%CF%84%CF%85%CF%86%CE%BB%CF%8E%CE%BD-%CF%83%CF%84%CE%B7%CE%BD-%CE%B5%CE%BB%CE%BB%CE%AC%CE%B4%CE%B1/
http://pet-news.gr/%CE%BF%CE%B9-%CF%83%CE%BA%CF%8D%CE%BB%CE%BF%CE%B9-%CE%BF%CE%B4%CE%B7%CE%B3%CE%BF%CE%AF-%CF%84%CF%85%CF%86%CE%BB%CF%8E%CE%BD-%CF%83%CF%84%CE%B7%CE%BD-%CE%B5%CE%BB%CE%BB%CE%AC%CE%B4%CE%B1/
http://pet-news.gr/%CE%BF%CE%B9-%CF%83%CE%BA%CF%8D%CE%BB%CE%BF%CE%B9-%CE%BF%CE%B4%CE%B7%CE%B3%CE%BF%CE%AF-%CF%84%CF%85%CF%86%CE%BB%CF%8E%CE%BD-%CF%83%CF%84%CE%B7%CE%BD-%CE%B5%CE%BB%CE%BB%CE%AC%CE%B4%CE%B1/
http://pet-news.gr/%CE%BF%CE%B9-%CF%83%CE%BA%CF%8D%CE%BB%CE%BF%CE%B9-%CE%BF%CE%B4%CE%B7%CE%B3%CE%BF%CE%AF-%CF%84%CF%85%CF%86%CE%BB%CF%8E%CE%BD-%CF%83%CF%84%CE%B7%CE%BD-%CE%B5%CE%BB%CE%BB%CE%AC%CE%B4%CE%B1/
http://pet-news.gr/%CE%BF%CE%B9-%CF%83%CE%BA%CF%8D%CE%BB%CE%BF%CE%B9-%CE%BF%CE%B4%CE%B7%CE%B3%CE%BF%CE%AF-%CF%84%CF%85%CF%86%CE%BB%CF%8E%CE%BD-%CF%83%CF%84%CE%B7%CE%BD-%CE%B5%CE%BB%CE%BB%CE%AC%CE%B4%CE%B1/
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4.3.10 Κπξηόηεξεο κεηαβνιέο ζηελ θίλεζε κε ηελ απόθηεζε ζθύινπ νδεγνύ: 

αζθάιεηα, ηαρύηεηα, βειηίσζε ηζνξξνπίαο, δηαρείξηζε θηλνύκελσλ εκπνδίσλ 

Ζ πξνζπάζεηα πξνζδηνξηζκνχ ησλ θπξηφηεξσλ κεηαβνιψλ ζηελ θίλεζε ησλ 

ρεηξηζηψλ κε ηελ απφθηεζε ζθχινπ νδεγνχ απνθαιχπηεη φηη ε αζθάιεηα, ε ηαρχηεηα, 

ε βειηίσζε ηεο ηζνξξνπίαο θαη ε δηαρείξηζε ησλ θηλνχκελσλ εκπνδίσλ είλαη κεξηθέο 

απφ απηέο ηηο κεηαβνιέο (βι. πίλαθα 3.4.3). 

Υαξαθηεξηζηηθά αλαθέξεη ε δεθανρηάρξνλε θνηηήηξηα Larissa Klaassen 

ρεηξίζηξηα ζθχινπ νδεγνχ ηεο Οιιαλδηθήο ζρνιήο KNGF «Με ηε Nyla θηλνχκαη κε 

αζθάιεηα θαη κε ηιηγγηψδε ηαρχηεηα, θαλείο δε κπνξεί λα ζπκβαδίζεη καδί καο». 

Δπηπιένλ ν ζθχινο νδεγφο ζπκβάιεη ζηελ ηζνξξνπία ηνπ ρεηξηζηή θαη βειηηψλεη ηελ 

πνξεία ηεο δηαδξνκήο ηνπο (Stamm, Blampied & Beck, 2012). Καζνδεγεί 

ζπκβάιινληαο φπσο έρεη δηαπηζησζεί ζηε βειηίσζε ηεο ηζνξξνπίαο, βνεζψληαο ηνλ 

πεξπαηά πην ζηαζεξά (Randolph, 2013). Σαπηφρξνλα ν ζθχινο νδεγφο «ηζεθάξεη» ην 

πεξηβάιινλ απνθεχγνληαο ηα θηλνχκελα εκπφδηα (Haskings, 1947). Σα θηλνχκελα 

εκπφδηα ζχκθσλα κε ηε ζρνιή «Guide Dogs Queensland» ηεο Απζηξαιίαο αθνξνχλ 

ηνπο πεξαζηηθνχο, ηα θαξνηζάθηα θαη ηα πνδήιαηα. ια απηά ν ζθχινο νδεγφο ηα 

βιέπεη θαζψο πιεζηάδνπλ πξνο ην κέξνο ηνπ θαη απνκαθξχλεη γξήγνξα ην ρεηξηζηή. 

 Ζ Tracey ρεηξίζηξηα ζθχινπ νδεγνχ ηεο ζρνιήο «Guide Dogs Queensland» 

ηνλίδεη: «Με ηνλ Gordon αληηκεηψπηζα ην θφβν ηεο κεηαθίλεζεο θαη μαλαθέξδηζα ηελ 

απηνπεπνίζεζε. Αηζζάλνκαη εθαηφ πελήληα εθαηνκκχξηα ηνηο εθαηφ αζθάιεηα θαζψο 

δηαζρίδσ ην  πιήζνο. Πιένλ δε ληψζσ αλεζπρία». 

 

4.3.11 Σξόπνη αληηκεηώπηζεο πξνβιεκάησλ: ελεκέξσζε πνιηηώλ 

ε πεξίπησζε παξνπζίαζεο θάπνηνπ πξνβιήκαηνο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

πνξείαο κε ην ζθχιν νδεγφ ηνπο, θιήζεθαλ λα απαληήζνπλ νη εξσηψκελνη πσο 

αθξηβψο ην αληηκεησπίδνπλ (βι. πίλαθα 3.4.4). 

Ζ πιεηνςεθία επηθεληξψζεθε ζηα πξνβιήκαηα πνπ παξνπζηάδνληαη εμαηηίαο 

ηεο άξλεζεο εηζφδνπ ζε κέξε καδηθήο εζηίαζεο ή ζε κέζα καδηθήο κεηαθνξάο, 

παξφηη ε λνκνζεζία είλαη μεθάζαξε θαη επηηξέπεη ηελ ειεχζεξε είζνδν ησλ ηπθιψλ 
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ρεηξηζηψλ θαη ησλ ζθχισλ νδεγψλ ηνπο. Δλεκεξψλνληαο ην εθάζηνηε πξφζσπν πνπ 

ηνπο δεκηνπξγεί ην πξφβιεκα γηα ηε λνκνζεζία θαη θαηά ζπλάξηεζε γηα ηελ 

ειεχζεξε πξφζβαζε θαη επηδεηθλχνληαο φηαλ ρξεηαζηεί ηελ εηδηθή θάξηα, ήηαλ ε 

απάληεζε πνπ ιάβακε απφ ηνπο πεξηζζφηεξνπο. Οη Έιιελεο ρεηξηζηέο θέξνπλ πάληα 

καδί ηνπο ηα παξαζηαηηθά πνπ πηζηνπνηνχλ ηελ πγεία ηνπ δψνπ, ηελ επάξθεηα 

εθπαίδεπζεο ηνπ θαη ην δηθαίσκα ρεηξηζκνχ ηνπ, βηβιηάξην πγείαο θαη θάξηα 

πηζηνπνίεζεο (http://www.laraguidedogs.gr/legislation.php).  

ηελ Απζηξαιία αληίζηνηρα νη ρεηξηζηέο ησλ ζθχισλ νδεγψλ θξαηνχλ καδί 

ηελ εηδηθή απνδεηθηηθή θάξηα, ε νπνία αλαγξάθεη ραξαθηεξηζηηθά: «Οη ρεηξηζηέο θαη 

νη ζθχινη νδεγνί ηνπο επηηξέπνληαη λφκηκα λα εηζέξρνληαη ζε φια ηα δεκφζηα κέξε 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ καγαδηψλ, ζνχπεξ κάξθεη, εζηηαηνξίσλ, θαθεηεξηψλ, πάκπο, 

θιάκπο, μελνδνρείσλ, κνηέιο θαη λνζνθνκείσλ. Μπνξνχλ επίζεο λα ηαμηδέςνπλ κε 

φινπο ηνπο ηχπνπο δεκφζηαο ζπγθνηλσλίαο ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ ηαμί. Απνηειεί 

αδίθεκα λα αξλεζείο ηελ είζνδν θαη ζα επηβαξπλζείο κε πξφζηηκν» 

(https://www.guidedogswa.com.au/learn-about-the-guide-dog-program/guide-dog-

access-rights/). 

 

4.3.12: Η ζπκβνιή ηνπ ζθύινπ νδεγνύ ζηελ θνηλσληθνπνίεζε θαη ε επίδξαζή 

ηνπ ζηηο δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο: ζεηηθέο θαη ιηγόηεξν ζεηηθέο επηξξνέο  

ρεηηθά κε ηε ζπκβνιή ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ θνηλσληθνπνίεζε ηνπ 

ρεηξηζηή ε πιεηνςεθία ησλ εξσηψκελσλ απάληεζε  πσο ν ζθχινο νδεγφο ζπκβάιεη 

ζε απηή (βι. πίλαθα 3.5.2). Δπηπιένλ ζεηηθή επηξξνή ζπκθψλεζαλ πσο αζθεί ζηηο 

δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο επηά ρεηξηζηέο θαη έμη επηζήκαλαλ πσο επεξεάδεη είηε ζεηηθά 

είηε αξλεηηθά (βι. πίλαθα 3.6). 

 χκθσλα κε ηελ «International Guide Dogs Federation» ην λα θάλεη θίινπο 

έλαο ρεηξηζηήο γίλεηαη επθνιφηεξν γηαηί νη άλζξσπνη δείρλνπλ ελδηαθέξνλ θαη 

ζαπκαζκφ γηα ην δψν θαη ζηακαηνχλ γηα λα πηάζνπλ θνπβέληα ζην ρεηξηζηή. Γεληθά 

ηα ζθπιηά καο νδεγνχλ ζην λα απμήζνπκε ηελ αιιειεπίδξαζή καο κε άιινπο 

αλζξψπνπο θαη ιεηηνπξγνχλ ψζηε λα «ζπάλε ηνλ πάγν» σζψληαο καο ζηελ 

επθνιφηεξε ζχλαςε επαθψλ (Miner, 2001). Έλαο ζθχινο νδεγφο ζην δξφκν 

http://www.laraguidedogs.gr/legislation.php
https://www.guidedogswa.com.au/learn-about-the-guide-dog-program/guide-dog-access-rights/
https://www.guidedogswa.com.au/learn-about-the-guide-dog-program/guide-dog-access-rights/
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ελζαξξχλεη ηνπο βιέπνληεο λα ζηακαηήζνπλ θαη λα κηιήζνπλ, είλαη ην κέζν δειαδή 

γηα λα αλνηρηεί θνπβέληα (Sayer, 1982). Μέζσ απηνχ «αλνίγνληαη πφξηεο» 

βνεζψληαο ην ρεηξηζηή ζην λα γλσξίζεη θφζκν ηνλ νπνίν ππφ άιιεο ζπλζήθεο δελ ζα 

είρε γλσξίζεη (Matthews & Waghorn, 2015). Ζ Whitmarsh (2009) ζην άξζξν ηεο 

ζρεηηθά κε ηα νθέιε ελφο ζθχινπ νδεγνχ γξάθεη πσο  ε θαηνρή ελφο ζθχινπ 

βνήζεηαο ζπλεπάγεη ηελ αχμεζε ηεο θνηλσληθήο ελζσκάησζε θαη ηελ ςπρνινγηθή 

ζηήξημε. ρεδφλ φινη νη ηδηνθηήηεο αλαθέξνπλ  φηη νη άλζξσπνη ζπρλά ζηακαηνχλ θαη 

κηιάλε καδί ηνπο, ελψ πεξπαηνχλ έμσ κε ην ζθχιν ηνπο θαη αξθεηνί έρνπλ θάλεη 

λένπο θίινπο απφ ηφηε πνπ ηνλ απέθηεζαλ. Δπηπιένλ δηαηππψλεη πσο ε θνηλσληθή 

δσή ηνπο έρεη βειηησζεί.   

 Ζ Mischelle θνηηήηξηα ςπρνινγίαο ζηε Βφξεηα Ακεξηθή θαη ρεηξίζηξηα 

ζθχινπ νδεγνχ αλαθέξεη: «Μφιηο πήξα ηνλ Oscar κε πεξίκελε κηα κεγάιε έθπιεμε. 

Σελ πξψηε θηφιαο εκέξα ζην παλεπηζηήκην κεγάινο αξηζκφο αηφκσλ κε πιεζίαζαλ 

θαη κε ξσηνχζαλ πνηνο είλαη ν γνχληλνο θίινο κνπ» 

(https://www.naturalbalanceinc.com/GuideDogs, 13/04/2017). Ο Sanders (2000) 

πεξηγξάθεη ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν νη ηδηνθηήηεο ζθπιηψλ νδεγψλ «βξίζθνπλ» ζπρλά 

ηελ θνηλσληθή ηνπο ηαπηφηεηα, ε νπνία επαλαπξνζδηνξίδεηαη, θαη ζηα κάηηα ησλ 

πεξαζηηθψλ ηνπο θαζηζηά πεξηζζφηεξν θαηαθαλείο. Αηζζάλνληαη πσο ν ζθχινο 

απμάλεη ηα ζπλαηζζήκαηα απνδνρήο θαη ζπκκεηνρήο ηνπο θαζηζηψληαο ηνπο θαλεξά 

κέιε ηεο θνηλσλίαο.  

Απ’ ηελ άιιε έλαο ζθχινο νδεγφο κπνξεί λα επεξεάζεη αξλεηηθά ηηο 

δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο απφ ηε ζηηγκή πνπ ζα είλαη ζπλερψο καδί κε ην ρεηξηζηή ηνπ. 

Πνιιέο θνξέο νη άλζξσπνη απφ θφβν πνπ αηζζάλνληαη γηα ηα ζθπιηά- δσνθνβία 

παζαίλνπλ θξίζεηο παληθνχ ή άγρνπο θαη δελ επηζπκνχλ λα βξίζθνληαη ζηνλ ίδην ρψξν 

κε απηά. Σαπηφρξνλα θάπνηνη πηζαλφλ λα ζηραίλνληαη ηηο ηξίρεο πνπ αθήλνπλ ζην 

πέξαζκά ηνπο παξά ην γεγνλφο πσο νη ζθχινη νδεγνί ειέγρνληαη ηαθηηθά απφ 

θηεληάηξνπο γηα πηζαλέο αζζέλεηεο θαη δελ απνηεινχλ θίλδπλν γηα ηελ πγεία ησλ 

αλζξψπσλ. Αιιεξγίεο απφ ζθπιηά ζε αλζξψπνπο πξνθαινχληαη απφ κηα αληίδξαζε ζε 

ζπγθεθξηκέλεο πξσηεΐλεο πνπ βξίζθνληαη ζε έιαηα πνπ εθθξίλνληαη απφ ην  δέξκα 

ηνπ ζθχινπ ή ην ζάιην ηνπ. Γελ είλαη ε ίδηα ε ηξίρα πνπ πξνθαιεί ηελ αιιεξγία. Οη 

παξαπάλσ ιφγνη ιεηηνπξγνχλ απνηξεπηηθά γηα θάπνηνπο κε απνηέιεζκα λα 

απνθεχγνπλ θαη ην ζθχιν νδεγφ αιιά θαη ην ρεηξηζηή 

(https://www.guidedogs.org.uk/media/7794426/allergies-and-fear.pdf, 21/02/2017).  

http://orca.cf.ac.uk/view/cardiffauthors/A148897N.html
https://www.naturalbalanceinc.com/GuideDogs
https://www.guidedogs.org.uk/media/7794426/allergies-and-fear.pdf
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4.4. ηάζε ηνπ θνηλσληθνύ πεξηβάιινληνο θαη απνδνρή ηνπ δεύγνπο ρεηξηζηήο- 

ζθύινο νδεγόο 

ηελ παξνχζα θαη ηειεπηαία ελφηεηα ζα πξαγκαηνπνηεζεί αλάιπζε ησλ 

απαληήζεσλ ησλ ρεηξηζηψλ ζθχισλ νδεγψλ ζρεηηθά κε ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ ζθχινπ 

νδεγνχ αιιά θαη ηνπ ίδηνπ ηνπ ρεηξηζηή απφ ην θνηλσληθφ πεξηβάιινλ.  

Παξάιιεια ζα γίλνπλ θαλεξά ηα θαίξηα εκπφδηα πνπ αληηκεησπίδεη απηφο, ν 

λένο γηα ηα ειιεληθά δεδνκέλα, ζεζκφο.  

 

4.4.1α Αληηκεηώπηζε ηνπ ζθύινπ νδεγνύ από ηνπο αλζξώπνπο: ζσπείεο από 

πεξαζηηθνύο, ζαπκαζκόο, πεξηέξγεηα, αδηαθνξία 

4.4.1β Γπζθνιίεο πξαγκαηνπνίεζεο ησλ δξαζηεξηνηήησλ ησλ ρεηξηζηώλ: 

ζσπείεο από πεξαζηηθνύο 

Ζ δηαρπηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ πεξαζηηθψλ πξνο ην ζθχιν νδεγφ είλαη ε 

πξψηε απάληεζε πνπ καο έδσζαλ νρηψ απφ ηνπο δψδεθα (12) ρεηξηζηέο ζρεηηθά ηελ 

αληηκεηψπηζε ηνπ ζθχινπ απφ ηνπο αλζξψπνπο θαηά ηε δηάξθεηα κηαο δηαδξνκήο 

(βι. πίλαθα 3.5) θαη θαίλεηαη θαλεξά πσο δπζρεξαίλεη ηελ πξαγκαηνπνίεζε ησλ 

δξαζηεξηνηήησλ ησλ ρεηξηζηψλ ζχκθσλα κε ηνλ πίλαθα 3.3.1. 

ηαλ έλαο ζθχιν νδεγφο θνξά ην εηδηθφ ζακάξη θαζνδήγεζεο εξγάδεηαη θαη 

νδεγεί κε αζθάιεηα θαη ηαρχηεηα ηνλ ρεηξηζηή ηνπ ζηνλ πξννξηζκφ ηνπο. Οη 

άλζξσπνη εμαηηίαο ηεο άγλνηαο, ηνπ ελζνπζηαζκνχ, ηνπ ζαπκαζκνχ αιιά θαη ηεο 

πεξηέξγεηαο ζπεχδνπλ λα ρατδέςνπλ ην ζθχιν κφιηο ηνλ δνπλ ζηνλ δξφκν αθφκε θαη 

λα ηνλ ηαΐζνπλ ζπκπιεξψλνπλ θάπνηνη απφ ηνπο εξσηψκελνπο ρεηξηζηέο.  

χκθσλα κε ηνλ θψδηθα ζπκπεξηθνξάο απέλαληη ζε κηα νκάδα ζθχινπ 

νδεγνχ πξέπεη λα γλσξίδνπκε φηη δελ πξέπεη πνηέ λα θσλάδνπκε, λα ρατδεχνπκε ή λα 

ηαΐδνπκε ην ζθχιν θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δνπιεηάο ηνπ. Θα ηνπ απνζπάζνπκε ηελ 

πξνζνρή, ζα ηνλ δηαθφςνπκε απφ ηελ νκαιή πνξεία ηεο δηαδηθαζίαο ηεο νδήγεζεο 

θαη ζα ζέζνπκε ζε θίλδπλν ηνλ ηπθιφ ρεηξηζηή ηνπ. Δπηπιένλ αλ θξίλνπκε αλαγθαίν 

λα βνεζήζνπκε έλαλ ρεηξηζηή πξψηα ηνλ ξσηάκε αλ ρξεηάδεηαη βνήζεηα θαη δελ 

ηξαβάκε ην ζθχιν νδεγφ απφ ην ζακάξη αιιά αθήλνπκε ηνλ ρεηξηζηή λα καο πηάζεη 

απφ ηνλ βξαρίνλα. Αλ ζέινπκε λα ρατδέςνπκε ην ζθχιν νδεγφ, ξσηάκε πξψηα ην 
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ρεηξηζηή ηνπ. Δάλ ε ζέζε φπνπ πεξηκέλεη έλαο ζθχινο νδεγφο καο  ελνριεί,  δεηάκε 

απφ ην ρεηξηζηή λα ηνλ ηνπνζεηήζεη αιινχ.  ε πεξίπησζε πνπ έρνπκε θαηνηθίδην δελ 

ην αθήλνπκε λα πιεζηάζεη ην ζθχιν (Libby, 2015).  

Ο Υ. Εψηνο Έιιελαο ρεηξηζηήο ζθχινπ νδεγνχ ζε ζπλέληεπμή ηνπ αλαθέξεη 

 «Τν κφλν πξφβιεκα είλαη φηη αθξηβψο επεηδή ζαπκάδνπλ απηφ πνπ γίλεηαη, πνιινί 

ζέινπλ λα αγθαιηάζνπλ ηνλ ζθχιν θαη λα ηνπ δείμνπλ ηελ αγάπε ηνπο, θάηη πνπ ζα 

πξέπεη λα απνθεχγεηαη»  (http://pet-news.gr/%CE%BF%CE%B9-

%CF%83%CE%BA%CF%8D%CE%BB%CE%BF%CE%B9-

%CE%BF%CE%B4%CE%B7%CE%B3%CE%BF%CE%AF-, 21/02/2017). Οη 

ρεηξηζηέο εκπηζηεχνληαη ηε δσή ηνπο ζην ζθχιν νδεγφ ηνπο γη απηφ είλαη πνιχ 

ζεκαληηθφ ν ζθχινο λα κελ ράζεη ηελ εζηίαζε θαη ηε ζπγθέληξσζή ηνπ. Δπηπιένλ ε 

ρνξήγεζε ηξνθήο κπνξεί λα πξνθαιέζεη πηζαλφλ αιιεξγίεο ζην δψν 

(http://gduc.ca/gduc/mygduc/articleList.asp?articleType=3, 21/02/2017). Ο 

ζαπκαζκφο πνπ εθδειψλεηαη απφ ην θνηλσληθφ πεξηβάιινλ πξνο ην ζθχιν νδεγφ, 

νθείιεηαη ζην γεγνλφο πσο ν ζθχινο δείρλεη πξαγκαηηθά λα ελδηαθέξεηαη γηα ηελ 

αζθάιεηα ηνπ ρεηξηζηή ηνπ (Hilbourne, 2014).  

Αληηδξάζεηο αδηαθνξίαο γηα ην ζθχιν νδεγφ απφ ηνπο, παξαηεξνχλ επίζεο νη 

Έιιελεο ρεηξηζηέο. Έλδεημε θηινδσίαο θαη ζεβαζκνχ απνηειεί ε αδηαθνξία ησλ 

πεξαζηηθψλ πξνο ην ζθχιν νδεγφ. «Αγλνείζηε ην ζθχιν νδεγφ πιήξσο θαη απνθχγεηε 

ηε βιεκκαηηθή επαθή» ηνλίδεη ζηελ ηζηνζειίδα ηεο ε ζρνιή «Guide Dogs» ηνπ 

Ζλσκέλνπ Βαζηιείνπ ζχκθσλα κε ηνπο «Καλφλεο Πξνζέγγηζεο θχινπ Οδεγνχ». 

 

 

4.4.2  Αληηκεηώπηζε ηνπ δεύγνπο ρεηξηζηήο- ζθύινο νδεγόο από ηνπο 

αλζξώπνπο: ζαπκαζκόο θαη απνδνρή 

 

Με ζαπκαζκφ θπξίσο, ελζνπζηαζκφ θαη απνδνρή καο απάληεζαλ νη 

εξσηψκελνη ρεηξηζηέο πσο αληηκεησπίδνληαη απηνί θαη ν ζθχινο νδεγφο ηνπο απφ 

ηνπο αλζξψπνπο (βι. πίλαθα 3.5.1). 

Ο ζθχινο νδεγφο εξγάδεηαη ζθιεξά θαη είλαη άμηνο ζαπκαζκνχ θη εθηίκεζεο 

(http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/what-does-it-take-to-

become-a-guide-dog/12, 21/02/2017). χκθσλα κε ηε γαιιηθή ζρνιή «Les Chiens 

http://pet-news.gr/%CE%BF%CE%B9-%CF%83%CE%BA%CF%8D%CE%BB%CE%BF%CE%B9-%CE%BF%CE%B4%CE%B7%CE%B3%CE%BF%CE%AF-
http://pet-news.gr/%CE%BF%CE%B9-%CF%83%CE%BA%CF%8D%CE%BB%CE%BF%CE%B9-%CE%BF%CE%B4%CE%B7%CE%B3%CE%BF%CE%AF-
http://pet-news.gr/%CE%BF%CE%B9-%CF%83%CE%BA%CF%8D%CE%BB%CE%BF%CE%B9-%CE%BF%CE%B4%CE%B7%CE%B3%CE%BF%CE%AF-
http://gduc.ca/gduc/mygduc/articleList.asp?articleType=3
http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/what-does-it-take-to-become-a-guide-dog/12
http://www.visionaware.org/blog/visually-impaired-now-what/what-does-it-take-to-become-a-guide-dog/12
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Guides d Aveugles» έλαο ρεηξηζηή κε ην ζθχιν νδεγφ ηνπ αληηκεησπίδεηαη κε 

ζαπκαζκφ θαη απνδνρή απφ ην θνηλφ. Δίλαη εππξφζδεθηνη παληνχ ζχκθσλα κε ην 

λφκν. Ο David Lukas (2010) ζην βηβιίν ηνπ  «Stepping into the dark» αλαθέξεη πσο 

άθνπγε ζην δξφκν πεξαζηηθνχο λα ιέλε «Κνίηα απηφ ηνλ ηπθιφ κε ην ζθχιν! Καη νη 

δπν ηνπο είλαη αμηνζαχκαζηνη». 

 

4.4.3α Δκπόδηα πνπ αληηκεησπίδεη ν ζεζκόο ηνπ ζθύινπ νδεγνύ ζηελ Διιάδα: 

απαγόξεπζε εηζόδνπ ζε κέξε καδηθήο εζηίαζεο θαη κέζα καδηθήο κεηαθνξάο 

 

4.4.3β Γπζθνιίεο πξαγκαηνπνίεζεο ησλ δξαζηεξηνηήησλ ησλ ρεηξηζηώλ 

εμαηηίαο ησλ απαγνξεύζεσλ 

 Παξά ηηο ππέξκεηξεο εθδειψζεηο ζαπκαζκνχ πξνο ην ζθχιν νδεγφ ε 

ζπληξηπηηθή πιεηνςεθία ησλ ρεηξηζηψλ αλέθεξε σο εκπφδην ηελ άξλεζε εηζφδνπ ζε 

κέξε καδηθήο εζηίαζεο, ζε ηαμί, ζε κέζα καδηθήο κεηαθνξάο αιιά θπξίσο ζε 

μελνδνρεία (βι. πίλαθα 3.6.1). 

 Έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνίεζε ε ζρνιή ζθχισλ νδεγψλ ηνπ Ζλσκέλνπ 

Βαζηιείνπ ην 2015 έδεημε πσο ζηα 3/4 ησλ ρεηξηζηψλ ζθχισλ βνεζείαο θαη νδεγψλ 

έρεη απαγνξεπηεί έζησ θαη κία θνξά ε πξφζβαζε ζε θάπνην ζεκείν. Δίλαη ελάληηα ζην 

λφκν λα απαγνξεχεη νπνηνζδήπνηε ηελ είζνδν ζε άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία επεηδή 

ζπλνδεχεηαη απφ ζθχιν νδεγφ, θαζψο ν ζθχινο νδεγφο ζεσξείηαη ηζφηηκνο κε ην 

άηνκν πνπ ζπλνδεχεη (https://www.guidedogs.org.uk/supportus/campaigns/access-all-

areas/faq#.WKNMt_nhDIU, 14/02/2017). ιεο νη παξαπάλσ απαγνξεχζεηο 

δεκηνπξγνχλ δπζθνιίεο ζηελ πξαγκαηνπνίεζε ησλ δξαζηεξηνηήησλ ησλ ρεηξηζηψλ, 

φπσο νη ίδηνη καο απάληεζαλ (βι. πίλαθα 3.3.1), θαζψο θάπνηεο θνξέο εζηηάηνξεο ή 

νδεγνί κέζσλ καδηθήο κεηαθνξάο ή θπξίσο ηαμί ηνπο αξλνχληαη ηελ είζνδν. Ο 

Graeme White επηζεσξεηήο ηεο ζρνιήο Guide dogs NSW/ ACT ηεο Απζηξαιίαο 

επηζεκαίλεη: «Δίλαη ςπρνθζφξν γηα έλα απιφ γεχκα λα θαηαβάιιεη ν ρεηξηζηήο ηφζε 

κεγάιε πξνζπάζεηα γηα λα εηζέιζεη ζε έλα εζηηαηφξην» θαη πξνζζέηεη: «Υπάξρνπλ 

εζηηαηφξηα πνπ είλαη ζίγνπξα πην βξψκηθα απφ έλα ζθχιν» (Downing, 2015). 

Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα άξλεζεο εηζφδνπ απνηειεί ην ζπκβάλ πνπ έιαβε ρψξα 

ζην Ζλσκέλν Βαζίιεην ην Φεβξνπάξην ηνπ 2016, κε ηελ ηπθιή ρεηξίζηξηα Holly 

Scott- Gardner, ε νπνία ζηα εηθνζηά δεχηεξα γελέζιηά ηεο ζέιεζε λα γεπκαηίζεη ζε 

γλσζηφ ηηαιηθφ εζηηαηφξην κε ην ζθχιν νδεγφ ηεο. Ζ ζεξβηηφξα ηεο αλέθεξε πσο 

https://www.guidedogs.org.uk/supportus/campaigns/access-all-areas/faq#.WKNMt_nhDIU
https://www.guidedogs.org.uk/supportus/campaigns/access-all-areas/faq#.WKNMt_nhDIU


166 
 

είλαη ελάληηα ζηελ πνιηηηθή ηνπ εζηηαηνξίνπ λα εηζέιζεη κε ην ζθχιν νδεγφ θαη 

νθείιεη λα ηνλ δέζεη έμσ, δηαθνξεηηθά λα γεπκαηίζεη ζε άιιν εζηηαηφξην αλ ην 

επηζπκεί. Σν ζέκα πήξε δηαζηάζεηο θαη ε δηεπζχληξηα ηεο επηρείξεζεο δήηεζε 

δεκφζηα ζπγλψκε ιέγνληαο: «Λππνχκαζηε βαζχηαηα γηα φηη ζπλέβε, δερφκαζηε ζθχινπ 

νδεγνχο, έλα κέινο ηνπ πξνζσπηθνχ δελ είρε ελεκεξσζεί» 

(http://www.dailymail.co.uk/news/article-3461647/Guide-dog-not-allowed-Coventry-

restaurant-argument-filmed-blind-student.html, 11/03/2017).  

 χκθσλα κε ηε ζρνιή «Guide Dogs» ηνπ Ζλσκέλνπ Βαζηιείνπ, ν ζθχινο 

νδεγφο ζηνρεχεη ζηελ ελίζρπζε ηεο θηλεηηθφηεηαο, ηεο αλεμαξηεζίαο θαη ηεο 

βειηίσζεο ηεο πνηφηεηαο δσήο. Γελ απνηειεί θίλδπλν γηα ηελ πγηεηλή ησλ ρψξσλ 

εζηίαζεο θαη ησλ θαηαζηεκάησλ ηξνθίκσλ. ια ηα πηζηνπνηεκέλα ζθπιηά είλαη 

εκβνιηαζκέλα θαη πεξλνχλ ηαθηηθά απφ ηαηξηθέο εμεηάζεηο. Γελ δηαηαξάδνπλ ηελ 

νκαιή ιεηηνπξγία ησλ επηρεηξήζεσλ θαη δελ ελνρινχλ ηνπο ζακψλεο. Κάζνληαη ήζπρα 

ζηα πφδηα ησλ ρεηξηζηψλ ηνπο. Θξεζθεπηηθνί ιφγνη δελ επηηξέπεηαη λα επηθαινχληαη 

θαη λα απνθιείνπλ ρεηξηζηή θαη ζθχιν νδεγφ    

https://www.guidedogs.org.uk/media/1488980/Restaurant_access.pdf, 14/02/2017). 

  Ο Lynette Proctor εθπαηδεπηήο θηλεηηθφηεηαο θαη αξκφδηνο ηεο νκάδαο 

ζθχισλ νδεγψλ ηνπ Λίβεξπνπι εμεγεί: «Ζ άγλνηα ηνπ λφκνπ θαίλεηαη λα παίδεη 

κεγάιν ξφιν γηα ηελ άξλεζε εηζφδνπ ζε κέξε καδηθήο εζηίαζεο φπσο εζηηαηφξηα. 

Έξεπλα πνπ έρεη πξαγκαηνπνηεζεί δείρλεη πσο  άξλεζε νθείιεηαη επίζεο θαη  ζηελ 

απέρζεηα θάπνησλ αλζξψπσλ πξνο ηα ζθπιηά» 

(http://www.liverpoolecho.co.uk/news/liverpool-news/can-taxi-drivers-legally-refuse-

12065857, 14/02/2017).  

 Ζ Maya Makri ηδηνθηήηξηα ζθχινπ νδεγνχ θαη θάηνηθνο Λνλδίλνπ ζε 

ζπλέληεπμή ηεο ζηελ εθεκεξίδα «The guardian» επηζεκαίλεη πσο θάζε θνξά πνπ ηεο 

απνθιείεηαη ε είζνδνο, εμαηηίαο ηεο αλαπεξίαο ηεο, βηψλεη κηα πηθξή εκπεηξία θαη 

ςπρηθή θαηαζηξνθή. Σεο έρεη ζπκβεί δεθάδεο θνξέο θαη θάζε θνξά έλα κηθξφ 

θνκκάηη ηνπ εαπηνχ ηεο «πεζαίλεη» κέζα ηεο. Γπζάξεζην πεξηζηαηηθφ ζπλέβε ζην 

θαηάζηεκα Express ηεο Sainsbury φηαλ ππάιιεινο ηεο αξλήζεθε ηελ είζνδν 

ιέγνληάο ηεο πσο ν ζθχινο είλαη βξψκηθνο, κπξίδεη θαη δελ είλαη θαινδερνχκελνο, 

απεηιψληαο ηεο πσο ζα θαιέζεη ηελ αζηπλνκία. Ζ ίδηα κηιά γηα ην ζπκβάλ: «Γλψξηδα 

πσο έρσ ην δηθαίσκα λα παξακείλσ, φκσο θαλείο δελ ελδηαθέξζεθε λα κε 

ππεξαζπηζηεί, φινη ςψληδαλ, επέιεμα λα θχγσ, δελ ήζεια λα ζπλερηζηεί απηή ε 

ηαπείλσζε, θάζε θνξά πνπ γίλεηαη απηφ ε απηνπεπνίζεζή κνπ πέθηεη ζαλ πέηξα». 

http://www.dailymail.co.uk/news/article-3461647/Guide-dog-not-allowed-Coventry-restaurant-argument-filmed-blind-student.html
http://www.dailymail.co.uk/news/article-3461647/Guide-dog-not-allowed-Coventry-restaurant-argument-filmed-blind-student.html
https://www.guidedogs.org.uk/media/1488980/Restaurant_access.pdf
http://www.liverpoolecho.co.uk/news/liverpool-news/can-taxi-drivers-legally-refuse-12065857
http://www.liverpoolecho.co.uk/news/liverpool-news/can-taxi-drivers-legally-refuse-12065857
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(https://www.theguardian.com/commentisfree/2014/oct/20/guide-dog-laws-

discrimination-tesco-blind-people-laws, 25/02/2017).  

Δπηπιένλ παξάλνκν είλαη έλαο νδεγφο ηαμί λα αξλεζεί λα κεηαθέξεη ρεηξηζηή 

θαη ζθχιν νδεγφ ή αθφκα λα δεηήζεη πξφζζεηε νηθνλνκηθή επηβάξπλζε γηα ηε 

κεηαθνξά ηνπο. ε πεξίπησζε πνπ ν νδεγφο ηαμί πξνθαζηζηεί ιφγνπο πγείαο θαη 

αιιεξγίαο είλαη ππνρξεσκέλνο λα θέξεη καδί ηνπ ην αληίζηνηρν απαιιαθηηθφ 

πηζηνπνηεηηθφ. Αλ αξλεζεί ηε κεηαθνξά ηνπο κε ην ηαμί έλα κέζν πνπ πνιχ ζπρλά 

ρξεζηκνπνίεη έλα άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία, ην πξφζηηκν θπκαίλεηαη πεξίπνπ ζηηο 

1000 ιίξεο ζην Ζλσκέλν Βαζίιεην. 

(http://www.rother.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=26323&p=0, 14/02/2017).  

 Ζ άξλεζε δηακνλήο ζε έλα μελνδνρείν απνηειεί κείδνλ πξφβιεκα γηα ηνπο 

ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ παγθνζκίσο. Δπζχλε ηνπ μελνδνρείνπ είλαη λα παξέρεη 

αθξηβψο ηηο ίδηεο ππεξεζίεο ζε φινπο ηνπο πειάηεο ηνπ. Γπζηπρψο φκσο νη μελνδφρνη 

αξλνχληαη λα δερηνχλ ζθχινπο νδεγνχο ζην μελνδνρείν, θαζψο θνβνχληαη κελ 

πξνθιεζνχλ δεκηέο απφ ηα ζθπιηά ή ηηο αληηδξάζεηο άιισλ πειαηψλ πνπ δελ 

επηζπκνχλ ζην ρψξν λα παξαβξίζθνληαη δψα. Έηζη νη μελνδφρνη επηθαινχληαη 

αιιεξγίεο άιισλ πειαηψλ, κε απνηέιεζκα αξθεηέο θνξέο νη ρεηξηζηέο λα 

θαηαθεχγνπλ ζε θαηαιχκαηα πνπ δέρνληαη θαηνηθίδηα δψα 

(https://www.guidedogs.org.uk/media/1488956/Access_to_Hotels.pdf, 14/02/2017). 

Άιισζηε ζχκθσλα κε ηνλ νδεγφ γηα ηα δηθαηψκαηα ησλ αλαπήξσλ ησλ Ζλσκέλσλ 

Πνιηηεηψλ ηεο Ακεξηθήο «Civil Rights Division, 

Disability Rights Section» αλ έλαο ζθχινο εξγαζίαο δηαπηζησζεί πσο είλαη 

ελνριεηηθφο ή επηζεηηθφο θαη ππάξρεη πεξίπησζε λα βιάςεη νπνηνλδήπνηε πνπ 

δηακέλεη ζην μελνδνρείν, ν μελνδφρνο έρεη ηελ άδεηα λα ηνλ δηψμεη απφ ην θαηάιπκα, 

ρσξίο φκσο λα θξίλεη γηα ην ζπγθεθξηκέλν δψν απφ πξνεγνχκελε εκπεηξία ηνπ. 

Παξφια απηά ν ρεηξηζηήο κπνξεί λα παξακείλεη, αιιά ρσξίο ην δψν 

(https://www.ada.gov/archive/qasrvc.htm, 14/02/2017).  

Παξφκνηεο ζπκπεξηθνξέο άξλεζεο εηζφδνπ αληηκεησπίδνπλ θάπνηεο θνξέο θαη 

νη Έιιελεο ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ, φηαλ ζέινπλ λα γεπκαηίζνπλ ζε θάπνην 

εζηηαηφξην, λα κεηαθηλεζνχλ κε ην ιεσθνξείν αιιά θπξίσο φηαλ επηιέμνπλ δηακνλή 

ζε θάπνην θαηάιπκα πνπ επηζπκνχλ. Υαξαθηεξηζηηθά είλαη ηξία πεξηζηαηηθά πνπ 

έρνπλ ιάβεη ρψξα ζηελ Αζήλα ζε ηξεηο ρεηξηζηέο ζθχισλ νδεγψλ. Σν πξψην αθνξά 

https://www.theguardian.com/commentisfree/2014/oct/20/guide-dog-laws-discrimination-tesco-blind-people-laws
https://www.theguardian.com/commentisfree/2014/oct/20/guide-dog-laws-discrimination-tesco-blind-people-laws
http://www.rother.gov.uk/CHttpHandler.ashx?id=26323&p=0
https://www.guidedogs.org.uk/media/1488956/Access_to_Hotels.pdf
https://www.ada.gov/archive/qasrvc.htm
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ηελ απαγφξεπζε εηζφδνπ ηπθιήο ρεηξίζηξηαο ζθχινπ νδεγνχ ζε ηαβέξλα θαηά ηε 

βξαδηλή ηεο έμνδν. Αθνχ αξλήζεθαλ πεηζκαηηθά ηελ είζνδν ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζην 

εζηηαηφξην, ε ρεηξίζηξηα αλαγθάζηεθε λα θαιέζεη ηελ αζηπλνκία γηα λα δηαβεβαηψζεη 

ηνπο ηδηνθηήηεο ηεο ηαβέξλαο φηη ηζρχεη ν επξσπατθφο λφκνο γηα ειεχζεξε πξφζβαζε. 

Δμίζνπ έλα πεξηζηαηηθφ απνθιεηζκνχ βίσζε έλα δεπγάξη ρεηξηζηψλ ζθχισλ νδεγψλ  

ζε έλα θνιπκβεηήξηνπ ηνπ Πεξηζηεξίνπ, θαζψο ην 6 κελψλ βξέθνο ηνπο 

απνθιείζηεθε απφ ην θνιπκβεηήξην εμαηηίαο ησλ ζθχισλ νδεγψλ ησλ  γνληψλ ηνπ.  Ο 

ηδηνθηήηεο απαίηεζε λα δεζνχλ ηα ζθπιηά εθηφο θηηξίνπ ζ’ έλα παγθάθη ζηνλ δξφκν, 

αιιηψο δελ ζα κπνξνχζε λα ηνπο εμππεξεηήζεη. «Θα πξέπεη θάπνηα ζηηγκή λα γίλεη 

αληηιεπηφ απφ ηνπο παξφρνπο ππεξεζηψλ, δεκφζηνπο θαη ηδηψηεο, πσο νη λφκνη έρνπλ 

θαζνιηθή ηζρχ, θαη ε εθαξκνγή ηνπο θαη ε ππαθνή ζ’ απηνχο δελ είλαη πξναηξεηηθή», 

επηζήκαλε ν ρεηξηζηήο ηνπ ζθχινπ νδεγνχ (http://amea-

ygeia.gr/2016/09/26/%CF%80%CE%B5%CF%81%CE%B9%CF%83%CF%84%CE

%AD%CF%81%CE%B9-

%CE%B6%CE%B5%CF%85%CE%B3%CE%AC%CF%81%CE%B9-

%CF%84%CF%85%CF%86%CE%BB%CF%8E%CE%BD-

%CE%BA%CE%B1%CF%84%CE%B1%CE%B3%CE%B3%CE%AD%CE%BB%

CE%BB%CE%B5/, 15/02/2017).  

Έλα επηπιένλ δπζάξεζην πεξηζηαηηθφ απνθιεηζκνχ ήξζε λα πξνζηεζεί ζηελ 

ειιεληθή θαζεκεξηλφηεηα φπσο αλαθέξεηαη ζηελ εθεκεξίδα «Έζλνο» (10/05/2016), 

θαζψο νδεγφο ιεσθνξείνπ επέκελε λα θαηεβάζεη ηε ρεηξίζηξηα κε ην ζθχιν νδεγφ 

ηεο απφ ην φρεκα, ηζρπξηδφκελνο πσο ην ζθπιί έρεη αλέβεη παξάλνκα γηαηί δε θνξάεη 

θίκσηξν. Παξά ηηο παξαηλέζεηο αξθεηψλ επηβαηψλ, πνπ ηελ ππεξαζπίζηεθαλ, αιιά 

θαη παξά ην γεγνλφο φηη ε λνκνζεζία επηηξέπεη ηελ παξνπζία ζθχισλ νδεγψλ ζε θάζε 

ηδησηηθφ θαη δεκφζην ρψξνο εθείλνο επέκελε. Πξνρψξεζε, κάιηζηα, θαη έλα βήκα 

παξαπέξα, θαιψληαο ηελ αζηπλνκία 

(http://www.tovima.gr/society/article/?aid=798342, 15/02/2016).  

ρεηηθά κε ηηο παξαπάλσ ζπκπεξηθνξέο, φπσο καο ηνλίδνπλ θαη δχν ρεηξηζηέο, 

αηηία είλαη ε λννηξνπία θαη ε παηδεία ησλ αλζξψπσλ. Ο λφκνο είλαη ζε φιεο ηηο ρψξεο 

μεθάζαξνο φκσο απηφ πνπ ρξεηάδεηαη λα αιιάμεη είλαη ε λννηξνπία θάπνησλ θαη ε 

ζπκπεξηθνξά, ψζηε λα δηεπθνιχλεηαη ε πξφζβαζε παληνχ 

http://amea-ygeia.gr/2016/09/26/%CF%80%CE%B5%CF%81%CE%B9%CF%83%CF%84%CE%AD%CF%81%CE%B9-%CE%B6%CE%B5%CF%85%CE%B3%CE%AC%CF%81%CE%B9-%CF%84%CF%85%CF%86%CE%BB%CF%8E%CE%BD-%CE%BA%CE%B1%CF%84%CE%B1%CE%B3%CE%B3%CE%AD%CE%BB%CE%BB%CE%B5/
http://amea-ygeia.gr/2016/09/26/%CF%80%CE%B5%CF%81%CE%B9%CF%83%CF%84%CE%AD%CF%81%CE%B9-%CE%B6%CE%B5%CF%85%CE%B3%CE%AC%CF%81%CE%B9-%CF%84%CF%85%CF%86%CE%BB%CF%8E%CE%BD-%CE%BA%CE%B1%CF%84%CE%B1%CE%B3%CE%B3%CE%AD%CE%BB%CE%BB%CE%B5/
http://amea-ygeia.gr/2016/09/26/%CF%80%CE%B5%CF%81%CE%B9%CF%83%CF%84%CE%AD%CF%81%CE%B9-%CE%B6%CE%B5%CF%85%CE%B3%CE%AC%CF%81%CE%B9-%CF%84%CF%85%CF%86%CE%BB%CF%8E%CE%BD-%CE%BA%CE%B1%CF%84%CE%B1%CE%B3%CE%B3%CE%AD%CE%BB%CE%BB%CE%B5/
http://amea-ygeia.gr/2016/09/26/%CF%80%CE%B5%CF%81%CE%B9%CF%83%CF%84%CE%AD%CF%81%CE%B9-%CE%B6%CE%B5%CF%85%CE%B3%CE%AC%CF%81%CE%B9-%CF%84%CF%85%CF%86%CE%BB%CF%8E%CE%BD-%CE%BA%CE%B1%CF%84%CE%B1%CE%B3%CE%B3%CE%AD%CE%BB%CE%BB%CE%B5/
http://amea-ygeia.gr/2016/09/26/%CF%80%CE%B5%CF%81%CE%B9%CF%83%CF%84%CE%AD%CF%81%CE%B9-%CE%B6%CE%B5%CF%85%CE%B3%CE%AC%CF%81%CE%B9-%CF%84%CF%85%CF%86%CE%BB%CF%8E%CE%BD-%CE%BA%CE%B1%CF%84%CE%B1%CE%B3%CE%B3%CE%AD%CE%BB%CE%BB%CE%B5/
http://amea-ygeia.gr/2016/09/26/%CF%80%CE%B5%CF%81%CE%B9%CF%83%CF%84%CE%AD%CF%81%CE%B9-%CE%B6%CE%B5%CF%85%CE%B3%CE%AC%CF%81%CE%B9-%CF%84%CF%85%CF%86%CE%BB%CF%8E%CE%BD-%CE%BA%CE%B1%CF%84%CE%B1%CE%B3%CE%B3%CE%AD%CE%BB%CE%BB%CE%B5/
http://amea-ygeia.gr/2016/09/26/%CF%80%CE%B5%CF%81%CE%B9%CF%83%CF%84%CE%AD%CF%81%CE%B9-%CE%B6%CE%B5%CF%85%CE%B3%CE%AC%CF%81%CE%B9-%CF%84%CF%85%CF%86%CE%BB%CF%8E%CE%BD-%CE%BA%CE%B1%CF%84%CE%B1%CE%B3%CE%B3%CE%AD%CE%BB%CE%BB%CE%B5/
http://www.tovima.gr/society/article/?aid=798342
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(http://www.guidedogs.org.uk/aboutus/whatwedo/access/accessrestaurantsandpubs/#.

WLFWm_nhDIV, 25/02/2017).  

 

4.4.4 Πξννπηηθέο ελδπλάκσζεο ηνπο ζεζκνύ: ζσζηή ελεκέξσζε, αύμεζε ησλ 

ρεηξηζηώλ, πξνβνιή ηνπ έξγνπ ζηα κέζα καδηθήο ελεκέξσζεο  

ζνλ αθνξά ηηο πξννπηηθέο ελδπλάκσζεο ηνπ ζεζκνχ νη ρεηξηζηέο καο 

παξέζεζαλ πνηθίιεο πξνηάζεηο (βι. πίλαθα 3.6.2). Οη πεξηζζφηεξνη εξσηψκελνη 

αλέθεξαλ πσο απαξαίηεηε θξίλεηαη ε ζσζηή ελεκέξσζε ηεο θνηλσλίαο γηα ην έξγν 

ησλ ζθχισλ νδεγψλ, ψζηε απηή λα κελ βάδεη θξαγκνχο θαη λα απνθιείεη άκεζα ή 

έκκεζα ρεηξηζηή θαη ζθχιν νδεγφ, ε αχμεζε ησλ ρεηξηζηψλ, θαζψο απηνί ζηελ 

Διιάδα κέρξη ζήκεξα είλαη ειάρηζηνη θαη ε πξνβνιή ηνπ έξγνπ ησλ ζθχισλ νδεγψλ 

ζηα κέζα καδηθήο ελεκέξσζεο. Παξάιιεια έθξηλαλ σο ζεκαληηθή πξννπηηθή ηελ 

επηζπκία ησλ λέσλ κε νπηηθή αλαπεξία λα απνθηήζνπλ ζθχιν νδεγφ, ηνλίδνληαο πσο 

επαλαπαχνληαη ζηε ρξήζε ηνπ ιεπθνχ κπαζηνπληνχ σο κέζν κεηαθίλεζεο, 

ζεσξψληαο δέζκεπζε ην ζθχιν νδεγφ.  

ρεηηθά κε ηελ ελεκέξσζε ηεο θνηλσλίαο γηα ην έξγν ησλ ζθχισλ νδεγψλ, 

είλαη θαλεξφ πσο απηή πθίζηαηαη κφλν απφ ηηο δχν ζρνιέο πάληα ζην κέηξν ηνπ 

δπλαηνχ. Δπεηδή είλαη έλαο λένο ζεζκφο θαη νη ρεηξηζηέο δελ είλαη αξθεηνί, ην 

θνηλσληθφ ζχλνιν δελ γλσξίδεη γηα ηελ πξνζθνξά ηνπ ζθχινπ νδεγνχ. Απηφ πνπ 

πξέπεη λα γίλεη ζχκθσλα κε ηνλ θ. Υαηδεραξαιάκπνπο (2015) είλαη λα 

επαηζζεηνπνηεζεί ε θνηλή γλψκε θαη λα αληηκεησπηζηεί ε λννηξνπία ησλ αλζξψπσλ, 

ηα ζηεξεφηππα θαη ν θφβνο γηα ηα ζθπιηά. Ο θφζκνο λα ελεκεξσζεί γηα ην ηη αθξηβψο 

θάλεη έλαο ηέηνηνο εθπαηδεπκέλνο ζθχινο. Ζ πξνζπάζεηα γηα ηε δηακφξθσζε 

θνπιηνχξαο ζπκπεξηθνξάο θξίλεηαη ζεκαληηθή. Απφ ηνλ ππάιιειν ηνπ ζνχπεξ 

κάξθεη κέρξη ηε καζεηηθή θνηλφηεηα. πσο αλαθέξεηαη ραξαθηεξηζηηθά θαη ζηε 

ζειίδα ηεο  ηαπσληθήο ζρνιήο «Chubu Guide Dogs for the blind association»,  ην λα 

θαηαλνεζεί απφ ην επξχ θνηλφ ε πξνζθνξά ηνπ ζθχινπ νδεγνχ έρεη κεγάιε ζεκαζία 

γηαηί κφλν έηζη ζα γίλεη απνδεθηφο απηφο θαη ν ρεηξηζηήο ηνπο. Οη άλζξσπνη κε ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπο απέλαληη ζην δεχγνο, βάδνληαο ζηελ άθξε θάζε αξλεηηζκφ ζα 

ζπλππάξμνπλ εηξεληθά (http://www.chubu-moudouken.jp/?p=159, 25/02/2017).  

http://www.guidedogs.org.uk/aboutus/whatwedo/access/accessrestaurantsandpubs/#.WLFWm_nhDIV
http://www.guidedogs.org.uk/aboutus/whatwedo/access/accessrestaurantsandpubs/#.WLFWm_nhDIV
http://www.chubu-moudouken.jp/?p=159
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Γπζηπρψο ηνλ Ηαλνπάξην ηνπ 2017 έιαβε ρψξα έλα πεξηζηαηηθφ πνπ ζνξχβεζε 

ηελ ειιεληθή θνηλσλία. Έλαο απφ ηνπο ρεηξηζηέο πνπ καο παξαρψξεζε ζπλέληεπμε 

γηα ηελ παξνχζα εξγαζία έραζε ιίγνπο κήλεο κεηά απφ ηνμηθή νπζία- θφια ην ζθχιν 

νδεγφ ηνπ, πνπ ηνλ ζπλφδεπε εδψ θαη δχν ρξφληα. ε ζπλέληεπμε πνπ παξαρψξεζαλ 

ζην θαλάιη CNN Greece ν ίδηνο ν ρεηξηζηήο αλαθέξεη: «Γελ είλαη εχθνιε ε δσή πιένλ. 

Ζ Diamond κνπ πξνζέθεξε αζθάιεηα, ηαρχηεηα ζηελ κεηαθίλεζε αιιά αζθαιψο θαη 

παξέα». Ζ Diamond δελ νδεγνχζε κφλν ηνλ Σάθε ζηνπο επηθίλδπλνπο δξφκνπο ηεο 

Αζήλαο, ηνλ ζπλφδεπε αθφκα θαη κέζα ζην λνζνθνκείν, φπνπ εξγάδεηαη. Ήηαλ ε 

αγαπεκέλε παξνπζία φισλ κέζα ζην λνζνθνκείν φπσο απνθαιχπηεη ν ίδηνο. Σν 

δειεηήξην πέηαμε άγλσζηνο ζηελ απιή ηνπ ζπηηηνχ ηνπ ρεηξηζηή ηελ Κπξηαθή 22 

Ηαλνπαξίνπ θαη ν ζθχινο νδεγφο αθνχ ην έθαγε πέζαλε ζρεδφλ ακέζσο, ελψ ε 

Φαίδξα ην δεχηεξν ζθπιί ηεο νηθνγέλεηαο κεηά απφ λνζειεία ηα θαηάθεξε. 

Αληίζηνηρα κε αλαθνίλσζε ζηελ αξρηθή ηεο ζειίδα ζην δηαδίθηπν ε ζρνιή Λάξα 

επηζεκαίλεη: «Σηελ πεξίπησζε ηεο Diamond ζηέξεζαλ απφ ην ρεηξηζηή ηεο ηε 

ζπληξνθηθφηεηα, ηε ραξά θαη ηελ αγάπε, αθνχ ε ζρέζε κεηαμχ ηνπο ήηαλ ζηελή, 

ακνηβαία θαη αμηνζαχκαζηε. Δηδηθά ζε κία ρψξα κε ειάρηζηνπο ζθχινπο νδεγνχο, ιφγσ 

ηνπο πςεινχ θφζηνπο εθπαίδεπζεο ν Παλαγηψηεο θαη ε Diamond ππήξμαλ κηα άξηζηα 

εθπαηδεπκέλε θαη ζπληνληζκέλε νκάδα. Πιένλ φκσο θάπνηνη ηνπ αθαίξεζαλ, ην 

δεδνκέλν γηα ηνπο πεξηζζφηεξνπο, δηθαίσκα ζηελ θαιχηεξε, ηαρχηεξε θαη θπξίσο 

αζθαιέζηεξε κεηαθίλεζε. Κπξίσο φκσο ηνπ ηξαπκάηηζαλ ηελ απηνπεπνίζεζε πνπ ραίξεη 

θάζε ρεηξηζηήο ζθχινπ νδεγνχ αληηιακβαλφκελνο φηη ε δηθαησκαηηθά ηζφηηκε 

κεηαρείξηζε είλαη εθηθηή παξά ηα φπνηα εκπφδηα, θπζηθά ή θνηλσληθά». Δίλαη θαλεξφ 

πσο κφλν φηαλ ζπκβαίλνπλ δπζάξεζηα πεξηζηαηηθά, απηά πξνβάιινληαη ζηα κέζα 

καδηθήο ελεκέξσζεο θαη ε θνηλή γλψκε ελεκεξψλεηαη, ζηελ πξνθεηκέλε γηα 

ζεκαληηθφ ην έξγν ελφο ζθχινπ νδεγνχ.  

Σν γεγνλφο φηη έλαο ρεηξηζηήο πξέπεη λα έρεη παληνχ καδί ηνπ ην ζθχιν νδεγφ 

ηνπ παξέρνληάο ηνπ θαζεκεξηλά ηελ απαξαίηεηα θξνληίδα απφ ην θαγεηφ ηνπ κέρξη 

θαη ηνλ θαιισπηζκφ  φπσο πξναλαθέξζεθε ιεηηνπξγεί απνηξεπηηθά γηα ηνπο λένπο 

ηπθινχο, νη νπνίνη πξνηηκνχλ λα κεηαθηλνχληαη κε ην ιεπθφ κπαζηνχλη. Κξίλνπλ πσο 

έλαο ζθχινο απνηειεί δέζκεπζε γηα ηηο θαζεκεξηλέο αζρνιίεο ηνπο θαη φρη 

δηεπθφιπλζε (Neustadt & Schiffy, 1986). Οη ππνρξεψζεηο ελφο ρεηξηζηή είλαη 

αθξηβψο ίδηεο κε απηέο ελφο ηδηνθηήηε θαηνηθίδηνπ. Απαηηείηαη εκεξήζηα θξνληίδα, 

ζσζηή δηαηξνθή, άζθεζε θαη έιεγρνο ηεο πγείαο ηνπ δψνπ ζηνλ θηελίαηξν 
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(https://www.guidedogs.org.uk/services/guide-dog-

services/applyforaguidedog/training-with-a-guide-dog#.WK8kRvnhDIU, 

23/02/2017).  

 Έλαο ζθχινο νδεγφο είλαη ζηελ πξαγκαηηθφηεηα επζχλε, φκσο ε βνήζεηα πνπ  

πξνζθέξεη ζην ρεηξηζηή είλαη αλεθηίκεηε 

(http://www.guidedogs.ie/iopen24/frequently-asked-questions-t-287.html, 

23/02/2017). Ζ κέζνδνο φκσο κε ηελ νπνία επηιέγεη έλαο ηπθιφο λα κεηαθηλεζεί είλαη 

πξνζσπηθή επηινγή (http://israelguidedog.org/q-a/, 23/02/2017). Σν γεγνλφο φηη 

ειάρηζηνη ρεηξηζηέο θπθινθνξνχλ ζηελ Διιάδα θαη ε πιεηνςεθία απηψλ κφλν ζηελ 

πξσηεχνπζα, δείρλεη πσο ν ζεζκφο κε ηνλ ηξφπν απηφ δελ ελδπλακψλεηαη. Ο θφζκνο 

δελ κπνξεί λα γλσξίζεη απηνχο ηνπο πηζηνχο ζπκκάρνπο ζηε δχζθνιε 

θαζεκεξηλφηεηα πνπ βηψλνπλ νη ηπθινί. πσο αλαθέξνπλ θαη νη ρεηξηζηέο αλ απηνί 

απμάλνληαλ θαη νη ζθχινη νδεγνί γίλνληαλ κέξνο ηεο θαζεκεξηλήο δσήο ζηελ πφιε 

θαη ζηελ επαξρία, ε ζπλήζεηα ζα άιιαδε ηα πξάγκαηα, νη άλζξσπνη ζα 

εμνηθεηψλνληαλ κε ηελ ηδέα.  ηε Βνπιγαξία ζχκθσλα κε ηελ επίζεκε ηζηνζειίδα ηεο 

ζρνιήο ηα δεχγε ρεηξηζηψλ θαη ζθχισλ νδεγψλ αλέξρνληαη ζηα πελήληα (50), ζηε 

Γαιιία ηα ρίιηα πεληαθφζηα (1500) ζηελ Σζερία ηα εμαθφζηα (600) ζηε Γαλία ηα 

δηαθφζηα εμήληα (260) θαη ζηελ Οπγγαξία ηα εθαηφ ζαξάληα (140) 

(http://www.euroblind.org/convention/article-9--accessibility/nr/183#guidedogs, 

01/04/2017). ηελ Διιάδα κφιηο ηα δέθα (10), αθνχ ην έλα εκθάληζε κηα ζπάληα 

αζζέλεηα, ηε λφζν ηνπ Addison θαη δελ ήηαλ πιένλ δπλαηφλ λα εξγαζηεί  θαη ην άιιν 

ην δειεηεξίαζαλ.  

 

 

 

 

 

https://www.guidedogs.org.uk/services/guide-dog-services/applyforaguidedog/training-with-a-guide-dog#.WK8kRvnhDIU
https://www.guidedogs.org.uk/services/guide-dog-services/applyforaguidedog/training-with-a-guide-dog#.WK8kRvnhDIU
http://www.guidedogs.ie/iopen24/frequently-asked-questions-t-287.html
http://israelguidedog.org/q-a/
http://www.euroblind.org/convention/article-9--accessibility/nr/183#guidedogs
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Κεθάιαην πέκπην: πκπεξάζκαηα 

5.1 πκπεξάζκαηα 

Ζ ζπγθεθξηκέλε κεηαπηπρηαθή δηπισκαηηθή εξγαζία επηρείξεζε λα εξεπλήζεη 

θαη λα παξνπζηάζεη ηνλ ηξφπν κε ηνλ  νπνίν ν ζθχινο νδεγφο ζπκβάιεη ζηελ 

απηφλνκε δηαβίσζε θαη ζηελ θνηλσληθή έληαμε ησλ ρεηξηζηψλ κε νπηηθή αλαπεξία. 

Γηα λα επηηεπρζεί ν ζθνπφο απηφο ην ελδηαθέξνλ ηεο έξεπλαο ζηξάθεθε θαη 

εζηηάζηεθε ζηηο ηζηνξίεο δσήο αιιά θαη ζηηο απφςεηο ησλ δψδεθα Διιήλσλ ρεηξηζηψλ 

ζθχισλ νδεγψλ.  

Έπεηηα απφ ηελ παξνπζίαζε θαη ηελ αλάιπζε ησλ επξεκάησλ, πνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθε ζην ηξίην θαη ηέηαξην θεθάιαην αληίζηνηρα, ηα απνηειέζκαηα ηεο 

έξεπλαο θαηέδεημαλ πσο ν ζθχινο νδεγφο ζπληζηά ην θαιχηεξν «εξγαιείν» 

θηλεηηθφηεηαο, πξνζθέξνληαο ζην ρεηξηζηή ηνπ θπξίσο αζθάιεηα, απηνλνκία θαη 

ηαρχηεηα. Οπζηαζηηθά ε απφθηεζή ελφο έκςπρνπ νδεγνχ είλαη κηα εκπεηξία πνπ ηνπ 

αιιάδεη ηε δσή κε πεξηζζφηεξεο ζεηηθέο παξά αξλεηηθέο ζπλέπεηεο. Οη ίδηνη νη 

ρεηξηζηέο πξηλ αθφκα αηηεζνχλ λα απνθηήζνπλ ζθχιν νδεγφ, θαίλεηαη πσο 

αγαπνχζαλ ηα δψα θαη ζηελ πιεηνςεθία ηνπο ήηαλ εμνηθεησκέλνη κε απηά. Ζ αγάπε 

γηα έλα δψν, πξνέξρεηαη φπσο δηαπηζηψζεθε βηβιηνγξαθηθά, απφ ηελ αλάγθε ηνπ 

αλζξψπνπ λα ζπκβηψλεη θαη λα θξνληίζεη έλα θαηνηθίδην. χκθσλα κε ηε ζεσξία ηεο 

πξνζθφιιεζεο ή ηνπ δεζκνχ, πνπ δηαηχπσζε ν ςπρνιφγνο Bowlby ην 1969 θη έπεηηα 

εμέιημε ν Archer ζρεηηθά κε ηα θαηνηθίδηα, νη ηδηνθηήηεο ληψζνπλ ηελ αλάγθε λα 

πξνζηαηέςνπλ θαη λα πξνζθέξνπλ ζην θαηνηθίδηφ ηνπο, φζα έλαο γνληφο ζην παηδί 

ηνπ. Απηή ε ζπληξνθηθφηεηα ηνπ δψνπ πνιιέο θνξέο αληηθαζηζηά ηελ αλζξψπηλε 

(Archer, 1997). 

Απηφ πνπ ψζεζε επηπιένλ ηνπο εξσηψκελνπο ρεηξηζηέο λα θάλνπλ ηελ αίηεζε 

ήηαλ ε αζθάιεηα πνπ ζα ηνπο πξνζέθεξε ν ζθχινο νδεγφο ζηε κεηαθίλεζή ηνπο, ε 

ηαρχηεηα αιιά θαη ην γεγνλφο πσο ε θηλεηηθφηεηά ηνπο ζα βειηησλφηαλ. Δηδηθφηεξα 

ζηηο πφιεηο  ε πξνζβαζηκφηεηα ζηηο θαζεκεξηλέο κεηαθηλήζεηο θαζίζηαηαη αξθεηά 

δχζθνιε. Έλαο ζθχινο νδεγφο αλνίγεη «λένπο νξίδνληεο», θαζψο πξνθπιάζζεη ηνλ 

ρεηξηζηή ηνπ απφ ηα πνιπάξηζκα εκπφδηα πνπ έρεη λα αληηκεησπίζεη θαηά ηελ έμνδφ 

ηνπ απφ ην ζπίηη. Υσξίο λα εμαξηάηαη απφ θάπνηνλ βιέπνληα ζπλνδφ ή απφ ην ιεπθφ 
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κπαζηνχλη, κεηαθηλείηαη κε αζθάιεηα θαη ηαρχηεηα ζηνλ πξννξηζκφ ηνπ (Grow & 

Weessies, 1994). Ζ ηαρχηεηα ελφο ζθχινπ νδεγνχ είλαη πεξίπνπ 2,5 ρηιηφκεηξα ηελ 

ψξα, ίζσο θαη πεξηζζφηεξε αλαιφγσο ηελ ηαρχηεηα βαδίζκαηνο ηνπ ρεηξηζηή 

(Jacobson, 2013 θαη Stone, 2015).  

Αλαθνξηθά κε ηελ πεγή ελεκέξσζεο έγηλε θαλεξφ πσο νη πεξηζζφηεξνη 

έκαζαλ γηα ηνπο ζθχινπο νδεγνχο απφ ηηο ίδηεο ηηο ζρνιέο, πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη 

ζηελ Διιάδα εδψ θαη ιίγα ρξφληα, δειαδή απφ ην Κέληξν «θχινη Οδεγνί Διιάδνο» 

θαη ηε ζρνιή «Λάξα», φκσο θη απφ ηνλ «Παλειιήλην χλδεζκν Σπθιψλ», φπνπ εθεί 

εδξεχνπλ θαη  ηα γξαθεία ηνπ Κέληξνπ «θχινη Οδεγνί Διιάδνο».  

 ε ζρέζε κε ηε δηαδηθαζία απφθηεζεο ζθχινπ νδεγνχ, εμεηάζηεθαλ νη 

απφςεηο ησλ ρεηξηζηψλ, απφ ηηο νπνίεο έγηλε αληηιεπηφ πσο πξφθεηηαη γηα κηα ζεηξά 

ελεξγεηψλ πνπ αθνινπζνχλ φιεο νη ζρνιέο παγθνζκίσο. Αξρηθά πξαγκαηνπνηείηαη 

επίζθεςε θαη ελεκέξσζε ζην ζπίηη ηνπ ελδηαθεξφκελνπ θαη ν εθπαηδεπηήο εμεηάδεη 

αλ απηφο είλαη ηθαλφο λα θάλεη ρξήζε ζθχινπ νδεγνχ. Αλ θξηζεί ηθαλφο αμηνινγείηαη 

ζηελ θηλεηηθφηεηα θαη ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ κε ην ιεπθφ κπαζηνχλη θαη ζηελ 

απηφλνκε δηαβίσζε. Παξάιιεια ειέγρεηαη ην ζπηηηθφ θαη εξγαζηαθφ ηνπ πεξηβάιινλ 

θαη εμεηάδεηαη αλ πιεξνί ηηο πξνυπνζέζεηο ζρεηηθά κε ηελ ηθαλφηεηά ηνπ λα 

ρεηξίδεηαη θαη λα ειέγρεη έλα ζθχιν (Vaughan & Omving, 2005). Δπηπξφζζεηα  ε 

θαιή θπζηθή θαηάζηαζε ηνπ ππνςεθίνπ, γηα λα κπνξεί λα ρεηξηζηεί έλα κεγαιφζσκν 

ζθχιν, ε νξζή ζηάζε ηνπ ζψκαηνο ηνπ, ε ηζνξξνπία, ε θαιή αθνπζηηθή ηνπ αληίιεςε 

θαη ε εκεξήζηα ξνπηίλα ηνπ, παίδνπλ ζπνπδαίν ξφιν ζηελ παξαπάλσ δηαδηθαζία 

(http://www.guidedogsofamerica.org/1/programs/admissions/, 10/03/17).  

Οη ίδηνη νη ρεηξηζηέο αλέδεημαλ πσο νη δεμηφηεηέο ηνπ ελδηαθεξφκελνπ πάλσ 

ζηελ θηλεηηθφηεηα θαη ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ παγθνζκίσο, ζεσξνχληαη ην πην 

ζεκαληηθφ θνκκάηη, αθνχ απηέο πξέπεη λα είλαη ηέηνηεο, ψζηε λα κπνξεί λα ειέγρεη 

θαη λα θαηεπζχλεη ην ζθχιν. Ζ θηλεηηθφηεηα αθνξά έλα ζχλνιν ηερληθψλ πνπ 

θαζηζηνχλ ην άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία ηθαλφ λα θηλείηαη ζην ρψξν κε αζθάιεηα θαη 

απηνπεπνίζεζε. Ο πξνζαλαηνιηζκφο αληίζηνηρα είλαη ε ηθαλφηεηα λα ζπιιέγεη 

ζηνηρεία απφ ην πεξηβάιινλ, ψζηε λα γλσξίδεη θάζε θνξά πνπ βξίζθεηαη θαη πψο λα 

κεηαθηλεζεί απφ ην έλα ζεκείν ζην άιιν (Σζανχζεο, 2015).  

http://www.guidedogsofamerica.org/1/programs/admissions/
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 Αλ ν ηπθιφο δελ έρεη ηε δπλαηφηεηα λα κεηαθηλείηαη απηφλνκα κε ην ιεπθφ 

κπαζηνχλη ε ρξήζε ζθχινπ νδεγνχ δελ είλαη εθηθηή (Jacobson, 2013). Ζ δνπιεηά ηνπ 

ζθχινπ νδεγνχ είλαη κφλν λα θαζνδεγεί ην ρεηξηζηή γχξσ απφ ηα εκπφδηα θαη λα ηνλ 

απνκαθξχλεη κε αζθάιεηα, αθνχ ν ζθχινο δε γλσξίδεη πνπ ζέιεη λα πάεη ν ρεηξηζηήο 

(Cody, 2016). Παξάιιεια έλα άηνκν κε νπηηθή αλαπεξία γηα λα απνθηήζεη ζθχιν 

νδεγφ πξέπεη λα δηαζέηεη γεληθφηεξε απηνλνκία ζηελ θαζεκεξηλή δσή ηνπ, λα είλαη 

ζε ζέζε λα πεξηπνηείηαη ηνλ εαπηφ ηνπ, ψζηε λα θαηαθέξλεη λα πεξηπνηείηαη θαη ην 

δψν. Οη δεμηφηεηεο θαζεκεξηλήο δηαβίσζεο πνπ νθείιεη λα δηαζέηεη αθνξνχλ ηελ 

ηθαλφηεηά ηνπ λα απηνεμππεξεηείηαη ζην ρψξν ηνπ ζπηηηνχ, ηεο δνπιεηάο θαη ηεο 

δηαζθέδαζήο ηνπ (Αβξαάκ, 2015).   

Σαπηφρξνλα έγηλε θαλεξφ πσο ν ρεηξηζηήο πξέπεη λα είλαη 

ζπλεηδεηνπνηεκέλνο γηα ηε απφθηεζε ζθχινπ νδεγνχ, θαζψο είλαη έλα έκςπρν 

πιάζκα θαη απφ ηε ζηηγκή πνπ ζα ην απνθηήζεη θέξεη ηελ επζχλε ηνπ (Neustadt & 

Schiffy, 1986).   

Αλαθνξηθά κε ην ξφιν ηνπ λνκνζεηηθνχ πιαηζίνπ ζηε δηεπθφιπλζε ηεο 

ρξήζεο ζθχινπ νδεγνχ νη εξσηψκελνη έθξηλαλ πσο ιεηηνπξγεί ππνζηεξηθηηθά 

χκθσλα κε ηελ ηζρχνπζα λνκνζεζία αιιά θαη ηελ Δγθχθιην ηνπ Τπνπξγείνπ Τγείαο 

(15/10/2014)  ν ζθχινο βνεζείαο θαη ν ζθχινο νδεγφο  έρεη πξφζβαζε, δηθαίσκα 

παξακνλήο, εηζφδνπ ηφζν ζε δεκφζηεο φζν θαη ζε ηδησηηθέο εγθαηαζηάζεηο, θαζψο 

θαη ζε ρψξνπο ζπλάζξνηζεο θνηλνχ, ζηα κέζα καδηθήο κεηαθνξάο θαη ζε αίζνπζεο 

πειαηψλ ησλ επηρεηξήζεσλ ηξνθίκσλ θαη πνηψλ. Δπίζεο εθφζνλ θέξεη ινπξί 

ρεηξηζκνχ, κπνξεί λα κεηαθέξεηαη ζηα κέζα κεηαθνξάο ρσξίο θινπβί κεηαθνξάο θαη 

ρσξίο θίκσηξν αλεμάξηεηα απφ ην κέγεζφο ηνπ. Ζ πξφζβαζε δειαδή ηνπ ζθχινπ 

νδεγνχ θαη ηνπ ρεηξηζηή πξνζηαηεχεηαη απφ ηελ ειιεληθή λνκνζεζία θαη θαλείο δελ 

έρεη ην δηθαίσκα λα ηνπο ηελ αξλεζεί.  

Παξφια απηά νη ρεηξηζηέο έθξηλαλ πσο ζα κπνξνχζαλ λα γίλνπλ θάπνηεο 

αιιαγέο ζην λνκνζεηηθφ πιαίζην φηαλ θάπνηνο ην παξαβηάδεη θη απηφ ζα 

πξαγκαηνπνηνχληαλ κε ηελ επηβνιή θπξψζεσλ, δειαδή  κε έλα πξφζηηκν, φπσο 

ηζρχεη ζε πνιιέο ρψξεο ηνπ εμσηεξηθνχ. Σαπηφρξνλα αλαγθαία θξίζεθε ε ελεκέξσζε 

ησλ πνιηηψλ ζρεηηθά κε ηε λνκνζεζία, γηαηί πνιινί είλαη απηνί πνπ δελ ηε γλσξίδνπλ.  



175 
 

ηελ πνξεία εμεηάζηεθαλ νη απφςεηο ησλ ρεηξηζηψλ ζρεηηθά κε ηελ πνιηηηθή 

θαη δηαδηθαζία πξνεηνηκαζίαο ελφο ζθχινπ νδεγνχ κέρξη ηελ παξάδνζή ηνπ, νη 

νπνίεο ζπκθσλνχλ ππφ πξνυπνζέζεηο. Οη πεξηζζφηεξνη έθξηλαλ πσο αθνξά κηα 

απνιχησο ζσζηή δηαδηθαζία εθφζνλ ηεξνχληαη νη φξνη. Ζ εθπαίδεπζε ηνπ ζθχινπ 

βαζίδεηαη ζε έλα θαζηεξσκέλν κνληέιν πνπ ηζρχεη δηεζλψο θαη πξέπεη λα αθνινπζεί 

πάληα ηηο πξνδηαγξαθέο θαη ηνπο θαλφλεο, φπσο απηνί νξίδνληαη απφ ηε «Γηεζλή 

Οκνζπνλδία ρνιψλ θχισλ Οδεγψλ» (International Guide Dog Federation). Ζ 

δηαδηθαζία πξνεηνηκαζίαο ελφο ζθχινπ νδεγνχ κέρξη λα παξαδνζεί ζηνλ ρεηξηζηή δελ 

είλαη εχθνιε ππφζεζε, αιιά δχζθνιε θαη ρξνλνβφξα (Rappaport, 1969). Σα ζθπιηά 

πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη είλαη ζπλήζσο Labrador, golden retriever, δηαζηαπξψζεηο 

απηψλ θαη γεξκαληθνί πνηκεληθνί. Σα θνπηάβηα πξνέξρνληαη απφ πηζηνπνηεκέλα 

εθηξνθεία θη έπεηηα απφ ηνπο δχν κήλεο ηεο γέλλεζήο ηνπο δίδνληαη ζε αλάδνρνπο 

εζεινληέο γηα αλαηξνθή, βαζηθή εθπαίδεπζε θαη θνηλσληθνπνίεζε.   Οη εθπαηδεπηέο 

ζθχισλ νδεγψλ βξίζθνληαη ζε ζηελή ζπλεξγαζία κε ηνπο αλάδνρνπο εζεινληέο, ηνπο 

επηζθέπηνληαη ζπρλά θαη ηνπο εληζρχνπλ ζην έξγν ηεο ζσζηήο αλαηξνθήο ηνπ 

θνπηαβηνχ. Μεηά ηνπο 12-14 κήλεο δσήο ηνπο πεξίπνπ ηα ζθπιηά επηζηξέθνληαη ζηε 

ζρνιή γηα ηελ εθπαίδεπζή ηνπο, εθφζνλ έρνπλ θξηζεί θαηάιιεια λα ζπλερίζνπλ ηελ 

εθπαίδεπζε ηεο νδήγεζεο. Μέρξη θαη ην ηειηθφ ζηάδην ηεο εθπαίδεπζεο, έλαο ζθχινο 

κπνξεί λα κελ θαηαθέξεη λα ζπλερίζεη ιφγσ θάπνηνπ πξνβιήκαηνο πγείαο, 

πξνβιήκαηνο ζπκπεξηθνξάο ή θαη θνβίαο. Σφηε ιεηηνπξγεί ζαλ απιφ θαηνηθίδην ή σο 

ζθχινο ζεξαπείαο (Jacobson, 2013 θαη Derr, 2004).  

Μφιηο έλαο ζθχινο νδεγφο νινθιεξψζεη κε επηηπρία ηελ εθπαίδεπζή ηνπ, 

αθνινπζεί ε δηαδηθαζία ηαηξηάζκαηνο κε ηνλ ππνςήθην πνπ έρεη θξηζεί σο 

θαηάιιεινο γη απηφλ. Ο εθπαηδεπηήο έρεη επηιέμεη πνιχ πξνζεθηηθά πνην ζθχιν ζα 

δψζεη ζηνλ εθάζηνηε ππνςήθην θαζψο απηφο πξέπεη λα ηαηξηάδεη αθξηβψο ζηελ 

πξνζσπηθφηεηα, ζηηο αλάγθεο θηλεηηθφηεηαο θαη ζηνλ ηξφπν δσήο ηνπ (Thurman & 

Warshauer, 2013).  

Ζ δηαδηθαζία ηαηξηάζκαηνο ραξαθηεξίζηεθε σο δχζθνιε θαη αγρσηηθή γηα 

ηνπο ρεηξηζηέο, νη νπνίνη πην πξηλ δελ είραλ αξθεηέο επαθέο κε ζθπιηά αιιά θαη γηα 

ηνπο πην «έκπεηξνπο». Ζ εθπαίδεπζε δηαξθεί κέρξη θαη ηέζζεξεηο εβδνκάδεο καδί κε 

ην ζθχιν, ν νπνίνο ζπλεζίδεη αξρηθά ηνλ λέν ηνπ ηδηνθηήηε, ην ρψξν δηακνλήο, ην 

ρψξν εξγαζίαο ηνπ θαη ηηο δηαδξνκέο πνπ ζπλήζσο απηφο αθνινπζεί. Υεηξηζηήο θαη 

ζθχινο νδεγφο θαινχληαη λα αληηκεησπίζνπλ κηα θαηλνχξηα θαηάζηαζε, ν πξψηνο 
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ηελ έιεπζε ηνπ ζθχινπ θαη ηε θξνληίδα ηνπ θαη κε ηε ζεηξά ηνπ ν ζθχινο ηελ 

πξνζαξκνγή ζε έλα λέν πεξηβάιινλ κε λέν ηδηνθηήηε (Hornsby, 2000).  

Μέζα απφ ηη απαληήζεηο ησλ ρεηξηζηψλ έγηλε θαλεξφ πσο έλαο ζθχινο νδεγφο 

δίλεηαη ζε άηνκα ηα νπνία έρνπλ θαζεκεξηλέο αζρνιίεο, φπσο εξγαζία, ρφκπη θαη 

θνηλσληθέο δξαζηεξηφηεηεο. Ζ θαζεκεξηλή ξνπηίλα ηνπ ελδηαθεξφκελνπ απνηειεί 

δειαδή θη απηή θξηηήξην θαη πξνυπφζεζε απφθηεζεο ζθχινπ νδεγνχ 

((http://www.guidedogs.com/get-a-guide-dog/self-screening, 10/03/17).  

Χο αζθαιήο, ππάθνπνο, θηιηθφο θαη γξήγνξνο νξίζηεθε απφ ηνπο 

εξσηψκελνπο  ρεηξηζηέο ν ζθχινο νδεγφο. Ζ αζθάιεηα πνπ πξνζθέξεη ζην άηνκν κε 

νπηηθή αλαπεξία είλαη κεγάιε θαη ρξίδεηαη ππεχζπλνο γηα ηε ζσκαηηθή αθεξαηφηεηα 

ηνπ. Μέζσ ηεο ζεηηθήο εθπαίδεπζεο ν ζθχινο καζαίλεη λα είλαη ππάθνπνο, λα 

ηηζαζεχεη ηα έλζηηθηά ηνπ θαη λα εξγάδεηαη κε ζπλέπεηα, ππεπζπλφηεηα θαη 

ζπγθέληξσζε ρσξίο λα απνζπάηαη εχθνια ε πξνζνρή ηνπο απφ εμσηεξηθνχο 

παξάγνληεο (Rappaport, 1969). Ο ζθχινο νδεγφο αθνχ ηειεηψζεη ηελ θαζεκεξηλή 

εξγαζία ηνπ ιεηηνπξγεί φπσο έλα θαηνηθίδην πξνζθέξνληαο ηε ζπληξνθηά θαη ηελ 

αγάπε ηνπ (Penkowa, 2015). 

Ζ αζθάιεηα ηεο κεηαθίλεζε, ε ηαρχηεηα θαη εμεξεχλεζε λέσλ δηαδξνκψλ 

αθνξνχλ ηνπο ηνκείο ηεο απηφλνκεο δηαβίσζεο πνπ βειηηψζεθαλ κεηά ηελ απφθηεζε 

ζθχινπ νδεγνχ. Έλαο ζθχινο νδεγφο απνθεχγεη εκπφδηα θάζε είδνπο 

πξνθπιάζζνληαο ηνλ ηπθιφ ρεηξηζηή θαη πξνζθέξνληάο ηνπ κεγάιε αζθάιεηα θαη 

ηαρχηεηα ζηελ πνξεία ηεο δηαδξνκήο ηνπ. Δπηπιένλ ν ρεηξηζηήο έρεη ηε δπλαηφηεηα 

λα πξαγκαηνπνηήζεη θαηλνχξηεο δηαδξνκέο ρσξίο λα θνβάηαη ηπρφλ εκπφδηα πνπ ζα 

ζπλαληήζεη (Scott, 2010 θαη Krieger, 2010).  

Δπηπξφζζεηα έλαο ζθχινο νδεγφο ζπκβάιεη θαη ζε άιινπο ηνκείο φπσο ηεο 

ζπληξνθηθφηεηαο, ηεο εμσζηξέθεηαο, ηεο απηνπεπνίζεζεο θαη ηεο ππεπζπλφηεηαο. Ο 

ηπθιφο ρεηξηζηήο ρσξίο λα αηζζάλεηαη θάπνηεο θνξέο πσο εμαξηάηαη απφ ηελ 

αλζξψπηλε βνήζεηα θηλείηαη κε απηνπεπνίζεζε θαη ζάξξνο, έμσ απφ ην ζπίηη  ηνπ 

ζπρλφηεξα.  Ο ζθχινο νδεγφο κεηψλεη ηελ θνηλσληθή απνκφλσζε, ελζαξξχλεη ηελ 

ςπρηθή θαη ζσκαηηθή επεμία βνεζψληαο έηζη ηα άηνκα κε νπηηθή αλαπεξία θαη ζηελ 

ηφλσζε ηεο απηνπεπνίζεζεο θαη θξαηψληαο ηνπο ζσκαηηθά πγηείο. Παξάιιεια 

θαζηζηά ηνπο ρεηξηζηέο πην ππεχζπλνπο, αθνχ πιένλ επσκίδνληαη ηελ επζχλε ηνπ 

http://www.guidedogs.com/get-a-guide-dog/self-screening
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δψνπ θαη ηελ απφιπηε επδσία ηνπ (Kooijman, Looitjestijn, Welling & Vander Wildt, 

1994 θαη Cooper, 2014).  

Χο αιιαγέο ζηελ θαζεκεξηλφηεηα ησλ ρεηξηζηψλ κεηά ηελ απφθηεζε ηνπ 

ζθχινπ νδεγνχ επηζεκάλζεθαλ ε επηπιένλ θξνληίδα θαη ν ρξφλνο πνπ πξέπεη λα 

δαπαλήζνπλ  γηα ην δψν ζε θαζεκεξηλή βάζε, αιιά θαη ε εμσζηξέθεηα πνπ ζνπ 

πξνζθέξεη ην πιάζκα απηφ. Ο ζθχινο νδεγφο είλαη κέινο ηεο νηθνγέλεηαο θαη 

εμαξηάηαη απφιπηα απφ ηνλ ρεηξηζηή ηνπ. Δπηπιένλ φληαο ζίγνπξνο ν ρεηξηζηήο πσο 

ζα κεηαβεί κε αζθάιεηα ζηελ ηνπνζεζία πνπ επηζπκεί ρσξίο λα ηνλ δπζθνιέςνπλ ηα 

εκπφδηα πνπ ζα ζπλαληήζεη, ράξε ζην ζθχιν νδεγφ ηνπ, δελ δηζηάδεη λα βγεη απφ ην 

ζπίηη, πξαγκαηνπνηψληαο έηζη ζπρλφηεξεο εμφδνπο (Mc Connel, 2007 θαη Cooper, 

2014).  

εκαληηθέο αιιαγέο πνπ επηζεκάλζεθαλ απφ ηνπο ρεηξηζηέο ζηηο ηερληθέο 

θηλεηηθφηεηαο θαη πξνζαλαηνιηζκνχ κεηά ηελ απφθηεζε ζθχινπ νδεγνχ ήηαλ ε 

βειηίσζε πξνζαλαηνιηζκνχ, αληηιεπηηθφηεηαο θαη ζπγθέληξσζεο. Δάλ ν ρεηξηζηήο 

πεξπαηά αθεξεκέλνο ν ζθχινο ζα παξαζπξζεί απφ εμσηεξηθά εξεζίζκαηα θαη ζα ηνλ 

θαηεπζχλεη, φπνπ απηφο ζέιεη. Γη’ απηφ ν πξψηνο νθείιεη λα είλαη πιήξσο 

πξνζαλαηνιηζκέλνο θαη λα γλσξίδεη πνπ αθξηβψο ζέιεη λα πάεη. ηελ πνξεία ηεο 

δηαδξνκήο ν ζθχινο νδεγφο έρεη κηα επξχηεξε ζέα θαη γη απηφ ν ρεηξηζηήο  

αθνζηψλεηαη πεξηζζφηεξν ζηα αθνχζκαηα ηνπ πεξηβάιινληνο, πξνζπεξλψληαο 

ηαρχηεξα ηπρφλ εκπφδηα. Με ηνλ ηξφπν απηφ επεμεξγάδεηαη  θαη λα αληηιακβάλεηαη 

ηηο εηζεξρφκελεο αηζζεηεξηαθέο πιεξνθνξίεο πην γξήγνξα απφ έλαλ ρξήζηε ιεπθνχ 

κπαζηνπληνχ, ν νπνίνο δίλεη πεξηζζφηεξε πξνζνρή ζηα εκπφδηα πνπ ζπλαληά γηα λα 

κελ ζθνληάςεη. Σαπηφρξνλα φκσο επεηδή ν ζθχινο νδεγφο θηλείηαη κε κεγαιχηεξε 

ηαρχηεηα, ν ρεηξηζηήο εζηηάδεη ηελ πξνζνρή ηνπ ζην πνπ ζέιεη λα πάεη θαη βξίζθεηαη 

πάληα ζε εγξήγνξζε ψζηε ν ζθχινο λα κελ απνπξνζαλαηνιηζηεί. Έηζη βειηηψλεηαη ε 

ζπγθέληξσζή ηνπ (Jacobson, 2013).  

Μέζα απφ ηελ αλάιπζε ησλ απνηειεζκάησλ έγηλε επηπιένλ θαλεξφ πφζν 

ζεκαληηθή είλαη βνήζεηα ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ εχξεζε ζεκείσλ ελδηαθέξνληνο, 

ζηελ πξνζβαζηκφηεηα θαη ζηελ ςπρνινγηθή ππνζηήξημε. Έλαο ζθχινο νδεγφο 

εληνπίδεη ζηνηρεία, φπσο δηαβάζεηο, πφξηεο, ζηαζεξέο θαη θπιηφκελεο  ζθάιεο, 

αλειθπζηήξεο θαη ζηάζεηο θαη εηζφδνπο ιεσθνξείσλ (Cody, 2016). Δπηπιένλ νη 
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ρεηξηζηέο αηζζάλνληαη πην ηθαλνί, πην αζθαιείο θαη ε απηνεθηίκεζή ηνπο απμάλεηαη 

(Kiddoo & Fleur 1993).  

Οη θπξηφηεξεο κεηαβνιέο πνπ πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζηελ θίλεζε ησλ ρεηξηζηψλ 

κε ηελ απφθηεζε ζθχινπ νδεγνχ ήηαλ  ε αζθάιεηα, ε ηαρχηεηα, ε βειηίσζε 

ηζνξξνπίαο θαη ε δηαρείξηζε θηλνχκελσλ εκπνδίσλ. Ο ζθχινο νδεγφο ειέγρεη ην 

πεξηβάιινλ απνθεχγνληαο ηα θηλνχκελα εκπφδηα, φπσο αλζξψπνπο, πνδήιαηα θαη 

θαξνηζάθηα (Haskings, 1947). Σαπηφρξνλα ζπκβάιιεη ζηε βειηίσζε ηεο ηζνξξνπίαο 

ηνπ ρεηξηζηή, βνεζψληαο ηνλ πεξπαηά πην ζηαζεξά (Randolph, 2013).  

Θεηηθά θαη ιηγφηεξν αξλεηηθά, κε βάζε ηηο ζέζεηο πνπ εμέθξαζαλ νη ρεηξηζηέο, 

θάλεθε πσο επεξεάδεη έλαο ζθχινο νδεγφο ηηο δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο θαη ε ζπκβνιή 

ηνπ ζηελ θνηλσληθνπνίεζε ηνπ ρεηξηζηή θξίζεθε ζεκαληηθή. Οη πεξαζηηθνί δείρλνπλ 

ελδηαθέξνλ θαη ζαπκαζκφ γηα ην ζθχιν νδεγφ θαη ζηακαηνχλ γηα λα πηάζνπλ 

θνπβέληα ζην ρεηξηζηή θάλνληάο ηνλ ζέινληαο θαη κε πεξηζζφηεξν εμσζηξεθή, θαζψο 

ηνλ ηξφπν απηφ απμάλεηαη ε αιιειεπίδξαζε ηνπ ρεηξηζηή κε ηνπο άιινπο αλζξψπνπο 

(Miner, 2001). Παξφια απηά θάπνηεο θνξέο εμαηηίαο αιιεξγηψλ αιιά θαη θνβίαο 

απέλαληη ζηα ζθπιηά νξηζκέλνη ηείλνπλ λα απνκαθξχλνληαη θαη λα απνθεχγνπλ 

ρεηξηζηή θαη ζθχιν νδεγφ, είηε άηνκα ηνπ νηθνγελεηαθνχ, είηε ηνπ επξχηεξνπ 

θνηλσληθνχ πεξηβάιινληνο, φπσο ζπκθψλεζαλ αξθεηνί απφ ηνπο εξσηψκελνπο. 

(https://www.guidedogs.org.uk/media/7794426/allergies-and-fear.pdf, 10/03/2017).  

Ζ αληηκεηψπηζε ηνπο ζθχινπ νδεγνχ απφ ην θνηλσληθφ πεξηβάιινλ θαη 

θπξίσο ε δηαρπηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ πεξαζηηθψλ απέλαληη ζην δψν, θάλεθε πσο 

κεξηθέο θνξέο δπζρεξαίλεη ην έξγν ηνπ. Οη άλζξσπνη ιφγσ ηεο άγλνηαο, ηνπ 

ελζνπζηαζκνχ, ηνπ ζαπκαζκνχ αιιά θαη ηεο πεξηέξγεηαο ζπεχδνπλ λα ρατδέςνπλ ην 

ζθχιν κφιηο ηνλ δνπλ ζηνλ δξφκν. Με απηή ηελ απζφξκεηε θίλεζε εθείλε ηε ζηηγκή 

απνζπνχλ ηελ πξνζνρή ηνπ, ζέηνληαο θξαγκφ ζηελ νκαιή πνξεία ηεο δηαδξνκήο 

αιιά άζειά ηνπο θαη ζε θίλδπλν ηε δσή ηνπ ρεηξηζηή. Αλ θάπνηνο επηζπκεί λα 

ρατδέςεη ην δψν, νθείιεη λα ξσηήζεη ην ρεηξηζηή ηνπ. Αξθεηνί απ’ ηελ άιιε 

γλσξίδνπλ πσο πξέπεη λα ζπκπεξηθέξνληαη ζε έλα ζθχιν νδεγφ θαη αδηαθνξνχλ, 

πξάγκα ην νπνίν είλαη ην θαιχηεξν πνπ κπνξεί λα θάλεη έλαο πεξαζηηθφο, αθνχ ηε 

ζηηγκή πνπ ην δψν θνξά ην ζακάξη θαζνδήγεζεο εξγάδεηαη θαη πξέπεη λα είλαη 

ζπγθεληξσκέλν (Libby, 2015).  

https://www.guidedogs.org.uk/media/7794426/allergies-and-fear.pdf
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χκθσλα κε ηα επξήκαηα ηεο έξεπλαο, κε ζαπκαζκφ θπξίσο, ελζνπζηαζκφ 

θαη απνδνρή αληηκεησπίδεηαη ην δεχγνο ρεηξηζηήο- ζθχινο νδεγφο. Οη άλζξσπνη 

θαίλεηαη λα ηνπο ζαπκάδνπλ θαη λα ηνπο απνδέρνληαη ζηελ πιεηνςεθία ηνπο. Παξά 

φκσο ηηο ππέξκεηξεο εθδειψζεηο ζαπκαζκνχ πξνο ην ζθχιν νδεγφ νη ρεηξηζηέο 

αλέθεξαλ σο εκπφδην ηελ άξλεζε εηζφδνπ ζε κέξε καδηθήο εζηίαζεο, ζε ηαμί, ζε 

κέζα καδηθήο κεηαθνξάο θαη θπξίσο ζε μελνδνρεία. Μπνξεί ε λνκνζεζία λα 

επηηξέπεη ηελ πξφζβαζε ησλ ζθχισλ νδεγψλ παληνχ, φκσο νξηζκέλνη απζαίξεηα 

ηνπο ζηεξνχλ ηελ είζνδν (Allen- King, 2012). Γηα ην ιφγν  απηφ νη ρεηξηζηέο πάληα 

κε ππνκνλή ελεκεξψλνπλ γηα ηελ ειεχζεξε πξφζβαζε πνπ δηθαηνχληαη, 

επηδεηθλχνληαο ηα παξαζηαηηθά πνπ πηζηνπνηνχλ ην δηθαίσκα ρεηξηζκνχ. Φπζηθά 

πάληα δηθαηψλνληαη, φκσο φπσο αλέθεξαλ φιε απηή ε δπζάξεζηε δηαδηθαζία ηνπο 

έρεη ραιάζεη ηε δηάζεζε. ζνλ αθνξά ηελ πξφζβαζε θαη ηε δηακνλή ζε έλα 

μελνδνρείν, πξνηηκνχλ λα δηακείλνπλ ζε θάπνην πνπ δέρεηαη θαηνηθίδηα.  

Γηα λα απνθεπρζνχλ φια ηα παξαπάλσ δπζάξεζηα πεξηζηαηηθά θαη γηα λα κελ 

πθίζηαληαη πιένλ νη ρεηξηζηέο ηνλ απνθιεηζκφ, απηφ πνπ πξέπεη λα γίλεη, φπσο 

ζπκθψλεζαλ, είλαη ε ελεκέξσζε γηα ην έξγν ησλ ζθχισλ νδεγψλ. Απηή, 

πξαγκαηνπνηείηαη ζηα ζρνιεία ηεο Διιάδαο απφ ηηο ίδηεο ηηο ζρνιέο αιιά θαη ζην 

κνπζείν αθήο, ην νπνίν επηζθέπηνληαη θαζεκεξηλά δεθάδεο καζεηέο.  

Γηα λα ελδπλακσζεί ν ζεζκφο ηνπ ζθχινπ νδεγνχ, νη εξσηψκελνη παξέζεζαλ 

πνηθίιεο πξνηάζεηο. Ζ ζσζηή ελεκέξσζεο ηεο θνηλσλίαο αιιά θαη ησλ αηφκσλ κε 

νπηηθή αλαπεξία γηα ην ζεζκφ θαη ηελ πξνζθνξά ηνπ ζθχινπ νδεγνχ, ε αχμεζε ησλ 

ρεηξηζηψλ ζηνπο δξφκνπο, ψζηε λα πξνβάιιεηαη ην έξγν θαη ην θνηλσληθφ πεξηβάιινλ 

λα ζπλεζίδεη  θαη λα εμνηθεηψλεηαη κε ηελ ηδέα, ε ίδηα ε ζέιεζε ησλ ηπθιψλ λα 

απνθηήζνπλ ζθχιν γηα ηε κεηαθίλεζή ηνπο θαη φρη λα εθεζπράδνληαη ζην ιεπθφ 

κπαζηνχλη, επεηδή ζεσξνχλ δέζκεπζε ην ζθχιν νδεγφ, φπσο θαη ε πξνβνιή ηνπ 

ζεζκνχ ζηα κέζα καδηθήο ελεκέξσζεο ζα απνηεινχζαλ ζίγνπξα πξννπηηθέο 

ελδπλάκσζεο ηνπ ζεζκνχ.  

 

5.2 Πεξηνξηζκνί ηεο έξεπλαο  

Σα απνηειέζκαηα ηεο παξνχζαο κεηαπηπρηαθήο εξγαζίαο ζθνπφ έρνπλ λα 

ζπκβάινπλ ζηελ έξεπλα ζρεηηθά κε ηε ζπκβνιή ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ απηφλνκε 

δηαβίσζε ησλ ρεηξηζηψλ κε νπηηθή αλαπεξία αιιά θαη ζηελ θνηλσληθή έληαμή ηνπο. 
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Παξφια απηά ε ζπγθεθξηκέλε έξεπλα δελ κπνξεί λα γεληθεχζεη ηα ζπκπεξάζκαηά 

ηεο, θαζψο ην δείγκα πνπ ρξεζηκνπνηήζεθε ήηαλ ζρεηηθά κηθξφ, γηαηί νη ρεηξηζηέο 

ζηελ Διιάδα, ην ρξνληθφ δηάζηεκα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθαλ νη ζπλεληεχμεηο, δελ 

μεπεξλνχζαλ ηνπο δψδεθα. Δπηπιένλ δελ ππήξραλ πξνεγνχκελεο έξεπλεο πάλσ ζην 

παξφλ πεδίν πνπ ζα καο έδηλαλ ηε δπλαηφηεηα λα ηηο ρξεζηκνπνηήζνπκε επηθνπξηθά. 

Δπίζεο γηα ηνλ ίδην ιφγν δελ παξέρεηαη ε δπλαηφηεηα ζχγθξηζεο ηεο κε αληίζηνηρεο 

έξεπλεο ζε εζληθφ θαη δηεζλέο επίπεδν.  

Σν εξεπλεηηθφ εξγαιείν ηεο εκηδνκεκέλεο ζπλέληεπμεο, πνπ ππαγνξεχηεθε 

βάζε ηνπ ζέκαηνο πνπ επηιέρηεθε, θαη πνπ επηηξέπεη ηεο εηο βάζνο δηεξεχλεζε ησλ 

απφςεσλ ησλ ρεηξηζηψλ ζθχισλ νδεγψλ, ζα ήηαλ δπλαηφ λα ρξεζηκνπνηεζεί θαη ζε 

ζπλδπαζκφ κε άιιεο κεζφδνπο έξεπλαο, φπσο κε ηε κέζνδνο ηεο παξαηήξεζεο, ψζηε 

λα γίλεη δηαζηαχξσζε ησλ δεδνκέλσλ καο.   

 

5.3 Μειινληηθέο εξεπλεηηθέο πξνηάζεηο 

Δπηπιένλ ζέκαηα πνπ ζα κπνξνχζαλ λα απνηειέζνπλ πεδία πεξεηαίξσ 

έξεπλαο γχξσ απφ ην δήηεκα ηνπ ζθχινπ νδεγνχ είλαη ε δηεξεχλεζε ησλ απφςεσλ 

ησλ Διιήλσλ αλάδνρσλ εζεινληψλ ζθχισλ νδεγψλ, ζρεηηθά κε ηελ αλαδνρή αιιά 

θαη ησλ εθπαηδεπηψλ, αλαθνξηθά κε ηελ εθπαίδεπζε.  

Δπίζεο ελδηαθέξνλ ζα παξνπζίαδε ε δηεξεχλεζε ησλ απφςεσλ ηνπ νηθείνπ 

πεξηβάιινληνο ησλ ρεηξηζηψλ ζθχισλ νδεγψλ αιιά  θαη επξχηεξα ηνπ θνηλσληθνχ 

πεξηβάιινληνο, ζε ζπλάξηεζε κε ηελ απνδνρή θαη ηελ έληαμε ηνπ δεχγνπο ρεηξηζηήο 

ζθχινο νδεγφο ζηελ θνηλσλία.   
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ 

Οδεγόο εκηδνκεκέλεο ζπλέληεπμεο 

 

Γεκνγξαθηθά ζηνηρεία  

Φύιν: Άλδξαο □  Γπλαίθα □ 

Ηιηθία: 

Σόπνο δηακνλήο:  

Γηακέξηζκα □ Μνλνθαηνηθία □ 

Δθπαηδεπηηθό επίπεδν:   απφθνηηνο ιπθείνπ □, κεηαιπθεηαθή εθπαίδεπζε □,          

ΣΔΗ- ΑΔΗ □,  κεηαπηπρηαθφ- δηδαθηνξηθφ  □ 

Οηθνγελεηαθή θαηάζηαζε: άγακνο □, έγγακνο □, δηαδεπγκέλνο □, ρήξνο □ 

Δπάγγεικα: 

Μήλεο/ έηε ζπκβίσζεο κε ζθύινο νδεγό: 

Πεξίνδνο απώιεηαο όξαζεο:  

Γηάγλσζε: 

ρέζε κε ηα δώα κέρξη ζήκεξα: 

 

 

I. Θεκαηηθόο άμνλαο: Λφγνη θαη θίλεηξα γηα ηελ απφθηεζε ζθχινπ νδεγνχ 

 

Δξψηεζε 1. Ση ζαο νδήγεζε ζηελ επηινγή ελφο ζθχινπ νδεγνχ γηα ηελ 

εμππεξέηεζή ζαο ζηελ θαζεκεξηλή ζαο δσή; 

 

Δξψηεζε 2. Πψο ελεκεξσζήθαηε θαη πνηεο δηαδηθαζίεο αθνινπζήζαηε γηα λα 

θάλεηε ρξήζε ζθχινπ νδεγνχ; 

 

II. Θεκαηηθόο άμνλαο: Απφςεηο ρεηξηζηψλ αλαθνξηθά κε ην ηζρχνλ λνκνζεηηθφ 

πιαίζην θαη ηελ αζθνχκελε πνιηηηθή ζηελ πξνεηνηκαζία θαη εθπαίδεπζε ηνπ 

ζθχινπ νδεγνχ.  
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Δξψηεζε 3. Πνηα είλαη ε άπνςή ζαο  γηα ηηο πξνυπνζέζεηο απφθηεζεο ζθχινπ 

νδεγνχ; 

Δξψηεζε 4. Ζ ππάξρνπζα λνκνζεζία δηεπθνιχλεη ηε ρξήζε νδεγνχ  ζθχινπ;  

 

Δξψηεζε 5. Πνηεο πηζαλέο αιιαγέο πξνηείλεηε αλαθνξηθά κε ην ζρεηηθφ 

λνκνζεηηθφ πιαίζην;  

Δξψηεζε 6. Πνηα είλαη ε άπνςή ζαο γηα ηελ πνιηηηθή θαη ηε δηαδηθαζία 
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παξαδνζεί; 

 

III. Θεκαηηθόο άμνλαο: Ννεκαηνδφηεζε ηεο απηφλνκεο δηαβίσζεο θαη ε ζπκβνιή 

ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ απηνλνκία  

Δξψηεζε 7. ε πνηνπο θνηλσληθνχο ηνκείο δξαζηεξηνπνηείζηε; 

Δξψηεζε 8. Πνηεο δπζθνιίεο αληηκεησπίδεηε ζηελ πξνζπάζεηα λα 

πξαγκαηνπνηήζεηε απηέο ηηο δξαζηεξηφηεηεο; 

Δξψηεζε 9. Πψο αληηιακβάλεζηε ηελ απηφλνκε δηαβίσζε; 

Δξψηεζε 10. Ση ζεκαίλεη γηα εζάο εθπαηδεπκέλνο ζθχινο βνεζείαο- νδεγφο; 

Δξψηεζε 11. Πνηεο είλαη νη εληππψζεηο ζαο θαη πνηεο νη δπζθνιίεο ζρεηηθά κε 

ηε δηαδηθαζία ηαηξηάζκαηνο ή παξάδνζεο ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζε εζάο; 

Δξψηεζε 12. ε πνηνπο ηνκείο ηεο απηφλνκεο δηαβίσζεο ζαο ζεσξείηε πσο 

ππήξρε βειηίσζε κε ηελ απφθηεζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ; 

Δξψηεζε 13. Δθηφο απφ ηελ θηλεηηθφηεηα θαη ηνλ πξνζαλαηνιηζκφ ζε ηη άιιν 

ληψζεηε πσο ζαο έρεη βνεζήζεη ε θαζεκεξηλή παξνπζία ηνπ ζθχινπ ζηε δσή 

ζαο; 

Δξψηεζε 14. Πεξηγξάςηε κνπ ηελ θαζεκεξηλφηεηά ζαο πξηλ ηελ απφθηεζε 

ηνπ ζθχινπ νδεγνχ θαη κεηά / εκεξήζην πξφγξακκα. Ση άιιαμε; 

 

IV. Θεκαηηθόο άμνλαο: Ο ξφινο ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ θηλεηηθφηεηα ελφο  

αηφκνπ κε νπηηθή αλαπεξία 

Δξψηεζε 15. Πνηα είλαη ε άπνςή ζαο ζρεηηθά κε ηελ αμηνπνίεζε ησλ 

ηερληθψλ θηλεηηθφηεηαο θαη πξνζαλαηνιηζκνχ πνπ είραηε ζε ζρέζε κε απηέο 

πνπ αλαπηχμαηε θάλνληαο ρξήζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ; 

Δξψηεζε 16. Ζ ρξήζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζε πνηνπο ηνκείο ζαο δηεπθφιπλε; 

Γψζηε θάπνηα παξαδείγκαηα. 
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Δξψηεζε 17.  Ζ ρξήζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζαο δηεπθνιχλεη θαη δηεπξχλεη ηελ 

πξφζβαζή ζαο ζε ρψξνπο θαη δξαζηεξηφηεηεο πνπ πξηλ δπζθνιεπφζαζηαλ θαη 

δε αλαπηχζζαηε; 

Δξψηεζε 18. Πνηεο είλαη νη θπξηφηεξεο κεηαβνιέο ζηελ θίλεζή ζαο, πνπ 

επέθεξε ε ρξήζε ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ θαζεκεξηλφηεηά ζαο;  

α. Ση θάλεηε ζε ηπρφλ πξνβιήκαηα πνπ παξνπζηάδνληαη; 

 

V. Θεκαηηθόο άμνλαο: Βαζκφο απνδνρήο ελφο ρεηξηζηή ζθχινπ νδεγνχ  απφ ην 

θνηλσληθφ πεξηβάιινλ θαη ε ζπκβνιή ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ δηαδηθαζία ηεο 

θνηλσληθήο έληαμεο  

 

Δξψηεζε 19. Πψο αληηκεησπίδεηαη ν ζθχινο νδεγφο πεξπαηψληαο ζην δξφκν; 

Οη άλζξσπνη πψο αληηδξνχλ ζπλήζσο; 

Δξψηεζε 20. Πνηα είλαη ε ζηάζε θαη ε ζπκπεξηθνξά ηνπ θνηλσληθνχ 

πεξηβάιινληνο απέλαληη ζην δεχγνο ρεηξηζηήο- ζθχινο νδεγφο; 

Δξψηεζε 21. Πνηα ε ζπκβνιή ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ θνηλσληθνπνίεζε ελφο 

ηπθινχ αηφκνπ; Άιιαμε θάηη ζηνλ ηνκέα απηφ ζηε δσή ζαο κεηά ηελ 

απφθηεζή ηνπ; 

Δξψηεζε 22. Τπάξρεη ζρεηηθή ελεκέξσζε γηα ην έξγν ησλ ζθχισλ νδεγψλ 

ζηηο ζρνιηθέο κνλάδεο γεληθέο θαη εηδηθέο; 

 

VI. Θεκαηηθόο άμνλαο: Βαζηθέο πξνζθιήζεηο θαη εκπφδηα ζηε δηαβίσζε ησλ 

αηφκσλ κε  νπηηθή αλαπεξία πνπ ζπλνδεχνληαη απφ ζθχιν  νδεγφ 

 

Δξψηεζε 23. Ζ ζπλερήο παξνπζία ηνπ ζθχινπ θαζεκεξηλά ζηε δσή ζαο 

επεξεάδεη ηηο δηαπξνζσπηθέο ζνπ ζρέζεηο (νηθνγελεηαθέο, θηιηθέο); 

Δξψηεζε 24. Πνηεο είλαη νη πξνθιήζεηο εκπφδηα πνπ αληηκεησπίδεη ν ζεζκφο 

ηνπ ζθχινπ νδεγνχ ζηελ Διιάδα (απαγφξεπζε εηζφδνπ ζε κέξε καδηθήο 

εζηίαζεο, μελνδνρεία, ηαμί θ.α.).  

Δξψηεζε 25. Πνηεο πηζηεχεηε είλαη νη πξννπηηθέο ελδπλάκσζεο ηνπ ζεζκνχ; 

 


