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ΠΡΟΛΟΓΟ΢ 

Ζ παξνρή πίζησζεο δελ είλαη δεκηνχξγεκα ησλ ζχγρξνλσλ ζπλαιιαγψλ, αιιά πηζαλφηεηα 

πξσηνεκθαλίζηεθε καδί κε ηελ αλάπηπμε ησλ πξψησλ εκπνξηθψλ ζρέζεσλ, αθφκα θαη πξηλ ηελ 

εηζαγσγή ηνπ λνκίζκαηνο, κε ηελ πξψηε έγγξαθε απφδεημε ζπκβάζεσο πίζησζεο κε ηφθν λα 

ζπλαληάηαη ζε έγγξαθα ησλ ΢νπκεξίσλ, ηα νπνία ρξνλνινγνχληαη πεξίπνπ ζηα 3.000 π.Υ.
1
  

΢πλεπαθφινπζα, ε ππεξρξέσζε, ε λνκνζεηηθή πξφλνηα απνηξνπήο ηεο, ν ζθεπηηθηζκφο απέλαληη 

ζηνλ ηφθν (ηδίσο ηνλ ππέξκεηξν) θαη ε δπλαηφηεηα ειεπζέξσζεο απφ έλα δπζβάζηαρην ρξένο 

ζπληζηνχλ δηαρξνληθά δεηήκαηα, ηα νπνία απφ πνιχ λσξίο απαζρφιεζαλ πνιηηηθνχο θαη 

θηινζφθνπο ηεο αξραηφηεηαο, απνθηψληαο έηζη θεληξηθή ζέζε ζην δεκφζην ιφγν
2
 ησλ 

θνηλσληψλ, πνπ επέηξεπαλ ηελ ρνξήγεζε πίζησζεο κε ηφθν
3
. 

Ωο εθ ηνχηνπ, ζπλήζσο, νχηε ηα πξνβιήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ ρνξήγεζε πηζηψζεσλ 

είλαη πξσηνεκθαληδφκελα, νχηε νη ιχζεηο πνπ πξνηείλνληαη είλαη πξσηφγλσξεο. Βέβαηα, 

νξηζκέλα παιαηά πξνβιήκαηα κπνξεί ζήκεξα λα θαίλνληαη μεπεξαζκέλα
4
, ελψ άιια φπσο ε 

ππεξρξέσζε, λα επαλέξρνληαη θαηά δηαζηήκαηα  ζην πξνζθήλην
5
.    

Οη κεηαβνιέο ζηε πηζησηηθή αγνξά, ππήξμαλ πξάγκαηη ξαγδαίεο ηνλ ηειεπηαίν κηζφ αηψλα, κε 

ηελ πίζησζε απφ εξγαιείν ησλ εκπφξσλ λα κεηαηξέπεηαη ζε εξγαιείν φισλ ησλ κεηερφλησλ ηεο 

νηθνλνκηθήο δσήο. Έηζη απφ ηελ θνηλσλία ηεο πιεξσκήο ζε κεηξεηά ησλ δεθαεηηψλ ηνπ 60΄ θαη 

70΄κεηαβήθακε ζήκεξα ζηελ θνηλσλία, πνπ ε πίζησζε ιεηηνπξγεί σο ην «ιηπαληηθφ ηεο 

νηθνλνκηθήο δσήο
6
».  

Ζ ξαγδαία φκσο δηείζδπζε ηεο πίζησζεο ζηελ νηθνλνκηθή θαζεκεξηλφηεηα ησλ θαηαλαισηψλ, 

παξά ηελ αξρηθή επίπιαζηε βειηίσζε ηνπ βηνηηθνχ επηπέδνπ, απνδείρζεθε ηειηθά πνιχ 

                                                           
1
 S. Finlay, Consumer Credit Fundamentals, 1

st
 edition, 2005, ζει. 12, βι. Γ. Μεληήο, Άκπλα θαη Διεπζέξσζε ηνπ 

ππνρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 12-13.  
2
 S. Finlay, Consumer Credit Fundamentals, 1

st
 edition, 2005, ζει. 14. 

3
 Αληίζεηα, ν δαλεηζκφο κε ηφθν δελ επηηξέπεηαη ζην Ηζιάκ. Δλδεηθηηθά, γηα ην Ηζιακηθφ ηξαπεδηθφ ζχζηεκα, ηελ 

απαγφξεπζε ηνπ ηφθνπ θαη ηα εξγαιεία πνπ ηνλ αληηθαζηζηνχλ βι.  Μ. Α. Khan, What is Wrong with Islamic 

Economics? Analysing the Present State and Future Agenda, 2013, M. O. Farooq, The Riba-Interest Equation and 

Islam: Re-examination of the Traditional Arguments, 2005. 
4
 Ο Αξηζηνηέιεο ζεσξνχζε ηελ ηνθνθνξία σο δηαζηξνθή ηνπ ζθνπνχ ηνπ ρξήκαηνο, Πνιηηηθά 1258β,2 

«Δπινγψηαηα κηζείηαη ε νβνινζηαηηθή δηά ην απ’ απηνχ ηνπ λνκίζκαηνο είλαη ηελ θηήζηλ θαη νπθ εθ’ φπεξ 

επνξίζζε, ν δε ηφθνο απηφ πνηεί πιένλ (φζελ θαη ηνχ’ λνκα ηνπη’ είιεθελ φκνηα γαξ ηα ηηθηφκελα ηνηο γελλψζηλ 

απηά έζηηλ, ν δε ηφθνο γίλεηαη λφκηζκα εθ λνκίζκαηνο) ψζηε θαη κάιηζηα παξά θχζηλ νχησο ησλ ρξεκαηηζηψλ 

εζηίλ». Καη ζήκεξα φκσο ν λνκνζέηεο παξακέλεη επηθπιαθηηθφο σο έλα βαζκφ απέλαληη ζηνλ (ππέξκεηξν) ηφθν, 

ζεζπίδνληαο ηφζν ηελ αθπξφηεηα ηνπ ηφθνπ πνπ είλαη αλψηεξνο απφ ην ζεκηηφ φξην (294ΑΚ) φζν θαη ην επψλπκν 

έγθιεκα ηνπ 404ΠΚ. 
5
 Πξβι. ηεξνπκέλσλ ησλ αλαινγηψλ ηελ ΢εηζάρζεηα ηνπ ΢φισλα κε ηηο ζχγρξνλεο πησρεπηηθέο λνκνζεζίεο γηα 

εκπφξνπο θαη κε (ΠηΚ θαη Ν. 3869/2010 αληίζηνηρα), νη νπνίεο ζηνρεχνπλ ζε κεγάιν βαζκφ ζε έλα λέν μεθίλεκα 

γηα ηνλ νθεηιέηε (fresh start). 
6
 Πξφηαζε Οδεγίαο ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ ΢πκβνπιίνπ γηα ηελ ελαξκφληζε ησλ λνκνζεηηθψλ, 

θαλνληζηηθψλ θαη δηνηθεηηθψλ δηαηάμεσλ πνπ δηέπνπλ ηηο πηζηψζεηο πνπ ρνξεγνχληαη ζηνπο θαηαλαισηέο, 

COM(2002) 443 ηειηθφ, Αηηηνινγηθή Έθζεζε, 1.2, Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην γηα ηελ 

θαηαλαισηηθή πίζηε, 2008, ζει. 1. 
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επηθίλδπλε γηα αξθεηνχο απφ απηνχο, νδεγψληαο ηνπο αθφκα θαη ζηε ππεξρξέσζε. Πξνο 

αληηκεηψπηζε ηνπ πξνβιήκαηνο ηεο ππεξρξέσζεο πξνηάζεθαλ δηάθνξεο ιχζεηο, κηα εθ ησλ 

νπνίσλ ήηαλ ζε επίπεδν πξφιεςεο ε πηνζέηεζε ηεο αξρήο ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ. 

Μεηά απφ αξθεηέο δηαβνπιεχζεηο θαη αληηδξάζεηο ε αξρή απηή εηζήρζε ζην επξσπατθφ δίθαην 

κε ηελ Οδεγία 2008/48/ΔΚ θαη απέθηεζε λέα δπλακηθή κε ηε Οδεγία 2014/17/ΔΔ. Πξάγκαηη, ε 

Οδεγία 2014/17/ΔΔ επέθηεηλε ηελ αξρή ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ θαη ηεο πξνζέδσζε άιιν 

θαλνληζηηθφ βάζνο. Έηζη ζήκεξα, βάζηκα κπνξεί λα ππνζηεξηρζεί φηη ν ππεχζπλνο δαλεηζκφο 

δελ είλαη απιά έλα ζχλνιν ππνρξεψζεσλ, αιιά κηα γεληθή αξρή ηνπ επξσπατθνχ δηθαίνπ ησλ 

πηζησηηθψλ ζπκβάζεσλ πξνο θαηαλαισηέο. Με ηε ελαξκφληζε ηνπ ειιεληθνχ δηθαίνπ ζηηο 

αλσηέξσ Οδεγίεο ε αξρή ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ εληάρζεθε θαη ζην ειιεληθφ δίθαην.  

Ζ ζεκαζία ησλ κεηαβνιψλ, πνπ επήιζαλ ζηηο πηζησηηθέο ζπκβάζεηο πξνο θαηαλαισηέο κε ηα 

αλσηέξσ λνκνζεηήκαηα ππήξμε θεθαιαηψδεο. Δηδηθά, ε εηζαγσγή ηεο ππνρξέσζεο ηνπ 

πηζησηηθνχ θνξέα γηα αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή απνηέιεζε 

ζεκείν αλαθνξάο. Πξάγκαηη, ελψ ζηελ ηξαπεδηθή πξαθηηθή νη πηζησηηθνί θνξείο εδψ θαη 

δεθαεηίεο πξνέβαηλαλ ζε αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ησλ ππνςεθίσλ 

πηζηνιεπηψλ, κφλν κε απηά ηα πξφζθαηα λνκνζεηήκαηα, ε πξαθηηθή απηή αλπςψζεθε ζε 

ππνρξέσζε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα, ηηζέκελε πξνο φθεινο ησλ θαηαλαισηψλ θαη ζπλδεφκελε 

άκεζα κε ηελ πνξεία ηνπ αηηήκαηνο ρνξήγεζεο ηεο πίζησζεο.  

Σα ηειεπηαία ρξφληα ην επηζηεκνληθφ ελδηαθέξνλ γηα ηα αλσηέξσ δεηήκαηα απμάλεηαη ζηαζεξά 

ηφζν ζε ειιεληθφ φζν θαη δηεζλέο επίπεδν, ελψ ην πξαθηηθφ ηνπο αληίθξηζκα, ηνπιάρηζηνλ γηα 

ηε ειιεληθή αγνξά πηζηψζεσλ, ζα θαλεί κε ηελ είζνδν ηεο ρψξαο ζηε αλάπηπμε, ηελ αλάθακςε 

ηεο θαηαλαισηηθήο δήηεζεο θαη ηελ ελίζρπζε ηεο παξνρήο πηζηψζεσλ απφ ηνπο πηζησηηθνχο 

θνξείο. Σφηε, δεηήκαηα πνπ ζήκεξα κνηάδνπλ σο ζεσξεηηθά, ζα αλαδείμνπλ ηνλ έληνλα 

πξαθηηθφ ηνπο ραξαθηήξα. 

 

Αζήλα, Φεβξνπάξηνο 2018      Γεψξγηνο Π. ΢ηδεξφπνπινο 
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ΑΝΣΗΚΔΗΜΔΝΟ ΚΑΗ ΓΗΑΡΘΡΩ΢Ζ ΣΖ΢ ΜΔΛΔΣΖ΢ 

Ζ παξνχζα κειέηε κε ηίηιν «Ζ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ζην δίθαην 

πξνζηαζίαο θαηαλαισηή», δηαηξείηαη ζπλνιηθά ζε δπν κέξε, εθ ησλ νπνίσλ ην πξψην έρεη έμη 

θεθάιαηα θαη ην δεχηεξν δπν. ΢ην Πξψην Κεθάιαην παξνπζηάδεηαη ε θνηλσληθή θαη νηθνλνκηθή 

ζεκαζία ηεο πίζησζεο ζηνλ ζχγρξνλν θφζκν αιιά θαη ελδερφκελνη θίλδπλνη, πνπ κπνξεί λα 

πξνθχςνπλ απφ ηελ αιφγηζηε ρξήζε ηεο. Σν Γεχηεξν Κεθάιαην επηθεληξψλεηαη ζηνπο 

θηλδχλνπο απφ ηελ ρξήζε ηεο πίζησζεο θαη ζπγθεθξηκέλα ζην θαηλφκελν ηεο ππεξρξέσζεο ησλ 

θαηαλαισηψλ. 

΢ην Σξίην Κεθάιαην επηρεηξείηαη ε παξνπζίαζε ηεο αξρήο ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ, πνπ έρεη 

πξνηαζεί σο κέζν γηα ηελ απνηξνπή ηεο ππεξρξέσζεο ησλ θαηαλαισηψλ. ΢ην Σέηαξην 

Κεθάιαην γίλεηαη κηα παξέθβαζε, ζηελ νπνία αλαιχνληαη νη ξπζκίζεηο ησλ Οδεγηψλ 

2008/48/ΔΚ θαη 2014/17/ΔΔ, πνπ ελζσκαηψζεθαλ ζην ειιεληθφ δίθαην κε ηελ ΚΤΑ Ε1-

699/2010 θαη ην Νφκν 4438/2016 αληίζηνηρα θαη αθνξνχλ ε κελ πξψηε ηελ θαηαλαισηηθή 

πίζηε, ε δε δεχηεξε ηελ ζηεγαζηηθή. Ζ παξέθβαζε απηή είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ νκαιή 

εηζαγσγή ζην Πέκπην Κεθάιαην ηεο κειέηεο, ζην νπνίν εμεηάδεηαη ε αξρή ηνπ ππεχζπλνπ 

δαλεηζκνχ, φπσο απηή εηζήρζε ζην επξσπατθφ δίθαην κε ηηο αλσηέξσ δπν Οδεγίεο. ΢ην Έθην 

θαη ηειεπηαίν Κεθάιαην ηνπ πξψηνπ κέξνπο παξνπζηάδνληαη νξηζκέλεο εθθάλζεηο ηνπ 

ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ, πιελ ηεο αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο, πνπ αλαιχεηαη 

ζηελ ζπλέρεηα. 

΢ην Έβδνκν Κεθάιαην, κε ην νπνίν αξρίδεη ην δεχηεξν κέξνο ηεο κειέηεο, αλαιχεηαη ε 

ππνρξέσζε γηα αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ησλ θαηαλαισηψλ απφ ηνπο 

πηζησηηθνχο θνξείο, φπσο απηή πξνβιέπεηαη ζηελ επξσπατθή θαη εζληθή λνκνζεζία γηα ηελ 

θαηαλαισηηθή θαη ηελ ζηεγαζηηθή πίζηε. Πεξαηηέξσ, εμεηάδνληαη φια ηα αλαθπφκελα απφ ηελ 

εθαξκνγή ησλ ζρεηηθψλ δηαηάμεσλ δεηήκαηα. Ηδηαίηεξε βαξχηεηα δίδεηαη ζηνλ ηξφπν 

δηελέξγεηαο ηεο αμηνιφγεζεο, ζηα δεδνκέλα πνπ πξέπεη λα εθηηκεζνχλ απφ ηνπο πηζησηηθνχο 

θνξείο, ζηα δεηήκαηα πξνζηαζίαο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ, ζηηο ζπλέπεηεο, πνπ έρεη ην 

απνηέιεζκα ηεο αμηνιφγεζεο γηα ηελ ππφ θαηάξηηζε ζχκβαζε θαζψο θαη ζηα δεηήκαηα επζχλεο 

πνπ γελλψληαη απφ ηελ παξάβαζε ησλ ζεζπηδφκελσλ ππνρξεψζεσλ. Σέινο ζην Όγδνν Κεθάιαην 

παξαηίζεληαη ηα ζπκπεξάζκαηα ηεο κειέηεο. 
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΢ΤΝΣΟΜΟΓΡΑΦΗΔ΢ 

 

ΑΚ   Αζηηθφο Κψδηθαο 

ΑΠ   Άξεηνο Πάγνο 

ΑΠΓΠΥ  Αξρή Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ Πξνζσπηθνχ Υαξαθηήξα 

αξηζ.   αξηζκφο 

γλσκ.   γλσκνδφηεζε 

ΓΔΔ   Γίθαην Δπηρεηξήζεσλ θαη Δηαηξεηψλ (λνκηθφ πεξηνδηθφ) 

εδ.   εδάθην 

ΔΚΣ   Δπξσπατθή Κεληξηθή Σξάπεδα 

ΔιιΓλε    Διιεληθή Γηθαηνζχλε (λνκηθφ πεξηνδηθφ) 

επ.   επφκελα 

επηκ.   επηκέιεηα 

ΔπηζθΔΓ  Δπηζθφπεζε Δκπνξηθνχ Γηθαίνπ (λνκηθφ πεξηνδηθφ) 

ΔθΑΓ   Δθαξκνγέο Αζηηθνχ Γηθαίνπ (λνκηθφ πεξηνδηθφ) 

ΚΠνιΓ  Κψδηθαο Πνιηηηθήο Γηθνλνκίαο 

ΚΤΑ   Κνηλή Τπνπξγηθή Απφθαζε 

Ν.   Νφκνο  

ΝνΒ   Ννκηθφ Βήκα 

ΠεηξΝνκ  Πεηξατθή Ννκνινγία 

πεξ.   πεξίπησζε 

ΠνηλΓηθ  Πνηληθή Γηθαηνζχλε 

ΠηΚ   Πησρεπηηθφο Κψδηθαο 

ζει.   ζειίδα 

΢ΛΔΔ   ΢πλζήθε Λεηηνπξγίαο Δπξσπατθήο Έλσζεο 

΢πλζΔΚ  ΢πλζήθε Δπξσπατθήο Κνηλφηεηαο 

ΣηκΣφκ  Σηκεηηθφο Σφκνο 
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ΣηΔ   Σξάπεδα ηεο Διιάδνο 

ΥξΗΓ   Υξνληθά Ηδησηηθνχ Γηθαίνπ 

ΥξεΓηθ  Υξεκαηνπηζησηηθφ Γίθαην (λνκηθφ πεξηνδηθφ) 

ΔΒΑ   European Banking Authority 

FSB   Financial Stability Board  
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ΜΔΡΟ΢ ΠΡΩΣΟ 

Α.  Ζ θνηλσληθή θαη νηθνλνκηθή ζεκαζία ηεο πίζησζεο ζην ζχγρξνλν θφζκν 

Η. Ζ θνηλσληθή ζεκαζία ηεο πίζησζεο 

Ζ ρνξήγεζε πίζησζεο επηηειεί ζεκαληηθνχο θνηλσληθνχο ζθνπνχο, θαζψο ζε ζηαζεξέο θαη 

νκαιέο θνηλσληθννηθνλνκηθέο ζπλζήθεο κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί, γηα λα βειηηψζεη άκεζα ην 

βηνηηθφ επίπεδν ησλ θαηαλαισηψλ. Ο πηζηνδφηεο ρνξεγψληαο πίζησζε παξέρεη ζηνλ 

θαηαλαισηή πξνζσξηλή αγνξαζηηθή δχλακε
7
 κε ηελ ρξήζε ηεο νπνίαο ν ηειεπηαίνο κπνξεί 

άκεζα λα απνθηήζεη θαηαλαισηηθά αγαζά (π.ρ. απηνθίλεην, ειεθηξνληθφ ππνινγηζηή, έπηπια, 

ειεθηξηθέο ζπζθεπέο, ελδχκαηα, θνζκήκαηα) ή ζηέγε θαη λα απνιαχζεη ηελ σθέιεηα πνπ απηά 

πξνζθέξνπλ. Αληίζεηα, αλ δελ ειάκβαλε πίζησζε ν θαηαλαισηήο γηα λα απνθηήζεη απηά ηα 

αγαζά, ζα έπξεπε πξψηα λα αλακείλεη σο ηελ ζπγθέληξσζε ηνπ απαηηνχκελνπ πνζνχ θαη κφλν 

ηφηε λα ηα απνθηήζεη.  Ο απαηηνχκελνο φκσο ρξφλνο κπνξεί λα είλαη αξθεηά κεγάινο γηα αγαζά 

πςειήο νηθνλνκηθήο αμίαο, φπσο ε θαηνηθία. Έηζη, ράξε ζηελ πίζησζε, άηνκα κε ρακειφ 

εηζφδεκα απνθηνχλ πξφζβαζε ζε θαηαλαισηηθά αγαζά, ηα νπνία θάησ απφ άιιεο ζπλζήθεο ζα 

αλέκελαλ δεθαεηίεο γηα λα απνθηήζνπλ. Γηα ηνλ ιφγν απηφ, ππνζηεξίδεηαη έληνλα φηη ε 

πξφζβαζε ζε πίζησζε ζπληζηά έλα δηθαίσκα. 

Ωζηφζν, ζε πεξηφδνπο θξίζεο, έληνλσλ κεηαβνιψλ θαη αλαζθάιεηαο ε ππεξβνιηθή ρνξήγεζε 

πηζηψζεσλ θαηά ηελ πεξίνδν ηεο επεκεξίαο κπνξεί λα έρεη νδπλεξέο ζπλέπεηεο γηα φια ηα 

εκπιεθφκελα πξφζσπα.  Ζ αλάιεςε φιν θαη πεξηζζφηεξσλ ππνρξεψζεσλ κπνξεί λα νδεγήζεη 

ζε αδπλακία εθπιήξσζεο απηψλ, ζε ππεξρξέσζε ησλ θαηαλαισηψλ
8
 θαη ελδερνκέλσο ζηελ 

πξφθιεζε θαηλνκέλνπ «domino» θαη γεληθεπκέλεο ζηάζεο πιεξσκψλ
9
. 

ΗΗ. Ζ νηθνλνκηθή ζεκαζία ηεο πίζησζεο 

1. Πξνδηάζεζε 

΢ηελ ζχγρξνλε νηθνλνκία ν ξφινο ηεο πίζησζεο γηα επελδπηηθνχο (παξαγσγηθνχο) ή 

θαηαλαισηηθνχο ζθνπνχο είλαη θαζνξηζηηθφο. Ζ πίζησζε γηα θαηαλάισζε, ζπληζηά ην 

απαξαίηεην ρξεκαηνδνηηθφ εξγαιείν γηα ηελ δηαηήξεζε ησλ καδηθψλ πσιήζεσλ πάλσ ζηηο 

νπνίεο ζηεξίδεηαη ε ζχγρξνλε βηνκεραληθή καδηθή παξαγσγή
10

. ΢πγθεθξηκέλα, κέζσ ηεο 

πίζησζεο επηηπγράλεηαη, αθελφο ε δηαηήξεζε ζηαζεξήο δήηεζεο ζε πεξηφδνπο θξίζεο ή 

                                                           
7
 Δ. Κλαβανίδου, Καταναλωτικά Δάνεια, 1997, ςελ. 22. 

8
 Υ. Γθφξηζνο, Γίθαην πξνζηαζίαο ηνπ θαηαλαισηή ρξεκαηνπηζησηηθψλ ππεξεζηψλ: πεξηερφκελν θαη 

ηδηαηηεξφηεηεο, ΥξεΓηθ 2/2007, ζει. 161. 
9
 Αλαιπηηθά γηα ηνλ ηξφπν πξφθιεζεο ηνπ θαηλνκέλνπ «domino» βι. ππνζεκ. 1 ζε Γ. Μεληή, Άκπλα & 

ειεπζέξσζε ηνπ ππεξρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 1 
10

 Γ. Κιαβαλίδνπ, Καηαλαισηηθά Γάλεηα, 1997, ζει. 31 επ. 
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έιιεηςεο ξεπζηφηεηαο
11

, αθεηέξνπ ε ελίζρπζε ηεο αγνξαζηηθήο δχλακεο ησλ θαηαλαισηψλ θαη 

άξα ε κεηαηξνπή ηεο επηζπκίαο γηα απφθηεζε αγαζψλ ζε δήηεζε
12

. Μεηαμχ ηεο επελδπηηθήο θαη 

ηεο θαηαλαισηηθήο πίζησζεο ππάξρεη κηα ζρέζε αιιειεμάξηεζεο, αθνχ ε θαηαλαισηηθή πίζηε 

εληζρχεη ηελ καδηθή θαηαλάισζε πάλσ ζηελ νπνία βαζίδεηαη ε καδηθή παξαγσγή πξνο ηελ 

νπνία ρνξεγνχληαη νη επελδπηηθέο πηζηψζεηο
13

. Αιιά θαη αληίζηξνθα, ε επελδπηηθή πίζησζε 

εληζρχεη ηελ θαηαλαισηηθή, αθνχ ηηο πξνζθέξεη ηα πξντφληα γηα ηελ απφθηεζε ησλ νπνίσλ 

ρνξεγνχληαη νη θαηαλαισηηθέο πηζηψζεηο. 

2. Ζ αιφγηζηε ρνξήγεζε πηζηψζεσλ σο ζπζηεκηθφο θίλδπλνο 

Ζ παξνρή πηζηψζεσλ δελ πξέπεη λα γίλεηαη αιφγηζηα θαζψο ζε ζπλδπαζκφ κε ηελ ππεξρξέσζε 

ησλ θαηαλαισηψλ κπνξεί λα απνηειέζεη ζεκαληηθφ θίλδπλν γηα ην ίδην ην ρξεκαηνπηζησηηθφ 

ζχζηεκα
14

. Υαξαθηεξηζηηθά, ε παγθφζκηα ρξεκαηνπηζησηηθή θξίζε ηνπ 2007, πνπ αθφκα 

ηαιαλίδεη ηελ παγθφζκηα νηθνλνκία, είρε σο βαζηθφ αίηην πιεκκειψο εμαζθαιηζκέλα 

ζηεγαζηηθά δάλεηα, ηα νπνία δηαηέζεθαλ κέζσ δνκεκέλσλ πξντφλησλ (π.ρ. ηηηινπνίεζεο ησλ 

απαηηήζεσλ απφ ηα ζηεγαζηηθά δάλεηα) ζε νιφθιεξν ηνλ θφζκν
15

. 

Σα ζηεγαζηηθά δάλεηα ζπληζηνχλ ζπλήζσο ην κεγαιχηεξν ζε χςνο ρξένο φζσλ θαηέρνπλ 

θαηνηθία θαη ζε νξηζκέλεο ρψξεο κε πςειά πνζνζηά ηδηνθαηνίθεζεο, αλέξρνληαη ζε χςνο 

κεγαιχηεξν απφ ην 50% ηνπ ΑΔΠ ηνπο
16

. Πξνθχπηεη ινηπφλ, φηη ε αλεχζπλε ρνξήγεζε 

ζηεγαζηηθψλ δαλείσλ ζην εζσηεξηθφ κηαο ρψξαο, απνηέιεζε ζπζηεκηθφ θίλδπλν γηα ην 

παγθφζκην νηθνλνκηθφ ζχζηεκα, ιφγσ ηεο δηάζεζεο πξντφλησλ πνπ ζηεξίδνληαλ ζηηο απαηηήζεηο 

απηψλ ησλ δαλείσλ ζε νιφθιεξν ηνλ θφζκν (παγθνζκηνπνίεζε ηεο θεθαιαηαγνξάο)
17

. Έηζη, ε 

θξίζε ηνπ ρξεκαηνπηζησηηθνχ ζπζηήκαηνο κηαο ρψξαο κπνξεί λα πξνθαιέζεη δηεζλείο 

αλαηαξάμεηο. 

Πέξα απφ ηα ζηεγαζηηθά δάλεηα, ην χςνο ησλ πηζηψζεσλ πξνο θαηαλαισηέο απμάλεηαη θαη απφ 

ηηο πηζησηηθέο θάξηεο, νη νπνίεο κνινλφηη αθνξνχλ κηθξφηεξα πνζά ζε ζρέζε κε ηελ ζηεγαζηηθή 

πίζηε, ιφγσ ηνπ κεγάινπ αξηζκνχ ησλ θαηαλαισηψλ πνπ ηηο ρξεζηκνπνηνχλ (ζεκαληηθά 

κεγαιχηεξνπ ζε ζχγθξηζε κε απηνχο πνπ ιακβάλνπλ ζηεγαζηηθά δάλεηα) θαη ηνπ πςεινχ 

                                                           
11

 Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 2008, ζει. 1.  
12

 Γ. Κιαβαλίδνπ, Καηαλαισηηθά Γάλεηα, 1997, ζει. 31, Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην γηα ηελ 

θαηαλαισηηθή πίζηε, 2008, ζει. 1. 
13

 Γ. Κιαβαλίδνπ, Καηαλαισηηθά Γάλεηα, 1997, ζει. 32. 
14

 βι. Πξννίκην Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ ζθέςε 3 φπνπ κλεκνλεχεηαη φηη «Ζ ππεξρξέσζε ησλ πνιηηψλ θαη ε κε 

εμππεξέηεζε ησλ δαλείσλ ηνπο απνηειεί ζνβαξφ θίλδπλν ζηα ζεκέιηα ηεο θνηλσλίαο θαη ηνπ ρξεκαηνπηζησηηθνχ 

ζπζηήκαηνο». 
15

 Financial Stability Board (FSB), Consumer Finance Protection with particular focus on credit, 2011, ζει. 3. 
16

 Financial Stability Board (FSB), Consumer Finance Protection with particular focus on credit, 2011, ζει. 3. 
17

 Financial Stability Board (FSB), Consumer Finance Protection with particular focus on credit, 2011, ζει. 6. 
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θφζηνπο δαλεηζκνχ πνπ πξνζθέξνπλ, είλαη εμίζνπ πηζαλφ λα απνηειέζνπλ ζπζηεκηθφ θίλδπλν 

γηα ην ρξεκαηνπηζησηηθφ ζχζηεκα ή λα νδεγήζνπλ ζηελ ππεξρξέσζε ησλ θαηαλαισηψλ
18

. 

3. Ζ θαηαλαισηηθή πίζηε ζηελ Δπξψπε 

΢ε επξσπατθφ επίπεδν, ην πξφβιεκα ηεο ππεξρξέσζεο ησλ θαηαλαισηψλ αλαδείρζεθε πιήξσο 

θαηά ηελ δηάξθεηα ηεο παγθφζκηαο νηθνλνκηθήο θξίζεο πνπ μεθίλεζε ζηηο Ζ.Π.Α. ην 2007 θαη 

φπσο ήηαλ αλακελφκελν επεθηάζεθε ζχληνκα ζηελ Δπξψπε.  

Ζ παξνρή πίζησζεο ζε θαηαλαισηέο ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε είλαη θάηη πνιχ δηαδεδνκέλν. 

Όπσο αλαθέξεη δε ε Δπξσπατθή Δπηηξνπή ζην θείκελν ηεο πξφηαζεο Οδεγίαο γηα ηελ 

θαηαλαισηηθή πίζηε, απφ ηελ «θνηλσλία πιεξσκήο ζε κεηξεηά» ησλ δεθαεηηψλ ηνπ 60’ θαη 70’ 

βξηζθφκαζηε ζήκεξα ζηελ θνηλσλία, πνπ ε πίζησζε ιεηηνπξγεί σο ην «ιηπαληηθφ ηεο 

νηθνλνκηθήο δσήο
19

».  

Ζ δηαπίζησζε απηή ηεο Δπξσπατθήο Δπηηξνπήο γηα ηελ νηθνλνκηθή δηείζδπζε ηεο πίζησζεο ζηηο 

θαηαλαισηηθέο ζπλαιιαγέο δελ απνδεηθλχεηαη θαζφινπ ππεξβνιηθή, αλ ζπλεθηηκεζεί φηη 

ζχκθσλα κε ζηνηρεία ηεο Δ.Κ.Σ. ηα δάλεηα ζε λνηθνθπξηά ηεο δψλεο ηνπ Δπξψ αλέξρνληαλ θαηά 

ην β’ ηξίκελν ηνπ 2017 ζε 5.486,2 δηζεθαηνκκχξηα επξψ εθ ησλ νπνίσλ 634,8 δηο επξψ 

αθνξνχζαλ θαηαλαισηηθά δάλεηα, 4.114,0 δηο επξψ δάλεηα γηα αγνξά θαηνηθίαο θαη 737,3 δηο 

επξψ ινηπά δάλεηα θαη παξνπζίαδαλ απμεηηθφ εηήζην ξπζκφ κεηαβνιήο θαηά 3%
20

.  

4. Ζ θαηαλαισηηθή πίζηε ζηελ Διιάδα 

Ζ απνξχζκηζε θαη ην άλνηγκα ηεο αγνξάο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, πνπ μεθίλεζε ζηηο Ζλσκέλεο 

Πνιηηείεο θαη ηελ Αγγιία ζηα ηέιε ηνπ 1970 θαη ζηελ δεθαεηία ηνπ 1980
21

,  έθηαζε ζηελ ρψξα 

καο ην 1994 κε ηελ απειεπζέξσζε ηεο αληίζηνηρεο εγρψξηαο αγνξάο θαη ηελ πηνζέηεζε απφ ηηο 

ηξάπεδεο λέσλ πξντφλησλ, φπσο ηα θαηαλαισηηθά-πξνζσπηθά δάλεηα
22

. 

Απφ ηφηε κέρξη ζήκεξα ε αγνξά πηζηψζεσλ (θαηαλαισηηθή, ζηεγαζηηθή) δηήιζε φισλ ησλ 

ζηαδίσλ κηαο αγνξάο. Έηζη, απφ ην 2000 κέρξη ην 2004 ηα ηξαπεδηθά δάλεηα πξνο ηνπο Έιιελεο 

θαηαλαισηέο απμάλνληαλ ζε πνζνζηφ άλσ ηνπ 30% εηεζίσο θπξίσο ιφγσ ηεο εηζφδνπ ηεο 

                                                           
18

 Η. Ηγγιεδάθεο, Τπεξρξέσζε ησλ θαηαλαισηψλ θαη πησρεπηηθφ δίθαην, ΔπηζθΔΓ, Β 2003, ζει. 597, FSB, 

Consumer Finance Protection with particular focus on credit, 2011, ζει. 3. 
19

 Πξφηαζε νδεγίαο ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ ΢πκβνπιίνπ γηα ηελ ελαξκφληζε ησλ λνκνζεηηθψλ, 

θαλνληζηηθψλ θαη δηνηθεηηθψλ δηαηάμεσλ πνπ δηέπνπλ ηηο πηζηψζεηο πνπ ρνξεγνχληαη ζηνπο θαηαλαισηέο, 

COM(2002) 443 ηειηθφ, Αηηηνινγηθή Έθζεζε, 1.2, Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην γηα ηελ 

θαηαλαισηηθή πίζηε, 2008, ζει. 1. 
20

 ΔΚΣ, Οηθνλνκηθφ Γειηίν, 6/2017, ζει. S21. 
21

 S. Finlay, Consumer Credit Fundamentals, 1st edition, 2005, ζει. 12, Γ. Μεληήο, Άκπλα θαη Διεπζέξσζε ηνπ 

ππνρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 28-29. 
22

 βι. Γ. Κιαβαλίδνπ, Καηαλαισηηθά Γάλεηα, 1997, ζει. 35, Γ. Λαδάο, Σν δήηεκα ησλ εμφδσλ ησλ ζηεγαζηηθψλ 

δαλείσλ, ΥξεΓηθ 3/2012, ζει. 354. 
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Διιάδνο ζηελ Ο.Ν.Δ., ησλ ρακειψλ επηηνθίσλ θαη ηε πςειήο ηξαπεδηθήο ξεπζηφηεηαο
23

. Ζ 

ξαγδαία απηή αχμεζε ησλ ππνρξεψζεσλ
24

 πξνο ηηο ηξάπεδεο, παξφηη απηέο παξέκελαλ 

ζεκαληηθά ρακειφηεξεο σο ιφγνο πξνο ην Α.Δ.Π. ζε ζρέζε κε ηηο άιιεο ρψξεο ηεο δψλεο ηνπ 

Δπξψ
25

, είρε απφ ηφηε πξνθαιέζεη εχινγεο αλεζπρίεο ιφγσ ησλ θηλδχλσλ πνπ εγθπκνλνχζε γηα 

ηνπο θαηαλαισηέο
26

.  

Πεξί ην 2007, ε αγνξά θαίλεηαη λα έθηαζε ζην πςειφηεξν ζεκείν ηεο, θαζψο ζρεηηθή έξεπλα 

ηεο ΣηΔ θαηέδεημε φηη ν ηξαπεδηθφο δαλεηζκφο ησλ ειιεληθψλ λνηθνθπξηψλ ζπλέρηζε λα 

απμάλεηαη απφ ην 2005 έσο ην 2007 αιιά κε βξαδχηεξνπο ξπζκνχο, ελψ εκθαλίζηεθαλ θαη ηα 

πξψηα ζεκάδηα επηδείλσζεο ηεο δπλαηφηεηαο ησλ λνηθνθπξηψλ λα εθπιεξψλνπλ ηηο 

ππνρξεψζεηο ηνπο πξνο ηηο ηξάπεδεο εγθαίξσο
27

. 

΢ηελ ζπλέρεηα, ε θξίζε ρξένπο ζηελ νπνία έρεη εγθισβηζηεί ε Διιάδα απφ ην 2009 κέρξη 

ζήκεξα νδήγεζε ηελ αγνξά πηζηψζεσλ ζε νινθιεξσηηθή θαηάξξεπζε θαζψο νη θαηαλαισηέο 

αδπλαηνχζαλ πιένλ λα ηεξήζνπλ ηηο ππνρξεψζεηο ηνπο, θπξίσο ιφγσ ηεο κείσζεο ησλ 

απνδνρψλ ηνπο, ηεο αχμεζεο ηεο θνξνινγίαο, ηεο αλεξγίαο θαη γεληθά ηεο χθεζεο, ζηελ νπνία 

βξίζθεηαη ε Διιεληθή νηθνλνκία.  

Σνλ Ηνχλην ηνπ 2017, ζχκθσλα κε ζηνηρεία ηεο Δπξσπατθήο Αξρήο Σξαπεδψλ (European 

Banking Authority), ην πνζνζηφ ησλ δαλείσλ ζε θαζπζηέξεζε (non-performing loans) ζηελ 

Διιάδα ήηαλ ην πςειφηεξν ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε κε 46% ελψ ζηελ δεχηεξε ζέζε 

αθνινπζνχζε ε Κχπξνο κε 42%, κε ηνλ Δπξσπατθφ κέζν φξν λα είλαη δέθα θνξέο κηθξφηεξνο
28

. 

Ζ αξλεηηθή απηή εμέιημε, αλέδεημε ηελ ππεξρξέσζε ησλ θαηαλαισηψλ ζε ζπζηεκηθφ θίλδπλν 

γηα ην ρξεκαηνπηζησηηθφ ζχζηεκα. Ζ θξίζε ηνπ ειιεληθνχ ρξεκαηνπηζησηηθνχ ζπζηήκαηνο, 

ραξαθηεξίδεηαη πιένλ σο θξίζε πηζησηηθνχ θηλδχλνπ (θφθθηλσλ δαλείσλ), κεηά θαη ηελ 

αλαθεθαιαηνπνίεζε ησλ πηζησηηθψλ ηδξπκάησλ ην 2012, ε νπνία είρε σο θχξην αίηην ην 

θνχξεκα ησλ ειιεληθψλ νκνιφγσλ
29

.  

                                                           
23

  Θ. Μεηξάθνπ/Γ. ΢πκηγηάλλε/Π. Σδακνπξάλε, Σν ρξένο ησλ ειιεληθψλ λνηθνθπξηψλ: ελδείμεηο απφ κηα 

δεηγκαηνιεπηηθή έξεπλα, Οηθνλνκηθφ Γειηίν 8/05, ζει. 15. 
24

 βι. φκσο ζηελ ίδηα έξεπλα θαη αλαθνξά φηη ην 51,6% ησλ λνηθνθπξηψλ δελ είρε θακία νθεηιή απφ δάλεηα, 

γεγνλφο πνπ απνδεηθλχεη ηελ πεξηνξηζκέλε δηάδνζε ηνπ ηξαπεδηθνχ δαλεηζκνχ παξά ηελ ξαγδαία αχμεζε ησλ 

ηειεπηαίσλ ρξφλσλ. 
25

 Θ. Μεηξάθνπ/Γ. ΢πκηγηάλλε/Π. Σδακνπξάλε, Σν ρξένο ησλ ειιεληθψλ λνηθνθπξηψλ: ελδείμεηο απφ κηα 

δεηγκαηνιεπηηθή έξεπλα, Οηθνλνκηθφ Γειηίν ΣηΔ 8/2005, ζει. 37. 
26

 Γ. Μεληή, Όξηα ηεο επζχλεο ηνπ εγγπεηή ζηηο ηξαπεδηθέο θαηαλαισηηθέο ζπκβάζεηο, ΥξΗΓ 2004, 185 επ., Θ. 

Μεηξάθνπ/Γ. ΢πκηγηάλλε/Π. Σδακνπξάλε, Σν ρξένο ησλ ειιεληθψλ λνηθνθπξηψλ: ελδείμεηο απφ κηα 

δεηγκαηνιεπηηθή έξεπλα, Οηθνλνκηθφ Γειηίν ΣηΔ 8/2005, ζει. 38.  
27

 Θ. Μεηξάθνπ/Γ. ΢πκηγηάλλε, Πξνζδηνξηζηηθνί παξάγνληεο ηνπ δαλεηζκνχ θαη ηεο ρξεκαηννηθνλνκηθήο πίεζεο 

ησλ λνηθνθπξηψλ ζηελ Διιάδα, Οηθνλνκηθφ Γειηίν ΣηΔ 5/2009, ζει. 27-28.  
28

 βι. ΔΒΑ, Risk Dashboard Data as of Q2, Οθηψβξηνο 2017, ζει. 10. 
29

 βι. Γ. Σζηκπαλνχιεο ζε Γηθαηηθέο παξεκβάζεηο πξνο αληηκεηψπηζε ηεο πξνβιεκαηηθήο ρξεκαηνδφηεζεο ηεο 

πξαγκαηηθήο νηθνλνκίαο απφ ηηο ειιεληθέο ηξάπεδεο: H πξνβιεκαηηθή ησλ «θφθθηλσλ δαλείσλ», Οηθνλνκηθή 
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Σέινο, ελδηαθέξνλ παξνπζηάδεη ε θαηαλνκή ησλ δαλεηαθψλ ππνρξεψζεσλ ησλ ειιεληθψλ 

λνηθνθπξηψλ. Όπσο πξνθχπηεη, ηελ πεξίνδν κεηαμχ Ηαλνπαξίνπ 2002 θαη Μαξηίνπ 2016,  ε 

θαηαλνκή ησλ δαλείσλ παξέκεηλε ζρεηηθά ζηαζεξή κε ηα ζηεγαζηηθά δάλεηα λα απνηεινχλ ην 

70% ησλ ζπλνιηθψλ δαλείσλ θαη ηα θαηαλαισηηθά ην ππφινηπν 30%
30

. 

Β.  Σν πξφβιεκα ηεο ππεξρξέσζεο ησλ θαηαλαισηψλ 

I. Δλλνηνινγηθφο πξνζδηνξηζκφο ηεο ππεξρξέσζεο 

Έρνληαο θαηαδείμεη ηελ ζεκαζία ηεο πίζησζεο θαη δε ηεο θαηαλαισηηθήο γηα ηηο ζχγρξνλεο 

νηθνλνκηθέο ζπλαιιαγέο αιιά θαη ηνπο ζπζηεκηθνχο, αηνκηθνχο θαη θνηλσληθνχο θηλδχλνπο, πνπ 

εγθπκνλεί ε αιφγηζηε ρνξήγεζή ηεο, ζηελ παξνχζα ελφηεηα ζα εμεηαζηεί εγγχηεξα ην 

πξφβιεκα ηεο ππεξρξέσζεο ησλ θαηαλαισηψλ-νθεηιεηψλ.  

Ζ θαηαλαισηηθή ππεξρξέσζε είλαη ην απνηέιεζκα ηνπ δαλεηζκνχ ελφο πξνζψπνπ πάλσ απφ ηηο 

δπλαηφηεηέο ηνπ ή ε θαηάζηαζε ζηελ νπνία ν θαηαλαισηήο δελ δηαζέηεη επαξθή θεθάιαηα ή 

δηαζέζηκα εηζνδήκαηα γηα λα θαιχςεη ηηο νηθνλνκηθήο θχζεσο ππνρξεψζεηο ηνπ
31

. Με άιια 

ιφγηα, ππεξρξέσζε είλαη ε επηβάξπλζε ηνπ νθεηιέηε κε ρξέε πξνθαλψο δπζαλάινγα ηνπ 

νηθνλνκηθνχ ηνπ δχλαζζαη
32

.  

Σα θξηηήξηα γηα ηελ δηαπίζησζε ηεο ππεξρξέσζεο εκθαλίδνπλ έληνλε ζρεηηθφηεηα, δηφηη πξέπεη 

λα πξνζδηνξηζζεί, πφηε ν νθεηιέηεο «νπ δχλαηαη» λα εθπιεξψζεη ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ θαη πνηα 

είλαη ηα «δηαζέζηκα εηζνδήκαηα», πνπ ζα ιεθζνχλ ππφςε θαη ζα θαηαδείμνπλ ηελ αδπλακία 

εθπιήξσζεο ησλ ππνρξεψζεσλ.  

Σν κέηξν ηεο ππεξρξέσζεο δελ πξνθχπηεη κνλνδηάζηαηα απφ ηελ αμηνιφγεζε ελφο παξάγνληα, 

φπσο ηνπ χςνπο ησλ πηζηψζεσλ. Έηζη έλα πςειφ ρξένο ή κηα παξνδηθή αδπλακία εθπιήξσζεο 

ησλ νηθνλνκηθψλ ππνρξεψζεσλ πνπ ζηεξίδεηαη ζε έθηαθηα γεγνλφηα φπσο  π.ρ. έμνδα γηα ηελ 

δηελέξγεηα εγρείξεζεο, δελ νδεγνχλ ην δίρσο άιιν ζηνλ ραξαθηεξηζκφ ελφο πξνζψπνπ σο 

ππεξρξεσκέλνπ. Αληίζεηα, γηα ηελ θαηάθαζε ηεο ππεξρξέσζεο ζα ζπλεθηηκεζεί έλα ζχλνιν 

παξαγφλησλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ηνπ φγθνπ θαη ηεο θχζεο ησλ νθεηιψλ, ηεο χπαξμε 

εμαζθαιίζεσλ, ηεο ζπλνιηθήο πεξηνπζίαο ηνπ νθεηιέηε θαη ηνπ εηζνδήκαηφο ηνπ, αιιά θαη 

εμσηεξηθψλ παξαγφλησλ, φπσο ε νηθνλνκηθή ζπγθπξία θαη ε πνξεία ησλ επηηνθίσλ
33

. 

                                                                                                                                                                                           
Αλάπηπμε θαη Γίθαην, Κ’ Δπηζηεκνληθφ ΢πλέδξην Παλεπηζηεκίνπ Πεηξαηψο θαη Διεγθηηθνχ ΢πλεδξίνπ, 2017, ζει. 

298 επ. 
30

 Κ. Μάλνπ/Δ. Παπαπέηξνπ, Ζ νηθνλνκηθή ζπκπεξηθνξά ησλ λνηθνθπξηψλ ζηελ Διιάδα: Πξφζθαηεο εμειίμεηο θαη 

πξννπηηθέο, Οηθνλνκηθφ Γειηίν 12/2016, ζει. 21. 
31

 Υ. Ληβαδά, Τπεχζπλνο Γαλεηζκφο: Σν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην ηεο θαηαλαισηηθήο θαη ελππφζεθεο πίζηεο, 

ΣηκΣνκ Δι. Αιεμαλδξίδνπ, 2016, ζει. 359. 
32

 Γ. Μεληή, Άκπλα θαη απειεπζέξσζε ηνπ ππεξρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 1. 
33

 Γ. Παπατσάλλνπ, Ζ πξνζηαζία ηνπ θαηαλαισηή ζην νπζηαζηηθφ επξσπατθφ δίθαην ηεο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 

2007, ζει.474. 
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Σν πξψην βήκα γηα ηνλ ππνινγηζκνχ ηνπ κέηξνπ, πέξαλ ηνπ νπνίνπ έλα πξφζσπν 

ραξαθηεξίδεηαη σο ππεξρξεσκέλν είλαη ν ππνινγηζκφο ησλ ζπλνιηθψλ θεθαιαίσλ θαη ηνπ 

εηζνδήκαηφο ηνπ. Γηα ην πνηα πεξηνπζηαθά ζηνηρεία ζα ζπλππνινγηζηνχλ ηίζεληαη νξηζκέλα 

εχινγα εξσηήκαηα
34

.  ΢ηελ παξνχζα κειέηε ππνζηεξίδεηαη φηη ζα πξέπεη λα αζξνηζζεί εθηφο 

απφ ην εηζφδεκα
35

 (π.ρ. κηζζσηή εξγαζία, κηζζψκαηα) θαη ηα ππφινηπα επρεξψο ξεπζηνπνηήζηκα 

πεξηνπζηαθά ζηνηρεία ηνπ νθεηιέηε (π.ρ. αθίλεηα, κεηνρέο). Δθφζνλ, κε ηελ ξεπζηνπνίεζε ησλ 

πεξηνπζηαθψλ ηνπ ζηνηρείσλ ν νθεηιέηεο κπνξεί λα θαιχςεη ηηο νηθνλνκηθέο ηνπ ππνρξεψζεηο 

δελ κπνξεί λα γίλεηαη ιφγνο γηα ππεξρξέσζε. Δπίζεο, ε αδπλακία εθπιήξσζεο ησλ 

ππνρξεψζεσλ ζα πξέπεη είηε λα έρεη κηα δηάξθεηα, είηε εμαξρήο λα θαίλεηαη φηη δελ πξνθαιείηαη 

απφ θάπνην έθηαθην γεγνλφο, αιιά φηη ν νθεηιέηεο αλ δελ απμεζεί ην εηζφδεκα ή ε πεξηνπζία 

ηνπ ζα ζπλερίζεη λα αδπλαηεί λα θαηαβάιιεη ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ. 

Μεηά ηελ ζπγθέληξσζε ηνπ ζπλνιηθνχ θεθαιαίνπ-εηζνδήκαηνο ζα πξέπεη λα ππνινγηζηεί ην 

δηαζέζηκν εηζφδεκα, δειαδή ην εηζφδεκα πνπ απνκέλεη απφ ηελ αθαίξεζε ησλ βαζηθψλ εμφδσλ 

ηνπ νθεηιέηε. ΢ε απηφ ην ζεκείν ηα επηιεγφκελα θξηηήξηα εθ θχζεσο δπζρεξψο κπνξνχλ λα 

ζεσξεζνχλ σο αληηθεηκεληθά δηφηη επεξεάδνληαη απφ ηα εθάζηνηε θνηλσληθά θαη νηθνλνκηθά 

δεδνκέλα θαη ηηο απφςεηο ηνπ θαζελφο
36

.  

΢ηα βαζηθά έμνδα, εθηφο ησλ ζηέγε, ηξνθή, ξνπρηζκνχ, βάζηκα ζα κπνξνχζε λα ππνζηεξηρζεί 

φηη αλήθνπλ ην απηνθίλεην, ε πξφζβαζε ζην δηαδίθηπν, νιηγνήκεξεο δηαθνπέο, ε 

παξαθνινχζεζε ζεαηξηθψλ παξαζηάζεσλ θ.α. Ο αλσηέξσ θαηάινγνο απμάλεηαη ή κεηψλεηαη 

αλάινγα θαη κε ηελ άπνςε πνπ πηνζεηείηαη σο πξνο ηα αγαζά θαη ηηο παξνρέο, πνπ εμαζθαιίδνπλ 

έλα ειάρηζην επίπεδν δσήο. Δπίζεο, ε έλλνηα ησλ «βαζηθψλ εμφδσλ», είλαη δπλακηθή θαη 

κεηαβάιιεηαη ζην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ αλάινγα κε ηηο νηθνλνκηθέο θαη θνηλσληθέο ζπλζήθεο, 

πνπ επηθξαηνχλ. Γηαθνξεηηθά φκσο λνεκαηνδνηείηαη θαη ζε δηαθνξεηηθέο θνηλσλίεο ηεο ίδηαο 

επνρήο. Ίζσο είλαη ινηπφλ ρξεζηκφηεξν αληί γηα εμαληιεηηθή αλαδήηεζε ηνπ πεξηερφκελνπ ηεο, 

λα ηελ πξνζεγγίζνπκε είηε αξλεηηθά είηε κε έλα επξχ θαη επέιηθην θξηηήξην πνπ ζα κπνξεί θαηά 

πεξίπησζε λα εμεηδηθεχεηαη. 

                                                           
34

 βι. ζρεηηθά Υ. Γθφξηζν, Γίθαην πξνζηαζίαο θαηαλαισηή ρξεκαηνπηζησηηθψλ ππεξεζηψλ: πεξηερφκελν θαη 

ηδηαηηεξφηεηεο, ΥξεΓηθ 2/2007, ζει. 164, ππνζεκ. 25, ζηελ νπνία δηεξσηάηαη ν ζπγγξαθέαο «ζε ηη αθξηβψο 

ζπλίζηαηαη ε αδπλακία απνπιεξσκήο (πξαγκαηηθή αδπλακία απνπιεξσκήο, αληηκεηψπηζε ηνπ ρξένπο σο 

δπζβάζηαθηνπ), πφηε ζεσξείηαη φηη επέξρεηαη (κεηά απφ ηελ παξέιεπζε πφζνπ ρξφλνπ θαηά ηνλ νπνίν εκθαλίδεηαη 

αδπλακία απνπιεξσκήο) θαη κε βάζε πνηα θξηηήξηα ππνινγίδεηαη (κε βάζε ηε ζπλνιηθή πεξηνπζία ηνπ πξνζψπνπ ή 

ηα θαζαξά εηζνδήκαηά ηνπ). 
35

 βι. θαη ππνζεκ. 1 ζε Δ. Πεξάθε, Ζ αξρή ηνπ «ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ» θαη ε πξφζθαηε θνηλνηηθή νδεγία γηα ηελ 

θαηαλαισηηθή πίζηε, ΥξεΓηθ, 3/2009, ζει. 352= ΣηκΣφκ. Γ. Καιιηκφπνπινπ, 2011, ζει. 544, φπνπ κλεκνλεχεηαη 

φηη πξσηεχνπζα ζεκαζία έρνπλ θπξίσο ηα εηζνδήκαηα ηνπ νθεηιέηε θαη φρη ε πεξηνπζία ηνπ. 
36

Υ. Ληβαδά, Τπεχζπλνο Γαλεηζκφο: Σν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην ηεο θαηαλαισηηθήο θαη ελππφζεθεο πίζηεο, 

ΣηκΣνκ Δι. Αιεμαλδξίδνπ, 2016, ζει. 360. 
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Πξνο απηή ηελ θαηεχζπλζε θηλείηαη ε ειβεηηθή ξχζκηζε, ε νπνία πξνβιέπεη φηη έλαο 

θαηαλαισηήο κπνξεί λα ζπλάςεη ζχκβαζε θαηαλαισηηθήο πίζησζεο, ρσξίο λα εθηίζεηαη ππφ 

θαλνληθέο ζπλζήθεο ζε θίλδπλν ππεξρξέσζεο εθφζνλ κπνξεί λα απνπιεξψζεη ηελ πίζησζε πνπ 

ηνπ ρνξεγείηαη ρσξίο λα αιινηψζεη ηελ κεξίδα ηνπ εηζνδήκαηφο ηνπ, πνπ νξίδεηαη σο 

αθαηάζρεηε, ζα πξέπεη δειαδή λα επαξθεί γηα ηελ εμππεξέηεζε ηεο πίζησζεο ην εηζφδεκα ηνπ 

θαηαλαισηή, πνπ κπνξεί λα θαηαζρεζεί
37

.  

΢ηα αξλεηηθά απηήο ηεο ξχζκηζεο ζπγθαηαιέγεηαη ε απζηεξφηεηά ηεο, θαζψο ζην εηζφδεκα ηνπ 

θαηαλαισηή δελ ππνινγίδεηαη ε ππφινηπε πεξηνπζία πνπ δηαζέηεη θαη είλαη επρεξψο 

ξεπζηνπνηήζηκε, φπσο είλαη ηα αθίλεηα θαη νη κεηνρέο θαη ε νπνία κπνξεί είηε λα εμαζθαιίζεη 

ηελ πίζησζε είηε λα ξεπζηνπνηεζεί γηα ηελ απνπιεξσκή ηεο
38

.  Πάλησο, ε επηινγή ηεο ξχζκηζεο 

λα πξνβιέςεη σο δηαζέζηκν εηζφδεκα γηα ηελ απνπιεξσκή ηεο πίζησζεο απηφ πνπ αλάγεηαη 

πέξα απφ ην φξην ηνπ αθαηάζρεηνπ θαη κε βάζε απηφ λα θξηζεί ε ελδερφκελε ππεξρξέσζε ηνπ 

θαηαλαισηή είλαη πξνο ηελ ζεηηθή θαηεχζπλζε, δηφηη ε αλαγσγή ζε έλα ήδε επηζηεκνληθά θαη 

λνκνινγηαθά επεμεξγαζκέλν κέγεζνο, ην νπνίν παξέρεη θαη κηα ζρεηηθή επειημία
39

, πξνζθέξεη 

αζθάιεηα δηθαίνπ θαη εληζρχεη ηελ ελφηεηα ηεο έλλνκεο ηάμεο. 

΢ην Ζλσκέλν Βαζίιεην εθαξκφδεηαη κηα δεχηεξε πην πξαγκαηηζηηθή κέζνδνο γηα ηελ 

δηαπίζησζε αλ έλαο θαηαλαισηήο βξίζθεηαη ζηα πξφζπξα ή έρεη θαηαζηεί ππεξρξεσκέλνο. ΢ε 

απηή ηελ κέζνδν εμεηάδνληαη πέληε θξηηήξηα, εθ ησλ νπνίσλ ηα ηέζζεξα αθνξνχλ αληηθεηκεληθά 

ζηνηρεία θαη ην έλα ππνθεηκεληθά. Έηζη, θίλδπλνο ππεξρξέσζεο ππάξρεη εάλ πιεξνχηαη έζησ θαη 

κηα απφ ηηο αθφινπζεο ζπλζήθεο: 

Γείθηεο Καζπζηέξεζεο 

 ν θαηαλαισηήο βξίζθεηαη ζε θαζπζηέξεζε εθπιήξσζεο πηζησηηθψλ ππνρξεψζεσλ ή 

νηθηαθψλ ινγαξηαζκψλ γηα δηάζηεκα κεγαιχηεξν ησλ ηξηψλ κελψλ. 

Γείθηεο χςνπο ππνρξεψζεσλ 

 ν θαηαλαισηήο δαπαλά πάλσ απφ ην 25% ηνπ αθαζάξηζηνπ εηζνδήκαηφο ηνπ γηα ηελ 

απνπιεξσκή πηζηψζεσλ, απνθιεηφκελεο ηεο ελππφζεθεο πίζησζεο πνπ ηπρφλ έρεη ιάβεη, 

 ν θαηαλαισηήο δαπαλά πάλσ απφ ην 50% ηνπ αθαζάξηζηνπ εηζνδήκαηφο ηνπ γηα ηελ 

απνπιεξσκή πηζηψζεσλ, πεξηιακβαλνκέλεο ηεο ελππφζεθεο πίζησζεο πνπ ηπρφλ έρεη ιάβεη,  

 ν θαηαλαισηήο ραξαθηεξίδεη ηηο πηζησηηθέο ηνπ ππνρξεψζεηο σο «δπζβάζηαρηεο», 

                                                           
37

 Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 2008, ζει. 28, φπνπ επηπιένλ 

αλαθέξεηαη φηη ιακβάλνληαη ππφςε, αλεμάξηεηα απφ ην θφζηνο επηβίσζεο ηνπ θάζε θαληνληνχ θαη ζπγθεθξηκέλα 

νηθνλνκηθά ζηνηρεία ηνπ θαηαλαισηή φπσο ην ελνίθην πνπ θαηαβάιιεη θαζψο θαη θνξνινγηθέο ή άιιεο νηθνλνκηθέο 

ππνρξεψζεηο ηνπ. 
38

 Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 2008, ζει. 28. 
39

 βι. γηα αθαηάζρεηα ζην ειιεληθφ δίθαην ελδεηθηηθά Κ.Πνι.Γ. άξζξν 982 παξ. 2 θαη 953 παξ.3.  
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Γείθηεο πηζησηηθψλ ππνρξεψζεσλ 

 ν θαηαλαισηήο έρεη ήδε ιάβεη ηέζζεξηο ή πεξηζζφηεξεο πηζηψζεηο πνπ ππνρξενχηαη λα 

απνπιεξψζεη
40

. 

΢ηα ζεηηθά απηήο ηεο κεζφδνπ, πνπ δελ έρεη λνκνζεηηθή ηζρχ, ζε ζρέζε κε ηελ αληίζηνηρε 

ειβεηηθή ξχζκηζε ζπγθαηαιέγνληαη φηη είλαη απιή, θαηαλνεηή θαη ιηγφηεξν απζηεξή. Έλα 

αθφκα ζεηηθφ ζηνηρείν είλαη φηη νη απαηηνχκελεο πιεξνθνξίεο κπνξνχλ λα ζπγθεληξσζνχλ απφ 

βάζεηο δεδνκέλσλ, ρσξίο λα ρξεηάδεηαη ε εκπινθή ηνπ θαηαλαισηή
41

, κε απνηέιεζκα λα 

επηηπγράλεηαη εμνηθνλφκεζε ρξεκάησλ θαη ρξφλνπ. Αληίζεηα, επηθπιάμεηο κπνξνχλ λα 

δηαηππσζνχλ γηα ηελ κε αμηνιφγεζε ηνπ ειάρηζηνπ θφζηνπο δηαβίσζεο ζε ζρέζε κε ην εηζφδεκα 

θαη κε ηελ ζρεδφλ απνθιεηζηηθή επηθέληξσζε ησλ θξηηεξίσλ ζην χςνο θαη ησλ αξηζκφ ησλ 

πηζηψζεσλ
42

. 

Απφ ηα αλσηέξσ επηβεβαηψλεηαη ε ζρεηηθφηεηα ηεο έλλνηαο ηεο ππεξρξέσζεο θαη ε αδπλακία 

εληνπηζκνχ κηαο αληηθεηκεληθήο κεζφδνπ γηα ηελ δηαπίζησζε ηεο. Γηα ηελ θαηάθαζε ηεο 

ππεξρξέσζεο κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ πνηθίια θξηηήξηα κε απνηέιεζκα, αλάινγα κε ηα 

επηιεγφκελα θξηηήξηα λα κεηαβάιιεηαη ελδερνκέλσο θαη ε δηαπίζησζε γηα ηελ χπαξμε ή 

αλππαξμία ηεο. 

ΗΗ. Αίηηα θαη ζπλέπεηεο ηεο ππεξρξέσζεο 

Ωο πξνο ηα αίηηα ηεο ππεξρξέσζεο, κπνξνχλ απηά λα αλαδεηεζνχλ εθηφο απφ ηελ πην εχθνιε 

πξφζβαζε ηνπ θαηαλαισηή ζε ρξεκαηνπηζησηηθέο ππεξεζίεο (δάλεηα δηαθνπψλ, πηζησηηθέο 

θάξηεο, θαηαλαισηηθά δάλεηα θ.α.)
43

 θαη ζε κε εζειεκέλνπο παξάγνληεο φπσο πξνβιήκαηα 

πγείαο, απψιεηα εξγαζίαο, γεληθφηεξε χθεζε ηεο νηθνλνκίαο, πνπ αλαηξέπνπλ ηελ νξγάλσζε θαη 

ηνλ νηθνλνκηθφ πξνγξακκαηηζκφ ησλ θαηαλαισηψλ. 

Οη ζπλέπεηεο δε ηεο ππεξρξέσζεο αλάγνληαη ζε αηνκηθφ θαη θνηλσληθφ επίπεδν. Δηδηθφηεξα, 

ζπλέπεηα ηεο ππεξρξέσζεο είλαη ε πεξηζσξηνπνίεζε ηνπ πξνζψπνπ απφ ηελ νηθνλνκηθή θαη 

θνηλσληθή δσή
44

.  Οπζηαζηηθά ν ππεξρξεσκέλνο νθεηιέηεο, ν νπνίνο έρεη ράζεη κέξνο ή ην 

ζχλνιν ησλ πεξηνπζηαθψλ ηνπ ζηνηρείσλ, ηείλεη λα αδηαθνξεί γηα ηελ εμφθιεζε ησλ ρξεψλ ηνπ 

                                                           
40

 Over-indebtedness in Britain: Second Follow up Report, Department for Business Innovation & Skills (BIS), 

2010, ζει. 21. 
41

 S. Finlay, Consumer Credit Fundamentals, 1st edition, 2005, ζει. 194-195, φπνπ γίλεηαη αλαθνξά ζε κηα 

παιαηφηεξε αιιά παξφκνηα πξνζέγγηζε πνπ γηλφηαλ δεθηή ζην Ζλσκέλν Βαζίιεην.  
42

 Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 2008, ζει. 29, φπνπ 

κλεκνλεχεηαη ε παιαηφηεξε πξνζέγγηζε θαη ζηελ νπνία εμέιεηπε ε πξψηε θαη ε ηέηαξηε πεξίπησζε θηλδχλνπ 

ππεξρξέσζεο. 
43

 Γ. Παπατσάλλνπ, Ζ πξνζηαζία ηνπ θαηαλαισηή ζην νπζηαζηηθφ επξσπατθφ δίθαην ηεο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 

2007, ζει.473,  Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 2008, ζει. 31. 
44

 Μ. ΢ηαζφπνπινο, Ρχζκηζε νθεηιψλ ππεξρξεσκέλσλ θπζηθψλ πξνζψπσλ (Ν. 3869/2010, ΥξεΓηθ 2/2011, ζει. 

181. 
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θαη ηελ βειηίσζε ηεο νηθνλνκηθήο ηνπ θαηάζηαζεο ελψ κπνξεί λα αλαπηχμεη θαη αληηθνηλσληθή 

ζπκπεξηθνξά
45

. Πξάγκαηη, θάπνηνο κε ππέξνγθν ρξένο δελ έρεη θίλεηξν λα εξγαζηεί γηα λα ην 

πεξηνξίζεη ελψ είλαη πνιχ πηζαλφ γηα λα απνθχγεη ηελ θαηάζρεζε ηνπ πνζνχ πνπ ζα θεξδίδεη 

(πέξαλ ηνπ λνκνζεηηθά αθαηάζρεηνπ νξίνπ –εθφζνλ ππάξρεη-) λα θαηαθχγεη ζηελ 

παξανηθνλνκία, κε ζπλέπεηα ηελ απψιεηα θφξσλ θαη εηζθνξψλ γηα ην θξάηνο θαη ηα 

αζθαιηζηηθά ηακεία.  Δπίζεο, ππνβαζκίδεηαη ην επίπεδν δσήο θαη ε θνηλσληθή ζέζε ηνπ ίδηνπ 

θαη ηεο νηθνγέλεηαο ηνπ θαη ράλεηαη ε δπλαηφηεηα εθ λένπ πξνζθπγήο ζε δαλεηζκφ θαη 

ζπκκεηνρήο ζην ζχζηεκα ηεο θαηαλαισηηθήο πίζηεο
46

. 

΢ην κέηξν, πνπ ε ππεξρξέσζε ησλ θαηαλαισηψλ αλαδεηθλχεηαη ζε έλα ζεκαληηθφ θνηλσληθφ 

πξφβιεκα πξνβάιεη σο αλαγθαία, ε παξέκβαζε ηεο πνιηηείαο γηα ηελ αληηκεηψπηζή ηνπ. Ζ 

παξέκβαζε απηή κέρξη πξφζθαηα πξαγκαηνπνηνχληαλ εθ ησλ πζηέξσλ, κεηά δειαδή ηελ 

ππεξρξέσζε θαη ηελ ελδερφκελε παχζε πιεξσκψλ ηνπ θαηαλαισηή θαη είρε ραξαθηήξα 

ξχζκηζεο ησλ νθεηιψλ θαη κεξηθήο ή νιηθήο απαιιαγήο απφ απηέο
47

. Δζράησο φκσο, ιφγσ θαη 

ηνπ πςεινχ θνηλσληθνχ θαη νηθνλνκηθνχ θφζηνπο, πνπ απαηηεί ε εθ ησλ πζηέξσλ δηάζσζε ηνπ 

θαηαλαισηή δίλεηαη φιν θαη πεξηζζφηεξν βάξνο ζηελ απνηξνπή ηεο ππεξρξέσζεο. Κνκβηθφ 

ξφιν ζηελ απνηξνπή ηεο ππεξρξέσζεο επηηειεί ε αξρή ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ, ε νπνία ζηνλ 

ππξήλα ηεο είλαη γλσζηή εδψ θαη δεθαεηίεο ζην δίθαην αξθεηψλ επξσπατθψλ θξαηψλ
48

, αιιά ηα 

ηειεπηαία ρξφληα έρεη απνθηήζεη λέα δπλακηθή ιφγσ ηεο πηνζέηεζήο ηεο θαη ζην παξάγσγν 

επξσπατθφ δίθαην
49

. Ζ ελ ιφγσ αξρή θαη νη επηκέξνπο εθθάλζεηο ηεο ζα αλαπηπρζνχλ ζηα 

ακέζσο επφκελα θεθάιαηα ηεο παξνχζαο κειέηεο. 

Γ. Ο ππεχζπλνο δαλεηζκφο σο κέζν απνηξνπή ηεο ππεξρξέσζεο 

I. Δλλνηνινγηθφο πξνζδηνξηζκφο 

Ο ππεχζπλνο δαλεηζκφο (prêt responsable, responsible lending, verantwortungswolle 

Kreditvergabe) ζα κπνξνχζε λα πεξηγξαθεί σο έλα ζχλνιν θαιψλ πξαθηηθψλ δηαθάλεηαο θαη 

ππεπζπλφηεηαο, πιεξνθφξεζεο θαη πξνζηαζίαο ηνπ δαλεηδφκελνπ θαηαλαισηή θαη αληίζηνηρεο 

πξνζνρήο απφ πιεπξάο ηνπ ηειεπηαίνπ
50

. Δπηηπγράλεηαη δε κε ηελ πηνζέηεζε πιεζψξαο κέηξσλ 

θιηκαθνχκελνπ θαλνληζηηθνχ πεξηερνκέλνπ, εθ ησλ νπνίσλ νξηζκέλα έρνπλ γεληθή θαη 

                                                           
45

 Η. Ηγγιεδάθεο, Τπεξρξέσζε ησλ θαηαλαισηψλ θαη πησρεπηηθφ δίθαην, ΔπηζθΔΓ, Β 2003, ζει. 597 
46

 Η. Ηγγιεδάθεο, Τπεξρξέσζε ησλ θαηαλαισηψλ θαη πησρεπηηθφ δίθαην, ΔπηζθΔΓ, Β 2003, ζει. 598 
47

 βι. γηα απφ ην ειιεληθφ δίθαην ηνλ Ν. 3869/2010 φπσο ηζρχεη ζήκεξα γηα ηελ ξχζκηζε ησλ νθεηιψλ ησλ 

ππεξρξεσκέλσλ θπζηθψλ πξνζψπσλ. Δλδεηθηηθή βηβιηνγξαθία, Η. Βεληέξε/ Θ. Καηζά, Δθαξκνγή ηνπ Ν. 3869/2010 

γηα ηα ππεξρξεσκέλα θπζηθά πξφζσπα, 2016, Α. Κξεηηθφο, Ρχζκηζε ησλ νθεηιψλ ππεξρξεσκέλσλ θπζηθψλ 

πξνζψπσλ, 2016. 
48

 βι. Γ. Παπατσάλλνπ, Ζ πξνζηαζία ηνπ θαηαλαισηή ζην νπζηαζηηθφ επξσπατθφ δίθαην ηεο θαηαλαισηηθήο 

πίζηεο, 2007, ζει.279. 
49

 βι. θπξίσο Οδεγίεο 2008/48/ΔΚ θαη 2014/17/ΔΔ. 
50

 Δ. Πεξάθεο, Ζ αξρή ηνπ «ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ» θαη ε πξφζθαηε θνηλνηηθή νδεγία γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 

ΥξεΓηθ, 3/2009, ζει. 353= ΣηκΣφκ. Γ. Καιιηκφπνπινπ, 2011, ζει. 547. 
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αθεξεκέλε ζηφρεπζε ελψ αιιά εμαηνκηθεπκέλε. Σα ζεκαληηθφηεξα κέηξα εληνπίδνληαη θαηά ην 

πξνζπκβαηηθφ ζηάδην ηεο πηζησηηθήο ζχκβαζεο (θαηαλαισηηθήο ή ζηεγαζηηθήο) ζπλήζσο δε 

πξν ηεο ππνγξαθήο ηεο. 

Σα πηνζεηνχκελα κεηξά θαη πξαθηηθέο ζα κπνξνχζαλ, ζε κηα πξνζπάζεηα ζπζηεκαηηθήο 

θαηάηαμεο ηνπ πεξηερνκέλνπ ηνπο λα θαηεγνξηνπνηεζνχλ ζε απηά  πνπ αθνξνχλ ηελ 

ρξεκαηνπηζησηηθή δηαπαηδαγψγεζε ησλ θαηαλαισηψλ, ηνλ εμνξζνινγηζκφ ηεο πνιηηηθήο 

ακνηβψλ ησλ πηζησηηθψλ θνξέσλ, ηελ πιήξε θαη ζαθή πιεξνθφξεζε ησλ θαηαλαισηψλ, πνπ 

δηαβαζκίδεηαη πεξαηηέξσ αλάινγα κε ην ζηάδην, ζην νπνίν βξίζθεηαη ε ζπλαιιαθηηθή ζρέζε θαη 

θπζηθά ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο.  

Απφ ηελ ελδεηθηηθή απηή παξάζεζή πξνθχπηεη φηη ν ππεχζπλνο δαλεηζκφο γελλά ππνρξεψζεηο 

θαη δηθαηψκαηα ακθηκεξψο, δειαδή ηφζν γηα ηνλ πηζησηηθφ θνξέα φζν θαη γηα ηνλ θαηαλαισηή, 

ρσξίο φκσο ε θαηαλνκή ηνπο λα είλαη θαη ηζνβαξήο. Δίλαη αθξηβέο φηη κε βάζε ηελ θείκελε 

λνκνζεζία νη πεξηζζφηεξεο ππνρξεψζεηο ζην πιαίζην ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ εληνπίδνληαη 

ζην πξφζσπν ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα θαη κπνξνχλ λα θηάλνπλ κέρξη ηελ ππνρξέσζε απνρήο απφ 

ηελ ζχλαςε πηζησηηθήο ζχκβαζεο ππφ ηελ απεηιή κάιηζηα ζνβαξψλ θπξψζεσλ. 

Ζ παξαηήξεζε απηή αλαδεηθλχεη ηνλ παξεκβαηηθφ ραξαθηήξα ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ θαη 

θαηαδεηθλχεη ελδερνκέλσο κηα κεηαβνιή ζε λνκνζεηηθφ επίπεδν σο πξνο ηνλ άμην πξνζηαζίαο 

θαηαλαισηή. Μπνξεί δειαδή λα ππνζηεξηρζεί φηη ζεκείν αλαθνξάο είλαη πιένλ ν επάισηνο θαη 

επηξξεπήο θαηαλαισηήο, ν νπνίνο αθφκα θαη αλ ιακβάλεη επαξθή πιεξνθφξεζε δελ είλαη ζε 

ζέζε λα δηαρεηξίδεηαη απνηειεζκαηηθά ηνπο θηλδχλνπο, πνπ αλαιακβάλεη θαη λα ππνινγίδεη νξζά 

ηηο νηθνλνκηθέο δπλαηφηεηέο ηνπ θαη σο εθ ηνχηνπ ρξήδεη απμεκέλεο πξνζηαζίαο
51

. Μφλν έηζη 

κπνξεί λα δηθαηνινγεζεί φηη νη ππνρξεψζεηο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα δελ πεξηνξίδνληαη πιένλ 

ζηελ πιεξνθφξεζε ηνπ θαηαλαισηή, αιιά ζηνλ νπζηαζηηθφ έιεγρν θαη πξφβιεςε αλ απηφο ζα 

κπνξέζεη λα ηεξήζεη ηηο ππνρξεψζεηο πνπ απνξξένπλ απφ ηελ ζχκβαζε πίζησζεο.  

Με βάζε ηα αλσηέξσ αιιά θαη ηελ δηάξζξσζε ησλ λνκνζεηηθψλ δηαηάμεσλ πνπ ζα αλαιπζνχλ 

ζηελ ζπλέρεηα ζπλάγεηαη φηη ν ππεχζπλνο δαλεηζκφο απνζθνπεί πξσηίζησο ζηελ πξνζηαζία ηνπ 

δαλεηδφκελνπ θαηαλαισηή θαη θαηά ζπλέπεηα κφλν αληαλαθιαζηηθά ζηελ πξνζηαζία ηνπ 

πηζησηηθνχ θνξέα θαη ζηελ απνηξνπή ηεο πξφθιεζεο ζπζηεκηθνχ θηλδχλνπ γηα ην 

ρξεκαηνπηζησηηθφ ζχζηεκα απφ ηελ γεληθεπκέλε ππεξρξέσζε ησλ θαηαλαισηψλ. Απφ 

νξηζκέλνπο δε παξνπζηάδεηαη σο κηα γεληθφηεξε λνκνζεηηθή ή εξκελεπηηθή αξρή πνπ κπνξεί λα 

ρξεζηκνπνηεζεί γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηεο ηζρχνο ησλ ηξαπεδψλ  ζηνλ ρψξν ησλ πηζησηηθψλ 

                                                           
51

 Υ. Ληβαδά, Τπεχζπλνο Γαλεηζκφο: Σν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην ηεο θαηαλαισηηθήο θαη ελππφζεθεο πίζηεο, 

ΣηκΣνκ Δι. Αιεμαλδξίδνπ, 2016, ζει. 365. 
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ζπκβάζεσλ
52

. Σν ζπκπέξαζκα απηφ έρεη ζεκαζία γηα ηηο πεξηπηψζεηο πνπ ιφγσ επαξθνχο 

δηαζπνξάο ραξηνθπιαθίνπ θαη θηλδχλσλ ε αζέηεζε ησλ ππνρξεψζεσλ ηνπ νθεηιέηε δελ ζπληζηά 

θίλδπλν γηα ηνλ πηζησηηθφ θνξέα ελψ αληίζεηα πξάγκαηη νδεγεί ηνλ θαηαλαισηή ζηελ 

ππεξρξέσζε. Αλ ζεσξνχζακε φηη ζθνπφο ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ είλαη ε πξνζηαζία ηνπ 

πηζησηηθνχ θνξέα ηφηε ζα κπνξνχζε λα ππνζηεξηρζεί φηη ζε απηέο ηηο πεξηπηψζεη ν ηειεπηαίνο 

δχλαηαη λα ρνξεγήζεη ηελ πίζησζε
53

.  

Γ. Παξέθβαζε: Μηα πξψηε πξνζέγγηζε ησλ Οδεγηψλ 2008/48/ΔΚ θαη 2014/17/ΔΔ 

΢ηελ ελφηεηα απηή παξνπζηάδνληαη ηξεηο βαζηθέο πηπρέο ησλ Οδεγηψλ 2008/48/ΔΚ θαη 

2014/17/ΔΔ, δειαδή ην επίπεδν ελαξκφληζήο θαη ην ππνθεηκεληθφ θαη αληηθεηκεληθφ πεδίν 

εθαξκνγήο ηνπο. Ζ παξέθβαζε απηή είλαη απαξαίηεηε θαζψο ζηηο επφκελεο ελφηεηεο 

αλαιχνληαη δηεμνδηθά νη δηαηάμεηο ησλ Οδεγηψλ, πνπ αθνξνχλ ηνλ ππεχζπλν δαλεηζκφ γεληθά 

θαη ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ησλ θαηαλαισηψλ εηδηθφηεξα. Πξνο απνθπγή 

επαλαιήςεσλ θαη δεδνκέλνπ φηη θαη νη δπν Οδεγίεο έρνπλ ελζσκαησζεί ζηελ ειιεληθή έλλνκε 

ηάμε, επηιέρζεθε νη δηαηάμεηο ησλ Οδεγηψλ λα παξνπζηαζηνχλ θαηά βάζε κέζσ ησλ δηαηάμεσλ 

ησλ λνκνζεηεκάησλ, πνπ ηηο ελζσκαηψλνπλ, εθηφο απφ ηηο πεξηπηψζεηο, πνπ ην θείκελν ηεο 

Οδεγίαο δηαθνξνπνηείηαη απφ απηφ ηεο πξάμεο ελζσκάησζεο. 

I. Ζ Οδεγία 2008/48/ΔΚ γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε θαη ε ΚΤΑ Ε1-699/2010 

1. Δηζαγσγηθέο Παξαηεξήζεηο  

Σν 1979 ε Δπξσπατθή Δπηηξνπή, επηδηψθνληαο λα ξπζκίζεη γηα πξψηε θνξά ζε επξσπατθφ 

επίπεδν ηελ αγνξά θαηαλαισηηθήο πίζηεο θαηέζεζε ζρεηηθή πξφηαζε Οδεγίαο
54

,  ε νπνία 

νδήγεζε κεηά απφ κεξηθά ρξφληα ζηελ έθδνζε ηεο ππ’ αξηζ. 87/102/ΔΟΚ
55

 Οδεγίαο ηνπ 

΢πκβνπιίνπ γηα ηελ πξνζέγγηζε ησλ λνκνζεηηθψλ, θαλνληζηηθψλ θαη δηνηθεηηθψλ δηαηάμεσλ ησλ 

θξαηψλ κειψλ πνπ δηέπνπλ ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε
56

. Ο ζθνπφο ηεο Οδεγίαο ήηαλ δηηηφο, απφ 

ηελ κηα ε εγθαζίδξπζε ηεο εληαίαο αγνξάο ζηνλ ηνκέα ηεο θαηαλαισηηθήο πίζηεο θαη απφ ηελ 

άιιε ε πξνζηαζία ηνπ θαηαλαισηή σο πηζηνχρνπ απφ ηελ πιεξνθνξηαθή αζπκκεηξία θαη ηελ 

                                                           
52

 Δ. Πεξάθεο, Ζ αξρή ηνπ «ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ» θαη ε πξφζθαηε θνηλνηηθή νδεγία γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 

ΥξεΓηθ, 3/2009, ζει. 354= ΣηκΣφκ. Γ. Καιιηκφπνπινπ, 2011, ζει. 548. 
53

   Υ. Ληβαδά, Τπεχζπλνο Γαλεηζκφο: Σν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην ηεο θαηαλαισηηθήο θαη ελππφζεθεο 

πίζηεο, ΣηκΣνκ Δι. Αιεμαλδξίδνπ, 2016, ζει. 365. 
54

 Πξφηαζε Οδεγίαο ηνπ ΢πκβνπιίνπ ζρεηηθά κε ηελ πξνζέγγηζε ησλ λνκνζεηηθψλ, θαλνληζηηθψλ θαη δηνηθεηηθψλ 

δηαηάμεσλ ησλ Κξαηψλ Μειψλ ζρεηηθά κε ηηο πηζηψζεηο πξνο θαηαλαισηέο COM (79) 69 ηειηθφ. 
55

 Δπίζεκε Δθεκεξίδα ησλ Δπξσπατθψλ Κνηλνηήησλ, L 42, 12.2.87, ζει. 48. 
56

 ΢ρεηηθά κε ηελ ελ ιφγσ Οδεγία βι. Ν. Reich ζε Reich/Micklitz, Europäisches Verbraucherrecht, 2003, ζει. 736 

επ. θαη Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 2008, ζει. 87 επ., κε 

πεξαηηέξσ παξαπνκπέο ζε ππνζεκείσζε 310. 
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αδηαθάλεηα ζηελ αγνξά ησλ πηζηψζεσλ
57

. Ωζηφζν, εμαξρήο νη ξπζκίζεηο ηεο  ελ ιφγσ Οδεγίαο 

είραλ επηθξηζεί γηα ηελ έιιεηςε ελφο εληαίνπ ζπζηήκαηνο θαη ηελ απνζπαζκαηηθφηεηά ηνπο
58

. 

Σν 2002 ε Δπηηξνπή αμηνινγψληαο ηελ κεηαβνιή ησλ ζπλζεθψλ, ηηο αδπλακίεο πνπ 

αλαδείρζεθαλ απφ ηελ εθαξκνγή ηεο Οδεγίαο 87/102/ΔΚ θαη ηνλ πεξηνξηζκέλν βαζκφ 

ελαξκφληζεο πνπ επεηεχρζε, εμαηηίαο σο έλα βαζκφ θαη ηεο ξήηξαο ειάρηζηεο ελαξκφληζεο πνπ 

πεξηείρε, θαηέζεζε πξφηαζε γηα ηελ έθδνζε λέαο Οδεγίαο γηα ηελ ελαξκφληζε ηεο 

θαηαλαισηηθήο πίζηεο
59

. Σειηθψο ζηηο 23.03.2008 εθδφζεθε
60

 ε Οδεγία 2008/48/ΔΚ, ε νπνία 

βέβαηα ιφγσ ησλ αληηδξάζεσλ θαη ησλ δηαθσληψλ πνπ πξνέθπςαλ αλάκεζα ζηελ Δπηηξνπή, ην 

΢πκβνχιην θαη ην Κνηλνβνχιην θαηά ηελ δηάξθεηα ηεο λνκνζεηηθήο δηαδηθαζίαο, είλαη αξθεηά 

δηαθνξνπνηεκέλε ζε ζρέζε κε ηελ αξρηθή πξφηαζε Οδεγίαο ηεο Δπηηξνπήο. Ζ λεψηεξε απηή 

Οδεγία θαηήξγεζε ξεηψο ηελ Οδεγία 87/102/ΔΚ.  

Ο Έιιελαο λνκνζέηεο ελζσκάησζε ηελ Οδεγία 2008/48/ΔΚ ζηελ εζσηεξηθή έλλνκε ηάμε κε 

ηελ ΚΤΑ Ε1-699/2010. ΢ε απηή φκσο ηελ λνκνζεηηθή επηινγή, φπσο θαη ζε αλάινγεο 

πξνεγνχκελεο έρεη αζθεζεί εχινγε θξηηηθή, δηφηη δελ έγηλε θακία πξνζπάζεηα ζπζηεκαηηθήο 

έληαμήο ηεο Οδεγίαο ζηηο ππάξρνπζεο θσδηθνπνηήζεηο ηδησηηθνχ δηθαίνπ θαη δε ζην Νφκν 

2251/1994 γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ θαηαλαισηή, ψζηε λα απνθεπρζεί ν θαηαθεξκαηηζκφο ησλ 

λνκνζεηεκάησλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ην Γίθαην Πξνζηαζίαο Καηαλαισηή θαη λα πεξηνξηζηεί ε 

πνιπλνκία πνπ βαζαλίδεη ηελ ειιεληθή έλλνκε ηάμε
61

. Σνπιάρηζηνλ, ν λνκνζέηεο κε απηή ηνπ 

ηελ πξαθηηθή, ηεο ελζσκάησζεο δειαδή ησλ νδεγηψλ κε ηελ έθδνζε εηδηθψλ αζηηθψλ λφκσλ ή 

ηεο έληαμεο ηνπο ζηελ θσδηθνπνίεζε ηνπ Νφκνπ 2251/1994, δηαθπιάζζεη ηελ ζπλνρή θαη ην 

ζχζηεκα ηνπ Αζηηθνχ Κψδηθα απφ ηηο απνζπαζκαηηθέο, ππέξκεηξα ιεπηνκεξεηαθέο θαη πξν 

παληφο εθήκεξεο θνηλνηηθέο ξπζκίζεηο
62

. 

2. Δπίπεδν Δλαξκφληζεο 

Μηα απφ ηηο πξψηεο ζεκαηηθέο πνπ πξέπεη λα κειεηεζεί θαηά ηελ εμέηαζε κηαο επξσπατθήο 

Οδεγίαο είλαη ην επίπεδν ελαξκφληζεο πνπ πξνβιέπεη. ΢ηελ Οδεγία 2008/48/ΔΚ ην πξφηππν 

ελαξκφληζεο απνηέιεζε ζεκείν έληνλεο αληηπαξάζεζεο αλάκεζα ζηα επξσπατθά λνκνζεηηθά 

φξγαλα.  

                                                           
57

 Ν. Reich ζε Reich/Micklitz, Europäisches Verbraucherrecht, 2003, ζει. 737. 
58

 Ν. Reich ζε Reich/Micklitz, Europäisches Verbraucherrecht, 2003, ζει. 737. 
59

 Πξφηαζε νδεγίαο ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ ΢πκβνπιίνπ γηα ηελ ελαξκφληζε ησλ λνκνζεηηθψλ, 

θαλνληζηηθψλ θαη δηνηθεηηθψλ δηαηάμεσλ πνπ δηέπνπλ ηηο πηζηψζεηο πνπ ρνξεγνχληαη ζηνπο θαηαλαισηέο COM 

(2002) 443, ηειηθφ, αηηηνινγηθή έθζεζε, ζει. 1 επ. 
60

 Δπίζεκα Δθεκεξίδα Δπξσπατθήο Έλσζεο, L 133, 22.5.2008, ζει. 66. 
61

 βι. Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Εεηήκαηα απφ ηηο λέεο ξπζκίζεηο γηα ηηο ζπκβάζεηο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2012, 

ζει. 109.  
62

 Π. Παπαληθνιάνπ, ΢θέςεηο πάλσ ζηνλ λέν λφκν 3587/07 γηα ηελ πξνζηαζία ησλ θαηαλαισηψλ, ΔιιΓλε  49, 

(2008), 660 επ. 
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Μέρξη πξφζθαηα ν θαλφλαο γηα ην θνηλνηηθήο πξνέιεπζεο δίθαην πξνζηαζίαο θαηαλαισηή ήηαλ 

νη Οδεγίεο ειάρηζηεο ελαξκφληζεο. ΢πγθεθξηκέλα, ε Δπηηξνπή επέιεγε λα εθδίδεη Οδεγίεο κε 

επίθιεζε ηνπ άξζξνπ 169 ΢ΛΔΔ (πξψελ άξζξν 153 ΢ΔΚ), πνπ ζπλεπαγφηαλ ζχκθσλα θαη κε 

ηελ παξ. 4 ηελ έθδνζε Οδεγηψλ ειάρηζηεο ελαξκφληζεο. Ωζηφζν, απηή ε πξαθηηθή ηα ηειεπηαία 

ρξφληα έρεη αηνλήζεη θαζψο ε Δπηηξνπή, απφ ηηο αξρέο ηνπ 2000 άξρηζε λα εθδίδεη Οδεγίεο 

πιήξνπο ελαξκφληζεο κε επίθιεζε ηνπ άξζξνπ 114 ΢ΛΔΔ (πξψελ άξζξν 95 ΢ΔΚ) θαη κε θχξην 

ζθνπφ ηελ εγθαζίδξπζε ηεο θνηλήο αγνξάο
63

. Ζ ηάζε απηή πξνο ηελ πιήξε ελαξκφληζε 

επηβεβαηψλεηαη θαη απφ ηηο ζρεηηθά πην πξφζθαηεο Οδεγίεο γηα ηηο ζπκβάζεηο εθηφο εκπνξηθνχ 

θαηαζηήκαηνο, ηελ εμ απνζηάζεσο εκπνξία ρξεκαηνπηζησηηθψλ ππεξεζηψλ θαη ηηο αζέκηηεο 

εκπνξηθέο πξαθηηθέο.  

Μέζα ζην αλσηέξσ πιαίζην θαη κε δεδνκέλε ηελ κε επίηεπμε ηνπ επηδησθφκελνπ πνζνζηνχ 

ελαξκφληζεο απφ ηελ Οδεγία 87/102/ΔΚ εμαηηίαο θαη ηεο ξήηξαο κεξηθήο ελαξκφληζεο πνπ 

πεξηειάκβαλε, ε Δπηηξνπή πξφηεηλε ε λέα Οδεγία λα αθνινπζήζεη ην πξφηππν ηεο πιήξνπο 

ελαξκφληζεο
64

. Ζ πξφηαζε φκσο απηή ηεο Δπηηξνπήο πξνθάιεζε έληνλεο αληηδξάζεηο ζε επίπεδν 

θξαηψλ κειψλ θαη θαηαλαισηηθψλ νξγαλψζεσλ ιφγσ ηνπ θφβνπ ρεηξνηέξεπζεο ηεο ζέζε ησλ 

θαηαλαισηψλ ζε θξάηε κέιε, ζηα νπνία ην ππάξρνλ επίπεδν πξνζηαζίαο ήηαλ αλψηεξν απφ ην 

ζεζπηδφκελν ζηελ Οδεγία
65

. Σειηθψο, κεηά απφ απηή ηελ έληνλε δηακάρε, επηιέρζεθε έλα 

πξφηππν «κεξηθνχο πιήξνπο ελαξκφληζεο» ή αιιηψο «πιήξνπο ελαξκφληζεο κε εμαηξέζεηο»
66

. 

Δηδηθφηεξα, ζχκθσλα κε ην άξζξν 22 παξ. 1 ηεο Οδεγίαο  πξνβιέπεηαη φηη «Καζφζνλ ε 

παξνχζα νδεγία πεξηέρεη ελαξκνληζκέλεο δηαηάμεηο, ηα θξάηε κέιε δελ κπνξνχλ λα δηαηεξνχλ ή 

λα εηζάγνπλ ζην εζληθφ ηνπο δίθαην δηαηάμεηο πνπ παξεθθιίλνπλ απφ απηέο πνπ θαζνξίδνληαη 

ζηελ παξνχζα νδεγία». Πεξαηηέξσ, δηεπθξηληζηηθέο γηα ην επίπεδν ελαξκφληζεο είλαη νη 

αηηηνινγηθέο ζθέςεηο ηεο Οδεγίαο
67

, ζηηο νπνίεο αλαθέξεηαη αθελφο φηη ε ζέζπηζε 

ελαξκνληζκέλνπ θνηλνηηθνχ πιαηζίνπ αθνξά νξηζκέλνπο βαζηθνχο ηνκείο
68

 θαη αθεηέξνπ φηη ν 

                                                           
63

 Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Εεηήκαηα απφ ηηο λέεο ξπζκίζεηο γηα ηηο ζπκβάζεηο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2012, 

ζει. 96 κε εθηελή αλαθνξά ζηελ κεηαζηξνθή ηεο Δπηηξνπήο θαη ηελ θξηηηθή πνπ αζθήζεθε. 
64

 βι. Δπηηξνπή, Πξφηαζε Οδεγίαο, COM (2002), 443, ηειηθφ, άξζξν 30 παξ. 1 θαη ζρεηηθέο αηηηνινγηθέο ζθέςεηο 

ζει. 221 κε ηίηιν «Άξζξν 30 (κεγαιχηεξε δπλαηή ελαξκφληζε θαη δεζκεπηηθφο ραξαθηήξαο ηεο νδεγίαο)» θαη 

πεξηερφκελν «΢ηελ παξάγξαθν 1 επηβεβαηψλεηαη ε αξρή ηεο πιήξνπο ελαξκφληζεο. Σα θξάηε κέιε δελ κπνξνχλ λα 

εθδψζνπλ άιιεο δηαηάμεηο γηα ηα ζέκαηα πνπ ξπζκίδνληαη απφ ηελ παξνχζα νδεγία παξά κφλνλ θαη’ 

εμαίξεζε…….». 
65

 βι. αλαιπηηθά γηα ηελ θξηηηθή πνπ αζθήζεθε, ηηο ζπκβηβαζηηθέο πξνηάζεηο θαη ην ηειηθφ πιαίζην ελαξκφληζεο, Υ. 

Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 2008, ζει. 99 επ. θαη Α. Πειιέλε-

Παπαγεσξγίνπ, Εεηήκαηα απφ ηηο λέεο ξπζκίζεηο γηα ηηο ζπκβάζεηο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2012, ζει. 100 επ. 
66

 Α. Μνπηζηνχιε, Σν βαζηθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην ηεο Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ φπσο απηή ελζσκαηψζεθε ζην ειιεληθφ 

δίθαην κε ηελ ΤΑ Ε1-699/2010, ΠεηξΝνκ 3/2011, ζει 264.  
67

 Πξβι. ηηο αηηηνινγηθέο ζθέςεηο ηεο Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ ππ’ αξηζ. 7,9 θαη 10 κε ην άξζξν 30 παξ. 1 θαη ηηο 

ζρεηηθέο αηηηνινγηθέο ζθέςεηο ηεο πξφηαζεο νδεγίαο  COM (2002), 443, ηειηθφ, ψζηε λα γίλεη εκθαλέο ην κέγεζνο 

ηεο δηαθσλίαο πνπ ππήξμε θαηά ηελ δηάξθεηα ηεο λνκνζεηηθήο δηαδηθαζίαο γηα ην επίπεδν ελαξκφληζεο θαη ε 

ζπκβηβαζηηθή ιχζε πνπ επηιέρζεθε. 
68

 βι. αηηηνινγηθή ζθέςε 7 Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ. 
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πεξηνξηζκφο ησλ θξαηψλ κειψλ λα δηαηεξνχλ ή λα εηζάγνπλ εζληθέο δηαηάμεηο δηαθνξεηηθέο απφ 

απηέο πνπ θαζνξίδνληαη ζηελ παξνχζα νδεγία ηζρχεη κφλν γηα ηηο δηαηάμεηο πνπ ελαξκνλίδεη ε 

Οδεγία, αληίζεηα φπνπ δελ πθίζηαληαη ελαξκνληζκέλεο δηαηάμεηο ηα θξάηε κέιε είλαη ειεχζεξα 

λα δηαηεξνχλ ή λα εηζάγνπλ δηαθνξεηηθέο εζληθέο ξπζκίζεηο
69

. Σν δε εχξνο ηεο ελαξκφληζεο 

θαζνξίδεηαη απφ ηνπο νξηζκνχο, πνπ πεξηιακβάλνληαη ζηελ Οδεγία
70

. Σα θξάηε φκσο κπνξνχλ 

ειεχζεξα, εθφζνλ ην επηζπκνχλ, λα εθαξκφδνπλ δηαηάμεηο ηεο Οδεγίαο θαη εθηφο ηνπ πεδίνπ 

εθαξκνγήο ηεο, ζεζπίδνληαο ή δηαηεξψληαο αληίζηνηρεο εζληθέο δηαηάμεηο
71

. 

Με βάζε ηα αλσηέξσ, ζπλάγεηαη φηη ηα θξάηε κέιε κπνξνχλ ειεχζεξα λα επεθηείλνπλ ην πεδίν 

εθαξκνγήο ηεο Οδεγίαο θαη ζε αξξχζκηζηνπο ηνκείο. ΢χκθσλα κε απηφ ην ζθεπηηθφ είλαη 

δπλαηφ λα επεθηαζεί ε πξνζηαζία ηεο Οδεγίαο θαη ζε θαηεγνξίεο θαηαλαισηψλ πνπ δελ 

εκπίπηνπλ ζηελ έλλνηα ηνπ θαηαλαισηή κε βάζε ησλ νξηζκφ ηεο Οδεγίαο
72

. Υαξαθηεξηζηηθφ 

παξάδεηγκα εθαξκνγήο απηήο ηεο δπλαηφηεηαο απνηειεί ε παξάγξαθνο 512 ηνπ γεξκαληθνχ 

Αζηηθνχ Κψδηθα, πνπ πξνζηαηεχεη ηνπο λένπο ειεχζεξνπο επαγγεικαηίεο θαη δηαηεξήζεθε θαηά 

ηελ ελζσκάησζε ηεο Οδεγίαο, αλ θαη ηα πξφζσπα απηά δελ αλήθνπλ ζην ππνθεηκεληθφ πεδίν 

ηεο Οδεγίαο
73

.  Πξνο απηή ηελ θαηεχζπλζε ππνζηεξίδεηαη φηη ν έιιελαο λνκνζέηεο θαηά ηελ 

ελαξκφληζε ηεο Οδεγίαο ζα κπνξνχζε λα κελ αθνινπζήζεη ηελ ζηελή έλλνηα ηνπ θαηαλαισηή 

πνπ πηνζεηείηαη ζε απηήλ, αιιά ηελ επξεία έλλνηα, ε νπνία θαζηεξψλεηαη ζην άξζξν 1 ηνπ 

Νφκνπ 2251/1994
74

. 

Έλα δεχηεξν παξάδεηγκα, είλαη ε δπλαηφηεηα ηνπ εζληθνχ λνκνζέηε λα επεθηείλεη ηελ εθαξκνγή 

ηεο Οδεγίαο θαη ζε πηζησηηθέο ζπκβάζεηο πνπ εθθεχγνπλ ηνπ αληηθεηκεληθνχ πεδίνπ εθαξκνγήο 

ηεο, φπσο απηέο πνπ αθνξνχλ πνζφ κηθξφηεξν ησλ 200 επξψ ή κεγαιχηεξν ησλ 75.000 επξψ
75

. 

Δθηφο απφ ηελ επεθηαηηθή εθαξκνγή δηαηάμεσλ ηεο Οδεγίαο ζε αξξχζκηζηεο πεξηπηψζεηο, 

εμέρνπζαο ζεκαζίαο είλαη θαη ν πξνζδηνξηζκφο ησλ ελαξκνληζκέλσλ δηαηάμεσλ. Σν άξζξν 22 

παξ. 1 ηεο Οδεγίαο, κνινλφηη πξνβιέπεη φηη νη ελαξκνληζκέλεο δηαηάμεηο έρνπλ δεζκεπηηθφ 

                                                           
69

 βι. αηηηνινγηθή ζθέςε 9 Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ. 
70

 βι. αηηηνινγηθή ζθέςε 10 Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ. 
71

 βι. αηηηνινγηθή ζθέςε 10 Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ.  
72

 Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Ζ λέα Οδεγία 2008/48/ΔΚ γηα ηηο θαηαλαισηηθέο ζπκβάζεηο, ΝνΒ 58 (2010), ζει. 

276. 
73

 Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Εεηήκαηα απφ ηηο λέεο ξπζκίζεηο γηα ηηο ζπκβάζεηο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2012, 

ζει. 103. 
74

βι. Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Ζ λέα Οδεγία 2008/48/ΔΚ γηα ηηο θαηαλαισηηθέο ζπκβάζεηο, ΝνΒ 58 (2010), ζει. 

276 θαη Α. Πνπιηάδεο, Ζ λέα λνκνζεζία γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, ΢πιινγηθφ Σφκνο «Ζ είζπξαμε ησλ  

εκπνξηθψλ απαηηήζεσλ – 20ν Παλειιήλην ΢πλέδξην Δκπνξηθνχ Γηθαίνπ», 2011, ζει.273. Αληίζεηε, ε Ληβαδά, Σν 

λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 2008, ζει. 117-118 φπνπ δηαηππψλεη επηθπιάμεηο 

ζηελ «δπλαηφηεηα ηνπ εζληθνχ λνκνζέηε λα δηεπξχλεη ην πεδίν εθαξκνγήο ησλ θνηλνηηθψλ Οδεγηψλ ειάρηζηεο 

ελαξκφληζεο θαζψο φπσο επηζεκαίλεηαη ε ελ ιφγσ αξρή (αξρή ειάρηζηεο ελαξκφληζεο) ηπγράλεη εθαξκνγήο ππφ 

ηελ πξνυπφζεζε αθελφο κε φηη ηα θξάηε κέιε ηεξνχλ ηηο ππνρξεψζεηο ηνπο πνπ απνξξένπλ απφ ηελ ΢πλζΔΚ(πιένλ 

΢ΛΔΔ) θαη αθεηέξνπ φηη νη απζηεξφηεξεο δηαηάμεηο πνπ ηπρφλ πηνζεηνχληαη ή δηαηεξνχληαη εληάζζνληαη ζην πεδίν 

εθαξκνγήο πνπ θαιχπηεηαη απφ ηελ Οδεγία». 
75

 Αηηηνινγηθή ζθέςε 10 Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ. 
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ραξαθηήξα γηα ηνλ εζληθφ λνκνζέηε, ρσξίο δπλαηφηεηα απφθιηζεο, δελ πξνζδηνξίδεη πνηεο 

ζεσξνχληαη σο ελαξκνληζκέλεο δηαηάμεηο.  

΢πλεπψο, ν θαζνξηζκφο ησλ ελαξκνληζκέλσλ δηαηάμεσλ είλαη δήηεκα εξκελείαο. Δλ 

πξνθεηκέλσ, είλαη αθξηβέο φηη νη πεξηζζφηεξεο απφ ηηο δηαηάμεηο ηεο Οδεγίαο είλαη 

ελαξκνληζκέλεο
76

. Δξκελεπηηθά θξηηήξηα γηα ηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ ελαξκνληζκέλσλ δηαηάμεσλ 

ζα κπνξνχζαλ λα απνηειέζνπλ, ηφζν ν απνθιεηζηηθφο ραξαθηήξαο, ε ιεπηνκέξεηα, ε ζαθήλεηα, 

ε εμαληιεηηθή θαηαγξαθή ζηνηρείσλ θαη ε ελ γέλεη λνεκαηηθή πιεξφηεηα θαη απηνηέιεηα ηεο 

δηάηαμεο φζν θαη  ε κε ξεηή παξαπνκπή ηεο Οδεγίαο ζην εζληθφ δίθαην
77

 ή ε κε παξνρή 

επρέξεηαο ζηνλ εζληθφ λνκνζέηε λα εηζαγάγεη απνθιίζεηο
78

.   

3. Τπνθεηκεληθφ Πεδίν εθαξκνγήο 

α) Ο θαηαλαισηήο  

΢ην άξζξν 3 πεξ. α ηεο ΚΤΑ Ε1-699/2010 σο θαηαλαισηήο νξίδεηαη «θάζε θπζηθφ πξφζσπν ην 

νπνίν, κε ηηο δηθαηνπξαμίεο πνπ θαιχπηεη ε παξνχζα απφθαζε, επηδηψθεη ζθνπνχο πνπ δελ 

ζρεηίδνληαη κε ηελ εκπνξηθή, επηρεηξεκαηηθή ή επαγγεικαηηθή δξαζηεξηφηεηά ηνπ». Ο νξηζκφο 

απηφο, πνπ απνηειεί ζρεδφλ απηνχζηα κεηαθνξά ηνπ νξηζκνχ ηεο Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ, απνηειεί 

ηνλ θξαηνχληα ζε επίπεδν Δπξσπατθήο Έλσζεο
79

 ζηελφ νξηζκφ ηνπ θαηαλαισηή. 

Ο Έιιελαο λνκνζέηεο, κνινλφηη είρε ηελ δπλαηφηεηα λα ελζσκαηψζεη ηελ Οδεγία
80

 θάλνληαο 

ρξήζε ηνπ επξένο νξηζκνχ ηνπ θαηαλαισηή, φπσο απηφο ζπλαληάηαη ζην άξζξν 1 παξ. 4 πεξ. α 

ηνπ Νφκνπ 2251/1994
81

, εληνχηνηο επέιεμε ηνλ ζηελφ θνηλνηηθήο πξνέιεπζεο νξηζκφ, ν νπνίνο 

ρξεζηκνπνηείηαη θαη ζε άιια ειιεληθά λνκνζεηήκαηα
82

.  Βέβαηα δελ πξέπεη λα παξνξαζεί, φηη ν 

νξηζκφο ηνπ θαηαλαισηή σο «ηειηθνχ απνδέθηε ηνπ πξντφληνο ή ηεο ππεξεζίαο» έρεη επηθξηζεί 
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 βι. Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 2008, ζει. 106 θαη ππ. 388 κε 

αλαιπηηθή παξάζεζε ησλ ελαξκνληζκέλσλ δηαηάμεσλ ηεο Οδεγίαο. 
77

 π.ρ. Άξζξν 23 Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ. 
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 βι. Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 2008, ζει. 106 θαη Α. 

Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Εεηήκαηα απφ ηηο λέεο ξπζκίζεηο γηα ηηο ζπκβάζεηο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2012, ζει. 

105. 
79

 βι. κεηαμχ άιισλ Οδεγία 87/102/ΔΟΚ, Οδεγία 93/13/ΔΟΚ θαη Οδεγία 2002/65/ΔΚ. 
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 Αλαιπηηθά γηα ηηο δπλαηφηεηεο ηνπ εζληθνχ λνκνζέηε σο πξνο ηνλ νξηζκφ ηνπ θαηαλαισηή θαηά ηελ ελαξκφληζε 

ηεο Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ βι. Α. Σαζίθα, Ζ ελζσκάησζε ζην εζσηεξηθφ δίθαην πξνζηαζία ηνπ θαηαλαισηή ηνπ 

πεδίνπ εθαξκνγήο ηεο Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε ππφ ην πξίζκα ηνπ ελαξκνληζηηθνχ ηεο 

πξνηχπνπ, ΥξεΓηθ 1/2009, ζει. 58 επ. θαη Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Ζ λέα Οδεγία 2008/48/ΔΚ γηα ηηο 

θαηαλαισηηθέο ζπκβάζεηο, ΝνΒ 58 (2010), ζει. 277. 
81

 ΢ην άξζξν απηφ σο θαηαλαισηήο νξίδεηαη: θάζε θπζηθφ ή λνκηθφ πξφζσπν ή ελψζεηο πξνζψπσλ ρσξίο λνκηθή 

πξνζσπηθφηεηα γηα ηα νπνία πξννξίδνληαη ηα πξντφληα ή νη ππεξεζίεο πνπ πξνζθέξνληαη ζηελ αγνξά θαη ηα νπνία 

θάλνπλ ρξήζε ησλ πξντφλησλ ή ησλ ππεξεζηψλ απηψλ, εθφζνλ απνηεινχλ ηνλ ηειηθφ απνδέθηε ηνπο. Καηαλαισηήο 

είλαη θαη: αα) θάζε απνδέθηεο δηαθεκηζηηθνχ κελχκαηνο, ββ) θάζε θπζηθφ ή λνκηθφ πξφζσπν πνπ εγγπάηαη ππέξ 

θαηαλαισηή, εθφζνλ δελ ελεξγεί ζην πιαίζην ηεο επαγγεικαηηθήο ή επηρεηξεκαηηθήο δξαζηεξηφηεηαο ηνπ. 
82

 Δλδεηθηηθά, βι. εηδηθνχο νξηζκνχο θαηαλαισηή ζηα άξζξα 3 πεξ. 1 Νφκνο 2251/1994 θαη 9
α
 ίδηνπ Νφκνπ. 
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έληνλα ιφγσ ηεο επέθηαζεο ηεο πξνζηαζίαο ζε ππεξβνιηθφ αξηζκφ πξνζψπσλ, ηφζσλ ψζηε λα 

ηίζεηαη ην εξψηεκα «αλ ππάξρεη θάπνην πξφζσπν πνπ λα κελ ζεσξείηαη θαηαλαισηήο»
 83

. 

Δπνκέλσο, γηα ην πεδίν εθαξκνγή ηεο ΚΤΑ Ε1-699/2010, ε έλλνηα ηνπ θαηαλαισηή δελ 

θαζνξίδεηαη απφ ηνλ γεληθφ νξηζκφ ηνπ άξζξνπ 1 παξ. 4 πεξ. α ηνπ Νφκνπ 2251/1994 αιιά απφ 

ηνλ εηδηθφ νξηζκφ ηνπ άξζξνπ 3 πεξ. α. ηεο ππνπξγηθήο απφθαζεο. Ωο εθ ηνχηνπ, δελ κπνξνχλ 

λα ππαρζνχλ λνκηθά πξφζσπα ζηηο πξνζηαηεπηηθέο δηαηάμεηο ηεο ππνπξγηθήο απφθαζεο. Ζ 

λνκνζεηηθή φκσο απηή επηινγή ζε αξθεηέο πεξηπηψζεηο, φπσο φηαλ ην λνκηθφ πξφζσπν 

βξίζθεηαη ζε κεηνλεθηηθή ζέζε ζε ζρέζε κε ηνλ πξνκεζεπηή ηνπ, εκθαλίδεηαη αλεπηεηθήο θαη 

αδηθαηνιφγεηε
84

. Δλ πξνθεηκέλσ, δπζρεξψο κπνξεί λα ππνζηεξηρζεί φηη έλα ζσκαηείν, κηα κε 

θεξδνζθνπηθή αζηηθή εηαηξεία κε λνκηθή πξνζσπηθφηεηα ή κηα κηθξνκεζαία επηρείξεζε έρεη 

ιηγφηεξε αλάγθε πξνζηαζίαο θαηά ηελ ζχλαςε κηαο πηζησηηθήο ζχκβαζεο απφ έλαλ 

θαηαλαισηή θπζηθφ πξφζσπν. 

Δπηπιένλ, ηα θπζηθά πξφζσπα γηα λα ππαρζνχλ ζηελ έλλνηα ηνπ θαηαλαισηή πξέπεη λα 

ελεξγνχλ εθηφο ηνπ πιαηζίνπ ηεο επαγγεικαηηθήο, εκπνξηθήο ή επηρεηξεκαηηθήο δξαζηεξηφηεηάο 

ηνπο. ΢ε απηφ ηνλ απζηεξφ νκνινγνπκέλσο θαλφλα, κπνξεί λα επηηεπρζεί κηα δηθαηνινγεκέλε 

επειημία αθνινπζψληαο ζρεηηθή λνκνινγία ηνπ ΓΔΚ
85

 θαη ηηο αηηηνινγηθέο ζθέςεηο ηεο Οδεγίαο 

2014/17/ΔΔ, πνπ παξαπέκπεη γηα ηελ έλλνηα ηνπ θαηαλαισηή ζηνλ νξηζκφ ηεο Οδεγίαο 

2008/48/ΔΚ
86

. ΢χκθσλα κε απηή ηελ άπνςε ζε ζπκβάζεηο δηηηνχ ζθνπνχ, δειαδή ζπκβάζεηο 

πνπ ζπλάπηνληαη γηα ζθνπνχο θείκελνπο ελ κέξεη εληφο θαη ελ κέξεη εθηφο ηεο επηρεηξεκαηηθήο, 

εκπνξηθήο θαη επαγγεικαηηθήο δξαζηεξηφηεηαο, ην πξφζσπν ζα πξέπεη λα κπνξεί λα ππαρζεί 

ζηελ έλλνηα ηνπ θαηαλαισηή, εθφζνλ ν εκπνξηθφο, επηρεηξεκαηηθφο ή επαγγεικαηηθφο ζθνπφο 

ηεο ζχκβαζεο είλαη ήζζνλνο ζεκαζίαο ζε ζρέζε κε ηνλ ηδησηηθφ ζθνπφ
87

. Έηζη π.ρ. ζα πξέπεη λα 

ηχρεη ηεο πξνζηαζίαο ηνπ θαηαλαισηή, ν δηθεγφξνο πνπ ιακβάλεη πίζησζε γηα ηελ αγνξά 

ζηαζεξνχ ππνινγηζηή, ηνλ νπνίν κφλν πεξηζηαζηαθά ρξεζηκνπνηεί γηα ηελ εμππεξέηεζε ηνπ 

επαγγέικαηφο ηνπ.  

β) Ο πηζησηηθφο θνξέαο 
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 Γηα ηελ δπλαηφηεηα ρξήζεο ηεο αηηηνινγηθήο ζθέςεηο 12 ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ θαη ζηελ εξκελεία ηεο έλλνηαο 

ηνπ θαηαλαισηή ζηε Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ βι. Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Ζ ειάρηζηεο ελαξκφληζεο Οδεγία 
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335. 
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΢χκθσλα κε ην άξζξν 3 πεξ. β ηεο ππνπξγηθήο απφθαζεο σο πηζησηηθφο θνξέαο νξίδεηαη «θάζε 

θπζηθφ ή λνκηθφ πξφζσπν πνπ ρνξεγεί ή ππφζρεηαη λα ρνξεγήζεη πίζησζε ζην πιαίζην ηεο 

εκπνξηθήο, επηρεηξεκαηηθήο ή επαγγεικαηηθήο δξαζηεξηφηεηάο ηνπ». 

Έλα πξψην ζεκαληηθφ ζηνηρείν γηα ηελ έλλνηα ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα είλαη φηη ε λνκηθή κνξθή 

ηνπ παξακέλεη αδηάθνξε. Έηζη ν πηζησηηθφο θνξέαο κπνξεί λα είλαη είηε λνκηθφ είηε θπζηθφ 

πξφζσπν. Σν αλ ε ρνξήγεζε ή ε ππφζρεζε πίζησζεο γίλεηαη θαη’ επάγγεικα-θαηά ζπλήζεηα ή 

επθαηξηαθά είλαη επίζεο αδηάθνξν. Αληίζεηα, ζε θαίξηαο ζεκαζίαο ζηνηρείν αλαδεηθλχεηαη ην 

πξαγκαηηθφ γεγνλφο ηεο ρνξήγεζεο ή ππφζρεζεο ρνξήγεζεο πίζησζεο ζην πιαίζην ηεο 

εκπνξηθήο, επηρεηξεκαηηθή ε επαγγεικαηηθήο δξαζηεξηφηεηάο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα. 

Με ηελ επηινγή ηνπ λνκνζέηε, θνηλνηηθνχ θαη εζληθνχ, ην θξίζηκν ζηνηρείν γηα ηνλ νξηζκφ ηνπ 

πηζησηηθνχ θνξέα λα εληνπίδεηαη ζηελ ζχλδεζε ηεο πίζησζεο κε ηελ δξαζηεξηφηεηα ηνπ 

πηζησηή επηηπγράλεηαη ζεκαληηθή δηεχξπλζε ησλ πξνζψπσλ πνπ εληάζζνληαη ζηελ έλλνηα ηνπ 

πηζησηηθνχ θνξέα θαη άξα ππφθεηληαη ζηηο αλάινγεο ππνρξεψζεηο πξνο ηνπο θαηαλαισηέο. Σν 

θξηηήξην ηεο ζχλδεζεο ηεο πίζησζεο κε ηελ επαγγεικαηηθή δξαζηεξηφηεηα θξίλεηαη επηηπρέο θαη 

απφ δηθαηνπνιηηηθή άπνςε, δηφηη ηειηθψο ηηο απμεκέλεο ππνρξεψζεηο πξνο ηνπο θαηαλαισηέο ηηο 

αλαιακβάλεη ην πξφζσπν, ην νπνίν κέζσ ηεο πίζησζεο ππνζηεξίδεη θαη αλαπηχζζεη ηελ 

νηθνλνκηθή ηνπ δξαζηεξηφηεηα.  

Πάλησο, δελ πξέπεη λα παξαβιεθζεί φηη ν επξχο νξηζκφο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα ίζσο πξνθαιεί 

δπζβάζηαρηε νηθνλνκηθή επηβάξπλζε ιφγσ ησλ ζεκαληηθψλ ππνρξεψζεσλ πνπ ζπλεπάγεηαη ζε 

πξφζσπα, πνπ πεξηζηαζηαθά θαη πξνο ππνζηήξημε ηεο θχξηαο δξαζηεξηφηεηαο ηνπο ρνξεγνχλ 

πηζηψζεηο ζε θαηαλαισηέο θαη γηα απηφ ηνλ ιφγν ινγίδνληαη σο πηζησηηθνί θνξείο. Με βάζε ηα 

αλσηέξσ, ζηελ έλλνηα ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα εληάζζνληαη ηφζν ηα πηζησηηθά ηδξχκαηα πνπ 

ρνξεγνχλ θαη’ επάγγεικα πηζηψζεηο φζν θαη ν έκπνξνο, πνπ πεξηζηαζηαθά ρξεκαηνδνηεί κε 

πίζησζε ηελ αγνξά ησλ πξντφλησλ ηνπ
88

.   

Παξαηεξείηαη ινηπφλ φηη ζε αληίζεζε κε ηνλ νξηζκφ ηνπ θαηαλαισηή, πνπ είλαη αξθεηά ζηελφο, 

ν νξηζκφο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα θαηαιακβάλεη έλα επξχ θάζκα πξνζψπσλ
89

. Θα κπνξνχζε λα 

ππνζηεξηρζεί φηη πξφθεηηαη γηα λνκνζεηηθή επηινγή ηα πξφζσπα πνπ ηειηθψο ζα 

ραξαθηεξηζηνχλ σο θαηαλαισηέο (κε βάζε ηνλ ζηελφ νξηζκφ ηνπ θαηαλαισηή) λα ηπγράλνπλ 

πξνζηαζίαο ζην κεγαιχηεξνο κέξνο ησλ πηζησηηθψλ ζπκβάζεσλ πνπ ζα ζπλάπηνπλ. 
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 Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην ηεο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2008, ζει. 124 επ. 
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γ) Ο κεζίηεο πηζηψζεσλ 

΢ηελ Οδεγία 2008/48/ΔΚ ν θνηλνηηθφο λνκνζέηεο γηα πξψηε θνξά πεξηέιαβε αλαιπηηθέο 

δηαηάμεηο γηα ηελ έλλνηα θαη ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ κεζίηε πηζηψζεσλ.  Ζ επηινγή απηή είλαη 

εχινγε θαζψο ζηελ ζχγρξνλε αγνξά πηζηψζεσλ είλαη ζχλεζεο ην θαηλφκελν πηζησηηθνί θνξείο 

λα ζπκβάιινληαη κε ηξίηα πξφζσπα ηα νπνία αλαιακβάλνπλ ηελ θαιχηεξε πξνψζεζε ησλ 

πξντφλησλ θαη ησλ ππεξεζηψλ ηνπο. Οη θαηαλαισηέο δε κε ηελ ζεηξά ηνπο απεπζχλνληαη ζπρλά 

ζε απηά ηα πξφζσπα,  ψζηε ηα ηειεπηαία λα κεζνιαβήζνπλ γηα ηελ ρνξήγεζε ηεο πίζησζεο. Ο 

ηξφπνο απηφο φκσο ιεηηνπξγίαο ηεο αγνξάο, δελ κπνξεί λα θέξεη ηνλ θαηαλαισηή πνπ 

απεπζχλεηαη ζηνλ κεζίηε πηζηψζεσλ ζε κεηνλεθηηθφηεξε ζέζε ζε ζρέζε κε απηφλ πνπ 

απεπζχλεηαη ζηνλ πηζησηηθφ θνξέα
90

. 

Σελ επίηεπμε ηζνδχλακεο πξνζηαζίαο γηα ηνλ θαηαλαισηή είηε απεπζχλεηαη απεπζείαο ζηνλ 

πηζησηηθφ θνξέα είηε ζηνλ κεζίηε πηζηψζεσλ, επηδηψθεη ε ππνπξγηθή απφθαζε επηβάιινληαο 

ππνρξεψζεηο ελεκέξσζεο θαη δηαθάλεηαο ζηνλ ηειεπηαίν. 

΢ην άξζξν 3 πεξ. ζη νξίδεηαη φηη σο κεζίηεο πηζηψζεσλ ραξαθηεξίδεηαη ην «θπζηθφ ή λνκηθφ 

πξφζσπν ην νπνίν δελ ελεξγεί σο πηζησηηθφο θνξέαο θαη ην νπνίν, ζην πιαίζην ηεο εκπνξηθήο, 

επηρεηξεκαηηθήο ή επαγγεικαηηθήο ηνπ δξαζηεξηφηεηαο, έλαληη ακνηβήο, ε νπνία κπνξεί λα είλαη 

ρξεκαηηθή ή λα έρεη νπνηαδήπνηε άιιε ζπκθσλεζείζα κνξθή νηθνλνκηθνχ αληαιιάγκαηνο:  

1) παξνπζηάδεη ή πξνζθέξεη ζπκβάζεηο πίζησζεο ζηνπο θαηαλαισηέο, ή  

2) βνεζά ηνπο θαηαλαισηέο γηα ηε ζχλαςε ζπκβάζεσλ πίζησζεο αλαιακβάλνληαο 

πξνπαξαζθεπαζηηθέο εξγαζίεο δηαθνξεηηθέο απφ απηέο ηνπ ζεκείνπ 1». Με βάζε ηα αλσηέξσ 

δηαπηζηψλεηαη ε επξχηεηα ηεο έλλνηαο ηνπ κεζίηε πηζηψζεσλ έηζη ψζηε ζε απηήλ λα πεξηέρνληαη 

φιεο νη κνξθέο δηακεζνιάβεζεο ηξίησλ πξνζψπσλ γηα ηε πξνψζεζε ζπκβάζεσλ πίζησζεο
91

. 

4. Αληηθεηκεληθφ πεδίν εθαξκνγήο 

α) ΢πκβάζεηο ζηηο νπνίεο εθαξκφδεηαη ε ΚΤΑ Ε1-699/2010 

΢χκθσλα κε ην άξζξν 2 πεξ. 1, νη δηαηάμεηο ηεο ππνπξγηθήο απφθαζεο εθαξκφδνληαη ζηηο 

ζπκβάζεηο πίζησζεο. Ωο ζχκβαζε πίζησζεο νξίδεηαη δε ζην άξζξν 3 πεξ. γ ε «ζχκβαζε 

δπλάκεη ηεο νπνίαο πηζησηηθφο θνξέαο ρνξεγεί ή ππφζρεηαη λα ρνξεγήζεη ζε θαηαλαισηή 

πίζησζε κε ηε κνξθή πξνζεζκηαθήο θαηαβνιήο, δαλείνπ ή νπνηαζδήπνηε άιιεο παξφκνηαο 

ρξεκαηνδνηηθήο δηεπθφιπλζεο, κε εμαίξεζε ηηο ζπκβάζεηο πνπ ζπλάπηνληαη γηα ηε ζπλερή 

παξνρή ππεξεζηψλ ή γηα ηελ πξνκήζεηα αγαζψλ ηνπ ίδηνπ είδνπο, δπλάκεη ησλ νπνίσλ ν 
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 Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην ηεο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2008, ζει. 131 επ 
91

 Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Εεηήκαηα απφ ηηο λέεο ξπζκίζεηο γηα ηηο ζπκβάζεηο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2012, 

ζει. 37. 
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θαηαλαισηήο θαηαβάιιεη κε δφζεηο ην ηίκεκα γηα ηηο ελ ιφγσ ππεξεζίεο ή αγαζά θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο παξνρήο ηνπο». ΢ηνλ νξηζκφ πεξηιακβάλνληαη πεξηνξηζηηθά νη κνξθέο ηεο 

πίζησζεο, δειαδή ε πξνζεζκηαθή θαηαβνιή, ην δάλεην θαη νπνηαδήπνηε άιιε ρξεκαηνδνηηθή 

δηεπθφιπλζε, ρσξίο φκσο λα αλαθέξνληαη εμαληιεηηθά νη ζπκβαηηθνί ηχπνη κε ηνπο νπνίνπο 

εκθαλίδνληαη απηέο ζηηο ζπλαιιαγέο κε απψηεξν ζθνπφ ηελ επειημία ηνπ νξηζκνχ, ψζηε λα 

κπνξνχλ λα εληαρζνχλ ζε απηφλ θαη κειινληηθνί ηχπνη πηζηψζεσλ
92

.  

β) Δμαηξέζεηο απφ ην αληηθεηκεληθφ πεδίν εθαξκνγήο 

Μνινλφηη ην αληηθεηκεληθφ πεδίν ελ πξψηνηο θαίλεηαη αξθεηά εθηεηακέλν, ζηελ πξαγκαηηθφηεηα 

πεξηνξίδεηαη ζεκαληηθά απφ ηελ πιεζψξα ησλ εμαηξέζεσλ, πνπ πεξηιακβάλνληαη ζην άξζξν 2 

παξ. 2 ηεο ππνπξγηθήο απφθαζεο.   

Μηα απφ ηηο πην βαζηθέο θαηεγνξίεο εμαηξέζεσλ είλαη απηή ησλ πηζηψζεσλ, πνπ ζρεηίδνληαη κε 

αθίλεηα, θαζψο εμαηξνχληαη ηφζν νη πηζηψζεηο, πνπ εμαζθαιίδνληαη κε εκπξάγκαηε αζθάιεηα 

επί αθηλήηνπ (2α) φζν θαη απηέο, πνπ πξννξίδνληαη γηα ηελ απφθηεζε ή δηαηήξεζε εκπξαγκάησλ 

δηθαησκάησλ επί αθηλήησλ (2β). Ζ εμαίξεζε απηή εδξάδεηαη ζηα ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

ελππφζεθεο πίζηεο
93

, φπσο ζηελ καθξά ηεο δηάξθεηα, ην κεγάιν χςνο ηεο θαη ζην ζθνπφ ηεο, ν 

νπνίνο δελ αθνξά αλαιψζηκα αγαζά ή ππεξεζίεο
94

. Δμάιινπ, ήδε απφ ην 2005 δηεξεπλνχληαλ 

απφ ηελ Δπηηξνπή ην ελδερφκελνο έθδνζεο μερσξηζηήο Οδεγίαο γηα ηνλ ηνκέα ηεο ζηεγαζηηθήο 

πίζηεο, φπσο θαη έγηλε ην 2014 κε ηελ Οδεγία 2014/17/ΔΔ. 

Μηα δεχηεξε ζεκαληηθή εμαίξεζε αθνξά ζπκβάζεηο πίζησζεο κε ζπλνιηθφ πνζφ πίζησζεο 

κηθξφηεξν ησλ 200 επξψ ή κεγαιχηεξν ησλ 75.000 επξψ (2γ). Ζ επηινγή απηή είλαη εχινγε αλ 

αλαινγηζηεί θαλείο φηη αθελφο  νη ρακειήο αμίαο πηζηψζεηο δελ έρνπλ δηαζπλνξηαθφ ραξαθηήξα, 

δελ εκθαλίδνπλ θηλδχλνπο γηα ηνπο θαηαλαισηέο θαη ε ππαγσγή ηνπο ζηηο ππνρξεψζεηο ηεο 

ππνπξγηθήο απφθαζεο ζα θαζηζηνχζε αζχκθνξν ην θφζηνο ρνξήγεζήο ηνπο θαη φηη αθεηέξνπ 

ζπκβάζεηο πίζησζεο πνπ μεπεξλνχλ ηα 75.000 επξψ είηε δελ απνηεινχλ ηππηθέο θαηαλαισηηθέο 

ζπκβάζεηο είηε εμαζθαιίδνληαη ιφγσ ηνπ χςνπο ηνπο κε εκπξάγκαηεο αζθάιεηεο
95

. Δμαίξεζε 

ζηνλ πνζνηηθφ πεξηνξηζκφ σο πξνο ην αλψηαην φξην θαη άξα επάλνδν ζηνλ θαλφλα εθαξκνγήο 

ηεο ππνπξγηθήο απφθαζεο επέθεξε ην άξζξν 40 ηνπ Νφκνπ 4438/2016, ζχκθσλα κε ην νπνίν ε 

ππνπξγηθή απφθαζε εθαξκφδεηαη ζε κε εμαζθαιηζκέλεο ζπκβάζεηο πίζησζεο, ζθνπφο ησλ 
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  Γηα ην αληηθεηκεληθφ πεδίν βι. Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην ηεο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 

2008, ζει. 134 επ. κε ελδειερή αλάιπζε ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ φισλ ησλ κνξθψλ πίζησζεο πνπ πεξηιακβάλνληαη 

ζηνλ νξηζκφ. 
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 Οδεγία 2008/48/ΔΚ, αηηηνινγηθή ζθέςε 14, βι. Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Ζ λέα Οδεγία 2008/48/ΔΚ γηα ηηο 

θαηαλαισηηθέο ζπκβάζεηο, ΝνΒ 58 (2010), ζει. 278. 
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 Α. Μνπηζηνχιε, Σν βαζηθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην ηεο Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ φπσο απηή ελζσκαηψζεθε ζην ειιεληθφ 

δίθαην κε ηελ ΤΑ Ε1-699/2010, ΠεηξΝνκ 3/2011, ζει 268. 
95

 Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην ηεο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2008, ζει. 154, Α. Πειιέλε-
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νπνίσλ είλαη ε αλαθαίληζε αθηλήηνπ πνπ πξννξίδεηαη γηα θαηνηθία θαη νη νπνίεο ζπλεπάγνληαη 

ζπλνιηθφ πνζφ πίζησζεο αλψηεξν ησλ 75.000 επξψ. 

Μηα ηξίηε κεγάιε θαηεγνξία πηζησηηθψλ ζπκβάζεσλ, ε νπνία εμαηξείηαη ιφγσ ηνπ κηθξνχ 

δηαζηήκαηνο ηεο πίζησζεο θαη ησλ κεησκέλσλ έσο ειάρηζησλ επηβαξχλζεσλ θαη θηλδχλσλ γηα 

ηνπο θαηαλαισηέο πεξηιακβάλεη ηηο πηζηψζεηο κε δπλαηφηεηα ππεξαλάιεςεο, πνπ πξέπεη λα 

εμνθιεζνχλ ζε δηάζηεκα ελφο κελφο (2ε), άηνθεο θαη ρσξίο άιιεο επηβαξχλζεηο πηζηψζεηο, 

θαζψο θαη απηέο πνπ πξέπεη λα εμνθιεζνχλ εληφο ηξηψλ κελψλ θαη ε θαηαβιεηέα γηα ηελ 

πίζησζε επηβάξπλζε είλαη αζήκαληε (2ζη). ΢ηελ ίδηα θαηεγνξία εμαηξέζεσλ εληάζζνληαη θαη νη 

πηζηψζεηο, νη νπνίεο ρνξεγνχληαη απφ ηνλ εξγνδφηε πξνο ηνπο εξγαδνκέλνπο ηνπ σο 

δεπηεξεχνπζα δξαζηεξηφηεηα άηνθα ή κε ζπλνιηθφ εηήζην πξαγκαηηθφ πνζνζηφ επηβάξπλζεο 

ρακειφηεξν απφ εθείλν, πνπ επηθξαηεί ζηελ αγνξά, θαη ην νπνίν δελ πξνζθέξεηαη γεληθά ζην 

θνηλφ (2δ) θαη νη πηζηψζεηο πνπ αθνξνχλ ηελ πξνζεζκηαθή εμφθιεζε ππάξρνπζαο νθεηιήο ρσξίο 

επηβαξχλζεηο (2η). 

Δπηπιένλ, ζηνλ καθξνζθειή θαηάινγν ησλ εμαηξέζεσλ πεξηιακβάλνληαη θαη νη ζπκβάζεηο 

κίζζσζεο ή ρξεκαηνδνηηθήο κίζζσζεο ζηηο νπνίεο νχηε ε ίδηα ε ζχκβαζε νχηε ηπρφλ άιιε 

απηνηειήο ζχκβαζε νξίδνπλ ππνρξέσζε αγνξάο ηνπ αληηθεηκέλνπ ηεο ζχκβαζεο (2δ), νη 

ζπκβάζεηο πίζησζεο πνπ ζπλάπηνληαη κε ΔΠΔΤ ή ΑΔΠΔΤ κε ζθνπφ ηελ παξνρή ηεο 

δπλαηφηεηαο ζηνλ επελδπηή λα δηελεξγήζεη ζπλαιιαγή ζε έλα ή πεξηζζφηεξα ρξεκαηνπηζησηηθά 

κέζα, εθφζνλ ε ΔΠΔΤ, ε ΑΔΠΔΤ ή ην πηζησηηθφ ίδξπκα πνπ ρνξεγεί ηελ πίζησζε 

ζπκκεηέρνπλ ζηελ ελ ιφγσ ζπλαιιαγή (2ε), νη ζπκβάζεηο πίζησζεο νη νπνίεο απνξξένπλ απφ 

δηαθαλνληζκφ πνπ επηηεχρζεθε ελψπηνλ δηθαζηεξίνπ ή άιιεο δεκφζηαο αξρήο (2ζ), νη ζπκβάζεηο 

πίζησζεο θαηά ηε ζχλαςε ησλ νπνίσλ ν θαηαλαισηήο θαιείηαη λα θαηαζέζεη εκπξάγκαηε 

αζθάιεηα ζηνλ πηζησηηθφ θνξέα σο ελέρπξν θαη ζηηο νπνίεο ε επζχλε ηνπ θαηαλαισηή 

πεξηνξίδεηαη απζηεξά ζην ελ ιφγσ ελέρπξν (2ηα) θαη νη ζπκβάζεηο πίζησζεο πνπ ζρεηίδνληαη κε 

δάλεηα ρνξεγνχκελα ζε πεξηνξηζκέλν θνηλφ δπλάκεη λνκνζεηηθήο δηάηαμεο γεληθνχ 

ζπκθέξνληνο, κε επλντθφηεξνπο φξνπο απφ απηνχο πνπ επηθξαηνχλ ζηελ αγνξά (2ηβ). 

γ) ΢πκβάζεηο ζηηο νπνίεο ε ππνπξγηθή απφθαζε εθαξκφδεηαη κφλν κεξηθψο 

Δπίζεο, ζχκθσλα κε ηελ παξ. 3 θαη 4 ηνπ άξζξνπ 2 ζηηο πηζηψζεηο κε ηελ κνξθή δπλαηφηεηαο 

ππεξαλάιεςεο, ζηηο νπνίεο ε εμφθιεζε πξέπεη λα ζπληειεζηεί φηαλ δεηεζεί απφ ηνλ πηζησηηθφ 

θνξέα ή εληφο ηξηκήλνπ, εθαξκφδεηαη κφλν έλα κέξνο ησλ δηαηάμεσλ ηεο ππνπξγηθήο απφθαζεο 

θαη ζπγθεθξηκέλα θαηά βάζε απηέο πνπ αθνξνχλ ηελ πιεξνθφξεζε ελψ γηα ηηο ζπκβάζεηο 

πίζησζεο κε ηελ κνξθή ππέξβαζεο (ζησπεξή ππεξαλάιεςε) εθαξκφδνληαη κφλν ηα άξζξα 1 

έσο 3, 18 θαη 20 έσο 23.   
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Σέινο, ν Έιιελαο λνκνζέηεο θάλνληαο ρξήζε ηεο επρέξεηαο ηνπ άξζξνπ 2 παξ. 6 ηεο Οδεγίαο 

ζέζπηζε θαη κηα αθφκα πεξίπησζε ζηελ νπνία ζπληξέρεη κεξηθή εθαξκνγή ηεο ππνπξγηθήο 

απφθαζεο. Ζ πεξίπησζε απηή αθνξά ζπκβάζεηο πίζησζεο κε ηηο νπνίεο επηηπγράλεηαη ξχζκηζε 

νθεηιψλ πνπ βξίζθνληαη ήδε ζε θαζπζηέξεζε εθφζνλ ε ξχζκηζε είλαη πηζαλφ λα απνηξέςεη ηελ 

ελδερφκελε θίλεζε λνκηθψλ δηαδηθαζηψλ γηα ηελ θαζπζηέξεζε θαη ιφγσ ηεο ξχζκηζεο δελ 

ρεηξνηεξεχεη ε ζέζε ηνπ θαηαλαισηή (άξζξν 2 παξ. 5). 

II. Ζ Οδεγία 2014/17/ΔΔ γηα ηελ ζηεγαζηηθή πίζηε θαη ν Νφκνο 4438/2016  

1 Δηζαγσγηθέο Παξαηεξήζεηο 

Ζ επηδίσμε ηεο Δπηηξνπήο λα ξπζκίζεη ηελ αγνξά ηεο ζηεγαζηηθήο πίζηεο ππήξμε παιαηά
96

, 

κνιαηαχηα κφιηο ην 2014 κε ηελ Οδεγία 2014/17/ΔΔ ζηάζεθε δπλαηφ λα δεκηνπξγεζεί έλα 

θνηλφ επξσπατθφ πιαίζην. ΢ε αληίζεζε κε ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, γηα ηελ νπνία ζεζπίζηεθαλ 

ξπζκίζεηο ήδε απφ ην 1987 κε ηελ Οδεγία 87/102/ΔΚ, ηα θξάηε κέιε ππήξμαλ επηθπιαθηηθά 

απέλαληη ζε κηα εληαία επξσπατθή ξχζκηζε ηεο ζηεγαζηηθήο πίζηεο. Έηζη, κηα απφ ηηο βαζηθέο 

εμαηξέζεηο πνπ πεξηειάκβαλε ε πξψηε Οδεγία γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε αθνξνχζε ηηο 

πηζηψζεηο πνπ ρνξεγνχληαλ γηα ηελ απφθηεζε ή δηαηήξεζε δηθαηψκαηνο επί αθηλήηνπ ή 

αλαθαίληζε απηνχ
97

. Αλάινγε εμαίξεζε, ζηελ νπνία φκσο δελ πεξηιακβάλνληαη πηζηψζεηο γηα 

ηελ αλαθαίληζε αθηλήησλ πεξηειήθζε, φπσο αλαιπηηθά εθηέζεθε ζην πξνεγνχκελν θεθάιαην 

θαη ζηελ λέα Οδεγία γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε (2008/48/ΔΚ). Ζ εμαίξεζε απηή δηαηεξήζεθε 

θπξίσο δηφηη ε ζηεγαζηηθή πίζηε αθνξά ηελ ζηέγε, έλα αγαζφ πξψηεο αλάγθεο κε κεγάιε 

νηθνλνκηθή αμία πνπ απνθηάηαη γηα νιφθιεξε ηελ δσή αιιά θαη ιφγσ ηνπ φηη νη ζπκβάζεηο 

ζηεγαζηηθήο πίζηεο θαηαιακβάλνπλ ηφζν ην ελνρηθφ φζν θαη ην εκπξάγκαην δίθαην 

(εκπξάγκαηεο αζθάιεηεο-ππνζήθε), κε ην δεχηεξν λα ζπληζηά θιαζζηθφ ξπζκηζηηθφ πεδίν  ησλ 

θξαηψλ κειψλ θαη φρη ηεο ίδηαο ηεο Έλσζεο
98

. 

Γηα φινπο απηνχο ηνπο ιφγνπο ε πνξεία γηα ηελ ξχζκηζε ηεο ζηεγαζηηθήο πίζηεο ππήξμε καθξά. 

΢πγθεθξηκέλα, ε πξψηε πξφηαζε ηεο Δπηηξνπήο γηα ηελ ξχζκηζε ηεο αγνξάο θαηαηέζεθε ην 

1985
99

 κε ζηφρν ηελ αλάπηπμε ηεο δηαζπλνξηαθήο ρνξήγεζεο πηζηψζεσλ θαη ηελ δηεπθφιπλζε 

άζθεζεο ηνπ δηθαηψκαηνο εγθαηαζηάηεο θαη παξνρήο ππεξεζηψλ απφ ηα πηζησηηθά ηδξχκαηα. 
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 Γηα ηελ πξντζηνξία ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ, απφ ηελ πξψηε πξφηαζε ηεο Δπηηξνπήο ην 1985 έσο θαη ηελ 

πξφηαζε ηεο Δπηηξνπήο ην 2011 θαη φζα κεζνιάβεζαλ βι. αλαιπηηθά Υ. Υαζάπεο, Ζ Οδεγία 2014/17/ΔΔ ζρεηηθά 

κε ηηο ζπκβάζεηο πίζησζεο ζε θαηαλαισηέο γηα αθίλεηα, πνπ πξννξίδνληαη γηα θαηνηθία: Μηα ζπλνπηηθή 

παξνπζίαζε, ΓΔΔ 6/2015, ζει. 335-339. 
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 άξζξν 2 παξ. 1 πεξ. α Οδεγίαο 87/102/ΔΚ. 
98

 Υ. Υαζάπεο, Ζ Οδεγία 2014/17/ΔΔ ζρεηηθά κε ηηο ζπκβάζεηο πίζησζεο ζε θαηαλαισηέο γηα αθίλεηα, πνπ 

πξννξίδνληαη γηα θαηνηθία: Μηα ζπλνπηηθή παξνπζίαζε, ΓΔΔ 6/2015, ζει. 336. 
99

 Πξφηαζε  νδεγίαο  ηνπ  ΢πκβνπιίνπ  γηα  ηελ  ειεπζεξία  εγθαηάζηαζεο  θαη  ηελ  ειεχζεξε  παξνρή   

ππεξεζηψλ  ζηνλ  ηνκέα ηεο ελππφζεθεο  πίζηεο COM(84) 730  ηειηθφ, Δπίζεκε Δθεκεξίδα Δπξσπαηθψλ 

Κνηλνηήησλ C-42/14.2.1985, ζει. 4. 
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Απηή ε πξφηαζε, πνπ δελ πεξηείρε δηαηάμεηο γηα ηελ πξνζηαζία ησλ θαηαλαισηψλ, δελ έκειε λα 

Οδεγήζεη ζηελ έθδνζε Οδεγίαο θαζψο απνζχξζεθε απφ ηελ Δπηηξνπή ην 1995
100

. 

Μηα δεχηεξε πξνζπάζεηα ηεο Δπηηξνπήο, πνπ βαζίζηεθε ζηελ εζεινληηθή πηνζέηεζε απφ ηα 

πηζησηηθά ηδξχκαηα ελφο θψδηθα ζπκπεξηθνξάο  γηα ηηο πξνζπκβαηηθέο πιεξνθνξίεο ζην 

πιαίζην ηεο ζηεγαζηηθήο πίζηεο, είρε αλάινγε θαηάιεμε, ιφγσ ηεο κε πξνζρψξεζεο ζε απηφλ 

ησλ πηζησηηθψλ ηδξπκάησλ ηνπ Ζλσκέλνπ Βαζηιείνπ, ηεο Ηζπαλίαο θαη ηεο Γαιιίαο αιιά θαη 

ηεο επί ηεο νπζίαο πιεκκεινχο ή νιηθήο κε εθαξκνγήο ηνπ απφ ην ζπληξηπηηθφ πνζνζηφ ησλ 

πηζησηηθψλ ηδξπκάησλ, πνπ ηνλ είραλ πηνζεηήζεη
101

. ΢πλεπψο νχηε ε ρξήζε θαλφλσλ ήπηνπ 

δηθαίνπ θαη ε απηνξξχζκηζε ηεο αγνξάο κπφξεζαλ λα βειηηψζνπλ ην επίπεδν πξνζηαζίαο ησλ 

θαηαλαισηψλθαη λα νδεγήζνπλ ζε κηα αξρηθή ελαξκφληζε ησλ δηθαίσλ ησλ θξαηψλ κειψλ 

ζρεηηθά κε ηελ ζηεγαζηηθή πίζηε. 

΢ηελ ζπλέρεηα ε Δπηηξνπή αλέιαβε εθ λένπ πξσηνβνπιίεο πνπ Οδήγεζαλ ζηελ έθδνζε ηεο 

Πξάζηλεο Βίβινπ γηα ηελ «Δλππφζεθε πίζηε ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε» ην 2005
102

 θαη ζηελ 

έθδνζε ηεο Λεπθήο Βίβινπ γηα ηελ «νινθιήξσζε ησλ αγνξψλ ελππφζεθεο πίζηεο ζηελ ΔΔ» ην 

2007
103

. 

Μεηά απφ απηή ηελ ελδειερή έξεπλα θαη ηελ δηαπίζησζε ηεο Δπηηξνπήο φηη ε έθδνζε Οδεγίαο 

ήηαλ ην θαηάιιειν κέηξν, ζηηο 31.3.2011, θαηαηέζεθε απφ ηελ Δπηηξνπή πξφηαζε Οδεγίαο 

ζρεηηθά κε ηηο ζπκβάζεηο πίζησζεο γηα αθίλεηα πνπ πξννξίδνληαη γηα θαηνηθία
104

, κε ηελ νπνία 

ε Δπηηξνπή εγθαηέιεηπε ηελ αλάπηπμε ηεο αγνξάο ηεο ζηεγαζηηθήο πίζηεο κέζσ πηζησηηθψλ 

πξντφλησλ πςεινχ θηλδχλνπ, φπσο πξνηείλνληαλ ζηελ Πξάζηλε Βίβιν θαη ζπληαζζφηαλ πξνο 

ηελ θαηεχζπλζε, πνπ είρε ήδε δνζεί κε ηελ Λεπθή Βίβιν κε ζηφρν ηελ ζηαζεξφηεηα ηεο 

ρξεκαηνπηζησηηθήο αγνξάο θαη ηελ βειηίσζε ηνπ επηπέδνπ ηεο πξνζηαζίαο ησλ 

θαηαλαισηψλ
105

. 

Σειηθψο, ζηηο 4.2.2014 εθδφζεθε ε Οδεγία 2014/17/ΔΔ ζρεηηθά κε ηηο ζπκβάζεηο πίζησζεο γηα 

θαηαλαισηέο γηα αθίλεηα, πνπ πξννξίδνληαη γηα θαηνηθία, κε ζηφρν λα θαηαζηεί ε αγνξά ηεο 

ζηεγαζηηθήο πίζηεο αληαγσληζηηθή, δηαθαλήο, θαη λα πξνζηαηεχνληαη νη θαηαλαισηέο  θαηά ηελ 

ρνξήγεζε θαη ηελ ιήςε ησλ δαλείσλ. Οη ζηφρνη απηνί ζρεηίδνληαη άκεζα θαη κε ηα αληίζηνηρα 

                                                           
100

 Δπίζεκε Δθεκεξίδα Δπξσπατθήο Έλσζεο C-344/22.12.1995, ζει. 6 
101

 Υ. Υαζάπεο, Ζ Οδεγία 2014/17/ΔΔ ζρεηηθά κε ηηο ζπκβάζεηο πίζησζεο ζε θαηαλαισηέο γηα αθίλεηα, πνπ 

πξννξίδνληαη γηα θαηνηθία: Μηα ζπλνπηηθή παξνπζίαζε, ΓΔΔ 6/2015, ζει. 337. 
102

 Πξάζηλν Βηβιίν γηα ηελ ελππφζεθε πίζηε ζηελ ΔΔ, COM (2005) 327 ηειηθφ 19.7.2015. 
103

 Λεπθφ Βηβιίν γηα ηελ νινθιήξσζε ησλ αγνξψλ ελππφζεθεο πίζηεο ζηελ ΔΔ, COM (2007) 807 ηειηθφ 

18.12.2017. 
104

 Πξφηαζε Οδεγίαο ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ ΢πκβνπιίνπ ζρεηηθά κε ηηο ζπκβάζεηο πίζησζεο γηα 

αθίλεηα θαηνηθίαο COM(2011) 142 ηειηθφ. 
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πξννξίδνληαη γηα θαηνηθία: Μηα ζπλνπηηθή παξνπζίαζε, ΓΔΔ 6/2015, ζει. 338. 
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πξνβιήκαηα πνπ δηαπίζησζε ε Δπηηξνπή θαηά ην ζηάδην αμηνιφγεζεο ηεο αγνξάο ζηεγαζηηθήο 

πίζηεο, δειαδή ηεο αδπλακίαο δεκηνπξγίαο εζσηεξηθήο αγνξάο ζηεγαζηηθήο πίζηεο, ηνπ 

ρακεινχ επίπεδν πξνζηαζίαο ησλ θαηαλαισηψλ θαη ηνπ θίλδπλνπ γηα ην ρξεκαηνπηζησηηθφ 

ζχζηεκα απφ ηελ ππεξρξέσζε ησλ θαηαλαισηψλ. 

Ωο πξνο ηνλ πξψην πξφβιεκα, ε Δπηηξνπή δηαπηζηψλεη φηη νη δηαθνξέο ζηηο λνκνζεζίεο ησλ 

θξαηψλ κειψλ ζρεηηθά κε ηελ ζηεγαζηηθή ελππφζεθε πίζηε θαη εηδηθφηεξα νη δηαθνξέο ζην 

ξπζκηζηηθφ θαη επνπηηθφ πιαίζην θαη ζηνπο θψδηθεο δενληνινγίαο πνπ δηέπνπλ ηηο ζπκβάζεηο 

παξνρήο ζηεγαζηηθήο πίζηεο δεκηνπξγνχλ θαζεζηψο αδηαθάλεηαο, λνζεχνληαο ηνλ αληαγσληζκφ, 

δξψληαο απνηξεπηηθά ζηελ δηαζπλνξηαθή πξνζθνξά ζηεγαζηηθήο πίζηεο θαη ζέηνληαο εκπφδηα 

ζηελ εγθαζίδξπζε ηεο εζσηεξηθήο αγνξάο
106

. Δίλαη δε ραξαθηεξηζηηθφ πσο κφλν ην 1% ηεο 

επξσπατθήο αγνξάο πηζηψζεσλ γηα αθίλεηα αθνξά δηαζπλνξηαθέο ζπλαιιαγέο
107

.  

Ωο πξνο ηνλ δεχηεξν πξφβιεκα, ε Δπηηξνπή ππνζηεξίδεη φηη γηα ηελ αληηκεηψπηζή ηνπ είλαη  

απαξαίηεηε ε κέγηζηε δπλαηή ελαξκφληζε ζε φ,ηη αθνξά ηελ παξνρή πξνζπκβαηηθψλ 

πιεξνθνξηψλ κέζσ ηνπ ηππνπνηεκέλνπ επξσπατθνχ δειηίνπ πιεξνθνξηψλ (ESIS), ηνλ 

ππνινγηζκφ ηνπ ΢ΔΠΔ
108

 θαη ηελ λνκνζεηηθή δηαζθάιηζε φηη νη αληηζπκβαιιφκελνη ησλ  

θαηαλαισηψλ ελεξγνχλ κε επαγγεικαηηζκφ, ππεπζπλφηεηα θαη δηαθάλεηα
109

. 

Ωο πξνο ην ηξίην πξφβιεκα, ηνλίδεηαη φηη ε αλεχζπλε ρνξήγεζε  θαη ιήςε πηζηψζεσλ κπνξεί λα 

ππνλνκεχζεη ηα ζεκέιηα ηνπ ρξεκαηννηθνλνκηθνχ ζπζηήκαηνο, νδεγψληαο ζε έιιεηςε 

εκπηζηνζχλεο εθ κέξνπο φισλ ησλ πιεπξψλ, ηδίσο ησλ θαηαλαισηψλ, θαη, δπλεηηθά, ζε ζνβαξέο 

θνηλσληθέο θαη νηθνλνκηθέο ζπλέπεηεο. Πξάγκαηη ιφγσ ηεο ρξεκαηνπηζησηηθήο θξίζεο αξθεηνί 

θαηαλαισηέο έρνπλ απνιέζεη ηελ εκπηζηνζχλε ηνπο ζηνλ ρξεκαηνπηζησηηθφ ηνκέα
110

. 

΢πκπεξαζκαηηθά, ζα κπνξνχζε λα παξαηεξεζεί φηη ε Οδεγία είλαη επεξεαζκέλε θαη 

πξνζαλαηνιηζκέλε ζηελ αληηκεηψπηζε ησλ πξνβιεκάησλ πνπ αλαδείρζεθαλ απφ ηελ πξφζθαηε 

παγθφζκηα ρξεκαηνπηζησηηθή θξίζε
111

 θαη σο εθ ηνχηνπ ίζσο νη δηαηάμεηο ηεο εκθαλίδνπλ κηα 

επηθπιαθηηθφηεηα σο πξνο ηελ ρνξήγεζε πηζηψζεσλ ζε θαηαλαισηέο θαη ηελ αλάιεςε 

πεξηζζφηεξσλ ρξεψλ απφ απηνχο. Αλεμάξηεηα φκσο απφ ην θαηά πφζν νη δηαηάμεηο ηεο Οδεγίαο 

ζα καθξνεκεξεχζνπλ (ην άξζξν 44 ηεο Οδεγίαο πεξηιακβάλεη ξήηξα επαλεμέηαζήο ηεο απφ ηελ 
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108
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Δπηηξνπή έσο ηηο 21 Μαξηίνπ 2019
112

), δελ πξέπεη λα ππνηηκεζεί φηη κέζσ απηψλ θαιχπηεηαη 

έλα ζεκαληηθφ θελφ, πνπ είρε δεκηνπξγεζεί ζην επξσπατθφ δίθαην απφ ηελ δηαρξνληθή εμαίξεζε 

ηεο ζηεγαζηηθήο πίζηεο απφ ηηο Οδεγίεο ζρεηηθά κε ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε. Βέβαηα, ππάξρεη 

θαη ν βάζηκνο αληίινγνο φηη ε λέα Οδεγία δελ εηζάγεη λεσηεξηζκνχο σο πξνο ηελ πξνζηαζία ησλ 

θαηαλαισηψλ, παξά κφλν εληζρχεη θαη εμνπιίδεη κε ηα δηδάγκαηα ηεο θξίζεο ζεζκνχο πνπ είλαη 

ήδε γλσζηνί απφ ηελ Οδεγία 2008/48/ΔΚ. Δπίζεο ε επηδησθφκελε ελαξκφληζε ηνπ δηθαίνπ δελ 

αγγίδεη ηνλ ππξήλα ησλ πηζησηηθψλ ζπκβάζεσλ αιιά πεξηζηξέθεηαη θπξίσο γχξσ απφ 

πξνζπκβαηηθά δεηήκαηα ελεκέξσζεο, ππνρξεψζεηο επηκέιεηεο θαη δηαθάλεηαο. Δπηπιένλ, ζηελ 

Οδεγία δελ πεξηιακβάλνληαη δηαηάμεηο εκπξαγκάηνπ δηθαίνπ γηα ην νπνίν ζπλερίδεη λα 

εθαξκφδεηαη ην δίθαην θάζε θξάηνπο κέινπο
113

.  

΢πλεπψο θαη κε δεδνκέλν φηη ρσξίο ακθηβνιία ε ζηεγαζηηθή πίζηε πξνο θαηαλαισηέο ζπληζηά 

κηα εηδηθή κνξθή θαηαλαισηηθήο πίζηεο
114

, κπνξνχλ λα δηαηππσζνχλ ζνβαξέο επηθπιάμεηο σο 

πξν ηεο αλαγθαηφηεηα χπαξμεο δπν Οδεγηψλ πνπ λα ξπζκίδνπλ ηηο ζπκβάζεηο πίζησζεο πξνο 

θαηαλαισηέο. Δηδηθά αλ ιεθζεί ππφςε φηη ε λεψηεξε Οδεγία αθνινπζεί ηελ βαζηθή δνκή ηεο 

Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ, ίζσο ε ελνπνίεζε ησλ δπν Οδεγηψλ ζε κηα
115

 λα βνεζνχζε ηελ επίηεπμε 

πςειφηεξεο πξνζηαζίαο γηα ηνπο θαηαλαισηέο θαη ρακειφηεξνπ δηνηθεηηθνχ θφζηνπο γηα ηνπο 

πηζησηηθνχο θνξείο. 

Ζ Οδεγία 2014/17/ΔΔ ελζσκαηψζεθε ζην ειιεληθφ δίθαην κε ηνλ Νφκν 4438/2016. Παξά ηελ 

θξηηηθή πνπ έρεη αζθεζεί θαηά θαηξνχο, ν Έιιελαο λνκνζέηεο επέιεμε γηα άιιε κηα θνξά ηνλ 

εχθνιν δξφκν ηεο έθδνζεο ελφο εηδηθνχ λφκνπ γηα ηε ελζσκάησζε ηεο Οδεγίαο, παξά ηελ 

ζπζηεκαηηθή έληαμή ηεο ζε θάπνην απφ ηα ππάξρνληα λνκνζεηήκαηα ηνπ δηθαίνπ πξνζηαζίαο 

θαηαλαισηή
116

. 

2. Δπίπεδν Δλαξκφληζεο 

Όπσο θαη ζηελ ελφηεηα γηα ηελ Οδεγία 2008/48/ΔΚ θαη ηε ΚΤΑ Ε1-699/2010, έηζη θαη ζηελ 

παξνχζα ελφηεηα ε πξνζέγγηζε ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ, πνπ ελζσκαηψζεθε ζηελ ειιεληθή 

έλλνκε ηάμε κε ηνλ Νφκν 4438/2016, ζα εθθηλήζεη απφ ην επηβαιιφκελν ζηελ Οδεγία επίπεδν 

ελαξκφληζεο. 
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 Αξθεηά ζχληνκα (κφιηο εληφο ηξηψλ ρξφλσλ εθαξκνγήο) αλ ιεθζεί ππφςε φηη ζχκθσλα κε ην άξζξν 42 ηεο 
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ζεκαζίαο πνπ έρεη γηα ηελ Δπηηξνπή νξζή ξχζκηζε ηεο ελ ιφγσ αγνξάο θαη ίζσο ηελ ακθηβνιία ηεο Δπηηξνπήο γηα 

ηελ επηηπρία νξηζκέλσλ δηαηάμεσλ. 
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30 
 

΢ηελ πξφηαζε Οδεγίαο γηα ηελ ζηεγαζηηθή πίζηε αλαθεξφηαλ φηη ζην πιαίζην ηεο παξνχζαο 

Οδεγίαο ε πιήξεο ελαξκφληζε δελ ζα ήηαλ αλαγθαία ή ελδεδεηγκέλε ιφγσ ησλ κεγάισλ 

δηαθνξψλ πνπ εληνπίδνληαη ζηελ αγνξά ησλ ελππφζεθσλ δαλείσλ κεηαμχ ησλ ρσξψλ ηεο 

Έλσζεο θαη άξα ε λνκνζεηηθή παξέκβαζε ζα έπξεπε λα είλαη ζηνρνζεηεκέλε, ζπλεθηηκψληαο 

ηελ ππάξρνπζα πνηθηινκνξθία ησλ εζληθψλ δηθαίσλ θαη παξέρνληαο κηα ζρεηηθή επειημία
117

. Γηα 

ηελ δεκηνπξγία φκσο εληαίαο αγνξάο κε πςειφ επίπεδν πξνζηαζίαο θαηαλαισηψλ είλαη 

αλαγθαία ε δηακφξθσζε ελφο ελαξκνληζκέλνπ πιαηζίνπ ζε νξηζκέλα πεδία κέζσ π.ρ. ηεο 

πηνζέηεζεο θνηλψλ πξνηχπσλ απφ ηνπο πηζησηηθνχο θνξείο
118

. Οπζηαζηηθά ζηελ πξφηαζε 

Οδεγίαο πξνθξηλφηαλ ε ζηνρνζεηεκέλε πιήξεο ελαξκφληζε, αθνχ ηα θξάηε κέιε είραλ ηελ 

δπλαηφηεηα λα δηαηεξνχλ ή λα ζεζπίδνπλ εζληθέο λνκνζεηηθέο ξπζκίζεηο γηα ηνπο ηνκείο πνπ δελ 

θαιχπηνληαλ απφ ηελ Οδεγία
119

. 

΢ε αληίζεζε κε ηελ πξφηαζε Οδεγίαο, ην άξζξν 2 ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ πξνβιέπεη ζηελ παξ. 

1 φηη «ε παξνχζα νδεγία δελ εκπνδίδεη ηα θξάηε κέιε λα δηαηεξνχλ ή λα ζεζπίδνπλ πην 

απζηεξέο δηαηάμεηο πξνθεηκέλνπ λα πξνζηαηεχζνπλ ηνπο θαηαλαισηέο, κε ηελ πξνυπφζεζε νη 

δηαηάμεηο απηέο λα είλαη ζπλεπείο κε ηηο ππνρξεψζεηο ηνπο ζχκθσλα κε ην δίθαην ηεο Έλσζεο». 

΢ηελ παξ. 2 φκσο αλαθέξεηαη φηη «ηα θξάηε κέιε δελ δηαηεξνχλ ή δελ ζεζπίδνπλ ζην εζληθφ 

ηνπο δίθαην δηαηάμεηο πνπ λα παξεθθιίλνπλ απφ απηέο ηνπ άξζξνπ 14 παξάγξαθνο 2 θαη ηνπ 

παξαξηήκαηνο II κέξνο A φζνλ αθνξά ηηο ηππνπνηεκέλεο πξνζπκβαηηθέο πιεξνθνξίεο κέζσ ηνπ 

ηππνπνηεκέλνπ επξσπατθνχ δειηίνπ πιεξνθνξηψλ (ESIS) θαη ηνπ άξζξνπ 17 παξάγξαθνη 1 σο 

5, 7 θαη 8 θαη ηνπ παξαξηήκαηνο I φζνλ αθνξά ην θνηλφ θαη ζπλεπέο ελσζηαθφ πξφηππν γηα ηνλ 

ππνινγηζκφ ηνπ ζπλνιηθνχ εηήζηνπ πξαγκαηηθνχ επηηνθίνπ (΢ΔΠΔ)».  

Απφ ηελ ζπλδπαζηηθή εξκελεία ησλ δπν παξαγξάθσλ ζπλάγεηαη φηη ζηελ Οδεγία 2014/17/ΔΔ 

ηζρχεη έλα κεηθηφ ζχζηεκα ειάρηζηεο ελαξκφληζεο κε εμαηξέζεηο ή αιιηψο ζηνρεπκέλεο πιήξνπο 

ελαξκφληζεο. Υαξαθηεξηζηηθά, απφ ηηο αηηηνινγηθέο ζθέςεηο ηεο Οδεγίαο πξνθχπηεη φηη νη 

δηαηάμεηο, πνπ αθνξνχλ ηελ παξνρή πξνζπκβαηηθψλ πιεξνθνξηψλ, κέζσ ηνπ ηππνπνηεκέλνπ 

επξσπατθνχ δειηίνπ πιεξνθνξηψλ (ESIS) θαη ηνλ ππνινγηζκφ ηνπ ΢ΔΠΔ ππφθεηληαη «ζηελ 

κέγηζηε δπλαηή ελαξκφληζε» ελψ γηα ηνπο ηνκείο πνπ δελ αλήθνπλ ζην πεδίν ηεο κέγηζηεο 

ελαξκφληζεο ηα «ηα θξάηε κέιε έρνπλ ηε δπλαηφηεηα λα δηαηεξνχλ ή λα ζεζπίδνπλ 

απζηεξφηεξεο δηαηάμεηο απφ απηέο πνπ πξνβιέπεη ε παξνχζα Οδεγία»
120

. Ζ επηινγή απηή 

κάιινλ είλαη πξνο ηελ ζεηηθή θαηεχζπλζε, θαζψο νχηε ηα πξνβιήκαηα ηεο ζηεγαζηηθήο πίζηεο 
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 βι. Οδεγία 2014/17/ΔΔ, αηηηνινγηθή ζθέςε 7. 
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είλαη εληαία
121

 νχηε ην πνζνζηφ ηδηνθαηνίθεζεο είλαη παξφκνην θαη άξα είλαη ζθφπηκν ν εζληθφο 

λνκνζέηεο λα έρεη ηελ δπλαηφηεηα λα εηζαγάγεη ή λα δηαηεξεί εηδηθέο ξπζκίζεηο, πνπ παξέρνπλ 

πςειφηεξν επίπεδν πξνζηαζίαο γηα θαηαλαισηέο ή εηδηθέο νκάδεο θαηαλαισηψλ, φπσο ζπλέβε 

ζηελ Διιάδα κε ηνλ Ν. 3869/2010 γηα ηε ξχζκηζε νθεηιψλ ππεξρξεσκέλσλ θπζηθψλ 

πξνζψπσλ
122

. 

3. Τπνθεηκεληθφ πεδίν εθαξκνγήο 

α) Ο θαηαλαισηήο  

Σν άξζξν 4 ζηνηρείν 1 ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ παξαπέκπεη σο πξνο ηνλ νξηζκφ ηνπ 

θαηαλαισηή ζηνλ αληίζηνηρν νξηζκφ ηνπ άξζξνπ 3 ζηνηρείν α ηεο Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ γεγνλφο, 

πνπ επλνεί ηελ ελαξκφληζε ηνπ δηθαίνπ
123

. Δπνκέλσο, ν νξηζκφο ηνπ θαηαλαισηή θαη γηα ηηο δπν 

Οδεγίεο είλαη ηαπηφζεκνο θαη άξα γηα ηνλ νξηζκφ ηνπ θαηαλαισηή ζηνλ Νφκν 4438/2016 

ηζρχνπλ φζα αλαθέξζεθαλ αλσηέξσ ζηελ αληίζηνηρε ελφηεηα
124

. Πξνο απνθπγή παξαπνκπψλ 

ζηνλ Νφκν 4438/2016 δελ πεξηιακβάλεηαη παξαπεκπηηθφο θαλφλαο δηθαίνπ αιιά δίδεηαη εθ λένπ 

ν πιήξεο νξηζκφο ηνπ θαηαλαισηή
125

. 

Όπσο αλαθέξζεθε θαη αλσηέξσ, ελδηαθέξνλ παξνπζηάδεη γηα ηελ εξκελεία ηεο έλλνηαο ηνπ 

θαηαλαισηή ε αηηηνινγηθή ζθέςε 12 ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ ζχκθσλα κε ηελ νπνία «ζε 

πεξίπησζε ζπκβάζεσλ δηηηνχ ζθνπνχ, φπνπ ε ζχκβαζε ζπλάπηεηαη γηα ζθνπνχο θείκελνπο ελ 

κέξεη εληφο θαη ελ κέξεη εθηφο ησλ εκπνξηθψλ δξαζηεξηνηήησλ, ηεο επηρεηξεκαηηθήο 

δξαζηεξηφηεηαο ή ηνπ επαγγέικαηνο ηνπ πξνζψπνπ, ε δε εκπνξηθή, επηρεηξεκαηηθή ή 

επαγγεικαηηθή ζθνπηκφηεηα είλαη ηφζν πεξηνξηζκέλε ψζηε λα κελ έρεη εμέρνπζα ζέζε ζην 

γεληθφ πιαίζην ηεο ζχκβαζεο, ην ελ ιφγσ πξφζσπν ζα πξέπεη επίζεο λα ζεσξείηαη 

θαηαλαισηήο». Με απηήλ ηελ παξαδνρή, φηη δειαδή ην πξφζσπν πνπ ζπλάπηεη κηα ζχκβαζε 

δηηηνχ ζθνπνχ (dual use) δελ βξίζθεηαη εθ ησλ σλ νπθ άλεπ εθηφο ηεο έλλνηα ηνπ θαηαλαισηή 

θαη άξα ηεο ζρεηηθήο πξνζηαζίαο επηηπγράλεηαη δηεχξπλζε ηεο ζηελήο έλλνηαο ηνπ 

θαηαλαισηή
126

 θαη παξέρεηαη κηα ζρεηηθή εξκελεπηηθή επειημία. 
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β) Ο νξηζκφο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα 

΢χκθσλα κε ην άξζξν 3 ζηνηρείν 2 ηνπ Νφκνπ 4438/2016 σο πηζησηηθφο θνξέαο ινγίδεηαη 

«θάζε θπζηθφ ή λνκηθφ πξφζσπν, πνπ ζην πιαίζην ηεο εκπνξηθήο, επηρεηξεκαηηθήο ή 

επαγγεικαηηθήο ηνπ δξαζηεξηφηεηαο, ρνξεγεί ή ππφζρεηαη λα ρνξεγήζεη πίζησζε ε νπνία 

εκπίπηεη ζην πεδίν εθαξκνγήο ηνπ άξζξνπ 2, θαζψο θαη νη εηαηξείεο ηεο παξ. 1 ηνπ άξζξνπ 1 ηνπ 

Νφκνπ 4354/2015 (Α΄ 176), ζχκθσλα κε ηελ παξάγξαθν 22 ηνπ ηδίνπ άξζξνπ, φπσο ην άξζξν 

απηφ αληηθαηαζηάζεθε κε ην άξζξν 70 ηνπ Ν. 4389/2016 (Α 94) θαη, ηξνπνπνηήζεθε, σο πξνο 

ηηο πξνδηαιεθζείζεο δηαηάμεηο κε ηηο παξαγξάθνπο 1 θαη 3 αληηζηνίρσο ηνπ άξζξνπ ηέηαξηνπ 

ηνπ Ν. 4393/2016 (Α΄ 106)».  

Ο νξηζκφο απηφο είλαη επξχηεξνο απφ ηνλ νξηζκφ ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ θαζψο ν Έιιελαο 

λνκνζέηεο επέιεμε λα ζπκπεξηιάβεη ζηνπο πηζησηηθνχο θνξείο εθηφο απφ ηνπο αλαθεξφκελνπο 

ζηνλ νξηζκφ ηεο Οδεγίαο θαη ηηο εηαηξείεο ηεο παξ. 1 ηνπ άξζξνπ 1 ηνπ Νφκνπ 4354/2015 

(πξφθεηηαη γηα αλψλπκεο εηαηξίεο κε εηδηθφ θαη απνθιεηζηηθφ ζθνπφ ηελ Γηαρείξηζε Απαηηήζεσλ 

απφ Γάλεηα θαη Πηζηψζεηο). Ωο πξνο ην ελσζηαθήο πξνέιεπζεο ζθέινο ηνπ νξηζκνχ ε νκνηφηεηα 

κε ηνλ νξηζκφ ηεο Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ (ΚΤΑ Ε1-699/2010) είλαη πξφδειε, κε ηελ κφλε 

δηαθνξνπνίεζε λα έγθεηηαη ζηνλ ζθνπφ πνπ  ρνξεγείηαη ε πίζησζε θαη ε νπνία ζρεηίδεηαη 

θπζηθά κε ην δηαθνξεηηθφ αληηθεηκεληθφ πεδίν ησλ δπν λνκνζεηεκάησλ. 

΢πλεπψο, γηα ηνλ νξηζκφ ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα ηζρχνπλ φζα αλαθέξζεθαλ αλσηέξσ
127

. Πάλησο 

απφ ηνλ πηζησηηθφ θνξέα πξέπεη λα δηαθξίλεηαη ην πηζησηηθφ ίδξπκα θαζψο σο πηζησηηθφ 

ίδξπκα λνείηαη ζχκθσλα κε ην άξζξν 3 ζηνηρείν 8 ηνπ Νφκνπ κφλν ην «πηζησηηθφ ίδξπκα θαηά 

ηελ έλλνηα ηεο πεξίπησζεο 1 ηεο παξ. 1 ηνπ άξζξνπ 3 ηνπ Ν. 4261/2014 (Α΄ 107) (άξζξν 4 

παξάγξαθνο 1 ζεκείν 1 ηνπ Καλνληζκνχ (ΔΔ) αξηζκ. 575/2013). Ζ έλλνηα ηνπ πηζησηηθνχ 

θνξέα είλαη θαηά πνιχ επξχηεξε απηήο ηνπ πηζησηηθνχ ηδξχκαηνο θαη δελ πξέπεη απηέο νη δπν 

έλλνηεο λα ζπγρένληαη. Έηζη σο πηζησηηθφο θνξέαο κπνξεί λα ραξαθηεξηζηεί ηφζν έλα πηζησηηθφ 

ίδξπκα φζν θαη έλαο εξγνιάβνο πνπ αλεγείξεη κηα νηθνδνκή θαη ζηελ ζπλέρεηα παξέρεη 

ελππφζεθε πίζησζε ζηνπο αγνξαζηέο γηα ηελ αγνξά ησλ δηακεξηζκάησλ. Πάλησο, ιφγσ ηνπ 

κεγάινπ χςνπο ησλ ζηεγαζηηθψλ πηζηψζεσλ ην ζχλεζεο ζα είλαη απηέο λα ρνξεγνχληαη απφ 

λνκηθά πξφζσπα πνπ θαη’ επάγγεικα ρνξεγνχλ πηζηψζεηο, δειαδή είηε απφ πηζησηηθά ηδξχκαηα 

είηε απφ ρξεκαηνδνηηθά ηδξχκαηα. 
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33 
 

γ) Ο κεζίηεο πηζηψζεσλ 

΢ηνλ Νφκν 4438/2016 ν νξηζκφο ηνπ κεζίηε πηζηψζεσλ εκθαλίδεηαη ζρεηηθά πην εμειηγκέλνο 

θαη πιήξεο ζε ζρέζε κε ηνλ αληίζηνηρν νξηζκφ ηεο ΚΤΑ Ε1-699/2010, ρσξίο φκσο νπζηαζηηθή 

δηαθνξνπνίεζε ζηνλ ππξήλα ηνπ. 

΢πγθεθξηκέλα, απφ ηνλ νξηζκφ ηνπ κεζίηε πηζηψζεσλ ζηνλ Νφκν πξνθχπηεη φηη δελ ζπληζηνχλ 

κεζίηεο πηζηψζεσλ πέξα απφ ηνπο πηζησηηθνχο θνξείο θαη νη ζπκβνιαηνγξάθνη. Δπίζεο, γηα λα 

ραξαθηεξηζηεί θάπνηνο σο κεζίηεο πηζηψζεσλ δελ αξθεί ε απιή παξνπζίαζε ζηνλ θαηαλαισηή 

ελφο πηζησηηθνχ θνξέα ή κεζίηε πηζηψζεσλ, αιιά απαηηείηαη ε πξφηαζε ή ε πξνζθνξά 

ζπκβάζεσλ πίζησζεο πξνο ηνλ θαηαλαισηή. Δπηπιένλ, ζηνπο κεζίηεο πηζηψζεσλ εληάζζεηαη 

θαη ην πξφζσπν, πνπ βνεζά ηνπο θαηαλαισηέο αλαιακβάλνληαο πξνπαξαζθεπαζηηθέο εξγαζίεο 

ή άιιεο πξνζπκβαηηθέο δηνηθεηηθέο δηαδηθαζίεο γηα ηε ζχλαςε ζπκβάζεσλ πίζησζεο ή ζπλάπηεη 

ζπκβάζεηο πίζησζεο κε ηνπο θαηαλαισηέο εμ νλφκαηνο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα, κε ηελ ηειεπηαία 

πεξίπησζε λα απνηειεί θαηλνηνκία ζε ζρέζε κε ηελ ΚΤΑ Ε1-699/2010. 

Μηα εηδηθφηεξε θαηεγνξία κεζηηψλ πηζηψζεσλ απνηεινχλ νη ζπλδεδεκέλνη κεζίηεο πηζηψζεσλ, 

ζηνπο νπνίνπο αλήθνπλ κφλν νη κεζίηεο πηζηψζεσλ νη νπνίνη ελεξγνχλ εμ νλφκαηνο θαη ππφ ηελ 

πιήξε θαη άλεπ φξσλ επζχλε ελφο κφλνλ πηζησηηθνχ θνξέα ή ελφο κφλνλ νκίινπ. Ο νξηζκφο ηνπ 

ζπλδεδεκέλνπ κεζίηε είλαη ζηελφηεξνο ζηνλ Νφκν 4438/2016 απφ φηη ζηελ Οδεγία 2014/17/ΔΔ, 

θαζψο ζηελ δεχηεξε πεξηιακβάλνληαη ζηνπο ζπλδεδεκέλνπο κεζίηεο θαη φζνη ελεξγνχλ ζην 

φλνκα θαη ππφ ηελ επζχλε ελφο αξηζκνχ πηζησηηθψλ θνξέσλ ή νκίισλ πνπ δελ 

αληηπξνζσπεχνπλ ην κεγαιχηεξν κέξνο ηεο αγνξάο. 

Σέινο, ν Έιιελαο λνκνζέηεο θάλνληαο ρξήζε ηεο ζρεηηθήο δπλαηφηεηαο πνπ παξείρε ην άξζξν 

31 παξ. 1 ηεο Οδεγίαο, δελ πξνέβιεςε ηνλ ζεζκφ ηνπ εληεηαικέλνπ αληηπξφζσπνπ (άξζξν 4 

ζηνηρείν 8 Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ), δειαδή ηνπ θπζηθνχ ή λνκηθνχ πξνζψπνπ, πνπ αζθεί ηηο 

δξαζηεξηφηεηεο κεζίηε πηζηψζεσλ εμ νλφκαηνο  θαη ππφ ηελ πιήξε θαη άλεπ φξσλ επζχλε ελφο 

κεζίηε πηζηψζεσλ. 

4. Αληηθεηκεληθφ πεδίν εθαξκνγήο 

α) ΢πκβάζεηο πνπ εληάζζνληαη ζην πεδίν εθαξκνγήο 

΢ην άξζξν 2 παξ. 1 πεξ. α θαη β νξίδεηαη ην αληηθεηκεληθφ πεδίν εθαξκνγήο ηνπ Νφκνπ 

4438/2016. ΢χκθσλα κε ηελ πεξίπησζε α ν Νφκνο εθαξκφδεηαη ζηηο πηζησηηθέο ζπκβάζεηο πνπ 

εμαζθαιίδνληαη κε ππνζήθε, πξνζεκείσζε ππνζήθεο ή άιιν δηθαίσκα ζρεηηθφ κε αθίλεην, πνπ 

πξννξίδεηαη γηα θαηνηθία ελψ ζχκθσλα κε ηελ πεξίπησζε β εθαξκφδεηαη ζε πηζησηηθέο 

ζπκβάζεηο, ησλ νπνίσλ αληηθείκελν είλαη ε απφθηεζε ή ε δηαηήξεζε δηθαησκάησλ θπξηφηεηαο 

επί αθηλήησλ, αθφκα θαη αλ απηά είλαη ππφ θαηαζθεπή. 
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Πξνθχπηεη ινηπφλ φηη ν Νφκνο εθαξκφδεηαη ζε δπν κεγάιεο θαηεγνξίεο πηζηψζεσλ. Ζ πξψηε 

θαηεγνξία αθνξά φιεο ηηο ζπκβάζεηο, πνπ εμαζθαιίδνληαη κε εκπξάγκαην δηθαίσκα επί 

αθηλήηνπ, ην νπνίν πξννξίδεηαη γηα θαηνηθία. ΢ε απηή ηελ πεξίπησζε δελ ελδηαθέξεη ν ζθνπφο 

γηα ηνλ νπνίν ρνξεγείηαη ε πίζησζε, ν νπνίνο κπνξεί λα είλαη θαη θαηαλαισηηθφο αιιά ε 

εκπξάγκαηε εμαζθάιηζε επί ηνπ πξννξηδφκελνπ γηα θαηνηθία αθηλήηνπ
128

. Έηζη, ζε απηή ηελ 

θαηεγνξία εκπίπηεη γηα παξάδεηγκα ζχκβαζε πίζησζεο γηα ηελ απφθηεζε απηνθηλήηνπ ή 

ζθάθνπο αλαςπρήο, πνπ εμαζθαιίδεηαη κε ππνζήθε ζηελ θαηνηθία ηνπ αγνξαζηή. Αληίζεηα, ε 

δεχηεξε θαηεγνξία θαηαιακβάλεη πηζησηηθέο ζπκβάζεηο πνπ έρνπλ σο ζπγθεθξηκέλν ζθνπφ ηελ 

απφθηεζε ή ηελ δηαηήξεζε δηθαησκάησλ επί αθηλήησλ αθφκα θαη αλ ηα αθίλεηα δελ 

πξννξίδνληαη γηα λα ρξεζηκνπνηεζνχλ σο θαηνηθία ή δελ παξέρεηαη εκπξάγκαηε εμαζθάιηζε γηα 

απηά. ΢ε απηή ηελ θαηεγνξία αλήθεη γηα παξάδεηγκα πίζησζε πνπ ρνξεγείηαη γηα ηελ αγνξά 

νηθίζθνπ θήπνπ
129

. Πάλησο νη δπν απηέο θαηεγνξίεο δελ αιιειναπνθιείνληαη. Δπί ηεο νπζίαο 

πξφθεηηαη γηα δπν αιιεινηεκλφκελνπο θχθινπο πηζηψζεσλ κε ηνλ κεγαιχηεξν αξηζκφ 

πηζηψζεσλ λα βξίζθεηαη ζηελ θνηλή ηνκή απηψλ, δηφηη ζα αθνξά  πηζηψζεηο πνπ ζρεηίδνληαη κε 

ηελ θηήζε αθηλήηνπ θαη εμαζθαιίδνληαη κε εκπξάγκαην δηθαίσκα επί απηνχ
130

. 

β) Δμαηξέζεηο απφ ηελ εθαξκνγή ηνπ Νφκνπ 4438/2016 

΢ηελ παξ. 2 ηνπ άξζξνπ 2 αλαθέξνληαη νη εμαηξέζεηο απφ ην πεδίν εθαξκνγήο ηνπ Νφκνπ. 

΢πγθεθξηκέλα, ν Νφκνο δελ εθαξκφδεηαη ζε νξηζκέλεο νκάδεο πηζηψζεσλ πνπ ζα κπνξνχζαλ λα 

θαηεγνξηνπνηεζνχλ σο αθνινχζσο: 

1) Πηζηψζεηο  πνπ δελ εμαζθαιίδνληαη εκπξαγκάησο θαη ζηηο νπνίεο ην αθίλεην ρξεζηκνπνηείηαη 

σο  κέζν γηα ηελ παξνρή ρξεκαηνδφηεζεο ( 2α)
131

.  

΢ε απηή ηελ θαηεγνξία αλήθνπλ νη ζπκβάζεηο πίζησζεο απνδέζκεπζεο πεξηζσξίνπ αμίαο 

(equity release credit agreements). Πξφθεηηαη γηα έλα ζπκβαηηθφ κφξθσκα ηδηαίηεξα 

δηαδεδνκέλν ζε ρψξεο φπσο ε Απζηξαιία, ν Καλαδάο, ην Ζλσκέλν Βαζίιεην θαη νη Ζ.Π.Α. πνπ 

απεπζχλεηαη ζπλήζσο ζε ζπληαμηνχρνπο θαη άηνκα άλσ ησλ 55 εηψλ. ΢ε κηα ηέηνηα ζχκβαζε, ν 

θαηαλαισηήο ν νπνίνο δηαζέηεη θάπνην αθίλεην αιιά έρεη αλάγθε κεηξεηψλ θαη επηζπκεί λα 

ζπλερίδεη λα ρξεζηκνπνηεί ην αθίλεην, ζπκβάιιεηαη κε ηελ ηξάπεδα, ε νπνία αλαιακβάλεη ηελ 

ππνρξέσζε λα ηνπ θαηαβάιεη ην ζπκθσλεκέλν πνζφ, εθάπαμ ή ζε πεξηνδηθέο δφζεηο. Ο 

θαηαλαισηήο, αληηζηνίρσο, παξέρεη ζηελ ηξάπεδα ην δηθαίσκα λα ηθαλνπνηεζεί κειινληηθά απφ 
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 Υ. Υαζάπεο, Ζ Οδεγία 2014/17/ΔΔ ζρεηηθά κε ηηο ζπκβάζεηο πίζησζεο ζε θαηαλαισηέο γηα αθίλεηα, πνπ 

πξννξίδνληαη γηα θαηνηθία: Μηα ζπλνπηηθή παξνπζίαζε, ΓΔΔ 6/2015, ζει. 344. 
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 Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Ζ ειάρηζηεο ελαξκφληζεο Οδεγία 2014/17/ΔΔ ζρεηηθά κε ηηο ζπκβάζεηο πίζησζεο 

γηα αθίλεηα πνπ πξννξίδνληαη γηα θαηνηθία, ΥξεΓηθ 3/2015, ζει. 335. 
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 Υ. Υαζάπεο, Ζ Οδεγία 2014/17/ΔΔ ζρεηηθά κε ηηο ζπκβάζεηο πίζησζεο ζε θαηαλαισηέο γηα αθίλεηα, πνπ 

πξννξίδνληαη γηα θαηνηθία: Μηα ζπλνπηηθή παξνπζίαζε, ΓΔΔ 6/2015, ζει. 344. 
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 Γηαθσηηζηηθή γηα απηή ηελ εμαίξεζε είλαη θαη ε αηηηνινγηθή ζθέςε 16 ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΚ. 
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ηελ αμηνπνίεζε (εθπνίεζε, κίζζσζε) ηνπ αθηλήηνπ ή ηεο παξαρσξεί εκπξάγκαην δηθαίσκα ζε 

απηφ. Σν κειινληηθφ γεγνλφο πνπ επηηξέπεη ζηελ ηξάπεδα λα αζθήζεη ηα δηθαηψκαηά ηεο είλαη 

ζπλήζσο ν ζάλαηνο ηνπ δηθαηνχρνπ ή ε κεηαθφκηζή ηνπ. Ζ ζχκβαζε αλ θαη ζπλδέεηαη κε 

αθίλεην πνπ ρξεζηκνπνηείηαη σο θαηνηθία απνζθνπεί ζηελ ρξεκαηνδφηεζε ησλ θαηαλαισηψλ σο 

πξνο άιιεο αλάγθεο ηνπο, αλεμάξηεηεο απφ ην αθίλεην, απφ ηελ αμία ηνπ νπνίνπ κεηέπεηηα 

ηθαλνπνηείηαη ε ηξάπεδα
132

. 

2) Πηζηψζεηο πνπ ρνξεγνχληαη κε επκελέζηεξνπο φξνπο απφ φηη ζπλεζίδεηαη ζηελ αγνξά (2β θαη 

2γ). Οη πεξηπηψζεηο β θαη γ ηεο παξ. 2 ηνπ άξζξνπ 2 αθνξνχλ πηζηψζεηο πνπ ζπλάπηνληαη κε 

επκελέζηεξνπο φξνπο απφ φηη ζπλεζίδεηαη ζηελ αγνξά ιφγσ εηδηθψλ ζπλζεθψλ, φπσο ζχκβαζε 

πίζησζεο κεηαμχ εξγνδφηε θαη εξγαδνκέλνπ κε ρακειφηεξν απφ ην ζπλεζηζκέλν ΢ΔΠΠΔ ή 

άηνθεο ζπκβάζεηο. ΢ε απηέο ηηο πεξηπηψζεηο ιφγσ ηνπ ρακεινχ έσο αλχπαξθηνπ επηηνθίνπ, 

πεξηνξίδεηαη ην άμην πξνζηαζίαο ζπκθέξνλ ηνπ θαηαλαισηή, ιφγσ θαη ησλ κεησκέλσλ 

θηλδχλσλ, πνπ δηαηξέρεη. 

3) Πηζηψζεηο ζχληνκεο δηάξθεηαο έσο ελφο κελφο (2δ). Απηνχ ηνπ είδνπο νη πηζηψζεηο δελ έρνπλ 

έλα απφ ηα βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ ζηεγαζηηθψλ πηζηψζεσλ, δειαδή ηελ καθξά δηάξθεηα. 

Έηζη, ε επηβάξπλζε ηνπ θαηαλαισηή  εκθαλίδεηαη κεησκέλε ελψ ε ηήξεζε ησλ ππνρξεψζεσλ, 

πνπ πξνβιέπεη ν Νφκνο κπνξεί λα απμήζεη ην δηνηθεηηθφ θφζηνο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα ή λα 

πξνθαιέζεη ζεκαληηθή θαζπζηέξεζε ζηελ ρνξήγεζε ηεο πίζησζεο. Ο παξάγνληαο ρξφλνο φκσο 

γηα ηφζν ζχληνκεο ζε δηάξθεηα ζπκβάζεηο είλαη θξίζηκνο. 

4) Πηζηψζεηο πνπ έρνπλ δηαθαλνληζηεί δηθαζηηθά ή ελψπηνλ  δεκφζηαο αξρήο (2ε). 

5) Πηζηψζεηο πνπ αθνξνχλ ηελ πξνζεζκηαθήο εμφθιεζε ππάξρνπζαο νθεηιήο ρσξίο 

επηβαξχλζεηο θαη γηα ηηο νπνίεο δελ ρνξεγνχληαη εκπξάγκαηεο εμαζθαιίζεηο (2ζη) 

Δπίζεο, ν Νφκνο δελ εθαξκφδεηαη ζηηο κε εμαζθαιηζκέλεο πηζηψζεηο πνπ ρνξεγνχληαη γηα ηελ 

αλαθαίληζε αθηλήηνπ. Πξνο απνθπγή φκσο ξπζκηζηηθνχ θελνχ θαη γηα ηελ επίηεπμε ελφο 

ηζνδπλάκνπ επηπέδνπ πξνζηαζίαο θαη γηα απηέο ηηο πεξηπηψζεηο
133

 ην άξζξν 40 ηνπ Νφκνπ 

(άξζξν 46 Οδεγίαο), ηξνπνπνηψληαο ηελ ΚΤΑ Ε1-699/2010 (Οδεγία 2008/48/ΔΚ) πξνβιέπεη 

ηελ εθαξκνγή ηεο ππνπξγηθήο απφθαζεο θαη ζε πηζηψζεηο άλσ ησλ 75.000 επξψ πνπ 

ρνξεγνχληαη γηα ηελ αλαθαίληζε αθηλήηνπ.  

Σέινο, ν Έιιελαο λνκνζέηεο έθαλε ρξήζε ηεο δπλαηφηεηα κε εθαξκνγήο (opt out) ηεο Οδεγίαο 

2014/17/ΔΔ γηα κηα πεξίπησζε απφ ηηο πξνβιεπφκελεο ζην άξζξν 2 παξ. 3 πεξηπηψζεηο. 
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 Γηα πεξηζζφηεξεο πιεξνθνξίεο γχξσ απφ ηηο πηζηψζεηο απνδέζκεπζεο πεξηζσξίνπ βι.  Guardian, Equity release 

schemes: how they work, 6.2.2013, δηαζέζηκν ζην https://www.theguardian.com/money/2013/feb/06/equity-release-

schemes-how-they-work (Πξνζπειάζηεθε ζηηο 20.11.2017) θαη Equity Release Council, Frequently Asked 

Questions, δηαζέζηκν ζην http://www.equityreleasecouncil.com/faqs/ (Πξνζπειάζηεθε ζηηο 20.11.2017). 
133

 Οδεγία 2014/17/ΔΔ, αηηηνινγηθή ζθέςε 18. 
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Δηδηθφηεξα, ζην άξζξν 2 παξ. 3 πξνβιέπεηαη φηη ζπκβάζεηο πίζησζεο πνπ ζρεηίδνληαη κε 

πηζηψζεηο ρνξεγνχκελεο ζε πεξηνξηζκέλν θνηλφ δπλάκεη λνκνζεηηθψλ δηαηάμεσλ γηα ζθνπνχο 

θνηλήο σθειείαο, κε επλντθφηεξνπο φξνπο ή επηηφθην απφ ηα επηθξαηνχληα ζηελ αγνξά κπνξνχλ 

λα εμαηξεζνχλ απφ ηελ εθαξκνγή ηνπ ζπλφινπ ή κέξνπο ησλ δηαηάμεσλ ηνπ παξφληνο λφκνπ κε 

θνηλή απφθαζε ησλ Τπνπξγψλ Οηθνλνκηθψλ θαη Οηθνλνκίαο θαη Αλάπηπμεο. Με ηελ απφθαζε 

απηή θαζνξίδνληαη νη δένπζεο απαηηήζεηο πιεξνθφξεζεο, νη νπνίεο πεξηιακβάλνπλ ηνπιάρηζηνλ 

έγθαηξε ελεκέξσζε γηα ηα θχξηα ραξαθηεξηζηηθά, ηνπο θηλδχλνπο θαη ην θφζηνο ηέηνησλ 

ζπκβάζεσλ πίζησζεο ζην πξνζπκβαηηθφ ζηάδην θαζψο θαη ην ζεζκηθφ  πιαίζην γηα ηε 

δηαθήκηζε ηεο πίζησζεο, ψζηε λα δηαζθαιίδεηαη φηη ε δηαθήκηζε ζα είλαη αθξηβήο, ζαθήο θαη 

κε παξαπιαλεηηθή. Πάλησο, κέρξη ζηηγκήο δελ έρεη γίλεη ρξήζε απηήο ηεο λνκνζεηηθήο 

εμνπζηνδφηεζεο. 

Δ. Ο ππεχζπλνο δαλεηζκφο ζην Δπξσπατθφ δίθαην 

Η. Δηζαγσγηθέο Παξαηεξήζεηο 

΢ηφρνο ηεο παξνχζεο ππνελφηεηαο, κεηά θαη ηελ ελδειερή αλάιπζε ησλ βαζηθψλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ Οδεγηψλ 2008/48/ΔΔ θαη 2014/17/ΔΔ, πνπ πξνεγήζεθε, είλαη ε εμέηαζε 

ηεο εμέιημεο ηεο αξρήο ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ ζην επξσπατθφ δίθαην. ΢ε απηή ηελ εμέιημε ε 

δπν σο άλσ Οδεγίεο έρνπλ ηνλ θεληξηθφ ξφιν απφ άπνςε ζεηνχ δηθαίνπ. 

Πξνο δηεπθφιπλζε ηεο παξνπζίαζεο γίλνληαη εθηελείο αλαθνξέο ζηελ αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο, πνπ απνηειεί θαηά ηνλ επξσπατθφ λνκνζέηε ηνλ ππξήλα ηεο αξρήο. 

Δπνκέλσο, νη δηαθνξνπνηήζεηο πνπ επέξρνληαη ζηηο δηαηάμεηο γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο αθαηξνχλ ή πξνζζέηνπλ ζην θαλνληζηηθφ πεξηερφκελν ηεο αξρήο. 

Βέβαηα, νη αλαθνξέο ζηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο, δελ έρνπλ σο ζηφρν λα 

εκβαζχλνπλ ζηνλ ηξφπν δηελέξγεηαο ηεο θαη ζηα λνκηθά δεηήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ θαηά ηελ 

εθαξκνγή ηεο, θάηη πνπ εμεηάδεηαη δηεμνδηθά ζην Ε κέξνο ηεο κειέηεο αιιά κφλν λα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ σο εξγαιεία γηα ηελ αλαδήηεζε ηεο ζεκαζίαο ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ ζην 

επξσπατθφ δίθαην. 

ΗΗ. Ο ππεχζπλνο δαλεηζκφο ζηελ Οδεγία 2008/48/ΔΔ  

΢ηελ αξρηθή πξφηαζε Οδεγίαο ηεο Δπηηξνπήο, γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε (κεηέπεηηα Οδεγία 

2008/48/ΔΔ) θαζηεξψλεηαη γηα πξψηε θνξά ζην επξσπατθφ δίθαην ε αξρή ηνπ ππεχζπλνπ 

δαλεηζκνχ. ΢πγθεθξηκέλα ην άξζξν 9 ηεο πξφηαζεο Οδεγίαο πνπ ηηηινθνξνχλην «Τπεχζπλνο 

Γαλεηζκφο» πξνέβιεπε φηη «φηαλ ν πηζησηηθφο θνξέαο ζπλάςεη ζχκβαζε πίζησζεο ή εγγχεζεο 

ή απμήζεη ην ζπλνιηθφ πνζφ ηεο πίζησζεο ή ην εγγπεκέλν πνζφ, πξνυπνηίζεηαη φηη έρεη 

εθηηκήζεη εθ ησλ πξνηέξσλ, κε θάζε κέζν πνπ έρεη ζηε δηάζεζή ηνπ, φηη ν θαηαλαισηήο θαη, 
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ελδερνκέλσο, ν εγγπεηήο ζα ηεξήζνπλ ινγηθά ηηο ππνρξεψζεηο ηνπο, πνπ απνξξένπλ απφ ηε 

ζχκβαζε»
134

.  

Ωο πξνο ηνπο επηδησθφκελνπο ζθνπνχο ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ ζχκθσλα κε ηελ πξφηαζε 

Οδεγίαο, απηνί πεξηιακβάλνπλ ηελ θαζηέξσζε κηαο αξρήο ζε επξσπατθφ επίπεδν παξφκνηαο κε 

απηή, πνπ ηζρχεη ζε θξάηε ηεο Δ.Δ. φπσο ε Οιιαλδία θαη ην Βέιγην  θαη ε νπνία επηβάιιεη ζηνπο 

πηζησηηθνχο θνξείο λα ελεξγνχλ κε ζχλεζε ζην πιαίζην θαλφλσλ «θαιήο δηαρείξηζεο». Ζ ελ 

ιφγσ αξρή ζεκειηψλεηαη πξνο φθεινο ησλ θαηαλαισηψλ, ησλ εγγπεηψλ αιιά θαη ησλ ίδησλ ησλ 

πηζησηηθψλ θνξέσλ θαζψο νη ηειεπηαίνη αληηκεησπίδνπλ ηνλ θίλδπλν κείσζεο ηεο 

θεξεγγπφηεηαο ησλ πειαηψλ ηνπο σο απνηέιεζκα ζπκβάζεσλ πίζησζεο, πνπ ρνξεγνχληαη 

κεηαγελέζηεξα απφ ηνπο αληαγσληζηέο ηνπο, ζε πεξίπησζε πνπ νη ελ ιφγσ ζπκβάζεηο 

ζπλάπηνληαη ππφ ζπλζήθεο πνπ ππνλνκεχνπλ ζνβαξά ηελ ηθαλφηεηα ηνπ θαηαλαισηή ή ηνπ 

εγγπεηή γηα απνπιεξσκή. Πάλησο αλαθέξεηαη ξεηψο φηη ε εθηίκεζε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα δελ 

απαιιάζζεη ηνλ θαηαλαισηή απφ ηελ ππνρξέσζε λα είλαη πξνζεθηηθφο φηαλ αλαδεηεί κηα 

πίζησζε θαη λα ηεξεί ηηο ζπκβαηηθέο ηνπ ππνρξεψζεηο
135

. 

Ωο δηαζέζηκα κέζα γηα ηελ πξαγκαηνπνίεζε απφ ηνλ πηζησηηθφ θνξέα ηεο εθηίκεζεο 

αλαθέξνληαη: 

α) ε πξνζθπγή ζε θεληξηθέο βάζεηο δεδνκέλσλ γηα ηελ αλαδήηεζε ζηνηρείσλ, 

β) ε εμέηαζε ησλ απαληήζεσλ πνπ δίλεη ν θαηαλαισηήο ή ν εγγπεηήο ζε εξσηήκαηα ηνπ 

πηζησηηθνχ θνξέα ζε ζρέζε κε ηελ θεξεγγπφηεηά ηνπ, 

γ) ην αίηεκα γηα ζχζηαζε εγγπήζεσλ, 

δ) ε επαιήζεπζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ δηαβηβάδνπλ νη κεζίηεο πηζηψζεσλ θαη  

ε) ην είδνο ηεο ρνξεγνχκελεο πίζησζεο
136

. 

Μηα πξψηε παξαηήξεζε γηα ην θαηά γεληθή νκνινγία ιαθσληθφ άξζξν 9 ηεο αξρηθήο πξφηαζεο 

Οδεγίαο είλαη φηη απαηηεί ζεηηθή πξφβιεςε απφ ηνλ πηζησηηθφ θνξέα φηη ν νθεηιέηεο ζα ηεξήζεη 

ηηο ππνρξεψζεηο, πνπ αλαιακβάλεη απφ ηελ ζχκβαζε ελψ παξάιιεια ε αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο επεθηείλεηαη θαη ζηνλ εγγπεηή. Δπίζεο, απφ ηελ αηηηνινγηθή ζθέςε 

γηα ην άξζξν 9 πξνθχπηεη φηη ε ππνρξέσζε ηνπ θαηαλαισηή λα είλαη πξνζεθηηθφο θαηά ηελ 

ζχλαςε πηζησηηθψλ ζπκβάζεσλ δελ εμαιείθεηαη ιφγσ ηεο δηελεξγνχκελεο απφ ηνλ πηζησηηθφ 

θνξέα αμηνιφγεζεο. 
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Σειηθψο, κεηά απφ έλαλ καθξχ δξφκν ζπδεηήζεσλ θαη ηξνπνπνηήζεσλ,  ν ππξήλαο ηνπ άξζξνπ 

9 ηεο αξρηθήο πξφηαζεο Οδεγίαο ζπκπεξηιήθζε ζην άξζξν 8 ηεο θνηλήο ζέζεο, ρσξίο λα 

πεξηιακβάλεηαη φκσο ζηνλ ηίηιν ή ζην πεξηερφκελφ ηνπ θακία ξεηή αλαθνξά ζηνλ «ππεχζπλν 

δαλεηζκφ». Ο λένο ηίηινο ηνπ άξζξνπ ήηαλ «Τπνρξέσζε εθηίκεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο 

ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή» θαη ην πεξηερφκελν ηνπ είρε σο εμήο: 

 «1. Πξηλ απφ ηε ζχλαςε ηεο ζχκβαζεο πίζησζεο, ν πηζησηηθφο θνξέαο αμηνινγεί ηελ 

πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα ηνπ θαηαλαισηή, βάζεη επαξθψλ ζηνηρείσλ, πνπ ιακβάλνληαη, φπνπ 

ζπληξέρεη πεξίπησζε απφ ηνλ θαηαλαισηή θαη, ελ αλάγθε, θαηφπηλ έξεπλαο ζηελ θαηάιιειε 

βάζε δεδνκέλσλ. 

2. Δάλ ηα κέξε ζπκθσλήζνπλ λα αιιάμνπλ ην ζπλνιηθφ πνζφ ηεο πίζησζεο κεηά ηε ζχλαςε ηεο 

ζχκβαζεο πίζησζεο, ν πηζησηηθφο θνξέαο επηθαηξνπνηεί ηα ρξεκαηνπηζησηηθά ζηνηρεία πνπ έρεη 

ζηε δηάζεζή ηνπ ζρεηηθά κε ηνλ θαηαλαισηή θαη αμηνινγεί ηελ πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα ηνπ 

θαηαλαισηή πξηλ απφ νηαδήπνηε ζεκαληηθή αχμεζε ηνπ ζπλνιηθνχ πνζνχ ηεο πίζησζεο»
137

.  

Ζ λέα δηαηχπσζε ζην άξζξν 8 νδήγεζε πηζαλφηαηα ηελ Δπηηξνπή λα ζπκπεξηιάβεη ζηελ 

αλαθνίλσζε ηεο πξνο ην Δπξσπατθφ Κνηλνβνχιην γηα ηελ θνηλή ζέζε ΢πκβνπιίνπ-Δπηηξνπήο  

ηελ αλαθνξά φηη «ην ΢πκβνχιην εγθαηέιεηςε ηελ αξρή ηεο ππεχζπλεο ρνξήγεζεο πίζησζεο (…), 

δηφηη απνδέρηεθε ηελ ππνρξέσζε ησλ θξαηψλ  κειψλ λα εμαζθαιίδνπλ φηη νη πηζησηέο παξέρνπλ 

επαξθείο εμεγήζεηο ψζηε λα επηηξέπνπλ ζηνπο θαηαλαισηέο λα εθηηκήζνπλ εάλ ε πξνηεηλφκελε 

πίζησζε αληαπνθξίλεηαη ζηηο αλάγθεο ηνπο θαη ζηελ νηθνλνκηθή ηνπο θαηάζηαζε»
138

.  

Δληνχηνηο, φπσο εμαξρήο επηζεκάλζεθε ζηελ ζεσξία, παξά ηελ ιεθηηθή θαη ρσξηθή 

δηαθνξνπνίεζε ησλ δχν δηαηάμεσλ, ην νπζηαζηηθφ ηνπο πεξηερφκελν παξακέλεη ζηελ κείδνλα 

εηθφλα ίδην θαη άξα ε δηαπίζησζε ηεο Δπηηξνπήο εκθαλίδεηαη αδηθαηνιφγεηε
139

.  

Ζ άπνςε απηή εληζρχεηαη απφ ηελ αληηπαξαβνιή ησλ δηαηάμεσλ. Πξάγκαηη, ε δηαθνξά ηνπο 

εληνπίδεηαη ζην είδνο ηεο εθηίκεζεο, πνπ πξέπεη λα δηελεξγήζεη ν πηζησηηθφο θνξέαο θαηά ηελ 

αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο. Έηζη, ελψ ζηελ πξφηαζε Οδεγίαο ε εθηίκεζε 

ζπλίζηαην ζηελ ζεηηθή πξφγλσζε ηεο δπλαηφηεηαο απνπιεξσκήο ηεο πίζησζεο, ζηελ θνηλή 

ζέζε απαηηείηαη εθηίκεζε ηνπ αμηφρξενπ θαη ηεο θεξεγγπφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή. Σν 

νπζηαζηηθφ φκσο πεξηερφκελν θαη ε ηειενινγία ησλ δπν δηαηάμεσλ, πνπ είλαη ε απνηξνπή ηεο 

ρνξήγεζεο ζηνλ θαηαλαισηή κηαο πίζησζεο, πνπ κπνξεί λα ηνλ νδεγήζεη ζηελ ππεξρξέσζε 

παξακέλεη ην ίδην. Αληίζεηα, ε δεχηεξε κνξθή ηεο δηάηαμεο ρσξίο λα απνκαθξχλεηαη απφ ηνλ 
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ζθνπφ ηνπ «ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ», δηνξζψλεη ηελ ππεξβνιηθή θαη κε πξαθηηθή εθηίκεζε, ε 

νπνία απαηηνχληαλ απφ ηνλ πηζησηηθφ θνξέα, θάλνληαο ηελ δηάηαμε ιηγφηεξν παξεκβαηηθή θαη 

ηελ  ρνξήγεζε ηεο πίζησζεο επθνιφηεξε
140

.  

Σν επηρείξεκα φηη ν ππεχζπλνο δαλεηζκφο ζαλ αξρή δηαηεξήζεθε, εληζρχεηαη θαη απφ ηελ 

αηηηνινγηθή ζθέςε ππ’ αξηζ. 26 ηεο νδεγίαο 2008/48/ΔΚ ζηελ νπνία αλαθέξεηαη φηη αθελφο ηα 

θξάηε ζα πξέπεη λα ιακβάλνπλ ηα θαηάιιεια κέηξα γηα ηελ πξναγσγή ππεχζπλσλ πξαθηηθψλ ζε 

φιεο ηηο θάζεηο ηεο πηζησηηθήο ζρέζεο θαη αθεηέξνπ νη πηζησηηθνί θνξείο ζα πξέπεη λα 

απνθεχγνπλ ηνλ αλεχζπλν δαλεηζκφ
141

.   

Θα κπνξνχζε, κάιηζηα, λα ιερζεί φηη νη έλλνηεο ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ θαη ησλ ππεχζπλσλ 

πξαθηηθψλ είλαη έλλνηεο ελαιιαζζφκελεο, δηφηη ζηελ δεχηεξε πεξηιακβάλεηαη ηφζν ε 

αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή φζν θαη ε ελεκέξσζή ησλ 

θαηαλαισηψλ γεληθά γηα ηνλ θίλδπλν κε πιεξσκήο ησλ νθεηιψλ ηνπο
142

. 

ΗΗΗ. Ο ππεχζπλνο δαλεηζκφο ζηελ Οδεγία 2014/17/ΔΔ  

Ζ ζέζε πεξί κε εγθαηάιεηςεο ηνπ «ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ» εληζρχεηαη θαη απφ ηελ επηζθφπεζε 

ησλ αηηηνινγηθψλ ζθέςεσλ θαη δηαηάμεσλ ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ. Ζ Οδεγία 2014/17/ΔΔ, 

φπσο αλαθέξζεθε αλσηέξσ, ζπληζηά ην απαξαίηεην λνκνζεηηθφ ζπκπιήξσκα ηεο Οδεγίαο 

2008/48/ΔΚ, ε νπνία εθαξκφδεηαη κφλν ζηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, αθήλνληαο εθηφο πεδίνπ 

εθαξκνγήο ηελ ζηεγαζηηθή. Μέζσ ησλ δπν απηψλ νδεγηψλ ξπζκίδνληαη ζπλνιηθά φιεο νη 

πηζησηηθέο ζπκβάζεηο πξνο θαηαλαισηέο. Θα κπνξνχζε λα ιερζεί φηη αλάκεζα ηνπο ππάξρεη κηα 

εζσηεξηθή ζχλδεζε, ε νπνία απνδεηθλχεηαη απφ ηελ ηαπηφηεηα ηνπ πεδίνπ εθαξκνγήο 

(πηζησηηθέο ζπκβάζεηο), ηνλ θνηλφ βαζηθφ ζηφρν πνπ ππεξεηνχλ (πξνζηαζία θαηαλαισηή-

ζηαζεξφηεηα ηνπ ρξεκαηνπηζησηηθνχ ζπζηήκαηνο), ηνλ παξφκνην ηξφπν ζπζηεκαηηθήο 

δηάξζξσζήο ηνπο, ηελ παξαπνκπή ηεο δεχηεξεο Οδεγίαο ζηελ πξψηε θαη  ηελ ηαπηφηεηα ησλ 

ζεζκψλ πνπ πεξηιακβάλνπλ.  

΢πλεπψο, νη αλαθνξέο ζηνλ ππεχζπλν δαλεηζκφ ζηελ Οδεγία 2014/17/ΔΔ αθνξνχλ άκεζα θαη 

ηελ δηρνγλσκία πεξί εγθαηάιεηςεο ή κε ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ ζηελ Οδεγία 2008/48/ΔΚ. 

Αξρηθά, παξαηεξνχκε φηη ε Οδεγία γηα ηελ ζηεγαζηηθή πίζηε έιαβε ππφςε ηα πξνβιήκαηα πνπ 

αλαδείρζεθαλ απφ ηελ ρξεκαηνπηζησηηθή θξίζε ηνπ 2007 θαη ζηνρεχεη κε ην λέν θαλνληζηηθφ 
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πιαίζην, πνπ εηζάγεη λα απνηξέςεη κεηαμχ άιισλ ηελ αλεχζπλε ρνξήγεζε πηζηψζεσλ θαη ηελ 

ππεξρξέσζε ησλ θαηαλαισηψλ
143

. Όπσο αλαθέξζεθε ήδε ν ππεχζπλνο δαλεηζκφο θαιχπηεη θαη 

ηνπο δπν απηνχο ζηφρνπο. Δπηπιένλ, ζε επφκελε αηηηνινγηθή ζθέςε
144

 ηεο Οδεγίαο αιιά θαη ζε 

επηκέξνπο άξζξν ηεο
145

 γίλεηαη επζεία αλαθνξά ζηνλ ππεχζπλν δαλεηζκφ, ηνλ νπνίν νθείινπλ λα 

πξνσζήζνπλ ηα θξάηε κέιε. ΢ηε λέα Οδεγία ε αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο 

αλαβαζκίδεηαη θαηαιακβάλνληαο νιφθιεξν ην ΢Σ’ Κεθάιαην
146

.  

Δπίζεο, νη λέεο δηαηάμεηο είλαη πην αλαιπηηθέο σο πξνο ηνλ ηξφπν δηελέξγεηαο θαη ηα δηαζέζηκα 

κέζα ελψ πξνβιέπνπλ ξεηψο φηη ε πίζησζε ρνξεγείηαη κφλν φηαλ «ην απνηέιεζκα ηεο 

αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο δείρλεη φηη νη ππνρξεψζεηο, πνπ απνξξένπλ απφ ηε 

ζχκβαζε πίζησζεο είλαη πηζαλφλ λα ηεξεζνχλ κε ηνλ ηξφπν πνπ πξνβιέπεηαη απφ ηελ ελ ιφγσ 

ζχκβαζε
147

». Μάιηζηα, ελψ ην άξζξν 18 παξ. 1 θαίλεηαη λα απαηηεί απφ ηνλ πηζησηηθφ θνξέα 

κφλν «ηελ δηελέξγεηα ελδειερνχο αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο  ηνπ θαηαλαισηή» 

θαη σο εθ ηνχηνπ κνηάδεη κε ηελ ππνρξέσζε ηνπ άξζξνπ 8 παξ. 1 ηεο Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ, ζηελ 

πξαγκαηηθφηεηα απηφ πνπ απαηηείηαη γηα ηελ ρνξήγεζε ηεο πίζησζεο ζχκθσλα κε ηελ παξ. 5 

πεξ. α ηνπ ίδηνπ άξζξνπ είλαη ην απνηέιεζκα ηεο αμηνιφγεζεο ηεο παξ. 1 λα δείρλεη φηη «νη 

ππνρξεψζεηο πνπ απνξξένπλ απφ ηελ ζχκβαζε πίζησζεο είλαη πηζαλφ λα ηεξεζνχλ».  

Ζ πξνυπφζεζε φκσο απηή πνπ εηζάγεηαη ζηελ παξ. 5 νκνηάδεη κε ηελ εθηίκεζε πνπ απαηηνχζε 

ην αξρηθφ άξζξν 9 ηεο πξφηαζεο γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, ε νπνία ζηελ ζπλέρεηα 

εγθαηαιείθηεθε θαη πξνέβιεπε ππνρξέσζε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα πξηλ ηελ ρνξήγεζε ηεο 

πίζησζεο λα έρεη εθηηκήζεη φηη «ν θαηαλαισηήο θαη, ελδερνκέλσο, ν εγγπεηήο ζα ηεξήζνπλ 

ινγηθά ηηο ππνρξεψζεηο ηνπο πνπ απνξξένπλ απφ ηε ζχκβαζε
148

».  

΢πκπεξαζκαηηθά, πξνθχπηεη φηη ν «ππεχζπλνο δαλεηζκφο» φρη κφλν δελ εγθαηαιείθζεθε κε ηελ 

Οδεγία 2008/48/ΔΚ αιιά πιένλ, κεηά ηελ ςήθηζε ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ απνθηά λέα 

δπλακηθή. Πξφθεηηαη γηα κηα αξρή κε ππθλφ θαλνληζηηθφ πεξηερφκελν θαη φρη γηα κηα απιή 

δηαθήξπμε πξνζέζεσλ. Θα κπνξνχζε λα ιερζεί φηη ν ππεχζπλνο δαλεηζκφο ζαλ αξρή 

θαηαιακβάλεη πιένλ νιφθιεξν ην πεδίν ησλ πηζησηηθψλ ζπκβάζεσλ πξνο θαηαλαισηέο. 

Μάιηζηα,  ε δηαηχπσζε ηνπ άξζξνπ 18 παξ. 5 πεξ. α, αλαπφθεπθηα νδεγεί ζηελ ζχλδεζε ηνπ κε 
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ην άξζξν 9 ηεο πξφηαζεο Οδεγίαο γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε απνδεηθλχνληαο φηη παξφηη ηα 

κέζα γηα ηελ επίηεπμε ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ κεηαβάιινληαη αλάινγα κε ηηο ζπλζήθεο, ψζηε 

λα είλαη πην απνηειεζκαηηθά, ν ππξήλαο ηεο αξρήο, δειαδή ε απνηξνπή ηεο ππεξρξέσζεο ησλ 

θαηαλαισηψλ, παξακέλεη ίδηνο. 

΢Σ. Δθθάλζεηο ηεο αξρήο ηνπ ππεπζχλνπ δαλεηζκνχ πιελ ηεο αμηνιφγεζεο ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο 

Η. Σα κέζα γηα ηελ επίηεπμε ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ 

Ζ αξρή ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ, φπσο έρεη ήδε ιερζεί, έρεη σο ζθνπφ ηελ απνηξνπή ηεο 

ππεξρξέσζεο ηνπ θαηαλαισηή θαη ζπλεπαθφινπζα ηελ πξνζηαζία ηνπ ρξεκαηνπηζησηηθνχ 

ζπζηήκαηνο. Δθφζνλ, ινηπφλ, ν ππεχζπλνο δαλεηζκφο ζαλ έλλνηα πεξηγξάθεη έλαλ ζηφρν, 

απαηηείηαη ν πξνζδηνξηζκφο θαη ε εμεηδίθεπζε ησλ κέζσλ, πνπ κπνξνχλ λα νδεγήζνπλ ζηελ 

πξαγκάησζή ηνπ. Ζ λνκνζεηηθή θαζηέξσζε απηψλ ησλ κέζσλ πξνζδίδεη θαλνληζηηθφ 

πεξηερφκελν ζηελ αξρή.  

΢ηελ παξνχζα ελφηεηα ζα αλαπηπρζνχλ φιεο απηέο νη επηκέξνπο εθθάλζεηο-εμεηδηθεχζεηο ηνπ 

ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ φπσο εληνπίδνληαη ζηηο δηαηάμεηο ησλ Οδεγηψλ 2008/48/ΔΚ θαη 

2014/17/ΔΔ θαη έρνπλ ελζσκαησζεί ζην ειιεληθφ δίθαην. Μηα αξρηθή παξαηήξεζε πνπ κπνξεί 

λα γίλεη είλαη φηη ε αξρή ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ εκθαλίδεηαη εληζρπκέλε θαη πην πιήξεο ζηελ 

Οδεγία 2014/17/ΔΔ ζε ζρέζε κε ηελ Οδεγία 2008/48/ΔΚ θάηη πνπ απνδεηθλχεηαη απφ ηα 

πεξηζζφηεξα κέηξα πξνο απνθπγή ηεο ππεξρξέσζεο, πνπ ζπκπεξηιακβάλνληαη ζηελ δεχηεξε. 

Ζ αλάπηπμε δελ ζα ζπκπεξηιάβεη ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο πνπ είλαη θαη ε 

ραξαθηεξηζηηθφηεξε έθθαλζε ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ, ε νπνία ιφγσ ηεο ζεκαζίαο ηεο 

αλαπηχζζεηαη απηνηειψο θαη εθηελψο ζην δεχηεξν κέξνο ηεο κειέηεο. ΢ε αξθεηνχο ζπγγξαθείο 

παξαηεξείηαη ε ηαχηηζε ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ κε ηελ ραξαθηεξηζηηθφηεξε έθθαλζε ηνπ 

δειαδή ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο. Ζ ηαχηηζε φκσο απηή δελ είλαη αθξηβήο 

θαη ζηεξεί απφ ηνλ ππεχζπλν δαλεηζκφ ζεκαληηθφ κέξνο ηεο ξπζκηζηηθήο ηνπ εκβέιεηαο ελψ 

εμνβειίδεη ζε κεγάιν βαζκφ ηηο ππνρξεψζεηο, πνπ γελλψληαη ζην πξφζσπν ηνπ θαηαλαισηή.  

Ζ δηαπίζησζε φηη ν ππεχζπλνο δαλεηζκφο δελ πεξηνξίδεηαη κφλν ζηελ αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο εληζρχεηαη θαη απφ ηελ αηηηνινγηθή ζθέςε 26 ηεο Οδεγίαο 

2008/48/ΔΚ ζηελ νπνία σο θαηάιιεια κέηξα γηα ηελ πξναγσγή ησλ ππεχζπλσλ πξαθηηθψλ 

αλαθέξνληαη ελδεηθηηθά ε ελεκέξσζε θαη εθπαίδεπζε ησλ θαηαλαισηψλ, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ πξνεηδνπνηήζεσλ γηα ηνπο θηλδχλνπο ηεο κε θαηαβνιήο θαη ηεο 

ππεξρξέσζεο. 
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ΗΗ. Ζ ρξεκαηννηθνλνκηθή δηαπαηδαγψγεζε ησλ θαηαλαισηψλ σο έθθαλζε ηνπ ππεχζπλνπ 

δαλεηζκνχ 

Ζ πξνηξνπή ηεο αηηηνινγηθήο ζθέςεο 26 ηεο Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ γηα ηελ  εθπαίδεπζε ησλ 

θαηαλαισηψλ, απέθηεζε λνκνζεηηθή έθθξαζε κε ην άξζξν 6 παξ. 1
149

  ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ, 

πνπ ζηελ ζπλέρεηα ελζσκαηψζεθε ζην ειιεληθφ δίθαην κε ην άξζξν 5 ηνπ Νφκνπ 4438/2016. Σν 

άξζξν ηνπ Νφκνπ πξνβιέπεη φηη ε Γεληθή Γξακκαηεία  Δκπνξίνπ θαη Πξνζηαζίαο Καηαλαισηή 

νθείιεη λα ζπλεξγαζηεί κε ηελ Σξάπεδα ηεο Διιάδνο, ηνλ ΢πλήγνξν ηνπ Καηαλαισηή θαη 

άιινπο αξκφδηνπο θνξείο ψζηε λα πξνάγνπλ ηελ εθπαίδεπζε ζρεηηθά κε ηνλ ππεχζπλν δαλεηζκφ, 

ηελ δηαρείξηζε ρξένπο θαη γεληθά ηελ εμνηθείσζε ηνπ θαηαλαισηή κε ηα ραξαθηεξηζηηθά θαη ηελ 

δηαδηθαζία ρνξήγεζεο πηζηψζεσλ.  

Ζ πηζησηηθή αγνξά ραξαθηεξίδεηαη απφ πιεζψξα πξντφλησλ, έληνλν αληαγσληζκφ θαη αξθεηή 

πνιππινθφηεηα, εμ νπ θαη ε ζεκαζία ηεο ρξεκαηννηθνλνκηθήο εθπαίδεπζεο είλαη κεγάιε γηα ηελ 

επίηεπμε ησλ ζηφρσλ ηεο Οδεγίαο. Μέζσ απηήο ν θαηαλαισηήο απνθηά ην απαξαίηεην 

γλσζηνινγηθφ ππφβαζξν γηα λα θξίλεη θαη λα ζπγθξίλεη ηα δηαζέζηκα πηζησηηθά πξντφληα. 

Δίλαη αθξηβέο, φηη ε ρξεκαηννηθνλνκηθή δηαπαηδαγψγεζε ζπλδέεηαη άκεζα θαη κε ηηο 

πξνβιεπφκελεο ππνρξεψζεηο ελεκέξσζεο. Οη ππνρξεψζεηο ελεκέξσζεο ηηο νπνίεο αλαιακβάλεηο 

ν πηζησηηθφο θνξέαο, δελ κπνξνχλ λα επηθέξνπλ ηα επηδησθφκελα απνηειέζκαηα γηα πιήξε θαη  

αληηθεηκεληθή ελεκέξσζε ηνπ θαηαλαισηή φζν απηφο δελ είλαη ζε ζέζε λα θαηαλνήζεη ηηο 

παξερφκελεο πιεξνθνξίεο
150

. Ζ δπλαηφηεηα θαηαλφεζεο ησλ παξερφκελσλ πιεξνθνξηψλ 

πξνυπνζέηεη ηελ χπαξμε ησλ απαξαίηεησλ γλψζεσλ απφ ηελ πιεπξά ηνπ θαηαλαισηή.  Αθξηβψο 

απηφ ηνλ ξφιν επηηειεί ε ρξεκαηννηθνλνκηθή δηαπαηδαγψγεζε, ηελ νπνία  ζχκθσλα κε ηνλ 

Νφκν αλαιακβάλνπλ λα πξνσζήζνπλ ζπγθεθξηκέλνη θνξείο π.ρ. κε ηελ ζηνρεπκέλε δηάζεζε ζε 

ππνςήθηνπο δαλεηνιήπηεο ελεκεξσηηθνχ πιηθνχ γηα ηα είδε, ηνπο θηλδχλνπο θαη ηα βαζηθά 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ πηζησηηθψλ ζπκβάζεσλ.  

Απφ ηελ δηαηχπσζε ηεο δηάηαμεο πξνθχπηεη φηη ην βάξνο δηαπαηδαγψγεζεο δίλεηαη ζηελ 

ελππφζεθε πίζηε, ρσξίο φκσο λα πεξηζσξηνπνηείηαη ε αληίζηνηρε ππνρξέσζε θαη γηα ηηο 
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 Οδεγία 2014/17/ΔΔ, άξζξν 6, Υξεκαηννηθνλνκηθή δηαπαηδαγψγεζε ησλ θαηαλαισηψλ 

1. Σα θξάηε κέιε πξνσζνχλ κέηξα πνπ ζηεξίδνπλ ηελ εθπαίδεπζε ησλ θαηαλαισηψλ ζε φ,ηη αθνξά ηνλ ππεχζπλν 

δαλεηζκφ θαη ηε δηαρείξηζε ρξένπο, ηδίσο ζρεηηθά κε ηηο ζπκβάζεηο ελππφζεθεο πίζησζεο. ΢αθείο θαη γεληθέο 

πιεξνθνξίεο γηα ηε δηαδηθαζία ρνξήγεζεο πίζησζεο είλαη απαξαίηεηεο γηα ηελ θαζνδήγεζε ησλ θαηαλαισηψλ, 

ηδίσο φζσλ ιακβάλνπλ ελππφζεθε πίζησζε γηα πξψηε θνξά. Πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηελ θαζνδήγεζε πνπ 

κπνξνχλ λα παξάζρνπλ ζηνπο θαηαλαισηέο νη νξγαλψζεηο ησλ θαηαλαισηψλ θαη νη εζληθέο αξρέο είλαη επίζεο 

απαξαίηεηεο. 

2. Ζ Δπηηξνπή δεκνζηεχεη αμηνιφγεζε ηεο ρξεκαηννηθνλνκηθήο δηαπαηδαγψγεζεο πνπ είλαη δηαζέζηκε ζηνπο 

θαηαλαισηέο ζηα θξάηε κέιε θαη πξνζδηνξίδεη παξαδείγκαηα βέιηηζησλ πξαθηηθψλ πνπ ζα κπνξνχζαλ λα 

αλαπηπρζνχλ πεξαηηέξσ ψζηε λα βειηησζεί ε ρξεκαηννηθνλνκηθή αληίιεςε ησλ θαηαλαισηψλ. 
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 Υ. Ληβαδά, Τπεχζπλνο Γαλεηζκφο: Σν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην ηεο θαηαλαισηηθήο θαη ελππφζεθεο 

πίζηεο, ΣηκΣφκ Δι. Αιεμαλδξίδνπ, 2016, ζει. 374. 
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θαηαλαισηηθέο πηζηψζεηο. Σέινο ε ξχζκηζε ηεο ρξεκαηννηθνλνκηθήο δηαπαηδαγψγεζεο, έζησ 

θαη ζπκβνιηθά, εληζρχεη ην πξφηππν ηνπ ελεκεξσκέλνπ θαηαλαισηή, δηφηη ην πξνζσπηθφ 

ελδηαθέξνλ ηνπ θάζε θαηαλαισηή λα απνθηήζεη ρξεκαηννηθνλνκηθή κφξθσζε γηα ηνλ θαιχηεξν 

ρεηξηζκφ ησλ ππνζέζεψλ ηνπ, ην δηαδέρεηαη ε θξαηηθή κέξηκλα νη θαηαλαισηέο λα έρνπλ 

πξφζβαζε ζε πεγέο πιεξνθφξεζεο θαη λα απνθηήζνπλ έλα ειάρηζην επίπεδν 

ρξεκαηννηθνλνκηθψλ γλψζεσλ.  Ζ κεηαβνιή απηή νθείιεηαη ελ πνιινίο θαη ζην φηη νη ζπλέπεηεο 

ηηο ππεξρξέσζεο, φπσο έρεη αλαθεξζεί, επεθηείλνληαη ζε νιφθιεξε ηελ θνηλσλία. 

ΗΗΗ. Ζ εθαξκνγή βέιηηζησλ πξαθηηθψλ ζηελ πνιηηηθή ακνηβψλ 

Ζ πνιηηηθή ακνηβψλ φζν θαη αλ θαηλνκεληθά κνηάδεη λα κελ ζρεηίδεηαη κε ηνλ θίλδπλν 

ππεξρξέσζεο ησλ θαηαλαισηψλ θαη ηελ ζηαζεξφηεηα ηνπ ρξεκαηνπηζησηηθνχ ζπζηήκαηνο, ελ 

ηνηο πξάγκαζη κπνξεί λα επεξεάζεη ηελ ζπκπεξηθνξά ηνπ πξνζσπηθνχ ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα σο 

πξνο ηελ ρνξήγεζε πηζηψζεσλ. Απηφ κπνξεί λα ζπκβεί, φηαλ ε αθνινπζνχκελε πνιηηηθή 

ακνηβψλ πξηκνδνηεί ηελ ζχλαςε ζπγθεθξηκέλνπ αξηζκνχ ζπκβάζεσλ ή ηελ παξνρή 

ζπγθεθξηκέλσλ ζπκπιεξσκαηηθψλ ππεξεζηψλ ρσξίο λα ιακβάλνληαη ππφςε ηα ζπκθέξνληα θαη 

νη δπλαηφηεηεο ηνπ θαηαλαισηή. Μηα ηέηνηα φκσο πνιηηηθή ακνηβψλ επλνεί ηελ αλεχζπλε 

ρνξήγεζε ησλ πηζηψζεσλ θαη ηελ αλάιεςε ππεξβνιηθψλ θηλδχλσλ ελψ ηαπηφρξνλα 

ελδερνκέλσο νδεγεί ην πξνζσπηθφ ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα ζε θαηάζηαζε ζχγθξνπζεο 

ζπκθεξφλησλ, δηφηη απφ ηελ κηα ην πξνζσπηθφ ζπκθέξνλ ηνπ ππαιιήινπ είλαη ε ρνξήγεζε φζν 

ην δπλαηφλ πεξηζζφηεξσλ πηζηψζεσλ ελψ απφ ηελ άιιε ην ζπκθέξσλ ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα 

είλαη ε νξζή θαηαλνκή ησλ θηλδχλσλ θαη ε ρνξήγεζε πηζηψζεσλ ζε θαηαλαισηέο κε ζεηηθή 

πξννπηηθή απνπιεξσκήο. 

Πξνο αληηκεηψπηζε ηεο αλσηέξσ θαηάζηαζεο, ην άξζξν 6 παξ. 3 ηνπ Νφκνπ πξνβιέπεη φηη νη 

πηζησηηθνί θνξείο νθείινπλ γηα ην πξνζσπηθφ, πνπ είλαη ππεχζπλν γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο λα θαζνξίζνπλ πνιηηηθή ακνηβψλ, πνπ λα ζπλάδεη κε ηελ νξζή θαη 

απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ησλ θηλδχλσλ θαη λα κελ ελζαξξχλεη ηελ αλάιεςε ππεξβνιηθψλ 

θηλδχλσλ εθ κέξνπο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα. Δηδηθφηεξα, ε πνιηηηθή ακνηβψλ πξέπεη λα έρεη σο 

ζηφρν ηα καθξνπξφζεζκα ζπκθέξνληα ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα θαη δελ πξέπεη λα ζπλαξηάηαη κε 

ηνλ αξηζκφ ή ην πνζνζηφ ησλ αηηήζεσλ πίζησζεο, πνπ γίλνληαη δεθηέο. Δπηπιένλ, ζηελ παξ. 4 

νξίδεηαη φηη θαηά ηελ παξνρή ζπκβνπιεπηηθψλ ππεξεζηψλ πξνο ηνπο θαηαλαισηέο «ε 

δηάξζξσζε ησλ ακνηβψλ ηνπ εκπιεθφκελνπ πξνζσπηθνχ δελ πξέπεη λα παξαβιάπηεη ηελ 

ηθαλφηεηά ηνπ λα ελεξγεί πξνο ην ζπκθέξνλ ηνπ θαηαλαισηή θαη ηδίσο δελ επηηξέπεηαη λα 

ζπλαξηάηαη κε ηνπο ζηφρνπο πσιήζεσλ». Γηα ηελ απνηειεζκαηηθφηεξε ηήξεζε ησλ αλσηέξσ 

ππνρξεψζεσλ ν Νφκνο ζηελ παξ. 5 παξέρεη λνκνζεηηθή εμνπζηνδφηεζε ζηελ Σξάπεδα ηεο 
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Διιάδνο λα ζεζπίζεη εληαίνπο θαλφλεο θαη απαγνξεχζεηο σο πξνο ηελ δηάξζξσζε ηεο πνιηηηθήο 

ακνηβψλ. Μέρξη ζηηγκήο πάλησο δελ έρεη γίλεη ρξήζε απηήο ηεο εμνπζηνδφηεζεο. 

΢πκπεξαζκαηηθά, είλαη πξνθαλέο φηη ην άξζξν 6 παξ. 3 θαη 4 ηνπ Ννκνχ απνηειεί θάκςε ηεο 

αξρήο ηεο ηδησηηθήο απηνλνκίαο θαη επέκβαζε ζην εζσηεξηθφ ησλ πηζησηηθψλ θνξέσλ, σζηφζν 

απηή ε επέκβαζε είλαη πεξηνξηζκέλε, δηφηη αθνξά έλα ζπγθεθξηκέλν ηξφπν δηάξζξσζεο ηεο 

πνιηηηθήο ακνηβψλ, πνπ εθ ησλ πξαγκάησλ έρεη απνδεηρζεί επηδήκηνο, αθήλνληαο θαηά ηα ινηπά 

ηνλ πηζησηηθφ θνξέα ειεχζεξν λα θαζνξίζεη θαηά ηελ θξίζε ηνπ ηελ πνιηηηθή ακνηβψλ ηνπ. 

IV. Οη ππνρξεψζεηο επαγγεικαηηθήο ζπκπεξηθνξάο σο βέιηηζηε πξαθηηθή ζπκπεξηθνξάο 

Σν άξζξν 6 παξ. 1 ηνπ Νφκνπ ζθηαγξαθεί ηηο ππνρξεψζεηο επαγγεικαηηθήο δενληνινγίαο, πνπ 

νθείιεη λα ηεξεί ν πηζησηηθφο θνξέαο ή ν κεζίηεο πηζηψζεσλ θαηά ηελ άζθεζε ηεο 

δξαζηεξηφηεηάο ηνπ απέλαληη ζε θαηαλαισηέο. Δηδηθφηεξα, νη πηζησηηθνί θνξείο νθείινπλ λα 

ελεξγνχλ κε εληηκφηεηα, δηθαηνζχλε, δηαθάλεηα θαη επαγγεικαηηζκφ, ιακβάλνληαο ππφςε ηα 

ζπκθέξνληα ησλ θαηαλαισηψλ. Οη παξερφκελεο ππεξεζίεο πξέπεη λα είλαη εμαηνκηθεπκέλεο, λα 

ιακβάλνπλ ππφςε ηηο ζπλζήθεο ζηηο νπνίεο βξίζθεηαη ν θαηαλαισηήο θαη ηηο εηδηθέο απαηηήζεηο, 

πνπ κπνξεί λα έρεη εθθξάζεη. 

Απφ θαλνληζηηθήο απφςεσο, ην άξζξν 6 παξ. 1 επεθηείλεηαη πέξα απφ ην ζηελφ φξην ηνπ 

γξάκκαηφο ηνπ, θαζψο ε ηνπνζέηεζή ηνπ ζηελ πξνκεησπίδα ησλ νπζηαζηηθνχ δηθαίνπ 

δηαηάμεσλ ηνπ Νφκνπ θαη ην πεξηερφκελφ ηνπ σο γεληθψλ αξρψλ επαγγεικαηηθήο ζπκπεξηθνξάο, 

θαηαδεηθλχεη ηελ ιεηηνπξγία ηνπ σο εξκελεπηηθνχ θαζνδεγεηή θαη γηα ηα επηκέξνπο άξζξα ηνπ 

Νφκνπ
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. 

V. Οη απαηηήζεηο γλψζεσλ θαη επάξθεηαο ηνπ πξνζσπηθνχ σο sine qa non πξνυπφζεζε γηα 

ηνλ ππεχζπλν δαλεηζκφ 

Με ην άξζξν 8 ηνπ Νφκνπ 4438/2016  επηδηψθεηαη λα επηηεπρζεί έλα πςειφ επίπεδν γλψζεσλ 

ζην πξνζσπηθφ ησλ πηζησηηθψλ θνξέσλ θαη ησλ κεζηηψλ πηζηψζεσλ,  πνπ απαζρνιείηαη ζηνλ 

ζρεδηαζκφ, ηελ πξνζθνξά ή ηελ ρνξήγεζε πίζησζεο, ηελ άζθεζε δξαζηεξηνηήησλ πηζησηηθήο 

δηακεζνιάβεζεο θαη ηελ παξνρή ζπκβνπιεπηηθψλ ππεξεζηψλ.  

Πιένλ, ππνρξενχληαη νη πηζησηηθνί θνξείο θαη νη κεζίηεο πηζηψζεσλ λα δηαζθαιίδνπλ φηη απηά 

ηα πξφζσπα δηαζέηνπλ θαηάιιειν θαη επηθαηξνπνηεκέλν επίπεδν γλψζεσλ θαη επάξθεηαο. Πξνο 

απηή ηελ θαηεχζπλζε ε αξκφδηα αξρή, δειαδή ε Σξάπεδα ηεο Διιάδνο, κπνξεί λα θαζνξίδεη ην 

ειάρηζην επίπεδν γλψζεσλ θαη επάξθεηαο ηνπ πξνζσπηθνχ. Ζ αλσηέξσ πξφβιεςε είλαη 

ζεκαληηθή γηα ηελ επίηεπμε ησλ ζθνπψλ ηνπ Νφκνπ, ηελ ηήξεζε ησλ ζεζπηδφκελσλ 
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ππνρξεψζεσλ θαη ηελ ελίζρπζε ηεο εκπηζηνζχλεο ησλ θαηαλαισηψλ πξνο ην ρξεκαηνπηζησηηθφ 

ζχζηεκα. 

ΜΔΡΟ΢ ΓΔΤΣΔΡΟ 

Ε. Ζ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθέο ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή σο ε θχξηα έθθαλζε ηνπ 

ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ 

Η. Αμηνιφγεζε πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο θαη ζπζηήκαηα credit scoring 

Μνινλφηη ε αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ξπζκίζηεθε λνκνζεηηθά ζην επξσπατθφ 

δίθαην κφιηο ηελ ηειεπηαία δεθαεηία, ε αλάγθε γηα νξγαλσκέλε έξεπλα θαη αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ησλ ελ δπλάκεη δαλεηνιεπηψλ  πξνέθπςε ήδε θαηά ηελ δηάξθεηα ηνπ 

19
νπ

 αηψλα, κε ηα πξψηα γξαθεία παξνρήο πιεξνθνξηψλ ζηνλ ρξεκαηνπηζησηηθφ ηνκέα (credit 

reporting agencies ή credit bureaus) λα εληνπίδνληαη ζηελ Μεγάιε Βξεηαλία ην 1850 θαη ελ 

ζπλερεία αληίζηνηρα γξαθεία λα ηδξχνληαη ζηηο ΖΠΑ, ηελ Γαιιία θαη ηελ Γεξκαλία
152

.  

Απηή φκσο ε αλάγθε πιεξνθφξεζεο, έζεζε εμαξρήο εκπνδψλ δπν δεηήκαηα. Σν πξψην είλαη 

πνηεο πιεξνθνξίεο, αλάκεζα ζε απηή ηελ πιεζψξα δεδνκέλσλ είλαη ρξήζηκεο γηα ηνλ πηζησηή 

ζηελ πξνζπάζεηά ηνπ λα θξίλεη ηελ ηθαλφηεηα ηνπ ππνςήθηνπ πηζηνιήπηε λα απνπιεξψζεη ηελ 

πίζησζε. Σν δεχηεξν αθνξά ζε ηη ζπλίζηαηαη ε πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα εηδηθά ζε ζχγθξηζε κε 

ηελ έλλνηα ηεο θεξεγγπφηεηαο, δηφηη αλ δελ νξηζηεί πξψηα ην πεξηερφκελν απηψλ ησλ δπν 

ελλνηψλ πψο ζα κπνξέζεη λα εμαθξηβσζεί πνηεο είλαη νη θξίζηκεο πιεξνθνξίεο γηα ηελ 

δηελεξγνχκελε αμηνιφγεζε.  

Ωο πξνο ην δεχηεξν εξψηεκα  ε απάληεζε ηνπ νπνίνπ είλαη θαζνξηζηηθή θαη γηα ην πξψην, 

κπνξεί λα αλαθεξζεί φηη παξφηη ζηελ βηβιηνγξαθία νη φξνη πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα θαη 

θεξεγγπφηεηα θαίλεηαη λα ηαπηίδνληαη, ζηα λεψηεξα λνκνζεηηθά θείκελα εκθαλίδνληαη σο 

αληηδηαζηειιφκελνη ή κεξηθψο επηθαιππηφκελνη φπσο ζπκβαίλεη ι.ρ. ζην άξζξν 27 ηνπ Ν. 

3601/2007 θαη ζηα άξζξα 8 θαη 9 ηεο ππ’ αξηζκ. ΚΤΑ Ε1-699/2010
153

. Καηά κία άπνςε ν 

πξψηνο φξνο λνείηαη σο επξχηεξνο ηνπ δεχηεξνπ
154

, ελψ θαηά άιιε ε πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα 

έρεη αληηθεηκεληθφ ραξαθηήξα θαη εμεηάδεη ηελ ηθαλφηεηα ηνπ δαλεηνιήπηε κε βάζε ηα 

νηθνλνκηθά ηνπ δεδνκέλα λα εμνθιήζεη ηελ πίζησζή ελψ αληίζεηα ε θεξεγγπφηεηα έρεη 

ππνθεηκεληθή δηάζηαζε θαη αθνξά ηελ ζέιεζε ηνπ δαλεηνιήπηε λα εμνθιήζεη ηελ πίζησζή 
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αλεμάξηεηα απφ ην αλ πξάγκαηη δχλαηαη λα ην πξάμεη
155

. Γηα παξάδεηγκα ηπρφλ δπζηξνπία ηνπ 

πηζηνιήπηε ζα θξηζεί σο αθεξεγγπφηεηα, επεηδή αληηθεηκεληθά κπνξεί λα εθπιεξψζεη ηελ 

ππνρξέσζή ηνπ, άξα έρεη πςειή πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα αιιά ππνθεηκεληθά δελ ην επηζπκεί, 

άξα είλαη αθεξέγγπνο 

Έρνληαο πξνζδηνξίζεη έζησ θαη αθξνζηγψο ηηο δπν έλλνηεο ζεηξά έρεη ε απάληεζε ηνπ δεπηέξνπ 

εξσηήκαηνο. ΢χκθσλα κε ηελ ηξαπεδηθή πξαθηηθή ηα θξίζηκα ζηνηρεία θαηά ην ζηάδην ηεο 

αμηνιφγεζεο δηαθξίλνληαη ζηα ππνθεηκεληθά ζηνηρεία θαη ζηα αληηθεηκεληθά ζηνηρεία. ΢ηελ 

πξψηε θαηεγνξία ζηνηρείσλ αλήθνπλ θπξίσο απηά πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ πξνζσπηθφηεηα ηνπ 

ππνςεθίνπ πηζηνιήπηε (κνξθσηηθφ επίπεδν, επαγγεικαηηθή ζηαδηνδξνκία), ην επαγγεικαηηθφ 

ηνπ πεξηβάιινλ (ζηαζεξή εξγαζία, κηζζσηή εξγαζία-ειεπζέξην επάγγεικα) θαη ηελ 

πξνεγνχκελε νηθνλνκηθή ηνπ ζπκπεξηθνξά (εάλ ήηαλ δειαδή ζπλεπήο ζηελ εθπιήξσζε 

πξνεγνχκελσλ ππνρξεψζεψλ). Αληίζεηα, ζηα αληηθεηκεληθά ζηνηρεία αλήθνπλ θπξίσο ηα 

νηθνλνκηθά ζηνηρεία ηνπ ππνςήθηνπ πηζηνιήπηε, δειαδή ν κηζζφο, ην εηζφδεκα, ηα πάγηα έμνδα, 

ελδερφκελεο άιιεο νθεηιέο θαη γεληθά ηα ζηνηρεία πνπ παξνπζηάδνπλ ην ελεξγεηηθφ θαη ην 

παζεηηθφ ηεο πεξηνπζίαο ηνπ θαη ηηο ελδερφκελεο κειινληηθέο πξννπηηθέο ηεο
156

. 

Απφ ηα αλσηέξσ ζπλάγεηαη φηη ε εμαηνκηθεπκέλε αμηνιφγεζε θάζε ππνςήθηνπ δαλεηνιήπηε, 

ιφγσ ηνπ κεγάινπ εχξνπο ησλ εμεηαδφκελσλ πιεξνθνξηψλ θαη ηεο πνιππινθφηεηάο ησλ 

παξακέηξσλ, ηδίσο ζε ζπλζήθεο καδηθφηεηαο ησλ ρνξεγήζεσλ, είλαη ηδηαηηέξσο ρξνλνβφξα, 

απαηηεί κεγάιν αξηζκφ ππαιιήισλ θαη ηειηθψο ζπληζηά κεγάιε νηθνλνκηθή επηβάξπλζε γηα ηνλ 

πηζησηηθφ θνξέα. Γηα απηνχο ηνπο ιφγνπο ζηηο ΖΠΑ, ήδε απφ ην 1940, ε παξαδνζηαθή κέζνδνο 

αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο πνπ ζηεξηδφηαλ ζε εμαηνκηθεπκέλε θξίζε κεηά απφ 

ζπλέληεπμε ηνπ ππνςεθίνπ πηζηνιήπηε  θαη αμηνιφγεζε ησλ παξαζρεκέλσλ νηθνλνκηθψλ 

ζηνηρείσλ ηνπ, αληηθαηαζηάζεθε ζηαδηαθά απφ ηελ κέζνδν ηνπ credit scoring, δειαδή κηα κε 

πξνζσπνπνηεκέλε, ζηαηηζηηθή- καζεκαηηθή κέζνδν, κε ηελ νπνία ν ππνςήθηνο δαλεηνιήπηεο, 

αλάινγα κε ηα πξνζσπηθά θαη δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ φπσο ε ειηθία, ην επάγγεικα, 

ην εηζφδεκα θαη ε νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε, εληάζζεηαη απηνκάησο ζχκθσλα κε 

ζπγθεθξηκέλνπο καζεκαηηθνχο ηχπνπο, ζε κηα επξχηεξε νκάδα (π.ρ. δεκφζηνη ππάιιεινη κέζνπ 

εηζνδήκαηνο, θάηνηθνη ππνβαζκηζκέλεο πεξηνρήο, πςειφβαζκα ζηειέρε ηνπ ηδησηηθνχ ηνκέα), 

γηα ηελ νπνία ππάξρνπλ ήδε ζηνηρεία σο πξνο ηελ νηθνλνκηθή ηεο ζπκπεξηθνξά θαη ηελ 

εθπιήξσζε ησλ νηθνλνκηθψλ ππνρξεψζεσλ ηεο. Απφ ηελ απηφκαηε επεμεξγαζία απηψλ ησλ 

ζηνηρείσλ κέζσ δηαθφξσλ αιγνξίζκσλ πξνθχπηεη ην credit score, ην νπνίν ζπλήζσο φζν 

κηθξφηεξν είλαη ηφζν πην αμηφπηζηνο θαη ηθαλφο λα εθπιεξψζεη ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ είλαη ν 
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ππνςήθηνο
157

. Σν credit score ζπληζηά γηα ηνλ πηζησηηθφ θνξέα έλαλ αληηθεηκεληθφ δείθηε γηα 

ηελ ηθαλφηεηα ηνπ πηζηνιήπηε λα απνπιεξψζεη ηελ πίζησζε, θαλεξψλνληαο παξάιιεια θαη 

ηνπο ελδερφκελνπο θηλδχλνπο αζέηεζεο ησλ ππνρξεψζεσλ, πνπ αλαιακβάλνληαη κε ηελ 

ρνξεγνχκελε πίζησζε. 

Καηά απηήο ηεο κεζφδνπ έρεη αζθεζεί έληνλε θξηηηθή, δηφηη κνινλφηη πξφθεηηαη γηα κηα 

επηζηεκνληθψο επαιεζεχζηκε κέζνδν κε αληηθεηκεληθά θξηηήξηα, δελ ιακβάλεη θαζφινπ ππφςε 

ηελ βνχιεζε, ηηο πξνζσπηθέο αληηιήςεηο θαη ηελ πξνζσπηθφηεηα ηνπ ππνςεθίνπ, ηνλ νπνίν 

αληηκεησπίδεη σο έλα ζχλνιν απφ απξφζσπα δεδνκέλα, ελψ δελ απνθιείεηαη ιαλζαζκέλε 

αμηνιφγεζε θαη ζπλεπαθφινπζα αδηθαηνιφγεηνο απνθιεηζκφο απφ ηελ αγνξά πηζηψζεσλ
158

. Ο 

πξνβιεκαηηζκφο πάλησο γηα ηελ ρξήζε ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ζε ηέηνηεο πεξηπηψζεηο 

είλαη γεληθφηεξνο θαζψο είλαη ππαξθηφο «ν θίλδπλνο θαηεγνξηνπνίεζεο ησλ αηφκσλ κέζσ 

ζρεκαηηθήο ηαμηλφκεζεο θαη θαηάηαμεο ησλ δεδνκέλσλ πνπ ηα αθνξνχλ, κε ζπλέπεηα λα 

ειέγρνληαη επθνιφηεξα ηα άηνκα, λα γίλνληαη δηαθξίζεηο κεηαμχ ηνπο θαη λα ρεηξαγσγείηαη ε 

δξάζε ή αθφκε θαη ε ζθέςε ηνπο»
159

. 

Μεηά θαη ηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ θξίζηκσλ πιεξνθνξηψλ γηα ηελ δηελέξγεηα ηεο αμηνιφγεζεο, 

ηίζεηαη ην εξψηεκα απφ πνχ ν πηζησηηθφο θνξέαο κπνξεί λα αληιήζεη απηέο ηηο πιεξνθνξίεο. Ωο 

πξνο απηφ ην δήηεκα πξέπεη αξρηθά λα αλαθεξζεί φηη νη δηαζέζηκεο πεγέο ζπιινγήο 

πιεξνθνξηψλ είλαη θνηλέο είηε πξφθεηηαη γηα ηελ θιαζζηθή εμαηνκηθεπκέλε κέζνδν αμηνιφγεζεο 

είηε γηα ηηο ζχγρξνλεο απηνκαηνπνηεκέλεο κεζφδνπο
160

. Οη πεγέο απηέο κπνξνχλ λα 

θαηαλεκεζνχλ ζε ηξεηο θαηεγνξίεο, εθ ησλ νπνίσλ νη δπν πξψηεο αλήθνπλ ζηηο εζσηεξηθέο 

πεγέο ελψ ε ηξίηε ζηηο εμσηεξηθέο: 

1) Πξνζσπηθά ζηνηρεία ηα νπνία αλαθέξεη ν ππνςήθηνο δαλεηνιήπηεο καδί κε ηελ αίηεζή ηνπ ζε 

ζπλδπαζκφ κε νηθνλνκηθά ζηνηρεία πνπ πξνζθνκίδεη ν ίδηνο ν ελδηαθεξφκελνο. 

2) ΢ηνηρεία πνπ βξίζθνληαη ζηελ βάζε δεδνκέλσλ ηνπ πηζησηηθνχ ηδξχκαηνο απφ πξνεγνχκελε 

ζπλαιιαθηηθή επαθή κε ηνλ ελδηαθεξφκελν. 

3) ΢ηνηρεία, ηα νπνία ππάξρνπλ ζε εμσηεξηθέο βάζεηο δεδνκέλσλ νξγαληζκψλ ή επηρεηξήζεσλ κε 

αληηθείκελν δξαζηεξηφηεηαο ηελ ζπιινγή θαη ηελ επεμεξγαζία δεδνκέλσλ νηθνλνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο. 
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ΗΗ. Ζ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ζην πιαίζην ηεο νδεγίαο 2008/48/ΔΚ θαη 

ηεο ΚΤΑ 699/2010 

1. Ζ ζχγθξηζε αλάκεζα ζην άξζξν 9 ηεο αξρηθήο πξφηαζεο Οδεγίαο θαη ζην ηειηθφ άξζξν 

8 ηεο Οδεγίαο 

΢ην άξζξν 8 ηεο Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ θαζηεξψλεηαη ε ππνρξέσζε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα λα 

πξνβεί ζε εθηίκεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή ηφζν πξηλ ηελ ζχλαςε ηεο 

ζχκβαζεο πίζησζεο φζν θαη πξηλ απφ θάζε αιιαγή ηνπ πνζνχ απηήο. ΢πγθεθξηκέλα νξίδεηαη 

φηη: 

 «1. Σα θξάηε κέιε δηαζθαιίδνπλ φηη, πξηλ απφ ηε ζχλαςε ηεο ζχκβαζεο πίζησζεο, ν 

πηζησηηθφο θνξέαο εθηηκά ηελ πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα ηνπ θαηαλαισηή, βάζεη επαξθψλ 

ζηνηρείσλ, πνπ ιακβάλνληαη θαηά πεξίπησζε απφ ηνλ θαηαλαισηή θαη ελ αλάγθε, θαηφπηλ 

έξεπλαο ζηελ θαηάιιειε βάζε δεδνκέλσλ. Σα θξάηε κέιε ε λνκνζεζία ησλ νπνίσλ απαηηεί απφ 

ηνπο πηζησηηθνχο θνξείο λα αμηνινγνχλ ηελ πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα ησλ θαηαλαισηψλ, θαηφπηλ 

έξεπλαο ζηελ θαηάιιειε βάζε δεδνκέλσλ, κπνξνχλ λα δηαηεξήζνπλ ηελ απαίηεζε απηή. 

2. Σα θξάηε κέιε δηαζθαιίδνπλ φηη, εάλ ηα κέξε ζπκθσλήζνπλ λα αιιάμνπλ ην ζπλνιηθφ πνζφ 

ηεο πίζησζεο κεηά ηε ζχλαςε ηεο ζχκβαζεο πίζησζεο, ν πηζησηηθφο θνξέαο πξνζαξκφδεη ζηα 

πξφζθαηα δεδνκέλα ηα ρξεκαηνπηζησηηθά ζηνηρεία πνπ έρεη ζηε δηάζεζή ηνπ ζρεηηθά κε ηνλ 

θαηαλαισηή θαη αμηνινγεί ηελ πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα ηνπ θαηαλαισηή πξηλ απφ νηαδήπνηε 

ζεκαληηθή αχμεζε ηνπ ζπλνιηθνχ πνζνχ ηεο πίζησζεο». 

Γηα ηελ εξκελεπηηθή πξνζέγγηζε ηεο αλσηέξσ ππνρξέσζεο, πξέπεη πξσηίζησο λα γίλεη κηα 

ζπζρέηηζε κε ηελ αληίζηνηρε ππνρξέσζε ηνπ άξζξνπ 9 ηεο αξρηθήο πξφηαζεο  Οδεγίαο
161

, ψζηε 

λα θαηαδεηρζνχλ νκνηφηεηεο θαη δηαθνξέο ηνπο.  

΢ηηο νκνηφηεηεο ησλ δπν άξζξσλ ζπγθαηαιέγνληαη ην πξφζσπν πνπ θέξεη ηελ ππνρξέσζε γηα 

ηελ δηελέξγεηα ηεο αμηνιφγεζεο, δειαδή ν πηζησηηθφο θνξέαο, ν παζεηηθφο ζε κεγάιν βαζκφ 

ξφινο ηνπ ππνςεθίνπ πηζηνιήπηε, ν ρξφλνο θαηά ηνλ νπνίν πξέπεη λα εθπιεξσζεί απηή ε 

ππνρξέσζε, δειαδή πξηλ απφ ηελ ζχλαςε ηεο ζχκβαζεο πίζησζεο ή ηξνπνπνίεζε απηήο θαη ε 

έθηαζε ηεο αμηνιφγεζεο, πνπ θαηαιακβάλεη ηφζν ηελ παξνχζα νηθνλνκηθή θαηάζηαζε ηνπ 

ππνςήθηνπ φζν θαη ηηο πξννπηηθέο πνπ απηή εκθαλίδεη ηνπιάρηζηνλ γηα ην βξαρππξφζεζκν 

κέιινλ
162

. Δπίζεο ε αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ζπληζηά κηα ππνρξέσζε σο πξνο 
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Αξρηθή πξφηαζεο Οδεγίαο COM (2002) 443, ηειηθφ, άξζξν 9, ζει. 28 «Όηαλ ν πηζησηηθφο θνξέαο ζπλάςεη 

ζχκβαζε πίζησζεο ή εγγχεζεο ή απμήζεη ην ζπλνιηθφ πνζφ ηεο πίζησζεο ή ην εγγπεκέλν πνζφ, πξνυπνηίζεηαη φηη 

έρεη εθηηκήζεη εθ ησλ πξνηέξσλ, κε θάζε κέζν πνπ έρεη ζηε δηάζεζή ηνπ, φηη ν θαηαλαισηήο θαη, ελδερνκέλσο, ν 

εγγπεηήο ζα ηεξήζνπλ ινγηθά ηηο ππνρξεψζεηο ηνπο πνπ απνξξένπλ απφ ηε ζχκβαζε». 
162

 Δ. Πεξάθεο, Ζ αξρή ηνπ «ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ» θαη ε πξφζθαηε θνηλνηηθή νδεγία γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 

ΥξεΓηθ, 3/2009, ζει. 356= ΣηκΣφκ. Γ. Καιιηκφπνπινπ, 2011, ζει. 553 
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ηα κέζα, δειαδή  σο πξνο ηελ ζπιινγή θαη εμέηαζε ησλ δηαζέζηκσλ πιεξνθνξηψλ θαη φρη σο 

πξνο ην απνηέιεζκα δειαδή αλ ν δαλεηνιήπηεο ζα κπνξέζεη πξάγκαηη λα εθπιεξψζεη ηηο 

ππνρξεψζεηο πνπ αλαιακβάλεη
163

. Έηζη, ε επζχλε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα πεξηνξίδεηαη ζην αλ 

επέδεημε ηελ πξνζήθνπζα επηκέιεηα θαηά ηελ αλαδήηεζε θαη αμηνιφγεζε ησλ απαηηνχκελσλ 

ζηνηρείσλ θαη φρη αλ ε εθηίκεζε ζηελ νπνία πξνέβε απνδεηθλχεηαη εθ ησλ πζηέξσλ νξζή ή 

ιαλζαζκέλε.  Ο πεξηνξηζκφο απηφο ηεο επζχλεο είλαη εχινγνο, δηφηη ε ηθαλφηεηα ηνπ 

δαλεηνιήπηε λα εθπιεξψλεη πξνζεθφλησο ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ κπνξεί λα κεηαβιεζεί άξδελ απφ 

αηθλίδηα θαη απξφβιεπηα γεγνλφηα ι.ρ. απψιεηα ζέζεο εξγαζίαο, πξνβιήκαηα πγείαο, 

νηθνλνκηθή θξίζε, ηα νπνία φκσο είλαη αδχλαην λα πξνβιεθζνχλ απφ ηνλ πηζησηηθφ θνξέα. 

Μάιηζηα, ζχκθσλα κε έξεπλα ηνπ ηλζηηηνχηνπ νηθνλνκηθψλ επηζηεκψλ ηνπ Βεξνιίλνπ
164

 ν 

ζπλεζέζηεξνο ιφγνο αζέηεζεο ππνρξεψζεσλ απφ ηα λνηθνθπξηά είλαη απηά ηα απξφβιεπηα θαη 

αηθλίδηα γεγνλφηα. 

Πέξα φκσο απφ ηηο νκνηφηεηεο ηα δπν απηά άξζξα εκθαλίδνπλ θαη βαζηθέο δηαθνξέο. Μηα πξψηε 

εκθαλήο δηαθνξά ζρεηίδεηαη κε ηελ αθαίξεζε απφ ην ηειηθφ άξζξν ηεο Οδεγίαο ηεο ππνρξέσζεο 

αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ εγγπεηή
165

. Δπίζεο, ην άξζξν 8 ηεο Οδεγίαο 

είλαη αλαιπηηθφηεξν σο πξνο ηηο πεγέο πιεξνθφξεζεο, πνπ έρεη ζηελ δηάζεζε ηνπ ν πηζησηηθφο 

θνξέαο θαζψο ε θξάζε «κε θάζε κέζν πνπ έρεη ζηελ δηάζεζή ηνπ» έρεη ζπγθεθξηκελνπνηεζεί 

πιένλ αλαθέξνληαο σο πεγέο ζπιινγήο πιεξνθνξηψλ «θαηά πεξίπησζε ηνλ θαηαλαισηή θαη ελ 

αλάγθε ηελ έξεπλα ζε θαηάιιειε βάζε δεδνκέλσλ». Πάλησο, θαη ην ηειηθφ άξζξν ηεο Οδεγίαο 

παξακέλεη αξθεηά αφξηζην, θαζψο δελ πξνζδηνξίδεηαη νχηε πνηα δεδνκέλα πξέπεη λα 

αλαδεηνχληαη απφ ηνπο πηζησηηθνχο θνξείο νχηε κε πνηα θξηηήξηα ζα θξίλεηαη σο αλαγθαία ε 

αλαδξνκή ζε ζρεηηθέο βάζεηο δεδνκέλσλ
166

.  

Ζ πην βαζηθή φκσο δηαθνξά αλάκεζα ζηα δπν άξζξα ζρεηίδεηαη κε ην είδνο ηεο εθηίκεζεο, ζηελ 

νπνία απαηηείηαη λα πξνβεί ν πηζησηηθφο θνξέαο. Έηζη, ελψ ζην άξζξν 9 ηεο αξρηθήο πξφηαζεο 

Οδεγίαο απαηηνχληαλ απφ ηνλ πηζησηηθφ θνξέα λα πξνβεί ζε κηα ζεηηθή εθηίκεζε γηα ηελ 

ηθαλφηεηα ηνπ θαηαλαισηή λα ηεξήζεη ηηο ππνρξεψζεηο, πνπ απνξξένπλ απφ ηελ ζχκβαζε, ζην 
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 Αξρηθή πξφηαζεο Οδεγίαο COM (2002) 443, ηειηθφ, αηηηνινγηθή έθζεζε, άξζξν 9, ζει. 11. 
164

 βι. Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 2008, ζει. 323 
165

 Όπσο πξνθχπηεη απφ ηελ ηξνπνπνηεκέλε πξφηαζε Οδεγίαο COM (2005) 483 ηειηθφ, άξζξν 1 θαη αηηηνινγηθή 

έθζεζε, ππφ 5.3.2., ζει. 5 ζπλνιηθά νη ζπκβάζεηο εγγπήζεο θαη ε πξνζηαζία ησλ εγγπεηψλ βξέζεθαλ εθηφο ηνπ 

πεδίνπ εθαξκνγήο ηεο Οδεγίαο θαη άξα αθαηξέζεθε θαη ε ππνρξέσζε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα λα αμηνινγεί θαη ηελ 

πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα ηνπ εγγπεηή.  
166

 βι. Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 2008, ζει. 327 επ. ε νπνία 

αλαθέξεη φηη ανξηζηία ηνπ άξζξνπ 9 κπνξεί λα πξνθαιέζεη αλαζθάιεηα δηθαίνπ ζε ζρέζε κε ηελ νξζή θαη 

απνηειεζκαηηθή εθαξκνγή ηεο ππνρξέσζεο αμηνιφγεζεο. Πξνο απνθπγή απηνχ ηνπ πξνβιήκαηνο ζα κπνξνχζαλ νη 

αξκφδηνη θνξείο ησλ θξαηψλ κειψλ λα παξέρνπλ ζρεηηθέο νδεγίεο θαη θαηεπζπληήξηεο γξακκέο πξνο ηνπο 

πηζησηηθνχο θνξείο. Γηα ηνπο αλσηέξσ ιφγνπο δελ κπνξεί λα γίλεη δεθηφ ην επηρείξεκα φηη ν πξνζδηνξηζκφο ησλ 

δπν απηψλ ππνρξεψζεσλ δελ ζπλάδεη κε ηελ εμαηνκηθεπκέλε πξνζηαζία ηνπ θαηαλαισηή ζχκθσλα κε ηελ νπνία ν 

πηζησηηθφο θνξέαο νθείιεη λα δηαζέηεη ηελ απαηηνχκελε ειεπζεξία, ψζηε αλάινγα κε ην πξνθίι θαη ηνπο θηλδχλνπο 

ηνπ θαηαλαισηή λα θξίλεη πνηεο πιεξνθνξίεο θαη ζε πνηα έθηαζε ρξεηάδεηαη λα αλαδεηήζεη.  
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ηειηθφ άξζξν ηεο Οδεγίαο ε ππνρξέσζε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα πεξηνξίζζεθε ζε αξλεηηθή 

εθηίκεζε φηη δελ ζπληξέρνπλ ιφγνη αλαμηνπηζηίαο. Πξάγκαηη, αλάκεζα ζηελ ζεηηθή εθηίκεζε 

κειινληηθήο ηήξεζεο ησλ ππνρξεψζεσλ θαη ζηελ αξλεηηθή φηη δελ ζπληξέρνπλ ιφγνη 

αλαμηνπηζηίαο ππάξρεη κηα ιεπηή δηαθνξνπνίεζε δηφηη ζηελ πξψηε πεξίπησζε ν πηζησηηθφο 

θνξέαο ζα ρνξεγήζεη ηελ πίζησζε κφλν αλ πηζαλνινγήζεη ηελ δπλαηφηεηα απνπιεξσκήο ηεο 

ελψ ζηελ δεχηεξε πεξίπησζε ζα ηελ αξλεζεί κφλν αλ ππάξρνπλ ελδείμεηο έιιεηςεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο
167

. Υάξε ζε απηή ηελ δηαθνξνπνίεζε κπνξεί ηειηθψο ν δαλεηζκφο ηνπ 

θαηαλαισηή λα θαηαζηεί επθνιφηεξνο θαη λα πεξηνξηζηεί σο έλα βαζκφ ν παηεξλαιηζηηθφο 

ραξαθηήξαο ηεο ξχζκηζεο. 

2. Γηαθνξέο αλάκεζα ζην άξζξν 8 ηεο Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ θαη ην ηαπηάξηζκν άξζξν ηεο 

ΚΤΑ Ε1-699/2010  

Σν άξζξν 8 ηεο Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ ελζσκαηψζεθε ζην ειιεληθφ δίθαην κε ην ηαπηάξηζκν 

άξζξν ηεο ΚΤΑ Ε1-699/2010
168

. ΢ε γεληθέο γξακκέο, εθηφο απφ νξηζκέλεο κηθξέο 

δηαθνξνπνηήζεηο ην άξζξν 8 ηεο Οδεγίαο κεηαθέξζεθε απηνχζην ζην ειιεληθφ δίθαην.  

Μηα πξψηε δηαθνξνπνίεζε αθνξά ηελ πξνζζήθε δίπια ζηελ εθηίκεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο 

ηθαλφηεηαο, πνπ πξνέβιεπε ε Οδεγία θαη ηελ εθηίκεζε ηεο θεξεγγπφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή, 

ρσξίο φκσο λα εηζάγεηαη θάπνην θξηηήξην ή κεζνδνινγία νχηε γηα ηελ δηαπίζησζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο νχηε ηεο θεξεγγπφηεηαο. Απαηηείηαη επνκέλσο λα εμεηαζζεί αλ ε 

πξνζζήθε ηνπ ειέγρνπ θεξεγγπφηεηαο κεηαβάιεη απφ άπνςε πεξηερφκελνπ ηνλ ήδε 

πξνβιεπφκελν έιεγρν.  

Ζ εμέηαζε απηνχ ηνπ δεηήκαηνο εθθηλεί αλαγθαζηηθά απφ ηελ αλαδήηεζε ηεο έλλνηαο ηεο 

αθεξεγγπφηεηαο γηα ην ειιεληθφ αζηηθφ δίθαην ψζηε λα εθηηκεζεί αλ απηή ε έλλνηα θαιχπηεη θαη 

ηνλ ζθνπφ ηεο παξνχζαο δηάηαμεο ή αλ κήπσο πξέπεη γηα ηελ παξνχζα δηάηαμε ε θεξεγγπφηεηα 

λα εξκελεπζεί δηαθνξεηηθά. Ζ έλλνηα ηεο αθεξεγγπφηεηαο δελ είλαη άγλσζηε γηα ην ειιεληθφ 
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   Δ. Πεξάθεο, Ζ αξρή ηνπ «ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ» θαη ε πξφζθαηε θνηλνηηθή νδεγία γηα ηελ θαηαλαισηηθή 

πίζηε, ΥξεΓηθ, 3/2009, ζει. 356= ΣηκΣφκ. Γ. Καιιηκφπνπινπ, 2011, ζει. 555 
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 Άξζξν 8 ΚΤΑ Ε1-699/2010: «1. Πξηλ απφ ηε ζχλαςε ηεο ζχκβαζεο πίζησζεο, ν πηζησηηθφο θνξέαο, εξεπλά θαη 

αμηνινγεί ηελ πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα θαη θεξεγγπφηεηα ηνπ θαηαλαισηή, βάζεη επαξθψλ ζηνηρείσλ πνπ 

ιακβάλνληαη θαηά πεξίπησζε απφ ηνλ θαηαλαισηή θαηά ην πξνζπκβαηηθφ ζηάδην αιιά θαη εθείλσλ πνπ έρεη 

παξάζρεη θαηά ηε δηάξθεηα καθξνρξφληαο ζπλαιιαθηηθήο ζρέζεο, θαη θαηφπηλ έξεπλαο ζηελ θαηάιιειε βάζε 

δεδνκέλσλ, ζχκθσλα κε ηηο εηδηθφηεξεο δηαηάμεηο γηα ηελ επνπηεία ησλ πηζησηηθψλ θαη ρξεκαηνδνηηθψλ 

ηδξπκάησλ. 

 2. Δάλ ηα κέξε ζπκθσλήζνπλ λα κεηαβάινπλ ην ζπλνιηθφ πνζφ ηεο πίζησζεο κεηά ηε ζχλαςε ηεο ζχκβαζεο 

πίζησζεο, ν πηζησηηθφο θνξέαο επηθαηξνπνηεί ηα ρξεκαηνπηζησηηθά ζηνηρεία πνπ έρεη ζηε δηάζεζε ηνπ ζρεηηθά κε 

ηνλ θαηαλαισηή θαη αμηνινγεί ηελ πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα θαη θεξεγγπφηεηα ηνπ θαηαλαισηή πξηλ απφ 

νπνηαδήπνηε ζεκαληηθή αχμεζε ηνπ ζπλνιηθνχ πνζνχ ηεο πίζησζεο. 

 3. Δάλ ν πηζησηηθφο θνξέαο παξαβηάζεη ππαίηηα ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ θαηά ηηο παξαγξάθνπο 1 θαη 2 ηνπ παξφληνο 

άξζξνπ, ν θαηαλαισηήο απαιιάζζεηαη απφ ην ζπλνιηθφ θφζηνο ηεο πίζησζεο, πεξηιακβαλνκέλσλ ησλ ηφθσλ, θαη 

έρεη ππνρξέσζε λα θαηαβάιεη κφλν ην πνζφ ηνπ θεθαιαίνπ ζχκθσλα κε ηηο πξνβιεπφκελεο ζηε ζχκβαζε πίζησζεο 

δφζεηο». 
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αζηηθφ δίθαην θαζψο ζπλαληάηαη ζηα άξζξα 468 θαη 809 ΑΚ. ΢πγθεθξηκέλα ην άξζξν 809ΑΚ, 

ζην νπνίν ζεκειησλφηαλ ήδε ην δηθαίσκα ηνπ δαλεηζηή λα αμηνινγεί ηελ πηζηνιεπηηθή 

ηθαλφηεηα ηνπ δαλεηνιήπηε, αθνξά ηηο πεξηπηψζεηο ζηηο νπνίεο έρεη δνζεί ππφζρεζε δαλείνπ ζε 

πξφζσπν, ην νπνίν είηε θαηά ηελ ππφζρεζε ήηαλ ήδε αθεξέγγπν αιιά απηφ ην αγλννχζε 

αλππαίηηα ν ππνζρεζείο είηε ε αθεξεγγπφηεηα επήιζε κεηά αιιά ζίγνπξα πξηλ ηελ ρνξήγεζε ηνπ 

δαλείνπ. ΢ε απηέο ηηο δπν πεξηπηψζεηο ζχκθσλα κε απηφ ην άξζξν, ην νπνίν απνηειεί 

λνκνζεηηθή αλαγλψξηζε ηνπ δηθαηνπξαθηηθνχ ζεκειίνπ
169

 θαη εμεηδίθεπζε ηεο θαιήο πίζηεο, ν 

ππνζρεζείο έρεη δηθαίσκα λα αξλεζεί ηελ ρνξήγεζε ηνπ δαλείνπ. Ωο αθεξεγγπφηεηα ζην πιαίζην 

ηνπ άξζξνπ 809ΑΚ λνείηαη ε κε παξνδηθή αλεπάξθεηα ηεο πεξηνπζίαο ηνπ δέθηε ηεο ππφζρεζεο 

λα ηθαλνπνηήζεη φιεο ηηο ιεμηπξφζεζκεο απαηηήζεηο ησλ δαλεηζηψλ ηνπ
170

. Πξφθεηηαη γηα κηα 

πξαγκαηηθή θαηάζηαζε πνπ δηαπηζηψλεηαη  κε ελδείμεηο, φπσο ε ππνβνιή αίηεζεο πηψρεπζεο, ε 

δηελέξγεηα άθαξπσλ θαηαζρέζεσλ, ε παχζε ησλ εξγαζηψλ ηεο επηρείξεζήο θαη ε έθδνζε 

αθάιππησλ επηηαγψλ
171

. Απφ ηα αλσηέξσ πξνθχπηεη φηη ε αθεξεγγπφηεηα ζην άξζξν 809ΑΚ 

θξίλεηαη απνθιεηζηηθά κε αληηθεηκεληθά θαη φρη ππνθεηκεληθά ζηνηρεία
172

.  

Πάλησο απηή ε εξκελεία ηεο αθεξεγγπφηεηαο, πξέπεη λα αμηνινγεζεί εληαγκέλε ζηελ 

ηειενινγία ηνπ άξζξνπ, δειαδή ηελ πξνζηαζία ηνπ ππνζρεζέληνο απφ ηνλ θίλδπλν κε 

απνπιεξσκήο ηνπ δαλείνπ αιιά θαη ηελ πξνζηαζία ηνπ ιήπηε ηεο ππφζρεζεο λα κελ κπνξεί λα 

ειεπζεξψλεηαη ν ππνζρεζείο παξά κφλν φηαλ ππάξρεη θάπνηνο αληηθεηκεληθά δηαγλσζηφο 

θίλδπλνο. ΢ηελ πεξίπησζε καο φκσο, πνπ ζηφρνο είλαη ε φζν ην δπλαηφλ πιεξέζηεξε 

αμηνιφγεζε ηεο νηθνλνκηθήο θαηάζηαζεο ηνπ θαηαλαισηή, ψζηε αθελφο λα απνηξαπεί 

ελδερφκελε ππεξρξέσζε ηνπ θαη αθεηέξνπ λα εμαζθαιηζηεί ε πξνζηαζία ηνπ 

ρξεκαηνπηζησηηθνχ ζπζηήκαηνο, ε πξφθξηζε ηεο δηάγλσζεο ηεο αθεξεγγπφηεηαο κφλν κε 

αληηθεηκεληθά ζηνηρεία δελ θαίλεηαη λα είλαη ηθαλνπνηεηηθή. Αληηζέησο, ζην πιαίζην ηνπ άξζξνπ 

8 παξ. 1 ε αθεξεγγπφηεηα ζα πξέπεη λα γίλεη δεθηφ φηη πεξηιακβάλεη ηφζν αληηθεηκεληθά φζν θαη 

ππνθεηκεληθά ζηνηρεία
173

. 

Μηα δεχηεξε δηαθνξνπνίεζε εληνπίδεηαη ζηελ δηαδηθαζίαο αλαδήηεζεο ησλ πιεξνθνξηψλ απφ 

ηνλ πηζησηηθφ θνξέα. Δλψ δειαδή, ην άξζξν 8 ηεο Οδεγίαο έθαλε ιφγν γηα «επαξθή ζηνηρεία 
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 Βνπδίθαο, ΔξκΑθ 809 αξ. 3-4, Η. Ρφθαο, ζηνλ ΑΚ Γεσξγηάδε/΢ηαζφπνπινπ, 1981, άξζξ. 809 αξ. 1. 
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 Βνπδίθαο, ΔξκΑθ 809 αξ. 3-4, Η. Ρφθαο, ζηνλ ΑΚ Γεσξγηάδε/΢ηαζφπνπινπ, 1981, άξζξ. 809 αξ. 1. 
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 Δ. Βνπδίθαο, ΔξκΑθ 809 αξ. 3-4, Απγεηίδεο ζε Γεσξγηάδε ΢ΔΑΚ, 2010,  άξζξν 809, αξ. 3 επ. 
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 Αληίζεηνο, Α. Υησηέιιεο, Πξνζσπηθά δεδνκέλα θαη πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα, ΥξεΓηθ 3/2010, ζει. 303, 

ππνζεκείσζε 12, φπνπ αλαθέξεη φηη θαηά ην ειιεληθφ αζηηθφ δίθαην ν φξνο θεξεγγπφηεηα απνηειεί λνκηθή έλλνηα 

κε ζπγθεθξηκέλν πεξηερφκελν, πνπ πεξηιακβάλεη ηφζν αληηθεηκεληθά φζν θαη ππνθεηκεληθά ζηνηρεία, φπσο 

πξνθχπηεη απφ ην άξζξν 468 θαη 809 ΑΚ, δηαηάμεηο νη νπνίεο θαηά ηειενινγηθψο νξζή θαη δίθαηε ζηάζκηζε 

ζπκθεξφλησλ δελ δηαθξίλνπλ αλ ε αθεξεγγπφηεηα ππάξρεη ή επέξρεηαη ιφγσ ειιείςεσο ξεπζηφηεηαο ή θαη 

πεξηνπζηαθψλ ζηνηρείσλ ηνπ νθεηιέηε ή ιφγσ δπζηξνπίαο ή θαθνβνπιίαο απηνχ. 
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2012, ζει. 215. 
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πνπ ιακβάλνληαη θαηά πεξίπησζε απφ ηνλ θαηαλαισηή θαη, ελ αλάγθε, θαηφπηλ έξεπλαο ζηελ 

θαηάιιειε βάζε δεδνκέλσλ», ην άξζξν 8 ηεο Τπνπξγηθήο Απφθαζεο θαίλεηαη λα αθαηξεί ηελ 

ζρέζε πξνηεξαηφηεηαο κεηαμχ ησλ ιακβαλνκέλσλ απφ ηνλ θαηαλαισηή πιεξνθνξηψλ θαη ηεο 

πξνζθπγήο ζε βάζεηο δεδνκέλσλ, θαζψο απαιείθεηαη ε θξάζε «ελ αλάγθε» θαη άξα ν 

πηζησηηθφο θνξέαο ζε φιεο ηηο πεξηπηψζεηο ζα πξέπεη λα πξνζθεχγεη ζε βάζε δεδνκέλσλ γηα ηελ 

ζπιινγή ησλ αλαγθαίσλ ζηνηρείσλ, εθφζνλ είλαη δηαζέζηκα θπζηθά
174

. Παξάιιεια, ζηελ 

ππνπξγηθή απφθαζε εμεηδηθεχεηαη φηη ηα ζηνηρεία πνπ ιακβάλνληαη απφ ηνλ θαηαλαισηή κπνξεί 

λα είλαη είηε ζηνηρεία, πνπ ειήθζεζαλ απφ ηνλ θαηαλαισηή θαηά ην πξνζπκβαηηθφ ζηάδην 

ζχλαςεο ηεο ζπγθεθξηκέλεο πηζησηηθήο ζχκβαζεο, είηε ζηνηρεία ηα νπνία έρεη παξάζρεη ν 

θαηαλαισηήο θαζ’ φιε ηελ δηάξθεηα ηεο ζπλαιιαθηηθήο ηνπ ζρέζεο κε ηνλ πηζησηηθφ θνξέα. 

Πάλησο, έλα δήηεκα ην νπνίν πξνθχπηεη σο πξνο ηελ ππνρξέσζε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα λα 

πξνζθχγεη ζε βάζε δεδνκέλσλ θαηά ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ 

θαηαλαισηή είλαη φηη ιφγσ ηνπ επξένο νξηζκνχ ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα ζηελ ΚΤΑ-Ε1 699/2010 

θαη ζην Νφκν 4436/2016, είλαη πηζαλφ νξηζκέλνη πηζησηηθνί θνξείο (ι.ρ. θπζηθά πξφζσπα πνπ 

ρνξεγνχλ πηζηψζεηο γηα ηελ ππνζηήξημε ηεο θχξηαο νηθνλνκηθήο δξαζηεξηφηεηαο ηνπο) λα κελ 

αλήθνπλ ζηνπο λφκηκνπο απνδέθηεο ησλ δεδνκέλσλ, πνπ ηεξνχληαη ζηηο βάζεηο δεδνκέλσλ 

(ιφγσ λνκνζεηηθή ξχζκηζεο, απφθαζεο ηεο αξκφδηαο Αξρήο Πξνζηαζίαο Πξνζσπηθψλ 

Γεδνκέλσλ ή ηεο ίδηαο ηεο Δηαηξείαο, πνπ δηαηεξεί ηελ βάζε δεδνκέλσλ) θαη ζηνπο νπνίνπο 

αλήθνπλ ζπλήζσο κφλν νη εηαηξείεο ηνπ ρξεκαηνπηζησηηθνχ ηνκέα (πηζησηηθά ηδξχκαηα, 

εηαηξείεο ρξεκαηνδνηηθήο κίζζσζεο, πξαθηνξείαο επηρεηξεκαηηθψλ απαηηήζεσλ θ.α.) θαη άξα ελ 

ηνηο πξάγκαζη λα είλαη αδχλαην γηα απηνχο λα πξνζθχγνπλ ζε βάζεηο δεδνκέλσλ
175

. ΢ε απηή ηελ 

πεξίπησζε θαη κέρξη ηελ αληηκεηψπηζε απηνχ ηνπ πξνβιήκαηνο είλαη ζθφπηκν λα κελ ζεσξείηαη 

πιεκκειήο ε αμηνιφγεζε ηνπ θαηαλαισηή απφ πηζησηηθφ θνξέα επεηδή δελ έθαλε ρξήζε 

βάζεσο δεδνκέλσλ, ζηελ νπνία ηεξνχληαλ ζρεηηθέο πιεξνθνξίεο γηα ηελ πηζηνιεπηηθή 

ηθαλφηεηα ηνπ θαηαλαισηή αθφκα θαη αλ ηειηθψο επήιζε ν θίλδπλνο αζέηεζεο ησλ 

ππνρξεψζεσλ, πνπ αλέιαβε ν ηειεπηαίνο. 

Δπίζεο, δελ πξέπεη λα δηαθχγεη ηεο πξνζνρήο καο φηη ε πηνζέηεζε ηεο άπνςεο γηα ππνρξεσηηθή 

πξνζθπγή ζε βάζε δεδνκέλσλ κπνξεί λα θαηαζηήζεη ην θφζηνο ρνξήγεζεο ηεο πίζησζεο 

δπζβάζηαρην γηα ηελ αλσηέξσ νκάδα πηζησηηθψλ θνξέσλ, ιφγσ ηνπ θφζηνπο πξφζβαζεο ζε 

βάζεηο δεδνκέλσλ εηδηθά αλ ε πηζησηηθή ζχκβαζε είλαη ρακειήο νηθνλνκηθήο αμίαο θνληά ζην 

θαηψηαην λνκνζεηηθφ φξην. ΢πλεπψο, ζε αλάινγεο πεξηπηψζεηο ζα κπνξνχζε λα ππνζηεξηρζεί 
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 Τπνζηεξίδεηαη φηη έηζη θαη αιιηψο αθφκα θαη απφ ηελ  δηαηχπσζε ηνπ άξζξνπ ηεο Οδεγίαο πξνέθππηε έκκεζα ε 

ππνρξέσζε ησλ πηζησηηθψλ θνξέσλ λα ζπκβνπιεχνληαη βάζεηο δεδνκέλσλ θαηά ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο 
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φηη ε αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο είλαη πιήξεο αθφκα θαη αλ δελ αληιήζεθαλ 

ζηνηρεία απφ βάζε δεδνκέλσλ. 

3. Οη πεγέο πιεξνθφξεζεο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα 

Απφ ην γξάκκα ηνπ άξζξνπ 8 πξνθχπηεη φηη ν πηζησηηθφο θνξέαο θαηά ην ζηάδην αμηνιφγεζεο 

ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο κπνξεί λα πξνζθχγεη γηα ηελ άληιεζε πιεξνθνξηψλ ζε ηξεηο 

δηαζέζηκεο πεγέο, δειαδή ηνλ ίδην ηνλ θαηαλαισηή, πνπ ζα ηνπ παξάζρεη πιεξνθνξίεο ζην 

πιαίζην ηεο ζπγθεθξηκέλεο ζχκβαζεο πίζησζεο, ζηελ εζσηεξηθή βάζε δεδνκέλσλ ηνπ 

πηζησηηθνχ θνξέα ζηελ νπνία πεξηέρνληαη πιεξνθνξίεο, πνπ έρνπλ ζπγθεληξσζεί θαζ’ φιε ηελ 

δηάξθεηα ηεο ζπλαιιαθηηθήο ζρέζεο κε ηνλ θαηαλαισηή θαη ζε εμσηεξηθέο βάζεηο δεδνκέλσλ. 

΢ηελ ππνπξγηθή απφθαζε επαλαιακβάλνληαη επί ηεο νπζίαο νη πεγέο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαλ απφ 

ηνπο πηζησηηθνχο θνξείο θαηά πάγηα πξαθηηθή
176

. Πάλησο, ππνζηεξίδεηαη, φηη ε αλαθνξά ησλ 

πεγψλ ζηελ ππνπξγηθή απφθαζε είλαη ελδεηθηηθή, πεξηιακβάλνληαο κφλν ηηο ζπλεζέζηεξεο απφ 

απηέο θαη άξα νη πηζησηηθνί θνξείο κπνξνχλ λα επηιέμνπλ θαη άιινπο ηξφπνπο πιεξνθφξεζεο 

αξθεί απηνί λα είλαη θαηάιιεινη γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ 

θαηαλαισηή
177

. 

΢ρεηηθά κε ηηο πιεξνθνξίεο πνπ παξέρνληαη απφ ην ίδην ηνλ θαηαλαισηή αμίδεη λα αλαθεξζεί ζε 

ζπλέρεηα ησλ αλσηέξσ
178

 φηη απηέο ζπλήζσο ζρεηίδνληαη κε ην εηζφδεκά ηνπ, ηελ πεξηνπζηαθή 

ηνπ θαηάζηαζε θαη ηηο ηξέρνπζεο νθεηιέο ηνπ ελψ νη πιεξνθνξίεο απφ ηελ εζσηεξηθή βάζε 

δεδνκέλσλ ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα αθνξνχλ ζπλήζσο αλ ν θαηαλαισηήο ππήξμε ζπλεπήο θαηά 

ηελ εθπιήξσζε πξνεγνχκελσλ νηθνλνκηθψλ ππνρξεψζεσλ, πνπ είρε αλαιάβεη ή αλ ελδερφκελε 

αζπλέπεηα ηνπ νθεηιφηαλ ζε νηθνλνκηθέο δπζθνιίεο ή δπζηξνπία. Γηα ηηο πιεξνθνξίεο πνπ 

ρνξεγεί ν θαηαλαισηήο ζηνλ πηζησηηθφ θνξέα ππέρεη ππνρξέσζε αιήζεηαο θαη ελδερφκελε 

παξάβαζε απηήο ηεο ππνρξέσζεο κε ηελ ι.ρ. ρνξήγεζε ςεπδψλ νηθνλνκηθψλ ζηνηρείσλ κπνξεί 

λα γελλήζεη επζχλε ηνπ απφ δηαπξαγκαηεχζεηο ζχκθσλα κε ηα άξζξα 197-98 ΑΚ
179

. 

4. Ζ Σεηξεζίαο ΑΔ σο ην ειιεληθφ παξάδεηγκα εμσηεξηθήο βάζεο δεδνκέλσλ νηθνλνκηθήο 

ζπκπεξηθνξάο 

Όπσο αλαθέξζεθε, κηα απφ ηηο δηαζέζηκεο πεγέο ζπιινγήο πιεξνθνξηψλ  γηα ηνπο πηζησηηθνχο 

θνξείο είλαη νη εμσηεξηθέο βάζεηο δεδνκέλσλ νηθνλνκηθήο ζπκπεξηθνξάο. Σα δεδνκέλα πνπ 

ηεξνχληαη ζε απηέο ηηο βάζεηο δηαθξίλνληαη ζε επκελή θαη δπζκελή.  
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ζει. 217. 
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ζει. 218. 
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΢ηα επκελή δεδνκέλα πεξηιακβάλνληαη δεδνκέλα ζρεηηθά κε πάζεο θχζεσο ελήκεξεο ή ζε 

θαζπζηέξεζε νθεηιέο, αλαθνξέο ζηελ αθίλεηε πεξηνπζία ηνπ νθεηιέηε άιια θαη θηλδχλνπο πνπ 

έρεη αλαιάβεη, φπσο  ε θαηνρή κπινθ επηηαγψλ ή πηζησηηθήο θάξηαο. Σα επκελή δεδνκέλα 

ζπιιέγνληαη ζηηο ιεγφκελεο «ιεπθέο ιίζηεο» θαη ρξεζηκνπνηνχληαη ζε πεξίπησζε κειινληηθήο 

αλάιεςεο πξφζζεηεο ππνρξέσζεο, ψζηε ν πηζησηηθφο θνξέαο λα γλσξίδεη ηηο ήδε αλαιεθζείζεο 

ππνρξεψζεηο ηνπ νθεηιέηε θαη άξα ηνπ ζρεηηθνχ θηλδχλνπ πνπ αλαιακβάλεη ρνξεγψληαο ηελ 

πίζησζε
180

.  

Αληίζεηα, ηα δπζκελή δεδνκέλα ζπιιέγνληαη ζηηο ιεγφκελεο «καχξεο ιίζηεο» θαη 

πεξηιακβάλνπλ αξλεηηθά γηα ηελ θεξεγγπφηεηα ηνπ νθεηιέηε δεδνκέλα ζρεηηθά κε ηελ αζέηεζε 

πξνεγνχκελσλ ππνρξεψζεσλ, φπσο ηπρφλ πηψρεπζε θαη έθδνζε αθάιππησλ επηηαγψλ, γεγνλφηα 

δειαδή πνπ κπνξεί λα νδεγήζνπλ ζε απφξξηςε ηνπ αηηήκαηνο γηα ηελ ρνξήγεζε πίζησζεο. 

΢ε ζρέζε κε απηά ηα δπν είδε δεδνκέλσλ πξέπεη λα επηζεκαλζεί φηη ελψ ε ηήξεζε θαη 

επεμεξγαζία αξρείσλ κε δπζκελή δεδνκέλα είλαη ν θαλφλαο ζηηο πεξηζζφηεξεο ρψξεο, ηα αξρεία 

κε επκελή δεδνκέλα ζε αξθεηέο ρψξεο είηε απαγνξεχνληαη, είηε απαηηείηαη ε χπαξμε εηδηθήο 

λνκνζεηηθήο πξφβιεςεο
181

, είηε πξνβιέπεηαη απζηεξφηεξν λνκηθφ πιαίζην
182

. Ο ιφγνο απηήο ηεο 

δηαθνξνπνίεζεο έγθεηηαη ζηελ θχζε ησλ δεδνκέλσλ θαη ζην δηθαηνινγεκέλν ζπκθέξνλ πνπ 

πξνζηαηεχνπλ. Δλψ δειαδή ηα δπζκελή δεδνκέλα πξνζηαηεχνπλ ηελ εκπνξηθή πίζηε θαη ηηο 

ζπλαιιαγέο απφ αθεξέγγπνπο νθεηιέηεο, ηα επκελή δεδνκέλα έρνπλ σο ζηφρν ηελ πξνιεπηηθή 

ειαρηζηνπνίεζε ησλ θηλδχλσλ κε ηελ ζπιινγή κεγάινπ φγθνπ δεδνκέλσλ, ρσξίο φκσο ν 

νθεηιέηεο λα έρεη αζεηήζεη θάπνηα ππνρξέσζε ή λα εκθαλίδεηαη αθεξέγγπνο. Ωο εθ ηνχηνπ ε 

ζπιινγή θαη επεμεξγαζία απηψλ ησλ δεδνκέλσλ ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο είλαη δπζαλάινγε ζε 

ζρέζε κε ηνλ επηδησθφκελν ζθνπφ.  

΢ηελ Διιάδα, ην έξγν ηεο ζπγθέληξσζεο θαη δηάζεζεο πιεξνθνξηψλ νηθνλνκηθήο ζπκπεξηθνξάο 

γηα επηρεηξήζεηο θαη ηδηψηεο θαη εηδηθφηεξα ε ζπγθέληξσζε δεδνκέλσλ ρνξεγήζεσλ, ππνζεθψλ, 

πξνζεκεηψζεσλ, θαζψο θαη ζηνηρείσλ πνπ ζπλδξάκνπλ ζηελ απνηξνπή απάηεο ζηηο ηξαπεδηθέο 

ζπλαιιαγέο εκπίπηεη ζηνλ ζθνπφ ηεο εηαηξείαο «Σεηξεζίαο Σξαπεδηθά ΢πζηήκαηα Α.Δ.», πνπ 
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 βλ. Φ. Μπαρτςϊκα, Υπεφκυνοσ δανειςμόσ και επεξεργαςία δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα, Διπλωματικι 
Εργαςία, 2014, ςελ. 62 επ. 
181

 π.ρ. ΢ηελ Γαιιία ε κε χπαξμε εηδηθήο  λνκνζεηηθήο πξφβιεςεο γηα ηελ επεμεξγαζία επκελψλ ζηνηρείσλ έρεη 

εξκελεπζεί σο απαγφξεπζε ηήξεζεο ηέηνηνπ αξρείνπ βι. ζρεηηθά Φ. Μπαξηζψθα, Τπεχζπλνο δαλεηζκφο θαη 

επεμεξγαζία δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα, Γηπισκαηηθή Δξγαζία, 2014, ζει. 63-64.. 
182

 βι. ζρεηηθά απφθαζε 50/20.1.2000 Αξρήο Πξνζηαζίαο Πξνζσπηθψλ Γεδνκέλσλ ζηελ ε Αξρή απνθαίλεηαη φηη 

κφλν ηα αθφινπζα «δπζκελή δεδνκέλα» κπνξνχλ λα ζπιιέγνληαη ρσξίο ηελ ζπγθαηάζεζε ηνπ ππνθεηκέλνπ α) 

Αηηήζεηο πησρεχζεσλ, β) Απνθάζεηο επί αηηήζεσλ πησρεχζεσλ, γ) Γηαηαγέο πιεξσκήο, δ) Πξνγξάκκαηα 

πιεηζηεξηαζκνχ αθηλήησλ, ε) Πξνγξάκκαηα πιεηζηεξηαζκνχ θηλεηψλ, ζη) Μεηαβνιέο πξνζσπηθψλ εηαηξεηψλ, δ) 

Μεηαβνιέο Α.Δ., ΔΠΔ θαη Κνηλνπξαμηψλ, ε) Τπνζήθεο θαη πξνζεκεηψζεηο ππνζεθψλ, ζ) Καηαζρέζεηο θαη επηηαγέο 

βάζεη Ν.Γ. 1923, η) Αθάιππηεο επηηαγέο ηα) Γηακαξηπξεκέλεο ζπλαιιαγκαηηθέο θαη γξακκάηηα εηο δηαηαγήλ. 

Αληίζεηα γηα ηελ επεμεξγαζία «επκελψλ δεδνκέλσλ», δεδνκέλσλ δειαδή πνπ παξνπζηάδνπλ ηελ ζεηηθή εηθφλα ηνπ 

ππνθεηκέλνπ, απαηηείηαη πάληνηε ε ζπγθαηάζεζε ηνπ. 
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ζπζηάζεθε αξρηθά σο κε θεξδνζθνπηθή εηαηξεία θαη απφ ην ΢επηέκβξην ηνπ 1997, ιεηηνπξγεί σο 

αλψλπκε εηαηξεία. Μέηνρνη ηεο εηαηξείαο κπνξεί λα είλαη κφλν πηζησηηθά ηδξχκαηα θαη 

ζπγαηξηθέο εηαηξείεο πηζησηηθψλ ηδξπκάησλ, πνπ ζθνπφ έρνπλ ηε ρξεκαηνδνηηθή κίζζσζε ή ηελ 

πξαθηφξεπζε επηρεηξεκαηηθψλ απαηηήζεσλ ηξίησλ ή ηε δηαρείξηζε, γηα ινγαξηαζκφ ησλ 

κεηξηθψλ πηζησηηθψλ ηδξπκάησλ, πξντφλησλ θαηαλαισηηθήο πίζηεο θαη κέζσλ πιεξσκψλ
183

. 

΢ην ηεξνχκελν απφ ηελ Σεηξεζίαο Α.Δ. Αξρείνπ Γεδνκέλσλ Οηθνλνκηθήο ΢πκπεξηθνξάο
184

 

πεξηιακβάλνληαη ηα αθφινπζα ππναξρεία: 

1) ΢χζηεκα Αζέηεζεο Τπνρξεψζεσλ (΢ΑΤ)
185

, ζην νπνίν θαηαρσξνχληαη δεδνκέλα πνπ 

αθνξνχλ αθάιππηεο (ζθξαγηζκέλεο) επηηαγέο, απιήξσηεο (θαηά ηε ιήμε ηνπο) ζπλαιιαγκαηηθέο 

θαη γξακκάηηα ζε δηαηαγή, θαηαγγειίεο ζπκβάζεσλ πάζεο θχζεο ρνξεγήζεσλ δαλείσλ θαη 

πηζηψζεσλ πξνο θπζηθά πξφζσπα θαη επηρεηξήζεηο, δηαηαγέο πιεξσκήο, πξνγξάκκαηα 

πιεηζηεξηαζκψλ (θηλεηψλ θαη αθηλήησλ), θαηαζρέζεηο θαη επηηαγέο πξνο πιεξσκή βάζεη ηνπ 

Ν.Γ. 1923, ηξνπέο πξνζεκεηψζεσλ ζε ππνζήθεο, δηνηθεηηθέο θπξψζεηο θαηά παξαβαηψλ 

θνξνινγηθψλ λφκσλ, αηηήζεηο θαη απνθάζεηο ζπλδηαιιαγήο/ εμπγίαλζεο, αηηήζεηο πησρεχζεσλ, 

θεξπρζείζεο πησρεχζεηο θαη απνθάζεηο πνπ απνξξίπηνπλ αηηήζεηο πησρεχζεσλ ιφγσ κε 

επάξθεηαο πεξηνπζίαο ηνπ νθεηιέηε, αηηήζεηο θαη απνθάζεηο δηθαζηηθήο ξχζκηζεο ρξεψλ θαη 

δηαηαγέο απφδνζεο ρξήζεο κηζζίνπ αθηλήηνπ. Δπηπιένλ, ζην ΢χζηεκα Τπνζεθψλ - 

Πξνζεκεηψζεσλ
186

 (΢ΤΠ) θαηαρσξνχληαη δεδνκέλα πνπ αθνξνχλ ππνζήθεο θαη πξνζεκεηψζεηο 

ππνζεθψλ. Σα δπν απηά ππναξρεία απνηεινχλ ηελ ιεγφκελε «καχξε ιίζηα» δηφηη 

πεξηιακβάλνπλ δπζκελή γηα ηελ θεξεγγπφηεηα ησλ νθεηιεηψλ νηθνλνκηθά δεδνκέλα. 

2) ΢χζηεκα ΢πγθέληξσζεο Υνξεγήζεσλ
187

 (΢΢Υ), ζην νπνίν θαηαρσξνχληαη δεδνκέλα πνπ 

αθνξνχλ ζε ελήκεξεο νθεηιέο θαη νθεηιέο ζε θαζπζηέξεζε πξνεξρφκελεο απφ πάζεο θχζεσο 
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 βι. ηζηνζειίδα http://www.tiresias.gr/company/index.html, (Πξνζπειάζηεθε 20.11.2017).  
184

 Απνδέθηεο ησλ δεδνκέλσλ ησλ αξρείσλ πνπ ηεξνχληαη απφ ηελ Σεηξεζίαο Α.Δ κπνξεί λα είλαη 1) Πηζησηηθά 

Ηδξχκαηα, 2) Δηαηξείεο Έθδνζεο θαη Γηαρείξηζεο Μέζσλ Πιεξσκψλ (πηζησηηθψλ ή ρξεσζηηθψλ θαξηψλ), 3) 

Δηαηξείεο Υξεκαηνδνηηθήο Μίζζσζεο, 4) Δηαηξείεο Πξαθηφξεπζεο Δπηρεηξεκαηηθψλ Απαηηήζεσλ, 5) Φνξείο ηνπ 

Γεκνζίνπ, 6) Ννκηθά Πξφζσπα πνπ παξέρνπλ Πίζηε θαη ειέγρνληαη απφ ηελ Σξάπεδα ηεο Διιάδνο ή απφ άιιεο 

θεληξηθέο Σξάπεδεο θαηά ηνπο φξνπο ηεο 2εο Σξαπεδηθήο Οδεγίαο θαη ηνπ λ. 4261/2014 θαη 7) Δπηηεδεπκαηίεο πνπ 

έρνπλ ζπλδεζεί κε ην ζχζηεκα Σ΢ΔΚ βι. ηζηνζειίδα http://www.tiresias.gr/services/index.html (Πξνζπειάζηεθε 

20.11.2017). 
185

 βι. ηζηνζειίδα http://www.tiresias.gr/SOS/index.html, (Πξνζπειάζηεθε 20.11.2017). 
186

 βι. ηζηνζειίδα http://www.tiresias.gr/SOS/index.html, (Πξνζπειάζηεθε 20.11.2017) φπνπ κλεκνλεχεηαη φηη 

ζθνπφο ηνπ ΢πζηήκαηνο Αζέηεζεο Τπνρξεψζεσλ είλαη ε εθ κέξνπο ησλ απνδεθηψλ ησλ δεδνκέλσλ εθηίκεζε ηεο 

θεξεγγπφηεηαο ησλ ππνθεηκέλσλ πνπ αθνξνχλ ηα δεδνκέλα  ελψ ηνπ ΢πζηήκαηνο Τπνζεθψλ-Πξνζεκεηψζεσλ είλαη 

ε ελεκέξσζε αλαθνξηθά κε ηελ εκπξάγκαηε επηβάξπλζε ησλ αθίλεησλ ηνπο. 
187

 βι. ηζηνζειίδα http://www.tiresias.gr/SSK/index.html, (Πξνζπειάζηεθε 20.11.2017) ζηελ νπνία κλεκνλεχεηαη 

φηη ζθνπφο ηνπ ΢πζηήκαηνο ΢πγθέληξσζεο Υνξεγήζεσλ είλαη ε εθ κέξνπο ησλ απνδεθηψλ ησλ δεδνκέλσλ 

εθηίκεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ησλ ππνθεηκέλσλ πνπ αθνξνχλ ηα δεδνκέλα. Σα  δεδνκέλα πνπ ηεξνχληαη 

ζε απηφ ην ππαξρείν είλαη ελήκεξεο θαη ζε θαζπζηέξεζε νθεηιέο πξνεξρφκελεο απφ 1) δάλεηα πνπ αθνξνχλ ζε 

πάζεο θχζεσο ρνξεγήζεηο πξνο ηδηψηεο θαη επηρεηξήζεηο, 2) πηζησηηθέο ή θάξηεο δηεπθφιπλζεο πιεξσκψλ, 3) 

εγγπεηηθέο επηζηνιέο (ζπκκεηνρήο, θαιήο εθηέιεζεο, πξνθαηαβνιήο θιπ) θαη 4) ελέγγπεο πηζηψζεηο. 

http://www.tiresias.gr/company/index.html
http://www.tiresias.gr/services/index.html
http://www.tiresias.gr/SOS/index.html
http://www.tiresias.gr/SSK/index.html
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ρνξεγήζεηο πξνο ηδηψηεο θαη επηρεηξήζεηο. Σν ΢χζηεκα ΢πγθέληξσζεο Υνξεγήζεσλ ζπληζηά ηε 

ιεγφκελε «ιεπθή ιίζηα» θαζψο πεξηιακβάλεη επκελή νηθνλνκηθά δεδνκέλα
188

. 

Πέξα απφ ην Αξρείν Γεδνκέλσλ Οηθνλνκηθήο ΢πκπεξηθνξάο, ε Σεηξεζίαο Α.Δ. κε βάζε ηα 

δεδνκέλα πνπ επεμεξγάδεηαη, έρεη αλαπηχμεη θαη ζέζεη ζε ιεηηνπξγία έλα ΢χζηεκα 

Βαζκνιφγεζεο Πηζηνιεπηηθήο ΢πκπεξηθνξάο-Scoring δαλεηνιεπηψλ. Σν ζχζηεκα απηφ 

ιεηηνπξγεί απφ ην 2010 γηα ηνπ θαηαλαισηέο θπζηθά πξφζσπα θαη απφ ην 2012 γηα ηηο 

επηρεηξήζεηο. ΢θνπφο απηνχ ηνπ ζπζηήκαηνο είλαη ε εθηίκεζε, κε βάζε ην ζχλνιν ησλ 

δεδνκέλσλ ηνπ Αξρείνπ Οηθνλνκηθήο ΢πκπεξηθνξάο, ηεο πηζαλφηεηαο ην ππνθείκελν ησλ 

δεδνκέλσλ, λα αζεηήζεη νηθνλνκηθή ππνρξέσζε ηνπ ζηνπο επφκελνπο δψδεθα (12) κήλεο. Γηα 

ηελ επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ ρξεζηκνπνηνχληαη εηδηθά κνληέια ζηαηηζηηθήο αλάιπζεο θαη 

βαζκνιφγεζεο ζχκθσλα κε ηελ δηεζλή πξαθηηθή
189

. 

5. Εεηήκαηα πξνζηαζίαο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ 

Απφ ηα αλσηέξσ πξνθχπηεη φηη ν πηζησηηθφο θνξέαο πξνθεηκέλνπ λα δηελεξγήζεη ηελ 

αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή ζπιιέγεη θαη επεμεξγάδεηαη 

πξνζσπηθά δεδνκέλα. Σελ πξαγκαηηθή απηή θαηάζηαζε αληηιήθζεθε εμαξρήο ν εζληθφο θαη 

θνηλνηηθφο λνκνζέηεο θαη γηα απηφ ζπλέδεζε ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ησλ 

θαηαλαισηψλ κε ηελ εθαξκνγή ηεο λνκνζεζίαο γηα ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ, 

φπσο επηβεβαηψλεηαη θαη απφ ην άξζξν 71 παξ. 2 ηνπ Νφκνπ 4261/2014, (ην άξζξν 27 παξ. 3 

ηνπ Νφκνπ 3601/2007 πνπ πιένλ έρεη θαηαξγεζεί), ηελ αηηηνινγηθή ζθέςε ππ’ αξηζκ. 38 ηεο 

Οδεγίαο 2006/48/ΔΚ (πνπ έρεη αληηθαηαζηαζεί απφ ηελ Οδεγία 2013/36/ ΔΔ) θαη ην άξζξν 9 

παξ. 4 ηεο ΚΤΑ Ε1-699/2010
190

. 

΢ε απηφ ην ζεκείν πξέπεη λα εμεηαζηεί απφ ηελ νπηηθή ηνπ Νφκνπ 2472/1997 θαη ηεο ππφινηπεο 

λνκνζεζίαο γηα ηελ πξνζηαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ, πνηα δεδνκέλα κπνξνχλ λνκίκσο λα 

ζπλδεζνχλ κε ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο. ΢ε απηή ηελ θαηεχζπλζε πνιχ 
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 Πέξα απφ απηά ηα δπν ππναξρεία νηθνλνκηθήο ζπκπεξηθνξάο ε Σεηξεζίαο Α.Δ. ηεξεί: 

 α) Δπηθνπξηθφ Αξρείν Σαπηνηήησλ-Γηαβαηεξίσλ, ζην νπνίν θαηαρσξνχληαη δειψζεηο πνιηηψλ (απεπζείαο πξνο 

ηελ ΣΔΗΡΔ΢ΗΑ΢ ΑΔ, είηε κέζσ Σξαπεδψλ κε ζρεηηθή αίηεζε ελεκέξσζεο ηεο ΣΔΗΡΔ΢ΗΑ΢) πεξί ηεο απψιεηαο ή 

θινπήο ή αληηθαηάζηαζεο ηεο ηαπηφηεηαο ή ηνπ δηαβαηεξίνπ ηνπο θαη ην νπνίν απφ ην 2006 δηαζπλδέζεθε κε ην 

αληίζηνηρν αξρείν ηνπ Τπνπξγείνπ Πξνζηαζίαο ηνπ Πνιίηε βι. ηζηνζειίδα http://www.tiresias.gr/STD/index.html, 

(Πξνζπειάζηεθε 20.11.2017) θαη 

β) Αξρείν Καηαγγειζεηζψλ ΢πκβάζεσλ Δπηρεηξήζεσλ (΢Κ΢Δ) ην νπνίν πεξηιακβάλεη δεδνκέλα γηα επηρεηξήζεηο, 

ησλ νπνίσλ νη ζπκβάζεηο γηα ηελ απνδνρή θαξηψλ, σο κέζν πιεξσκήο, έρνπλ θαηαγγειζεί. Οη θαηαγγειίεο 

ζρεηίδνληαη κε ιφγνπο πνπ αθνξνχλ ζηελ αζέηεζε ησλ φξσλ ησλ ζπκβάζεσλ ησλ ζπλαιιαγψλ (π.ρ. απνδνρή 

θαξηψλ πνπ έρνπλ δεισζεί σο απσιεζζείζεο, εηθνληθέο ζπλαιιαγέο, απηνρξεκαηνδφηεζε, θιπ). ΢ην αξρείν απηφ 

δελ θαηαγξάθεηαη θακία πιεξνθνξία πνπ αθνξά ζηηο αγνξέο κέζσ θαξηψλ (π.ρ. είδνο πξντφληνο, ηηκή, θιπ.) θαη 

ζηνπο θαηφρνπο απηψλ βι. ηζηνζειίδα http://www.tiresias.gr/SKSE/index.html, (Πξνζπειάζηεθε 20.11.2017). 
189

 βι. ηζηνζειίδα http://www.tiresias.gr/scoring/index.html, (Πξνζπειάζηεθε 20.11.2017) 
190

   βι. Α. Υησηέιιεο, Πξνζσπηθά δεδνκέλα θαη πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα, ΥξεΓηθ 3/2010, ζει. 307-309. 
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ρξήζηκεο είλαη νη απνθάζεηο ηεο Αξρήο Πξνζηαζίαο Γεδνκέλσλ Πξνζσπηθνχ Υαξαθηήξα 

(ΑΠΓΠΥ, εθεμήο ε Αξρή).   

Δηζαγσγηθά, κπνξνχλ λα γίλνπλ δπν γεληθνχ πεξηερνκέλνπ παξαηεξήζεηο. Ζ πξψηε είλαη φηη ν 

πηζησηηθφο θνξέαο θαηά ηελ επεμεξγαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο νθείιεη λα ηεξεί φιεο ηηο ξπζκίζεηο ηνπ Νφκνπ 2472/1997 θαη ηδίσο 

ην άξζξν 4 παξ. 1 ζηνηρείν β’ ζην νπνίν ζεκειηψλνληαη ε αξρή ηεο αλαινγηθφηεηαο θαη ηεο 

θεηδνχο θαηά ηελ επεμεξγαζία πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ
191

. Δμ απηψλ πξνθχπηεη φηη γηα λα 

ηχρνπλ λφκηκεο επεμεξγαζίαο ηα πξνζσπηθά δεδνκέλα πξέπεη λα είλαη ζπλαθή, πξφζθνξα θαη 

φρη πεξηζζφηεξα απφ φζα θάζε θνξά απαηηείηαη ελ φςεη ησλ ζθνπψλ ηεο επεμεξγαζίαο.  

Ζ δεχηεξε παξαηήξεζε έρεη δηθαηνζπγθξηηηθφ ραξαθηήξα θαη αθνξά έλαλ γεληθφ θαλφλα ηεο 

γεξκαληθήο έλλνκεο ηάμεο
192

, παξφκνην κε ην άξζξν 4 παξ. 1 ηνπ Νφκνπ 2472/1997, ζχκθσλα 

κε ηνλ νπνίν κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ θαηά ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο 

κφλν παξάκεηξνη, πνπ ε πξνζθνξφηεηά ηνπο γηα ηελ ελ ιφγσ αμηνιφγεζε κπνξεί λα απνδεηρζεί 

κε ηνπο αληίζηνηρνπο θαλφλεο ηεο ζηαηηζηηθήο, ελψ ε ζηαηηζηηθψο δηαπηζησκέλε θαηαιιειφηεηα 

είλαη αλαγθαία φρη φκσο θαη ηθαλή ζπλζήθε γηα ηελ λφκηκε επεμεξγαζία ησλ πξνζσπηθψλ 

δεδνκέλσλ ζηελ νπνία ζε θακία πεξίπησζε δελ κπνξνχλ λα πεξηιακβάλνληαη επαίζζεηα 

πξνζσπηθά δεδνκέλα
193

.  

Πεξαηηέξσ δηαθσηηζηηθέο είλαη νη απνθάζεηο ηεο Αξρήο κε πξψηε ηελ ππ’ αξηζκ. 109/1999 κε 

ηελ νπνία θξίζεθε επηηξεπηή ε επεμεξγαζία δπζκελψλ νηθνλνκηθψλ δεδνκέλσλ ρσξίο  ηελ  

ζπγθαηάζεζε  ηνπ ππνθεηκέλνπ, σο αλαγθαίν κέζν γηα ηελ ειαρηζηνπνίεζε ησλ θηλδχλσλ απφ ηε 

ζχλαςε πηζησηηθψλ ζπκβάζεσλ κε αθεξέγγπνπο πειάηεο, ηελ απνθπγή δεκηνπξγίαο επηζθαιψλ 

απαηηήζεσλ, ηελ πξνζηαζία ηεο εκπνξηθήο πίζηεο θαη ηελ εμπγίαλζε ησλ νηθνλνκηθψλ 

ζπλαιιαγψλ. Αληηζέησο, κε ηελ απφθαζε απηή απαγνξεχζεθε ε ζπιινγή  ζηνηρείσλ  ζρεηηθά  

κε αγνξέο  θαη  πσιήζεηο  αθηλήησλ (επκελή ζηνηρεία), δηφηη ε  επεμεξγαζία  ηνπο  παξαβηάδεη 

ηελ αξρή ηεο αλαινγηθφηεηαο, φπσο ζπκβαίλεη θαη κε πιεξνθνξίεο πνπ αθνξνχλ ειαθξέο 

παξαβάζεηο θαη κηθξνπνζά. 

                                                           
191

 Α. Υησηέιιεο, Πξνζσπηθά δεδνκέλα θαη πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα, ΥξεΓηθ 3/2010, ζει. 308. 
192

 Κ. Καξαγηάλλεο, Πξνζέγγηζε κηαο πεξίπησζεο αλεπίηξεπηεο ζχλδεζεο δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα κε 

ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηα, ΥξεΓηθ 3/2010, ζει. 312 θαη ζην ίδην άξζξν ππνζεκείσζε 10. 
193

 Πξβι. κε ην άξζξν 71 παξ. 2 ηνπ Νφκνπ 4261/2014 ζχκθσλα κε ην νπνίν «΢ε πεξίπησζε αίηεζεο ρνξήγεζεο 

δαλείνπ ή ινηπψλ πηζηψζεσλ απφ πηζησηηθφ ή ρξεκαηνδνηηθφ ίδξπκα, νη αηηνχληεο παξέρνπλ πιήξε θαη αθξηβή 

πιεξνθφξεζε γηα ηελ αμηνιφγεζε απφ ην πηζησηηθφ ή ρξεκαηνδνηηθφ ίδξπκα ηεο θεξεγγπφηεηαο θαη ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηνπο ηθαλφηεηαο. Σα πηζησηηθά θαη ρξεκαηνδνηηθά ηδξχκαηα ππνρξενχληαη λα ιακβάλνπλ ππφςε 

ηνπο, θαηά ηε δηαβάζκηζε ησλ ζρεηηθψλ θηλδχλσλ κε βάζε ην άξζξν απηφ ηπρφλ κεξηθή ή νιηθή άξλεζε ηνπ 

αηηνχληνο λα ρνξεγήζεη ηέηνηεο πιεξνθνξίεο. ΢ηηο πιεξνθνξίεο απηέο δελ πεξηιακβάλνληαη απηέο πνπ ζχκθσλα κε 

ηελ ηζρχνπζα λνκνζεζία απνηεινχλ επαίζζεηα πξνζσπηθά δεδνκέλα» θαη κε ην παιαηφ άξζξν 27 παξ. 3 ηνπ Νφκνπ 

3601/2007 πνπ πεξηείρε παλνκνηφηππε πξφβιεςε. 
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Αμηνκλεκφλεπηε είλαη επίζεο θαη ε ππ’ αξηζκ. 86/2002 απφθαζε ηεο Αξρήο κε ηελ νπνία 

απνξξίθζεθε αίηεκα ηεο Σεηξεζίαο γηα ηελ ζπιινγή θαη επεμεξγαζία δεδνκέλσλ θπζηθψλ 

πξνζψπσλ ζρεηηθά κε δάλεηα θαηαλαισηηθήο πίζηεο θαη θάξηεο θαη ζπγθεθξηκέλα ζρεηηθά κε 

ζηνηρεία πνπ αθνξνχλ «ελήκεξεο νθεηιέο» θαη «νθεηιέο ζε θαζπζηέξεζε». Ζ αξρή σο πξνο 

απηά ηα δεδνκέλα μεθαζάξηζε
194

 φηη δελ έρνπλ θαζ΄ απηά, αξλεηηθφ ραξαθηήξα, φπσο ζπκβαίλεη 

ζηηο πεξηπηψζεηο ησλ ππνινίπσλ δεδνκέλσλ, ηα νπνία ηεξνχληαη ζην ζχζηεκα ηεο εηαηξείαο 

θαζφζνλ νη «νθεηιέο ζε θαζπζηέξεζε» δελ απνηεινχλ νθεηιέο βεβαησκέλεο θαη απαηηεηέο, φπσο 

ζπκβαίλεη ζηηο πεξηπηψζεηο θαηαγγειίαο ζπκβάζεσλ δαλείσλ θαη θαξηψλ.  Σν ζηνηρείν απηφ 

δηαθνξνπνηεί νπζηαζηηθά ηα πξαγκαηηθά πεξηζηαηηθά ζηα νπνία ζηεξίρζεθε ε Αξρή ζηελ 

ππ΄αξηζκ.109/1999 απφθαζή ηεο, κε ηελ νπνία θξίζεθε λφκηκε ε επεμεξγαζία ρσξίο ηε 

ζπγθαηάζεζε ησλ ππνθεηκέλσλ. Γηα απηνχο ηνπο ιφγνπο ε Αξρή απνθάλζεθε φηη ε ζπιινγή ησλ 

ελ ιφγσ ζηνηρείσλ ρσξίο ηε ζπγθαηάζεζε ησλ ππνθεηκέλσλ δελ είλαη λφκηκε ελψ ε ζπιινγή 

ζηνηρείσλ πνπ αθνξνχλ νθεηιέο, πέξαλ ησλ βεβαησκέλσλ θαη απαηηεηψλ, κε ζθνπφ ηελ 

ειαρηζηνπνίεζε ησλ θηλδχλσλ θαη ηε κείσζε ησλ επηζθαιεηψλ πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ 

ππεξρξέσζε, είλαη κε πξφζθνξε θαη δπζαλάινγε κε ηνλ πξναλαθεξφκελν ζθνπφ, ζχκθσλα κε 

ην άξζξν 4 παξ. 1 β ηνπ Ν. 2472/97. 

Δπηπιένλ, έλα άιιν δήηεκα πνπ απαζρφιεζε ηελ Αξρή ζρεηίδεηαη κε ηελ δπλαηφηεηα ηνπ 

ππνθεηκέλνπ ζχκθσλα κε ην άξζξν 2 πεξ. ηα  εδ. γ΄ ηνπ Νφκνπ 2472/1997 λα αλαθαιέζεη ηελ 

ζπγθαηάζεζε, πνπ έρεη ρνξεγήζεη γηα ηελ επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ ηνπ νπνηεδήπνηε ρσξίο 

φκσο αλαδξνκηθφ απνηέιεζκα. Πξνέθπςε ινηπφλ θαηά πφζνλ επί αλαθιήζεσο ηεο δνζείζαο 

ζπγθαηαζέζεσο ζπλερίδνπλ λα ηεξνχληαη ζην ζπγθεθξηκέλν αξρείν θαη λα είλαη πξνζβάζηκα απφ 

ηα πηζησηηθά ηδξχκαηα ηα ζρεηηθά δεδνκέλα. Με ηελ ππ’ αξηζ. 66/2004 απφθαζή ηεο ε Αξρή 

απνθάλζεθε φηη επί αλαθιήζεσο ηεο ζπγθαηάζεζεο ηα δεδνκέλα πξέπεη λα δηαγξάθνληαη 

πιήξσο θαη φρη λα δηαηεξνχληαη ζην αξρείν θαη λα κεηαδίδεηαη ζηνπο απνδέθηεο φηη ην 

ππνθείκελν ησλ δεδνκέλσλ δελ επηζπκεί ηε κεηάδνζε ησλ δεδνκέλσλ, δηφηη κε ηνλ ηξφπν απηφ 

παξεξκελεχεηαη ην αίηεκα ηνπ ππνθεηκέλνπ γηα δηαγξαθή, κε ζπλέπεηα νη απνδέθηεο λα κελ 

γλσξίδνπλ αλ ηα ζηνηρεία απηά είλαη ζηνηρεία ηνπ αξρείνπ νηθνλνκηθήο ζπκπεξηθνξάο (δπζκελή) 

ή ηνπ αξρείνπ ζπγθέληξσζεο θηλδχλσλ (επκελήο), κε πξνθαλή ηε βιάβε ηνπ ππνθεηκέλνπ, ην 

νπνίν, ρσξίο λα ην γλσξίδεη, δεκηνπξγεί εηο βάξνο ηνπ έλα δπζκελέο ζηνηρείν
195

. 

                                                           
194

 βι. Γ. Ννχζθαιεο, Δπεμεξγαζία δεδνκέλσλ νηθνλνκηθήο ζπκπεξηθνξάο κε ζθνπφ ηελ εμπγίαλζε ησλ 

νηθνλνκηθψλ ζπλαιιαγψλ, ΠνηλΓηθ 7/2003,  ζει. 801. 
195

 Τπνζηεξίδεηαη φηη απηή ε εξκελεπηηθή εθδνρή «θείηαη εθηφο ηεο γξακκαηηθήο, ηεο ζπζηεκαηηθήο θαη ηεο 

ινγηθήο εξκελείαο ηεο δηαηάμεσο ηνπ άξζξνπ 2 ηα ηνπ λ.2472/1997» βι. ζρεηηθά Γ. Καιιηκφπνπινο., Αλάθιεζε 

ζπλαίλεζεο ηνπ ππνθεηκέλνπ πεξί επεμεξγαζίαο δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα (γλσκ.),  ΥξεΓηθ 3/2010, ζει. 

285-295. 
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Με ηελ λεψηεξε φκσο ππ’ αξηζ. 68/2005 απφθαζε πνπ εθδφζεθε κεηά απφ αίηεζε ζεξαπείαο 

θαηά ηεο ππ. αξηζ. 66/2004, ε Αξρή δέρηεθε φηη κνινλφηη έρεη δπζκελείο επηπηψζεηο εηο βάξνο 

ηνπ ππνθεηκέλνπ, ε δηαηήξεζε ηεο έλδεημεο ηεο αλάθιεζεο θαη φηη ε ηήξεζε ησλ αλσηέξσ 

ζηνηρείσλ κεηά ηελ αλάθιεζε ζπληζηά κε λφκηκε επεμεξγαζία, ε εκθάληζε ηνπ γεγνλφηνο ηεο 

αλάθιεζεο είλαη  κηα λέα λνκηθή θαηάζηαζε, ε νπνία πξέπεη λα θαηαγξάθεηαη γηα ηελ αθξίβεηα 

ηνπ αξρείνπ. Πεξαηηέξσ, έθξηλε φηη ε θαηαρψξεζε απηή δελ ζα αλαθνηλψλεηαη ζηνπο απνδέθηεο 

ησλ πιεξνθνξηψλ, αιιά ζα δηαηεξείηαη ζην αξρείν κε κεηαδηδνκέλσλ πιεξνθνξηψλ, πνπ ηεξεί ε 

εηαηξία γηα ρξνληθφ δηάζηεκα δψδεθα κελψλ. Δίλαη φκσο απαξαίηεην λα γλσξίδεη ε ηξάπεδα, ζε 

πεξίπησζε, πνπ ην ππνθείκελν επηδηψμεη ηε ζχλαςε λέαο δαλεηαθήο ζχκβαζεο, φηη ν ππνςήθηνο 

δαλεηνιήπηεο είρε πάξεη πξνεγνπκέλσο δάλεην ζην πιαίζην ηνπ νπνίνπ είρε δψζεη ηε 

ζπγθαηάζεζή ηνπ, ηελ νπνία ζηελ ζπλέρεηα αλαθάιεζε, δηφηη απηή ε πιεξνθνξία είλαη βαζηθή 

γηα ηελ εθηίκεζε απφ ηε δαλείζηξηα ηεο αμηνπηζηίαο ηνπ. Δπνκέλσο, ζηελ πεξίπησζε απηή, 

πξέπεη λα ελεξγνπνηείηαη ην αλσηέξσ αξρείν θαη λα γλσζηνπνηείηαη ζηελ ηξάπεδα αλ ππάξρνπλ 

αλαθιήζεηο θαη πφζεο. Γηα λα είλαη φκσο λφκηκε απηή ε επεμεξγαζία ζα πξέπεη ν αηηψλ λα 

ελεκεξσζεί φηη αθελφο ηα ζηνηρεία ηνπ γηα ηε ιήςε ηνπ δαλείνπ ζα δίδνληαη πξνο επεμεξγαζία, 

θαη αθεηέξνπ φηη ζα δεηείηαη απφ ηε δαλείζηξηα ηξάπεδα ε πιεξνθνξία αλ θαη πφζεο θνξέο έρεη 

αλαθαιέζεη ηελ ζπγθαηάζεζε ηνπ. Δθφζνλ ινηπφλ ν αηηψλ ζπγθαηαζέηεη εγγξάθσο ζηα 

αλσηέξσ ηφηε ε ζρεηηθή κε ηελ αλάθιεζε ηεο ζπγθαηάζεζεο εγγξαθή ζα ελεξγνπνηείηαη θαη ε 

πιεξνθνξία, πνπ πεξηιακβάλεη ζα ρνξεγείηαη πξνο αμηνιφγεζε ζην πηζησηηθφ ίδξπκα. 

Μηα εμίζνπ ελδηαθέξνπζα απφθαζε ηεο Αξρήο είλαη ε ππ’ αξηζ. 66/2008 κε ηελ νπνία θξίζεθε 

ην δηθαίσκα ηεο πξνζθεχγνπζαο λα έρεη πξφζβαζε ζε αξρείν δεδνκέλσλ, πνπ ηεξνχληαλ απφ 

πηζησηηθφ ίδξπκα θαη ζην νπνίν πεξηιακβάλνληαλ πξνζσπηθά δεδνκέλα ηνπ ζπδχγνπ ηεο ηα 

νπνία ρξεζηκνπνηήζεθαλ απφ ην πηζησηηθφ ίδξπκα θαηά ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο 

ηθαλφηεηά ηεο (πξνζθεχγνπζαο) θαη νδήγεζαλ ζηελ απφξξηςε ηνπ αηηήκαηνο ηεο γηα ρνξήγεζε 

δαλείνπ αιιά θαη ζηελ αλαζηνιή ρξήζεο φισλ ησλ ήδε εγθεθξηκέλσλ απφ ην ελ ιφγσ πηζησηηθφ 

ίδξπκα ηξαπεδηθψλ πξντφλησλ. Δπ’ απηνχ ηνπ δεηήκαηνο ε Αξρή απνθάλζεθε φηη εθφζνλ ε 

επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ ηνπ ζπδχγνπ είρε επηπηψζεηο ζηα δηθαηψκαηα θαη ηα ζπκθέξνληά 

ηεο πξνζθεχγνπζαο, επεξεάδνληαο ηνλ ηξφπν αληηκεηψπηζεο ηεο ίδηαο απφ ην πηζησηηθφ ίδξπκα, 

φζνλ αθνξά ηε ρξήζε ησλ ηξαπεδηθψλ πξντφλησλ πνπ θαηείρε, αιιά θαη ην αίηεκα 

δαλεηνδφηεζήο ηεο, πξέπεη λα ηεο αλαγλσξηζηεί ην δηθαίσκα πξφζβαζεο ζε απηά ηα δεδνκέλα 

θάηη πνπ αξλνχληαλ ην πηζησηηθφ ίδξπκα. Δπίζεο, θξίζεθε φηη ην επηρείξεκα ηεο ηξάπεδαο φηη ηα 

ζηνηρεία αθνξνχλ ηξίην πξφζσπν είλαη αβάζηκν, αθνχ, αλ φλησο αθνξνχζαλ ηξίην –ππφ ηελ 

έλλνηα ηνπ άζρεηνπ κε ηα ζπκθέξνληα ηεο πξνζθεχγνπζαο- πξφζσπν ε επεμεξγαζία ηνπο δελ ζα 

πξνθαινχζε δπζκελείο ζπλέπεηεο γηα ηελ πξνζθεχγνπζα. Δθφζνλ, ινηπφλ, ζην αξρείν ηεο 
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ηξάπεδαο ππάξρνπλ πιεξνθνξίεο πνπ έηπραλ επεμεξγαζίαο κε απνηέιεζκα λα επεξεαζηεί ν 

ηξφπνο αληηκεηψπηζεο ηεο πξνζθεχγνπζαο, ηα δεδνκέλα απηά «αλαθέξνληαη» ζηελ 

πξνζθεχγνπζα θαη απνηεινχλ πξνζσπηθά ηεο δεδνκέλα, ζηα νπνία δηθαηνχηαη πξφζβαζε. 

Πάλησο, κε ηελ απφθαζε απηή δελ θξίζεθε αλ είλαη επηηξεπηφ λα ειέγρνληαη πξνζσπηθά 

δεδνκέλα ηνπ ζπδχγνπ ή ζπγγελψλ ηνπ αηηνχκελνπ ηελ πίζησζε γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ, θάηη πνπ έπξαμε ε ηξάπεδα θαη ην νπνίν δχζθνια ζα κπνξνχζε 

λα γίλεη δεθηφ θαζψο δελ θαίλεηαη απηή ε πξαθηηθή λα είλαη νχηε ζπλαθήο νχηε πξφζθνξε, νχηε 

αλαινγηθή ελ φςεη ησλ ζθνπψλ ηεο επεμεξγαζίαο ζχκθσλα κε ην άξζξν 4 παξ. 1 πεξ. β ηνπ 

Νφκνπ 2472/1997
196

. 

Μηα ηειεπηαία απφθαζε ηεο Αξρήο αθνξά ην επηηξεπηφ ηεο ηήξεζεο αξρείνπ θαη ηεο 

επεμεξγαζίαο απφ πηζησηηθφ ίδξπκα πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ, πνπ αθνξνχλ ηελ πγεία ηνπ 

ππνςεθίνπ δαλεηνιήπηε, ηα νπνία απνθηήζεθαλ κε ηελ ζπγθαηάζεζε ηνπ ππνςεθίνπ 

δαλεηνιήπηε πξνο αζθαιηζηηθή εηαηξεία ζπγαηξηθή ηνπ πηζησηηθνχ ηδξχκαηνο, θαζφζνλ είρε 

ηεζεί σο φξνο γηα ηελ ρνξήγεζε ηνπ ζηεγαζηηθνχ δαλείνπ ε αζθάιηζε ηνπ ππνςεθίνπ 

δαλεηνιήπηε ζηελ ζπγαηξηθή αζθαιηζηηθή εηαηξεία. Δπ’ απηήο ηεο ππφζεζεο εθδφζεθε ε ππ’ 

αξηζ. 55/2010, ε νπνία έθξηλε φηη ηειηθψο ην πηζησηηθφ ίδξπκα δελ είρε ην δηθαίσκα λα δηαηεξεί 

ζην αξρείν ηνπ αληίγξαθα ησλ ηαηξηθψλ εμεηάζεσλ ηνπ πξνζθεχγνληνο θαη φθεηιε λα ηηο 

θαηαζηξέςεη άκεζα. Ωζηφζν, ε απφθαζε απηή ηεο Αξρήο δελ πξνρψξεζε ζηελ νπζία ηνπ 

δεηήκαηνο, πνπ ζρεηίδεηαη κε ην αλ κπνξνχλ λα ρξεζηκνπνηεζνχλ επαίζζεηα πξνζσπηθά 

δεδνκέλα, φπσο ε πγεία, θαηά ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο
197

. Αληίζεηα, 

εληφπηζε ηελ παξάβαζε ηνπ λφκνπ ζην ηππηθφ δήηεκα φηη «γηα λα είλαη λφκηκε ε επεμεξγαζία, 

ζα έπξεπε λα έρεη ιάβεη ε θάζε ηξάπεδα απφ ηελ Αξρή άδεηα ηήξεζεο αξρείνπ κε επαίζζεηα 

δεδνκέλα  πγείαο ησλ δαλεηνιεπηψλ ηεο, εθφζνλ ζπλέηξεραλ νη πξνυπνζέζεηο ηνπ Ν. 

2472/1997».  

Γηα ηελ νπζία ηνπ δεηήκαηνο έρεη νξζψο ππνζηεξηρζεί φηη πξέπεη λα ζεσξεζεί σο 

απαγνξεπκέλνο ν ζπζρεηηζκφο θαη ε επεμεξγαζία κε άκεζν ε έκκεζν ηξφπν επαίζζεησλ 

πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ
198

, φπσο απηψλ πνπ αθνξνχλ ηελ πγεία, πξνο αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο, επεηδή ηα ελ ιφγσ δεδνκέλα δελ κπνξνχλ θαη’ αθεξεκέλε 

                                                           
196

 Κ. Καξαγηάλλεο, Πξνζέγγηζε κηαο πεξίπησζεο αλεπίηξεπηεο ζχλδεζεο δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα κε 

ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηα, ΥξεΓηθ 3/2010, ζει. 315. 
197

 Πξβι θαη άξζξν 71 παξ. 2 ηνπ Νφκνπ 4261/2014 ζε ππνζεκείσζε 190 πνπ αλαθέξεη φηη ζηηο πιεξνθνξίεο πνπ 

ππνρξενχληαη λα παξέρνπλ νη ππνςήθηνη δαλεηνιήπηεο πξνο ηα πηζησηηθά ηδξχκαηα δελ πεξηιακβάλνληαη επαίζζεηα 

πξνζσπηθά δεδνκέλα. 
198

 ΢χκθσλα κε ην άξζξν 2 ζηνηρ. β’ ηνπ Νφκνπ 2472/1997  σο επαίζζεηα δεδνκέλα ινγίδνληαη ηα δεδνκέλα πνπ 

αθνξνχλ ζηε θπιεηηθή ή εζληθή πξνέιεπζε, ζηα πνιηηηθά θξνλήκαηα, ζηηο ζξεζθεπηηθέο ή θηινζνθηθέο 

πεπνηζήζεηο, ζηε ζπκκεηνρή ζε ζπλδηθαιηζηηθή νξγάλσζε, ζηελ πγεία, ζηελ θνηλσληθή πξφλνηα θαη ζηελ εξσηηθή 

δσή, ζηα ζρεηηθά κε πνηληθέο δηψμεηο ή θαηαδίθεο, θαζψο θαη ζηε ζπκκεηνρή ζε ζπλαθείο κε ηα αλσηέξσ ελψζεηο 

πξνζψπσλ. 
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αμηνιφγεζε λα ζεσξεζνχλ σο ζπλαθή, πξφζθνξα θαη φρη πεξηζζφηεξα απφ φζα απαηηείηαη ελ 

φςεη ηνπ ζθνπνχ ηεο επεμεξγαζίαο θπξίσο κε ζχκθσλε κε ην άξζξν 2 παξ. 1 ηνπ ΢πληάγκαηνο 

εμεηδίθεπζε ησλ ελ ιφγσ ανξίζησλ ελλνηψλ
199

.  

6. Σν απνηέιεζκα ηεο αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο θαη νη ζπλέπεηεο σο πξνο 

ηελ ρνξήγεζε ηεο πίζησζεο 

Σφζν ην άξζξν 8 ηεο Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ φζν θαη ην ηαπηάξηζκν άξζξν ηεο ΚΤΑ Ε1-699/2010 

δελ θαζνξίδνπλ πνηα ζηάζε ζα πξέπεη λα ηεξήζεη ν πηζησηηθφο θνξέαο σο πξνο ηελ ρνξήγεζε 

ηεο πίζησζεο αλάινγα κε ην απνηέιεζκα ηεο αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ 

θαηαλαισηή. 

α) Δπί ζεηηθήο αμηνιφγεζεο 

Δπί ζεηηθήο αμηνιφγεζεο ηα πξάγκαηα είλαη ζρεηηθά απιά θαζψο γίλεηαη δεθηφ φηη δελ 

πξνθχπηεη ππνρξέσζε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα λα πξνρσξήζεη ζε ζχλαςε ηεο ζχκβαζεο 

πίζησζεο
200

. Ζ ιχζε απηή πξνθχπηεη απφ ηελ γεληθή αξρή ηεο ειεπζεξίαο ησλ ζπκβάζεσλ, ε 

νπνία ζεκειηψλεηαη ζην άξζξν 361ΑΚ θαη ηελ θξαηνχζα ζηελ ζεσξία άπνςε φηη ε έλαξμε ησλ 

δηαπξαγκαηεχζεσλ δελ δεκηνπξγεί ππνρξέσζε γηα ηελ θαηάξηηζε ζχκβαζεο
201

. Ο πηζησηηθφο 

θνξέαο κεηά ηελ ζεηηθή αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο είλαη ειεχζεξνο λα ιάβεη ηελ 

επηρεηξεκαηηθή απφθαζε ηεο θαηάξηηζεο ηεο πηζησηηθήο ζχκβαζεο ή φρη αλάινγα κε ηελ πνξεία 

ηεο αγνξάο, ηηο δηαθαηλφκελεο πξννπηηθέο θαη ηελ γεληθψο αθνινπζνχκελε πνιηηηθή ηνπ
202

. 

β) Δπί αξλεηηθήο αμηνιφγεζεο  

Αληίζεηα σο πξνο ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα κεηά απφ αξλεηηθή αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή έρνπλ ππνζηεξηρζεί εθ δηακέηξνπ αληίζεηεο απφςεηο. 

Μηα πξψηε άπνςε ππνζηεξίδεη φηη δελ ππάξρεη ππνρξέσζε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα λα αξλείηαη 

ηελ ρνξήγεζε ηεο πίζησζεο θάζε θνξά, πνπ ε αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο είλαη 

αξλεηηθή, εηδηθά φηαλ νη ιφγνη ηεο άξλεζεο δελ αθνξνχλ ηελ αζθάιεηα ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα 

αιιά ηελ αζθάιεηα ηνπ θαηαλαισηή
203

, κεηαμχ άιισλ θαη ιφγσ ηεο κε ξεηήο πξφβιεςεο 

θάπνηαο ζπλέπεηαο ζε πεξίπησζε αξλεηηθήο αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο. 

                                                           
199

 Γηα ηα πιήξε πξαγκαηηθά πεξηζηαηηθά ηεο ππφζεζεο θαη ην ζπλνιηθφ ζθεπηηθφ ηεο αλσηέξσ επηρεηξεκαηνινγίαο 

βι. Κ. Καξαγηάλλεο, Πξνζέγγηζε κηαο πεξίπησζεο αλεπίηξεπηεο ζχλδεζεο δεδνκέλσλ πξνζσπηθνχ ραξαθηήξα κε 

ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηα, ΥξεΓηθ 3/2010, ζει. 315-318. 
200

 Α. Σαζίθαο, Ζ ππνρξέσζε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα γηα αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ 

θαηαλαισηή ζηελ παξνρή θαηαλαισηηθήο πίζηεο, ΝνΒ 59 (2011), ζει. 2286. 
201

 Δ. Κλαβανίδου ςε Παπαςτερίου/Κλαβανίδου, Δίκαιο τθσ δικαιοπραξίασ, 2008, ςελ. 147. 
202

 Γηα ην αληίζηνηρν δήηεκα ζην πιαίζην ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ βι. Υ. Ληβαδά, Ζ εμέιημε ηεο αξρήο ηνπ 

«ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ» ζην ελσζηαθφ δίθαην κε έκθαζε ζηηο ξπζκίζεηο ηεο ππφ πηνζέηεζε πξφηαζεο Οδεγίαο γηα 

ηηο ζπκβάζεηο πίζησζεο ζε αθίλεηα θαηνηθίαο, ΥξεΓηθ 2/2012, ζει. 215-216. 
203

 Δ. Πεξάθεο, Ζ αξρή ηνπ «ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ» θαη ε πξφζθαηε θνηλνηηθή νδεγία γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 

ΥξεΓηθ, 3/2009, ζει. 357-358= ΣηκΣφκ. Γ. Καιιηκφπνπινπ, 2011, ζει. 557-558. 
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Μάιηζηα αληίζεηε εξκελεία δπζρεξψο ζα κπνξνχζε λα εληαρζεί ζηελ ειιεληθή έλλνκε ηάμε 

θαζψο ζα κπνξνχζε λα λνεζεί σο πξνζβνιή ηφζν ηεο νηθνλνκηθήο ειεπζεξίαο, πνπ 

πξνζηαηεχεηαη ζην άξζξν 5 παξ. 1 ηνπ ΢πληάγκαηνο φζν θαη πξνζβνιή ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ 

θαηαλαισηή, πνπ πξνζηαηεχεηαη απφ ην άξζξν 57 ΑΚ. Δπίζεο, αληίζεηε άπνςε ζέηεη ηνλ 

θαηαλαισηή ηξφπνλ ηηλά ζε ηξαπεδηθή θεδεκνλία. Πέξα φκσο απφ ηελ νηθνλνκηθή ειεπζεξία 

ηνπ θαηαλαισηή πξνζβάιιεηαη θαη ε νηθνλνκηθή ειεπζεξία ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα ζηελ 

έθθαλζε ηεο ειεπζεξίαο επηινγήο ηνπ αληηζπκβαιινκέλνπ ηνπ θαη θαηάξηηζεο ηεο ζχκβαζεο
204

.  

Δπηζεκαίλεηαη δε φηη ελψ ζθνπφο ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ είλαη ε απνθπγή ηεο ππεξρξέσζεο, 

ε άξλεζε ρνξήγεζεο ηεο πίζησζεο κπνξεί λα νδεγήζεη ηνλ θαηαλαισηή ζε ππεξρξέσζε
205

. Γηα 

ηνλ ιφγν απηφ πξνηείλεηαη αλάινγα κε ην απνηέιεζκα ηεο αμηνιφγεζεο, ηελ νηθνλνκηθή 

θαηάζηαζε ηνπ θαηαλαισηή θαη ηνλ θίλδπλν ππεξρξέσζεο πνπ δηαηξέρεη, ν πηζησηηθφο θνξέαο 

λα κπνξεί, λα επηιέμεη ειεχζεξα ηνλ ηξφπν ρεηξηζκνχ ηεο ππφζεζεο είηε πξνεηδνπνηψληαο ηνλ 

θαηαλαισηή γηα ηελ κεησκέλε πηζηνιεπηηθή ηνπ ηθαλφηεηα είηε απνξξίπηνληαο ην αίηεκα γηα 

ηελ ρνξήγεζε ηεο πίζησζεο
206

. 

΢ηνλ αληίπνδα ηεο πξψηεο άπνςεο ππνζηεξίδεηαη φηη εθφζνλ ε αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο 

ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή είλαη αξλεηηθή ν πηζησηηθφο θνξέαο ζα πξέπεη λα απέρεη απφ ηελ 

ρνξήγεζε ηεο πίζησζεο, εηδάιισο ζα θέξεη ζρεηηθή επζχλε εθφζνλ επέιζεη ε ππεξρξέσζε ηνπ 

θαηαλαισηή. Ζ άπνςε απηή βξίζθεη έξεηζκα θαη ζηελ αηηηνινγηθή ζθέςε 26 ηεο Οδεγίαο 

2008/48/ΔΚ, φπνπ αλαθέξεηαη φηη είλαη ζθφπηκν νη πηζησηηθνί θνξείο λα απνθεχγνπλ ηνλ 

αλεχζπλν δαλεηζκφ ή ηε ρνξήγεζε δαλείσλ ρσξίο πξνεγνχκελν έιεγρν θεξεγγπφηεηαο, ελψ ηα 

θξάηε κέιε πξέπεη λα αζθνχλ ηνλ αλαγθαίν έιεγρν γηα ηελ απνθπγή ηέηνηαο ζπκπεξηθνξάο θαη 

λα θαζνξίδνπλ ηα αλαγθαία κέζα γηα ηελ θχξσζε ησλ πηζησηψλ ζε αλάινγεο πεξηπηψζεηο
207

. 

Έλα επηπιένλ επηρείξεκα ππέξ απηήο ηεο ζέζεο πεγάδεη θαη απφ ην άξζξν 9 παξ. 2 ηεο 

ππνπξγηθήο απφθαζεο ζχκθσλα κε ην νπνίν ν πηζησηηθφο θνξέαο νθείιεη λα ελεκεξψλεη ηνλ 

θαηαλαισηή, αλ ε απφξξηςε ηεο αίηεζεο πίζησζεο βαζίδεηαη ζε έξεπλα ζε βάζε δεδνκέλσλ
208

. 

Μάιηζηα, φπσο αλαθέξεηαη ζηελ βηβιηνγξαθία είλαη θαιχηεξε «ε θεδεκνλεχνπζα πξφιεςε ηεο 

ππεξρξέσζεο, παξά ε θαη’ απνηέιεζκα θεδεκνλία ηνπ ππεξρξεσκέλνπ νθεηιέηε απφ ηνπο 

                                                           
204

 Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Εεηήκαηα απφ ηηο λέεο ξπζκίζεηο γηα ηηο ζπκβάζεηο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2012, 

ζει. 221. 
205

 Δ. Πεξάθεο, Ζ αξρή ηνπ «ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ» θαη ε πξφζθαηε θνηλνηηθή νδεγία γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 

ΥξεΓηθ, 3/2009, ζει. 358= ΣηκΣφκ. Γ. Καιιηκφπνπινπ, 2011, ζει. 558. 
206

 Δ. Πεξάθεο, Ζ αξρή ηνπ «ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ» θαη ε πξφζθαηε θνηλνηηθή νδεγία γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 

ΥξεΓηθ, 3/2009, ζει. 356= ΣηκΣφκ. Γ. Καιιηκφπνπινπ, 2011, ζει. 554 
207

 Υ. Ληβαδά, Σν λέν επξσπατθφ ξπζκηζηηθφ πιαίζην γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε, 2008, ζει. 325 , Γ. Μεληήο, 

Άκπλα θαη Διεπζέξσζε ηνπ ππνρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 33-34. 
208

 Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Εεηήκαηα απφ ηηο λέεο ξπζκίζεηο γηα ηηο ζπκβάζεηο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2012, 

ζει. 221. 
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πηζησηέο ηνπ κέζσ ζεζκψλ αηνκηθήο θαη ζπιινγηθήο αλαγθαζηηθήο εθηέιεζεο
209

». Δμάιινπ 

κέζσ απηήο ηεο ιχζεο επηηπγράλεηαη θαη ε πξνζηαζία ηνπ ρξεκαηνπηζησηηθνχ ζπζηήκαηνο κε 

ηελ ειαρηζηνπνίεζε ηνπ πηζησηηθνχ θηλδχλνπ. Σειηθψο, εχινγα ηίζεηαη ην εξψηεκα ζε ηη 

απνζθνπεί ε ππνρξέσζε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα λα δηελεξγήζεη αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο 

ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή πξηλ ρνξεγήζεη ηελ πίζησζε αλ δελ δεζκεχεηαη επί αξλεηηθνχ 

απνηειέζκαηνο λα απέρεη απφ ηελ ρνξήγεζε ηεο
210

; 

΢χκθσλα κε κηα ηξίηε ελδηάκεζε άπνςε νη αλσηέξσ απφςεηο δελ απνηεινχλ κνλφδξνκν, δηφηη 

φπσο ππνζηεξίδεηαη επί αξλεηηθήο αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή 

δελ κπνξεί λα γίλεη δεθηή νχηε ε νινθιεξσηηθή απαγφξεπζε θαηάξηηζεο ηεο πηζησηηθήο 

ζχκβαζεο, νχηε φκσο θαίλεηαη αξθεηή ε απιή πξνεηδνπνίεζε ηνπ θαηαλαισηή γηα ηνλ 

αλαιακβαλφκελν θίλδπλν. ΢πγθεθξηκέλα, κηα βέιηηζηε ιχζε ζα κπνξνχζε λα είλαη ε 

επαλαμηνιφγεζε ησλ αλαγθψλ ηνπ θαηαλαισηή, ε ζπδήηεζε κεηαμχ ηνπ θαηαλαισηή θαη ηνπ 

πηζησηηθνχ θνξέα, ε θαηαλφεζε απφ ηελ πιεπξά ηνπ θαηαλαισηή ηεο κεησκέλεο πηζηνιεπηηθήο 

ηθαλφηεηάο ηνπ  θαη ε αλαδήηεζε πηζησηηθψλ πξντφλησλ πνπ ηαηξηάδνπλ πεξηζζφηεξν κε ηελ 

νηθνλνκηθή ηνπ θαηάζηαζε
211

. Πξνο απηή ηελ θαηεχζπλζε ζα κπνξνχζαλ λα εμεηαζηνχλ 

θαιχηεξα νη αλάγθεο ηνπ θαηαλαισηή θαη λα κεησζεί ην πνζφ ηεο πίζησζεο ή λα κεηαβιεζεί ν 

ρξφλνο απνπιεξσκήο θαη ην επηηφθην απηήο. Οπζηαζηηθά κέζσ δηαπξαγκαηεχζεσλ νη δπν 

αληηζπκβαιιφκελνη κπνξνχλ λα πξνζδηνξίζνπλ έλα πνζφ, ην νπνίν αθελφο ζα εμππεξεηεί ηηο 

αλάγθεο ηνπ θαηαλαισηή θαη αθεηέξνπ ζα κπνξεί λα απνπιεξσζεί απφ απηφλ. 

γ) Σειηθέο παξαηεξήζεηο 

Όπσο γίλεηαη ζαθέο θαη νη ηξεηο απφςεηο βαζίδνληαη ζε αμηφινγα επηρεηξήκαηα ελψ απφ ην 

γξάκκα ηνπ Νφκνπ δελ κπνξνχλ λα πξνθχςνπλ πεηζηηθέο ελδείμεηο ππέξ ηεο κηαο ή ηεο άιιεο. Ζ 

επίιπζε ινηπφλ απηνχ ηνπ βαζηθνχ εξκελεπηηθνχ δεηήκαηνο απνδεηθλχεηαη ηδηαηηέξσο 

δπζρεξήο. Ωζηφζν, νκαιφηεξα ζην ππάξρνλ λνκηθφ πιαίζην θαίλεηαη λα εληάζζεηαη ε δεχηεξε 

άπνςε, ζηελ νπνία θαηαιήγεη επί ηεο νπζίαο θαη ε ηξίηε άπνςε, δηφηη ε πξνζαξκνγή ηεο 

ζχκβαζεο πίζησζεο ζηηο νηθνλνκηθέο δπλαηφηεηεο ηνπ θαηαλαισηή φπσο απηέο πξνέθπςαλ απφ 

ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηνπ ηθαλφηεηαο απνηειεί δηαθνξεηηθή πηζησηηθή ζχκβαζε ζε 

ζρέζε κε ηελ αξρηθή θαη άξα εθ ησλ πξαγκάησλ γίλεηαη δεθηή ε ππνρξέσζε ηνπ πηζησηηθνχ 

θνξέα λα απέρεη απφ ηελ θαηάξηηζε ηεο ζχκβαζεο πίζησζεο γηα ηελ νπνία ππήξμε αξλεηηθφ 

απνηέιεζκα θαηά ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο. Δπηπιένλ, κε ηελ πξφζθαηε 

Οδεγία 2014/17/ΔΔ πξνβιέπεηαη πιένλ ξεηά απαγφξεπζε θαηάξηηζεο ζχκβαζεο πίζησζεο επί 
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 Γ. Μεληήο, Άκπλα θαη Διεπζέξσζε ηνπ ππνρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 34. 
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 Γ. Μεληήο, Άκπλα θαη Διεπζέξσζε ηνπ ππνρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 34. 
211

 Α. Σαζίθαο, Ζ ππνρξέσζε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα γηα αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ 

θαηαλαισηή ζηελ παξνρή θαηαλαισηηθήο πίζηεο, ΝνΒ 59 (2011), ζει. 2293-2295. 
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αξλεηηθήο αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή. Με ηελ λέα Οδεγία ν 

ελσζηαθφο λνκνζέηεο παίξλεη ζαθή ζέζε ππέξ ηνπ πεξηνξηζκνχ ηεο ζπκβαηηθήο θαη νηθνλνκηθήο 

ειεπζεξίαο πξνο φθεινο ηεο πξνζηαζίαο ηνπ θαηαλαισηή, απνηξνπήο ηεο ππεξρξέσζεο θαη 

δηαζθάιηζεο ηεο ζηαζεξφηεηαο ηνπ ρξεκαηνπηζησηηθνχ ζπζηήκαηνο. Ζ ζπλάθεηα ησλ δπν 

ξπζκίζεσλ θαη ην γεγνλφο φηη απνηεινχλ εμεηδίθεπζε ηεο ίδηαο αξρήο, δειαδή ηνπ ππεχζπλνπ 

δαλεηζκνχ επηηξέπεη ζην άξζξν 18 ηεο λέαο Οδεγίαο λα αλαπηχμεη θαζνδεγεηηθή εξκελεπηηθή 

ιεηηνπξγία γηα ηελ επίιπζε κε αλάινγν ηξφπν ηνπ αλσηέξσ εξκελεπηηθνχ πξνβιήκαηνο. 

7. Οη έλλνκεο ζπλέπεηεο γηα ηνλ πηζησηηθφ θνξέα απφ ηελ παξάιεηςε ή πιεκκειή 

δηελέξγεηα ηεο αμηνιφγεζεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο 

α) Ζ αξκνδηφηεηα ησλ θξαηψλ κειψλ γηα ηελ ζέζπηζε θπξψζεσλ 

Όπσο δηεμνδηθά έρεη αλαπηπρζεί ε Οδεγία 2008/48/ΔΚ πξνβιέπεη ηελ ππνρξέσζε ηνπ 

πηζησηηθνχ θνξέα λα δηελεξγήζεη πξηλ ηελ ζχλαςε ηεο ζχκβαζεο πίζησζεο αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή. Παξάβαζε ηεο ππνρξέσζεο απηήο ζπληζηά κηα απφ 

ηηο αθφινπζεο πξάμεηο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα, δειαδή ε πιήξεο παξάιεηςε δηελέξγεηάο ηεο, ε 

πιεκκειήο δηελέξγεηάο ηεο θαη ε ρνξήγεζε ηεο πίζησζεο κνινλφηη ε αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ππήξμε αξλεηηθή
212

. ΢ε επίπεδν φκσο Οδεγίαο δελ πξνβιέπνληαη 

έλλνκεο ζπλέπεηεο γηα ηνλ πηζησηηθφ θνξέα απφ ηελ παξάιεηςε ή πιεκκειή ηήξεζε απηήο ηεο 

ππνρξέσζεο. Σν άξζξν 23 ηεο Οδεγίαο πξνβιέπεη δε θαηά ξεηή παξαπνκπή, φηη ηα θξάηε κέιε 

νθείινπλ λα ζεζπίδνπλ ηηο θπξψζεηο, πνπ επηζχξεη ε παξάβαζε δηαηάμεσλ ηνπ εζληθνχ δηθαίνπ 

κε ηηο νπνίεο ελζσκαηψζεθε ε Οδεγία θαη νη νπνίεο πξέπεη λα είλαη απνηειεζκαηηθέο, 

αλαινγηθέο θαη απνηξεπηηθέο
213

. Απφ ηα αλσηέξσ ζπλάγεηαη, ε ππνρξέσζε ησλ θξαηψλ κειψλ 

λα ζεζπίζνπλ θάπνηνπ είδνπο θπξψζεηο γηα ηελ παξάβαζε ηεο ππνρξέσζεο αμηνιφγεζεο ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο
214

.  

Έλα δήηεκα πνπ πξνέθπςε ζρεηηθά κε ηελ πξφβιεςε ησλ θπξψζεσλ είλαη ηη είδνπο θπξψζεηο 

κπνξεί λα είλαη. ΢πγθεθξηκέλα, ππνζηεξίδεηαη ηφζν φηη ε αλσηέξσ παξάβαζε κπνξεί λα 

γελλήζεη επζχλε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα απφ δηαπξαγκαηεχζεηο (ΑΚ 197-198) φζν θαη φηη ε 

αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο αθνξά θπξίσο ηελ επνπηεία ησλ πηζησηηθψλ 
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 Γ. Μεληήο, Άκπλα θαη Διεπζέξσζε ηνπ ππνρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 26, Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, 

Εεηήκαηα απφ ηηο λέεο ξπζκίζεηο γηα ηηο ζπκβάζεηο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2012, ζει. 223 
213

 βι. θαη αηηηνινγηθή ζθέςε 47 Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ ζηελ νπνία επεμεγείηαη φηη «Σα θξάηε κέιε ζα πξέπεη λα 

θαζνξίζνπλ θαλφλεο γηα ηηο θπξψζεηο πνπ ζα εθαξκφδνληαη ζηηο παξαβάζεηο ησλ εζληθψλ δηαηάμεσλ πνπ 

ζεζπίδνληαη δπλάκεη ηεο παξνχζαο νδεγίαο θαη λα εμαζθαιίζνπλ ηελ εθαξκνγή ηνπο. Ζ επηινγή ησλ θπξψζεσλ 

εκπίπηεη ζηε δηαθξηηηθή επρέξεηα ησλ θξαηψλ κειψλ, θαη νη πξνβιεπφκελεο θπξψζεηο ζα πξέπεη λα είλαη 

απνηειεζκαηηθέο, αλαινγηθέο θαη απνηξεπηηθέο». 
214

 βι. θαη αηηηνινγηθή ζθέςε 26 Οδεγία 2008/48/ΔΚ εηδηθά γηα ηελ ππνρξέσζε πξφβιεςεο θπξψζεσλ ζε 

πεξίπησζε αλεχζπλνπ δαλεηζκνχ ή ηε ρνξήγεζε δαλείσλ ρσξίο πξνεγνχκελν έιεγρν θεξεγγπφηεηαο, ζχκθσλα κε 

ηελ νπνία «ηα θξάηε κέιε ζα πξέπεη λα αζθνχλ ηνλ αλαγθαίν έιεγρν γηα ηελ απνθπγή ηέηνηαο ζπκπεξηθνξάο θαη ζα 

πξέπεη λα θαζνξίδνπλ ηα αλαγθαία κέζα γηα ηελ θχξσζε ησλ πηζησηψλ ζε αλάινγεο πεξηπηψζεηο». 



65 
 

ηδξπκάησλ θαη άξα επί παξάβαζήο ηεο δελ πξνθχπηεη αμίσζε ηνπ θαηαλαισηή γηα απνδεκίσζε 

αιιά ελδερνκέλσο απνθιεηζηηθά θπξψζεηο απφ παξάβαζε επνπηηθψλ δηαηάμεσλ
215

.  

Ζ δεχηεξε απηή άπνςε δελ κπνξεί λα γίλεη δεθηή δηφηη θαηά πξψηνλ, φπσο έρεη αλαπηπρζεί ε 

αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο απνζθνπεί θπξίσο ζηελ πξνζηαζία ηνπ θαηαλαισηή 

θαη θαηά δεχηεξνλ ελδερφκελεο αζηηθέο θπξψζεηο είλαη αλεμάξηεηεο απφ ηηο επνπηηθέο θπξψζεηο 

ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα, φπσο ζπλάγεηαη θαη απφ ηελ αηηηνινγηθή ζθέςε 26 ηεο Οδεγίαο, φπνπ 

δηεπθξηλίδεη φηη νη δηαηάμεηο γηα ηνλ ππεχζπλν δαλεηζκφ δελ παξαβιάπηνπλ ηελ εθαξκνγή ησλ 

δηαηάμεσλ ηεο Οδεγίαο 2006/48/ΔΚ
216

 (έρεη πιένλ αληηθαηαζηαζεί απφ ηελ Οδεγία 2013/36/ 

ΔΔ). Δμάιινπ, ε ζέζπηζε κφλν επνπηηθήο θχζεσο θπξψζεσλ ζα πεξηζσξηνπνηνχζε ζεκαληηθά 

ηελ πξνζηαηεπηηθή ππέξ ηνπ θαηαλαισηή πιεπξά ηεο ππνρξέσζεο θαη άξα δηθαηνινγεκέλα έρεη 

αζθεζεί θξηηηθή ζηελ ελζσκάησζε ηεο ππνρξέσζεο ζην γεξκαληθφ δίθαην κε ηελ επνπηηθήο 

θχζεο δηάηαμε ηεο παξ. 18 II KWG
217

. 

β) Γηθαηνζπγθξηηηθή πξνζέγγηζε ησλ θπξψζεσλ 

΢ε απηφ ην ζεκείν είλαη ζθφπηκν λα γίλεη κηα δηθαηνζπγθξηηηθή πξνζέγγηζε ησλ θπξψζεσλ πνπ 

πξνβιέπνληαη γηα ηελ αληίζηνηρε παξάβαζε ζην Διβεηηθφ δίθαην, πνπ ππήξμε πξσηνπφξν ζηελ 

πξνζηαζία ησλ θαηαλαισηψλ απφ ηελ ππεξρξέσζε θαη ζην δίθαην ηεο Γαιιίαο, ηνπ Βειγίνπ, 

ηνπ Ζλσκέλνπ Βαζηιείνπ θαη ηεο Γεξκαλίαο, πνπ επίζεο ελζσκάησζαλ ηελ Οδεγία 

2008/48/ΔΚ
218

. 

Ζ ξχζκηζε ηνπ ειβεηηθνχ λφκνπ ηεο 23.3.2001 (Bundesgesetz über den Konsumkredit, KKG) 

γηα ηελ θαηαλαισηηθή πίζηε πεξηιακβάλεη πνιχ απζηεξέο θπξψζεηο γηα ηελ παξάβαζε ηεο 

ππνρξέσζεο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα λα αμηνινγήζεη ηελ πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα ηνπ 

θαηαλαισηή πξηλ ηελ θαηάξηηζε ηεο ζχκβαζεο. ΢πγθεθξηκέλα, πξνβιέπεη φηη ζε πεξίπησζε 

νπζηψδνπο παξάβαζεο (δειαδή παξάβαζεο απφ δφιν ε βαξηά ακέιεηα) ν πηζησηηθφο θνξέαο 

ράλεη ηελ αμίσζε ηνπ γηα επηζηξνθή ηνπ ζπλφινπ ηνπ θεθαιαίνπ ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ 

ηφθσλ θαη ησλ εμφδσλ ελψ ηπρφλ ήδε θαηαβιεζείζεο παξνρέο (δφζεηο, ηφθνη) κπνξνχλ λα 

αλαδεηεζνχλ απφ ηνλ θαηαλαισηή ζχκθσλα κε ηηο δηαηάμεηο γηα ηνλ αδηθαηνιφγεην πινπηηζκφ 

(άξζξν 31 παξ. 1 KKG). ΢ε πεξίπησζε δε επνπζηψδνπο παξάβαζεο ν πηζησηηθφο θνξέαο ράλεη 
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 Αλαιπηηθά γηα ηα θαησηέξσ βι.  Γ. Μεληήο, Άκπλα θαη Διεπζέξσζε ηνπ ππνρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 
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κφλν ηελ απαίηεζε γηα ηνπο ηφθνπο θαη ηα έμνδα. Πξφθεηηαη γηα δπν δξαθφληεηεο θπξψζεηο γηα 

ηνλ πηζησηηθφ θνξέα. 

΢ην γαιιηθφ θαη βειγηθφ δίθαην θαηά ηελ ελζσκάησζε ηεο Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ πξνβιέθζεθε ε 

επρέξεηα ηνπ δηθαζηεξίνπ λα δηαγξάθεη ηνπο ηφθνπο ζε πεξίπησζε παξάβαζεο ησλ 

ππνρξεψζεσλ ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ. Αληίζηνηρε ξχζκηζε δελ ζπλαληάηαη ζην γεξκαληθφ θαη 

ην αγγιηθφ δίθαην. Γηα ην γεξκαληθφ δίθαην εηδηθά πξέπεη λα αλαθεξζεί φηη ε ππνρξέσζε 

αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηαο ελζσκαηψζεθε ζηελ παξ. 18 ΗΗ ηνπ KWG πνπ αθνξά 

ηα πηζησηηθά ηδξχκαηα θαη ζηελ λέα 509 ηνπ γεξκαληθνχ ΑΚ θαη κάιινλ σο θξαηνχζα, θαίλεηαη 

ε άπνςε φηη ε παξάβαζε απηψλ ησλ δηαηάμεσλ δελ γελλά ηδησηηθέο αμηψζεηο ηνπ θαηαλαισηή 

θαηά ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα θαζφηη ζθνπφο ησλ ελ ιφγσ δηαηάμεσλ είλαη ε εχξπζκε ιεηηνπξγία 

ηεο αγνξάο θαη ε νξζνινγηθή θαηαλνκή ησλ θηλδχλσλ ησλ πηζησηηθψλ ηδξπκάησλ. 

γ) Ζ επηινγή ηνπ Έιιελα λνκνζέηε 

Ο Έιιελαο λνκνζέηεο θαηά ηελ ελζσκάησζε ηεο Οδεγίαο πξνέβιεςε κηα απζηεξή θχξσζε γηα 

ηελ παξάβαζε ησλ ππνρξεψζεσλ, πνπ πεγάδνπλ απφ ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο 

ηθαλφηεηαο. ΢πγθεθξηκέλα ζην άξζξν 8 παξ. 3 ηεο ΚΤΑ Ε1-699/2010 νξίδεηαη φηη «Δάλ ν 

πηζησηηθφο θνξέαο παξαβηάζεη ππαίηηα ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ θαηά ηηο παξαγξάθνπο 1 θαη 2 ηνπ 

παξφληνο άξζξνπ, ν θαηαλαισηήο απαιιάζζεηαη απφ ην ζπλνιηθφ θφζηνο ηεο πίζησζεο, 

πεξηιακβαλνκέλσλ ησλ ηφθσλ, θαη έρεη ππνρξέσζε λα θαηαβάιεη κφλν ην πνζφ ηνπ θεθαιαίνπ 

ζχκθσλα κε ηηο πξνβιεπφκελεο ζηε ζχκβαζε πίζησζεο δφζεηο». Ωο ζπλνιηθφ θφζηνο ηεο 

ζχκβαζεο νξίδεηαη ζην άξζξν 3 πεξ. δ’ ηεο Τπνπξγηθήο Απφθαζεο «ην ζχλνιν ησλ 

επηβαξχλζεσλ, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ ηφθσλ, ησλ πξνκεζεηψλ, ησλ θφξσλ, ησλ ακνηβψλ 

θαη ησλ θάζε άιινπ είδνπο επηβαξχλζεσλ, πνπ θαιείηαη λα πιεξψζεη ν θαηαλαισηήο γηα ηε 

ζχκβαζε πίζησζεο θαη ηα νπνία γλσξίδεη ν πηζησηηθφο θνξέαο, εθηφο ησλ ζπκβνιαηνγξαθηθψλ 

δαπαλψλ. Σν θφζηνο πνπ αθνξά ζπκπιεξσκαηηθέο ππεξεζίεο ζρεηηθέο κε ηε ζχκβαζε 

πίζησζεο, ηδίσο ηα αζθάιηζηξα, πεξηιακβάλεηαη επίζεο αλ, επηπιένλ, ε ζχλαςε ηεο ζχκβαζεο 

ζπκπιεξσκαηηθήο ππεξεζίαο είλαη ππνρξεσηηθή γηα ηε ρνξήγεζε ηεο πίζησζεο ή γηα ηε 

ρνξήγεζε ηεο ππφ ηνπο φξνπο θαη ηηο πξνυπνζέζεηο πνπ δηαθεκίδνληαη».  

Ζ ξεηή αλαθνξά ηεο δηάηαμεο ζηνπο ηφθνπο είλαη πξνο εμάιεηςε θάζε ακθηβνιίαο φηη 

ζπκπεξηιακβάλνληαη θαη απηνί. Οη ηφθνη απφ νηθνλνκηθή άπνςε ζπληζηνχλ ηελ κεγαιχηεξε 

επηβάξπλζε γηα ηνλ θαηαλαισηή αιιά θαη ηελ θχξηα πεγή θέξδνπο γηα ηνλ πηζησηή, νπφηε 

βξίζθνληαη ζην θέληξν ηνπ ελδηαθέξνληνο ησλ αληηζπκβαιινκέλσλ
219

. Δπηπιένλ, επεηδή ε παξ. 

3 ηνπ άξζξνπ 8 ηεο ππνπξγηθήο απφθαζεο δελ δηαθξίλεη σο πξνο ην είδνο ησλ ηφθσλ απφ ηνπο 
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 Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Εεηήκαηα απφ ηηο λέεο ξπζκίζεηο γηα ηηο ζπκβάζεηο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2012, 

ζει. 225. 
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νπνίνπο επέξρεηαη απαιιαγή, γίλεηαη δεθηφ φηη απηή θαηαιακβάλεη ηφζν ηνπο ηφθνπο 

ππεξεκεξίαο φζν θαη ηνπο λφκηκνπο ηφθνπο, κε ραξαθηεξηζηηθφηεξε πεξίπησζε ηνπο ηφθνπο 

επηδηθίαο
220

. ΢ρεηηθά κε απηά ηα δπν είδε ηφθσλ αμίδεη λα αλαθεξζεί φηη νη κελ πξψηνη 

νθείινληαη ζηνλ δαλεηζηή ρξεκαηηθήο ελνρήο, σο απνδεκίσζε γηα ηε κε εκπξφζεζκε θαηαβνιή 

ηεο νθεηιήο απφ ηνλ ππεξήκεξν νθεηιέηε (345ΑΚ), νη δε δεχηεξνη νθείινληαη ζηνλ δαλεηζηή 

ρξεκαηηθήο νθεηιήο απφ ηνλ ρξφλν επίδνζεο θαηαςεθηζηηθήο αγσγήο ή δηαηαγήο πιεξσκήο 

αλεμάξηεηα απφ ηελ ππεξεκεξία ηνπ νθεηιέηε (ΑΚ 346)
221

. 

Δπί ηεο νπζίαο κε απηή ηελ θχξσζε ν θαηαλαισηήο ζα νθείιεη λα επηζηξέςεη ζχκθσλα κε ηηο 

πξνβιεπφκελεο ζηελ ζχκβαζε δφζεηο απνθιεηζηηθά ην θεθάιαην, πνπ ηνπ ρνξήγεζε ν πηζησηήο. 

Οη ππφινηπνη φξνη ηεο ζχκβαζεο, πιελ ηνπ φξνπ γηα ηελ ηνθνθνξία, παξακέλνπλ ηζρπξνί φπσο 

θαη ε ίδηα ε ζχκβαζε, πνπ ζπλερίδεη λα παξάγεη έλλνκα απνηειέζκαηα θαη λα δεζκεχεη ηα κέξε. 

Απηφ έρεη κεγάιε ζεκαζία, δηφηη ν πηζησηήο δελ απνθηά αμίσζε γηα ηελ άκεζε επηζηξνθή ηνπ 

ζπλφινπ ηνπ πνζνχ, πνπ ρνξήγεζε, φπσο ζα ζπλέβαηλε ζε πεξίπησζε αθχξσζεο ηεο ζχκβαζεο, 

πξάγκα θαηαζηξνθηθφ γηα ηα νηθνλνκηθά ζπκθέξνληα ηνπ θαηαλαισηή. Ζ απαιιαγή απφ ηελ 

θαηαβνιή ησλ ηφθσλ κεηαβάιιεη θαη ηελ λνκηθή θχζε ηεο ζχκβαζεο ζε ραξηζηηθή 

δηθαηνπξαμία, θαζψο ζηελ  ππνρξέσζε ηνπ πηζηνδφηε λα παξαρσξήζεη ηελ ρξήζε ηνπ 

θεθαιαίνπ γηα ην ζπκθσλεκέλν δηάζηεκα δελ αληηζηνηρεί ππνρξέσζε ηνπ πηζηνιήπηε πξνο 

ηνθνδνζία, ηπρφλ δε κε εθπιήξσζε ηεο ππνρξέσζεο απφδνζεο ηνπ θεθαιαίνπ ζχκθσλα κε ηηο 

θαζνξηζκέλεο δφζεηο ζα δηέπεηαη απφ ηηο δηαηάμεηο ησλ άξζξσλ 335 επ. ΑΚ
222

. Δπίζεο, 

ελδερφκελε  θαηαγγειία  ηεο ζχκβαζεο πίζησζεο απφ ηνλ πηζησηή ζα πξέπεη λα ζεσξεζεί άθπξε 

ή ζε θάζε πεξίπησζε θαηαρξεζηηθή, εθφζνλ ν θαηαλαισηήο είλαη ζπλεπήο ζηελ θαηαβνιή ησλ 

δφζεσλ ηνπ, ελψ ηφθνη πνπ έρνπλ ήδε θαηαβιεζεί απφ ηνλ θαηαλαισηή ελ αγλνία ηεο 

απαιιαγήο ηνπ αλαδεηνχληαη σο αρξεσζηήησο θαηαβιεζέληεο κε βάζε ηηο δηαηάμεηο ηνπ 

αδηθαηνινγήηνπ πινπηηζκνχ (εάλ ε θαηαβνιή γίλεηαη ελ γλψζεη ηεο απαιιαγήο δελ ππάξρεη 

δπλαηφηεηα αλαδήηεζεο ζχκθσλα κε ην 905ΑΚ)
223

. 

Πεξαηηέξσ, ζχκθσλα κε ην γξάκκα ηεο παξ. 3 ηνπ άξζξν 8 ε παξάβαζε ηεο ππνρξέσζεο γηα ηελ 

αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο απφ ηνλ πηζησηηθφ θνξέα πξέπεη λα είλαη ππαίηηα, 

δειαδή λα νθείιεηαη ζε δφιν, βαξηά ή ειαθξά ακέιεηα φπσο απηέο εξκελεχνληαη θαηά ηηο 

γεληθέο δηαηάμεηο ηνπ Αζηηθνχ Κψδηθα
224

. ΢πλεπψο ην άξζξν 8 παξ. 3 δελ ζεζπίδεη 

                                                           
220

 Γ. Μεληήο, Άκπλα θαη Διεπζέξσζε ηνπ ππνρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 40 
221

 Απ. Γεσξγηάδεο, Δλνρηθφ Γίθαην: Γεληθφ Μέξνο, 2
ε
  έθδνζε, 2015, ζει. 131-132, ΢ηαζφπνπινο, Δπηηνκή 

γεληθνχ ελνρηθνχ δηθαίνπ, 2
ε
 Έθδνζε, 2016, ζει. 241-242. 

222
 Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Εεηήκαηα απφ ηηο λέεο ξπζκίζεηο γηα ηηο ζπκβάζεηο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2012, 

ζει. 225. 
223

 Γ. Μεληήο, Άκπλα θαη Διεπζέξσζε ηνπ ππνρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 40 
224

 ΢ρεηηθά κε ηελ ππαηηηφηεηα θαη ηηο κνξθέο ηεο βι. Απ. Γεσξγηάδεο, Δλνρηθφ Γίθαην: Γεληθφ Μέξνο, 2ε  έθδνζε, 

2015, ζει. 254-264, Μ. ΢ηαζφπνπινο, Δπηηνκή γεληθνχ ελνρηθνχ δηθαίνπ, 2ε Έθδνζε, 2016, ζει. 112-124 . Δηδηθά 
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αληηθεηκεληθή επζχλε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα, φπσο πξνβιέπεηαη ζε άιιεο δηαηάμεηο ηνπ δηθαίνπ 

πξνζηαζίαο θαηαλαισηή (ι.ρ. αληηθεηκεληθή είλαη ε επζχλε ηνπ παξαγσγνχ ειαηησκαηηθνχ 

πξντφληνο ζχκθσλα κε ην άξζξν 6 ηνπ Νφκνπ 2251/1994), αιιά ππνθεηκεληθή.   

Πάλησο, γηα λα ηεζεί δήηεκα εθαξκνγήο ηεο παξ. 3 ηνπ άξζξνπ 8 ηεο ππνπξγηθήο απφθαζεο δελ 

αξθεί κφλν ε ππαίηηα παξάβαζε ηεο ππνρξέσζεο αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο 

ηνπ θαηαλαισηή, αιιά παξφηη δελ αλαθέξεηαη ξεηά ζην άξζξν, απαηηείηαη θαη ε πξαγκαηηθή 

αδπλακία ηνπ θαηαλαισηή λα αληαπεμέιζεη ζηηο ππνρξεψζεηο πνπ απνξξένπλ απφ ηελ 

πίζησζε
225

. Ζ ιχζε απηή πξνζήθεη ιφγσ ηεο πηζαλφηεηαο είηε λα κελ δηελεξγήζεθε αμηνιφγεζε 

ζε θαζφια θεξέγγπν νθεηιέηε είηε ην απνηέιεζκα ηεο αμηνιφγεζεο λα ήηαλ αξλεηηθφ ν 

πηζησηηθφο θνξέαο λα ρνξήγεζε ηελ πίζησζε αιιά ζηελ ζπλέρεηα λα κεζνιάβεζαλ γεγνλφηα, ηα 

νπνία ελίζρπζαλ ηελ θεξεγγπφηεηα ηνπ νθεηιέηε. ΢ε ηέηνηεο πεξηπηψζεηο ειιείπεη ν 

δηθαηνινγεηηθφο ιφγνο γηα ηελ επηβνιή ηεο θχξσζεο, δηφηη ν θαηαλαισηήο δελ πθίζηαηαη 

θάπνηνπ είδνπο δεκία νχηε νδεγείηαη ζηελ ππεξρξέσζε. Έηζη, ελδερφκελε παξάβαζε ηεο 

ππνρξέσζεο αμηνιφγεζεο ζα θξίλεηαη κε βάζε ηα δεδνκέλα πνπ ζπλέηξεραλ θαηά ηνλ ρξφλν 

ρνξήγεζεο ηεο πίζησζεο αιιά ζα είλαη ψξηκε πξνο εμέηαζε κφλν φηαλ ν νθεηιέηεο πξάγκαηη ζα 

βξίζθεηαη ζε αδπλακία εμππεξέηεζεο ηνπ ρξένπο ηνπ. Απηή ε αδπλακία ζα ππάξρεη φηαλ ν 

θαηαλαισηήο δελ ζα κπνξεί λα αληαπνθξηζεί ζηηο ππνρξεψζεηο πνπ απνξξένπλ απφ ηελ 

πηζησηηθή ζχκβαζε, θξαηψληαο έλα ειάρηζην επίπεδν δηαβίσζεο γηα ηνλ εαπηφ ηνπ θαη ηα 

πξφζσπα πνπ ππνρξενχηαη λα δηαηξέθεη. Σν κέηξν ηνπ ειάρηζηνπ επηπέδνπ δηαβίσζεο κπνξεί αλ 

πξνζδηνξηζηεί γηα ιφγνπο αζθάιεηαο δηθαίνπ κε αλαγσγή ζηα αθαηάζρεηα φξηα πνπ 

πξνβιέπνληαη ζε δηάθνξεο δηαηάμεηο ηνπ δηθαίνπ, φπσο ζηα άξζξα 953 θαη 982 παξ. 2 ΚΠνιΓ, 

664 ΑΚ θ.α.. Αλ δειαδή ν θαηαλαισηήο αλαγθάδεηαη γηα λα εθπιεξψλεη ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ λα 

θάλεη ρξήζε ηνπ αθαηάζρεηνπ κεξηδίνπ ηεο πεξηνπζίαο ηνπ ηφηε ζα έρεη επέιζεη ε αλσηέξσ 

πεξηγξαθφκελε αδπλακία (ι.ρ. αλ αλαγθάδεηαη λα εθπνηήζεη ηελ νηθνζθεπή ηεο νηθίαο ηνπ γηα λα 

θαηαβάιεη ηελ κεληαία ηνπ δφζε)
226

. 

δ) Ζ ζπζηεκαηηθή έληαμε ηεο ππνρξέσζεο αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο θαη 

ηεο παξάβαζήο ηεο ζην Αζηηθφ Γίθαην 

Ζ απαιιαγή ηνπ θαηαλαισηή απφ ην ζπλνιηθφ θφζηνο ηεο πίζησζεο ππνζηεξίδεηαη φηη ζπληζηά 

πεξίπησζε ελδνζπκβαηηθήο επζχλεο θαη φρη επζχλεο απφ ηηο δηαπξαγκαηεχζεηο, δηφηη ε 

παξαβίαζε ηεο πξνζπκβαηηθήο ππνρξέσζεο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα λα αμηνινγήζεη ηελ 

                                                                                                                                                                                           
γηα ηελ έλλνηα ηεο ππαηηηφηεηαο ζην άξζξν 8 παξ. 3 ηεο ΚΤΑ Ε1-699/2010 ππνζηεξίδεηαη φηη πξέπεη λα ιεθζνχλ 

ππφςε φζα γίλνληαη δεθηά απφ ηελ ζεσξία θαη ηελ λνκνινγία γηα ην πηαίζκα ηνπ δαλεηζηή ζην άξζξν 862 ΑΚ ιφγσ 

ηεο ζπλάθεηαο ησλ πξαγκαηηθψλ ησλ δπν άξζξσλ, επ’ απηνχ βι. αλαιπηηθά Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Εεηήκαηα 

απφ ηηο λέεο ξπζκίζεηο γηα ηηο ζπκβάζεηο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2012, ζει. 226-228. 
225

 Γ. Μεληήο, Άκπλα θαη Διεπζέξσζε ηνπ ππνρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 35. 
226

 Γ. Μεληήο, Άκπλα θαη Διεπζέξσζε ηνπ ππνρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 34-35. 
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πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα θαηαλαισηή νδεγεί ζε ηδηφκνξθε αλψκαιε εμέιημε ηεο ελνρήο
227

. Απφ 

ηελ άιιε, κπνξεί λα ππνζηεξηρζεί φηη πξφθεηηαη γηα επζχλε απφ ηηο δηαπξαγκαηεχζεηο θαζψο 

αλάγεηαη ζε παξάβαζε πξνζπκβαηηθήο ππνρξέσζεο, πνπ εμεηδηθεχεη ηελ θαιή πίζηε, ελψ 

παξάιιεια, φπσο γίλεηαη δεθηφ ε θαηάξηηζε έγθπξεο ζχκβαζεο δελ απνζβήλεη απηνχ ηνπ είδνπο 

ηελ επζχλε
228

. Με βάζε πάλησο ηελ πξψηε άπνςε, ε ελ ιφγσ ππνρξέσζε ζα πξέπεη λα ζεσξεζεί 

σο εηδηθή πεξίπησζε παξεπφκελεο ππνρξέσζεο
229

. Παξεπφκελεο είλαη νη παξνρέο, νη νπνίεο 

ππάξρνπλ πξνο εμππεξέηεζε ηεο θχξηαο παξνρήο, δελ παξνπζηάδνπλ απηνηέιεηα θαη κπνξεί λα 

πεγάδνπλ απφ ηελ ζπκθσλία ησλ κεξψλ ή ηελ θαιή πίζηε ή απφ εηδηθή δηάηαμε λφκνπ
230

. Ζ 

παξάβαζε ησλ παξεπφκελσλ ππνρξεψζεσλ, άξα θαη ηεο ππφ θξίζε ππνρξέσζεο, γίλεηαη δεθηφ 

φηη ζπληζηά πιεκκειή εθπιήξσζε ηεο παξνρήο γηα ηελ νπνία εθαξκφδνληαη αλαινγηθά νη 

δηαηάμεηο γηα ηελ αδπλακία παξνρήο θαη ηελ ππεξεκεξία θαη απφ ηελ νπνία γελλάηαη αμίσζε γηα 

απνθαηάζηαζε ηεο πξνζθιεζείζαο δεκίαο
231

. 

΢χκθσλα κε ηελ αλσηέξσ άπνςε, ε απαιιαγή ηνπ θαηαλαισηή απφ ην ζπλνιηθφ θφζηνο ηεο 

πίζησζεο ζπληζηά απνδεκίσζε θαη κάιηζηα πνηληθή
232

. Πξνο απηή ηελ ζέζε ζπλεγνξεί πξψηνλ ν 

πξνιεπηηθφ-απνηξεπηηθφο ζθνπφο ηνπ άξζξνπ 8 ηεο ΚΤΑ Ε1-699/2010, δεχηεξνλ ν αθεξεκέλνο 

ππνινγηζκφο ηεο δεκίαο θαη’ εμαίξεζε ηνπ θαλφλα ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ππνινγηζκνχ απηήο θαη 

ηξίηνλ ε απνδνρή απφ ηνλ λνκνζέηε ηνπ ελδερνκέλνπ ν δεκησζείο κε ηελ ελ ιφγσ απνδεκίσζε 

λα θαηαζηεί πινπζηφηεξνο. Ο δεκησζείο κπνξεί λα θαηαζηεί πινπζηφηεξνο δηφηη ιακβάλεη κηα 

άηνθε πίζησζε, αθνχ ρνξεγείηαη ζε απηφλ ην ζχλνιν ηνπ θεθαιαίνπ, ην νπνίν φκσο 

ππνρξενχηαη λα επηζηξέςεη ζε δφζεηο εληφο ηνπ θαζνξηζκέλνπ ρξνληθνχ δηαζηήκαηνο ρσξίο λα 

θαηαβάιιεη ην θφζηνο ηεο πίζησζεο (ηφθνη, πξνκήζεηεο θ.α.), εμέιημε πνπ έξρεηαη ζε αληίζεζε 

κε ηελ βαζηθή αξρή ηεο απνδεκίσζεο ζην ειιεληθφ αζηηθφ δίθαην, πνπ είλαη ε απνθαηαζηαηηθή 

ιεηηνπξγία ηεο θαη ν κε πινπηηζκφο ηνπ δεκησζέληνο. Δμάιινπ, φπσο έρεη θξηζεί απφ ηνλ ΑΠ κε 

ηελ ππ’ αξηζκ. 17/1999
233

 απφθαζή ηνπ, ε πνηληθή απνδεκίσζε κνινλφηη ζαλ ζεζκφο είλαη 

                                                           
227

 Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Εεηήκαηα απφ ηηο λέεο ξπζκίζεηο γηα ηηο ζπκβάζεηο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2012, 

ζει. 228-229. 
228

 Μ. Καξάζεο, ζηνλ ΑΚ Γεσξγηάδε/΢ηαζφπνπινπ, άξζξν 197-198, αξ. 42-43, Γ. Λέθθαο ζε Γεσξγηάδε ΢ΔΑΚ, 

2010, άξζξν 197-198, αξ. 8.   
229

 Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Εεηήκαηα απφ ηηο λέεο ξπζκίζεηο γηα ηηο ζπκβάζεηο θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2012, 

ζει. 229-230. 
230

 Απ. Γεσξγηάδεο, Δλνρηθφ Γίθαην: Γεληθφ Μέξνο, 2ε  έθδνζε, Αζήλα, 2015 Π.Ν. ΢άθθνπιαο, ζει. 84, Μ. 

΢ηαζφπνπινο, Δπηηνκή γεληθνχ ελνρηθνχ δηθαίνπ, 2ε Έθδνζε, 2016, ζει. 60. 
231

 Απ. Γεσξγηάδεο, Δλνρηθφ Γίθαην: Γεληθφ Μέξνο, 2ε  έθδνζε, Αζήλα, 2015 Π.Ν. ΢άθθνπιαο, ζει. 306επ, Μ. 

΢ηαζφπνπινο, Δπηηνκή γεληθνχ ελνρηθνχ δηθαίνπ, 2ε Έθδνζε, 2016, ζει. 439-440. 
232

 Γηα ηα θαησηέξσ βι. αλαιπηηθά Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Εεηήκαηα απφ ηηο λέεο ξπζκίζεηο γηα ηηο ζπκβάζεηο 

θαηαλαισηηθήο πίζηεο, 2012, ζει. 231-238 κε πεξαηηέξσ παξαπνκπέο ζηελ ππνζεκείσζε 206,  φπνπ αλαπηχζζεηαη 

φιε ε πξνβιεκαηηθή γχξσ απφ ηελ πνηληθή απνδεκίσζε θαη ηα θξηηήξηα κε βάζε ηα νπνία ζα κπνξνχζε ε 

απνδεκίσζε ηεο παξ. 3 ηνπ άξζξνπ 8 λα ραξαθηεξηζηεί σο ηέηνηα.  
233

 Γεκνζηεπκέλε ζην ΝνΒ 2000, ζει. 461.  
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άγλσζηνο ζην ειιεληθφ δίθαην κφλν εμ απηνχ δελ κπνξεί λα ζεσξεζεί φηη αληίθεηηαη ζηελ 

δεκφζηα ηάμε εθφζνλ θπζηθά δελ είλαη ππέξκεηξε γηα ηνλ νθεηιέηε. 

΢ε ζπλέρεηα ησλ αλσηέξσ, ππνζηεξίδεηαη φηη ν ελδερφκελνο πινπηηζκφο ηνπ δεκησζέληνο ιφγσ 

ηεο άηνθεο ηξαπεδηθήο πίζησζεο κπνξεί λα είλαη αληίζεηνο κε ηελ αξρή ηεο αλαινγηθφηεηαο πνπ 

θαηνρπξψλεηαη ζην άξζξν 25 παξ. 1 ηνπ ΢πληάγκαηνο αιιά θαη ην άξζξν 23 ηεο Οδεγίαο 

2008/48/ΔΚ, πνπ επηηάζζεη νη ζεζπηδφκελεο απφ ηα θξάηε κέιε θπξψζεηο λα είλαη αλαινγηθέο
234

 

ε) Γπλαηφηεηα πεξηνξηζκνχ ηεο επζχλεο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα θαη’ εθαξκνγή ηνπ άξζξνπ 

300ΑΚ 

Με ην άξζξν 300ΑΚ επηηπγράλεηαη ε δίθαηε θαηαλνκή ηεο δεκίαο κεηαμχ ηνπ δεκηψζαληνο θαη 

ηνπ ππαίηηνπ δεκησζέληνο. Γηα ηελ εθαξκνγή ηνπ άξζξνπ απαηηείηαη ε χπαξμε αμίσζεο 

απνδεκησηηθνχ ραξαθηήξα, ρσξίο λα ελδηαθέξεη αλ ε επζχλε είλαη ελδνζπκβαηηθή ή 

εμσζπκβαηηθή, ππνθεηκεληθή ή αληηθεηκεληθή
235

. Δπηπιένλ, απαηηείηαη λα ππάξρεη αηηηψδεο 

ζχλδεζκνο αλάκεζα ζηελ δεκία θαη ηελ ζπκπεξηθνξά ηνπ δεκησζέληνο. Ζ ζπκπεξηθνξά ηνπ 

δεκησζέληνο κπνξεί λα ζπλίζηαηαη είηε ζηελ ζεηηθή πξάμε πξφθιεζεο ηεο δεκίαο είηε ζηελ 

παξάιεηςε απνηξνπήο ή πεξηνξηζκνχ ηεο
236

. 

Δθφζνλ ζπληξέρνπλ αζξνηζηηθά απηέο νη δπν πξνυπνζέζεηο ν δηθαζηήο έρεη ηελ δηαθξηηηθή 

επρέξεηα λα απαιιάμεη ηνλ δεκηψζαληα απφ ηελ επζχλε ηνπ ή λα ηελ πεξηνξίζεη. Κξηηήξηα γηα 

ηνλ επηκεξηζκφ ηεο δεκίαο ζα απνηειέζνπλ ν βαζκφο πηαίζκαηνο ηνπ δεκηψζαληνο θαη ηνπ 

δεκησζέληνο, ε αληηθεηκεληθή ζπλεηζθνξά ηνπ θαζελφο ζηελ έθηαζε ηεο δεκίαο, ε νηθνλνκηθή 

θαηάζηαζε ησλ κεξψλ, ηα ρξεζηά ήζε θαη νη θνηλσληθέο αληηιήςεηο. 

Γηα ηνλ πεξηνξηζκφ ή ηνλ απνθιεηζκφ ινηπφλ ηεο απνδεκίσζεο ηνπ άξζξνπ 8 παξ. 3 ηεο ΚΤΑ 

Ε1-699/2010 πξνηείλεηαη  ε δπλαηφηεηα ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα λα πξνβάιεη ηελ έλζηαζε ηνπ 

300 ΑΚ θαη έηζη ζχκθσλα κε ηα αλσηέξσ θξηηήξηα λα ππνζηεξίμεη ηελ χπαξμε ζπλππαηηηφηεηαο 

γηα ηελ ππεξρξέσζή ζην πξφζσπν ηνπ θαηαλαισηή. Ζ ζπλππαηηηφηεηα ζα κπνξεί λα νθείιεηαη 

ζε παξάβαζε ηεο ππνρξέσζεο λα παξνπζηάζεη ηελ πξαγκαηηθή νηθνλνκηθή ηνπ θαηάζηαζε (ζε 

απηή ηελ πεξίπησζε κπνξεί λα γελλάηαη θαη αμίσζε απνδεκίσζεο κε βάζε ην 919ΑΚ) ή ζε 

αιφγηζηε ρξήζε ησλ πηζησηηθψλ θαξηψλ πνπ ηνπ είραλ ρνξεγεζεί
237
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71 
 

΢ρεηηθά κε ηελ αλσηέξσ άπνςε κπνξνχλ λα εθθξαζηνχλ νξηζκέλεο επηθπιάμεηο. Απφ άπνςε 

ζθνπηκφηεηαο εθφζνλ ν θαηαλαισηήο έρεη παξνπζηάζεη ιαλζαζκέλα ηελ νηθνλνκηθή ηνπ 

θαηάζηαζε θαη έρεη εμαπαηήζεη ηνλ πηζησηηθφ θνξέα, ην αίηεκα ηνπ γηα λα ηχρεη ηεο απαιιαγήο 

ηνπ ησλ ηφθσλ ζα πξέπεη λα θξηζεί σο θαηαρξεζηηθφ (281ΑΚ) ζηνλ βαζκφ πνπ ν ίδηνο 

παξαπιάλεζε ηνλ πηζησηηθφ θνξέα θαη ηνλ νδήγεζε λα ηνπ ρνξεγήζεη ηελ πίζησζε. ΢ε απηή ηελ 

πεξίπησζε ε απαιιαγή ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα απφ ηελ επζχλε ηνπ ζα κπνξνχζε λα είλαη θαη 

νιηθή, ζε αληίζεζε κε ηελ έλζηαζε ηνπ 300ΑΚ. Παξάιιεια πξέπεη λα γίλεη δεθηφ φηη ν 

πηζησηηθφο θνξέαο κπνξεί κε αλαινγηθή εθαξκνγή ηνπ άξζξνπ 17 παξ. 4 ηνπ Νφκνπ 4438/2016, 

ην νπνίν ξπζκίδεη αλάινγε πεξίπησζε ζε ζηεγαζηηθέο πηζηψζεηο, λα θαηαγγείιεη ή λα ηξνπνπνηεί 

ηε ζχκβαζε εηο βάξνο ηνπ θαηαλαισηή ιφγσ ηεο δφιηαο ζπκπεξηθνξάο ηνπ.  

Δπίζεο, δελ πξέπεη λα παξαβιεθζεί φηη ε ππνρξέσζε ηεο αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο 

ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή βαξχλεη ηνλ πηζησηηθφ θνξέα, ν νπνίνο θέξεη θαη ηελ επζχλε ηεο 

νξζήο δηελέξγεηαο ηεο. Έηζη δελ είλαη επηηξεπηφ εξκελεπηηθά λα αλαηξεζεί ε ηειενινγία ηεο 

δηάηαμεο θαη λα θαηαλεκεζεί ε επζχλε κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν. Ζ επζχλε ηνπ θαηαλαισηή φπσο 

πξνθχπηεη απφ ηηο δηαηάμεηο ηεο ππνπξγηθήο απφθαζεο εμαληιείηαη ζην θαζήθνλ αιήζεηαο πξνο 

ηνλ πηζησηηθφ θνξέα θαηά ηελ παξνρή ησλ νηθνλνκηθψλ ζηνηρείσλ πνπ ηνπ δεηήζεθαλ. Άπαμ 

θαη εθπιεξψζεη απηή ηνπ ηελ ππνρξέσζε θαη εθφζνλ ππάξμεη ζεηηθή αμηνιφγεζε, ν 

θαηαλαισηήο κπνξεί ηφηε δηθαηνινγεκέλα λα πηζηεχεη φηη ε ρνξεγεζείζα πίζησζε κε βάζε ηελ 

ζπλήζε πνξεία ησλ πξαγκάησλ, δελ κπνξεί λα ηνλ νδεγήζεη ζηελ ππεξρξέσζε θαη άξα ειεχζεξα 

θάλεη ρξήζε απηήο. Δμάιινπ αλ αθφκα θαη ν πηζησηηθφο θνξέαο έρεη θαηαιήμεη ιαλζαζκέλα ζε 

ζεηηθή αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο, κνινλφηη δηαζέηεη ηα κέζα, ηελ ηερλνγλσζία 

θαη ηελ εκπεηξία γηα ηελ δηελέξγεηα ηεο, πψο κπνξεί λα θαηαθαζεί πηαίζκα ζηνλ θαηαλαισηή 

πνπ δελ πξνέβιεςε φηη ε αλάιεςε απηψλ ησλ ππνρξεψζεσλ ζα ηνλ νδεγνχζε ζηελ ππεξρξέσζε; 

Με βάζε ηα αλσηέξσ κπνξεί λα ππνζηεξηρζεί φηη ζε πεξίπησζε έθδνζεο πηζησηηθήο θάξηαο δελ 

ζπλάγεηαη ππνρξέσζε ηνπ θαηαλαισηή λα θάλεη ιεινγηζκέλε ρξήζε απηήο, αθνχ έρεη ήδε 

εθηηκεζεί φηη κέρξη ην αλψηαην φξην ηεο θάξηαο δελ ππάξρεη θάπνηνο θίλδπλνο ππεξρξέσζήο 

ηνπ. Δπηπιένλ, ζε θάζε επφκελν αίηεκα γηα έθδνζε πηζησηηθήο θάξηαο ν πηζησηηθφο θνξέαο ζα 

πξέπεη θαηά ηελ δηελέξγεηα ηεο λέαο αμηνιφγεζεο λα ιακβάλεη ππφςε ηηο ήδε αλαιεθζείζεο 

ππνρξεψζεηο. ΢πλεπψο, πξνθχπηεη φηη επί θαηαλαισηηθψλ πηζησηηθψλ ζπκβάζεσλ ν 

θαηαλαισηήο είλαη ειεχζεξνο λα ρξεζηκνπνηεί θαηά ηελ θξίζε ηνπ ηελ πίζησζε, πνπ ηνπ 

ρνξήγεζε ν πηζησηηθφο θνξέαο, ρσξίο κφλν απφ ηελ ρξήζε ηεο πίζησζεο λα κπνξεί λα 

ζεκειησζεί ζπληξέρνλ πηαίζκα ζην πξφζσπν ηνπ. Ζ έληαζε δε ηνπ 300ΑΚ ζα κπνξνχζε λα γίλεη 

δεθηή, φηαλ ν θαηαλαισηήο εγθαηαιείπεη αλαηηηνιφγεηα ηελ εξγαζία ηνπ, αδηαθνξεί γηα ηελ 

ζπγθέληξσζε εηζνδήκαηνο, εθπνηεί ηελ πεξηνπζία ηνπ γηα ηελ απφιαπζε πνιπηειψλ δαπαλψλ ή 
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ζε άιιεο παξφκνηεο πεξηπηψζεηο, πνπ δελ ζρεηίδνληαη φκσο κε ην ίδην ην πνζφ ηεο ρνξεγεζείζαο 

πίζησζεο, ην νπνίν θαηά θαλφλα ζα κπνξεί αλ δηαζέηεη ειεχζεξα. Οπζηαζηηθά, ε αλσηέξσ 

ζπκπεξηθνξά ηνπ θαηαλαισηή κπνξεί λα ζεσξεζεί σο ζπληξέρνλ πηαίζκα γηαηί αλαηξεί ηηο 

ζπλζήθεο ζηηο νπνίεο βαζίζηεθε ε ζεηηθή αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηνπ ηθαλφηεηαο, 

απνκεηψλεη ηελ πεξηνπζία ηνπ θαη ηνλ νδεγεί ζε θαηάζηαζε ππεξρξέσζεο. 

ζη) Γηεξεχλεζε λνκηθψλ βάζεσλ γηα ηελ πιήξε απαιιαγή/απνδεκίσζε ηνπ θαηαλαισηή 

απφ ηελ αλεχζπλα ρνξεγεζείζα πίζησζε  

΢ηελ παξνχζα ππνελφηεηα ζα δηεξεπλεζνχλ/πξνηαζνχλ νξηζκέλεο δπλαηφηεηεο πνπ παξέρνληαη 

απφ ην ειιεληθφ αζηηθφ δίθαην γηα ηελ νιηθή απαιιαγή ή απνδεκίσζε ηνπ θαηαλαισηή απφ κηα 

πίζησζε, πνπ ηνπ ρνξεγήζεθε θαηά παξάβαζε ηεο ππνρξέσζεο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα λα 

αμηνινγήζεη ηελ πηζηνιεπηηθή ηνπ ηθαλφηεηα θαη ε νπνία ηνλ νδήγεζε ζηελ ππεξρξέσζε. 

΢πγθεθξηκέλα, νη δπλαηφηεηεο γηα νιηθή απαιιαγή ή απνδεκίσζε ηνπ θαηαλαισηή, πνπ έρνπλ 

πξνηαζεί ζα κπνξνχζαλ λα ζεκειησζνχλ ζηελ απηνηειή εθαξκνγή α) ησλ άξζξσλ 179,179 ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηα άξζξν 907,909ΑΚ, β) ηνπ άξζξνπ 366ΑΚ, γ) ηνπ άξζξνπ 288ΑΚ, δ) ησλ 

άξζξσλ 914ΑΚ θαη 8 ηνπ Νφκνπ 2251/1994, ε) ησλ άξζξσλ 197-198ΑΚ, ζη) ηνπ άξζξνπ 

300ΑΚ δ) ησλ άξζξσλ 362 θαη 364ΑΚ θαη ε) ηνπ άξζξνπ 281ΑΚ
238

. Δπεηδή ζην πιαίζην ηεο 

παξνχζαο κειέηεο δελ είλαη δπλαηφ λα αλαπηπρζνχλ φιεο νη πξνηεηλφκελεο ιχζεηο ζα επηιεγεί ε 

αλάπηπμε κηα ιχζεο πνπ νδεγεί ζηελ νιηθή απαιιαγή ηνπ θαηαλαισηή θαη κηαο πνπ νδεγεί ζηελ 

πιήξε απνδεκίσζή ηνπ. 

Αξρηθά, πξέπεη λα αλαθεξζεί φηη ε νιηθή απαιιαγή ηνπ θαηαλαισηή ζα κπνξνχζε λα γίλεη 

δεθηή κφλν ζε εμαηξεηηθέο πεξηπηψζεηο πιήξνπο αδηαθνξίαο, δνιηφηεηαο ή θαθνπηζηίαο ηνπ 

πηζησηηθνχ θνξέα θαηά ηελ ηήξεζε ησλ ππνρξεψζεσλ ηνπ, δεδνκέλεο ηεο απζηεξφηεηαο πνπ 

εκπεξηέρεη. Δίλαη ζαθέο φηη ν βαζκφο πηαίζκαηνο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα θαη ηα πξαγκαηηθά 

πεξηζηαηηθά επηηεινχλ θνκβηθφ ξφιν γηα ηελ εθαξκνγή θάπνηαο απφ ηηο παξαθάησ πξνηάζεηο. 

Δπηπιένλ, απφ δηθαηνπνιηηηθή ζθνπηά κηα πξφηαζε γηα ηελ νιηθή απαιιαγή/απνδεκίσζε ηνπ 

θαηαλαισηή επί αλεχζπλα ρνξεγνχκελεο πίζησζεο έρεη ζεκαληηθά εξείζκαηα. 

Έλαο πξψηνο ιφγνο είλαη φηη νη πεξηζζφηεξεο θαηαλαισηηθέο ζπκβάζεηο δηνρεηεχνληαη ζηελ 

θάιπςε πνιπηειψλ αλαγθψλ, φπσο δηαθνπψλ, πνιπηειψλ θαηαλαισηηθψλ αγαζψλ, απηνθηλήησλ 

θ.α. Ο θαηαλαισηήο φκσο αλ δελ ηνπ ρνξεγνχληαλ ε πίζησζε πηζαλφηαηα δελ ζα πξνέβαηλε ζε 

απηά ηα έμνδα. Άξα, αλ ε πίζησζε, αληηθεηκεληθά δελ έπξεπε λα ρνξεγεζεί αιιά ρνξεγήζεθε 

θαηά παξάβαζε ππνρξέσζεο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα, ε επηβάξπλζε ηνπ θαηαλαισηή δελ είλαη 
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κφλν ην θφζηνο ηεο πίζησζεο αιιά θαη ην θεθάιαηφ απηήο, ην νπνίν ζπλήζσο δελ ζα ζψδεηαη 

αιιά θαη λα ζψδεηαη ζα είλαη αξθεηά κεησκέλν θαη ζίγνπξα φρη ζε ρξήκα. Απηφ πξνθχπηεη απφ 

ην γεγνλφο φηη αλ ν θαηαλαισηήο δελ είρε ιάβεη ηελ πίζησζε, φπσο έπξεπε, πηζαλφηαηα δελ ζα 

πξνέβαηλε ζε απηέο ηηο πνιπηειείο δαπάλεο πνπ ηνλ νδήγεζαλ ζηελ ππεξρξέσζε θαη άξα δελ ζα 

φθεηιε φρη κφλν ην θφζηνο ηεο πίζησζεο αιιά θαη ην ίδην ην θεθάιαην. 

Έλαο δεχηεξνο ιφγνο είλαη φηη αθ’ εο ζηηγκήο ν πηζησηηθφο θνξέαο έρεη ηελ ππνρξέσζε λα 

αμηνινγήζεη ηελ πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα ηνπ θαηαλαισηή, δηθαηνινγεκέλα ν θαηαλαισηήο 

πηζηεχεη φηη ε αμηνιφγεζε δηελεξγήζεθε πξνζεθφλησο θαη άξα εθφζνλ είλαη ζεηηθή, ζχκθσλα 

κε ηελ ζπλήζε πνξεία ησλ πξαγκάησλ, δελ ζπληξέρεη γηα ηνλ ίδην θίλδπλνο ππνρξέσζεο απφ ηελ 

ρνξεγνχκελε πίζησζε. Ζ ζεηηθή αμηνιφγεζε ιεηηνπξγεί δειαδή γηα ηνλ θαηαλαισηή ζαλ 

δηαβεβαίσζε φηη δελ ππάξρνπλ ελδείμεηο αθεξεγγπφηεηαο απφ ηελ ρνξήγεζε ηεο πίζησζεο. Ζ 

δεκία ηνπ θαηαλαισηή απφ ηελ δηάςεπζε ηεο εκπηζηνζχλεο πνπ έδεημε ζηελ εθηίκεζε ηνπ 

πηζησηηθνχ θνξέα φηαλ πηα έρεη ππεξρξεσζεί ζπλίζηαηαη ζην ζχλνιν ηνπ πνζνχ πνπ ηνπ 

ρνξεγήζεθε ην νπνίν αδπλαηεί λα απνπιεξψζεη θαη φρη κφλν ζηνπο ηφθνπο.  

ζη) Ζ ζπλδπαζηηθή εθαξκνγή ησλ άξζξσλ 178,179 θαη 907, 909 ΑΚ 

 Έρεη ππνζηεξηρζεί
239

 φηη ππφ πξνυπνζέζεηο κηα ζχκβαζε πνπ νδεγεί ηνλ θαηαλαισηή ζε 

ππεξρξέσζε ζα κπνξνχζε λα θξηζεί άθπξε σο αληίζεηε ζηα ρξεζηά ήζε ζχκθσλα κε ην άξζξν 

178, 179ΑΚ
240

, δηφηη ε ππεξρξέσζε νδεγεί ηνλ θαηαλαισηή ζε ππέξκεηξε δέζκεπζε ηεο 

νηθνλνκηθήο ηνπ ειεπζεξίαο ιφγσ ησλ ρξεψλ πνπ αδπλαηεί λα απνπιεξψζεη. Αληίζεηε ζηα 

ρξεζηά ήζε ζα είλαη πάλησο κφλν εθείλε ε πίζησζε πνπ είλαη αλεχζπλε ζε ηέηνην βαζκφ πνπ 

δελ αληαπνθξίλεηαη θαζφινπ ζηελ πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα ηνπ θαηαλαισηή
241

. Σν πξφβιεκα κε 

ηελ αθχξσζε φκσο κηα πηζησηηθήο ζχκβαζεο έγθεηηαη ζην φηη κε ηελ αθχξσζε ηεο γελλάηαη ζην 

πξφζσπν ηνπ δαλεηζηή αμίσζε αδηθαηνινγήηνπ πινπηηζκνχ ζχκθσλα κε ηα άξζξα 904επ. θαη 

άξα ν νθεηιέηεο νθείιεη λα θαηαβάιεη άκεζα ζην ζπλνιηθφ πνζφ ηεο πίζησζεο ην νπνίν 

πηζαλφηεηα ηελ δεδνκέλε ζηηγκή δελ ζα ζψδεηαη.  

Πξνο αληηκεηψπηζε ηνπ θηλδχλνπ, ε αθχξσζε ηεο ζχκβαζεο πίζησζεο λα είλαη ηειηθά αληίζεηε 

κε ηα ζπκθέξνληα ηνπ θαηαλαισηή, πξνηείλεηαη
242

 ε θαηαθπγή ζην άξζξν 907ΑΚ, ζχκθσλα κε 

ην νπνίν ζα κπνξνχζε λα απνθιεηζηεί ε αλαδήηεζε ηεο παξνρήο κεηά ηελ αθχξσζε ηεο 

ζχκβαζεο. Γηα λα εθαξκνζηεί ην 907ΑΚ ζα πξέπεη λα γίλεη δεθηφ φηη απηφ εθαξκφδεηαη θαη 

                                                           
239

 Γ. Μεληήο, Άκπλα θαη Διεπζέξσζε ηνπ ππνρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 42επ. 
240

 ΢ρεηηθά κε ηελ δηρνγλσκία γηα ην αλ ε αθπξφηεηα ησλ άξζξσλ 178 θαη 179 είλαη νιηθή ε κεξηθή βι. Γ. Μεληήο, 

Άκπλα θαη Διεπζέξσζε ηνπ ππνρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 43-45 θαη ππνζεκείσζε 89, κε πξνθξηλφκελε ηελ 

νιηθή αθπξφηεηα ηεο ζχκβαζεο. 
241

 Γ. Μεληήο, Άκπλα θαη Διεπζέξσζε ηνπ ππνρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 49επ.  
242

 Γ. Μεληήο, Άκπλα θαη Διεπζέξσζε ηνπ ππνρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 43επ. 
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φηαλ ε αηζρξή αηηία αθνξά απνθιεηζηηθά ηνλ δφηε
243

. Απηφ ζα κπνξεί λα ζπκβεί κφλν φηαλ 

απνδεηθλχεηαη φηη θαηά ηελ ρνξήγεζε ηεο πίζησζεο ν πηζησηηθφο θνξέαο γλψξηδε ή 

πηζαλνινγνχζε ηελ βέβαηε αδπλακία ηνπ νθεηιέηε λα ηελ απνπιεξψζεη θαη απνζθνπνχζε γηα 

άιινπο ιφγνπο ζηνλ πεξηνξηζκφ ηεο νηθνλνκηθήο ηνπ ειεπζεξίαο. 

Ζ αλσηέξσ απζηεξή νκνινγνπκέλσο άπνςε κπνξεί λα κεηξηαζηεί αλ ε πίζησζε θξηζεί έγθπξε 

γηα ην κέξνο, πνπ κπνξεί λα εθπιεξψλεη ν θαηαλαισηήο ζχκθσλα κε ηελ πηζηνιεπηηθή ηνπ 

ηθαλφηεηα θαη άθπξε σο αληίζεηε πξνο ηα ρξεζηά ήζε κφλν γηα ην ππεξβάιινλ πνπ αληηζηνηρεί 

ζην ππεξρξεσηηθφ κέξνο ηεο. ΢πλεπαθφινπζα, θαη ην 907ΑΚ ζα εθαξκνδφηαλ κφλν γηα ην κέξνο 

πνπ θξίζεθε ε πίζησζεο σο ππεξρξεσηηθή
244

.   

δ) Αμίσζε απνδεκίσζεο γηα ην ζχλνιν ηεο πίζησζεο ζχκθσλα κε ην άξζξν 914 

Σέινο, κε δεδνκέλν φηη ε αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή έρεη ηεζεί 

γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ ηειεπηαίνπ απφ ηελ ππεξρξέσζε θαη φρη γηα ηελ πξνζηαζία ηνπ 

ρξεκαηνπηζησηηθνχ ζπζηήκαηνο ζα κπνξνχζε λα ππνζηεξηρζεί φηη ε παξάβαζε πξνζήθνπζαο 

δηελέξγεηαο ηεο αμηνιφγεζεο πιεξνί ηελ έλλνηα ηνπ παξαλφκνπ ζχκθσλα κε ην άξζξν 914ΑΚ. 

΢ε κηα ηέηνηα πεξίπησζε ε δεκία πνπ πξνθαιείηαη αηηησδψο ηζνδπλακεί κε ηελ αχμεζε ηνπ 

παζεηηθνχ ηεο πεξηνπζίαο ηνπ θαηαλαισηή (ζεηηθή δεκία). Οπζηαζηηθά ε δεκία ηζνδπλακεί κε 

ην ζχλνιν ηεο πίζησζεο, δειαδή ρνξεγεζέλ θεθάιαην θαη ηνπο ηπρφλ δηαδξακψληεο ηφθνπο.  

΢ε πεξίπησζε απνδνρήο ηεο αμίσζεο γηα απνδεκίσζε ηνπ θαηαλαισηή θαηά ηνπ πηζησηηθνχ 

θνξέα ζα ππήξρε αθελφο απφ ηελ πιεπξά ηνπ θαηαλαισηή ε αμίσζε γηα απνδεκίσζε θαη 

αθεηέξνπ απφ ηελ πιεπξά ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα ε αμίσζε γηα επηζηξνθή ηνπ ζπλνιηθνχ πνζνχ 

ηεο πίζησζεο (ζπκπεξηιακβαλφκελσλ ησλ ηφθσλ), νη νπνίεο ζα απνζβήλνληαλ κε ακνηβαίν 

ζπκςεθηζκφ
245

. 

ΗΗΗ. Ζ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ζην πιαίζην ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ θαη 

ηνπ Νφκνπ 4438/2016 

΢ε αληίζεζε κε ηελ ιαθσληθή νκνινγνπκέλσο ξχζκηζε γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο 

ηθαλφηεηαο ζην άξζξν 8 ηεο ΚΤΑ Ε1-699/2010, νη αληίζηνηρεο ξπζκίζεηο ζηνλ Νφκν 4438/2016 

                                                           
243

 Π. Κνξλειάθεο, Δπίηνκν Δηδηθφ Δλνρηθφ Γίθαην, 2013, ζει. 522,  Β. Βαζξαθνθνίιεο, ΔΡΝΟΜΑΚ, ηφκνο Γ, 

εκηηφκνο Γ’, 2006, ζει. 826,  
244

 Δπίζεο εμεηαζηέν είλαη εάλ ζα κπνξνχζε αληηηαρζεί ε επηζηξνθή ηνπ θεθαιαίνπ θαη’ εθαξκνγή ησλ άξζξσλ 909 

θαη 910ΑΚ,  δηφηη ζπλήζσο ν πινπηηζκφο δελ ζα ζψδεηαη. Γηα ηελ ελ ιφγσ πξνβιεκαηηθή βι. αλαιπηηθά Γ. Μεληήο, 

Άκπλα θαη Διεπζέξσζε ηνπ ππνρξεσκέλνπ νθεηιέηε, 2012, ζει. 49-51. 
245

 Ωο πξνο απηή ηελ ιχζε εθθξάδνληαη επηθπιάμεηο γηα ηελ άζθεζε απφ ηελ πιεπξά ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα ηεο 

ελζηάζεσο ηνπ ζπληξέρνληνο πηαίζκαηνο (300ΑΚ) βι. Γ. Μεληήο, Άκπλα θαη Διεπζέξσζε ηνπ ππνρξεσκέλνπ 

νθεηιέηε, 2012, ζει. 55-56 επ. ν νπνίνο αλαθέξεη επίζεο φηη αμίσζε απνδεκίσζεο ζα κπνξνχζε λα ζεκειησζεί θαη 

κε βάζε ηελ επζχλε απφ ηηο δηαπξαγκαηεχζεηο (197-198ΑΚ) δηφηη ε αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο 

κπνξεί λα λνεζεί σο  πξνζπκβαηηθή ππνρξέσζε απνξξένπζα απφ ηελ θαιή πίζηε. Γηα ηελ αμίσζε απνδεκίσζεο 

απφ επζχλε απφ ηηο δηαπξαγκαηεχζεηο ηζρχνπλ κε ηηο αλάινγεο πξνζαξκνγέο φζα εηπψζεθαλ επ’ επθαηξία ηεο 

αμίσζεο απνδεκίσζεο κε βάζε ην 914ΑΚ.  
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είλαη πιεξέζηεξεο, εθηελέζηεξεο θαη απζηεξφηεξεο, θαηαιακβάλνληαο νιφθιεξν ην ΢Σ΄ 

Κεθάιαην απηνχ (άξζξα 17 κε 19). Πηζαλφηαηα, απηφ νθείιεηαη, αξρηθά ζην γεγνλφο φηη ε 

λνκνζεζία γηα ηελ ζηεγαζηηθή πίζηε απνηειεί εμέιημε θαη ζπλέρεηα απηήο γηα ηελ θαηαλαισηηθή 

αιιά θαη ζηα δηαθνξεηηθά ραξαθηεξηζηηθά ησλ δπν εηδψλ πηζηψζεσλ σο πξνο ηελ δηάξθεηα, ην 

χςνο ηνπο θαη ηελ θνηλσληθννηθνλνκηθή ηνπο ζεκαζία. 

Σα βαζηθά βέβαηα ζεκεία αλάκεζα ζηα δπν λνκνζεηήκαηα θαη αληηζηνίρσο ζηηο δπν Οδεγίεο 

(2008/48/ΔΚ θαη 2014/17/ΔΔ) σο πξνο ηνλ ηξφπν δηελέξγεηαο ηεο αμηνιφγεζεο, ηηο δηαζέζηκεο 

πεγέο πιεξνθφξεζεο θαη ηηο ππφινηπεο παξακέηξνπο παξακέλνπλ ίδηα. Ωο εθ ηνχηνπ θαη πξνο 

απνθπγή επαλαιήςεσλ, ε παξνχζα ελφηεηα ζα επηθεληξσζεί ζηα ζεκεία πνπ ν Νφκνο 

4438/2016 θαη ε Οδεγία 2014/17/ΔΔ θαηλνηνκεί. 

1. Ζ ζχγθξηζε αλάκεζα ζηα άξζξα 14 θαη 15 ηεο πξφηαζεο Οδεγίαο θαη ζηα άξζξα 18 έσο 

20 ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ 

Αλάκεζα ζην θείκελν ηεο πξφηαζεο Οδεγίαο θαη ζην ηειηθφ θείκελν απηήο ππάξρνπλ 

ζεκαληηθέο δηαθνξνπνηήζεηο, νξηζκέλεο εθ ησλ νπνίσλ αθνξνχλ θαη ηελ αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή. 

Μηα πξψηε δηαθνξνπνίεζε είλαη φηη  ζηελ πξφηαζε Οδεγίαο
246

 πξνβιεπφηαλ ε ππνρξέσζε ηνπ 

πηζησηηθνχ θνξέα πξηλ ηελ ζχλαςε ηεο ζχκβαζεο πίζησζεο λα δηελεξγήζεη «δηεμνδηθή» 

αμηνιφγεζε. ΢ην ηειηθφ φκσο θείκελν ηεο Οδεγίαο ε ιέμε «δηεμνδηθή» έρεη αληηθαηαζηαζεί απφ 

ηελ ιέμε «ελδειερή» αλαδεηθλχνληαο κηα πνηνηηθή δηαθνξά, ε νπνία ζπλίζηαηαη ζην φηη ε 

αμηνιφγεζε ζχκθσλα κε απηφ ην άξζξν πξέπεη λα είλαη επηκειήο θαη επίκνλε θαη φρη απιά 

ιεπηνκεξήο θαη εθηελήο
247

.  

Μηα δεχηεξε δηαθνξνπνίεζε αθνξά ηα θξηηήξηα κε βάζε ηα νπνία δηελεξγείηαη ε αμηνιφγεζε. 

Έηζη ελψ ζηελ πξφηαζε Οδεγίαο πξνζδηνξίδνληαλ νξηζκέλα ηέηνηα θξηηήξηα ηα νπνία ελδεηθηηθά 

πεξηειάκβαλαλ ην εηζφδεκα, ηελ απνηακίεπζε, ηα ρξέε θαη ηηο άιιεο νηθνλνκηθέο ππνρξεψζεηο 

ηνπ θαηαλαισηή, ζην ηειηθφ θείκελν ηεο Οδεγίαο απηφ ην θαζνδεγεηηθήο ιεηηνπξγίαο εδάθην 

έρεη αληηθαηαζηαζεί απφ κηα γεληθή δηαηχπσζε, πνπ αλαθέξεη φηη ε αμηνιφγεζε ιακβάλεη 

δεφλησο ππφςε παξάγνληεο πνπ επηηξέπνπλ ηελ εμαθξίβσζε ηεο πξννπηηθήο ηνπ θαηαλαισηή λα 

ηεξήζεη ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ ζην πιαίζην ηεο ζχκβαζεο πίζησζεο
248

. Με απηφ ηνλ ηξφπν φκσο 

αθπξψζεθε ζε κεγάιν βαζκφ ε ηάζε γηα έλαλ πξψην πξνζδηνξηζκφ ησλ θξηηεξίσλ πνπ ζα 

                                                           
246

 Πξφηαζε Οδεγίαο, COM(2011) 142 ηειηθφ, άξζξν 14 ζει. 40  
247

 Α. Πειιέλε-Παπαγεσξγίνπ, Ζ ειάρηζηεο ελαξκφληζεο Οδεγία 2014/17/ΔΔ ζρεηηθά κε ηηο ζπκβάζεηο πίζησζεο 

γηα αθίλεηα πνπ πξννξίδνληαη γηα θαηνηθία, ΥξεΓηθ 3/2015, ζει. 339. 
248

 Γηα ηα θξηηήξηα  θαη ηηο παξακέηξνπο πνπ πξέπεη λα ιεθζνχλ ππφςε απφ ηνλ πηζησηηθφ θνξέα βι. αηηηνινγηθή 

ζθέςε 55 Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ. πξβι. ηελ πξνεγνχκελε αηηηνινγηθή ζθέςε, κε ηελ αηηηνινγηθή ζθέςε 24 ζηελ 

Πξφηαζε Οδεγίαο, COM(2011) 142 ηειηθφ, ζει. 23. 
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ιακβάλνληαη ππφςε απφ ηνλ πηζησηηθφ θνξέα θαηά ηελ δηαδηθαζία ηεο αμηνιφγεζεο. Ζ ζεκαζία 

ηεο ζπγθεθξηκελνπνίεζεο ζε ελσζηαθφ επίπεδν, απηψλ ησλ θξηηεξίσλ είρε εμαξρήο 

επηζεκαλζεί
249

, πξνθεηκέλνπ λα εληζρπζεί  ε αζθάιεηα δηθαίνπ γηα ηνλ πηζησηηθφ θνξέα θαη ηνλ 

θαηαλαισηή, λα εληζρπζεί ε ηζφηηκε κεηαρείξηζε ησλ θαηαλαισηψλ θαη λα δηαζθαιηζηνχλ νη 

φξνη ηνπ αληαγσληζκνχ.  

Μηα ηξίηε δέζκε δηαθνξνπνηήζεσλ πνπ είλαη ζε βάξνο ησλ ζπκθεξφλησλ ηνπ θαηαλαισηή 

αθνξά ηελ πξνβιεπφκελε δηαδηθαζία κεηά απφ απφξξηςε αηηήκαηνο πίζησζεο. Έηζη ελψ κε ηελ 

πξφηαζε Οδεγίαο ν πηζησηηθφο θνξέαο ππνρξενχληαλ κεηά απφ ηελ απφξξηςε ηεο αίηεζεο 

πίζησζεο λα ελεκεξψζεη άκεζα θαη δσξεάλ ηνλ θαηαλαισηή γηα ηνπο ιφγνπο ηεο απφξξηςεο, 

πιένλ ζην άξζξν 18 παξ. 5 πεξ. γ ηεο Οδεγίαο πξνβιέπεηαη κφλν ε ακειιεηί ελεκέξσζε ηνπ 

θαηαλαισηή γηα ηελ απφξξηςε, ρσξίο φκσο ηελ παξάιιειε ππνρξέσζε γηα ηελ αηηηνιφγεζή ηεο. 

Αθφκε, απφ ην ηειηθφ θείκελν ηεο Οδεγίαο απαιείθζεθε ην δηθαίσκα ηνπ θαηαλαισηή λα 

δεηήζεη κε κε απηφκαηε δηαδηθαζία ηελ επαλεμέηαζε ηεο απνξξηπηηθήο απφθαζεο. 

Μηα επηπιένλ ζεκαληηθή δηαθνξνπνίεζε κε ακθηζβεηνχκελν φκσο νπζηαζηηθφ πεξηερφκελν 

ζρεηίδεηαη κε ηηο πεξηπηψζεηο ζηηο νπνίεο είλαη ππνρξεσκέλνο ν πηζησηηθφο θνξέαο λα απέρεη 

απφ ηελ θαηάξηηζε ηεο πηζησηηθήο ζχκβαζεο κε ηνλ θαηαλαισηή. Δπ’ απηνχ ζηελ πξφηαζε 

Οδεγίαο αλαθεξφηαλ φηη ν πηζησηηθφ θνξέαο νθείιεη λα κελ ρνξεγήζεη ηελ πίζησζε «εάλ ε 

αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή θαηαιήμεη ζε αξλεηηθή πξννπηηθή 

ηεο δπλαηφηεηάο ηνπ λα εμνθιήζεη ηελ πίζησζε θαζ’ φιε ηε δηάξθεηα ηεο ζχκβαζεο» ελψ 

αληίζεηα ζην ηειηθφ θείκελν ηεο Οδεγίαο αλαθέξεηαη φηη  «ν πηζησηηθφο θνξέαο ρνξεγεί ηελ 

πίζησζε ζηνλ θαηαλαισηή κφλν φηαλ ην απνηέιεζκα ηεο αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο 

ηθαλφηεηαο δείρλεη φηη νη ππνρξεψζεηο πνπ απνξξένπλ απφ ηε ζχκβαζε πίζησζεο είλαη πηζαλφλ 

λα ηεξεζνχλ κε ηνλ ηξφπν πνπ πξνβιέπεηαη απφ ηελ ελ ιφγσ ζχκβαζε». Δθηφο απφ ηελ 

δηαηχπσζε, πνπ ζηελ πξψηε δηάηαμε είλαη αξλεηηθή θαη ζηελ δεχηεξε ζεηηθή, ε παξαπάλσ 

κεηαβνιή δελ απαληά ζην θεληξηθφ εξψηεκα πνπ είλαη πνηα ζηάζε νθείινπλ λα ηεξνχλ νη 

πηζησηηθνί θνξείο ζε νξηαθέο πεξηπηψζεηο ή ζε πεξηπηψζεηο πνπ ππάξρνπλ ηφζν ζεηηθέο φζν θαη 

αξλεηηθέο ελδείμεηο γηα ηελ πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα ησλ θαηαλαισηψλ. Ζ απάληεζε ζε απηφ ην 

εξψηεκα ηείλεη λα είλαη αξλεηηθή, αλ ζπλππνινγηζηεί ε ρξήζε ησλ ιέμεσλ ζην θείκελν ηεο 

δηάηαμεο, φπσο «πξννπηηθή» θαη «πηζαλφηεηα εθπιήξσζεο», πνπ πξνυπνζέηνπλ νη ζεηηθέο 

ελδείμεηο λα είλαη πεξηζζφηεξεο απφ ηηο αξλεηηθέο
250

. 
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 Υ. Ληβαδά, Ζ εμέιημε ηεο αξρήο ηνπ «ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ» ζην ελσζηαθφ δίθαην κε έκθαζε ζηηο ξπζκίζεηο ηεο 

ππφ πηνζέηεζε πξφηαζεο Οδεγίαο γηα ηηο ζπκβάζεηο πίζησζεο ζε αθίλεηα θαηνηθίαο, ΥξεΓηθ 2/2012, ζει. 207. 
250

 Υ. Ληβαδά, Ζ εμέιημε ηεο αξρήο ηνπ «ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ» ζην ελσζηαθφ δίθαην κε έκθαζε ζηηο ξπζκίζεηο ηεο 

ππφ πηνζέηεζε πξφηαζεο Οδεγίαο γηα ηηο ζπκβάζεηο πίζησζεο ζε αθίλεηα θαηνηθίαο, ΥξεΓηθ 2/2012, ζει. 211. 



77 
 

2. Γηαθνξέο αλάκεζα ζηα άξζξα 18 έσο 20 ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ θαη ζηα άξζξα 17 έσο 

19 ηνπ Νφκνπ 4438/2016 

Σα άξζξα 18 έσο 20 ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ, πνπ αθνξνχλ ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο 

ηθαλφηεηαο ελζσκαηψζεθαλ ζηελ ειιεληθή έλλνκε ηάμε κε ηα άξζξα 17 έσο 19 ηνπ Νφκνπ 

4438/2016. Ο Έιιελαο λνκνζέηεο επέιεμε λα κεηαθέξεη ζην ειιεληθφ δίθαην ζρεδφλ απηνχζηα 

ηα άξζξα ηεο Οδεγίαο, ρσξίο θάπνηα πξνζπάζεηα ζπγθεθξηκελνπνίεζεο ηνπο ζε ζεκεία πνπ ζα 

ήηαλ ζθφπηκν, φπσο ζηα θξηηήξηα πνπ ιακβάλεη ππφςε ν πηζησηηθφο θνξέαο γηα ηελ αμηνιφγεζε 

ή ην ρξνληθφ ζεκείν ζην νπνίν δηελεξγείηαη απηή. 

3. Πεγέο πιεξνθφξεζεο γηα ηνλ πηζησηηθφ θνξέα 

Όπσο θαη ζηελ ΚΤΑ Ε1-699/2010 έηζη θαη ζηνλ Νφκν 4438/2016 ν πηζησηηθφο θνξέαο αληιεί 

ηηο θαηάιιειεο γηα ηελ δηελέξγεηα ηεο αμηνιφγεζεο πιεξνθνξίεο απφ εζσηεξηθέο  ή εμσηεξηθέο 

πεγέο ζηηο νπνίεο πεξηιακβάλνληαη βάζεηο δεδνκέλσλ, ν  θαηαλαισηήο θαη ν κεζίηεο πηζηψζεσλ 

(άξζξν 19 Ν. 4438/2016). 

Πεξαηηέξσ, φπσο ζπλάγεηαη απφ ηελ παξ. 3 ηνπ άξζξνπ 19 ν πηζησηηθφο θνξέαο έρεη ηελ 

ππνρξέσζε λα πξνζδηνξίζεη κε ζαθή θαη θαηαλνεηφ ηξφπν ηηο αλαγθαίεο πιεξνθνξίεο θαη ηα 

δηθαηνινγεηηθά πνπ νθείιεη λα πξνζθνκίζεη ν θαηαλαισηηθήο θαζψο θαη ην ρξνληθφ δηάζηεκα 

εληφο ηνπ νπνίνπ νθείιεη λα ηα πξνζθνκίζεη, ψζηε  λα πξνρσξήζεη ν πηζησηηθφο θνξέαο ζηελ 

αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηνπ ηθαλφηεηαο. ΢πλεπψο, ν θαηαλαισηήο δελ έρεη γεληθή 

ππνρξέσζε ελεκέξσζεο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα γηα φ,ηη ζεσξεί ζθφπηκν αιιά αληηζέησο, νθείιεη 

λα απαληήζεη κε αιήζεηα θαη λα πξνζθνκίζεη κφλν φ,ηη ηνπ δεηεζεί
251

.  Μάιηζηα, αθξηβψο 

επεηδή ν πηζησηηθφο θνξέαο είλαη απηφο πνπ θαζνξίδεη ηηο απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο, δελ κπνξεί 

ζηελ ζπλέρεηα λα θαηαγγείιεη ή λα ηξνπνπνηήζεη ηελ ζχκβαζε κε ηελ αηηηνινγία φηη νη 

πιεξνθνξίεο πνπ έιαβε ήηαλ ειιηπείο. 

Δπηπιένλ,  ην αίηεκα ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα γηα ηελ παξνρή πιεξνθνξηψλ πξέπεη λα είλαη 

αλαινγηθφ θαη λα πεξηνξίδεηαη  ζηηο αλαγθαίεο θαη πξφζθνξεο πιεξνθνξίεο  γηα ηελ δηελέξγεηα 

ηεο αμηνιφγεζεο.  Απηφ ζεκαίλεη, πξψηνλ φηη ν θαηαλαισηήο δελ έρεη ηελ ππνρξέσζε λα 

παξάζρεη πιεξνθνξίεο, πνπ δελ πιεξνχλ απηά ηα δπν θξηηήξηα θαη δεχηεξνλ φηη  ελδερφκελε 

άξλεζε ηνπ θαηαλαισηή δελ κπνξεί λα απνηειέζεη ηνλ ιφγν γηα ηελ απφξξηςε ηνπ αηηήκαηνο 

ρνξήγεζεο ηεο πίζησζεο, φπσο ζα ζπλέβαηλε ζχκθσλα κε ηελ παξ. 4 ηνπ άξζξνπ εάλ απηέο νη 

πιεξνθνξίεο ήηαλ φλησο αλαινγηθέο θαη απαξαίηεηεο γηα ηελ δηελέξγεηα ηεο αμηνιφγεζεο.   

                                                           
251

 βι. Υξ. Υαζάπεο ΢θέςεηο γηα ηελ ελαξκφληζε ηνπ ειιεληθνχ δηθαίνπ πξνο ηελ Οδεγία 2014/17/ΔΔ ζρεηηθά κε 

ηηο ζπκβάζεηο πίζησζεο ζε θαηαλαισηέο γηα αθίλεηα, πνπ πξννξίδνληαη γηα θαηνηθία, ΔθΑΓ 8-9/2015, ζει. 719. 
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Ο Νφκνο αλαθέξεη νξηζκέλεο επξχηεξεο νκάδεο δεδνκέλσλ, πνπ είλαη πξφζθνξεο γηα ηελ 

αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο φπσο ην εηζφδεκα, νη δαπάλεο θαη άιιεο παξεκθεξείο 

ρξεκαηννηθνλνκηθέο θαη νηθνλνκηθέο ζπλζήθεο. Πξνο επηβεβαίσζε ησλ σο άλσ πιεξνθνξηψλ ν 

πηζησηηθφο θνξέαο κπνξεί λα δεηά ηελ παξνρή δηθαηνινγεηηθψλ απφ ηξίηνπο θνξείο ή θαη 

πεξαηηέξσ δηεπθξηλήζεηο. 

Βέβαηα, ην γεγνλφο φηη ν θαηαλαισηήο δελ έρεη γεληθή ππνρξέσζε ελεκέξσζεο θαη φηη ν 

πηζησηηθφο θνξέαο θέξεη ην βάξνο ηνπ πξνζδηνξηζκνχ ησλ θξίζηκσλ πιεξνθνξηψλ, δελ αλαηξεί 

φηη ζηελ κεηαμχ ηνπο ζρέζε κπνξεί ε ππνρξέσζε ηνπ θαηαλαισηή λα παξάζρεη νξηζκέλεο 

πιεξνθνξίεο λα πεγάδεη απφ ηελ γεληθή αξρή ηεο θαιή πίζηεο (άξζξν 288ΑΚ) θαη άξα λα 

ππνρξενχηαη λα ηηο παξάζρεη αθφκα θαη αλ δελ ηνπ δεηεζνχλ.  Πιεξνθνξίεο πνπ κε βάζε ηε 

θαιή πίζηε ζα φθεηιε λα παξάζρεη ν θαηαλαισηήο είλαη απηέο πνπ δελ ζα κπνξνχζαλ λα 

πξνβιεθζνχλ απφ ηνλ πηζησηηθφ θνξέα θαη άξα λα ηεζνχλ ζην εξσηεκαηνιφγην θαη απηέο πνπ 

είλαη θξίζηκεο κφλν γηα ηνλ ζπγθεθξηκέλν θαηαλαισηή φρη φκσο θαη ηνλ κέζν ππνςήθην 

πηζηνιήπηε. Δπηπιένλ, κηα δεχηεξε πεξίπησζε ζα κπνξνχζε λα είλαη πιεξνθνξίεο, πνπ πξέπεη 

λα παξαζρεζνχλ ψζηε λα απνηξαπεί ε δεκηνπξγία παξαπιαλεηηθήο εηθφλαο γηα ηελ 

πηζηνιεπηηθή ηθαλφηεηα. Μηα ηέηνηα πεξίπησζε ζα κπνξνχζε λα είλαη φηαλ έρεη δεηεζεί απφ ηνλ 

θαηαλαισηή ην εθθαζαξηζηηθφ ηνπ ζην νπνίν εκθαλίδνληαη έθηαθηα εηζνδήκαηα ή φηαλ δεηείηαη 

βεβαίσζε κηζζνδνζίαο θαη ηηο επφκελεο κέξεο ν θαηαλαισηήο ράλεη ηελ εξγαζία ηνπ ή φηαλ 

ππάξρνπλ εμσηξαπεδηθέο ππνρξεψζεηο  πνπ είλαη αδχλαην λα εληνπηζηνχλ.    

Πάλησο, ε θαηάθαζε ηεο αλσηέξσ ππνρξέσζεο ζα πξέπεη λα γίλεηαη κε θεηδψ θαη ρσξίο λα 

αλαηξαπεί ν λνκνζεηηθφο θαλφλαο φηη ν θαηαλαισηήο νθείιεη θαηαξρήλ λα απαληήζεη θαη λα 

πξνζθνκίζεη κφλν φηη ηνπ δεηεζεί θαη φηη ηελ επζχλε γηα ελδερφκελεο ειιείςεηο ηελ θέξεη ν 

πηζησηηθφο θνξέαο. ΢ε πεξίπησζε, πνπ ν απνδεηρζεί φηη ν θαηαλαισηήο ελ γλψζεη ηνπ απέθξπςε 

ή παξαπνίεζε ηηο πιεξνθνξίεο πνπ παξείρε, ν Νφκνο ηνπ δίλεη ηελ δπλαηφηεηα λα θαηαγγείιεη 

ηελ ζχκβαζε πίζησζεο θαη λα ειεπζεξσζεί απφ απηή, ρσξίο λα απνθιείεηαη ελδερφκελε αμίσζε 

απνδεκίσζεο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα, ζχκθσλα κε ην άξζξν 919ΑΚ. 

Δπνκέλσο, ν πηζησηηθφο θνξέαο θαηά ηελ ζπγθέληξσζε ησλ πιεξνθνξηψλ πξέπεη λα ηεξεί ηελ 

αξρή ηεο αλαινγηθφηεηαο, ελψ ν θαηαλαισηήο έρεη ππνρξέσζε αιήζεηαο ζε φ,ηη πιεξνθνξίεο 

παξέρεη ρσξίο φκσο λα έρεη γεληθή ππνρξέσζε ελεκέξσζεο. Σέινο, ζχκθσλα κε ην άξζξν 17 

παξ. 4 ν πηζησηηθφο θνξέαο δελ δχλαηαη λα ηξνπνπνηήζεη ή λα θαηαγγείιεη ηελ ζχκβαζε 

πίζησζεο κνλαρά γηα ηνλ ιφγν φηη δελ δηελεξγήζεθε νξζά ε αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο 

ηθαλφηεηαο, εθηφο εάλ απνδείμεη φηη ν θαηαλαισηήο βαξχλεηαη κε πηαίζκα θαηά ηελ παξνρή ησλ 

πιεξνθνξηψλ. 
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4. Εεηήκαηα πξνζηαζίαο πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ 

΢ε αληίζεζε κε ηελ ΚΤΑ Ε1-699/2010, ν Νφκνο 4438/2016 πεξηιακβάλεη ζην άξζξν 17 παξ. 7 

ξεηή επηθχιαμε ππέξ ηνπ Νφκνπ 2472/1997 γηα ηελ πξνζηαζία ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ 

θαηά ηελ δηελέξγεηα ηεο αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο. Ο πεξηνξηζκφο ηνπ 

πηζησηηθνχ θνξέα ζην πιαίζην ηεο δηελεξγνχκελε αμηνιφγεζεο κφλν ζηα αλαγθαία θαη 

πξφζθνξα πξνζσπηθά δεδνκέλα γηλφηαλ δεθηφο εξκελεπηηθά ήδε θαη θαηά ηελ εθαξκνγή ηεο 

Τπνπξγηθήο Απφθαζεο, σζηφζν πιένλ κε ηελ λνκνζεηηθή ηνπ θαηνρχξσζή εμαιείθεηαη θάζε 

ακθηβνιία. 

Μέζσ ηεο παξαπνκπήο ζηνλ Νφκν 2472/1997 ην εχξνο ηεο αμηνιφγεζεο πνπ δηελεξγεί ν 

πηζησηηθφο θνξέαο νξηνζεηείηαη απφ ηελ αξρή ηνπ ζεβαζκνχ ησλ πξνζσπηθψλ δεδνκέλσλ ελψ 

πξνθχπηνπλ θαη ππνρξεψζεηο ελεκέξσζεο ηνπ θαηαλαισηή πξηλ ηελ δηελέξγεηα ηεο έξεπλαο
252

. 

Οξηζκέλεο ππνρξεψζεηο ελεκέξσζεο πξνβιέπνληαη απεπζείαο ζην άξζξν 5 πεξίπησζε β’ θαη γ’ 

ηνπ Νφκνπ 4438/2016 θαη αθνξνχλ ε πξψηε ηελ εθ ησλ πξνηέξσλ ελεκέξσζε ηνπ θαηαλαισηή 

ζχκθσλα κε ην άξζξν 11 ηνπ Νφκνπ 2472/1997 φηη πξφθεηηαη λα γίλεη έξεπλα ζε βάζε 

δεδνκέλσλ θαη ε δεχηεξε φηη ην αίηεκα πίζησζεο απνξξίθζεθε κεηά απφ έξεπλα ζε βάζε 

δεδνκέλσλ κε παξάιιειε ππνρξέσζε ελεκέξσζεο γηα ηα ζηνηρεία πνπ βξέζεθαλ ζε απηή ηελ 

βάζε.  ΢ηελ ελεκέξσζε κε βάζε ην άξζξν 11 ηνπ Νφκνπ 2472/1997 πεξηιακβάλνληαη α) ε 

ηαπηφηεηά ηνπ ππεχζπλνπ ηεο επεμεξγαζίαο θαη ηνπ ηπρφλ εθπξνζψπνπ ηνπ, β) ν ζθνπφο ηεο 

επεμεξγαζίαο, γ) νη απνδέθηεο ή νη θαηεγνξίεο απνδεθηψλ ησλ δεδνκέλσλ θαη δ) ε χπαξμε ηνπ 

δηθαηψκαηνο πξφζβαζεο.  

Πάλησο, φπσο εηπψζεθε θαη αλσηέξσ αθφκα θαη αλ δελ ππήξρε ε ελ ιφγσ παξαπνκπή, ζα 

ζπλαγφηαλ εξκελεπηηθά φηη ε αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ππφθεηηαη ζηνπο 

πεξηνξηζκνχο θαη ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ Νφκνπ 2472/1997. 

5. Δηδηθά δεηήκαηα δηελέξγεηαο ηεο αμηνιφγεζεο 

Ο πηζησηηθφο θνξέαο έρνληαο ζπγθεληξψζεη ηηο απαξαίηεηεο πιεξνθνξίεο ζα πξνβεί ζηελ 

αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή. ΢ε απηφ ην ζεκείν κπνξεί 

ελδερνκέλσο λα πξνθχςνπλ δεηήκαηα απφ ηνλ κε ζαθή λνκνζεηηθφ πξνζδηνξηζκφ ησλ 

θξηηεξίσλ ζηα νπνία ζα βαζηζηεί ε αμηνιφγεζε. Απηή ε έιιεηςε κπνξεί λα νδεγήζεη ζε 

παξαβηάζεηο φζνλ αθνξά ηελ ίζε κεηαρείξηζε ησλ θαηαλαισηψλ κε ηελ κε ρξήζε ηζφηηκσλ 
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 βι. Υ. Ληβαδά, Ζ εμέιημε ηεο αξρήο ηνπ «ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ» ζην ελσζηαθφ δίθαην κε έκθαζε ζηηο ξπζκίζεηο 

ηεο ππφ πηνζέηεζε πξφηαζεο Οδεγίαο γηα ηηο ζπκβάζεηο πίζησζεο ζε αθίλεηα θαηνηθίαο, ΥξεΓηθ 2/2012, ζει. 209. 
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θξηηεξίσλ  αιιά θαη λα λνζεχζεη ηνπο φξνπο  ηνπ αληαγσληζκνχ 
253

.  Με βάζε ην αλσηέξσ 

ζθεπηηθφ ε πεξίπησζε έλαο πηζησηηθφο θνξέαο λα απνξξίςεη ηελ αίηεζε πίζησζεο ιφγσ κε 

ζεηηθήο πξννπηηθήο απνπιεξσκήο ελψ άιινο λα ηελ εγθξίλεη είλαη ππαξθηή. 

Έλα άιιν ελδηαθέξνλ δήηεκα είλαη θαηά πφζνλ κπνξεί ε αμία ηνπ αθηλήηνπ λα επεξεάζεη ηελ 

έθβαζεο ηεο αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο. Δπ’ απηνχ ην άξζξν 17 παξ. 3 

πξνβιέπεη φηη ε αμηνιφγεζε δελ κπνξεί θαηά θχξην ιφγν λα βαζίδεηαη ζηελ παξαδνρή φηη ε αμία 

ηνπ αθηλήηνπ πνπ πξννξίδεηαη γηα θαηνηθία ππεξβαίλεη ην πνζφ ηεο πίζησζεο ή ζηελ παξαδνρή 

φηη ε αμία ηνπ ελ ιφγσ αθηλήηνπ ζα απμεζεί. Ζ ξχζκηζε απηή βξίζθεηαη πξνο ηελ ζσζηή 

θαηεχζπλζε δηφηη κφλν ην αθίλεην δελ είλαη επαξθέο ζηνηρείν γηα ηελ εμαζθάιηζε ηνπ 

πηζησηηθνχ θνξέα θαη νχηε ε απνπιεξσκή ηεο πίζησζεο κπνξεί λα βαζηζηεί ζηελ πξνζδνθία 

ηθαλνπνίεζεο απφ ηελ αμία ηνπ αθηλήηνπ. Μνινλφηη, ην αθίλεηα ζεσξνχληαη κηα ζηαζεξή θαη 

βέβαηε εμαζθάιηζε, νη δηαδηθαζίεο πιεηζηεξηαζκνχ θαη ηθαλνπνίεζεο κέζσ απηψλ είλαη 

πνιπδάπαλεο θαη ρξνλνβφξεο. Μάιηζηα, είλαη πηζαλφ ζε πεξηφδνπο θξίζεο  είηε λα κελ 

ππάξρνπλ αξθεηνί ελδηαθεξφκελνη θαη νη ηηκέο ηεο αγνξά λα βπζηζηνχλ είηε  λνκνζεηηθά λα 

απαγνξεχνληαη νη πιεηζηεξηαζκνί ζπγθεθξηκέλσλ θαηεγνξηψλ αθηλήησλ (π.ρ. πξνζηαζία πξψηεο 

θαηνηθίαο). Δπηπξφζζεηα, ν αλαγθαζηηθφο πιεηζηεξηαζκφο αθηλήησλ, πνπ πξννξίδνληαη γηα 

θαηνηθία είλαη δπλαηφ λα πξνθαιέζεη θαη θνηλσληθά πξνβιήκαηα. 

΢ην ακέζσο επφκελν εδάθην ηεο παξαγξάθνπ εηζάγεηαη κηα ζεκαληηθή εμαίξεζε ζηνλ αλσηέξσ 

θαλφλα, ζχκθσλα κε ηελ νπνία ε αμία ηνπ αζθαιηζκέλνπ αθηλήηνπ κπνξεί λα απνηειέζεη θχξην 

θξηηήξην γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο, φηαλ ν ζθνπφο ηεο ζχκβαζεο 

πίζησζεο είλαη ε θαηαζθεπή ή αλαθαίληζε αθηλήηνπ πνπ πξννξίδεηαη γηα θαηνηθία. Ζ πίζησζε 

ζην εδ. β ρνξεγείηαη γηα εηδηθφ ζθνπφ, πνπ ζρεηίδεηαη κε ην πξννξηδφκελν γηα θαηνηθία 

αζθαιηδφκελν αθίλεην ελψ ζην εδ. α΄ ε πίζησζε ρνξεγείηαη γηα φιεο ηηο πεξηπηψζεηο πιελ απηήο 

ηνπ εδ. β. Σειενινγηθά ε εμαίξεζε βαζίδεηαη ζηελ  άπνςε φηη επεηδή ε πίζησζε θαηεπζχλεηαη 

απνθιεηζηηθά πξνο ην αζθαιηζκέλν αθίλεην, ην πνζφ απηήο δελ ράλεηαη αιιά επαπμάλεη ηελ 

αμία ηνπ αθηλήηνπ. 

Παξφηη, ε εμαίξεζε ηνπ εδ. β πεξηνξίδεηαη ράξε ζηελ πξνυπφζεζε ην αζθαιηδφκελν αθίλεην λα 

πξννξίδεηαη γηα θαηνηθία ελ ηνχηνηο παξακέλεη αξθεηά επξεία. Δίλαη πξνθαλέο φηη κε ηελ ελ 

ιφγσ εμαίξεζε επεξεάδεη ζε κεγάιν βαζκφ ην απνηέιεζκα ηεο αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο 

ηθαλφηεηαο, ζέηνληαο ζε θίλδπλν θπξίσο ηα ζπκθέξνληα ηνπ θαηαλαισηή, δηφηη δελ ζα 

αμηνινγεζεί κε απνθιεηζηηθφ θξηηήξην ηελ πξννπηηθή ηνπ λα είλαη ζπλεπήο κε ηηο ππνρξεψζεηο 

                                                           
253

 βλ. Χ. Λιβαδά, Η εξζλιξθ τθσ αρχισ του «υπεφκυνου δανειςμοφ» ςτο ενωςιακό δίκαιο με ζμφαςθ ςτισ 
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πνπ αλαιακβάλεη. Ζ ρνξήγεζε ηεο πίζησζεο ιφγσ ηεο παξαδνρήο φηη ε αμία ηνπ αθηλήηνπ 

ππεξβαίλεη ηελ αμία ηεο πίζησζεο, επηηξέπεη ζηνλ πηζησηηθφ θνξέα λα ρνξεγήζεη κηα πίζησζε 

πςειφηεξνπ θηλδχλνπ θαζψο ελδέρεηαη κέζσ ηεο εμαίξεζεο ν θαηαλαισηήο λα επηηχρεη ζεηηθή 

αμηνιφγεζε, θάηη πνπ ελδερνκέλσο δελ ζα πεηχραηλε αλ αμηνινγνχληαλ κφλν ηα νηθνλνκηθά ηνπ 

ζηνηρεία. Έηζη φκσο ν θίλδπλνο ν θαηαλαισηήο ηειηθψο λα κελ κπνξέζεη λα εθπιεξψζεη ηηο 

ππνρξεψζεηο, πνπ αλέιαβε θαη λα νδεγεζεί ε θαηνηθία ηνπ ζε αλαγθαζηηθφ πιεηζηεξηαζκφ 

εκθαλίδεηαη εληζρπκέλνο. Με βάζε ηνλ ζθνπφ ην Νφκνπ ζα ήηαλ νξζφηεξν ε αμία ηνπ αθηλήηνπ 

λα αμηνινγείηαη ζεηηθά ζε πεξηπηψζεηο πνπ βξίζθνληαη ζην κεηαίρκην ηεο ζεηηθήο αμηνιφγεζεο, 

ρσξίο φκσο λα απνηειεί ην θχξην ζηνηρείν ηεο αμηνιφγεζεο. ΢πλεπψο, ην βαζηθφ θξηηήξην ζα 

πξέπεη λα παξακέλνπλ ηα νηθνλνκηθά ζηνηρεία θαη νη νηθνλνκηθέο πξννπηηθέο ηνπ θαηαλαισηή.  

Έλα αθφκα δήηεκα, πνπ αλαθχπηεη είλαη ην ρξνληθφ ζεκείν εληφο ηνπ νπνίνπ ζα πξέπεη λα έρεη 

νινθιεξσζεί ε αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο απφ ηνλ πηζησηηθφ θνξέα. Με 

δεδνκέλν φηη απηή επεξεάδεη ην πεξηερφκελν ησλ πξνζπκβαηηθψλ πιεξνθνξηψλ θαη πξνεγείηαη 

ηεο ζχλαςεο ηεο ζχκβαζεο, ζπλάγεηαη φηη ζα πξέπεη λα έρεη νινθιεξσζεί θαηά ην ζηάδην ησλ 

δηαπξαγκαηεχζεσλ θαη πξηλ ηελ ρνξήγεζε ησλ πξνζπκβαηηθψλ πιεξνθνξηψλ
254

. 

α) Οη θαηεπζπληήξηεο γξακκέο ηεο Δπξσπατθήο Αξρήο Σξαπεδψλ γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο  

Σελ 1 Ηνπλίνπ ηνπ 2015 ε Δπξσπατθή Αξρή Σξαπεδψλ (ΔΑΣ) εμέδσζε θαηεπζπληήξηεο γξακκέο 

ζην πιαίζην εθαξκνγήο ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ
255

, κε ζηφρν ηνλ πξνζδηνξηζκφ θαη ηελ 

νκνηφκνξθε εθαξκνγή ησλ δηαηάμεσλ γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ 

θαηαλαισηή θαη ηελ παξνρή θαηεπζχλζεσλ θαηά ηελ άζθεζε επνπηείαο απφ ηηο αξκφδηεο αξρέο. 

Ζ έλαξμεο ηζρχνο είρε ηνπνζεηεζεί ηελ ίδηα εκεξνκελία κε ηελ ιήμε ηεο πξνζεζκίαο 

ελαξκφληζεο ησλ εζληθψλ λνκνζεζηψλ ζηελ Οδεγία 2014/17/ΔΔ, ζηηο 21 Μαξηίνπ 2016. 

΢χκθσλα κε ηηο θαηεπζπληήξηεο γξακκέο, αξρηθά ν πηζησηηθφο θνξέαο ζα πξέπεη λα δηαθξηβψζεη 

ην εηζφδεκα ηνπ θαηαλαισηή, ην ηζηνξηθφ ηνπ εηζνδήκαηφο ηνπ θαη ηελ κεηαβιεηφηεηα απηνχ 

ζηελ πνξεία ηνπ ρξφλνπ. ΢ε πεξίπησζε πνπ ν θαηαλαισηήο είλαη απηναπαζρνινχκελνο ή έρεη 

επνρηθή εξγαζία ή άιιν κε ζηαζεξφ εηζφδεκα, ν πηζησηηθφο θνξέαο ζα πξέπεη λα αλαδεηήζεη 

πιεξνθνξίεο ζρεηηθά θαη ην εηζφδεκα, πνπ απνθνκίδεη απφ ηελ δξαζηεξηφηεηά ηνπ θαη ηελ 
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ηθαλφηεηα ηνπ λα εθπιεξψζεη ηηο ππνρξεψζεηο, πνπ απνξξένπλ απφ ηελ ζχκβαζε. Πξνο 

επηβεβαίσζε απηψλ ησλ δεδνκέλσλ ζα πξέπεη λα αλαδεηήζεη θαη ζηνηρείσλ ηξίησλ
256

. 

΢ηελ ζπλέρεηα γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο δπλαηφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή λα ηεξήζεη ηηο 

ππνρξεψζεηο ηνπ απφ ηελ ζχκβαζε ν πηζησηηθφο θνξέαο πξέπεη λα ιάβεη ππφςε κεηαμχ άιισλ 

δεδνκέλα, φπσο άιια εμππεξεηνχκελα δάλεηα, ην επηηφθηφ ηνπο, ην πνζφ ησλ ππνιεηπφκελσλ 

θεθαιαίσλ ζηα δάλεηα πνπ εθθξεκνχλ, ηπρφλ αζέηεζε πιεξσκψλ θαζψο θαη ζρεηηθνχο κε απηέο 

ηηο ππνρξεψζεηο θφξνπο θαη αζθάιεηεο. Δπίζεο, εάλ ε δηάξθεηα ηνπ δαλείνπ εθηείλεηαη θαη ζηελ 

πεξίνδν ζπληαμηνδνηήζεσο ηνπ δαλεηνιήπηε, ζα πξέπεη λα ιεθζεί ππφςε απφ ηνλ πηζησηηθφ 

θνξέα ε κεηαβνιή ηνπ εηζνδήκαηνο ηνπ θαηαλαισηή θαη ε ηθαλφηεηα ηνπ κε βάζε ηα λέα 

εηζνδεκαηηθά δεδνκέλα λα εθπιεξψλεη ηηο ππνρξεψζεηο ηνπ θαηά ηελ πεξίνδν ηεο ζχληαμεο. 

Δπηπιένλ, ε θξίζε γηα ηελ ηθαλφηεηα ηήξεζεο ησλ ππνρξεψζεσλ ηνπ θαηαλαισηή δελ πξέπεη λα 

βαζίδεηαη ζε πξφβιεςε γηα ζεκαληηθή αχμεζε ηνπ εηζνδήκαηνο ηνπ, εθηφο αλ θάηη ηέηνην 

απνδεηθλχεηαη.  

Σέινο,  ν πηζησηηθφο θνξέαο ζα πξέπεη λα αθήλεη έλα εχινγν πεξηζψξην γηα ηηο αλειαζηηθέο 

δαπάλεο ηνπ θαηαλαισηή, φπσο ηηο δαπάλεο δηαβίσζεο, γηα ηηο νπνίεο ζα πξέπεη λα έρεη 

αμηφπηζηεο κεζφδνπο ππνινγηζκνχ, ελψ παξάιιεια ζα πξέπεη λα έρεη ππνινγίζεη κηα εχινγε 

αλνρή ζρεηηθά κε αξλεηηθέο κειινληηθέο εμειίμεηο φπσο ιφγνπ ράξηλ είλαη ην κεησκέλν 

εηζφδεκα θαηά ηε ζπληαμηνδφηεζε, ε αχμεζε ησλ επηηνθίσλ αλαθνξάο γηα ηηο πηζηψζεηο κε 

θπκαηλφκελν επηηφθην, αξλεηηθέο απνζβέζεηο, αλαβαιιφκελεο θαηαβνιέο θεθαιαίνπ ή ηφθσλ
257

. 

΢πλνιηθά, γηα ηηο ελ ιφγσ θαηεπζπληήξηεο γξακκέο ηεο ΔΑΣ έρεη εχζηνρα επηζεκαλζεί
258

 φηη 

παξφηη είλαη έλα ζεηηθφ βήκα γηα ηελ αζθάιεηα ηνπ δηθαίνπ, αθήλνπλ αξθεηά ζεκεία ρσξίο 

επαξθή εμεηδίθεπζε. Οξηζκέλα απφ απηά ηα ζεκεία είλαη ε έλλνηα ηνπ εηζνδήκαηνο, αλ δειαδή 

πεξηιακβάλεηαη ζε απηή ην θαζαξφ αηνκηθφ εηζφδεκα ή ην νηθνγελεηαθφ, ην ρξνληθφ δηάζηεκα 

αθνξά ε εμέηαζε ηνπ εηζνδήκαηνο θαη ν ηξφπνο ππνινγηζκνχ ηνπ ζηελ πεξίπησζε πνπ 

πξνβιέπνληαη κεηαβνιέο ζηελ εηζνδεκαηηθή θαηάζηαζε ηνπ πξνζψπνπ (ι.ρ. ζπληαμηνδφηεζε). 

Πάλησο πξέπεη λα επηζεκαλζεί φηη ελ κέξεη ε ζηάζε απηή είλαη δηθαηνινγεκέλε ιφγσ ησλ 

ηδηαηηεξνηήησλ ησλ πηζηψζεσλ ζε θάζε ρψξα θαη ηεο πιεζψξαο ησλ αμηνινγνχκελσλ 

παξαγφλησλ. 

Έρνληαο ππφςε ηα αλσηέξσ θαη ηελ αλάγθε γηα κεγαιχηεξε εμεηδίθεπζε ησλ θαηεπζχλζεσλ ν 

Έιιελαο λνκνζέηεο πξνέβιεςε ζην άξζξν 17 παξ. 8 ηελ δπλαηφηεηα ηεο Σξάπεδαο ηεο Διιάδνο 
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λα ξπζκίδεη πεξαηηέξσ ηηο ιεπηνκέξεηεο γηα ηελ δηελέξγεηα ηεο αμηνιφγεζεο αθνινπζψληαο ηη 

θαηεπζπληήξηεο γξακκέο ηεο ΔΑΣ. 

β) Μεηαθχιηζε ηνπ θφζηνπο ηεο δηελεξγνχκελεο αμηνιφγεζεο ζηνλ θαηαλαισηή 

Όπσο αλαπηχρζεθε αλσηέξσ
259

, νη πηζησηηθνί θνξείο παγίσο δηελεξγνχζαλ θαη πξηλ ηηο Οδεγίεο 

γηα ηελ θαηαλαισηηθή θαη ηελ ζηεγαζηηθή πίζηε, αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ησλ 

ππνςεθίσλ πηζηνιεπηψλ. Δίρε ηεζεί ινηπφλ, ην δήηεκα ηνπ επηηξεπηνχ ή κε ηεο κεηαθχιηζεο 

ηνπ θφζηνπο ηεο δηελεξγνχκελεο αμηνιφγεζεο ζηνλ ππνςήθην.  

Πξνο ηνχην είρε ππνζηεξηρζεί, ζην πιαίζην ηεο παιαηφηεξεο πξαθηηθήο, φηη ε αμηνιφγεζε 

ζπληζηά κηα αλεμάξηεηε ππεξεζία ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα, πνπ λαη κελ γίλεηαη γηα λα 

δηαθξηβψζεη ν πηζησηηθφο θνξέαο ηελ νηθνλνκηθή θαηάζηαζε ηνπ ππνςεθίνπ, αιιά εμππεξεηεί 

θαη σθειεί πξσηίζησο ηνλ ππνςήθην, αθελφο γηαηί θαηά πεξίπησζε θξίλεηαη απαξαίηεηε 

πξνυπφζεζε γηα ηελ απνδνρή ηνπ αηηήκαηνο ρνξήγεζεο πίζησζεο θαη αθεηέξνπ γηαηί ζπληζηά 

ηεθκήξην πίζηεο, ην νπνίν κπνξεί λα αμηνπνηεζεί ελψπηνλ ηξίησλ γηα ηελ ρνξήγεζε 

επλντθφηεξεο ρξεκαηνδφηεζεο
260

. Με βάζε απηφ ην ζθεπηηθφ ζπλαγφηαλ, φηη λνκίκσο κπνξεί ν 

πηζησηηθφο θνξέαο λα ρξεψλεη ηνλ ππνςήθην πηζηνιήπηε γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο 

ηνπ ηθαλφηεηαο.  

Μεηά φκσο ηηο ηξνπνπνηήζεηο, πνπ επήιζαλ ζην δίθαην ηεο θαηαλαισηηθήο θαη ηεο ζηεγαζηηθήο 

πίζηεο, κπνξνχλ λα εθθξαζηνχλ εχινγεο επηθπιάμεηο γηα ην αλ κηα ηέηνηα πξαθηηθή 

ελαξκνλίδεηαη πιήξσο κε ην ππάξρνλ λνκηθφ πιαίζην. Με δεδνκέλν φηη ε αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή ζπληζηά κέζσ απηνπξνζηαζίαο ηνπ πηζησηηθνχ 

θνξέα αιιά θαη βαζηθή ηνπ ππνρξέσζε εθ ηνπ λφκνπ γηα ηελ απνηξνπή ηεο ππεξρξέσζεο ηνπ 

θαηαλαισηή θαη ηελ πξνψζεζε ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ, κπνξεί λα ππνζηεξηρζεί φηη ην 

θφζηνο δηελέξγεηαο ηεο βαξχλεη ηνλ ίδην ηνλ πηζησηηθφ θνξέα θαη δελ κπνξεί λα κεηαθιεζεί 

ζηνλ θαηαλαισηή, νχηε κε ην «έλδπκα» ηεο απηνηειψο παξερφκελεο ππεξεζίαο. Ζ άπνςε απηή 

έξρεηαη ζε πιήξε ζπκθσλία θαη κε ηηο ππφινηπεο δηαηάμεηο ησλ Οδεγηψλ, πνπ ζηφρν έρνπλ ηνλ 

ζαθή θαη δηαθαλή πξνζδηνξηζκφ ηνπ θφζηνπο ηεο ρνξεγνχκελε πίζησζεο. Πξάγκαηη ε 

ελζσκάησζε νξηζκέλσλ εμφδσλ ζην επηηφθην θαζηζηά επρεξέζηεξε απφ ηελ πιεπξά ηνπ 

θαηαλαισηή ηελ ζχγθξηζε ησλ πξνηεηλφκελσλ απφ ηνπο δηάθνξνπο πηζησηηθνχο θνξείο 

πηζηψζεσλ θαη απνηξέπεη ηελ λφζεπζε ηνπ αληαγσληζκνχ κε αζέκηηεο πξαθηηθέο. 

Δμάιινπ, ν πηζησηηθφο θνξέαο δχλαηαη ηα δηνηθεηηθά θφζηε, πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηελ 

ζπκκφξθσζε ηνπ κε ηηο ηηζέκελεο ππνρξεψζεηο, λα ηα ελζσκαηψζεη ζην ρξεσζηηθφ επηηφθην ηεο 
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ρνξεγνχκελε πίζησζεο, ζην νπνίν ελζσκαηψλνληαη θαη φια ηα άιια θφζηε ιεηηνπξγίαο ηνπ. 

Δμαίξεζε, ζηελ ζέζε φηη πιένλ δελ κπνξεί ε αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο λα 

ρξεψλεηαη σο απηνηειήο ππεξεζία ζηνλ ππνςήθην, ζπληζηά ε πεξίπησζε, ζηελ νπνία ε 

δηελέξγεηα ηεο δελ είλαη ππνρξεσηηθή γηα ηνλ πηζησηηθφ θνξέα (ι.ρ. αμηνιφγεζε πξνζψπνπ πνπ 

δελ ζεσξείηαη θαηαλαισηήο ή φηαλ ε αμηνιφγεζε είλαη αλεμάξηεηε απφ ηελ ρνξήγεζε θάπνηαο 

πίζησζεο θαη άξα παξέρεηαη πξαγκαηηθά σο απηνηειήο ππεξεζία).     

6. Σν απνηέιεζκα ηεο αμηνιφγεζεο ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο θαη νη ζπλέπεηεο σο πξνο 

ηελ ρνξήγεζε ηεο πίζησζεο 

α) Δπί αξλεηηθήο αμηνιφγεζεο 

΢χκθσλα κε ηα άξζξν 17 παξ. 5α ηνπ Νφκνπ 4438/2016 ν πηζησηηθφο θνξέαο δχλαηαη λα 

εγθξίλεη ηελ πίζησζε κφλν φηαλ ην απνηέιεζα ηεο αμηνιφγεζεο δείρλεη φηη νη ππνρξεψζεηο πνπ 

απνξξένπλ απφ ηελ ζχκβαζε πίζησζεο είλαη πηζαλφλ λα ηεξεζνχλ. Αξρηθά παξαηεξείηαη φηη ν 

Νφκνο απαηηεί πηζαλνιφγεζε θάηη πνπ είλαη εχινγν θαζψο δελ κπνξεί λα γίλεη ιφγνο γηα 

βεβαηφηεηα ιφγσ ηνπ κειινληηθνχ θαη αβέβαηνπ ραξαθηήξα, πνπ έρνπλ απφ ηελ θχζε ηνπο 

ηέηνηεο πξνβιέςεηο αιιά θαη ηνπ γεγνλφηνο φηη νη ζπκβάζεηο ζηεγαζηηθήο πίζησζεο εθηείλνληαη 

ζε κηα δηάξθεηα πνπ ζπλήζσο μεπεξλά ηα 20 ρξφληα.  

Δπηπιένλ, απφ ηελ δηαηχπσζε ηνπ άξζξνπ ζπλάγεηαη πσο ν πηζησηηθφο θνξέαο ππνρξενχηαη λα 

απέρεη απφ ηελ θαηάξηηζε ηεο ζχκβαζεο πίζησζεο εάλ ε αμηνιφγεζε είρε αξλεηηθφ απνηέιεζκα. 

Πξφθεηηαη γηα κηα αξθεηά πξνζηαηεπηηθή ξχζκηζε, πνπ ξεηά απαγνξεχεη ηελ ζχλαςε ηεο 

ζχκβαζεο θαη πξνθαιεί θάκςε ζηελ αξρή ηεο ειεπζεξίαο ησλ ζπκβάζεσλ
261

. Με βάζε απηή ηελ 

δηαηχπσζε ν πηζησηηθφο θνξέαο πέξα απφ ηηο ζαθείο πεξηπηψζεηο ζεηηθήο αμηνιφγεζεο, ζα 

νθείιεη λα απέρεη απφ ηελ θαηάξηηζε ηεο ζχκβαζεο φηαλ ν θαηαλαισηήο βξίζθεηαη ζην 

κεηαίρκην ηεο ζεηηθήο θαη αξλεηηθήο πξννπηηθήο, θαζψο ε δηαηχπσζε ηνπ λφκνπ δελ αθήλεη 

πεξηζψξηα γηα άιιε εξκελεία
262

.   

Δλδηαθέξνλ παξνπζηάδεη φηη ζηνλ παξφληα Νφκν πξνβιέπεηαη ξεηά ε ππνρξέσζε ηνπ 

πηζησηηθνχ θνξέα λα κε πξνρσξήζεη ζε απνδνρή ηνπ αηηήκαηνο ηεο πίζησζεο επί αξλεηηθήο 

αμηνιφγεζεο, ελψ αληίζεηα, φπσο εηπψζεθε ήδε, ζηελ ππνπξγηθή απφθαζε γηα ηελ 

θαηαλαισηηθή πίζηε ε ζηάζε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα δελ ξπζκηδφηαλ ξεηά κε απνηέιεζκα λα 

ππνζηεξηρζνχλ δηαθνξεηηθέο απφςεηο γηα ηηο δπλαηφηεηεο ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα. Απφ άπνςε 

ηειενινγίαο ηεο ξχζκηζεο είλαη ζαθέο, πσο επηδηψθεηαη νη πηζησηηθνί θνξείο λα είλαη 
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ζπληεξεηηθφηεξνη θαηά ηελ ρνξήγεζε κηαο πίζησζεο απφ φηη ζην παξειζφλ, θαζψο πιένλ ζα 

είλαη απαξαίηεην λα αθνινπζεζεί φιε απηή ε δηαδηθαζία, λα εθηηκεζνχλ ηα ζηνηρεία πνπ 

ζπγθεληξψλνληαη θαη λα θαηαθαζεί αηηηνινγεκέλα ε ζεηηθή πξννπηηθή ηήξεζεο φζσλ 

πξνβιέπνληαη ζηελ ζχκβαζε πίζησζεο. 

β) Δπί ζεηηθήο αμηνιφγεζεο 

΢χκθσλα κε ηε αηηηνινγηθή ζθέςε 9 ηεο Οδεγίαο 2014/17/ΔΔ ε ζεηηθή αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο δελ ζα πξέπεη λα ζπλεπάγεηαη ππνρξέσζε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα λα 

ρνξεγήζεη ηελ πίζησζε. Σν ζπκπέξαζκα απηφ πξνέθππηε βέβαηα θαη θαη’ εθαξκνγή ηνπ άξζξνπ 

361ΑΚ. Δμάιινπ, ε αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο είλαη πξνυπφζεζε απφ ην λφκν 

γηα ηελ ζχλλνκε ζχλαςε ηεο ζχκβαζεο πίζησζεο θαη άξα αθφκα θαη κεηά απφ ζεηηθή 

αμηνιφγεζε ν πηζησηηθφο θνξέαο δηαηεξεί ην δηθαίσκα λα επηιέμεη ηνλ αληηζπκβαιιφκελφ ηνπ 

θαη λα ιάβεη ηελ επηρεηξεκαηηθή απφθαζε ηεο θαηάξηηζεο ηεο πηζησηηθήο ζχκβαζεο ή φρη, 

αλάινγα θαη κε ηελ αθνινπζνχκελε πνιηηηθή ηνπ. Δμάιινπ θαηά ηελ θξαηνχζα ζηελ ζεσξία 

άπνςε ε έλαξμε ησλ δηαπξαγκαηεχζεσλ δελ δεκηνπξγεί ππνρξέσζε γηα ηελ θαηάξηηζε 

ζχκβαζεο, ελψ παξάιιεια κφλν ε κε θαηάξηηζε ηεο ζχκβαζεο δελ αξθεί σο αηηία γηα ηελ 

ζεκειίσζε ηεο επζχλεο απφ ηηο δηαπξαγκαηεχζεηο (197-198ΑΚ)
263

. 

7. Οη έλλνκεο ζπλέπεηεο απφ ηελ παξάβαζε ηεο ππνρξέσζεο γηα αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο. 

α) Οη θπξψζεηο ζε επίπεδν Οδεγίαο 

Όπσο ε Οδεγία 2008/48/ΔΚ έηζη θαη ε Οδεγία 2014/17/ΔΔ δελ πξνβιέπεη ηηο έλλνκεο ζπλέπεηεο 

απφ ηελ παξάβαζε ησλ εζληθψλ δηαηάμεσλ πνπ ελαξκνλίδνπλ ηελ Οδεγία. Σελ ππνρξέσζε γηα 

ηελ ζέζπηζε ησλ θπξψζεσλ ηελ έρεη ν εζληθφο λνκνζέηεο, φπσο πξνθχπηεη απφ ην άξζξν 38 παξ. 

1 ηεο Οδεγίαο, φπνπ αλαθέξεηαη φηη «ηα θξάηε κέιε ζεζπίδνπλ ηνπο θαλφλεο ζρεηηθά κε ηηο 

θπξψζεηο πνπ επηβάιινληαη ζε πεξίπησζε παξάβαζεο ησλ εζληθψλ δηαηάμεσλ νη νπνίεο 

ζεζπίδνληαη θαη’ εθαξκνγή ηεο παξνχζαο νδεγίαο θαη ιακβάλνπλ φια ηα αλαγθαία κέηξα γηα λα 

εμαζθαιίδνπλ ηελ εθαξκνγή ηνπο. Οη ελ ιφγσ θπξψζεηο είλαη απνηειεζκαηηθέο, αλαινγηθέο θαη 

απνηξεπηηθέο». Απφ απηή ηελ δηαηχπσζε θαη φζα αλαθέξζεθαλ ήδε ζηελ αληίζηνηρε ζεκαηηθή 

γηα ηε Οδεγία 2008/48/ΔΚ πξνθχπηεη ε ππνρξέσζε ηνπ εζληθνχ λνκνζέηε λα ζεζπίζεη πέξα απφ 

επνπηηθήο θχζεσο θπξψζεηο θαη αζηηθέο θπξψζεηο, φπσο άιισζηε έπξαμε θαηά ηελ ελαξκφληζε 

ηεο Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ. 
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Ωο αληεπηρείξεκα θαηά ηεο πξφβιεςεο αζηηθψλ θπξψζεσλ ζα κπνξνχζε λα πξνβιεζεί ε 

αηηηνινγηθή ζθέςε 83 ηεο Οδεγίαο ζχκθσλα κε ηελ νπνία «ηα θξάηε κέιε κπνξνχλ λα 

απνθαζίζνπλ λα κεηαθέξνπλ ζην εζσηεξηθφ ηνπο δίθαην νξηζκέλεο πηπρέο πνπ θαιχπηνληαη απφ 

ηελ παξνχζα νδεγία κε δηαηάμεηο πεξί πξνιεπηηθήο επνπηείαο ησλ ρξεκαηνπηζησηηθψλ 

ζπλαιιαγψλ, ιφγνπ ράξε ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή, ελψ 

άιιεο κεηαθέξνληαη κε δηαηάμεηο ηνπ αζηηθνχ ή ηνπ πνηληθνχ δηθαίνπ, ιφγνπ ράξε νη 

ππνρξεψζεηο πνπ αθνξνχλ ηνπο ππεχζπλνπο δαλεηνιήπηεο». Με βάζε απηή ηελ ζθέςε θαίλεηαη 

λα δίλεηαη πξνβάδηζκα ζηελ άπνςε φηη ε αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο απνζθνπεί 

ζηελ ζηαζεξφηεηαο ηνπ ρξεκαηνπηζησηηθνχ ζπζηήκαηνο θαη ε παξάβαζε ηεο δελ γελλά αμηψζεηο 

ζην πξφζσπν ηνπ θαηαλαισηή θαζψο πξφθεηηαη γηα ππνρξέσζε πνπ έρεη ηεζεί πξνο 

εμππεξέηεζε ηνπ δεκνζίνπ ζπκθέξνληνο.  

Έλα ηέηνην επηρείξεκα ζα ήηαλ φκσο εληειψο απνθνκκέλν απφ ηνλ ζθνπφ θαη ηελ ζπλνιηθή 

ξχζκηζε ηεο Οδεγίαο γηα ηνλ ππεχζπλν δαλεηζκφ θαη ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο 

ηθαλφηεηαο. Έηζη ζα κπνξνχζε λα ππνζηεξηρζεί φηη ε αηηηνινγηθή ζθέςε 83 έρεη νξγαλσηηθή 

πθή θαη φρη νπζηαζηηθή. ΢θνπεχεη δειαδή ζηελ παξνρή δπλαηνηήησλ ζηα θξάηε κέιε θαηά ηελ 

ελαξκφληζε ηεο Οδεγίαο, ψζηε απηή λα εληαρζεί νκαιά ζηελ ππάξρνπζα λνκνζεζία ηνπ θάζε 

θξάηνπο κέινπο. 

Αθφκε φκσο θαη αλ γίλεη δεθηφ φηη ζε απηφ ην ζεκείν ν ρξεκαηνπηζησηηθφο ηνκέαο επέβαιε ηελ 

βνχιεζή ηνπ, είλαη ζθφπηκν λα κελ πεξηνξίδεηαη ε πξνζηαζία ηνπ θαηαλαισηή ζε έλα 

καθξννηθνλνκηθφ επίπεδν δηνηθεηηθήο θχζεσο, αιιά λα δηαζέηεη ν ίδηνο ηδησηηθνχ δηθαίνπ 

αμηψζεηο γηα λα πξνζηαηεπζεί. Σελ άπνςε απηή εληζρχεη θαη ε απφθαζε ηνπ ΓΔΔ Le Credit 

Lyonnais (Απξίιηνο 2014) πνπ έθξηλε φηη επί παξάβαζεο ηεο Οδεγίαο 2008/48/ΔΚ πξέπεη λα 

αλαθχπηνπλ έλλνκεο ζπλέπεηεο φρη κφλν ζε επίπεδν ηξαπεδηθήο επνπηείαο  κε ηελ επηβνιή 

δηνηθεηηθψλ θπξψζεσλ αιιά θαη ζηελ ηδησηηθνχ δηθαίνπ ζρέζε κεηαμχ ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα 

θαη ηνπ θαηαλαισηή
264

. 

β) Ζ επηινγή ηνπ Έιιελα λνκνζέηε 

΢ε αληίζεζε κε ηελ ΚΤΑ Ε1-699/2010, ν Έιιελαο λνκνζέηεο θαηά ηε ελαξκφληζε ηεο Οδεγίαο 

2014/17/ΔΔ, δελ έθαλε ρξήζε ηεο δπλαηφηεηάο πνπ είρε λα εθνδηάζεη ηνλ θαηαλαισηή κε 

ηδησηηθνχ δηθαίνπ αμηψζεηο θαηά ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα γηα ηελ παξάβαζε ησλ ππνρξεψζεσλ 

πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο. Σν άξζξν 36 ηνπ Νφκνπ 

4438/2016 πνπ ξπζκίδεη ην δήηεκα ησλ θπξψζεσλ πξνβιέπεη κφλν ηελ επηβνιή δηνηθεηηθψλ 

θπξψζεσλ απφ ηηο επνπηεχνπζεο αξρέο γηα ηελ παξάβαζε ησλ άξζξσλ ηνπ Νφκνπ. Έηζη γηα ηελ 
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87 
 

παξάβαζε ησλ ππνρξεψζεσλ ησλ άξζξσλ 17 έσο 19 ε Σξάπεδα ηεο Διιάδνο είλαη αξκφδηα λα 

ιάβεη δηνηθεηηθά κέηξα θαη λα επηβάιιεη θπξψζεηο θαηά ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα. 

Ζ επηινγή φκσο απηή ηνπ λνκνζέηε δελ είλαη ηθαλνπνηεηηθή, δηφηη ππνβαζκίδεη ζεκαληηθά ην 

ζεζπηδφκελν επίπεδν πξνζηαζίαο ησλ θαηαλαισηψλ, πνπ είλαη θαη νη άκεζα ελδηαθεξφκελνη. 

Μάιηζηα, φπσο πξνθχπηεη απφ ηα έγγξαθα ηεο λνκνζεηηθήο δηαδηθαζίαο ην ζρεηηθφ λνκνζεηηθφ 

θελφ επηζεκάλζεθε ζηελ έθζεζε επί ηνπ λνκνζρεδίνπ ηεο επηζηεκνληθήο ππεξεζίαο ηεο Βνπιήο 

ε νπνία εξσηά εάλ,  γηα ηελ ηαπηφηεηα ηνπ λνκηθνχ ιφγνπ, πξέπεη ζην άξζξν 17 ηνπ Νφκνπ 

4438/2016 λα πξνζηεζεί αληίζηνηρε κε ηνπ άξζξνπ 8 παξ. 3 ηεο ΚΤΑ Ε1-699/2010 θχξσζε
265

. 

Δπηπιένλ, ην δήηεκα ηέζεθε αθξηβψο κε ηνλ ίδην πεξηερφκελν απφ ηνλ ΢πλήγνξν ηνπ 

Καηαλαισηή θαηά ηελ ζπδήηεζε ζηελ επηηξνπή θαη απφ βνπιεπηή θαηά ηελ ζπδήηεζε γηα ηελ 

ςήθηζε ηνπ λνκνζρεδίνπ
266

. Μνιαηαχηα, κέρξη ζήκεξα δελ έρεη ππάξμεη θάπνηα ηξνπνπνίεζε 

ηεο δηάηαμεο, ε νπνία κε βάζε ηα φζα εηπψζεθαλ ζηελ πξνεγνχκελε ελφηεηα κε ηελ ζεκεξηλή 

ηεο κνξθή κπνξεί λα έξρεηαη ζε αληίζεζε κε ηελ ππνρξέσζε, πνπ πξνέθππηε απφ ην επξσπατθφ 

δίθαην λα πξνβιεθζνχλ πέξα απφ δηνηθεηηθέο θπξψζεηο θαη αζηηθέο αμηψζεηο γηα ηελ παξάβαζε 

ησλ άξζξσλ πνπ ελζσκαηψλνπλ ηελ Οδεγία.  

γ) Γηεξεχλεζε λνκηθψλ δπλαηνηήησλ γηα ηελ θάιπςε ηνπ λνκνζεηηθνχ θελνχ 

Καηά ηελ αλαδήηεζε λνκηθψλ δπλαηνηήησλ γηα ηελ θάιπςε απηνχ ηνπ θελνχ πξνζηαζίαο 

κπνξνχλ λα πξνηαζνχλ πξνζαξκνζκέλα, φζα πξνηάζεθαλ θαη ζηελ αληίζηνηρε ελφηεηα γηα ηελ 

πιήξε απαιιαγή/απνδεκίσζε ηνπ θαηαλαισηήο ζην πιαίζην παξάβαζεο ησλ ππνρξεψζεσλ ηνπ 

άξζξνπ 8 ηεο ΚΤΑ Ε1-699/2010.  

Οη αμηψζεηο ηνπ θαηαλαισηή γηα απνδεκίσζε ζα ήηαλ ζε απηή ηε πεξίπησζε αθφκε πην βάζηκεο 

κε δεδνκέλε ηελ ξεηή απαγφξεπζε θαηάξηηζεο ηεο ζχκβαζεο πίζησζεο ζε πεξίπησζε αξλεηηθήο 

αμηνιφγεζεο, κε ηελ επηθχιαμε βέβαηα ηεο απνδνρήο ηεο άπνςεο φηη ε αμηνιφγεζε ηεο 

πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο θαη ε απαγφξεπζε ηεο παξ. 5 πεξ. α ηνπ Νφκνπ 4438/2016 έρεη ηεζεί 

γηα ηελ πξνζηαζία ησλ θαηαλαισηψλ θαη φρη γηα ηελ ζηαζεξφηεηα ηνπ ρξεκαηνπηζησηηθνχ 

ζπζηήκαηνο.  

Μηα δεχηεξε άπνςε, πνπ έρεη ππνζηεξηρζεί είλαη φηη ελφςεη ηνπ ελ ιφγσ λνκνζεηηθνχ θελνχ, ην 

νπνίν κε βάζε λνκηθά ζεκαληηθέο αμηνινγήζεηο ηεο έλλνκεο ηάμεο δελ ζα έπξεπε λα ππάξρεη θαη 

ηεο ηαπηφηεηαο ησλ δπν πεξηπηψζεσλ, είλαη δπλαηή ε αλαινγηθή εθαξκνγή ηεο παξ. 3 ηνπ 

άξζξνπ 8 ηεο ΚΤΑ Ε1-699/2010 θαη ζηελ πεξίπησζε παξαβίαζεο ησλ ππνρξεψζεσλ ηνπ 

πηζησηηθνχ θνξέα γηα αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή πνπ πεγάδνπλ 

απφ ηα άξζξα 17 έσο 19 ηνπ Νφκνπ 4438/2016. Πξάγκαηη, πξνο ηελ θαηεχζπλζε ηεο 
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απνηειεζκαηηθφηεξεο πξνζηαζίαο ηνπ θαηαλαισηή, ε αλαινγηθή εθαξκνγή εζληθήο δηάηαμεο ζε 

αξξχζκηζηεο πεξηπηψζεηο ζπληζηά δπλαηφηεηα ηνπ εζληθνχ δηθαζηή
267

. 

Ζ. ΢πκπεξάζκαηα 

Απφ ηελ ζπλνιηθή αλάιπζε ηνπ πξνβιήκαηνο πξνθχπηεη φηη ν ππεχζπλνο δαλεηζκφο ζα 

κπνξνχζε πξάγκαηη λα πεξηνξίζεη ηνλ θίλδπλν ππεξρξέσζεο ησλ θαηαλαισηψλ. Με απηφ ηνλ 

ζθνπφ πεξηιήθζεζαλ άξζξα ζρεηηθά κε ηνλ ππεχζπλν δαλεηζκφ ηφζν ζηελ Οδεγία 2008/48/ΔΚ 

φζν θαη ζηελ Οδεγία 2014/17/ΔΔ. ΢ρεηηθά κε ηελ δεχηεξε Οδεγία, κπνξεί αλ εηπσζεί φηη 

επηρείξεζε λα ξπζκίζεη ην πιαίζην ηεο ζηεγαζηηθήο ελππφζεθεο πίζηεο, εηζάγνληαο νξηζκέλεο 

θαηλνηνκίεο αιιά θαηά θαλφλα επεθηείλνληαο θαη πξνζαξκφδνληαο ζηα δεδνκέλα ηεο 

ζηεγαζηηθήο πίζηεο ήδε ππάξρνληεο ζεζκνχο.  Δπίζεο, φπσο ζπκβαίλεη ζπλήζσο κε ην δίθαην, ε 

λνκνζεηηθή θαζηέξσζε ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ, ζπληειέζηεθε κάιινλ εηεξνρξνληζκέλα φηαλ 

ήδε ζε αξθεηέο ρψξεο ην πξφβιεκα ηεο ππεξρξέσζεο είρε γηγαλησζεί πξνθαιψληαο κεγάια 

πξνβιήκαηα ζηηο ζπλαιιαγέο θαη ζηνπο θαηαλαισηέο. 

΢ρεηηθά κε ηνλ Νφκν 4438/2016 κπνξεί λα αλαθεξζεί φηη απφ ηηο βαζηθέο θαηλνηνκίεο ηνπ είλαη 

ν έιεγρνο, ν νπνίνο επηβάιιεηαη ζηελ πνιηηηθή ακνηβψλ ησλ πηζησηηθψλ θνξέσλ θαη ν 

θαζνξηζκφο ελφο ειάρηζηνπ επηπέδνπ γλψζεσλ θαη επάξθεηαο γηα ην πξνζσπηθφ. Μνινλφηη, ηα 

δχν απηά κέηξα, εηδηθά ην πξψην, απνηεινχλ ζνβαξή επέκβαζε ζηελ ηδησηηθή απηνλνκία, νη 

ζπλζήθεο θάησ απφ ηηο νπνίεο ζεζπίζηεθαλ θαη ε πξφηεξε εκπεηξία θαηέδεημαλ φηη ην 

πξνεγνχκελν κνληέιν ακνηβψλ ήηαλ καθξνπξφζεζκα κε ιεηηνπξγηθφ, δηφηη επλννχζε ηελ 

αλάιεςε πςειψλ θηλδχλσλ απφ ηνπο πηζησηηθνχο θνξείο γηα ηελ επίηεπμε ζεκαληηθψλ 

βξαρππξφζεζκσλ θεξδψλ, λαξθνζεηψληαο φκσο ην κέιινλ ηνπο. 

Ίζσο φκσο ην ζεκαληηθφηεξν ζεκείν ηνπ Νφκνπ λα είλαη ε αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο 

ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή απφ ηνλ πηζησηηθφ θνξέα. Ζ ππνρξέσζε αμηνιφγεζε ζεζπίδεηαη ζε 

κηα πην εμειηγκέλε κνξθή ζε ζρέζε κε ηελ ΚΤΑ Ε1-699/2010, θαζψο πξέπεη λα είλαη ελδειερήο 

ελψ ην απνηέιεζκά ηεο είλαη δεζκεπηηθφ γηα ηνλ πηζησηηθφ θνξέα. Ωζηφζν εληνπίδνληαη 

νξηζκέλα δεηήκαηα πνπ πξέπεη λα ηχρνπλ πεξαηηέξσ αλάιπζεο, φπσο ι.ρ. ηα αθξηβή θξηηήξηα 

γηα λα ραξαθηεξηζηεί ε πξννπηηθή ηεο πηζηνιεπηηθήο ηθαλφηεηαο ζεηηθή ή αξλεηηθή. Δίλαη 

πξνθαλέο πσο γηα ιφγνπο ηζφηεηαο θαη κε λφζεπζεο ηνπ αληαγσληζκνχ, ηα θξηηήξηα πνπ ζα 

εθαξκφδνπλ νη πηζησηηθνί θνξείο ζα πξέπεη λα είλαη ζρεηηθά νκνηνγελή ζηα πνηνηηθά αιιά θαη 

αξηζκεηηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο. 

Γηα ηελ ζπλνιηθή ζθνπηκφηεηα θαη ηηο δπλαηφηεηεο ηεο αξρήο ηνπ ππεχζπλνπ δαλεηζκνχ δελ 

ππάξρεη θακία ακθηβνιία θαη σο εθ ηνχηνπ νη ζρεηηθέο δηαηάμεηο θηλνχληαη πξνο ηελ ζσζηή 

                                                           
267

 βλ. Α. Τςιτςικάου, Η αρχι του υπεφκυνου δανειςμοφ με βάςθ τθν Οδθγία 2008/48/ΕΚ και τθν Οδθγία 
2014/17/ΕΕ, Διπλωματικι εργαςία, 2016, ςελ. 100. 



89 
 

θαηεχζπλζε. Δπηθπιάμεηο φκσο κπνξνχλ λα δηαηππσζνχλ γηα ηηο πην παξεκβαηηθέο δηαηάμεηο, 

φπσο ε ππνρξέσζε ηνπ πηζησηηθνχ θνξέα λα δηελεξγήζεη αμηνιφγεζε ηεο πηζηνιεπηηθήο 

ηθαλφηεηαο ηνπ θαηαλαισηή θαη αλάινγα κε ην απνηέιεζκα λα πξνρσξά ζηελ ζχλαςε ηεο 

ζχκβαζεο. Αλάινγν, απνηέιεζκα γηα ηα ζπκθέξνληα ηνπ θαηαλαισηή ζα κπνξνχζε 

ελδερνκέλσο λα επηηεπρζεί θαη κε πην ήπηα κέηξα. Σέινο, δελ πξέπεη λα δηαιάζεη ηεο πξνζνρή 

καο φηη ε επηβάξπλζε ησλ πηζησηηθψλ θνξέσλ κε ππέξκεηξεο ππνρξεψζεηο απμάλεη θαηά πνιχ 

ην θφζηνο ηεο ρνξεγνχκελεο πίζησζεο ην νπνίν ηειηθψο επσκίδνληαη νη ίδηνη νη θαηαλαισηέο. 

Ωο εθ ηνχηνπ ν λνκνζέηεο νθείιεη λα βξεη ην βέιηηζην εθείλν ζεκείν, ζην νπνίν ζα 

εμαζθαιίδεηαη ε ηθαλνπνηεηηθφηεξε πξνζηαζία γηα ηνπο θαηαλαισηέο κε ηηο ιηγφηεξεο 

ππνρξεψζεηο γηα ηνπο πηζησηηθνχο θνξείο. 
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