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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 
 

Ζ παξνχζα δηαηξηβή αζρνιείηαη κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη 

επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ θαη αιινδαπψλ καζεηψλ. θνπφο ηεο δηαηξηβήο είλαη ε 

πεξηγξαθή ηνπ ζεσξεηηθνχ πιαηζίνπ θαη ε θαηαγξαθή ησλ εξεπλεηηθψλ δεδνκέλσλ 

ζρεηηθά κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλσλία. Δηδηθφηεξα δε, ζθνπφο ηεο 

εξεπλεηηθήο καο πξνζπάζεηαο είλαη ε εμέηαζε ησλ παξακέηξσλ ηεο κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο εθπαηδεπηηθνχ θαη αιινδαπψλ καζεηψλ ζηε ρψξα καο. πγθεθξηκέλα 

εμεηάζηεθε αλ, θαη ζε πνην βαζκφ, ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ γίλνληαη 

θαηαλνεηά απφ ηνπο αιινδαπνχο καζεηέο, θαη αληηζηξφθσο, κε απνηέιεζκα λα 

πξνσζείηαη ή θαη λα εκπνδίδεηαη ε επηθνηλσλία κεηαμχ ηνπο θαη αζθαιψο ε αλάπηπμε 

ζεηηθνχ ζπλαηζζεκαηηθνχ θιίκαηνο. Γηα ηηο αλάγθεο ηεο έξεπλαο ζπληάρζεθε έλα 

θχιιν παξαηήξεζεο θαη εξσηήζεηο γηα ηηο ζπλεληεχμεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Ζ 

έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε ζε Γπκλάζηα ηνπ λνκνχ Αηηηθήο. Πξνέθπςαλ ηα εμήο 

ζπκπεξάζκαηα: θαίλεηαη φηη ε εκπεηξία ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη εηδηθά ε πξνυπεξεζία 

ηνπο ζε ζρνιεία, ζηα νπνία θνηηνχλ αιινδαπνί καζεηέο δηαθφξσλ εζληθνηήησλ, αιιά 

θαη ε εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε αξθεηψλ απφ απηνχο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε 

θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα 

απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο, λα 

αληαπνθξίλνληαη κε επηηπρία ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα, λα ζηεξίδνπλ ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Δπηπιένλ, φζνλ αθνξά ζηνπο καζεηέο, νη 

αιινδαπνί καζεηέο απηήο ηεο ειηθίαο θαίλεηαη λα έρνπλ εληαρζεί ζε κεγάιν βαζκφ 

ζην ειιεληθφ πνιηηηζκηθφ πεξηβάιινλ, νπφηε ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο δελ 

δηαθέξεη – ηνπιάρηζηνλ αηζζεηά ή ζηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο – απφ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. Δπίζεο, νη αιινδαπνί καζεηέο θαίλεηαη 

φηη είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ. Δμάιινπ, κειεηεηέο πνπ αζρνιήζεθαλ κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

θαη επηθνηλσλία δηαπίζησζαλ φηη, πέξα απφ ηηο πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο, πθίζηαληαη θαη 

νκνηφηεηεο. Δπηπξνζζέησο, νη ελ ιφγσ καζεηέο ζπαλίσο θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο ή 

κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ πεξηερφκελν.  
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Λέμεηο-Κιεηδηά: κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά, κε ιεθηηθή επηθνηλσλία, 

αιινδαπνί καζεηέο, Γηαπνιηηηζκηθή Παηδαγσγηθή, πνιππνιηηηζκηθφηεηα.  

ABSTRACT 
 

The following doctoral thesis focuses on the teacher-student nonverbal 

behavior and communication that takes place in Greek language classes which include 

students of different national origins. The aim here is to describe the theoretical 

framework and record research data concerning both nonverbal behavior and 

communication. Specifically, our research concentrates on the parameters and 

specifications of nonverbal behavior between Greek school teachers and students 

from various national backgrounds attending state schools in Greece. Accordingly, 

two questions were posed: Firstly, whether and to what extent nonverbal signals are 

perceived and interpreted accurately within the classroom by either teacher or student. 

Secondly, to what extent this success or failure of interaction advances or hinders 

teacher-student communication and the building of positive attitude and security 

within the classroom. While researching, two separate tools were employed:  

observation sheets and teacher interviews. The current research was conducted in 

secondary schools located in Attiki. Subsequent conclusions have revealed that the 

teachers‟ ability to successfully interpret nonverbal behavior in classes with students 

of various national backgrounds is facilitated by their overall teaching experience, in 

particular teaching multinational students, and, as in a number of cases, by a teacher‟s 

familiarity with Intercultural Education and nonverbal behavior. All the above are the 

core elements that help teachers  interpret and respond to nonverbal behavior in 

multicultural classes and, at the same time, they enable  teachers to support their 

students‟ efforts to keep up with and participate in the learning process. Additionally, 

the majority of secondary school foreign students seem to have adapted to Greek 

cultural conventions to the point where their nonverbal behavior identifies – or varies 

insignificantly in some cases or significantly in a much smaller number – with that of 

their peers of Greek background. Furthermore, students managed to understand their 

teacher‟s nonverbal behavior successfully. Researchers concerned with nonverbal 

communication and behavior have pointed out that, across cultures, differences and 
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similarities co-exist. Moreover, the student profile in question does not commonly 

employ gestures or facial expressions of some cultural significance. 

Keywords: nonverbal behavior, nonverbal communication, foreign students, 

Intercultural Pedagogy, multiculturalism.   
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ΕΙΑΓΩΓΗ 
 

Ζ δηαλζξψπηλε επηθνηλσλία δελ είλαη έλα θαηλφκελν επθαηξηαθφ, αιιά 

ιακβάλεη ρψξα αδηάιεηπηα. Πέξαλ ηεο ιεθηηθήο επηθνηλσλίαο, πθίζηαηαη θαη ε κε 

ιεθηηθή επηθνηλσλία, ε νπνία κάιηζηα – ζχκθσλα κε νξηζκέλνπο εηδηθνχο – 

πξνεγείηαη ηεο ιεθηηθήο ζηε δηαδηθαζία εμέιημεο ηεο επηθνηλσλίαο θαη δηακνξθψλεη 

νπνηαδήπνηε άιιε κνξθή επηθνηλσλίαο (Guerrero & Floyd, 2006). Ζ κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά δηαδξακαηίδεη ζπνπδαηφηαην ξφιν ζηε δηαλζξψπηλε επηθνηλσλία θαη 

θαηαλφεζε, αιιά θαη ζηελ αλάπηπμε θαη θαιιηέξγεηα ζπλαηζζεκάησλ θαη ζηελ 

αξκνληθή ζρέζε εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή. Ήηαλ ινηπφλ ινγηθφ κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά λα αζρνιεζεί πιήζνο επηζηεκψλ θαη επηζηεκνληθψλ θιάδσλ. Με ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη ην ξφιν πνπ απηή δηαδξακαηίδεη ζηε δηαλζξψπηλε 

επηθνηλσλία αζρνιήζεθε – κεηαμχ άιισλ – ε Φπρνινγία, ε Κνηλσληνινγία, ε 

Γισζζνινγία, ε Αλζξσπνινγία, ε Ζζνγξαθία, ε Ζζνινγία, ε Δπηθνηλσληνινγία, ε 

Βηνινγία, ε Παηδαγσγηθή.    

 Σν έξγν ηνπ Γαξβίλνπ The Expression of the Emotions in Man and Animals 

ζεσξείηαη πξνδξνκηθφ ζρεηηθά κε ηελ έθθξαζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ κέζσ ησλ κε 

ιεθηηθψλ ζεκάησλ (Darwin, 1872). Χζηφζν, αηψλεο πξηλ, ζην έξγν «Φπζηνγλσκηθά», 

ην νπνίν απνδίδεηαη ζηνλ Αξηζηνηέιε, ηνλ θηιφζνθν απαζρφιεζε ε εθδήισζε ηνπ 

εζσηεξηθνχ θφζκνπ ηνπ αλζξψπνπ κέζσ ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο θαη ησλ κε 

ιεθηηθψλ ζεκάησλ.  

Ζ ιεθηηθή θαη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη εμίζνπ ζεκαληηθέο θαη 

αιιειέλδεηεο. Δπηπξνζζέησο, ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα δηνρεηεχνληαη απφ δηάθνξα 

θαλάιηα, αιιά αιιεινυπνζηεξίδνληαη θαη αιιεινζπκπιεξψλνληαη (Βξεηηφο, 2010). 

Οη άλζξσπνη επηθνηλσλνχλ κε ην ιφγν, αιιά θαη κε φιν ηνπο ην ζψκα. Σν πξφζσπν, 

ε έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ, ε έθθξαζε ηνπ βιέκκαηνο, νη θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ θαη ηνπ 

ζψκαηνο, ε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο, ε απφζηαζε, ε ζησπή, ε δηαθνπή, ε παχζε ηεο ξνήο 

ηνπ ιφγνπ, ε θσλή – ν ξπζκφο, ε έληαζε θαη ην χςνο ηεο – ε απηηθή ζπκπεξηθνξά, ε 

ζσκαηηθή επαθή, αθφκε θαη ε εμσηεξηθή εκθάληζε δηαδξακαηίδνπλ ην ξφιν ηνπο 

ζηελ επηθνηλσλία ησλ αηφκσλ γεληθφηεξα, αιιά θαη εηδηθφηεξα ζηελ επηθνηλσλία 

εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή θαη ζηελ επηθνηλσλία ησλ καζεηψλ κεηαμχ ηνπο. Ζ κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά παίδεη απνθαζηζηηθφ ξφιν ζηελ εθδήισζε ζπλαηζζεκάησλ, δηαζέζεσλ, 
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ζηάζεσλ θαη ζηελ ππνδνρή, επεμεξγαζία θαη απνζήθεπζε πιεξνθνξηψλ (Boucher, 

1979˙ Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008). ηαλ δελ ππάξρεη νπηηθή επαθή κεηαμχ ησλ 

αηφκσλ, ε επηθνηλσλία ηνπο δελ κπνξεί παξά λα είλαη ειιηπήο.  

Ο άλζξσπνο ζηε δηάξθεηα ηεο θνηλσληθνπνίεζήο ηνπ καζαίλεη λα κηιάεη, λα 

αηζζάλεηαη, λα ζθέπηεηαη, λα ειέγρεη ηελ νκηιία ηνπ, ηηο ζθέςεηο ηνπ, ηα 

ζπλαηζζήκαηά ηνπ, ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ. Δπίζεο, καζαίλεη λα κπνξεί λα εξκελεχεη ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ άιινπ. ην πιαίζην ηνπ ζρνιείνπ ε ζπλεηδεηνπνίεζε απφ ηελ 

πιεπξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη ησλ καζεηψλ ηνπ γεγνλφηνο φηη επηθνηλσλνχλ κέζσ 

ηφζν ηεο ιεθηηθήο φζν θαη ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ηνπο κπνξεί λα νδεγήζεη 

ζε γλεζηφηεξε θαη απνηειεζκαηηθφηεξε επηθνηλσλία κεηαμχ ηνπο 

(Αλαγλσζηνπνχινπ, 2005). Γελ πξέπεη λα παξαγλσξίδεηαη ε ζεκαζία ηεο κε 

ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο θαη επηθνηλσλίαο, παξά ην γεγνλφο φηη ηα 2/3 ηεο δηδαθηηθήο 

ψξαο θαιχπηνληαη απφ ηελ νκηιία θαη παξά ην γεγνλφο φηη ηα 2/3 απηνχ ηνπ ρξφλνπ 

θαιχπηνληαη απφ ηελ νκηιία ηνπ εθπαηδεπηηθνχ (Flanders, 1970). Ζ κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά είλαη θαζνξηζηηθή γηα ηελ θαιιηέξγεηα ζεηηθνχ ζπλαηζζεκαηηθνχ 

θιίκαηνο αλεμαξηήησο ηεο βαζκίδαο εθπαίδεπζεο (πφληα, 2004). Έρεη πιένλ 

αλαγλσξηζηεί ν ξφινο ηεο ελ ιφγσ ζπκπεξηθνξάο γηα ηε δηδαζθαιία. Δίλαη 

απνθαζηζηηθφο ν ξφινο ηεο ζηελ αλάπηπμε πγεηψλ ζρέζεσλ κεηαμχ εθπαηδεπηηθνχ 

θαη καζεηψλ, ζηελ πξφθιεζε ηνπ ελδηαθέξνληνο ησλ ηειεπηαίσλ, ζηε βειηίσζε ηεο 

επίδνζήο ηνπο. Ζ επηξξνή πνπ αζθεί ε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία είλαη θαηαιπηηθή γηα 

ηελ παηδαγσγηθή θαη ηε καζεζηαθή δηαδηθαζία. Γηα απηφ ην ιφγν έρεη απμεζεί ν 

αξηζκφο ησλ κειεηεηψλ πνπ αζρνινχληαη κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη 

επηθνηλσλία. Δπίζεο, έρεη απμεζεί θαη ν αξηζκφο ησλ εξεπλψλ πνπ δηεμάγνληαη. 

Δπηπιένλ, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά εληάζζεηαη  ζε πξνγξάκκαηα εθπαίδεπζεο θαη 

επηκφξθσζεο εθπαηδεπηηθψλ.  

Υαξαθηεξηζηηθφ ηεο επνρήο καο είλαη ε ξεπζηφηεηα, ε νπνία επηηείλεηαη – 

κεηαμχ άιισλ – απφ ηελ αιιαγή ηεο ζχλζεζεο ησλ ζχγρξνλσλ θνηλσληψλ, εμαηηίαο 

ηεο κεηαθίλεζεο πιεζπζκηαθψλ νκάδσλ. Σν ζρνιείν, σο ζεζκφο, νθείιεη λα 

αληαπνθξηζεί ζηηο αλάγθεο ηεο ζχγρξνλεο θνηλσλίαο θαη ζε κηα πξαγκαηηθφηεηα πνπ 

δηακνξθψλεη έλα λέν πιαίζην αλαγθψλ.  

Τθίζηαληαη αηνκηθέο δηαθνξέο κεηαμχ ησλ αλζξψπσλ σο πξνο ηελ ηθαλφηεηά 

ηνπο λα εθδειψλνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη λα απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε 
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ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ άιισλ (Argyle, 1975). Οη δηαθνξέο είλαη δπλαηφλ λα 

νθείινληαη ζην θχιν, αιιά θαη ζην θνηλσληθφ θαη νηθνλνκηθφ επίπεδν ησλ αηφκσλ 

(Rosenthal et al., 1979). Δπηπξνζζέησο, νη δηαθνξέο κπνξεί λα νθείινληαη ζην 

δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν. Δμαηηίαο ηνπ πνιππνιηηηζκηθνχ ραξαθηήξα ησλ 

ζχγρξνλσλ θνηλσληψλ, ν εθπαηδεπηηθφο θαιείηαη λα δηδάμεη ζε ηάμεηο, 

ραξαθηεξηζηηθφ ησλ νπνίσλ είλαη ε ζπλχπαξμε καζεηψλ κε δηαθνξεηηθή θαηαγσγή. 

Καιείηαη δειαδή λα δηδάμεη ζε πνιππνιηηηζκηθέο ζρνιηθέο ηάμεηο. Σα απνηειέζκαηα 

εξεπλψλ ζρεηηθά κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλσλία αηφκσλ κε 

δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν, αλαδεηθλχνπλ πνιχ ελδηαθέξνληα ζηνηρεία, ηα 

νπνία ζα πξέπεη λα ιακβάλνληαη ππ‟ φςηλ θαηά ηε ζχληαμε ησλ Αλαιπηηθψλ 

Πξνγξακκάησλ πνπδψλ θαη ζηελ επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Σα 

ζπκπεξάζκαηα ηέηνησλ εξεπλψλ κάο βνεζνχλ λα θαηαλνήζνπκε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, δηφηη αθφκε θαη αλ απηνί έρνπλ αθνκνησζεί, 

σζηφζν ε επίδξαζε ηνπ άκεζνπ νηθνγελεηαθνχ πεξηβάιινληφο ηνπο είλαη θαζνξηζηηθή 

θαη ίζσο ζε νξηζκέλεο εθδειψζεηο ηνπο λα είλαη εκθαλήο. Ο εκπλεπζκέλνο 

εθπαηδεπηηθφο κπνξεί θαη κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ λα δεκηνπξγήζεη θιίκα 

επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε ηνπ, αλαιακβάλνληαο παξάιιεια 

πξσηνβνπιίεο θαη κεξηκλψληαο, πξνθεηκέλνπ λα θαηαζηεί δπλαηή ε νκαιή έληαμε 

ησλ καζεηψλ ηνπ ζε κία θνηλσλία, ζηελ νπνία ζπλππάξρνπλ δηαθνξεηηθά άηνκα, 

δηαθνξεηηθέο πνιηηηζκηθέο νκάδεο, πνπ ζπλεξγάδνληαη γηα ηελ επεκεξία θαη ηελ 

πξφνδφ ηεο θνηλσλίαο, πνπ αιιειεπηδξνχλ δεκηνπξγηθά.      

Ζ επηθνηλσλία, σο δηαδηθαζία αληαιιαγήο λνεκάησλ θαη 

απνθσδηθνπνηεκέλσλ κελπκάησλ, θαζίζηαηαη δπζρεξήο – ή ηνπιάρηζηνλ 

επαλαπξνζδηνξίδεηαη – εληφο ζχλζεησλ πνιππνιηηηζκηθψλ πιαηζίσλ. Αλαθεξφκαζηε 

θπξίσο ζηε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία. Ο εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα είλαη 

πξνεηνηκαζκέλνο γηα ηελ χπαξμε πνιηηηζκηθψλ δηαθνξψλ, φζνλ αθνξά ζηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ ηνπ. Ζ πνηφηεηα θαη ε έθβαζε ηεο 

επηθνηλσληαθήο δηαδηθαζίαο ζε πνιππνιηηηζκηθά πεξηβάιινληα θαζίζηαληαη 

απξφβιεπηεο, ιφγσ ηεο κε χπαξμεο κηαο θαη κφλεο εκπιεθφκελεο πνιηηηζκηθήο 

παξάδνζεο. Πξφθεηηαη γηα ηελ πεξίπησζε ηεο δηαπνιηηηζκηθήο επηθνηλσλίαο. 

Πξσηαξρηθφο ζηφρνο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζα πξέπεη λα είλαη ε δεκηνπξγία θιίκαηνο 

επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε, πνιππνιηηηζκηθή ή κε. Δηδηθφηεξα φζνλ 

αθνξά ζηηο πνιππνιηηηζκηθέο ηάμεηο, θχξην κέιεκα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ νθείιεη λα 
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είλαη – κεηαμχ άιισλ – θαη ε ελδπλάκσζε ησλ ηαπηνηήησλ (Μπακπάιεο & 

Μαληάηεο, 2013). Σνηνπηνηξφπσο, ην ζρνιείν δηακνξθψλεη πνιίηεο, νη νπνίνη 

αηζζάλνληαη ππεξήθαλνη γηα ηελ θαηαγσγή ηνπο, αιιά ζέβνληαη θαη ηνλ πνιηηηζκφ 

ησλ άιισλ, έρνπλ ηελ ηθαλφηεηα λα επηθνηλσλνχλ απνηειεζκαηηθά θαη λα 

ζπλεξγάδνληαη γηα ηελ επεκεξία θαη ηελ πξφνδν ηεο θνηλσλίαο κέζα ζηελ νπνία δνπλ.  

Ζ έξεπλα έρεη αζρνιεζεί κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλσλία θαη 

κε ηα πξνβιήκαηα πνπ παξνπζηάδνληαη, φηαλ επηθνηλσλνχλ άηνκα κε δηαθνξεηηθφ 

πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν. Σα απνηειέζκαηα ησλ ελ ιφγσ εξεπλψλ πξέπεη, ζε θάζε 

πεξίπησζε, λα ιακβάλνληαη ππ‟ φςηλ. Σα πξνβιήκαηα πνπ κπνξεί λα εκθαληζηνχλ ζε 

κηα πνιππνιηηηζκηθή θνηλσλία είλαη δπλαηφλ λα θάλνπλ ηελ εκθάληζή ηνπο θαη ζε κηα 

πνιππνιηηηζκηθή ζρνιηθή ηάμε, κηαο θαη ην ζρνιείν γεληθψο θαη ε ζρνιηθή ηάμε 

εηδηθφηεξα απνηειεί κηα κηθξνγξαθία ηεο θνηλσλίαο. Ο εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα 

κπνξεί λα αληηκεησπίδεη ηα πξνβιήκαηα απηά θαη λα είλαη ζε ζέζε λα 

απνθσδηθνπνηεί ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ ηνπ, πξνθεηκέλνπ λα 

αληαπνθξίλεηαη κε επηηπρία ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα.  

 Ζ κε ιεθηηθή επηθνηλσλία ζην πιαίζην κηαο πνιππνιηηηζκηθήο ζρνιηθήο ηάμεο 

κπνξεί λα κελ είλαη πάληνηε εχθνιε ππφζεζε. Ο εθπαηδεπηηθφο πξέπεη λα εμνηθεησζεί 

κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά καζεηψλ απφ δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ πεξηβάιινλ. Ο 

ελζνπζηαζκφο, ην κεξάθη, ε πξνζπάζεηα, ε ππνκνλή θαη ε επηκνλή, νη ηθαλφηεηεο 

εκπλεπζκέλσλ εθπαηδεπηηθψλ δεκηνπξγνχλ ηηο πξνυπνζέζεηο, πξνθεηκέλνπ λα 

μεπεξαζηνχλ ηπρφλ δπζθνιίεο, λα δεκηνπξγεζεί θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο 

ζηελ ηάμε θαη λα πξνσζεζεί ε καζεζηαθή δηαδηθαζία.  

 Ζ επίζεκε Πνιηηεία, ζην πιαίζην ηεο πξνζπάζεηάο ηεο λα αλαβαζκίζεη ην 

ξφιν ηνπ ζρνιείνπ θαη ιακβάλνληαο ππ‟ φςηλ ηνλ πνιππνιηηηζκηθφ ραξαθηήξα ηεο 

ειιεληθήο θνηλσλίαο, δεκνζηεχεη ην 2003 – θαηφπηλ δηαιφγνπ θαη δηνξζψζεσλ – ζηελ 

Δθεκεξίδα ηεο Κπβεξλήζεσο ηα Γ.Δ.Π.Π.. θαη ηα Α.Π.., ηα νπνία ζπκβάιινπλ 

ζηελ πξνψζεζε ηεο δηαπνιηηηζκηθφηεηαο ζηελ εθπαίδεπζε (ΦΔΚ 303 θαη 304/η. Β, 

13/3/2003˙ Μαηζαγγνχξαο, 2003). Δπηπιένλ, ην 2016 ςεθίζηεθε ν Νφκνο 4415 γηα 

ηελ «Διιελφγισζζε Δθπαίδεπζε, ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη άιιεο 

Γηαηάμεηο» θαη ν νπνίνο πεξηιακβάλεη ξπζκίζεηο γηα ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε, 

ε νπνία σο θιάδνο ησλ Δπηζηεκψλ ηεο Αγσγήο αζρνιείηαη κε ηα πξνβιήκαηα πνπ 

δεκηνπξγνχληαη απφ ηε ζπλάληεζε πνιηηηζκψλ, φπσο επίζεο αζρνιείηαη κε ηηο 
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παηδαγσγηθέο παξεκβάζεηο γηα ηελ αληηκεηψπηζε ησλ ελ ιφγσ πξνβιεκάησλ (ΦΔΚ 

159/η. Α΄, 6/9/2016). 

θνπφο ηεο παξνχζεο δηαηξηβήο είλαη ε πεξηγξαθή ηνπ ζεσξεηηθνχ πιαηζίνπ 

θαη ε θαηαγξαθή ησλ εξεπλεηηθψλ δεδνκέλσλ ζρεηηθά κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

θαη επηθνηλσλία. Δηδηθφηεξα δε, ζθνπφο ηεο έξεπλάο καο ήηαλ λα κειεηήζνπκε ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπ, λα 

κειεηήζνπκε ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν εθπαηδεπηηθφο θαη αιινδαπνί καζεηέο 

επηθνηλσλνχλ κεηαμχ ηνπο θαη λα δηαπηζηψζνπκε αλ ε κεηαμχ ηνπο επηθνηλσλία είλαη 

απνηειεζκαηηθή ή αλ ππάξρνπλ δπζθνιίεο θαη πξνβιήκαηα. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ζην πξώην κέξνο πνπ ηηηινθνξείηαη Με ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλωλία εθπαηδεπηηθνύ θαη καζεηώλ γίλεηαη ελλνηνινγηθή 

απνζαθήληζε ησλ φξσλ πνπ ζα καο απαζρνιήζνπλ θαη ηζηνξηθή ζεψξεζε. Δλ 

ζπλερεία, γίλεηαη αλαθνξά ζηηο κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Σν πξψην κέξνο 

νινθιεξψλεηαη κε ηελ αλάιπζε ησλ αθφινπζσλ ζεκάησλ: επίδξαζε ηεο κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη ηνπ καζεηή ζηε κεηαμχ ηνπο επηθνηλσλία, 

ζρέζε ιφγνπ θαη κε ιεθηηθήο έθθξαζεο, αζπκθσλία κεηαμχ ιεθηηθήο θαη κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο θαη κεηαμχ ησλ κνξθψλ κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο, πεξηερφκελα 

δηδαζθαιίαο θαη κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά, ελζνπζηαζκφο θαη εθθξαζηηθφηεηα ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ, κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά, απηνέιεγρνο θαη ζεηηθφ απηνζπλαίζζεκα 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη πεηζαξρία ηεο ηάμεο. 

ην δεύηεξν κέξνο πνπ ηηηινθνξείηαη Γηαπνιηηηζκηθή Παηδαγωγηθή γίλεηαη 

ελλνηνινγηθή απνζαθήληζε ησλ φξσλ πνπ ζα καο απαζρνιήζνπλ, ηζηνξηθή ζεψξεζε 

θαη γίλεηαη επίζεο ιφγνο γηα ηε κεηαλαζηεπηηθή πνιηηηθή θαη ηελ πνιηηηθή έληαμεο 

πνπ αθνινπζείηαη. ηε ζπλέρεηα, αλαθεξφκαζηε ζηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε ζην 

ειιεληθφ ζρνιείν. Πην ζπγθεθξηκέλα, αλαθεξφκαζηε ζηε ζρνιηθή θαηάζηαζε ησλ 

παιηλλνζηνχλησλ θαη ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, αιιά θαη ζηελ εθπαηδεπηηθή πνιηηηθή 

θαη ζην επηζηεκνληθφ επίπεδν. ην επφκελν θεθάιαην γίλεηαη αλαθνξά ζηνπο δηεζλείο 

Οξγαληζκνχο πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηελ πεξηνρή ηεο δηαπνιηηηζκηθήο 

εθπαίδεπζεο θαη ζηηο επξσπατθέο θαη ππεξπφληηεο ρψξεο. Σέινο, ζηα δχν ηειεπηαία 

θεθάιαηα ηνπ δεχηεξνπ κέξνπο αλαθεξφκαζηε ζηελ ελζσκάησζε ησλ εζληθψλ 

κεηνλνηήησλ ζηηο θνηλσλίεο ησλ ρσξψλ ππνδνρήο, ζηελ εζληθή δηαθνξνπνίεζε θαη 
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ζηα εθπαηδεπηηθά πξφηππα γηα ηε δηαρείξηζε ηεο πνιππνιηηηζκηθφηεηαο, ζηηο 

πξνζεγγίζεηο ηεο πνιππνιηηηζκηθφηεηαο. 

Σν ηξίην κέξνο ηηηινθνξείηαη Πνιππνιηηηζκηθόηεηα θαη κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλωλία θαη απνηειείηαη απφ δχν θεθάιαηα, ζηα νπνία γίλεηαη 

ιφγνο γηα ηελ πνιππνιηηηζκηθφηεηα θαη ηηο κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο, αιιά 

θαη γηα ηελ πνιππνιηηηζκηθφηεηα θαη ηε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ-

καζεηή.  

Ζ παξνχζα δηαηξηβή ζα νινθιεξσζεί κε ην εξεπλεηηθό κέξνο. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, ζηα θεθάιαηα απηνχ ηνπ κέξνπο πεξηιακβάλεηαη ε κεζνδνινγία ηεο 

έξεπλαο, ε νπνία δηελεξγήζεθε ζε Γπκλάζηα ηεο Αηηηθήο. Γηα ηηο αλάγθεο ηεο έξεπλαο 

ζπληάρζεθε έλα θχιιν παξαηήξεζεο. Δπίζεο, ηέζεθαλ δηάθνξα εξσηήκαηα ζηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο, ησλ νπνίσλ ην κάζεκα παξαθνινπζήζακε, πξνθεηκέλνπ λα 

δηεπθξηληζηνχλ θάπνηα εηδηθφηεξα ζέκαηα ζρεηηθά κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη 

επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ θαη αιινδαπψλ καζεηψλ. Σα ζπκπιεξσκέλα θχιια 

παξαηήξεζεο θαη νη απαληήζεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ αμηνπνηήζεθαλ γηα ηελ εμαγσγή 

ζπκπεξαζκάησλ. Σν εξεπλεηηθφ κέξνο νινθιεξψλεηαη κε παξνπζίαζε ησλ 

απνηειεζκάησλ-επξεκάησλ ηεο έξεπλαο, ζπδήηεζε, ζπκπεξάζκαηα θαη παηδαγσγηθέο 

πξνηάζεηο. 

Κιείλνληαο ηελ εηζαγσγή, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ζεξκά ηνλ Καζεγεηή 

ηνπ Π.Σ.Γ.Δ. ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Αζελψλ, θχξην Ησάλλε Βξεηηφ, γηα ηελ 

επηζηεκνληθή θαζνδήγεζε θαη ηελ ακέξηζηε βνήζεηα πνπ πξνζέθεξε, πξνθεηκέλνπ λα 

νινθιεξσζεί ε παξνχζα δηαηξηβή. Δπίζεο, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ηνλ θχξην 

Αλαζηάζην Κνληάθν (Καζεγεηή ηνπ Σ.Δ.Π.Α.Δ.. ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Αηγαίνπ), ηνλ 

θχξην Θσκά Μπακπάιε (Αλαπι. Καζεγεηή θαη Πξφεδξν ηνπ Π.Σ.Γ.Δ. ηνπ 

Παλεπηζηεκίνπ Αζελψλ), ηνλ θχξην Γεκνζζέλε Γαζθαιάθε (Καζεγεηή ηνπ Π.Σ.Γ.Δ. 

ηνπ Παλ/κίνπ Αζελψλ), ηνλ θχξην Αιέμαλδξν-ηακάηην Αλησλίνπ (Δπίθ. Καζεγεηή 

ηνπ Π.Σ.Γ.Δ. ηνπ Παλ/κίνπ Αζελψλ), ηνλ θχξην Κσλζηαληίλν Μαιαθάληε 

(Καζεγεηή ηνπ Π.Σ.Γ.Δ. ηνπ Παλ/κίνπ Αζελψλ) θαη ηνλ θχξην Βαζίιεην Παληαδή 

(Αλαπι. Καζεγεηή ηνπ Π.Σ.Π.Δ. ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Θεζζαιίαο) γηα ηηο πνιχηηκεο 

ππνδείμεηο ηνπο θαη ηε ζηήξημή ηνπο. Σέινο, νθείισ λα επραξηζηήζσ ηνπο 

ζπλαδέιθνπο εθπαηδεπηηθνχο, ρσξίο ηε ζπλδξνκή ησλ νπνίσλ δελ ζα ήηαλ εθηθηή ε 

δηελέξγεηα ηεο έξεπλαο.  
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΠΡΩΣΟ 

Μη λεκτικό ςυμπεριφορϊ και επικοινωνύα 

1.1. Εννοιολογικό αποςαφόνιςη 
 

Με ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά αζρνιήζεθαλ πνιιέο επηζηήκεο θαη πνιινί 

επηζηεκνληθνί θιάδνη, θαζψο απηή δηαδξακαηίδεη ζπνπδαηφηαην ξφιν ηφζν ζηελ 

αλάπηπμε θαη θαιιηέξγεηα ζπλαηζζεκάησλ φζν θαη ζηε δηαλζξψπηλε επηθνηλσλία θαη 

θαηαλφεζε, αιιά θαη ζηελ αξκνληθή ζρέζε εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή.  

Χο κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά νξίδεηαη ε έθθξαζε ζπλαηζζεκάησλ, δηαζέζεσλ, 

ζηάζεσλ, γεληθφηεξα ε εθδήισζε ηνπ εζσηεξηθνχ θφζκνπ ηνπ αλζξψπνπ κέζσ ηνπ 

ζψκαηνο (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008˙ Kendon, 1981: 38). Μέζσ ηεο έθθξαζεο, 

ησλ κνξθαζκψλ ηνπ πξνζψπνπ, ηνπ βιέκκαηνο, ησλ θηλήζεσλ, ηεο ζηάζεσο ηνπ 

ζψκαηνο, ηνπ ξπζκνχ, ηεο έληαζεο θαη ηνπ χςνπο ηεο θσλήο, ηεο ζησπήο θαη ησλ 

δηαζηεκάησλ παχζεσλ, ηεο εμσηεξηθήο εκθάληζεο – δειαδή κέζσ κε ιεθηηθψλ 

θαλαιηψλ επηθνηλσλίαο – ζπληειείηαη ε πξναλαθεξζείζα εθδήισζε ηνπ εζσηεξηθνχ 

θφζκνπ (Βξεηηφο, 2010: 22). Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά έρεη ηε θσλεηηθή πηπρή – 

παξαγισζζηθά θαηλφκελα – θαη κηα κε θσλεηηθή πηπρή. Γηα ην ιφγν απηφ γίλεηαη 

ιφγνο γηα ηε θσλεηηθή κε ιεθηηθή θαη ηε κε θσλεηηθή κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Ζ 

κε θσλεηηθή κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά πεξηιακβάλεη θηλήζεηο ησλ κπψλ θαη 

εξεζίζκαηα νπηηθά, νζθξεηηθά, γεπζηηθά, ζεξκηθά. Δίλαη δειαδή αλεμάξηεηε απφ ηα 

φξγαλα παξαγσγήο ηεο θσλήο (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 24-25). χκθσλα κε 

ηνπο Ekman θαη Friesen, δηαθξίλνπκε ηέζζεξα είδε κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο: ηελ 

«επηθνηλσληαθή», επί παξαδείγκαηη ην ζήκα γηα νηνζηφπ, ηελ «πιεξνθνξηαθή», 

αλαθνξηθά κε ην πξφζσπν ηνπ πνκπνχ, ηελ «αιιεινδξαζηηθή» – αιιειεπίδξαζε ησλ 

πξνζψπσλ – θαη ηελ «ηδηνζπγθξαζηαθή», επί παξαδείγκαηη ηα λεπξηθά ηηθ (Ekman & 

Friesen, 1969: 52).      

Γελ είλαη δε ζσζηφ λα ρξεζηκνπνηείηαη ν φξνο «γιψζζα ηνπ ζψκαηνο» αληί 

ηνπ φξνπ «κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά» – θάηη πνπ ζπρλά ζπκβαίλεη – δηφηη ην ιεθηηθφ 

«θαλάιη» κεηαθέξεη ην πεξηερφκελν ηεο επηθνηλσλίαο θαη ε «γιψζζα» κπνξεί λα 

απνθσδηθνπνηεζεί εχθνια, ελψ ην κε ιεθηηθφ «θαλάιη» πξνζδηνξίδεη ηελ πνηφηεηα 
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θαη ηε θχζε ηεο επηθνηλσλίαο, δίλεη λφεκα ζηηο ιέμεηο, απνθαιχπηεη ηε ζεκαζία πνπ 

έρνπλ απηέο γηα ηνλ νκηιεηή θαη απνθσδηθνπνηείηαη δπζθνιφηεξα (Βξεηηφο, 2010: 22˙ 

Schlefen & Schlefen, 1972: 44). Αθφκε, ε κε ιεθηηθή έθθξαζε ραξαθηεξίδεηαη απφ 

πνιπζεκαληφηεηα (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 24). πλνκηινχκε θαη 

επηθνηλσλνχκε κε φιν καο ην ζψκα, αθφκα θαη φηαλ δελ κηιάκε. Γηα ην ιφγν απηφ ε 

επηθνηλσλία δελ ζεσξείηαη ειιηπήο αλ νη ζπλνκηιεηέο ή ν εθπαηδεπηηθφο θαη νη 

καζεηέο έρνπλ νπηηθή επαθή κεηαμχ ηνπο. Καζφζνλ δελ επηθνηλσλνχκε απνθιεηζηηθά 

θαη κφλν κέζσ ηεο ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο, ε ζπλεηδεηνπνίεζε απηνχ ηνπ γεγνλφηνο 

δχλαηαη λα νδεγήζεη ζε γλεζηφηεξε θαη απνηειεζκαηηθφηεξε επηθνηλσλία κεηαμχ 

νπνηνλδήπνηε ζπλνκηιεηψλ ή κεηαμχ εθπαηδεπηηθψλ θαη καζεηψλ 

(Αλαγλσζηνπνχινπ, 2005: 35). 

Χζηφζν, φπσο πξναλαθέξζεθε, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά νξηζκέλεο θνξέο 

εξκελεχεηαη δχζθνια. Γηα απηφ ην ιφγν θάζε κε ιεθηηθφ ζήκα ζα πξέπεη λα 

εμεηάδεηαη ζην γεληθφηεξν πιαίζην ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Σν ελ ιφγσ 

πιαίζην κεηαβάιιεηαη, αλαδηακνξθψλεηαη κέζσ ησλ επηκέξνπο κνξθψλ ηεο κε 

ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο, αιιά θαη ησλ ζπλζεθψλ ππφ ηηο νπνίεο απηέο νη κνξθέο 

εθδειψλνληαη (Βξεηηφο, 2010: 23). Δπηπιένλ, πθίζηαληαη δηαθνξέο σο πξνο ηελ 

ηθαλφηεηα ησλ αλζξψπσλ λα εθδειψλνπλ ηε κε ιεθηηθή ηνπο ζπκπεξηθνξά θαη λα 

απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ άιισλ (Argyle, 1975: 48). 

Δπηπξνζζέησο, ππάξρνπλ δηαθνξέο σο πξνο ηελ απνθσδηθνπνίεζε ηεο κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο κεηαμχ ησλ δχν θχισλ, θαζψο θαη κεηαμχ αλζξψπσλ δηαθνξεηηθνχ 

θνηλσληθνχ θαη νηθνλνκηθνχ επηπέδνπ (Rosenthal et al., 1979b: 64). 

Λεθηηθή θαη κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζεσξνχληαη εμίζνπ ζεκαληηθέο θαη είλαη 

αιιειέλδεηεο. Οξηζκέλνη εηδηθνί ζεσξνχλ φηη ε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία πξνεγείηαη 

ηεο ιεθηηθήο ζηε δηαδηθαζία εμέιημεο ηεο επηθνηλσλίαο θαη δηακνξθψλεη νπνηαδήπνηε 

άιιε κνξθή επηθνηλσλίαο (Guerrero & Floyd, 2006: 50). Δπίζεο, ζεκαληηθφ 

ζεσξείηαη φηη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά παίδεη ξφιν θαη ζηελ ππνδνρή, επεμεξγαζία 

θη απνζήθεπζε πιεξνθνξηψλ (Boucher, 1979: 159). Οη Ekman θαη Friesen (1968) 

ηνλίδνπλ ηε κεηεπηθνηλσληαθή ιεηηνπξγία ηεο κε θσλεηηθήο ζπκπεξηθνξάο, πνπ 

επηηξέπεη ηελ εξκελεία θαη θαηαλφεζε ηεο  ιεθηηθήο επηθνηλσλίαο. Δκπεξηζηαησκέλε 

δηάθξηζε αλάκεζα ζην ιεθηηθφ θαη ην κε ιεθηηθφ θψδηθα επηθνηλσλίαο παξνπζηάδεηαη 

ζηνλ Brooks. χκθσλα κε ηνλ Brooks, ε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία βαζίδεηαη ζε 
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ζπλερείο ιεηηνπξγίεο, ελψ ε ιεθηηθή ζε δηαθεθνκκέλεο ιεηηνπξγίεο. Ζ κε ιεθηηθή 

επηθνηλσλία ξπζκίδεηαη απφ αξρέο πνπ ηηο ππαγνξεχεη ε βηνινγηθή αλαγθαηφηεηα, ελψ 

ε ιεθηηθή επηθνηλσλία δηέπεηαη απφ αξρέο επηλνεκέλεο απφ ηνλ άλζξσπν. Ζ κε 

ιεθηηθή επηθνηλσλία είλαη δηεζλήο, δηαπνιηηηζκηθή θαη δηαθπιεηηθή. Αληηζέησο, ε 

ιεθηηθή επηθνηλσλία είλαη πνιηηηζκηθά πξνζδηνξηζκέλε. Ζ κε ιεθηηθή επηθνηλσλία 

επεξεάδεη ηελ αληίιεςε, ην ζπληνληζκφ, ηελ ελζσκάησζε. Ζ ελ ιφγσ ζπκπεξηθνξά 

νδεγεί ζηελ απφθηεζε δεμηνηήησλ. Απφ ηελ άιιε, ε ιεθηηθή επηθνηλσλία επεξεάδεη 

ηε ζθέςε θαη νδεγεί ζηελ απφθηεζε πιεξνθνξηψλ. Δλψ ε θαηαλφεζε ηεο κε 

ιεθηηθήο έθθξαζεο βαζίδεηαη ζηελ ελζπλαηζζεηηθή αμηνιφγεζε θαη ζηε βηνινγηθή 

νκνηφηεηα ηνπ αηφκνπ πνπ ζπκκεηέρεη, ε θαηαλφεζε ηεο ιεθηηθήο δήισζεο βαζίδεηαη 

ζε πξνεγνχκελε ιεθηηθή ζπκθσλία. Ζ κε ιεθηηθή επηθνηλσλία ρξεζηκνπνηεί ηηο 

παιηέο δνκέο ηνπ θεληξηθνχ λεπξηθνχ ζπζηήκαηνο θαη ηνπ απηφλνκνπ λεπξηθνχ 

ζπζηήκαηνο, ελψ ε ιεθηηθή επηθνηλσλία ρξεζηκνπνηεί λεφηεξεο δνκέο. Ζ κε ιεθηηθή 

επηθνηλσλία καζαίλεηαη λσξίο, ελψ ε ιεθηηθή αξγφηεξα. Ζ δξάζε θαη ηα αληηθείκελα 

ππάξρνπλ απφ κφλα ηνπο. Αληηζέησο, νη ιέμεηο είλαη απζαίξεηα ζχκβνια πνπ 

αληηπξνζσπεχνπλ αθεξεκέλεο έλλνηεο γεγνλφησλ. Ζ κε ιεθηηθή επηθνηλσλία είλαη 

ζπλαηζζεκαηηθή, ελψ ε ιεθηηθή είλαη δηαλνεηηθή. Σέινο, ε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία 

αληηπξνζσπεχεη κηα πνιχ πξνζσπηθή γιψζζα, ελψ ε ιεθηηθή κηα καθξηλή γιψζζα 

(Rosenfeld, 1976: 9). 

Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά έρεη αλαιπζεί ζηα δνκηθά ηεο ζηνηρεία, ηα νπνία 

είλαη νη δίαπινη ή θαλάιηα επηθνηλσλίαο θαη ηα κε ιεθηηθά ζεκεία ή ζήκαηα. Χο 

δίαπινο επηθνηλσλίαο νξίδεηαη ην εθάζηνηε αηζζεηήξην φξγαλν κε ην νπνίν 

αληηιακβάλνληαη νη ζπκκεηέρνληεο ζε κηα αιιειεπίδξαζε ηα κεκνλσκέλα ζηνηρεία 

ηεο κε ιεθηηθήο επηθνηλσλίαο. Έηζη, ππάξρεη ν αθνπζηηθφο, ν νπηηθφο, ν απηηθφο, ν 

νζθξεηηθφο, ν γεπζηηθφο θαη ν ζεξκηθφο δίαπινο κε ιεθηηθήο επηθνηλσλίαο (Κνληάθνο 

& Πνιεκηθφο, 2008: 57). ηνλ φξν «νπηηθφο δίαπινο» εληάζζνληαη ε ζπλαηζζεκαηηθή 

έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ, ε νπηηθή επαθή, νη θηλήζεηο θαη νη ζηάζεηο ηνπ ζψκαηνο, ε 

δηαπξνζσπηθή απφζηαζε, ε επξχηεξε ζπκπεξηθνξά ζην ρψξν (proxemics) (Κνληάθνο 

& Πνιεκηθφο, 2008: 58-59). Χο ζεκεία δε νξίδνληαη ζηνηρεία ηεο ζπκπεξηθνξάο ηνπ 

πνκπνχ πνπ γίλνληαη αληηιεπηά απφ ηα αηζζεηήξηα φξγαλα ηνπ δέθηε, ρσξίο ηελ 

πξφζεζε ηνπ πνκπνχ θαη έξρνληαη ζε αληίζεζε κε ηα ζήκαηα πνπ απνζθνπνχλ λα 

επεξεάζνπλ ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ δέθηε (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 55).  
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Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη έλα θπινγελεηηθφ, νηθνπκεληθφ θαηλφκελν. 

Απηφ επηβεβαηψλεηαη απφ ηελ ηθαλφηεηα ησλ ηπθιψλ γηα κε ιεθηηθή έθθξαζε θαη 

απφ ηηο δηαπνιηηηζκηθά θνηλέο εθθξάζεηο ηνπ πξνζψπνπ, ρεηξνλνκίεο θαη θηλήζεηο. 

Δληνχηνηο, ππάξρνπλ θαη νξηζκέλεο ρεηξνλνκίεο θαη θηλήζεηο, νη νπνίεο είλαη 

πνιηηηζκηθά πξνζδηνξηζκέλεο (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 27).  

Ζ δηαθνξνπνίεζε ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ηνπ αλζξψπνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθε ζε δχν επίπεδα: ζε κηα ζπλεηδεηή αλάπηπμε κε ηελ 

εξγαιεηνπνίεζε θαη ηε ζπζηεκαηνπνίεζή ηεο θαη ζε κηα αζπλείδεηε βηνινγηθή 

εμέιημε, ε νπνία αθνινπζεί ηνπο θαλφλεο ηεο θχζεο. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά σο 

εξγαιεηνπνηεκέλε ιεηηνπξγία αθνινπζεί ηνπο θαλφλεο ηεο θνηλσλίαο (Κνληάθνο & 

Πνιεκηθφο, 2008: 32).  

Σέινο, σο επηθνηλσληαθή ραξαθηεξίδεηαη κηα ζπκπεξηθνξά πνπ ιακβάλεη 

ρψξα ζε αλζξψπηλεο δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο θαη εξκελεχεηαη. Μηινχκε γηα 

επηθνηλσλία, φηαλ ν ζεκεηνινγηθφο ή ζπκβνιηθφο ραξαθηήξαο ησλ δηαπξνζσπηθψλ 

ζρέζεσλ δηαδξακαηίδεη θεληξηθφ ξφιν. Ζ επηθνηλσλία είλαη ζεκαληηθή ζε θάζε 

αιιειεπίδξαζε (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 50-51). Δπηθνηλσλία είλαη ε 

αληαιιαγή πνηθίισλ πιεξνθνξηψλ. Ζ πιεξνθνξία έρεη ζπγθεθξηκέλν ζέκα θαη 

ζθνπφ. ιεο νη πιεξνθνξίεο κεηαθέξνπλ ζέκαηα, πξνζέζεηο θαη αμηνινγήζεηο 

(Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 84). Οη άλζξσπνη κπνξνχλ λα αληαιιάζζνπλ 

κελχκαηα αθφκε θαη ρσξίο ιφγηα. ηελ πξνθεηκέλε πεξίπησζε αλαθεξφκαζηε ζηε κε 

ιεθηηθή επηθνηλσλία. Κάζε επηθνηλσλία έρεη κηα πηπρή πεξηερνκέλνπ θαη κηα ζρέζεο. 

Ζ δεχηεξε είλαη ε κε ιεθηηθή θαη νξίδεη φηη ν δέθηεο νθείιεη λα θαηαλνήζεη ηελ 

πιεξνθνξία ηνπ πνκπνχ. Δπηπιένλ, ε αλζξψπηλε επηθνηλσλία πξαγκαηνπνηείηαη κε 

αλαινγηθνχο θαη ςεθηαθνχο ηξφπνπο. Οη αλαινγηθέο επηθνηλσλίεο – γηα παξάδεηγκα, 

νη ζπλαηζζεκαηηθέο θαηαζηάζεηο – είλαη πνιπζήκαληεο θαη επηηεινχληαη κέζα απφ ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Φνξέαο ησλ ςεθηαθψλ επηθνηλσληψλ είλαη ν ιφγνο 

(Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 53-54).  

Δλ ζπλερεία, ζα επηρεηξήζνπκε κηα ηζηνξηθή αλαδξνκή, πνπ μεθηλά απφ ηα έπε 

ηνπ Οκήξνπ θαη θηάλεη κέρξη ηε ζχγρξνλε έξεπλα.   
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1.2. Ιςτορικό θεώρηςη  
 

Σν έξγν ηνπ Γαξβίλνπ «The Expression of the Emotions in Man and Animals» 

(1872) ζεσξείηαη πξνδξνκηθφ φζνλ αθνξά ζηελ έθθξαζε ζπλαηζζεκάησλ κέζσ κε 

ιεθηηθψλ ζεκάησλ. Χζηφζν, αηψλεο πξηλ ηνλ Γαξβίλν, ήδε ζηνλ κεξν αλαθαίλεηαη 

ε ζεκαζία πνπ έρεη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζηελ αλζξψπηλε επηθνηλσλία, ζηε 

ζπκπιήξσζε ή θαη αλαπιήξσζε ηεο ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο (Βξεηηφο, 2010: 38).  

Ο κεξνο παξνπζηάδεη ηνπο ήξσέο ηνπ λα εθθξάδνπλ ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο 

κέζσ ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ηνπο θαη λα επηθνηλσλνχλ κέζσ κε ιεθηηθψλ 

θαλαιηψλ. Οη ήξσεο ζηνλ κεξν, ηφζν ζηελ Οδχζζεηα φζν θαη ζηελ Ηιηάδα, κηινχλ 

κε ην ζψκα ηνπο: εμσηεξηθεχνπλ ηηο ζθέςεηο ηνπο κε κε ιεθηηθά ζήκαηα (Α 103), 

επηθνηλσλνχλ κε λεχκαηα (Η 223, Η 620), κε ην βιέκκα θαη ηε θσλή (ρ 34, Α 105). 

Δπίζεο, ν κεξνο πεξηγξάθεη ηελ εμσηεξηθή εκθάληζε ησλ εξψσλ ηνπ θαη ηε ζπλδέεη 

κε ηελ εζσηεξηθή ηνπο θαηάζηαζε.  

Πεγαίλνληαο ζηνλ Πιάησλα θαη πην ζπγθεθξηκέλα ζηνλ «νθηζηή», 

δηαθαίλεηαη ε ζεκαζία ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο ζρέζεο ησλ δηαιεγνκέλσλ (218a3). ηα 

έξγα  «Μέλσλ» (71c1) θαη «Δπζχθξσλ» (5d9) αθήλεηαη λα δηαθαλεί ε αληηκεηψπηζε 

ηεο έληαζεο απφ ηνλ σθξάηε θαη ζην «πκπφζηνλ» (199c3) ε κε ιεθηηθή ελίζρπζε 

ηνπ «καζεηή». Δπηπιένλ, ζηνλ «Πξσηαγφξα» (314e-315a) κηα ραξαθηεξηζηηθή ζθελή 

πεξηγξάθεη ηελ θίλεζε «δαζθάινπ» θαη «καζεηψλ» ζην ρψξν. 

 ην έξγν «Φπζηνγλσκηθά», ην νπνίν απνδίδεηαη ζηνλ Αξηζηνηέιε, ηνλ 

θηιφζνθν απαζρφιεζε ε εθδήισζε ηνπ εζσηεξηθνχ θφζκνπ ηνπ αλζξψπνπ κέζσ ηεο 

κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο θαη ησλ κε ιεθηηθψλ ζεκάησλ. Ζ έλαξμε ηεο 

θπζηνγλσκηθήο επηζηήκεο, θιάδνπ ηεο θηινζνθίαο, ζεκαηνδνηείηαη κε ην έξγν απηφ. 

ηε «Ρεηνξηθή» ηνπ Αξηζηνηέιε πξνβάιιεηαη ε εκβέιεηα θαη ε απνηειεζκαηηθφηεηα 

ηεο «ππφθξηζεο», δειαδή ηεο ηθαλφηεηαο αμηνπνίεζεο ηεο θσλήο αλάινγα κε ηηο 

πεξηζηάζεηο. Ο Αξηζηνηέιεο αλαθέξεηαη ζηα παξαγισζζηθά θαηλφκελα, ζηε 

θσλεηηθή κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (Ρεηνξηθή III, 1, 1403b23). Γεληθψο ζηε 

ξεηνξηθή, ηθαλφο ξήηνξαο ζεσξείηαη φπνηνο θαιιηεξγεί ζπζηεκαηηθά θαη 

ρξεζηκνπνηεί ην ζψκα ηνπ θαη θάλεη ρξήζε ησλ παξαγισζζηθψλ θαηλνκέλσλ, 
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πξνθεηκέλνπ λα επηδξάζεη ζην ζπλαίζζεκα ηνπ αθξναηεξίνπ ηνπ θαη λα ην επεξεάζεη 

ππέξ ηεο εθάζηνηε ζέζεο ηνπ.    

 Ο Κηθέξσλ ζην «De Oratore» αλαθέξεη φηη έλαο νκηιεηήο, πξνθεηκέλνπ λα 

γίλεη πεηζηηθφο, πξέπεη λα δίλεη πξνζνρή – κεηαμχ άιισλ – θαη ζηνλ έιεγρν ηεο 

θσλήο. Σνλίδεη φηη ην πξφζσπν είλαη ζεκαληηθφ, γηαηί κπνξεί λα πάξεη ηφζεο 

εθθξάζεηο φζεο θαη νη απνρξψζεηο ησλ ζπλαηζζεκάησλ. πσο επίζεο θαη ε έθθξαζε 

ησλ καηηψλ είλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθή, θαζψο δχλαηαη λα αληηθαηαζηήζεη ηε γιψζζα 

(De Oratore, I, 17). 

 Ο παηδαγσγφο Κνπηληηιηαλφο ζην έξγν ηνπ «Institutio Oratoria» ηνλίδεη ηελ 

αμία ηεο ζσκαηηθήο εθθξαζηηθήο δχλακεο ηνπ νκηιεηή, πνπ είλαη απαξαίηεηε ζηελ 

επηρεηξεκαηνινγία. Θεσξεί ζεκαληηθφ ην ξφιν ηεο θσλήο, ε νπνία δελ ζα πξέπεη λαη 

είλαη κνλφηνλε, αιιά λα πξνζαξκφδεηαη ζηα πξνο παξνπζίαζε ζέκαηα θαη λα είλαη 

αλάινγε ησλ ζπλαηζζεκάησλ πνπ επηδηψθεη λα εθθξάζεη (XI 3, 32-46). Οη θηλήζεηο 

ηνπ ζψκαηνο πξέπεη λα βξίζθνληαη ζε αξκνλία κε ηε θσλή. Φσλή, θηλήζεηο ηνπ 

ζψκαηνο, θηλήζεηο ηεο θεθαιήο, έθθξαζε πξνζψπνπ, κάηηα, θηλήζεηο ρεξηψλ 

αλαγθαίν είλαη λα βξίζθνληαη ζε αξκνλία. Βαζηθή εμάιινπ αξρή ηεο ξεηνξηθήο είλαη 

ε ζχγθιηζε φισλ ησλ δηαχισλ.  Ο Κνπηληηιηαλφο απνδίδεη ην ζπνπδαηφηεξν ξφιν ζηα 

ρέξηα, δηφηη κε απηά είλαη δπλαηφλ λα εθθξαζηεί ζρεδφλ ην θαζεηί. Χζηφζν, ε 

ππεξβνιηθή θίλεζε, φπσο θαη ε ππεξβνιηθή εμσηεξηθή εκθάληζε, επηδξά αξλεηηθά 

(XI 3, 123-137). 

 Καη ζηα θείκελα ησλ Παηέξσλ ηεο Δθθιεζίαο γίλεηαη αλαθνξά ζηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Πην ζπγθεθξηκέλα, ν Ησάλλεο ν Υξπζφζηνκνο αλαθέξεηαη ζηε 

«δπζθνινθχιαθηε πχιε ησλ νθζαικψλ», ε νπνία παίδεη ην δηθφ ηεο ξφιν ζηελ 

επηθνηλσλία ησλ αλζξψπσλ (Η. Υξπζνζηφκνπ Έξγα, «Πεξί θελνδνμίαο», η. 30, 620-

701). Δλψ κεηαγελέζηεξα, ν Δπάγγεινο Παπαλνχηζνο, πνιχ πξηλ ρξεζηκνπνηεζεί 

επίζεκα απφ ηελ ειιεληθή βηβιηνγξαθία ν φξνο «κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά», 

δηαπηζηψλεη φηη απφ ηελ πξψηε επαθή πνπ ζα έρεη ν εθπαηδεπηηθφο κε ηνπο καζεηέο 

ηνπ, νη ηειεπηαίνη ζα θαηαιάβνπλ ηηο πξνζέζεηο ηνπ απέλαληί ηνπο, φρη απφ ηα ιφγηα 

ηνπ, αιιά απφ ηε ζηάζε ηνπ δηδάζθνληνο: ηα κάηηα ηνπ, ηα ρέξηα, ηνλ ηφλν ηεο θσλήο 

ηνπ, ην βιέκκα, ηελ θίλεζε, ην ρακφγειν. Δπηπιένλ, ζπκβνπιεχεη ηνλ εθπαηδεπηηθφ 

λα κελ αληηκεησπίζεη ηνπο καζεηέο ηνπ σο ερζξνχο, αιιά σο λένπο αλζξψπνπο πνπ 

εθδειψλνπλ κνξθέο ζπκπεξηθνξάο ραξαθηεξηζηηθέο γηα ηελ ειηθίαο ηνπο. Οη ζρέζεηο 
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ηνπ εθπαηδεπηηθνχ κε ηνπο καζεηέο ηνπ ζα πξέπεη λα κεηαθεξζνχλ ζην επίπεδν ηεο 

θηιηθήο ζπλεξγαζίαο (Παηδεία. Σν κεγάιν καο πξφβιεκα, 15). Σα παξαπάλσ 

αθνξνχλ θαη ηε ζπλαηζζεκαηηθή ζρέζε εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηή ζήκεξα. Ζ αγάπε 

γηα ην παηδί νθείιεη λα είλαη ην πξσηεχνλ θαη ν καζεηήο ζε θακία πεξίπησζε δελ ζα 

πξέπεη λα αληηκεησπίδεηαη σο ερζξφο. Αληίζεηα, είλαη ν εηαίξνο ζηελ εθπαηδεπηηθή 

δηαδηθαζία.  

 πσο πξναλαθέξζεθε, ε θπζηνγλσκηθή είλαη θιάδνο ηεο θηινζνθίαο θαη 

δηαηήξεζε ην ελδηαθέξνλ γηα ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά κέρξη ηηο απαξρέο ηεο 

ζχγρξνλεο επηζηεκνληθήο ζθέςεο. Σα εκπεηξηθά ζηνηρεία ηνπ Landis (1924) είραλ σο 

ζπλέπεηα ηελ απνκάθξπλζε ηεο θπζηνγλσκηθήο σο επηζηεκνληθνχ θιάδνπ απφ ηα 

παλεπηζηήκηα ζηα κέζα ηνπ 20νχ αηψλα. Ο Landis δηαπίζησζε φηη δελ είλαη δπλαηφλ 

έλαο παξαηεξεηήο λα αλαγλσξίζεη δηάθνξεο ζπλαηζζεκαηηθέο θαηαζηάζεηο 

βιέπνληαο θσηνγξαθίεο ηεο έθθξαζεο ηνπ πξνζψπνπ θαη φηη έληνλα ζπλαηζζήκαηα 

εθδειψλνληαη δηαθνξεηηθά θάζε θνξά (Landis, 1924: 447-498).  

 Ζ ζεκαζία ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο γηα ηελ αλζξψπηλε επηθνηλσλία 

είλαη κεγάιε. Οη εξεπλεηηθέο πξνζπάζεηεο κε αληηθείκελν ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά, μεθηλψληαο απφ ηνλ Γαξβίλν, ζπλερίζηεθαλ απφ δηάθνξεο επηζηήκεο.  

         1.2.1.  Ζ έξεπλα ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο θαη 

επηθνηλσλίαο 

 

ζνλ αθνξά ζηελ έξεπλα ζρεηηθά κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά, ε αθεηεξία 

ηεο αλάγεηαη ζηνλ Γαξβίλν (1872). Σν έξγν ηνπ, πνπ ηηηινθνξείηαη «The Expression 

of the Emotions in Man and Animals», ζεσξείηαη πξνδξνκηθφ.  

Οη εξεπλεηηθέο πξνζπάζεηεο ζπλερίζηεθαλ θαηά ηνλ 20
ν
 αηψλα απφ δηάθνξεο 

επηζηήκεο, φπσο ε Φπρνινγία, ε Κνηλσληνινγία, ε Γισζζνινγία, ε Αλζξσπνινγία, ε 

Ζζνγξαθία. Χζηφζν, νη αλαθνξέο ζην ξφιν ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο θαηά ηε 

δηδαζθαιία ήηαλ επηθαλεηαθέο. θνπφο ησλ παξαπάλσ εξεπλψλ ήηαλ ε πεξηγξαθή θαη 

ε αλάιπζε ησλ δηαθφξσλ κνξθψλ ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Δπίζεο, εμέηαδαλ 

αλ – θαη ζε πνην βαζκφ – νξηζκέλεο κνξθέο ζπκπεξηθνξάο ζπλδένληαη κε 

ζπγθεθξηκέλεο ζηάζεηο, ζπλαηζζήκαηα θαη ηελ πξνζσπηθφηεηα ηνπ αλζξψπνπ. Οη 
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έξεπλεο απηέο αληηκεηψπηζαλ ηα εμήο πξνβιήκαηα: ζηηο επηκέξνπο κνξθέο ηεο κε 

ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο κπνξνχζαλ λα δνζνχλ πνιιέο εξκελείεο θαη ήηαλ δχζθνιν λα 

ειεγρζνχλ ηα απνηειέζκαηά ηνπο. Σα ηειεπηαία ρξφληα νη έξεπλεο απέδεημαλ φηη 

ππάξρνπλ ραξαθηεξηζηηθέο θαη ηππηθέο κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο, πνπ 

κπνξνχλ λα αλαγλσξηζζνχλ θαη λα εξκελεπζνχλ (Βξεηηφο, 2010: 24-25).  

 Απφ ην ηέινο ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‟60, αλ θαη εθαξκφζηεθαλ βειηησκέλεο 

κέζνδνη θαη έγηλε ρξήζε ηεο θσηνγξαθίαο, ηνπ θηικ θαη ηεο ηειεφξαζεο, νη έξεπλεο 

παξέκεηλαλ ζην ρψξν ηεο Φπρνινγίαο. Πεξίπνπ κέρξη ην 1975 νη πεξηζζφηεξεο 

κειέηεο θαη έξεπλεο αζρνινχληαλ κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ αηφκνπ. Απηφ 

ζα πξέπεη λα απνδνζεί ζηε ζρέζε ηεο Φπρνινγίαο κε ηελ Παηδαγσγηθή θαη ηελ 

Δθπαίδεπζε (Argyle, 1975: 45). Σα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο ηεο κε ιεθηηθήο 

επηθνηλσλίαο επεξέαζαλ θαη ηελ επηζηήκε ηεο Παηδαγσγηθήο. Ζ ζρνιηθή ηάμε ππήξμε 

αληηθείκελν εξεπλψλ ζηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1960 (Smith, 1979a). 

 Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά επαλέξρεηαη ζην πξνζθήλην απφ ηνπο 

επηθνηλσληνιφγνπο, νη νπνίνη αλαιακβάλνπλ ηε ζηήξημε ηεο εκθάληζεο θπξίσο 

πνιηηηθψλ πξνζψπσλ. Δπηδηψθνπλ ηα πξφζσπα απηά λα είλαη ειθπζηηθά, πεηζηηθά θαη 

«απζεληηθά» θαηά ηελ επηθνηλσλία κε ην αθξναηήξηφ ηνπο (Montepare, 2010: 81). 

 Οη έξεπλεο ησλ ηειεπηαίσλ εηψλ έρνπλ ζηξαθεί ζηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηψλ θαηά ηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία. Έρεη παξαηεξεζεί φηη 

ηα 2/3 ηεο δηδαθηηθήο ψξαο θαιχπηνληαη απφ ηελ νκηιία θαη κάιηζηα ηελ νκηιία ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ (Flanders, 1970). Παξά ηαχηα, έρεη ζπλεηδεηνπνηεζεί ε ζπνπδαηφηεηα 

ηνπ ξφινπ ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ζηε δηαλζξψπηλε επηθνηλσλία. Γηα ηελ 

επαηζζεηνπνίεζε ηνπ επξχηεξνπ θνηλνχ ππάξρνπλ θαη εθιατθεπηηθά δεκνζηεχκαηα, 

ηα νπνία αζρνινχληαη κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (Pease, 1991˙ Pease, 2006˙ 

Fast, 1970˙ Davis, 1973˙ Nierenberg & Calero, 1971). Ζ ελ ιφγσ επαηζζεηνπνίεζε 

ίζσο νθείιεηαη ζηε ζπλεηδεηνπνίεζε ησλ πξνβιεκάησλ επηθνηλσλίαο θαη 

θαηαλφεζεο, ηα νπνία πξέπεη λα απνδνζνχλ ζηελ παξακέιεζε ηεο κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο (Hall, 2006: 141). ζνλ αθνξά ζηελ Δθπαίδεπζε, ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά είλαη θαζνξηζηηθή γηα ηελ θαιιηέξγεηα ζεηηθνχ ζπλαηζζεκαηηθνχ 

θιίκαηνο αλεμαξηήησο ηεο ειηθίαο θαη ηεο βαζκίδαο εθπαίδεπζεο ησλ 

εθπαηδεπνκέλσλ (πφληα, 2004: 25). Δπηπξνζζέησο, ζε έξεπλεο δηαπηζηψζεθε φηη 

ηφζν νη εθπαηδεπηηθνί φζν θαη νη καζεηέο ζπκπεξηθέξνληαη δηαθνξεηηθά εληφο ηεο 
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ζρνιηθήο αηζνχζεο, κε ζπγθεθξηκέλν θαη ηππνπνηεκέλν ηξφπν (Jackson, 1968: 49˙ 

Smith & Geoffrey, 1968: 52). 

 Δλψ ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά απνηειεί αληηθείκελν έξεπλαο πνιιψλ 

επηζηεκνληθψλ θιάδσλ, ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο δελ κπφξεζαλ λα 

δηακνξθψζνπλ κηα νινθιεξσκέλε ζεσξία, γηαηί νη πεξηζζφηεξεο έξεπλεο 

πξαγκαηνπνηνχληαη ζην εξγαζηήξην κε ζπκκεηνρή κηθξνχ αξηζκνχ ππνθεηκέλσλ θαη 

δηεξεπλάηαη πεξηνξηζκέλνο αξηζκφο κεηαβιεηψλ (Kahl, 2010: 298). Δμαηηίαο απηνχ 

γίλνληαη πξνζπάζεηεο παξαηήξεζεο ησλ ππνθεηκέλσλ ζε θαζεκεξηλέο θαηαζηάζεηο κε 

εθαξκνγή ζχγρξνλσλ νπηηθναθνπζηηθψλ κέζσλ θαη κεζφδσλ. Οη πεξηζζφηεξεο ησλ 

εξεπλψλ πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζε ακεξηθαληθά ζρνιεία, φπνπ θπξηαξρνχλ 

δηαθνξεηηθέο ζπλζήθεο. 

 Να ζεκεηψζνπκε παξελζεηηθά φηη γηα ηε κειέηε ηεο κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο δεκηνπξγήζεθαλ δηάθνξα εξγαιεία, ηα νπνία ρξεζηκνπνηνχληαη 

επξέσο, φπσο ην PONS test (Profile of Nonverbal Sensitivity), ην MiniPONS, ην 

JACBART (Japanese and Caucasian Brief Affect Recognition Test) (Rosenthal et al., 

1979a˙ Bänziger et al., 2011˙ Matsumoto et al., 2000).  

Γεληθψο, έρεη απμεζεί ην ελδηαθέξνλ θαη ε ελαζρφιεζε κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλσλία, ιφγσ ησλ απνηειεζκάησλ ησλ εξεπλψλ πνπ 

θαηαδεηθλχνπλ ηε ζεκαζία ηεο θαη φζνλ αθνξά ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία. 
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΔΕΤΣΕΡΟ 

Μορφϋσ μη λεκτικόσ ςυμπεριφορϊσ 
 

ην παξφλ θεθάιαην ζα αλαθεξζνχκε ζηηο κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ζα γίλεη ιφγνο γηα ην πξφζσπν, ηελ νπηηθή επαθή θαη 

επηθνηλσλία, ηηο θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ, ηηο θηλήζεηο ηνπ ζψκαηνο, ηε ζηάζε ηνπ 

ζψκαηνο, ηελ απφζηαζε, ηε ζησπή, ηε δηαθνπή θαη ηελ παχζε ηεο ξνήο ηνπ ιφγνπ, ηε 

θσλή – ην ξπζκφ, ηελ έληαζε θαη ην χςνο ηεο θσλήο – ηελ απηηθή ζπκπεξηθνξά θαη 

ηε ζσκαηηθή επαθή, ηελ εμσηεξηθή εκθάληζε.  

2.1. Σο πρόςωπο   
  

ηε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία θπξίαξρνο είλαη ν ξφινο ηνπ πξνζψπνπ θαη ησλ 

καηηψλ, δηφηη κέζσ ηεο έθθξαζεο ηνπ πξνζψπνπ θαη κέζσ ησλ καηηψλ 

εμσηεξηθεχεηαη ν εζσηεξηθφο θφζκνο ηνπ αλζξψπνπ, ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπ, νη 

επηζπκίεο θαη νη πξνζέζεηο ηνπ, νη ζθέςεηο ηνπ, φπσο επίζεο πξνβάιινληαη ζηάζεηο, 

δειψλνληαη δηαζέζεηο, απνθαιχπηνληαη ςεπδή ζηνηρεία (Leal & Vrij, 2008: 187). 

Μάιηζηα, νη θπξηφηεξεο πεγέο άληιεζεο πιεξνθνξηψλ είλαη ε έθθξαζε ηνπ 

πξνζψπνπ θαη ν ιφγνο (Mendolia, 2007: 57). Σν πξφζσπν κέζσ ησλ κπψλ κπνξεί λα 

εμσηεξηθεχζεη πνιιέο εθθξάζεηο. Αληίζεηα, ιίγεο ιέμεηο κπνξνχλ πεξηγξάςνπλ ηελ 

έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ, πξάγκα πνπ ζεκαίλεη φηη ν ιφγνο πζηεξεί (Ekman, Ellsworth 

& Friesen, 1971: 1). Έηζη, ην πξφζσπν είλαη δπλαηφλ λα εθθξάζεη ιχπε, ραξά, ζπκφ, 

θφβν, ελδηαθέξνλ, έθπιεμε, ελδηαθέξνλ, αεδία (Osgood, 1966).  

 Σα κε ιεθηηθά ζήκαηα πνπ εθπέκπνληαη κέζσ ηεο έθθξαζεο ηνπ πξνζψπνπ, 

ηνπ βιέκκαηνο θαη ησλ θηλήζεσλ ηνπ ζψκαηνο δελ πξέπεη λα εμεηάδνληαη 

αλεμάξηεηα, γηαηί φια ηα πξναλαθεξζέληα – εμεηαδφκελα ηαπηφρξνλα – δίλνπλ κηα 

ζαθέζηεξε εηθφλα ηνπ εζσηεξηθνχ θφζκνπ ηνπ αηφκνπ (Βξεηηφο, 2010: 47).  

Μνιαηαχηα, ζην πξφζσπν απνηππψλνληαη ελαξγψο ηα ζπλαηζζήκαηα ηνπ 

ππνθεηκέλνπ, ζεηηθά θαη αξλεηηθά θαη ε έληαζή ηνπο (Graham, Ricci-Bitti & Argyle, 

1975: 68). Δπηπιένλ, κέζα απφ ηελ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ κεηαθέξνληαη 

πιεξνθνξίεο, ππνγξακκίδνληαη θαη αλαδεηθλχνληαη ζπγθεθξηκέλα ζεκεία ηνπ ιφγνπ ή 
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αληηθαζίζηαληαη ιέμεηο θαη θξάζεηο (Andréasson & Dimberg 2008: 215˙ Fridlund, 

1994: 20). ε πεξηπηψζεηο έληνλσλ ζπλαηζζεκάησλ, νη εκθαλείο εθθξάζεηο ηνπ 

πξνζψπνπ απνζπνχλ ηελ πξνζνρή ηνπ δέθηε απφ ζπζπάζεηο φρη άκεζα νξαηέο, αιιά 

θαζνξηζηηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ αληίιεςε θαη ηελ αμηνιφγεζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

θαηάζηαζεο ελφο αηφκνπ (Haggard & Isaacs, 1966). Βαζηθή ιεηηνπξγία ηνπ 

πξνζψπνπ είλαη θαη ε ξχζκηζε ηεο αιιειεπίδξαζεο. Σα κελχκαηα πνπ εθπέκπνληαη 

κέζσ ηνπ πξνζψπνπ θαζνξίδνπλ ηελ έθβαζε θάζε αιιειεπίδξαζεο (Κνληάθνο & 

Πνιεκηθφο, 2008: 59). 

 Οη κνξθαζκνί, νη θηλήζεηο ησλ θξπδηψλ, ην ρακφγειν – θπζηθφ ή κε – 

δηεπξχλνπλ ην βειελεθέο ηεο έθθξαζεο ηνπ πξνζψπνπ (Schmidt et al., 2009: 35).  Ζ 

αλάγλσζε ησλ ζεκάησλ ηνπ πξνζψπνπ θαζίζηαηαη δχζθνιε εμαηηίαο ηεο 

πνιππινθφηεηάο ηνπο, ηεο πνηθηιίαο ηνπο θαη ηεο ηαρχηεηαο κε ηελ νπνία 

εθδειψλνληαη. Δίλαη δχζθνιν λα δνζεί κηα αλακθηζβήηεηε εξκελεία ζε κηα 

ζπγθεθξηκέλε έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ, θάηη πνπ ηζρχεη θαη γηα άιιεο κνξθέο κε 

ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο,  αλ απηή δελ ζπλδπαζηεί κε κηα άιιε ζρεηηθή κνξθή. 

Δξεπλεηηθά δεδνκέλα επηβεβαηψλνπλ απηήλ ηε δπζθνιία. Έηζη, ζπγθεθξηκέλεο 

εθθξάζεηο ηνπ πξνζψπνπ, φηαλ εμεηάζζεθαλ ζε ζπλδπαζκφ κε άιιεο κνξθέο κε 

ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο, εξκελεχηεθαλ δηαθνξεηηθά απφ φ,ηη φηαλ παξαηεξήζεθαλ 

κεκνλσκέλα ζε θσηνγξαθίεο (Forgas & Brown, 1977: 635). Δηδηθνί αλέπηπμαλ ην 

πξφγξακκα «Facial Action Coding System», κε ζθνπφ ηνλ πξνζδηνξηζκφ ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ, πνπ αληηζηνηρνχλ ζε ζπγθεθξηκέλεο κνξθέο έθθξαζεο ηνπ 

πξνζψπνπ (Ekman & Friesen, 1978: 28). Απαηηείηαη πάλησο ηδηαίηεξε επαηζζεζία γηα 

ηελ απνθσδηθνπνίεζε ηεο έθθξαζεο ηνπ πξνζψπνπ, δεδνκέλνπ φηη ε δπλαηφηεηα 

απνθσδηθνπνίεζήο ηνπ είλαη θάπνηεο θνξέο πεξηνξηζκέλε (Rosenthal et al., 1979a: 

357˙ Rosenthal et al., 1979b˙ Zuckerman et al., 1975).  

Απφ ηελ επνρή πνπ ν Γαξβίλνο αζρνιήζεθε κε ηελ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ 

κέρξη ζήκεξα, απηφ πνπ θπξίσο απαζρφιεζε ηελ έξεπλα ήηαλ ε εμέηαζε 

κεκνλσκέλσλ κνξθψλ έθθξαζεο θαη ην αλ θαη ζε πνην βαζκφ ε έθθξαζε ηνπ 

πξνζψπνπ  είλαη θαζνξηζκέλε γελεηηθά ή πνιηηηζκηθά. Απφ εξεπλεηηθά δεδνκέλα 

ππνζηεξίδεηαη φηη νξηζκέλεο κνξθέο έθθξαζεο ηνπ πξνζψπνπ εθδειψλνληαη 

αλεμαξηήησο πνιηηηζκνχ απφ φινπο ηνπο αλζξψπνπο. Δπηπιένλ, δηαπηζηψζεθε φηη 

θσθάιαια παηδηά, πνπ δελ είραλ δπλαηφηεηεο γηα κάζεζε, εθδήισλαλ ηα 
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ζπλαηζζήκαηά ηνπο κε εθθξάζεηο πνπ δελ δηέθεξαλ απφ απηέο ησλ άιισλ παηδηψλ 

(Eibl-Eibesfeld, 1973). Άιιεο πάιη έξεπλεο θαηέιεμαλ φηη νη εθθξάζεηο ηνπ 

πξνζψπνπ είλαη θαζνξηζκέλεο πνιηηηζκηθά (Elfenbein, 2006: 21˙ Birdwhistell, 1970: 

28˙ Mead, 1975: 209). Δλψ άιιεο θαηέδεημαλ φηη ε έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ 

πξνζδηνξίδεηαη γελεηηθά σο έλα βαζκφ, αιιά δηακνξθψλεηαη κέζσ ηεο επίδξαζεο ηνπ 

πνιηηηζκηθνχ πεξηβάιινληνο (Ekman, 1972: 207˙ Tomkins, 1963: 55). Δπίζεο, φζνλ 

αθνξά ζηελ εθθξαζηηθφηεηα ηνπ πξνζψπνπ, δηαπηζηψζεθε φηη ην θχιν παίδεη ξφιν 

θαη πην ζπγθεθξηκέλα θαίλεηαη νη γπλαίθεο λα ππεξηεξνχλ ησλ αλδξψλ ζε απηφλ ηνλ 

ηνκέα (Drag & Shaw, 1967). Ζ εθθξαζηηθφηεηα ηνπ αλζξψπνπ βξίζθεηαη ππφ ηνλ 

έιεγρν θνηλσληθψλ θαλφλσλ, αιιά θαζνξίδεηαη θαη απφ δηαλνεηηθνχο παξάγνληεο. 

Γηα απηφ νη άλζξσπνη καζαίλνπλ λα ςεχδνληαη κε ην πξφζσπν, λα πξνζπνηνχληαη, 

απφ λσξίο (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 60). 

  πγθεθξηκέλα ζπλαηζζήκαηα – φπσο ραξά, επηπρία, ιχπε, απνζηξνθή – είλαη 

πξνζδηνξηζκέλα γελεηηθά, φπσο απνδείρζεθε απφ έξεπλεο (Ekman & Friesen, 1975: 

44). Δπηπξνζζέησο, ήδε απφ ην πξψην έηνο, ηα παηδηά εθδειψλνπλ ην άγρνο, ην θφβν, 

ηελ απνζηξνθή, ηελ έθπιεμε, ηελ επηπρία, ηε ιχπε θαη ην ελδηαθέξνλ κε ηελ 

έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ ηνπο, ζχκθσλα κε ζρεηηθέο έξεπλεο (Eibl-Eibesfeld, 1973: 

163˙ Boucher, 1979: 159˙ Izard, 1980: 185). Παξφκνηεο έξεπλεο έδεημαλ φηη ζε 

εξεζίζκαηα γεχζεο λενγέλλεηα αληηδξνχλ κε ηνλ ίδην ηξφπν (Oster, 1978).  

Δπνκέλσο, απφ ηα παξαπάλσ θαίλεηαη φηη φινη νη άλζξσπνη αληηδξνχλ κε ηνλ 

ίδην ηξφπν ζε ζπγθεθξηκέλα εξεζίζκαηα, πξάγκα πνπ ζεκαίλεη φηη ε έθθξαζε θαη νη 

κνξθαζκνί ηνπ πξνζψπνπ απνηεινχλ έλα ζχζηεκα ζεκάησλ γελεηηθά 

πξνζδηνξηζκέλν. Χζηφζν, ε απφθηεζε ηεο ηθαλφηεηαο γηα ζπλεηδεηή εμσηεξίθεπζε 

ησλ ζπλαηζζεκάησλ κέζσ ηεο εθθξάζεσο ηνπ πξνζψπνπ είλαη σο έλα βαζκφ 

απνηέιεζκα κάζεζεο. Απφ έξεπλεο δηαπηζηψζεθε φηη ε εθκάζεζε ησλ θαλφλσλ βάζεη 

ησλ νπνίσλ ην άηνκν κπνξεί λα εθδειψζεη κε ζπλεηδεηφ ηξφπν θαη λα ειέγμεη ηα 

ζπλαηζζήκαηά ηνπ δηαξθνχλ πνιχ. Γεθαηξηάρξνλα παηδηά δχζθνια είλαη ζε ζέζε λα 

εθθξάζνπλ ζπλεηδεηά νξγή, θφβν, ιχπε (Ekman, Roper & Hager, 1980: 886). 

Βεβαίσο, ην γεγνλφο φηη ηα εξεζίζκαηα πνπ πξνθαινχλ ζπγθεθξηκέλα 

ζπλαηζζήκαηα εμαξηψληαη απφ ηνλ πνιηηηζκφ θαη ην πεξηβάιινλ δηαβίσζεο θαη ην 

γεγνλφο φηη ην άηνκν απφ ηελ παηδηθή ηνπ ειηθία καζαίλεη λα ειέγρεη ηελ έθθξαζε 

ηνπ πξνζψπνπ ηνπ θαη ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπ δελ ιακβάλεηαη πάληνηε ππ‟ φςηλ απφ 
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ηηο έξεπλεο. Ζ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ – ιφγσ ησλ δηαθνξεηηθψλ εξεζηζκάησλ – 

δηαθέξεη, εκθαλίδεηαη δηαθνξεηηθά απφ άλζξσπν ζε άλζξσπν (Ekman & Friesen, 

1976: 56˙ Ekman & Friesen, 1978).  

 ζνλ αθνξά ζηνλ εθπαηδεπηηθφ, απαξαίηεην είλαη λα θαηαλνήζεη φηη ε 

έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ ηνπ θαη νη κνξθαζκνί κπνξνχλ λα ζπληειέζνπλ ζηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο δηδαζθαιίαο ηνπ. Ο εθπαηδεπηηθφο δελ θαηαθέξλεη πάληνηε 

λα ειέγμεη ηα ζπλαηζζήκαηα πνπ εμσηεξηθεχεη, θπξίσο εμαηηίαο ηνπ γεγνλφηνο φηη ε 

έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ θαη ε θσλή – ζε ζχγθξηζε κε άιιεο κνξθέο κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο – είλαη δχζθνιν λα ειεγρζνχλ. Ζ δε εμνηθείσζε κεηαμχ εθπαηδεπηηθνχ 

θαη καζεηψλ βνεζά ζην λα απνθσδηθνπνηεζνχλ επθνιφηεξα πιεξνθνξίεο ζρεηηθέο κε 

ζπλαηζζήκαηα (Βξεηηφο, 2010: 51).   

 Σα ιφγηα δελ βξίζθνληαη πάληα ζε ζπκθσλία κε ηελ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ. 

Απηφ ηζρχεη θαη ζηελ πεξίπησζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Παξά ηαχηα, ε θαζεκεξηλή 

επαθή εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηψλ επηηξέπεη ζηνπο ηειεπηαίνπο λα δηαθξίλνπλ ηα 

ζήκαηα πνπ εθπέκπεη ην πξφζσπν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Ζ δε αθξηβήο γλψζε ηνπ 

ξεπεξηνξίνπ ζπκπεξηθνξάο βνεζά ζηελ αλαγλψξηζε ησλ κε ιεθηηθψλ ζεκάησλ 

(Βξεηηφο, 2010: 52).  

 Μέζσ ηνπ ρακφγεινπ εμσηεξηθεχνληαη ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα θαη πξνσζείηαη 

ε επαθή θαη ε ζπλεξγαζία, ελψ άιιεο θνξέο ην ρακφγειν πξνζπαζεί λα πεξηνξίζεη ηηο 

αληηδξάζεηο ζε κηα αξλεηηθή πιεξνθνξία. Άιινηε έλα ρακφγειν, πνπ ζπλνδεχεη  

εθδήισζε νξγήο, πξνζπαζεί λα κεηξηάζεη ηελ έληαζή ηεο (Krumbhuber, 2005: 3). 

χκθσλα κε έξεπλεο, ην ρακφγειν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ έρεη ζεηηθή επίδξαζε ζηνλ 

καζεηή, θαζψο ηνλ παξαθηλεί λα αζρνιεζεί κε έλα αληηθείκελν, δξαζηεξηνπνηεί ηε 

ζθέςε ηνπ θαη έρεη ζεηηθή επίδξαζε ζηε κάζεζε (Keith, Tornatzky & Pettigrew, 

1974: 30). ρεηηθή έξεπλα έδεημε φηη ην ρακφγειν δείρλεη ζεξκά ζπλαηζζήκαηα, 

ζεηηθή ζηάζε θαη επεξεάδεη ζεηηθά ηελ επίδνζε ησλ καζεηψλ (Bayes, 1970). Σν 

αβίαζην ρακφγειν έρεη ζεηηθά απνηειέζκαηα ζηελ επαθή εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή. 

Αληίζεηα, ην πξνζπνηεηφ ρακφγειν, ην ζθπζξσπφ πξφζσπν θαη ε αιαδνληθή έθθξαζε 

ιεηηνπξγνχλ σο αξλεηηθνί εληζρπηέο ζηνλ καζεηή θαη γηα ην ιφγν απηφ ζα πξέπεη λα 

απνθεχγνληαη (Βξεηηφο, 2010: 53). Απφ ηηο ζρεηηθέο έξεπλεο δελ έρεη δηεπθξηληζζεί ηη 

ζεσξείηαη ρακφγειν ζε θάζε πεξίπησζε, θαζφζνλ ππάξρνπλ δηάθνξεο κνξθέο ηνπ θαη 

δηαθνξεηηθνί ηξφπνη έθθξαζήο ηνπ (Gosselin et al., 2002: 83).   
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 πλαθέο κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη θαη ην ρηνχκνξ ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ. Σν ρηνχκνξ δξα επεξγεηηθά: ππνζηεξίδεη ην ζπλαηζζεκαηηθφ θιίκα, 

πξνσζεί ηε ζπλεξγαζία θαη ηελ επηθνηλσλία, ιεηηνπξγεί κε ιπηξσηηθφ ηξφπν ζε 

αγρνγφλεο θαηαζηάζεηο, πξνθαιεί ηελ πξνζνρή ηνπ καζεηή, έρεη ζεηηθή επίδξαζε ζηε 

κάζεζε. Απφ έξεπλεο πνπ δηελεξγήζεθαλ, δηαπηζηψζεθε φηη νη δηδαζθφκελνη 

εθηηκνχζαλ ζεηηθά ην ρηνχκνξ, φηαλ απηφ πξνεξρφηαλ απφ δηδάζθνληεο κε ηνπο 

νπνίνπο είραλ αλαπηχμεη ζπλαηζζεκαηηθή ζρέζε θαη επηθνηλσλία (Υαλησηάθεο, 

2011). Χζηφζν, ην ρηνχκνξ δελ κπνξεί απφ κφλν ηνπ λα θαιιηεξγήζεη ζεηηθφ 

ζπλαηζζεκαηηθφ θιίκα θαη δελ είλαη παλάθεηα (Cann et al., 2009: 452).  

 Σν πξφζσπν είλαη έλα «θαλάιη επηθνηλσλίαο», πνπ κεηαβάιιεηαη γξήγνξα ζε 

ζρέζε κε άιια θαλάιηα, άξα εθπέκπεη ζπρλφηεξα πιεξνθνξίεο. Ζ έθθξαζε ηνπ 

πξνζψπνπ είλαη δχζθνιν λα απνθσδηθνπνηεζεί, λα εξκελεπζεί θαη λα απνηειέζεη 

αληηθείκελν άζθεζεο. Μνιαηαχηα πξνιαβαίλεη ην ιφγν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Αλάινγα 

κε ηελ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, ηα ιφγηα ηνπ βξίζθνπλ εχθνιε ή 

κε δίνδν πξνο ηνλ καζεηή (Βξεηηφο, 2010: 54).  

2.2. Οπτικό επαφό και επικοινωνύα 
  

Σα κάηηα απνηεινχλ ην θαλάιη ηεο εζσηεξηθήο επηθνηλσλίαο ησλ αλζξψπσλ. 

Μέζσ ηεο νπηηθήο επαθήο θπξίσο ζπγθεληξψλνληαη πιεξνθνξίεο. Γειαδή, κέζα απφ 

ην βιέκκα απνζεθεχνληαη ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ηνπ άιινπ. Σα κάηηα κεηαθέξνπλ 

κελχκαηα ζρεηηθά κε ηελ εηνηκφηεηα γηα επηθνηλσλία, ηελ πξνεηνηκαζία ηεο 

απάληεζεο, ηε δξαζηεξηνπνίεζε θαη ην βαζκφ θφξηηζεο ηεο ζθέςεο, ηελ επεμεξγαζία 

πιεξνθνξηψλ (Βξεηηφο, 2010: 54-55). Ζ καηηά, ην βιέκκα επηηειεί θαζνξηζηηθέο 

ιεηηνπξγίεο γηα ηελ επηθνηλσλία. Μεηαβιεηέο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ επηθνηλσληαθή 

πνηφηεηα ηνπ βιέκκαηνο είλαη: ε δηάξθεηά ηνπ, ε θαηεχζπλζή ηνπ, ε ζπρλφηεηα 

βιεθαξηζκνχ, νη κεηαβνιέο ηεο ίξηδαο, ην άλνηγκα ησλ καηηψλ, ε έθθξαζε ηνπ 

πξνζψπνπ ζηελ πεξηνρή ησλ καηηψλ (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 60-62). 

 ηελ επηθνηλσλία ζεκαληηθά ζεσξνχληαη ηα αθφινπζα: ε θαηεχζπλζε ηνπ 

βιέκκαηνο, ε θίλεζε ηνπ καηηνχ, ην ακνηβαίν βιέκκα, ε δηάξθεηα ηεο νπηηθήο 

επαθήο. Καζψο κεηψλεηαη ε απφζηαζε κεηαμχ ησλ ππνθεηκέλσλ, ε δηάξθεηα ηεο 

νπηηθήο επαθήο κεηψλεηαη θαη απηή (Βξεηηφο, 2010: 55). Σν ππνθείκελν, φπσο 
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δηαπηζηψζεθε απφ έξεπλεο, απνκαθξχλεη ην βιέκκα ηνπ ζηηο εμήο πεξηπηψζεηο: φηαλ 

αλαιακβάλεη ην ξφιν ηνπ νκηιεηή, φηαλ πξνηίζεηαη λα κηιήζεη επί καθξφλ, φηαλ 

δπζθνιεχεηαη ζηε δηαηχπσζε. Αληηζέησο, αθηεξψλεη δηπιάζην ρξφλν ζηελ νπηηθή 

επηθνηλσλία κε ηνλ νκηιεηή σο αθξναηήο (Exline, 1963: 1-20˙ Exline & Winters, 

1965˙ Argyle & Ingham, 1972: 32). Άιιεο έξεπλεο ππνζηεξίδνπλ φηη φηαλ ην 

ππνθείκελν επεμεξγάδεηαη πιεξνθνξίεο θαη πξνεηνηκάδεη ηελ άπνςε πνπ πξνηίζεηαη 

λα δηαηππψζεη, ε ζθέςε ηνπ θνξηψλεηαη θαη θνξηίδεηαη ζε κεγάιν βαζκφ, ελίνηε 

πιεζηάδεη ε αληνρή ηεο ζηα φξηα. Απηφ έρεη σο απνηέιεζκα ην ππνθείκελν λα 

απνθεχγεη ηελ πξφζζεηε επηβάξπλζε ηεο ζθέςεο ηνπ, πνπ ζα πξνθαινχληαλ απφ ηελ 

νπηηθή επηθνηλσλία κε ηνλ ζπλνκηιεηή ηνπ (Ellgring, 1981: 59).  Ζ θίλεζε ηνπ 

βιέκκαηνο πξνο ηα εκπξφο ή πιάγηα δειψλεη ηελ πξνζπάζεηα γηα επεμεξγαζία 

πιεξνθνξηψλ. Ζ θαηεχζπλζε ηνπ βιέκκαηνο πξνο ηα θάησ θαλεξψλεη παζεηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαη έιιεηςε απηνπεπνίζεζεο (Βξεηηφο, 2010: 56). Ζ θαηεχζπλζε ηνπ 

βιέκκαηνο κπνξεί λα απνθαιχςεη ηα ζπλαηζζήκαηα, ηηο δηαζέζεηο, ηηο ζηάζεηο ησλ 

ζπλδηαιεγνκέλσλ θαη πξνζδηνξίδεη ην είδνο ηεο επηθνηλσληαθήο ηνπο ζρέζεο, ζηηο 

πεξηπηψζεηο πνπ απνθεχγεηαη ε νπηηθή επαθή (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 61).   

 Κάπνηεο θνξέο γίλεηαη πξνζπάζεηα απφ ην ππνθείκελν λα ειέγμεη ηελ νπηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπ, λα ηελ θαηεπζχλεη, πξνθεηκέλνπ λα επηηχρεη έλα ζπγθεθξηκέλν 

ζθνπφ, απνθεχγνληαο λα πξνδψζεη ηελ αλαζθάιεηά ηνπ ή ην γεγνλφο φηη δελ είλαη 

έηνηκν λα απαληήζεη ή λα δηαηππψζεη κηα άπνςε. Κνηηάδεη δειαδή θαηά πξφζσπν ηνλ 

ζπλνκηιεηή ηνπ, γηα λα θεξδίζεη ρξφλν λα ζθεθηεί. ηε ζπλέρεηα, θαη ελψ 

πξνεηνηκάδεη ηελ απάληεζε ηνπ, απνκαθξχλεη ην βιέκκα ηνπ. Σέινο, φηαλ είλαη 

έηνηκν επαλαθέξεη ην βιέκκα ζην ζπλνκηιεηή ηνπ (Βξεηηφο, 2010: 56). Χζηφζν, δελ 

είλαη πάληα εθηθηή ε πιήξεο απφθξπςε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο θαηάζηαζεο ηνπ 

αηφκνπ, θαζψο ζηνηρεία – φπσο ε έληνλε θίλεζε ησλ βιεθάξσλ – κπνξνχλ λα 

πξνδψζνπλ ηελ αλαζθάιεηα, ηελ ςπρνινγηθή αλαζηάησζε θαη ηελ έληαζε (Κνληάθνο 

& Πνιεκηθφο, 2008: 61).     

 Σν βιέκκα ηνπ αλζξψπνπ ζηξέθεηαη πξνο θάηη πνπ ηνλ ελδηαθέξεη. χκθσλα 

κε έξεπλεο, ην δεμί εκηζθαίξην ηνπ εγθεθάινπ ιακβάλεη πιεξνθνξίεο απφ ην 

αξηζηεξφ ηκήκα ηνπ νπηηθνχ νξίδνληα ηνπ ππνθεηκέλνπ, ελψ ην αξηζηεξφ εκηζθαίξην 

απφ ην δεμί ηκήκα ηνπ νπηηθνχ νξίδνληα (Κνιηάδεο, 2002: 46). Δπίζεο, απφ έξεπλεο 

πξνθχπηεη φηη ε θαηεχζπλζε ηνπ βιέκκαηνο πξνο ηα αξηζηεξά θαλεξψλεη θνηλσληθφ 



Μη λεκτική ςυμπεριφορά και επικοινωνία εκπαιδευτικοφ και αλλοδαπών μαθητών: ερευνητική προςζγγιςη 

 

 

 Μαρία Χ. Γκορτςά Σελίδα 
32 

 
  

άηνκν, πνπ έρεη αλζξσπηζηηθή, ζξεζθεπηηθή θαη κνπζηθή θαηεχζπλζε. Σα ππνθείκελα 

πνπ θαηεπζχλνπλ ην βιέκκα ηνπο πξνο ηα δεμηά δηαθξίλνληαη γηα ηε καζεκαηηθή ηνπο 

ζθέςε θαη δείρλνπλ ελδηαθέξνλ γηα ρξνληθνχο θαη ρσξνηαμηθνχο ζπζρεηηζκνχο 

(Bakan, 1971: 64˙ Kinsbourne, 1972: 539).  Χζηφζν, ε άπνςε ζρεηηθά κε ηνλ 

απφιπην δηαρσξηζκφ ησλ εκηζθαηξίσλ ππνρσξεί θαη ππνδεηθλχεηαη ε ζπλεξγαζία 

ηνπο θαη ε απφ θνηλνχ ζπκβνιή ηνπο ζηε δηακφξθσζε ελφο απνηειέζκαηνο, 

παξάιιεια κε ηηο ζπγθεθξηκέλεο ιεηηνπξγίεο θαη επηδφζεηο ηνπο (Κνιηάδεο, 2002: 

50).  

 Ζ ζρέζε θαη ε επηθνηλσλία κεηαμχ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη ησλ καζεηψλ, φπσο 

θαη ε ζρέζε θαη ε επηθνηλσλία ησλ καζεηψλ κεηαμχ ηνπο, επεξεάδνληαη απφ ηελ 

θαηεχζπλζε ηνπ βιέκκαηνο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Απφ έξεπλεο δηαπηζηψζεθε φηη φηαλ 

ηα ππνθείκελα δελ αηζζάλνληαη νηθεηφηεηα θαη άλεζε ζηε κεηαμχ ηνπο επηθνηλσλία, ε 

νπηηθή επαθή είλαη εληνλφηεξε θαη δηαξθέζηεξε. Αληηζέησο, φηαλ γλσξίδνληαη ζηελά, 

ε νπηηθή επαθή είλαη επηφηεξε θαη ζπληνκφηεξε (Argyle & Dean, 1965: 289). 

ρεηηθέο έξεπλεο σζηφζν έδεημαλ φηη ε παξαηεηακέλε νπηηθή επαθή εθιακβάλεηαη σο 

πξνζπάζεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ λα επηβιεζεί ζε ζπγθεθξηκέλν καζεηή. Απηνχ ηνπ 

είδνπο ε νπηηθή επαθή, φηαλ έρεη εμαζθαιηζζεί ζεηηθφ θιίκα θαη ε απαηηνχκελε 

νηθεηφηεηα κε ηνλ ελ ιφγσ καζεηή, δηθαηνινγείηαη θαη έρεη ζεηηθά απνηειέζκαηα 

(Βξεηηφο, 2010: 57).   

 χκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα άιισλ εξεπλψλ, ην ππνθείκελν θαηεπζχλεη ην 

βιέκκα ηνπ ζηνλ ζπλνκηιεηή ηνπ ή έρεη δηάζεζε λα ην ζηξέθεη πξνο δηάθνξα ζεκεία, 

φηαλ αηζζάλεηαη άλεηα. Σν άγρνο, ε ππεξέληαζε, ε θαηάζιηςε απνηξέπνπλ ην 

ππνθείκελν απφ ην λα εθδειψλεη αλάινγε ζπκπεξηθνξά (Ellgring, Wagner & Clarke, 

1980: 267). Ζ δηαπξνζσπηθή έιμε εθθξάδεηαη ζε κεγάιν βαζκφ κε ηε δηάξθεηα ηεο 

καηηάο, ηε ζπρλφηεηα ηεο νπηηθήο επαθήο, ηε δηεχξπλζε ηεο ίξηδαο. Δίλαη γλσζηφ φηη 

θνηηάδνπκε ζπρλφηεξα ηα άηνκα πνπ ζπκπαζνχκε (Hess, 1972). Δπίζεο, φπσο 

πξνθχπηεη απφ ζρεηηθέο έξεπλεο, ε αλαδήηεζε ηεο νπηηθήο επαθήο, ν έληνλνο ηφλνο 

ηεο θσλήο, ε ζπλερήο νκηιία θαη ε δηάζεζε γηα πξνζέγγηζε ησλ άιισλ είλαη 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ εμσζηξεθψλ αηφκσλ. Αληίζεηα, ηα εζσζηξεθή άηνκα 

ζπαληφηεξα επηδεηνχλ νπηηθή επαθή, κηινχλ ρακεινθψλσο, ηεξνχλ κεγάιε 

απφζηαζε απφ ηνπο άιινπο (Harper, Wiens & Matarazzo, 1978: 18). Οη δε γπλαίθεο 

θαηεπζχλνπλ ην βιέκκα ηνπο ζηνλ ζπλνκηιεηή ηνπο πεξηζζφηεξν ρξφλν θαη 
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δηαηεξνχλ νπηηθή επαθή κε απηφλ ζην κεγαιχηεξν δηάζηεκα ηεο νκηιίαο ηνπ (Rutter, 

1984: 18). Απηφ ελδερνκέλσο λα νθείιεηαη ζην φηη νη γπλαίθεο θαηεπζχλνληαη πξνο 

ηελ εθδήισζε ηεο πξναλαθεξζείζαο ζπκπεξηθνξάο απφ ην ξφιν θαη ηε ζηάζε ηνπο 

ζε κηα ζπγθεθξηκέλε θνηλσλία θαη ζην φηη έρνπλ επρέξεηα ζηελ παξαγσγή θαη 

δηαηχπσζε ιέμεσλ, άξα δχλαληαη λα κηινχλ ηαρχηεξα θαη αλεηφηεξα θαη ηαπηνρξφλσο 

λα θνηηνχλ ηνλ ζπλνκηιεηή ηνπο πεξηζζφηεξν ρξφλν (Βξεηηφο, 2010: 58). Δπηπιένλ, ε 

ζπρλφηεηα θαη ε δηάξθεηα πξνζήισζεο ηνπ βιέκκαηνο εμαξηψληαη θαη απφ ηα 

αηνκηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ αηφκνπ. Έξεπλεο ησλ Exline θαη 

Winter έδεημαλ φηη ηα θνηλσληθά άηνκα θαη ηα άηνκα κε έληνλε θιίζε ζε 

ζπλαηζζεκαηηθέο θαη νηθείεο δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο επηδηψθνπλ ζπρλφηεξα ηελ 

αληαιιαγή βιεκκάησλ (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 62).      

 Σν βιέκκα επεξεάδεη ην άηνκν πξνο ην νπνίν θαηεπζχλεηαη θαη πξνθαιεί ηελ 

αληίδξαζή ηνπ. Ζ αληίδξαζε απηή κπνξεί λα εθδεισζεί κε θηλήζεηο ηνπ ζψκαηνο, κε 

αχμεζε ησλ ξπζκψλ ηεο θαξδηάο, κε άλνηγκα ησλ καηηψλ. Σν άλνηγκα κάιηζηα ησλ 

καηηψλ δειψλεη εθδήισζε ελδηαθέξνληνο θαη πξνζειθχεη ηελ πξνζνρή θαη ην 

ελδηαθέξνλ (Argyle & Cook, 1976: 38). Δπίζεο, ην άλνηγκα ησλ καηηψλ είλαη δείθηεο 

έθπιεμεο ή θφβνπ (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 61). Σν βιέκκα κπνξεί λα 

πξνθαιέζεη δηάθνξα ζπλαηζζήκαηα, ηα νπνία επεξεάδνπλ ηελ νπηηθή ζπκπεξηθνξά. 

Ο θφβνο θάλεη ην ππνθείκελν λα αλνίγεη πεξηζζφηεξν ηα κάηηα, ελψ ζηηο πεξηπηψζεηο 

πνπ αηζζάλεηαη νξγή, ηα κηζνθιείλεη. ηελ πεξίπησζε άγρνπο θαη έληαζεο ην άκεζν 

θαη γξήγνξν βιέκκα απμάλεη, ελψ πεξηνξίδεηαη θαηά ηε δηάξθεηα απηνζπγθέληξσζεο 

θαη πξνζνρήο. ηαλ ην ππνθείκελν δηαθαηέρεηαη απφ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ή 

επηδηψθεη λα παξαπιαλήζεη, απνθεχγεη ηελ νπηηθή επαθή. (Βξεηηφο, 2010: 58). 

Χζηφζν, θαηά ηε δηαηχπσζε ηνπ ςέκαηνο νξηζκέλα ππνθείκελα επεδίσθαλ ηελ 

νπηηθή επαθή θαη είραλ θαζαξφ θαη αλνηθηφ βιέκκα (Exline & Winters, 1965: 319˙ 

Exline et al., 1970: 53).  

 Ο ξφινο ηεο νπηηθήο επαθήο είλαη ηδηαηηέξσο ζεκαληηθφο ζηε δηδαζθαιία. Ο 

εθπαηδεπηηθφο, θαηά ηελ έλαξμε ηεο δηδαζθαιίαο, πξέπεη λα αλαπηχμεη άκεζε νπηηθή 

επαθή κε φινπο ηνπο καζεηέο ηνπ, γηα λα ηνπο δείμεη φηη αξρίδεη ην κάζεκα θαη ζα 

πξέπεη λα ζπγθεληξψζνπλ ηελ πξνζνρή ηνπο ζε απηφ. Δπηπξνζζέησο, ζα πξέπεη  λα 

ηεξήζεη ηελ αλαγθαία απφζηαζε απφ απηνχο – απφζηαζε δχν πεξίπνπ κέηξσλ ζηηο 

ζπλεζηζκέλεο ηάμεηο ησλ ηξηάληα καζεηψλ – πξνθεηκέλνπ ε νπηηθή επαθή καδί ηνπο 
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λα είλαη επθνιφηεξε θαη απνηειεζκαηηθφηεξε. Καη ε ηήξεζε ζηγήο απφ ηνλ 

εθπαηδεπηηθφ, θαηά ηελ είζνδφ ηνπ ζηελ ηάμε, βνεζά ζην λα εξεκήζνπλ νη καζεηέο. 

ηαλ ν εθπαηδεπηηθφο θαηά ηελ έλαξμε ηεο δηδαζθαιίαο απεπζχλεηαη πξνο ηνπο 

καζεηέο πνπ δείρλνπλ ελδηαθέξνλ γηα ην κάζεκα, απηφ επηδξά ζεηηθά θαη ζε άιινπο 

καζεηέο. Ο εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα απνθεχγεη λα θνηηάδεη πνιχ έληνλα θαη γηα 

πνιχ ρξφλν έλα καζεηή, δηφηη απηφ κπνξεί λα πξνθαιέζεη ζηνλ ηειεπηαίν άγρνο θαη 

αλαζθάιεηα (Smith, 1979b: 631˙ Βξεηηφο, 2010: 58-59).   

 Ο εθπαηδεπηηθφο κπνξεί λα πξνθαιέζεη ην ελδηαθέξνλ ησλ καζεηψλ ηνπ, φηαλ 

ην βιέκκα ηνπ είλαη θηιηθφ θαη έληνλν. Δπίζεο, κπνξεί λα πξνεηδνπνηήζεη έλα 

καζεηή, πνπ πξνηίζεηαη λα αηαθηήζεη, κε έλα ζχληνκν βιέκκα ηνπ θαη κάιηζηα ρσξίο 

λα δηαζαιεπζεί ε ηάμε (Βξεηηφο, 2010: 59). πλήζσο ν εθπαηδεπηηθφο απεπζχλεη 

θηιηθφ βιέκκα ζηνπο επηκειείο καζεηέο. Αλ ε ίδηα νπηηθή ζπκπεξηθνξά εθδεισζεί 

θαη πξνο ηνπο ιεγφκελνπο «θαθνχο» καζεηέο, ηφηε απηνί ζα εθδειψζνπλ ελδηαθέξνλ 

γηα ην κάζεκα (Galloway, 1976: 38). ηαλ ν εθπαηδεπηηθφο δηαηππψλεη ηε γλψκε ηνπ 

θαη ηαπηφρξνλα έρεη ην βιέκκα ηνπ ζηξακκέλν πξνο ηνλ καζεηή, απηφ εληζρχεη ηνλ 

ηειεπηαίν θαη ηνλ ελζαξξχλεη λα ζπλερίζεη. Οη εξσηήζεηο θαη νη απφςεηο ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ ππνγξακκίδνληαη θαη πξνβάιιεηαη ε αμηνπηζηία ηνπο, φηαλ 

ζπλνδεχνληαη απφ ηελ πξνζπάζεηά ηνπ λα έιζεη ζε νπηηθή επηθνηλσλία κε ηνπο 

καζεηέο ηνπ (Βξεηηφο, 2010: 60). 

 Μνιαηαχηα, ην έληνλν βιέκκα δελ έρεη πάληα ζεηηθά απνηειέζκαηα, φπσο 

πξνθχπηεη απφ έξεπλεο. Αλ ην βιέκκα παξακείλεη ζηξακκέλν ζε έλα ππνθείκελν 

πεξηζζφηεξν απφ δέθα δεπηεξφιεπηα, ηφηε ηνπ πξνθαιεί λεπξηθφηεηα, άζρεκε 

δηάζεζε θαη ηνπ δεκηνπξγείηαη ε εληχπσζε φηη αληηκεησπίδεηαη αξλεηηθά θαη 

επηηηκεηηθά (Goffman, 1963: 48˙ Goffman, 1971: 32). Δπηπιένλ, ε πνιχ ζπρλή θαη 

δηαξθήο αληαιιαγή βιεκκάησλ κπνξεί λα μεπεξάζεη ην απνδεθηφ φξην θαη λα 

νδεγήζεη ζε θαηαζηάζεηο αθφξεηεο (Argyle & Dean, 1965).  Ο εθπαηδεπηηθφο πξέπεη 

λα απνθεχγεη λα θνηηάδεη επίκνλα θαη ζπλερψο ηνπο καζεηέο ηνπ, δηφηη απνζπά ηελ 

πξνζνρή ηνπο απφ ην πεξηερφκελν δηδαζθαιίαο, θαηεπζχλνληάο ηνπο λα δψζνπλ 

πξνζνρή ζηελ αλάπηπμε πξνζσπηθψλ ζρέζεσλ. Σν λα θνηηάμεη ν εθπαηδεπηηθφο 

θαηάκαηα θαη γηα κεγάιν ρξνληθφ δηάζηεκα έλα καζεηή ηνπ, απηφ κπνξεί λα 

εξκελεπζεί σο πξνζπάζεηα ηνπ πξψηνπ λα ππνγξακκίζεη ηνλ εμνπζηαζηηθφ ξφιν ηνπ. 

Ζ δε απνθπγή ηνπ βιέκκαηνο ηνπ καζεηή κπνξεί λα εξκελεπζεί σο δηάζεζε γηα 
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ππνρψξεζε. Οη αδχλαηνη καζεηέο – εμαηηίαο ηεο αλαζθάιεηάο ηνπο – δεηνχλ ηελ 

ππνζηήξημε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, θαηεπζχλνληαο ην βιέκκα ηνπο πεξηζζφηεξν ρξφλν 

θαη εληνλφηεξα πξνο απηφλ. ηαλ ν καζεηήο αηζζάλεηαη αβεβαηφηεηα θαη ληξνπή γηα 

θάπνην ζθάικα ηνπ, απνθεχγεη ηελ νπηηθή επαθή κε ηνλ εθπαηδεπηηθφ θαη ηνπο 

ζπκκαζεηέο ηνπ θαη απηφ επηδξά αξλεηηθά ζηελ νπηηθή επηθνηλσλία ησλ παξαπάλσ 

(Βξεηηφο, 2010: 60).  

 Ο εθπαηδεπηηθφο θαηαηάζζεηαη ζε θαηεγνξίεο αλάινγα κε ηε ζπρλφηεηα κε 

ηελ νπνία θαηεπζχλεη ην βιέκκα ηνπ πξνο ηνπο καζεηέο ηνπ. Χο αλαζθαιήο, 

αλψξηκνο, επηθπιαθηηθφο θαη ςπρξφο αληηκεησπίδεηαη ν εθπαηδεπηηθφο πνπ θνηηάδεη 

ηνπο καζεηέο ηνπ ιηγφηεξν απφ ην 15% ηνπ ρξφλνπ νκηιίαο ηνπ. Δλψ σο ζνβαξφο 

θηιηθφο, ψξηκνο θαη κε απηνπεπνίζεζε πξνβάιιεηαη  ν εθπαηδεπηηθφο, ν νπνίνο 

αλαπηχζζεη νπηηθή επαθή κε ηνπο καζεηέο θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ κεγαιχηεξνπ ρξφλνπ 

(80%) ηεο νκηιίαο ηνπ (Kleck & Nüsle, 1968: 241˙ Argyle, Lefebvre & Cook, 1974: 

125).   

 ζνλ αθνξά ζηε δηάξθεηα ηεο νπηηθήο επαθήο, δηαπηζηψζεθε απφ έξεπλεο φηη 

απηή εμαξηάηαη απφ δηαθφξνπο παξάγνληεο. Παξαηεξήζεθε φηη ηα ππνθείκελα 

αθηέξσλαλ ζηελ νπηηθή ηνπο επηθνηλσλία ην 6,4% ηνπ ρξφλνπ, φηαλ κηινχζαλ θαη 

έδεηρλαλ δηάθνξα αληηθείκελα. ηαλ νη θνπξηίλεο ήηαλ θιεηζηέο θαη δελ είραλ ζηε 

δηάζεζή ηνπο αληηθείκελα, ε νπηηθή επηθνηλσλία θάιππηε ην 76,6 % ηνπ ρξφλνπ, ελψ 

θάιππηε ην 27% ηνπ ρξφλνπ, φηαλ ηα αληηθείκελα δελ απνζπνχζαλ ηφζν ηελ πξνζνρή 

ησλ ππνθεηκέλσλ (Argyle & Graham, 1977: 6). πσο απέδεημαλ έξεπλεο, φηαλ ηα 

ζέκαηα πνπ ζπδεηνχλ ηα ππνθείκελα έρνπλ πξνζσπηθφ ραξαθηήξα, ε νπηηθή επαθή 

είλαη κηθξφηεξε, ελψ φηαλ ηα ζέκαηα είλαη ιηγφηεξν πξνζσπηθά, ε νπηηθή επαθή είλαη 

κεγαιχηεξε (Exline & Winters, 1965: 319).  

 Αλαθνξηθά κε ηελ θαηεχζπλζε ηνπ βιέκκαηνο, απφ έξεπλεο πνπ 

δηελεξγήζεθαλ πξνέθπςε φηη νη νκηιεηέο, νη νπνίνη θαηεπζχλνπλ ην βιέκκα ηνπο πξνο 

ην αθξναηήξηφ ηνπο, δεκηνπξγνχλ ζε απηφ ζεηηθφηεξε εηθφλα. Καη νη νκηιεηέο φκσο, 

φηαλ ην αθξναηήξην ηνπο θνηηάδεη πεξηζζφηεξν ρξφλν, εθηηκνχλ ζεηηθφηεξα ηελ 

εκθάληζή ηνπο. Δπηπιένλ, φηαλ ππάξρεη νπηηθή επαθή κε ην αθξναηήξην, ε άπνςε 

ησλ νκηιεηψλ αληηκεησπίδεηαη κε ζνβαξφηεηα θαη δεκηνπξγεί κεγαιχηεξε εληχπσζε 

(Exline, 1972: 163). Δπηπξνζζέησο, ζε πεξηπηψζεηο κε ζεηηθφ ιεθηηθφ πεξηερφκελν, ε 

ζπρλή πξνζήισζε ηεο καηηάο νδεγεί ζε ζεηηθή αμηνιφγεζε ηνπ νκηιεηή, ελψ νδεγεί 
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ζε αξλεηηθή αμηνιφγεζε ζε πεξηπηψζεηο κε αξλεηηθφ πεξηερφκελν (Ellsworth & 

Carlsmith, 1968).  

 Ζ νπηηθή επαθή θαη επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηψλ ζεσξείηαη εθ 

ησλ σλ νπθ άλεπ. ηαλ ην πεξηερφκελν δηδαζθαιίαο παξνπζηάδεη ελδηαθέξνλ, ν 

ξφινο ηεο νπηηθήο επαθήο – ζχκθσλα κε έξεπλεο – δελ είλαη απνθαζηζηηθφο. 

Χζηφζν, δεκηνπξγνχληαη αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζηνπο καζεηέο απφ ηελ 

πεξηνξηζκέλε παξνπζία ηεο (Breed, 1971: 20). Μνξθαζκνί ηνπ πξνζψπνπ θαη 

θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ – θάιπςε ηνπ ζηφκαηνο κε ην ρέξη, ηξίςηκν ηεο κχηεο, δάξσκα 

ηνπ κεηψπνπ – πνπ δίλνπλ ηελ εληχπσζε φηη ν εθπαηδεπηηθφο δελ ειέγρεη ηα 

ζπλαηζζήκαηά ηνπ, ζα πξέπεη λα απνθεχγνληαη λα επαλαιακβάλνληαη ζε πεξηπηψζεηο 

άκεζεο νπηηθήο επηθνηλσλίαο (Βξεηηφο, 2010: 61).  

 Ο εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα είλαη ζε ζέζε λα δηαθξίλεη πφηε έλαο καζεηήο 

δηαθφπηεη ηελ νπηηθή επαθή καδί ηνπ, ζηξέθεη ην βιέκκα ηνπ πξνο άιιε θαηεχζπλζε, 

φρη γηαηί δελ πξνζέρεη ζην κάζεκα, αιιά γηαηί πξνζπαζεί λα απηνζπγθεληξσζεί θαη 

λα δξαζηεξηνπνηήζεη ηελ ζθέςε ηνπ, επεμεξγάδεηαη κηα πιεξνθνξία ή ζθέπηεηαη. ε 

απηέο ηηο πεξηπηψζεηο, δελ ζα πξέπεη λα ππάξμεη δηαθνπή γηα απνθαηάζηαζε ηεο 

νπηηθήο επαθήο (Βξεηηφο, 2010: 62).  

 Γεληθψο, φ,ηη ηζρχεη ζηελ επηθνηλσλία κεηαμχ ησλ αηφκσλ εθηφο ζρνιείνπ, 

ηζρχεη ζε κεγαιχηεξν ή κηθξφηεξν βαζκφ θαη ζηνλ ηνκέα ηεο εθπαίδεπζεο. Γηα 

παξάδεηγκα, νη άλζξσπνη αληηιακβάλνληαη ηηο έληνλεο κεηαβνιέο ηεο ίξηδαο θαη 

πξνζαξκφδνπλ αλάινγα ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο, δειαδή αληαιιάζζνπλ πιεξνθνξίεο 

κέζσ απηνχ ηνπ θψδηθα. Ζ ζπζηαικέλε ίξηδα, ππφ νκαιέο ζπλζήθεο θσηηζκνχ, 

εξκελεχεηαη σο άξλεζε θαη απφξξηςε, ελψ ε δηαζηαικέλε ίξηδα σο απνδνρή θαη 

ελδηαθέξνλ. Δπεηδή ζηνλ ηνκέα ηεο εθπαίδεπζεο νη απνζηάζεηο είλαη κηθξφηεξεο,  ε 

ίξηδα παίδεη ζεκαληηθφηεξν ξφιν (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 61).  

 Ο ξφινο ηεο νπηηθήο επαθήο ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία είλαη ζεκαληηθφο. 

Ο εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη ζηαδηαθά λα αλαπηχμεη ηελ νπηηθή επαθή κε ηνπο καζεηέο 

ηνπ, πξνθεηκέλνπ λα έρεη ηα επηζπκεηά απνηειέζκαηα. 
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           2.3. Οι κινόςεισ χεριών και ςώματοσ, η ςτϊςη του 

ςώματοσ   
  

Μέζσ ησλ θηλήζεσλ ησλ ρεξηψλ θαη ηνπ ζψκαηνο, κέζσ ηεο ζηάζεο ηνπ 

ζψκαηνο ζπληειείηαη ε εθδήισζε ηνπ εζσηεξηθνχ θφζκνπ ηνπ αλζξψπνπ. Δπίζεο, νη 

ρεηξνλνκίεο, νη θηλήζεηο θαη ε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο, ζε ζρέζε κε ην πξφζσπν, 

απνηεινχλ αληηθεηκεληθφηεξν επηθνηλσληαθφ θξηηήξην, δηφηη δελ ρξεζηκνπνηνχληαη 

ζηνλ ίδην βαζκφ ζπλεηδεηά (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 63). Οη πξναλαθεξζείζεο 

δε κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο είλαη ζεκαληηθέο ζηελ επηθνηλσλία, θαζψο 

επαλαιακβάλνπλ, ζπκπιεξψλνπλ, δηεπξχλνπλ ην ιεθηηθφ πεξηερφκελν θαη 

κεηαδίδνπλ πιεξνθνξίεο (Argyle et al., 1971). Δπηπιένλ, ππάξρεη ζηελή ζρέζε 

αλάκεζα ζηελ πξνζσπηθφηεηα θαη ζηηο ζπλαηζζεκαηηθέο πηπρέο ησλ θηλήζεσλ ησλ 

ρεξηψλ θαη ηνπ ζψκαηνο (Birdwhistell, 1970). Οη δε θηλήζεηο ηνπ ζψκαηνο ππφθεηληαη 

ζε θνηλσληθέο επηδξάζεηο θαη απνθηνχλ ζπκβνιηθέο ζεκαζίεο (Κνληάθνο & 

Πνιεκηθφο, 2008: 64). Έρνπλ γίλεη δε πξνζπάζεηεο γηα ιεηηνπξγηθή ηαμηλφκεζε ησλ 

θηλήζεσλ (Freddman & Hoffman, 1967˙ Ekman & Friesen, 1969). Σα ηειεπηαία 

ρξφληα νη έξεπλεο αζρνιήζεθαλ κε ηηο θηλήζεηο ηνπ ζψκαηνο θαη ησλ ρεξηψλ 

(McNeill, 1992: 18). Οη θηλήζεηο πνπ θάλνπλ ηα άηνκα, ελψ κηινχλ, είλαη ηδηαίηεξα 

ζπλδεδεκέλεο κε ηε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Οη θηλήζεηο ηνπ ζψκαηνο επεξεάδνπλ ην 

ξπζκφ, ηελ έληαζε ηεο θσλήο, ην πεξηερφκελν ηεο νκηιίαο, θαη ην αληίζηξνθν 

(Βξεηηφο, 2010: 63). Λφγσ ηεο ζηελήο ζρέζεο κεηαμχ ησλ θηλήζεσλ ησλ ρεξηψλ θαη 

ηεο γιψζζαο, νξηζκέλνη νδεγήζεθαλ ζην ζπκπέξαζκα φηη ε γιψζζα απνηειεί 

κεηαγελέζηεξν εμειηθηηθφ ζηάδην ηεο θίλεζεο ησλ ρεξηψλ (Hewes, 1973: 5).  

 Έρεη απνδεηρζεί απφ έξεπλεο φηη νη θηλήζεηο δηεπθνιχλνπλ ηελ νκηιία θαη ηε 

κεηάδνζε πιεξνθνξηψλ (Graham & Argyle, 1975: 56). Δθηφο απφ ηνλ εθπαηδεπηηθφ 

θαη νη καζεηέο θηλνχλ ζπρλά ηα ρέξηα ηνπο, ελψ κηινχλ (Jancovic, 1975: 922). Οη 

καζεηέο θηλνχλ ηα ρέξηα ηνπο, φηαλ ηνπο δεηείηαη λα εμεγήζνπλ ηηο απαληήζεηο ηνπο 

ζρεηηθά κε έλα πξφβιεκα θαη απφ απηέο ν εθπαηδεπηηθφο κπνξεί λα ζπκπεξάλεη αλ 

θαηαλφεζαλ νη καζεηέο ην πξφβιεκα θαη πψο ην αληηκεησπίδνπλ (McNeill, 1992: 37˙ 

McNeill, 1987: 45˙ Πνπξθφο, 2002: 87). Δπίζεο, νη θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ ησλ καζεηψλ 

καξηπξνχλ ηε λνεηηθή απεηθφληζε ελφο αληηθεηκέλνπ ζηε ζθέςε ηνπο ή πψο απηνί ην 

αληηιακβάλνληαη (Kendon, 1980: 46). Χζηφζν, νη θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ ηνπο 
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ρξεζηκνπνηνχληαη, πξνθεηκέλνπ λα πεξηγξάςνπλ θαη  αθεξεκέλεο έλλνηεο (McNeill, 

1987: 38).   

 Τπάξρνπλ νη θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ πνπ ζπλνδεχνπλ ηελ νκηιία, δειαδή 

ππνγξακκίδνπλ ηα ιεγφκελα, πεξηγξάθνπλ κηα ζθέςε, επηδεηθλχνπλ έλα αληηθείκελν, 

αλαθέξνληαη ζε ζρέζεηο ρξνληθέο ή ηνπηθέο, πξνζδηνξίδνληαο ηα ζρεηηθά δηαζηήκαηα, 

πεξηγξάθνπλ κηα εηθφλα, δίλνπλ ην ξπζκφ κηαο ελέξγεηαο. Οη θηλήζεηο πνπ 

ζπλνδεχνπλ ηελ νκηιία εθδειψλνληαη πεξηζζφηεξν ζηε κέζε ηεο, δειαδή ηφηε 

αθξηβψο πνπ ην ππνθείκελν ζθέπηεηαη πεξηζζφηεξν θαη ζρεδηάδεη κε πξνζνρή απηά 

πνπ ζα αλαθέξεη ζηε ζπλέρεηα. Με ηηο θηλήζεηο απηέο ν νκηιεηήο έρεη ζθνπφ λα 

πξνζειθχζεη θαη λα δηαηεξήζεη ηελ πξνζνρή ηνπ ζεαηή. Τπάξρνπλ φκσο θαη νη 

θηλήζεηο πνπ θαηεπζχλνπλ ηε ζπκπεξηθνξά, είλαη αλεμάξηεηεο απφ ην ιφγν θαη 

αλαθέξνληαη ζηα ζπλαηζζήκαηα θαη ζηελ εζσηεξηθή έληαζε ηνπ ππνθεηκέλνπ, έρνπλ 

πιεξνθνξηαθή αμία γηα ηνλ αθξναηή (Freedman, 1977: 109). Τπάξρεη θαη ηξίηε 

θαηεγνξία θηλήζεσλ. Δίλαη ρεηξνλνκίεο κε ζπγθεθξηκέλν πεξηερφκελν θαη λφεκα, νη 

νπνίεο ππνθαζηζηνχλ ην ιφγν, κεηαθέξνπλ πιεξνθνξίεο θαη είλαη πνιηηηζκηθά 

θαζνξηζκέλεο, δειαδή εξκελεχνληαη κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν απφ άηνκα πνπ 

πξνέξρνληαη απφ δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ πεξηβάιινλ (Kupperbusch, 1999: 4˙ 

Ekman & Friesen, 1969: 49˙ Efron, 1941). Καη ν θψδηθαο ησλ θσθαιάισλ αλήθεη ζε 

απηή ηελ πεξίπησζε, δηφηη ζχκθσλα κε απηφλ θξάζεηο θαη αληηθείκελα απνδίδνληαη 

κε ζπγθεθξηκέλα ζήκαηα (Βξεηηφο, 2010: 64). Ο δε Allport (1961) δηαθξίλεη ηηο 

ρεηξνλνκίεο ζε ιεηηνπξγηθέο, νη νπνίεο πξνζαλαηνιίδνληαη ζε πξνβιήκαηα (coping 

behavior) θαη ζε εθθξαζηηθέο, νη νπνίεο απνηεινχλ έθθξαζε εζσηεξηθψλ 

θαηαζηάζεσλ (expressive behavior). Δπηπξνζζέησο, ππάξρνπλ θαη νη ρεηξνλνκίεο πνπ 

έρνπλ ζπγθεθξηκέλεο ζπκβαηηθέο ζεκαζίεο ζε κηα θνηλσλία, ρξεζηκνπνηνχληαη 

ζρεδφλ ιεμηινγηθά, φπσο ν ραηξεηηζκφο κε θίλεζε ησλ ρεξηψλ (Κνληάθνο & 

Πνιεκηθφο, 2008: 63). 

 Ο αξηζκφο ησλ θηλήζεσλ ηνπ ζψκαηνο θαη ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ νη θηλήζεηο 

απηέο εθπέκπνπλ, ζχκθσλα κε έξεπλεο, μεπεξλά ηηο εθαηφ (Saitz & Cervenca, 1972: 

29). Τπάξρνπλ θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ πνπ δηαξθνχλ απεηξνειάρηζηα θαη νη νπνίεο 

κπνξνχλ λα γίλνπλ αληηιεπηέο θαη λα απνθσδηθνπνηεζνχλ, αλ ζπλδπαζζνχλ κε ην 

ξπζκφ, ηελ έληαζε θαη ην πεξηερφκελν ηεο δηδαζθαιίαο. Δπηπξνζζέησο, ην ιεθηηθφ 

πεξηερφκελν γίλεηαη επθνιφηεξα θαηαλνεηφ θαη δεκηνπξγείηαη νηθείν θιίκα, φηαλ ε 
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ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζπλνδεχεηαη απφ θηλήζεηο ηνπ ζψκαηνο  (Βξεηηφο, 2010: 65). 

Οη θηλήζεηο ηνπ ρεξηψλ δεκηνπξγνχλ ζεηηθφ θιίκα ζπλεξγαζίαο, ζχκθσλα κε ηα 

απνηειέζκαηα ζρεηηθήο έξεπλαο (Mehrabian, 1971: 38). Απφ άιιεο έξεπλεο 

απνδείρζεθε φηη ηα ππνθείκελα κε κεγαιχηεξεο ιεθηηθέο ηθαλφηεηεο θάλνπλ 

πεξηζζφηεξεο θηλήζεηο (Baxter, Winter & Hammer, 1968: 303). 

 Γηα ηελ αλάιπζε ηεο θηλεηηθήο έθθξαζεο αλαπηχρζεθε απφ ηνλ Birdwhistell 

(1970) έλα ζχζηεκα ζηε βάζε ηεο Γισζζνινγίαο. Ο Birdwhistell ρξεζηκνπνηεί ηνλ 

φξν «θηλήκαηα», αληί ηνπ φξνπ «θσλήκαηα» θαη ηνλ φξν «θηλεκνξθήκαηα», αληί ηνπ 

φξνπ «κνξθήκαηα». Σαμηλφκεζε ηα «παξαθηλεηηθά ραξαθηεξηζηηθά», δηαθξίλνληαο 

κεραληζκνχο πνπ θάλνπλ ηθαλή ηελ θίλεζε (motion qualifiers) θαη κεραληζκνχο πνπ 

θάλνπλ ηθαλή ηε δξάζε (action qualifiers). Γηα παξάδεηγκα, κεραληζκνί πνπ θάλνπλ 

ηθαλή ηελ θίλεζε είλαη ε έληαζε, ε έθηαζε, ε δηάξθεηα κηαο θίλεζεο. Μεραληζκνί πνπ 

θάλνπλ ηθαλή ηε δξάζε είλαη ν ξπζκφο ηεο θίλεζεο.   

Έρεη δηαπηζησζεί φηη νη θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ επηδξνχλ ζεηηθά ζηε δηάζεζε γηα 

ζπλεξγαζία θαη δηάινγν θαη φηη νη θηλήζεηο ηνπ ζψκαηνο είλαη δπλαηφ λα 

δξαζηεξηνπνηήζνπλ θάπνηνλ λα αζρνιεζεί κε έλα αληηθείκελν (Fretz, 1966: 335˙ 

Roderick, 1973: 20). Σν κεγαιχηεξν κέξνο ησλ θηλήζεσλ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

απνδείρζεθε, απφ ζρεηηθή έξεπλα, φηη ελζάξξπλε ηνπο καζεηέο λα αζρνιεζνχλ κε ην 

αληηθείκελν δηδαζθαιίαο (Victoria, 1970: 44). Οη θηλήζεηο ηνπ ζψκαηνο θαη ησλ 

ρεξηψλ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ είραλ ζεηηθφηεξε επίδξαζε ζε καζεηέο ηεο 

Γεπηεξνβάζκηαο Δθπαίδεπζεο, φπσο δηαπηζηψζεθε απφ ζρεηηθφ ηεζη, πνπ 

ζπκπιήξσζαλ καζεηέο Πξσηνβάζκηαο θαη Γεπηεξνβάζκηαο Δθπαίδεπζεο (Wyckoff, 

1973: 85).  

 Γελ νδεγνχλ φκσο φιεο νη θηλήζεηο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζε ζεηηθά 

απνηειέζκαηα. Γηα παξάδεηγκα, φηαλ ν εθπαηδεπηηθφο δείρλεη κε ην δάθηπιφ ηνπ έλα 

καζεηή, απηή ε θίλεζε δεκηνπξγεί πξνβιήκαηα ζηε κεηαμχ ηνπο επηθνηλσλία, θάλεη 

ηνλ καζεηή λα απνζηαζηνπνηείηαη απφ ηνλ εθπαηδεπηηθφ, εμσηεξηθεχεηαη κέζσ απηήο 

ηεο θίλεζεο ε απνξξηπηηθή θαη εμνπζηαζηηθή ζηάζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ απέλαληη ζηνλ 

καζεηή ηνπ, δεκηνπξγνχληαη αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζηνλ καζεηή γηα ην κάζεκα. 

Κάπνηεο θνξέο νη εθπαηδεπηηθνί θάλνπλ νξηζκέλεο θηλήζεηο – ηξίςηκν ησλ ρεξηψλ θαη 

ηεο κχηεο, μχζηκν ηνπ θεθαιηνχ – πξνθεηκέλνπ λα θξχςνπλ ηελ αλαζθάιεηά ηνπο. 

Γπλαίθεο εθπαηδεπηηθνί αζρνινχληαη κε ηα καιιηά ηνπο, γηα λα θξχςνπλ ηελ 
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αλαζθάιεηά ηνπο ή απφ απηαξέζθεηα. ιεο νη παξαπάλσ θηλήζεηο είλαη θαιφ λα 

απνθεχγνληαη (Βξεηηφο, 2010: 66). Δπηπξνζζέησο, είλαη δπλαηφλ λα πξνθχςεη 

αληίθαζε ζην επίπεδν ηνπ ζεκαζηνινγηθνχ πεξηερνκέλνπ κεηαμχ ησλ ιεθηηθψλ θαη 

ησλ κε ιεθηηθψλ ζηνηρείσλ ηεο ζπκπεξηθνξάο, θαηλφκελν πνπ είλαη γλσζηφ σο 

«ζχγθξνπζε δηαχισλ» θαη πνπ επίζεο έρεη αξλεηηθά απνηειέζκαηα (Bugental, 

Kaswan & Love, 1970˙ Mehrabian, 1972). Γειαδή, ε αζπκθσλία κεηαμχ ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο θαη ησλ θηλήζεσλ πνπ ηε ζπλνδεχνπλ δεκηνπξγεί πξνβιήκαηα ζηελ 

επηθνηλσλία.   

 Οη θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ επεξεάδνληαη απφ ην πνιηηηζκηθφ 

ηνπ πεξηβάιινλ θαη εμαξηψληαη απφ ηελ πξνζσπηθφηεηά ηνπ. Ο εθπαηδεπηηθφο πξέπεη 

λα κάζεη λα ζπληνλίδεη ηε ιεθηηθή ηνπ ζπκπεξηθνξά κε ηηο θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ ηνπ. 

Δπηπξνζζέησο, αλ ζηελ ηάμε ηνπ ππάξρνπλ καζεηέο απφ δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ 

πεξηβάιινλ, νθείιεη λα εμνηθεησζεί κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο. Αλαγθαίν 

είλαη, πξνθεηκέλνπ νη εθπαηδεπηηθνί λα κπνξέζνπλ λα πιεζηάζνπλ ηνπο καζεηέο ηνπο, 

λα ζπλεηδεηνπνηήζνπλ ηα πξνβιήκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ ηειεπηαίσλ (Remland et al., 1991: 215˙ Wolfgang, 1979: 48˙ 

Grove, 1976: 1). Άιισζηε, ε γλψζε ηνπ κε ιεθηηθνχ θψδηθα απνηειεί αλαγθαία 

πξνυπφζεζε επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο, ζε πεξηπηψζεηο ζηηο νπνίεο ε γιψζζα δελ 

απνηειεί θχξην κέζν επηθνηλσλίαο. Αλάινγα κε ην πνιηηηζκηθφ πεξηβάιινλ, νη 

καζεηέο εθηηκνχλ κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ. Δθπαηδεπηηθνί πξνεξρφκελνη απφ κεζνγεηαθά θξάηε επηδηψθνπλ 

ζηελφηεξε επαθή κε ηνπο καζεηέο. Αληηζέησο, εθπαηδεπηηθνί πνπ πξνέξρνληαη απφ 

θξάηε ηεο Βνξείνπ Δπξψπεο απνθεχγνπλ αλάινγε επαθή (Βξεηηφο, 2010: 66-67). 

 πσο πξναλαθέξζεθε, νξηζκέλεο θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ θαη ηνπ ζψκαηνο ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ νδεγνχλ ζε ζεηηθά απνηειέζκαηα, ελψ άιιεο ζε αξλεηηθά. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, ην ζηαχξσκα ησλ ρεξηψλ ζην ζηήζνο θαη ην ζηαχξσκα ησλ πνδηψλ 

δεκηνπξγνχλ απφζηαζε κεηαμχ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη ησλ καζεηψλ. Σα ζηαπξσκέλα 

ρέξηα ζην πίζσ κέξνο ηνπ ζψκαηνο δείρλνπλ άθακπηε ζηάζε, ελψ ηα ρέξηα ζηελ 

ηζέπε – γηα κεγάιν ρξνληθφ δηάζηεκα – εθθξάδνπλ έιιεηςε ζνβαξφηεηαο θαη 

αλεκειηά. Σα θξεκαζκέλα ρέξηα εμσηεξηθεχνπλ ηε λσρέιεηα θαη ηελ απξνζπκία ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ. ηαλ ν εθπαηδεπηηθφο ζηέθεηαη πίζσ απφ ηελ έδξα θαη ζηεξίδεη ηα 

ρέξηα ζε απηή, δίλεη ηελ εληχπσζε φηη επηζπκεί λα πξνβιεζεί ελψπηνλ ησλ καζεηψλ 
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ηνπ. ηελ πεξίπησζε πνπ απιψλεη ηα ρέξηα ηνπ κε ηηο παιάκεο ζηξακκέλεο πξνο ηνπο 

καζεηέο ή ηα θέξλεη ζην χςνο ηνπ ζηήζνπο κε ηηο παιάκεο ζηξακκέλεο πξνο ηνλ ίδην, 

ηα ρέξηα ιεηηνπξγνχλ σο δηαρσξηζηηθέο γξακκέο πνπ απνκαθξχλνπλ ηνλ εθπαηδεπηηθφ 

απφ ηνπο καζεηέο ηνπ. Δπλντθφ θιίκα δεκηνπξγνχλ νη ραιαξά αλνηρηέο παιάκεο, νη 

νπνίεο δίλνπλ ηελ εληχπσζε φηη ηα ρέξηα ηείλνπλ λα αγθαιηάζνπλ ηνπο καζεηέο. Ο 

εθπαηδεπηηθφο κπνξεί λα θάλεη δηάθνξεο θηλήζεηο θαη λα δηαρεηξηζηεί θαιχηεξα ηελ 

ηάμε ηνπ, αλ ην έλα ρέξη ηνπ αγγίδεη ην άιιν ζην χςνο ηνπ ζηήζνπο. Δπηπιένλ, απηή ε 

ζηάζε δείρλεη εξεκία, απηνζπγθέληξσζε θαη εηνηκφηεηα. ηαλ ν εθπαηδεπηηθφο έρεη 

ηα ρέξηα ειαθξψο ζεθσκέλα ζην ζηήζνο θαη θάλεη έλα κηθξφ βήκα πξνο ηα πίζσ, 

δείρλεη φηη αθήλεη ειεχζεξν πεδίν ζηνπο καζεηέο θαη απνθεχγεη πξνζσξηλά 

νπνηαδήπνηε παξέκβαζε. Έηζη, επηδξά ζεηηθά ζηνπο καζεηέο ηνπ, βνεζψληαο ηνπο λα 

απηνζπγθεληξσζνχλ θαη λα ζπγθεληξψζνπλ ηελ πξνζνρή ηνπο ζηελ αληηκεηψπηζε 

ελφο πξνβιήκαηνο (Βξεηηφο, 2010: 67-68). 

 Με ηηο θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ θαη ηνπ ζψκαηφο ηνπ ν εθπαηδεπηηθφο κπνξεί λα 

«πιεζηάζεη» ηνπο καζεηέο ηνπ θαη λα ηνπο δξαζηεξηνπνηήζεη. Μέζσ απηήο ηεο 

κνξθήο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο, αλ απηή αμηνπνηεζεί θαηάιιεια, κπνξεί λα 

επηηεπρζεί ε νπζηαζηηθή επηθνηλσλία κε ηνπο καζεηέο.   

 ζνλ αθνξά ζηε ζηάζε θαη ζέζε ηνπ ζψκαηνο, θαη απηέο εθθξάδνπλ 

δηαπξνζσπηθέο δηαζέζεηο θαη ζηάζεηο. Οη ζηάζεηο ηνπ ζψκαηνο – νξζή, θαζηζηή, 

γνλππεηήο, χπηηα, πξφζζηα ζέζε, βαζχ θάζηζκα – βξίζθνληαη ζε ζπλάξηεζε κε 

ζπλαηζζεκαηηθέο θαηαζηάζεηο, πνπ εθδειψλνληαη σο άκεζεο θπζηνινγηθέο 

αληηδξάζεηο ησλ ζπλαηζζεκάησλ ή σο κνξθέο ελφο ζπκβνιηθνχ ηξφπνπ έθθξαζεο 

(Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 64). Ζ νκηιία ζπλνδεχεηαη απφ ζηάζεηο ηνπ ζψκαηνο, 

φπσο θαη απφ θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ θαη ηνπ ζψκαηνο, κε ηε δηαθνξά φηη απηέο είλαη 

βξαδχηεξεο (Mehrabian, 1972).   

Ο εθπαηδεπηηθφο δελ ζα πξέπεη λα αγλνεί φηη νη θηλήζεηο θαη ε ζηάζε ηνπ 

ζψκαηνο απνηεινχλ πεγή πιεξνθνξηψλ. Έρεη δηαπηζησζεί φηη είλαη επθνιφηεξν 

θάπνηνο λα ειέγμεη ηελ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ ηνπ, ελψ δελ είλαη ην ίδην εχθνιν λα 

ειέγμεη ηηο θηλήζεηο θαη ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηφο ηνπ. Γηα ην ιφγν απηφ νη θηλήζεηο θαη 

ε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο απνηεινχλ απζεληηθφηεξε πεγή πιεξνθνξηψλ (Ekman & 

Friesen, 1967: 711˙ Ekman & Friesen, 1972: 353). Έξεπλεο έδεημαλ φηη νη θηλήζεηο 

θαη ε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο επεξεάδνληαη απφ ηε ζπλαηζζεκαηηθή ζρέζε ησλ 



Μη λεκτική ςυμπεριφορά και επικοινωνία εκπαιδευτικοφ και αλλοδαπών μαθητών: ερευνητική προςζγγιςη 

 

 

 Μαρία Χ. Γκορτςά Σελίδα 
42 

 
  

ππνθεηκέλσλ κεηαμχ ηνπο θαη ην αληίζηξνθν (Mehrabian, 1968a: 296˙ Mehrabian, 

1969: 359). Σα ππνθείκελα, ζχκθσλα κε απνηειέζκαηα εξεπλψλ, ηεξνχζαλ 

κεγαιχηεξε απφζηαζε απφ πξφζσπα πνπ δελ ζπκπαζνχζαλ. Αληηζέησο, πιεζίαδαλ 

πεξηζζφηεξν άηνκα ζηα νπνία είραλ ζπκπάζεηα. Σα ππνθείκελα έθαλαλ δηάθνξεο 

θηλήζεηο θαη ρακνγεινχζαλ, φηαλ επεδίσθαλ λα πξνθαιέζνπλ ηελ πξνζνρή ηνπ άιινπ 

θαη λα ηνλ πξνδηαζέζνπλ επλντθά. ηαλ δελ ππήξρε ζπκπάζεηα κεηαμχ ησλ 

ππνθεηκέλσλ, ζηαχξσλαλ ηα ρέξηα ηνπο. Κιίλνληαο ηα ππνθείκελα ην ζψκα ηνπο πξνο 

ηα πίζσ, πξνδηέζεηαλ αξλεηηθά ηνπο άιινπο. Αληίζεηα, ηνπο πξνδηέζεηαλ ζεηηθά, 

θιίλνληάο ην ζψκα ηνπο πξνο ηα εκπξφο (Rosenfeld, 1965: 120˙ Rosenfeld, 1966: 65).  

 Δπηπιένλ, νη θηλήζεηο θαη ε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο ελφο νκηιεηή επεξεάδνπλ 

ηνπο αθξναηέο. Απνδείρζεθε απφ έξεπλεο φηη ε ζηάζε ησλ ρεξηψλ ηνπ νκηιεηή 

επεξεάδεη ηηο δηαζέζεηο ηνπ ζπλνκηιεηή ηνπ (Mashotka, 1965: 33). Σα αλνηρηά ρέξηα 

θαη ε ραιαξή ζηάζε ηνπ ζψκαηνο πξνθαινχλ ζεηηθή δηάζεζε. Αληηζηνίρσο φκσο θαη 

ν ζπλνκηιεηήο επεξεάδεη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ νκηιεηή. Πξνέθπςε απφ έξεπλεο φηη 

φηαλ ν νκηιεηήο δηαπηζηψζεη φηη ν ζπλνκηιεηήο ηνπ κηκείηαη ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηφο 

ηνπ, ν νκηιεηήο είλαη δπλαηφ λα ππνρσξήζεη θαη λα κεηαβάιεη γλψκε (Dabbs, 1969: 

337). Δπίζεο, έρεη δηαπηζησζεί φηη ε αιιαγή ησλ θηλήζεσλ ηνπ ζψκαηνο ηνπ αθξναηή 

ζπγρξνλίδεηαη κε ηελ αιιαγή ησλ θηλήζεσλ ηνπ νκηιεηή, θαηλφκελν πνπ νλνκάζηεθε 

αιιειεπηδξαζηηθή ζπγρξνλία (interactional synchrony) (Condon & Ogston, 1966). Οη 

δε κε ιεθηηθέο αληηδξάζεηο ηνπ αθξναηή έρνπλ ηαμηλνκεζεί ζε ηξεηο θαηεγνξίεο: ζε 

θηλήζεηο πνπ εμειίζζνληαη αλαιφγσο κε ηελ νκηιία θαη ηελ αλαηξνθνδφηεζε, ζηνλ 

αληηθαηνπηξηζκφ θαη ηε κίκεζε ησλ θηλήζεσλ θαη ζηε γεληθή ζπκπεξηθνξά ηνπ 

αθξναηή (Kendon, 1970). Έρνπλ αθφκε θαηαγξαθεί κε ιεθηηθά ζήκαηα κε ηε 

βνήζεηα ησλ νπνίσλ επηηπγράλεηαη θαη θαηεπζχλεηαη ν ζπληνληζκφο αλάκεζα ζηνλ 

αθξναηή θαη ηνλ νκηιεηή. Έρνπλ πξνζδηνξηζηεί ηα εμήο: ζήκαηα φηαλ έλαο αθξναηήο 

επηζπκεί λα πάξεη ην ιφγν, φηαλ ν νκηιεηήο ζέιεη λα δηαηεξήζεη ην ιφγν, φηαλ ν 

νκηιεηήο δίλεη ην ιφγν ζε άιινλ θαη φηαλ έλαο αθξναηήο δελ δέρεηαη λα πάξεη ην 

ιφγν (Kendon, 1970˙ Meltzer et al., 1971˙ Duncan, 1972). 

Καη ην θνηλσληθννηθνλνκηθφ επίπεδν ησλ αηφκσλ επεξεάδεη ηε ζπκπεξηθνξά 

ηνπο θαη ηε κεηαμχ ηνπο επηθνηλσλία. ρεηηθή έξεπλα έδεημε φηη ην ζψκα ησλ 

ππνθεηκέλσλ ήηαλ ειεχζεξν θαη ραιαξφ, φηαλ έξρνληαλ ζε επηθνηλσλία κε άιια απφ 

ρακειφ θνηλσληθννηθνλνκηθφ επίπεδν. Αληηζέησο, ην ζψκα ηνπο ήηαλ ζθηγκέλν, φηαλ 
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έξρνληαλ ζε επηθνηλσλία κε άηνκα απφ πςειφ θνηλσληθννηθνλνκηθφ επίπεδν 

(Goffman, 1961: 25). Δπίζεο, κπνξνχκε λα εμαγάγνπκε ζπκπεξάζκαηα γηα ηηο 

δηαζέζεηο, ηηο ζηάζεηο,  ηελ πξνζσπηθφηεηα θαη ηελ θνηλσληθή ζέζε ηνπ άιινπ απφ 

ηηο θηλήζεηο θαη ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηφο ηνπ. Ζ ραιαξή ζηάζε ηνπ ζψκαηνο, ζε 

αληίζεζε κε ηε ζπκκεηξηθή ζηάζε, δειψλνπλ πξνέιεπζε απφ αλψηεξε θνηλσληθή 

ηάμε θαη είλαη ραξαθηεξηζηηθφ αηφκνπ κε αίζζεκα ππεξνρήο (Mehrabian, 1972: 35). 

Δλψ, απφ δηαπνιηηηζκηθέο έξεπλεο, πξνέθπςε φηη νη θηλήζεηο θαη ε ζηάζε ηνπ 

ζψκαηνο δελ εθθξάδνπλ φκνηα ζπλαηζζήκαηα θαη δηαζέζεηο αλεμάξηεηα απφ ην 

πνιηηηζκηθφ πεξηβάιινλ (Hewes, 1955: 231˙ Hewes, 1957: 123). 

 ζνλ αθνξά ζηηο θηλήζεηο θαη ηε ζηάζε ηνπ θεθαιηνχ, ππνζηεξίδεηαη φηη 

απηέο έρνπλ ζπγθεθξηκέλν λφεκα. Αληίζεηα, ην θάησ κέξνο ηνπ ζψκαηνο ζπλήζσο 

κέλεη «βνπβφ». Απηφ ίζσο λα νθείιεηαη ζην φηη νη θηλήζεηο ηνπ δελ ειθχνπλ κε άκεζν 

ηξφπν ηελ πξνζνρή ηνπ άιινπ (Βξεηηφο, 2010: 70). Δπηπξνζζέησο, ζπλδπαζκέλεο 

θηλήζεηο ηνπ ζψκαηνο έρνπλ ζπγθεθξηκέλε ζεκαζία θαη πξνδίδνπλ ηνλ εζσηεξηθφ 

θφζκν ηνπ ππνθεηκέλνπ. Σν άγγηγκα ηεο κχηεο θαλεξψλεη ακεραλία, ην ηξίςηκφ ηεο 

δείρλεη ζθεπηηθηζκφ, ην ηξίςηκν ή ην ράηδεκα ηνπ κεηψπνπ δειψλεη ακεραλία, 

αλαζθάιεηα, άγρνο, ε βηαζηηθή απνκάθξπλζε ησλ γπαιηψλ θαλεξψλεη ζπκφ θαη 

ππεξέληαζε, ην άλνηγκα ηνπ ζαθαθηνχ δείρλεη άλεζε, ην πηάζηκν ησλ ρεξηψλ ηεο 

θαξέθιαο αλαζθάιεηα θαη άγρνο. Δπίζεο, φηαλ ην ππνθείκελν ζηέθεηαη, ην ζηαχξσκα 

ησλ πνδηψλ δείρλεη αζθάιεηα, άλεζε ή αιαδνλεία θαη ην ζηαχξσκα ησλ πνδηψλ πξνο 

ηνπ κέξνο ηνπ ζπλνκηιεηή – φηαλ ην ππνθείκελν θάζεηαη – ζεκαίλεη δηάζεζε γηα 

ζπλεξγαζία θαη δείρλεη αηζζήκαηα ζπκπάζεηαο. Σν ρηχπεκα ησλ πνδηψλ δειψλεη 

αλαζθάιεηα ή αιαδνλεία, ην ζηαχξσκα ησλ πνδηψλ γχξσ απφ ηα πφδηα ηεο θαξέθιαο 

δειψλεη αλαζθάιεηα θαη ηα πφδηα πξνο ηα πίζσ απνζηξνθή θαη επηζεηηθφηεηα. 

Χζηφζν, δελ αληηδξνχλ φινη νη εθπαηδεπηηθνί κε ηηο ίδηεο θηλήζεηο ζηα εξεζίζκαηα 

πνπ πξνέξρνληαη απφ ηνπο καζεηέο ηνπο νχηε εθδειψλνπλ ηηο ίδηεο κνξθέο 

ζπκπεξηθνξάο (Βξεηηφο, 2010: 71). 

 Τπάξρνπλ πεξηπηψζεηο ζηηο νπνίεο δηαθξίλεηαη αληηθαηηθφηεηα ησλ θηλήζεσλ 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Απηή ζα πξέπεη λα απνθεχγεηαη, θαζψο επεξεάδεη ηελ 

εκπηζηνζχλε ησλ καζεηψλ ζηνλ δηδάζθνληα. Ζ θαξέθια ή ε έδξα ιεηηνπξγνχλ σο 

πξνζηαηεπηηθή αζπίδα, φηαλ ν εθπαηδεπηηθφο αδπλαηεί λα ειέγμεη ηηο θηλήζεηο φινπ 

ηνπ ζψκαηφο ηνπ. Κάπνηεο θνξέο ν εθπαηδεπηηθφο αηζζάλεηαη λεπξηθφηεηα θαη 
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αλαζθάιεηα, πνπ ηηο κεηαδίδεη ζηνπο καζεηέο ηνπ κεηαθηλνχκελνο δηαξθψο κέζα 

ζηελ αίζνπζα. Ζ ζπλερήο κεηαθίλεζε κέζα ζηελ αίζνπζα δειψλεη αλάκηθηα 

ζπλαηζζήκαηα. Δπίζεο, ν εθπαηδεπηηθφο δεκηνπξγεί πξνβιήκαηα πξνζνρήο ζηνπο 

καζεηέο ηνπ, φηαλ θηλείηαη ή ζηέθεηαη ζην πίζσ κέξνο ηεο αίζνπζαο θαη ζπγρξφλσο 

κηιάεη ή δηαβάδεη θαη επεμεγεί απηφ πνπ είλαη ζεκεησκέλν ζηνλ πίλαθα. Ζ παξακνλή 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζην πίζσ κέξνο ηεο αίζνπζαο, ρσξίο λα πξνθαιέζεη απφζπαζε ηεο 

πξνζνρήο ησλ καζεηψλ ηνπ, ελδείθλπηαη ζε πεξηπηψζεηο πξνβνιήο κηαο ηαηλίαο ή 

ελφο αληηθεηκέλνπ κε ηε βνήζεηα ελφο κέζνπ δηδαζθαιίαο, θαηά ηελ εθηέιεζε 

πεηξάκαηνο ή θαηά ηελ επίδεημε ελφο αληηθεηκέλνπ απφ έλαλ καζεηή. Δπηπιένλ, ε 

επίκνλε παξνπζία ηνπ εθπαηδεπηηθνχ δίπια ζηνπο καζεηέο είλαη δπλαηφλ λα έρεη 

αξλεηηθά απνηειέζκαηα θαηά ηε δηάξθεηα κηαο εξγαζίαο (Βξεηηφο, 2010: 72).  

 Γελ ζπληζηάηαη ν εθπαηδεπηηθφο λα βεκαηίδεη δηαξθψο κέζα ζηελ αίζνπζα ή 

λα ζηέθεηαη ζην ίδην ζεκείν εληειψο αθίλεηνο. Θα πξέπεη, κε ράλνληαο ηελ νπηηθή 

επαθή κε ηνπο καζεηέο, λα αιιάδεη ζέζε ρσξίο λα θάλεη βεβηαζκέλα βήκαηα θαη 

λεπξηθέο θηλήζεηο (Βξεηηφο, 2010: 73). Οη εθπαηδεπηηθνί, φπσο δηαπηζηψζεθε θαη απφ 

ζρεηηθή έξεπλα, θηλνχληαη ζε νξηζκέλα ηκήκαηα ηεο αίζνπζαο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ην 

45% ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπλέβαηλε ρψξν πνπ αληηζηνηρνχζε ζην 

1/12 ηνπ εκβαδνχ ηεο ηάμεο (Rivlin & Rothenberg, 1975: 39).  

 Ο εθπαηδεπηηθφο θαλεξψλεη ηε λεπξηθφηεηα θαη ηελ αλαζθάιεηά ηνπ φρη κφλν 

κε ηελ άθακπηε ζηάζε ηνπ ζψκαηφο ηνπ, αιιά θαη κε ην ραιάξσκά ηνπ ή κε ην λα 

ζηεξίδεηαη ζηνλ ηνίρν θαη ζηνλ πίλαθα. Απηή φκσο ε ζπκπεξηθνξά, αλ ζπλδπαζηεί κε 

θαηεβαζκέλν θεθάιη, ζηαπξσκέλα πφδηα ή ρέξηα ζηηο ηζέπεο, κπνξεί λα εθπέκςεη 

δηαθνξεηηθά ζήκαηα. Ο εθπαηδεπηηθφο κπνξεί λα δξαζηεξηνπνηήζεη κε 

απνηειεζκαηηθφ ηξφπν ηε «γιψζζα ηνπ ζψκαηνο» κφλνλ φηαλ ζηέθεηαη. Ζ ραιαξή 

θαη ήξεκε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο δείρλεη ραιάξσκα, άλεζε θαη εηνηκφηεηα ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ. Θα πξέπεη ν εθπαηδεπηηθφο λα ζηέθεηαη ζε αλνηθηφ ρψξν θαη λα 

κεηαθέξεη ην βάξνο ηνπ ζψκαηφο ηνπ απφ ην έλα πφδη ζην άιιν. Σα ρέξηα ηνπ πξέπεη 

λα θηλνχληαη πεξίπνπ ζην χςνο ηνπ ζηήζνπο, καθξηά απφ ηη ζψκα, κε ηηο παιάκεο 

αλνηθηέο θαη ζηξακκέλεο πξνο ην κέξνο ηνπ. Απηέο νη θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ δειψλνπλ 

ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα θαη ζηάζε, εξεκία θαη απηνζπγθέληξσζε. Ζ επηθνηλσλία κε ηνλ 

καζεηή δελ ζα πξέπεη λα δηαθφπηεηαη απφ ηελ έδξα ή απφ άιια αληηθείκελα (Βξεηηφο, 

2010: 73-74).   
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 Οη πεξηηηέο θαη άζθνπεο θηλήζεηο ζα πξέπεη λα απνθεχγνληαη, γηαηί απνζπνχλ 

ηελ πξνζνρή ησλ καζεηψλ θαη ηνπο απνπξνζαλαηνιίδνπλ. Ο εθπαηδεπηηθφο 

ζηαπξψλεη ηα ρέξηα ζην ζηήζνο ή ηα βάδεη ζηηο ηζέπεο, πξνθεηκέλνπ λα απνθχγεη ηηο 

πεξηηηέο θηλήζεηο ή ην θξέκαζκα ησλ ρεξηψλ. Ζ πξψηε κπνξεί λα εξκελεπζεί σο 

θίλεζε πεξηζπιινγήο ή λα ζεσξεζεί σο εθδήισζε αλαζθάιεηαο, αλ παξαηαζεί θαη 

ζπλδπαζηεί κε άιιεο θηλήζεηο – ζθχςηκν ηνπ θεθαιηνχ, βήκαηα πξνο ηα πίζσ. Σα 

ρέξηα ζηηο ηζέπεο αξρηθά δίλνπλ ηελ εληχπσζε ηεο άλεζεο θαη ηεο ραιαξφηεηαο, φκσο 

κπνξεί λα εξκελεπζνχλ ζηε ζπλέρεηα σο ελέξγεηα άγρνπο. Ζ λεπξηθφηεηα θαη ε 

αλαζθάιεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαλεξψλνληαη θαη κε ην παίμηκν ή ην ζθίμηκν 

δηαθφξσλ αληηθεηκέλσλ. Αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα πξνθαινχληαη ζηνπο καζεηέο θαη 

φηαλ ν εθπαηδεπηηθφο θξαηά θαη ζπκβνπιεχεηαη δηαξθψο ηηο ζεκεηψζεηο ηνπ, δηφηη 

ράλεη ηελ νπηηθή επαθή κε ηνπο καζεηέο θαη δίλεη ηελ εληχπσζε φηη είλαη 

απξνεηνίκαζηνο. ηαλ ν εθπαηδεπηηθφο αθεγείηαη ή φηαλ πξνζπαζεί λα επαλαθέξεη 

ζηελ ηάμε θάπνηνλ καζεηή ή απεπζχλεηαη ζε ζπγθεθξηκέλν καζεηή γηα ηε 

δξαζηεξηνπνίεζε ηνπ δηαιφγνπ, ηφηε επηβάιιεηαη λα ζηέθεηαη. Μπνξεί δε λα θαζίζεη 

ζηε δηάξθεηα κηαο ζπδήηεζεο. Σν θαιχηεξν είλαη λα αθνπκπά ζην κπξνζηηλφ κέξνο 

ηεο έδξαο θαη λα ζηεξίδεη ηνπιάρηζηνλ ην έλα πφδη ηνπ ζην δάπεδν, γηα λα έρεη 

επειημία θηλήζεσλ (Βξεηηφο, 2010: 75).  

 Κηλήζεηο πνπ πξνθαινχλ απσζεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζηνπο καζεηέο ζα πξέπεη 

λα απνθεχγνληαη. Ο πξνηεηακέλνο δείθηεο ηνπ ρεξηνχ, εθθξάδεη επηζεηηθφηεηα θαη 

ππεξνρή, ελψ ν θαηεβαζκέλνο δείθηεο ζεκαίλεη ππνρσξεηηθφηεηα θαη άγρνο. Ζ 

ππεξνπηηθή θιίζε ηνπ θεθαιηνχ πξνο ηα πίζσ ζε παξαηήξεζε ή απάληεζε ηνπ 

καζεηή δειψλεη ππεξνρή ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη πξνδίδεη ηελ απψιεηα απηνειέγρνπ. 

Ο ριεπαζκφο, ηα ζήκαηα αλίαο θαη αλππνκνλεζίαο πξνθαινχλ επίζεο αξλεηηθή 

ζηάζε ηνπ καζεηή απέλαληη ζηνλ εθπαηδεπηηθφ θαη ζην κάζεκα (Βξεηηφο, 2010: 75-

76).  

 ζνλ αθνξά ζηηο θηλήζεηο θαη ζηε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζε 

ζρέζε κε ηνλ πίλαθα, ζα ζεκεηψζνπκε φηη ν εθπαηδεπηηθφο δελ δηαθφπηεη απφιπηα 

ηελ νπηηθή επαθή κε ηνπο καζεηέο ηνπ θαη είλαη ζε ζέζε λα ηνπο ειέγρεη, φηαλ δελ 

ζηέθεηαη κε ην πξφζσπν ζπλερψο ζηξακκέλν πξνο ηνλ πίλαθα, δελ ζηξέθεη κφλν ην 

θεθάιη ηνπ πξνο ηνπο καζεηέο κε θαηεβαζκέλν ην βξαρίνλα, αιιά ζηξέθεη ην επάλσ 
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κέξνο ηνπ ζψκαηφο ηνπ πξνο απηνχο κε ζεθσκέλν ην βξαρίνλα ζην χςνο ηνπ ζηέξλνπ 

(Βξεηηφο, 2010: 76).  

 Πξηλ θιείζνπκε, αμίδεη λα ζεκεησζεί φηη γηα ηελ έξεπλα ηεο θηλεηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο ηνπ αλζξψπνπ αλαπηχρζεθαλ δηάθνξα θαηεγνξηθά ζπζηήκαηα: ην 

ζχζηεκα ηνπ Ekman (1978) γηα ηελ ηαμηλφκεζε θαη αλάιπζε ηεο κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο, ην ζχζηεκα ηνπ Mahl (1968), ν νπνίνο ρξεζηκνπνηεί γεληθέο θαη 

πεξηγξαθηθέο θηλεηηθέο κνλάδεο θαη ηαμηλνκεί ηηο θηλήζεηο ζε δηάθνξεο 

ππνθαηεγνξίεο απφ επηθνηλσληαθέο θηλήζεηο ηνπ ζψκαηνο, ην ζχζηεκα ηνπ Rosenfeld 

(1965), πνπ επηδηψθεη ηελ άκεζε θσδηθνπνίεζε ησλ παξαηεξνχκελσλ θηλήζεσλ ηνπ 

ζψκαηνο θαη άιια παξφκνηα ζπζηήκαηα – φπσο ηα ζπζηήκαηα ησλ Jones θαη Narva, 

(1955), ησλ  Jones θαη Hanson (1961), ηνπ Sainesbury (1955), ησλ Dittman θαη 

Llewellyn (1969). ηα ζπζηήκαηα φκσο απηά αζθήζεθε θξηηηθή. Υαξαθηεξίζηεθαλ 

σο κνλνδηάζηαηα. Δπηπιένλ, πξνυπνζέηνπλ φηη ν παξαηεξεηήο αληηιακβάλεηαη ηα 

γεγνλφηα φπσο ηα αληηιακβάλνληαη θαη νη ζπκκεηέρνληεο ζηελ επηθνηλσλία (Smith, 

1979b).   

Οη θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ θαη ηνπ ζψκαηνο, ε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο είλαη κνξθέο 

κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο, κέζσ ησλ νπνίσλ ζπληειείηαη ε εθδήισζε ηνπ 

εζσηεξηθνχ θφζκνπ ηνπ αλζξψπνπ θαη απνθηνχλ λφεκα, φηαλ ζπλδπαζηνχλ κε ηελ 

φιε ζπκπεξηθνξά ηνπ. ηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία – ππφ θαηάιιειεο 

πξνυπνζέζεηο – κπνξνχλ λα ιεηηνπξγήζνπλ κε ζεηηθφ ηξφπν, νχησο ψζηε λα ππάξρεη 

θιίκα ζπλεξγαζίαο κεηαμχ εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηψλ.   

2.3.1.  Σύποι χειρονομιών 
 

 Τπάξρνπλ δηάθνξα είδε ρεηξνλνκηψλ. Έλαο ηχπνο ηνπο νλνκάδεηαη 

εκβιεκαηηθόο (emblematic). Άιια είδε ρεηξνλνκηψλ είλαη ε πξνηαζηαθή (propositional 

gesture) θαη ε αλαθνξηθή (referential gesture). Τπάξρνπλ αθφκε νη απζόξκεηεο 

ρεηξνλνκίεο (spontaneous gestures), νη νπνίεο δηαθξίλνληαη ζηηο εηθνληζηηθέο θαη ζηηο 

κε εηθνληζηηθέο. Οη εηθνληζηηθέο ρεηξνλνκίεο αθνινπζνχλ ζπλήζσο ηηο εμήο θάζεηο: ηε 

θάζε ηεο πξνεηνηκαζίαο, ηε θάζε ηεο εθηέιεζεο θαη ηε θάζε ηεο επαλαθνξάο ή 

αλαίξεζεο. Οη κε εηθνληζηηθέο ρεηξνλνκίεο – γηα παξάδεηγκα, νη ξπζκηθέο θηλήζεηο – 

ζπληεινχληαη ζε δχν θάζεηο (Πνπξθφο, 2002). 
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 Πην ζπγθεθξηκέλα, φηαλ αλαθεξφκαζηε ζηελ έλλνηα ησλ ρεηξνλνκηψλ, 

ζπλήζσο αλαθεξφκαζηε ζε έλαλ ηχπν ηνπο πνπ θαιείηαη εκβιεκαηηθόο. Ζ ρεηξνλνκία 

«okay» είλαη έλα παξάδεηγκα εκβιεκαηηθήο ρεηξνλνκίαο. Οη ρεηξνλνκίεο απηέο είλαη 

πνιηηηζκηθά θαζνξηζκέλεο, δειαδή δηαθέξνπλ αλάινγα κε ην πνιηηηζκηθφ πιαίζην ή ε 

ίδηα ρεηξνλνκία ελδέρεηαη λα έρεη δηαθνξεηηθφ λφεκα απφ πνιηηηζκφ ζε πνιηηηζκφ, 

είλαη πξντφλ πνιηηηζηηθψλ ζπκβάζεσλ θαη ζπλήζσο νη ελ ιφγσ ρεηξνλνκίεο 

ρξεζηκνπνηνχληαη ζπλεηδεηά (Efron, 1941˙ Ekman & Friesen, 1969˙ Πνπξθφο, 2002). 

Ζ πξνηαζηαθή θαη ε αλαθνξηθή ρεηξνλνκία είλαη ρεηξνλνκίεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη ελ 

γλψζεη ηνπ νκηινχληνο ππνθεηκέλνπ. Γηα παξάδεηγκα, φηαλ θάπνηνο δείρλεη κε ην ρέξη 

ηνπ κία θαξέθια θαη ζπγρξφλσο ιέεη «παξαθαιψ θαζίζηε», θάλεη κία πξνηαζηαθή 

ρεηξνλνκία. Αλαθνξηθή νλνκάδεηαη ε ρεηξνλνκία πνπ θάλνπκε πξνθεηκέλνπ λα 

δεηρζεί – κε θαηεγνξίεο ζπκβνιηθνχ ρψξνπ – ην κέγεζνο ελφο αληηθεηκέλνπ ή κηαο 

θαηάζηαζεο. Οη δε απζόξκεηεο ρεηξνλνκίεο ρξεζηκνπνηνχληαη γηα λα κεηαθέξνπλ 

πιεξνθνξίεο, παξάγνληαη θαηά ηε δηάξθεηα ηεο νκηιίαο θαη ηε ζπλνδεχνπλ, είλαη 

παξνχζεο ζε φια ηα πιαίζηα. Να ζεκεησζεί φηη νη ρεηξνλνκίεο δελ απνηεινχλ 

αλαγθαία πξνυπφζεζε γηα ηελ θαηαλφεζε ηεο νκηιίαο. Χζηφζν, νη αθξναηέο 

ιακβάλνπλ ππ‟ φςηλ ηηο ρεηξνλνκίεο ηνπ νκηιεηή. Δπίζεο, φηαλ νη ελήιηθεο 

αμηνινγνχλ ηηο γλψζεηο ησλ παηδηψλ, ιακβάλνπλ ππ‟ φςηλ ηηο ρεηξνλνκίεο ησλ 

ηειεπηαίσλ (Goldin-Meadow, Wein & Chang, 1992). Οη ρεηξνλνκίεο ηείλνπλ λα 

εθθξάδνπλ ηηο πξαγκαηηθέο επηθνηλσληαθέο πξνζέζεηο ηνπ νκηιεηή. Δπεηδή νη 

ρεηξνλνκίεο ζπαλίσο ςεχδνληαη ή ζθάιινπλ, νη αθξναηέο – βαζηδφκελνη ζηηο 

ρεηξνλνκίεο ηνπ νκηιεηή – κπνξνχλ λα δηνξζψζνπλ αθφκε θαη ηα ιάζε πνπ γίλνληαη 

απφ ηνλ νκηιεηή (McNeill, 1992). 

πσο πξναλαθέξακε, νη απζόξκεηεο ρεηξνλνκίεο δηαθξίλνληαη ζηηο 

εηθνληζηηθέο θαη ζηηο κε εηθνληζηηθέο. Οη εηθνλίδνπζεο ή εηθνληζηηθέο ή απεηθνληζηηθέο 

ή εηθνλνγξαθηθέο ρεηξνλνκίεο είλαη ζπλδεδεκέλεο άξξεθηα κε ην ζεκαζηνινγηθφ 

πεξηερφκελν ηεο νκηιηαθήο πξάμεο, απεηθνλίδνπλ πηπρέο ή ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

πξάμεο ή ηνπ ζπκβάληνο πνπ πεξηγξάθεη ε νκηιηαθή πξάμε (McNeill & Levy, 1982). 

Απηνχ ηνπ είδνπο νη ρεηξνλνκίεο δελ εζηηάδνπλ ηελ πξνζνρή ηνπο ζε φια ηα 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ εθθξάδνληαη ζε κηα νκηιηαθή πξάμε. Παξελζεηηθά λα 

αλαθέξνπκε φηη ε ηνπνζέηεζε κηαο ρεηξνλνκίεο ζηηο εηθνλίδνπζεο ή ζηηο κε 

εηθνλίδνπζεο εμαξηάηαη απφ ηε γλψζε πνπ ππάξρεη γηα ην πιαίζην ηεο πξάμεο. Ζ 

γλψζε θαη ε θνηλή εκπεηξία κάο βνεζά λα αληηιακβαλφκαζηε ην λφεκα ησλ 
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ρεηξνλνκηψλ ηνπ νκηιεηή, θαζψο απηφο κηιά. Οη εηθνλίδνπζεο ρεηξνλνκίεο ζρεηίδνληαη 

κε ηελ πξννπηηθή απφ ηελ νπνία βηψλεηαη θαη εμηζηνξείηαη κηα πξάμε. Οη ρεηξνλνκίεο 

θαη ε νκηιία κπνξεί λα κεηαθέξνπλ πιεξνθνξίεο γηα κία ζπγθεθξηκέλε θαηάζηαζε, 

γηα έλα ζπγθεθξηκέλν αληηθείκελν ή γηα έλα ζπγθεθξηκέλν ζπκβάλ. Χζηφζν, ν θάζε 

ηνκέαο πεξηιακβάλεη θάηη πνπ ν άιινο ηνκέαο δελ ιακβάλεη ππ‟ φςηλ (Πνπξθφο, 

2002). 

 Οη κεηαθνξηθέο ρεηξνλνκίεο παξνπζηάδνπλ κηα αθαηξεηηθή ηδέα. Ζ κεηαθνξηθή 

ρεηξνλνκία ζρεηίδεηαη κε ηε βάζε, ηνλ ηνκέα-πεγή (source domain), πνπ είλαη ε 

ζπγθεθξηκέλε νιφηεηα ή πξάμε, ε νπνία εθθξάδεηαη απφ ηε κεηαθνξηθή ρεηξνλνκία. 

Δπίζεο, ζρεηίδεηαη κε ηνλ ηνκέα-ζηφρν (target domain), πνπ είλαη ε αθαηξεηηθή 

έλλνηα ζηελ νπνία αλαθέξεηαη ε κεηαθνξηθή ρεηξνλνκία. Ζ δηαδηθαζία βαζίδεηαη ζην 

φηη ν ηνκέαο βάζεο ρξεζηκνπνηεί δνκέο απφ ηελ εκπεηξία – ηελ αηζζεζηνθηλεηηθή – 

θαη ηηο πξνβάιιεη ζηνλ ηνκέα-ζηφρν, ν νπνίνο είλαη ζπλήζσο πην αθαηξεηηθφο. 

Παξάδεηγκα αθαηξεηηθήο ρεηξνλνκίαο είλαη ε ρεηξνλνκία πνπ θάλνπκε φηαλ ιέκε ηε 

θξάζε «Δίκαη έσο εδψ» θαη ε νπνία δειψλεη αγαλάθηεζε (Πνπξθφο, 2002).  

 Με ηηο δεηθηηθέο ρεηξνλνκίεο δείρλνπκε ζε έλα θαληαζηαθφ ρψξν 

ζπγθεθξηκέλα αληηθείκελα, ηδέεο, νληφηεηεο, ζπκβάληα πνπ ζεσξνχκε φηη ιακβάλνπλ 

κέξνο ζε κηα θαηάζηαζε (Πνπξθφο, 2002). 

 ηαλ ην έλα ή θαη ηα δχν ρέξηα θηλνχληαη ελαξκνληδφκελα ελ κέξεη κε ην 

ξπζκφ ηεο νκηιίαο, ηφηε έρνπκε ηηο απνθαινχκελεο ξπζκηθέο ρεηξνλνκίεο. Οη 

θαηεγνξίεο ησλ ξπζκηθψλ θηλήζεσλ είλαη πεξηνξηζκέλεο θαη ηείλνπλ λα έρνπλ ηελ ίδηα 

κνξθή αλεμαξηήησο ηνπ πεξηερνκέλνπ (McNeill & Levy, 1982). Οη ξπζκηθέο 

ρεηξνλνκίεο απνθαιχπηνπλ ηελ άπνςε ηνπ νκηιεηή ζε ζρέζε κε ηελ νιφηεηα ηνπ 

ιφγνπ ηνπ. Σα παηδηά παξάγνπλ ξπζκηθέο ρεηξνλνκίεο ζηα ζεκεία ηνπ ιφγνπ ηνπο πνπ 

παξνπζηάδνπλ δπζθνιίεο (Butterworth & Beattie, 1978˙ Butterworth & Hadar, 1989). 

ζνλ αθνξά ζηνπο ελήιηθεο, νη ξπζκηθέο θηλήζεηο ηνπο ζπλνδεχνπλ ηηο αζπλέρεηεο, νη 

νπνίεο δεκηνπξγνχληαη ζηε ξνή ηνπ ιφγνπ ηνπο, δίλνληαο κηα δνκή ζην 

κεηααθεγεκαηηθφ επίπεδν – φζνλ αθνξά ζηελ νκηιία θαη ζην πιαίζηφ ηεο. Οη ελ ιφγσ 

θηλήζεηο δίλνπλ πιεξνθνξίεο πνπ παξέρνπλ έλα αμηνινγηθφ ή έλα πξνζαλαηνιηζηηθφ 

ζρφιην ή κηα δνκή κέζα ζηελ νπνία εθηπιίζζεηαη ε γξακκή πινθήο. Με απηέο ηηο 

ρεηξνλνκίεο ηα ζπκβάληα ζην κεηαεπίπεδν ηνπ ιφγνπ εηζάγνληαη άκεζα ζηελ 

αθήγεζε, θαηαδεηθλχνληαο πσο φ,ηη αλαθέξεηαη γηα ην ζπκβάλ ζρεηίδεηαη κε ηελ 
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αθεγεκαηηθή αιπζίδα ησλ ζπκβάλησλ. Πξφθεηηαη γηα ρεηξνλνκίεο πνπ θσηίδνπλ ηηο 

αζπλέρεηεο ζηε ρξνληθή αιιεινπρία. πλήζσο νη ξπζκηθέο ρεηξνλνκίεο είλαη ζχληνκεο 

(Πνπξθφο, 2002). 

 Σέινο, νη ζπλδεηηθέο ρεηξνλνκίεο ζπλδένπλ ζεκαηηθά ζρεηηδφκελα, αιιά 

πξνζσξηλά μερσξηζηά κέξε ηνπ ιφγνπ. Σνλίδνπλ ηηο ζπλέρεηεο ζηε ρξνληθή 

αιιεινπρία, είλαη εθιεθηηθέο σο πξνο ηε κνξθή ηνπο θαη κπνξεί λα απνηεινχληαη απφ 

εηθνλίδνπζεο, κεηαθνξηθέο, δεηθηηθέο ή θαη απφ ξπζκηθέο ρεηξνλνκίεο. Γηα 

παξάδεηγκα, νη πνιηηηθνί θάλνπλ ζπρλά ζηε δηάξθεηα ησλ πνιηηηθψλ ιφγσλ ηνπο 

ζπλδεηηθέο ξπζκηθέο ρεηξνλνκίεο (Πνπξθφο, 2002).   

πσο ζεκεηψζακε θαη πξνεγνπκέλσο, νη θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ, νη ρεηξνλνκίεο 

είλαη κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο, κέζσ ησλ νπνίσλ ζπληειείηαη ε εθδήισζε 

ηνπ εζσηεξηθνχ θφζκνπ ηνπ αλζξψπνπ. Οη θηλήζεηο απηέο απνθηνχλ λφεκα, φηαλ 

ζπλδπαζηνχλ κε ηελ φιε ζπκπεξηθνξά ηνπ αηφκνπ. ηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία 

κπνξνχλ λα ιεηηνπξγήζνπλ κε ζεηηθφ ηξφπν, νχησο ψζηε λα ππάξρεη θιίκα 

επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε. 

2.4. Απόςταςη και επικοινωνύα   
  

Ζ ιεθηηθή θαη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αηφκσλ θαηά ηε δηάξθεηα κηαο 

ζπδήηεζεο πξνζδηνξίδνληαη απφ ηε ζέζε πνπ ζα θαηαιάβνπλ ηα άηνκα πνπ 

ζπκκεηέρνπλ ζε απηή θαη απφ ηελ απφζηαζε πνπ ζα ηεξήζνπλ κεηαμχ ηνπο. Οη 

ζπλδηαιεγφκελνη ηεξνχλ κεηαμχ ηνπο απφζηαζε – δηαπξνζσπηθή απφζηαζε θαη 

δηαπξνζσπηθφ χςνο. Δπηπιένλ, ζεκαληηθφο ζηελ επηθνηλσλία είλαη θαη ν 

πξνζαλαηνιηζκφο – ηα ζψκαηα ησλ ζπλνκηιεηψλ βξίζθνληαη ζε ζπγθεθξηκέλε γσλία 

ην έλα πξνο ην άιιν. Ζ δηαξξχζκηζε θαη δηακφξθσζε ηνπ ρψξνπ είλαη εμίζνπ 

νπζηψδε (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 65).   

 ε κηα ζπδήηεζε ηα άηνκα κπνξεί λα ζρεκαηίδνπλ θπθιηθή δηάηαμε. ε απηνχ 

ηνπ είδνπο ηε δηάηαμε ηα άηνκα έρνπλ ίζα δηθαηψκαηα γηα ζπκκεηνρή ζηε ζπδήηεζε. 

Αληηζέησο, ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ ηα άηνκα ζρεκαηίδνπλ παξαιιειφγξακκε ή 

ηξηγσληθή δηάηαμε, πξσηαξρηθφ ξφιν παίδεη ν θχξηνο νκηιεηήο, ν νπνίνο ιακβάλεη 

ζέζε ζην κέζν ηεο ζηελήο πιεπξάο ηνπ παξαιιεινγξάκκνπ ή ζηελ θνξπθή ηνπ 
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ηξηγψλνπ (Βξεηηφο, 2010: 77). Έξεπλεο έδεημαλ φηη ζε έλα ζηξνγγπιφ ή πνιπγσληθφ 

ηξαπέδη ν θχξηνο νκηιεηήο θαηαιακβάλεη κηα πεξίνπηε ζέζε, ελψ νη ππφινηπνη 

ηνπνζεηνχληαη ζε δηάθνξεο ζέζεηο απέλαληί ηνπ (Sommer, 1961: 99˙ Sommer, 1969: 

35). χκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα άιιεο έξεπλαο, ηα ππνθείκελα θαηαιακβάλνπλ 

κηα ζέζε, ε νπνία ζα ηα βνεζήζεη λα δηαδξακαηίζνπλ ην ξφιν πνπ – θαηά ηε γλψκε 

ηνπο – κπνξνχλ θαη ειπίδνπλ λα δηαδξακαηίζνπλ ή πνπ νη άιινη αλακέλνπλ απφ απηά 

(Strodtbeck & Hook, 1961: 397). ην πιαίζην εξεπλψλ επηβεβαηψζεθε φηη ηα 

ιηγφηεξν θπξηαξρηθά άηνκα θαηαιακβάλνπλ ζπγθεθξηκέλα, κε αληαγσληζηηθά πεδία, 

φπσο απφκεξεο γσληέο (Esser et al., 1965). Δπηπξνζζέησο, νη ζέζεηο πνπ 

θαηαιακβάλνπλ ηα άηνκα επεξεάδνπλ θαη ηε κεηαμχ ηνπο ζρέζε. Απφ έξεπλα 

πξνέθπςε φηη ηα ππνθείκελα πνπ είραλ αληαγσληζηηθέο ηάζεηο θάζνληαλ ην έλα 

απέλαληη ζην άιιν, ελψ δίπια-δίπια ή δηαγψληα θάζνληαλ ηα ππνθείκελα πνπ 

ζπλεξγάδνληαλ θαη αιιεινβνεζνχληαλ. Με απηφλ ηνλ ηξφπν κπνξνχζαλ, κε ειαθξά 

ζηξνθή ηνπ θεθαιηνχ, λα βιέπεη ην έλα ην άιιν (Sommer, 1965a: 337). 

Γηαπηζηψζεθε φηη ηα άηνκα πνπ αιιεινζπκπαζηνχληαη πάληα βξίζθνπλ ηξφπν λα 

θαζίζνπλ ην έλα θνληά ζην άιιν (Rosenfeld, 1965). ζν πην κεγάιε δε είλαη ε 

απφζηαζε, ηφζν πην έληνλε είλαη ε νπηηθή επαθή αλάκεζα ζηα άηνκα πνπ 

αιιειεπηδξνχλ (Argyle & Dean, 1965).     

 ζνλ αθνξά ζηε δηδαζθαιία, ε ζέζε ησλ καζεηψλ ζηελ αίζνπζα θαη ε 

απφζηαζή ηνπο απφ ηνλ εθπαηδεπηηθφ πξνζδηνξίδνπλ ηε ιεθηηθή θαη ηε κε ιεθηηθή 

ηνπο ζπκπεξηθνξά θαη επεξεάδνπλ ην ξφιν πνπ ζα δηαδξακαηίζνπλ θαηά ηε 

δηδαζθαιία, ηε ζρέζε ηνπο κε ηνλ εθπαηδεπηηθφ θαη ηε ζρέζε ηνπο κε ηνπο 

ζπκκαζεηέο ηνπο. Απφ έξεπλα δηαπηζηψζεθε φηη νη πξνζδνθίεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

εθδειψζεθαλ θαη πξνβιήζεθαλ κέζσ ηεο ιεθηηθήο θαη ηεο κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο ηνπο, κε απνηέιεζκα νη καζεηέο λα ζεκεηψζνπλ ηηο αλάινγεο 

επηδφζεηο (Rosenthal & Jacobson, 1968). Απνδείρζεθε απφ έξεπλεο φηη νη καζεηέο κε 

θαιέο επηδφζεηο θάζνληαλ θνληά ζηνλ εθπαηδεπηηθφ θαη αλέπηπζζαλ νπηηθή επαθή κε 

απηφλ. Οη αδχλαηνη καζεηέο θάζνληαλ καθξηά ηνπ (Brophy & Good, 1970: 365˙ Rist, 

1970: 411). Άιιε έξεπλα έδεημε φηη νη εθπαηδεπηηθνί απεπζχλνληαλ πεξηζζφηεξν 

ζηνπο καζεηέο πνπ θάζνληαλ ζηηο πξψηεο ζεηξέο ησλ ζξαλίσλ θαη ηδηαηηέξσο ζε 

απηνχο πνπ θάζνληαλ δεμηά ηνπο (Delefes & Jackson, 1972: 119). ην πιαίζην άιιεο 

έξεπλαο δψδεθα εθπαηδεπηηθνί θιήζεθαλ λα νλνκαηίζνπλ ηνπο θαινχο θαη αδχλαηνπο 

καζεηέο ηνπο. Οη πεξηζζφηεξνη αδχλαηνη καζεηέο θάζνληαλ ζην πίζσ κέξνο ηεο 



Μη λεκτική ςυμπεριφορά και επικοινωνία εκπαιδευτικοφ και αλλοδαπών μαθητών: ερευνητική προςζγγιςη 

 

 

 Μαρία Χ. Γκορτςά Σελίδα 
51 

 
  

αίζνπζαο, ελψ νη θαινί καζεηέο θάζνληαλ ζηηο δχν πξψηεο ζεηξέο ησλ ζξαλίσλ 

(Brooks & Rogers, 1981: 201). Δπηπιένλ, απφ εξεπλεηηθά δεδνκέλα θαίλεηαη  φηη νη 

πεξηζζφηεξν δξαζηήξηνη καζεηέο επηιέγνπλ λα θαζίζνπλ ζε θεληξηθέο ζέζεηο, αιιά 

θαη ιηγφηεξν δξαζηήξηνη καζεηέο, φηαλ θάζνληαη ζε θεληξηθέο ζέζεηο, ζπκκεηέρνπλ 

πεξηζζφηεξν (Koneya, 1976: 265). Απφ άιιε έξεπλα πξνέθπςε φηη ε απφζηαζε ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ απφ ηνπο καζεηέο ηνπ επεξεάδεη ηηο επηδφζεηο ησλ ηειεπηαίσλ θαη ηε 

ζρέζε εθπαηδεπηηθνχ-καζεηψλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, δηαπηζηψζεθε φηη πην αγαπεηνί 

ήηαλ νη εθπαηδεπηηθνί πνπ ζηέθνληαλ θνληά ζηνπο καζεηέο ηνπο. Οη ελ ιφγσ 

εθπαηδεπηηθνί δξαζηεξηνπνηνχζαλ ηνπο καζεηέο ηνπο πεξηζζφηεξν (Chaikin, 1978: 

588). χκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα έξεπλαο, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

καζεηψλ πνπ θάζνληαη ζε θεληξηθέο ζέζεηο απμάλεη ζε ζπρλφηεηα θαη νη καζεηέο πνπ 

άιιαδαλ ζέζε ζεκείσλαλ κεγαιχηεξεο επηδφζεηο απφ εθείλνπο πνπ επέιεγαλ ηηο ίδηεο 

ζέζεηο (Breed & Colaiuta, 1974: 75).  

 Ζ δηάηαμε ησλ ζξαλίσλ είλαη ζεκαληηθή θαη επεξεάδεη ηελ επηθνηλσλία 

εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή. Ζ ηνπνζέηεζε ησλ ζξαλίσλ ζε εκηθχθιην, φπνπ ν 

εθπαηδεπηηθφο θαηαιακβάλεη ζέζε κεηαμχ ησλ δχν άθξσλ ηνπ, εμαζθαιίδεη ηε 

κεγαιχηεξε ζπκκεηνρή ησλ καζεηψλ (Sommer, 1965b, 38). Έξεπλεο έδεημαλ φηη νη 

καζεηέο πξνηηκνχλ ν εθπαηδεπηηθφο λα βξίζθεηαη κεηαμχ ηνπο θαη φηη ζε απηήλ ηελ 

πεξίπησζε ηνλ θνηηάδνπλ πεξηζζφηεξν ρξφλν, γξάθνπλ πεξηζζφηεξν θαη παίξλνπλ ην 

ιφγν ζπρλφηεξα (Rubin, 1972: 44˙ Breed & Colaiuta, 1974: 75). Γηαπηζηψζεθε απφ 

έξεπλα κε θνηηεηέο φηη νη θνηηεηέο πνπ θάζνληαλ ζηε κέζε ηεο κεγάιεο πιεπξάο ελφο 

νξζνγσλίνπ ηξαπεδηνχ ή ζηε ζηελή πιεπξά ηνπ ζπκκεηείραλ ελεξγά, ελψ φζνη δελ 

ζπκκεηείραλ θάζνληαλ θαηά θχξην ιφγν ζηηο γσλίεο (Hare & Bales, 1963: 480). 

Χζηφζν, ε παξαδνζηαθή δηάηαμε ησλ ζξαλίσλ  είλαη ε πην επέιηθηε θαη επλνεί 

δηάθνξνπο ζρεκαηηζκνχο ησλ ζξαλίσλ γηα νκαδηθή ή αηνκηθή εξγαζία (Βξεηηφο, 

2010: 80).  

 Ζ αξρηηεθηνληθή θαηαζθεπή, ε δηαξξχζκηζε ηνπ ζρνιείνπ αζθνχλ θαη απηέο 

επίδξαζε ζηε ζπκπεξηθνξά εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηή. Ηδηαηηέξσο νη επηκέξνπο 

αξρηηεθηνληθνί ζπλδπαζκνί, ε ρξήζε θαη ε σθέιηκε αμηνπνίεζε ησλ ρψξσλ ηνπ 

ζρνιείνπ αζθνχλ ζεκαληηθή επίδξαζε ζηε ζπκπεξηθνξά (Hereford & Hecker, 1963: 

48). ρεηηθή έξεπλα, ε νπνία αζρνιήζεθε κε ηελ επίδξαζε πνπ αζθεί ην πεξηβάιινλ 

θαη νη ζπλζήθεο κάζεζεο ζηε ζπκπεξηθνξά εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηψλ, έδεημε φηη νη 
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αίζνπζεο πνπ δελ είραλ παξάζπξα ή απηέο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαλ σο εξγαζηήξηα 

ήηαλ νη ρεηξφηεξεο. Σα ππνθείκελα ηεο έξεπλαο θάζνληαλ ζπλήζσο απέλαληη απφ ηνλ 

εθπαηδεπηηθφ θαη απέθεπγαλ λα θαζίζνπλ δίπια ηνπ. Οη δχν ζέζεηο αξηζηεξά θαη 

δεμηά ηνπ δηδάζθνληνο ήηαλ ζρεδφλ πάληα ειεχζεξεο θαη φηαλ ηα ππνθείκελα 

θάζνληαλ ζε απηέο, παξέκελαλ ζησπειά. Δπίζεο, πξνέθπςε φηη φζν κεγάισλε ε 

απφζηαζε ησλ καζεηψλ απφ ηνλ εθπαηδεπηηθφ, φζν πεξηνξηδφηαλ ε νπηηθή επαθή 

ηνπο, ηφζν ππνρσξνχζε ε ζπκκεηνρή ηνπο ζην κάζεκα (Sommer, 1969: 35). Απφ 

άιιε έξεπλα δηαπηζηψζεθε φηη νη θαινί καζεηέο, αθφκα θαη αλ αιιάμνπλ ζέζε, 

παξακέλνπλ θαινί. Οη δε αδχλαηνη καζεηέο βειηηψλνληαη, αλ θαζίζνπλ ζε κπξνζηηλά 

ζξαλία (Daum, 1972: 35). Απφ άιιε έξεπλα πξνέθπςε φηη νη εθπαηδεπηηθνί 

αζρνινχληαλ πεξηζζφηεξν κε ηνπο καζεηέο πνπ θάζνληαλ ζηα κπξνζηηλά ζξαλία θαη 

νη καζεηέο πνπ θάζνληαλ ζε απηέο ηηο ζέζεηο ή πιεζίαδαλ ηνλ εθπαηδεπηηθφ γίλνληαλ 

πην πξνζεθηηθνί θαη είραλ ζεηηθφηεξεο επηδφζεηο. Δπνκέλσο, ε απφζηαζε ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ απφ ην καζεηή επεξεάδεη ηε ζηάζε ηνπ πξψηνπ απέλαληη ζηνλ δεχηεξν 

αζρέησο ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ καζεηή (Schwebel & 

Cherlin, 1972: 543).  

 Οη καζεηέο πνπ θάζνληαη ζηα πίζσ ζξαλία θαη ζηα δχν πίζσ άθξα ηεο 

αίζνπζαο βξίζθνληαη έμσ απφ ηε δψλε δξάζεο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ (Adams & Biddle, 

1970: 28). Πξνθεηκέλνπ λα κελ ππάξρνπλ δπζθνιίεο ζηελ επηθνηλσλία 

εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή, ζα πξέπεη ν καζεηήο λα είλαη ζε ζέζε λα βιέπεη νιφθιεξν ην 

ζψκα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, φηαλ ν ηειεπηαίνο ηνπ απεπζχλεη ην ιφγν (Βξεηηφο, 2010: 

81). ηαλ ν εθπαηδεπηηθφο ζηέθεηαη κπξνζηά θαη ζην θέληξν ηεο παξαδνζηαθήο 

ζρνιηθήο αίζνπζαο, ε δψλε δξάζεο ηνπ ζρεκαηίδεη έλα ηξίγσλν. Ζ βάζε ηνπ 

ηξηγψλνπ απηνχ είλαη νη πξψηεο ζεηξέο ησλ ζξαλίσλ θαη νη πιεπξέο ζπλαληψληαη 

πεξίπνπ ζην κέζν ηεο κεζαίαο ζεηξάο ησλ ζξαλίσλ (Koneya, 1976: 265). Παξφκνηα 

ηξίγσλα ζρεκαηίδνληαη θαη ζε άιια κέξε ηεο αίζνπζαο, αλ ν εθπαηδεπηηθφο ζπλεζίδεη 

λα ζηέθεηαη ζε ζπγθεθξηκέλα ζεκεία γηα κεγαιχηεξν ρξνληθφ δηάζηεκα. Ο 

εθπαηδεπηηθφο θπξίσο απεπζχλεηαη ζηνπο καζεηέο πνπ θάζνληαη ζηα κεζαία 

κπξνζηηλά ζξαλία θαη ιηγφηεξν ζε απηνχο πνπ θάζνληαη ζηα αθξηαλά κπξνζηηλά θαη 

ζηα πίζσ κεζαία ζξαλία. Γελ απεπζχλεηαη ζρεδφλ θαζφινπ ζηνπο καζεηέο ησλ πίζσ 

αθξηαλψλ ζξαλίσλ (Βξεηηφο, 2010: 82). Απφ ζρεηηθή έξεπλα δηαπηζηψζεθε φηη νη 

εθπαηδεπηηθνί απεπζχλνληαλ πην άλεηα ζηνπο καζεηέο πνπ θάζνληαλ θνληά ηνπο, 

αιιά θαη νη καζεηέο ησλ κπξνζηηλψλ ζξαλίσλ έπαηξλαλ ζπρλφηεξα ην ιφγν θαη 
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κηινχζαλ πην άλεηα. ηαλ νη εθπαηδεπηηθνί απεπζχλνληαλ ζηνπο καζεηέο πνπ 

θάζνληαλ καθξηά ηνπο, δελ αλέπηπζζαλ δηάινγν θαη βηάδνληαλ λα επαλέιζνπλ ζηελ 

επηθνηλσλία ηνπο κε ηνπο καζεηέο ησλ κπξνζηηλψλ ζξαλίσλ (Brooks, Silvern & 

Wooten, 1978: 39). χκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα άιιεο έξεπλαο, έπαηξλαλ πην 

ζπρλά κέξνο ζηε ζπδήηεζε θαη πξνθαινχζαλ ηελ πξνζνρή ηνπ εθπαηδεπηηθνχ νη 

καζεηέο ησλ πξψησλ ζξαλίσλ θαη απηνί πνπ θάζνληαλ κέρξη ην κέζν ηεο αίζνπζαο. 

Δπηπιένλ, νη καζεηέο πνπ θάζνληαλ πξνο ηα δεμηά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπκκεηείραλ 

πεξηζζφηεξν (Delefes & Jackson, 1972: 119). Έξεπλα πνπ δηεμήρζε ζε 16 ηάμεηο ηεο 

Πξσηνβάζκηαο θαη Γεπηεξνβάζκηαο Δθπαίδεπζεο έδεημε φηη ην 64% ησλ καζεηψλ, 

πνπ ζπκκεηείραλ ζην κάζεκα, θάζνληαλ ζηα ηξία πξψηα ζξαλία ηεο θεληξηθήο ζεηξάο 

θαη ζηα πξψηα ζξαλία αξηζηεξά θαη δεμηά (Adams & Biddle, 1970: 35). ε άιιε 

έξεπλα παξαηεξήζεθαλ νη καζεηέο πνπ θάζνληαλ ζηηο ηέζζεξηο πξψηεο ζεηξέο ζε κηα 

ζπλεζηζκέλε ηάμε θαη ζε κηα ηάμε ρσξίο παξάζπξα. Γηαπηζηψζεθε φηη θαη ε κηθξή 

δηαθνξά ζηελ απφζηαζε ηνπ καζεηή απφ ηνλ εθπαηδεπηηθφ επηδξά αλάινγα ζηε 

ζπκκεηνρή ηνπ πξψηνπ ζην κάζεκα. Γελ δηαπηζηψζεθαλ δηαθνξέο κεηαμχ ηεο 

ζπλεζηζκέλεο θαη ηεο αίζνπζαο ρσξίο παξάζπξα (Sommer, 1965b: 44). Άιιεο 

έξεπλεο έδεημαλ φηη νη ηάμεηο ρσξίο παξάζπξα δελ θαίλεηαη λα αζθνχλ ζεκαληηθή 

επίδξαζε ζηε γλσζηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ θαη φηη ππάξρεη ε ηάζε λα 

απμάλεηαη ε δξαζηεξηφηεηα ησλ καζεηψλ ζηηο ηάμεηο ρσξίο παξάζπξα ζε ζχγθξηζε κε 

ηελ ελεξγεηηθφηεηα ησλ καζεηψλ ζηηο παξαδνζηαθέο ηάμεηο. Οη ηάμεηο ρσξίο 

παξάζπξα πξνζέθεξαλ θαιχηεξεο ζπλζήθεο κάζεζεο ζε ζχγθξηζε κε ηηο ηάμεηο κε 

παξάζπξα, πνπ έβιεπαλ ζε πνιπζχρλαζηνπο δξφκνπο ή ζε γεηηνληθέο νηθίεο, γηαηί ζε 

απηέο ηηο πεξηπηψζεηο ε παξαθνινχζεζε ηνπ καζήκαηνο γηλφηαλ δπζθνιφηεξε 

(Romney, 1975: 45˙ Stebbins, 1973: 291).  ηελ πεξίπησζε φκσο πνπ δελ ππήξρε ην 

πξφβιεκα ηνπ ζνξχβνπ, ηφηε ε ζπκκεηνρή ησλ καζεηψλ απμάλεη (Smith, 1979b: 

631). 

 Ζ ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη ησλ καζεηψλ, νη ζρέζεηο θαη ε 

ζπλεξγαζία κεηαμχ ηνπο θαη νη επηδφζεηο ησλ καζεηψλ εμαξηψληαη θαη απφ άιινπο 

παξάγνληεο. Οξηζκέλνη απφ απηνχο είλαη νη εμήο: ν θσηηζκφο, ε ζεξκνθξαζία, ηα 

θαζίζκαηα, ηα ρξψκαηα ηεο αίζνπζαο. Έλαο άιινο παξάγνληαο είλαη ν αξηζκφο ησλ 

καζεηψλ ζε θάζε ηάμε. Ο κηθξφο αξηζκφο καζεηψλ επηδξά ζεηηθά ζηηο επηδφζεηο ησλ 

δηδαζθνκέλσλ, ζηελ αλάπηπμε ζηελψλ ζρέζεσλ κεηαμχ εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηψλ 
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θαη ζηε κεηαμχ ησλ καζεηψλ ζπλεξγαζία (Rosenfeld, 1977: 167˙ Thompson, 1973: 

35).  

 ζνλ αθνξά ζην ζέκα ηεο απφζηαζεο κεηαμχ εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηψλ, ζα 

πξνζζέηακε φηη ππάξρνπλ ηξεηο δψλεο αζθαιείαο, νη νπνίεο – φηαλ δελ παξαβηάδνληαη 

– θάλνπλ ηα άηνκα λα αηζζάλνληαη άλεηα. Ζ πξψηε είλαη ε «θνηλσληθή δψλε», ε 

νπνία αθνξά αλζξψπνπο πνπ δελ γλσξίδνληαη ηδηαίηεξα κεηαμχ ηνπο, θαιχπηεη 3-4 κ. 

θαη δίλεη έλα αίζζεκα αζθάιεηαο ζηνλ άλζξσπν, φηαλ έξρεηαη ζε επηθνηλσλία κε έλαλ 

άιιν. Ζ δεχηεξε δψλε είλαη ε «νηθεία δψλε» ή «δψλε ζπκπαζείαο», ε νπνία θαιχπηεη 

0,50-0,60 κ.. ζνλ αθνξά ζε απηή ηε δψλε, ν νκηιεηήο δελ πξέπεη λα βξίζθεηαη ηφζν 

θνληά ζηνλ ζπλνκηιεηή ηνπ, ψζηε λα κπνξεί λα ηνλ αγγίδεη απιψλνληαο ην ρέξη ηνπ. 

Σέινο, κεηαμχ απηψλ ησλ δχν απνζηάζεσλ βξίζθεηαη ε «πξνζσπηθή δψλε», ε νπνία 

θαιχπηεη 0,60-1,50κ.. Απφ απηήλ ηελ απφζηαζε ν νκηιεηήο κπνξεί λα απεπζχλεηαη 

ζηνλ ζπλνκηιεηή ηνπ πξνζσπηθά θαη λα αηζζάλνληαη θαη νη δχν άλεηα (Βξεηηφο, 

2010: 83-84). χκθσλα δε κε ηνλ Hall (1959), ππάξρεη ν «νηθείνο ρψξνο» (intimate 

space), ν νπνίνο θπκαίλεηαη απφ 0 έσο 50 εθαηνζηά, ν «πξνζσπηθφο ρψξνο» (casual-

personal space), πνπ θπκαίλεηαη απφ 50 εθαηνζηά έσο 1,5 κέηξν, ν «θνηλσληθν-

ζπκβνπιεπηηθφο ρψξνο» (social-consultative space), ν νπνίνο θπκαίλεηαη απφ 1,5 

κέηξν έσο 3,5 κέηξα θαη ν «δεκφζηνο ρψξνο» (public space), πνπ θπκαίλεηαη απφ 3,5 

κέηξα έσο ηα φξηα ηεο αθνπζηηθφηεηαο. Ο Hall έδσζε ηνλ φξν «proxemics» ζηε 

κειέηε ηεο αληίιεςεο θαη ρξήζεο ηνπ ρψξνπ απφ ηνλ άλζξσπν θαη δηέθξηλε ηηο εμήο 

θαηεγνξίεο θαηλνκέλσλ ηνπ ρψξνπ: ηελ «αξρηηεθηνληθή δηαξξχζκηζε ηνπ ρψξνπ» 

(fixed feature space), ηα «θηλεηά αληηθείκελα» (semifixed-feature space) θαη ηε 

«δηαπξνζσπηθή απφζηαζε ησλ αιιειεπηδξψλησλ», ηνλ «αλεπίζεκν ρψξν» (informal 

space), πνπ ππνδηαηξείηαη ζηνλ νηθείν, ζηνλ πξνζσπηθφ, ζηνλ θνηλσληθν-

ζπκβνπιεπηηθφ θαη ζην δεκφζην ρψξν, γηα ηνπο νπνίνπο έγηλε ιφγνο παξαπάλσ.      

 Έξεπλεο έδεημαλ φηη βειηηψλνληαη νη ζηάζεηο θαη ε επίδνζε ηνπ καζεηή, φηαλ 

ν εθπαηδεπηηθφο ηεξεί απφ ηνλ καζεηή κηα απφζηαζε κέρξη δχν κέηξσλ θαη φηη ε 

πξνζέγγηζε ηνπ καζεηή απφ ηνλ εθπαηδεπηηθφ θαιιηεξγεί ζεηηθέο ζηάζεηο θαη θηιηθά 

ζπλαηζζήκαηα – ηδηαηηέξσο ζην Γεκνηηθφ ρνιείν (Sherman, 1973: 5). 

Δπηπξνζζέησο, ζηηο παξαδνζηαθέο ηάμεηο ε ζπκκεηνρή ησλ καζεηψλ ζε 

δξαζηεξηφηεηεο είλαη κεγαιχηεξε, φηαλ ν εθπαηδεπηηθφο βξίζθεηαη αλάκεζά ηνπο. ην 
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Γεκνηηθφ ρνιείν ε κεγάιε απφζηαζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ απφ ηνπο καζεηέο ηνπ είλαη 

πεξηζζφηεξν απνδεθηή απφ ηα αγφξηα (Norton & Dobson, 1976: 94). 

 Ο εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα πξνζέμεη ην ζέκα ηεο παξαβίαζεο ηεο 

πξνζσπηθήο δψλεο, γηαηί απηή κπνξεί λα έρεη ζεηηθά απνηειέζκαηα ζηελ πεξίπησζε 

ησλ άηαθησλ καζεηψλ, αιιά φρη θαη ζηελ πεξίπησζε ησλ επηθπιαθηηθψλ θαη 

ληξνπαιψλ καζεηψλ. Δλδείθλπηαη ν εθπαηδεπηηθφο λα ηεξεί απφζηαζε πεξίπνπ δχν 

κέηξσλ απφ ηνπο καζεηέο ηνπ θαη λα επαλέξρεηαη ζε απηήλ θάζε θνξά πνπ πιεζηάδεη 

έλα καζεηή, γηα λα ηνλ δξαζηεξηνπνηήζεη ή λα ηνλ επαλαθέξεη ζηελ ηάμε. Με απηφλ 

ηνλ ηξφπν, νη καζεηέο είλαη ζε ζέζε λα βιέπνπλ φιν ην ζψκα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη 

ν ηειεπηαίνο κπνξεί λα αμηνπνηεί ηε γιψζζα ηνπ ζψκαηνο (Βξεηηφο, 2010: 84-85). 

ρεηηθή έξεπλα ζηελ Πξσηνβάζκηα Δθπαίδεπζε έδεημε φηη νη εθπαηδεπηηθνί, φηαλ 

ηεξνχζαλ κηα απφζηαζε κηθξφηεξε ησλ 2,80 η.κ. θαηά καζεηή, κπνξνχζαλ λα 

ειέγρνπλ θαιχηεξα ηε ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ (Perry, ρ.ρ.: 35).   

 κσο θαη ν ηξφπνο πνπ ν εθπαηδεπηηθφο πιεζηάδεη ή ζηέθεηαη θνληά ζην 

καζεηή δηαδξακαηίδνπλ ην δηθφ ηνπο ξφιν ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία. ηαλ ν 

εθπαηδεπηηθφο ζηέθεηαη δίπια ζην καζεηή θαη θιίλεη ην ζψκα ηνπ πξνο απηφλ, 

έρνληαο ην θεθάιη ηνπ ζην ίδην χςνο κε ην θεθάιη ηνπ καζεηή, αλ θαη παξαβηάδεη ηελ 

«νηθεία δψλε» ηνπ ηειεπηαίνπ, σζηφζν δείρλεη φηη έρεη δηάζεζε γηα ζπλεξγαζία θαη 

ηνπ δεκηνπξγεί ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα. πσο δηαπηζηψζεθε θαη απφ ζρεηηθέο έξεπλεο, 

νη εθπαηδεπηηθνί πνπ θαηεπζχλνληαη θαη θιίλνπλ ην ζψκα ηνπο πξνο ηνπο καζεηέο 

ηνχο δεκηνπξγνχλ ζεηηθέο ζηάζεηο (Keith et al., 1974: 30).   

 ηαλ ε απφζηαζε κεηαμχ εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηή είλαη κηθξή, ηφηε 

αλνίγνπλ δηάθνξνη δξφκνη επηθνηλσλίαο (Brooks et al., 1978: 39). ην πιαίζην 

ζρεηηθήο έξεπλαο δηαπηζηψζεθε φηη ν εθπαηδεπηηθφο θαιιηεξγεί αξλεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα ζηνπο καζεηέο, φηαλ ζηέθεηαη πίζσ απφ ηελ έδξα θαη φηη απηφο 

εθηηκάηαη σο ιηγφηεξν ζεξκφο θαη εππξνζήγνξνο, φζν απμάλεη ε απφζηαζή ηνπ απφ 

ηνπο καζεηέο. Γηαπηζηψζεθε αθφκε φηη ν εθπαηδεπηηθφο ζπλεζίδεη λα ζηέθεηαη ζε 

δηάθνξα ζεκεία κέζα ζηελ αίζνπζα – κπξνζηά ζηνλ πίλαθα ή ηνλ ηνίρν, ζηελ έδξα, 

κεηαμχ ησλ ζξαλίσλ, ζην πίζσ κέξνο ηεο αίζνπζαο. Χζηφζν, νη άλδξεο εθπαηδεπηηθνί 

θηλνχληαλ πην ζπρλά γχξσ απφ ηελ ηάμε, ζπγθξηηηθά κε ηηο γπλαίθεο εθπαηδεπηηθνχο. 

Οη δε γπλαίθεο έκελαλ πεξηζζφηεξν κπξνζηά ζηελ έδξα (Hesler, 1972: 38).  
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ζνλ αθνξά ζηηο αλνηρηέο θαη ζηηο παξαδνζηαθέο ηάμεηο, ηα εξεπλεηηθά 

δεδνκέλα δελ ζπλεγνξνχλ αλεπηθχιαθηα ππέξ ηεο κίαο ή ηεο άιιεο κνξθήο. Οη 

αλνηρηέο ηάμεηο έρνπλ θαη ζεηηθά θαη αξλεηηθά ζηνηρεία. Έηζη, ν ζφξπβνο θαη δηάθνξα 

νπηηθά εξεζίζκαηα απνζπνχλ ηελ πξνζνρή ησλ καζεηψλ, φκσο νη ελ ιφγσ ηάμεηο 

δίλνπλ πεξηζζφηεξεο δπλαηφηεηεο ζηνπο καζεηέο γηα αηνκηθέο δξαζηεξηφηεηεο θαη 

ηνπο δηαζέηνπλ κεγαιχηεξν πξνζσπηθφ ρψξν (Weinstein, 1979: 577). Απφ έξεπλα 

πξνέθπςε φηη νη θηλήζεηο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ήηαλ πεξηζζφηεξν άηππεο θαη απηφκαηεο 

ζηηο αλνηρηέο ηάμεηο. Δίρε αθφκε ηε δπλαηφηεηα λα έξρεηαη ζε ακεζφηεξε επαθή κε 

ηνπο καζεηέο. Δληνχηνηο, νη θηλήζεηο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πνπ ζρεηίδνληαλ κε ηελ 

επνπηεία ηεο ηάμεο θαη ηελ ππνγξάκκηζε δηαθφξσλ ζρνιίσλ, φπσο θαη νη θηλήζεηο 

ηνπ θεθαιηνχ δελ θάλεθε λα δηαθέξνπλ απφ απηέο ζηελ παξαδνζηαθή ηάμε. Καη νη 

θηλήζεηο ησλ καζεηψλ ζηηο αλνηρηέο ηάμεηο δελ παξνπζίαδαλ ζεκαληηθέο δηαθνξέο, ζε 

ζχγθξηζε κε απηέο ησλ καζεηψλ ζηηο παξαδνζηαθέο ηάμεηο (Grant, 1973: 209). Απφ 

άιιε έξεπλα δηαπηζηψζεθε φηη ν εθπαηδεπηηθφο θαη νη καζεηέο ηεξνχλ κηθξφηεξεο 

απνζηάζεηο κεηαμχ ηνπο ζηηο αλνηρηέο ηάμεηο θαη φηη ε ηήξεζε ηεο απφζηαζεο είλαη 

κηα παξάκεηξνο ηεο δηδαζθαιίαο πνπ καζαίλεηαη (Brody & Zimmermann, 1975: 157). 

ε φ,ηη αθνξά ζηε δηάηαμε ησλ δηαθφξσλ επίπισλ ζηηο παξαδνζηαθέο ηάμεηο, φηαλ 

απηά αθήλνπλ πεξηζψξηα ειεπζεξίαο θηλήζεσλ, ηφηε δελ δεκηνπξγνχληαη πξνβιήκαηα 

ζηε δηδαζθαιία (Rogers, 1976: 56). Οπσζδήπνηε, ν αλνηρηφο ρψξνο δελ ζεκαίλεη θαη 

αλνηρηή εθπαίδεπζε.  

Πξηλ θιείζνπκε, ζα πξέπεη λα αλαθέξνπκε φηη ζην ρψξν ηεο εθπαίδεπζεο 

ππάξρεη θαη ε «πςνκεηξηθή δηαθνξά-απφζηαζε». Ζ ελ ιφγσ απφζηαζε ππάξρεη, αθνχ 

νη καζεηέο – ζε αληίζεζε κε ηνλ εθπαηδεπηηθφ – είλαη ζπλήζσο θνληχηεξνη θαη ζρεδφλ 

πάληνηε είλαη θαζηζκέλνη (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 67).  

 Αλ ν εθπαηδεπηηθφο ιάβεη ππ‟ φςηλ ηα παξαπάλσ, ζα κπνξέζεη λα 

θαιιηεξγήζεη θιίκα ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε θαη λα επηθνηλσλήζεη νπζηαζηηθά κε ηνπο 

καζεηέο ηνπ κέζσ ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο.  

2.5. ιωπό, διακοπό και παύςη τησ ροόσ του λόγου   
  

Δμαηηίαο ηεο δαζθαινθεληξηθήο δηδαζθαιίαο θαη ηεο πξνζπάζεηαο γηα 

απνθπγή ηεο ζησπήο, ν ρξφλνο νκηιίαο ησλ εθπαηδεπηηθψλ πεξηνξίδεη ην ρξφλν 
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νκηιίαο ησλ καζεηψλ. Ο πξψηνο θαιχπηεη ηα δχν ηξίηα κηαο δηδαθηηθήο ψξαο, φπσο 

πξνέθπςε απφ ζρεηηθέο έξεπλεο (Flanders, 1970). Ζ ζησπή ηνπ εθπαηδεπηηθνχ κπνξεί 

λα ηνλ βνεζήζεη ζηελ αληηκεηψπηζε ζπγθεθξηκέλσλ πξνβιεκάησλ. Δπνκέλσο, δελ 

ζεκαίλεη αλαγθαζηηθά έιιεηςε επηθνηλσλίαο (Grobsmith, 1973: 25). Βεβαίσο, ε 

«παγεξή ζησπή» ή ε «χπνπηε εζπρία» κπνξνχλ λα δεκηνπξγήζνπλ αξλεηηθφ θιίκα 

θαη λα πξνθαιέζνπλ απζηεξφηεηα, ερζξφηεηα, πεξηθξφλεζε (Jansen, 1973: 249). Ζ 

ζησπή πνπ απνζθνπεί ζηελ επίηεπμε ζπγθεθξηκέλσλ ζθνπψλ απαηηεί απηνπεπνίζεζε, 

ελψ ε απξνγξακκάηηζηε έρεη αξλεηηθά απνηειέζκαηα (Βξεηηφο, 2010: 87-88).  

 ηαλ ν εθπαηδεπηηθφο ζησπά, ηα ζήκαηα πνπ εθπέκπεη ην ζψκα ηνπ 

ζπγθεληξψλνπλ ηελ πξνζνρή ησλ καζεηψλ, γίλνληαη ακεζφηεξα αληηιεπηά. Ζ ζησπή 

κπνξεί λα γίλεηαη απξνγξακκάηηζηα ή ζπλεηδεηά. ηαλ γίλεηαη ζπλεηδεηά, έρεη ζθνπφ 

ηελ αληηκεηψπηζε πξνβιεκάησλ πεηζαξρίαο, ηελ ππνγξάκκηζε ζπγθεθξηκέλεο 

θξάζεο, ηελ αλάθηεζε δπλάκεσλ, ηε δξαζηεξηνπνίεζε ηεο ζθέςεο ησλ καζεηψλ 

(Βξεηηφο, 2010: 88). Δπνκέλσο,  ζηηο πξναλαθεξζείζεο πεξηπηψζεηο ε ζησπή είλαη 

αλαγθαία θαη ρξεζηκνπνηείηαη σο εξγαιείν απφ ηνλ εθπαηδεπηηθφ. 

Ζ ζησπή ηνπ εθπαηδεπηηθνχ είλαη απαξαίηεηε κεηά ηε δηαηχπσζε κηαο 

εξψηεζεο απφ ηνλ ίδην ή απφ θάπνην καζεηή. Ο εθπαηδεπηηθφο, αθνχ δηαηππψζεη κηα 

εξψηεζε, ζα πξέπεη λα πεξηκέλεη ηνπιάρηζηνλ ηξία δεπηεξφιεπηα, πξηλ ηελ 

επαλαδηαηππψζεη ή ηελ αληηθαηαζηήζεη κε άιιε. Απηή ε παχζε έρεη ζεηηθή επίδξαζε 

ζηελ απάληεζε ηνπ καζεηή, θαζψο ηνπ δίλεηαη ε δπλαηφηεηα λα δηαηππψζεη 

πιεξέζηεξα θαη πην εχζηνρα ηελ άπνςή ηνπ, αθνχ ζπλδπάζεη δηάθνξεο πιεξνθνξίεο. 

Γίλεηαη ν ρξφλνο ζε φινπο ηνπο καζεηέο λα ζθεθηνχλ θαη λα δξαζηεξηνπνηεζνχλ 

(Βξεηηφο, 2010: 88-89). Μεηά ηε δηαηχπσζε κηαο εξψηεζεο ή παξαηήξεζεο απφ 

θάπνην καζεηή, ν εθπαηδεπηηθφο ζπλήζσο ζπεχδεη λα θαιχςεη ηελ παχζε πνπ 

ελδερνκέλσο ζα αθνινπζήζεη θαη δελ αθήλεη πεξηζψξηα αληίδξαζεο ζηνπο καζεηέο. 

Απηή ε ζπκπεξηθνξά βιάπηεη ηνλ ίδην ηνλ εθπαηδεπηηθφ θαη ηνπο καζεηέο θαη δείρλεη 

φηη ν πξψηνο ζθέπηεηαη θαη ιεηηνπξγεί ζε πξνθαζνξηζκέλα πιαίζηα, δελ θαιιηεξγεί 

θίλεηξα κάζεζεο, δελ επηηξέπεη ζηνπο καζεηέο λα ζπκκεηάζρνπλ δεκηνπξγηθά ζηε 

δηαδηθαζία κάζεζεο. Αηηίεο απηήο ηεο ζπκπεξηθνξάο είλαη ε εληχπσζε φηη νη καζεηέο 

δελ κπνξνχλ λα απαληήζνπλ ή ε άπνςε φηη ν ίδηνο ν εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα 

απαληά ζηηο εξσηήζεηο ησλ καζεηψλ θαη λα ειέγρεη ηηο απαληήζεηο ησλ καζεηψλ  ζε 
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εξσηήζεηο ηνπ ή ε αλαζθάιεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ (Βξεηηφο, 2010: 89). πλεπψο, ε ελ 

ιφγσ ζπκπεξηθνξά ζα πξέπεη λα απνθεχγεηαη, θαζψο δεκηνπξγεί αξλεηηθφ θιίκα. 

 Πέξα φκσο απφ ηε ζησπή, ππάξρεη θαη ε δηαθνπή θαη ε παχζε ηεο ξνήο ηνπ 

ιφγνπ. Τπάξρνπλ νη παχζεηο πνπ παξακέλνπλ θελέο θαη βνεζνχλ ζηε ξχζκηζε ηεο 

αλαπλνήο θαη νη παχζεηο πνπ ζπλήζσο θαιχπηνληαη θαη νθείινληαη ζηελ πξφζεζε ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ λα θαζπζηεξήζεη ην ιφγν εμαηηίαο δηζηαγκνχ, λα ζρεδηάζεη ηελ πνξεία 

ηνπ ιφγνπ, λα ηνλίζεη νξηζκέλα ζεκεία ηεο νκηιίαο ηνπ ή λα πξνθαιέζεη ηνλ πξνζνρή 

ησλ καζεηψλ (Βξεηηφο, 2010: 90).   

 Γεληθψο νη παχζεηο δεκηνπξγνχλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Οη παχζεηο πνπ 

θαιχπηνληαη εξκελεχνληαη σο εθδήισζε άγρνπο ή λσρειηθήο ζπκπεξηθνξάο. Απηέο 

πνπ παξακέλνπλ αθάιππηεο θαη δεκηνπξγνχλ θελά ζην ιφγν πξνθαινχλ απνξξηπηηθά 

ζπλαηζζήκαηα θαη ζπκφ (Lalljee, 1971: 23). Οη θελέο ή θαιπκκέλεο παχζεηο ζηε κέζε 

ηεο νκηιίαο απνθαιχπηνπλ ηελ αλαζθάιεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Καηά ηε δηάξθεηα ηεο 

νκηιίαο, ε πξνθνξά παξαηεηακέλσλ θσλεέλησλ πξνδίδνπλ άγρνο θαη αλαζθάιεηα 

(Βξεηηφο, 2010: 91). Γηα ηνπο παξαπάλσ ιφγνπο νη παχζεηο ζα πξέπεη, θαηά ην 

δπλαηφλ, λα απνθεχγνληαη.   

 Ο έιεγρνο ηεο ζησπήο δελ είλαη θάηη ην εχθνιν. ζνλ αθνξά ζηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, φηαλ απηφο είλαη ζε ζέζε λα αληηκεησπίζεη ζεηηθά 

κηα παξαηήξεζε καζεηή ή φηαλ γλσξίδεη ηελ απάληεζε, νξηζκέλεο θνξέο ζπκβαίλεη 

λα δηαθφπηεη ηνπο καζεηέο, λα ελεξγεί λεπξηθά θαη λα κηιά γξήγνξα θαη έληνλα. Απηή 

ε ζπκπεξηθνξά έρεη αξλεηηθή επίδξαζε ζηνπο καζεηέο. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, φηαλ 

δελ κπνξεί λα αληαπνθξηζεί ζε κηα εξψηεζε ή παξαηήξεζε, κπνξεί λα ζπκβεί λα 

ράζεη ηελ ςπρξαηκία ηνπ. Γεληθψο ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά δίλεη πιεξνθνξίεο 

ζηνπο καζεηέο γηα ηνλ εθπαηδεπηηθφ θαη πξνθαιεί κε ιεθηηθέο αληηδξάζεηο. Απφ ηελ 

αληηκεηψπηζε ηεο παχζεο εμαξηάηαη ελίνηε ε δηαηήξεζε ή ε απψιεηα ηεο 

απηνπεπνίζεζεο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, ε δηαηήξεζε ή κε ηεο ζεηηθήο εηθφλαο ηνπ 

(Βξεηηφο, 2010: 91). 

 Σν γεγνλφο φηη ν έιεγρνο ηεο ζησπήο δελ είλαη εχθνινο δηαπηζηψζεθε θαη απφ 

ζρεηηθή έξεπλα. Πξνέθπςε φηη νη εθπαηδεπηηθνί δελ κπνξνχζαλ λα κεηαβάινπλ ηε 

δηάξθεηα ηεο ζησπήο κεηά ηε δηαηχπσζε εξσηήζεσλ πξνο ηνπο καζεηέο, αλ θαη είραλ 

αζθεζεί ζε απηφ (Borg et al., 1972: 220). ην Παλεπηζηήκην ηνπ Stanford θαη ζην 
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πιαίζην ηεο κηθξνδηδαζθαιίαο πξνζδηνξίζηεθαλ δεμηφηεηεο, νη νπνίεο εληάρζεθαλ 

ζηε γεληθφηεξε δεμηφηεηα «ησπή θαη κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ» 

θαη ζηηο νπνίεο πξέπεη λα αζθνχληαη νη ππνςήθηνη εθπαηδεπηηθνί (Allen & Ryan, 

1969).  

 Ζ ζησπή σο κνξθή κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο κπνξεί λα αμηνπνηεζεί θαηά ηε 

δηδαζθαιία κε δεκηνπξγηθφ ηξφπν. Χζηφζν, ηα απνηειέζκαηα είλαη θαιχηεξα, αλ 

αμηνπνηεζνχλ παξάιιεια θαη άιιεο κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο.   

2.6. Η φωνό   
  

Μέζσ ηεο θσλήο, δειαδή κέζσ ηνπ χθνπο ηεο, ζηέιλνληαη κε ιεθηηθά 

ζήκαηα. Σα ζήκαηα απηά ζπλδένληαη κε ηηο ιεθηηθέο δηαηππψζεηο. Μάιηζηα, κηιάκε 

κε ηα φξγαλα ηεο θσλήο, αιιά επηθνηλσλνχκε κε φιν ην ζψκα καο (Abercrombie, 

1968).  

Πην ζπγθεθξηκέλα, ζην πιαίζην ελφο δηαιφγνπ παξαηεξνχκε ελαιιαγή ησλ 

ξφισλ αθξναηή θαη νκηιεηή. χκθσλα κε εξεπλεηηθά δεδνκέλα, φηαλ ν αθξναηήο 

πξνζπαζεί λα πάξεη ην ιφγν, κηιά δπλαηφηεξα απφ ηνλ νκηιεηή ή εθκεηαιιεχεηαη 

δηαθνπή ηνπ νκηιεηή θαη κηιά δπλαηφηεξα, φηαλ ν νκηιεηήο επηρεηξεί λα ζπλερίζεη. 

Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ν νκηιεηήο ρακειψλεη ηε θσλή ηνπ ή πξνθέξεη ηελ ηειεπηαία 

ζπιιαβή καθξφζπξηα ή πςψλεη ηε θσλή ηνπ, φηαλ ζέιεη λα δψζεη ην ιφγν. ηελ 

πεξίπησζε πνπ ν αθξναηή δελ επηζπκεί λα πάξεη ην ιφγν, επαλαιακβάλεη ζχληνκα ηηο 

ηειεπηαίεο ιέμεηο ή ζπκπιεξψλεη ηα ιφγηα ηνπ νκηιεηή. Οη πξναλαθεξζείζεο κνξθέο 

θσλεηηθήο ζπκπεξηθνξάο ζπλνδεχνληαη απφ λεχκαηα (kendon, 1972: 177˙ Meltzer, 

Morris & Hayes, 1971: 392˙ Duncan, 1972: 283).   

 πσο πξνθχπηεη απφ έξεπλεο, ε πνηφηεηα ηεο θσλήο δίλεη πιεξνθνξίεο γηα 

ηελ πξνζσπηθφηεηα ηνπ ππνθεηκέλνπ θαη ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπ. Δπίζεο, επεξεάδεη ηε 

ζηάζε θαη ηηο δηαζέζεηο ηνπ αθξναηή (Scherer, 1974: 48). Γηαπηζηψζεθε αθφκε φηη ε 

αξγή θσλή πξνθαιεί αλία, ιχπε, απνζηξνθή. Ζ γξήγνξε θσλή πξνθαιεί επράξηζηε 

δηάζεζε, ζπκφ, θφβν. Δπηπιένλ, ε ζπαζκέλε θσλή δείρλεη πφλν, απφγλσζε. Ζ 

ηξεκάκελε θσλή εμσηεξηθεχεη άγρνο. Ζ δε δπλαηή εμσηεξηθεχεη νξγή θαη 

αγαλάθηεζε (Βξεηηφο, 2010: 93). Σελ πνηφηεηα ηεο νκηιίαο θαζνξίδνπλ ηα εγγελή 
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ραξαθηεξηζηηθά ηεο θσλήο θαη κηα ζεηξά ρξνληθψλ παξακέηξσλ – ε ηαρχηεηα, ε 

δηάξθεηα, ην δηάιεηκκα, ε ζπγρξνληθφηεηα – πνπ απνηεινχλ επηθνηλσληαθά κελχκαηα. 

Έηζη, νη δηαηαξαρέο ηεο θπζηνινγηθήο ξνήο ηνπ ιφγνπ δειψλνπλ έληαζε, έληνλα 

ζπλαηζζήκαηα (Goldmann-Eisler, 1967). Οη βαζηθφηεξεο νκάδεο δηαηαξαρψλ ηνπ 

ιφγνπ θαη ηεο επηθνηλσλίαο είλαη ηα δηαιείκκαηα ζην ιφγν πνπ ζπλνδεχνληαη απφ 

επηθσλήκαηα ή εθθξάζεηο ακεραλίαο, νη γισζζηθέο παξαδξνκέο, νη επαλαιήςεηο, νη 

παξαιείςεηο, ην ηξαχιηζκα. Δπίζεο, ζηελ επηθνηλσλία ιακβάλεηαη ππ‟ φςηλ ε 

πξνθνξά ησλ νκηιεηψλ σο απφδεημε ηεο θαηαγσγήο θαη ηεο θνηλσληθήο ηνπο ζέζεο 

(Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 58).   

 Ο εθπαηδεπηηθφο δηαθξίλεηαη απφ ηε θσλή. Μηιά ζπλήζσο πεξηζζφηεξν, 

δπλαηφηεξα, δηαθφπηεη ζπρλφηεξα ηνπο άιινπο, ζέηεη πεξηζζφηεξεο εξσηήζεηο θαη ε 

θσλή ηνπ έρεη δηδαθηηθφ ηφλν. Απφ ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα, πνπ εθπέκπεη ε θσλή ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ, νη καζεηέο εμάγνπλ ζπκπεξάζκαηα ζρεηηθά κε ηα ζπλαηζζήκαηα, ηηο 

ζηάζεηο, ηα ςπρηθά ηνπ γλσξίζκαηα. Ο ηφλνο ηεο θσλήο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ επηδξά 

ζηελ θαηαλφεζε ησλ φζσλ ιέεη θαη δεκηνπξγεί ζεηηθά ή αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα, 

επράξηζην ή δπζάξεζην θιίκα. εκαζία έρεη φρη κφλν ην πεξηερφκελν ηεο νκηιίαο ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ, αιιά θαη ν ηξφπνο πνπ ηα ιέεη (Hughes et al., 2010: 155˙ Βξεηηφο, 

2010: 94). Απφ έξεπλα σζηφζν πξνέθπςε φηη ν ηφλνο ηεο θσλήο δελ είλαη πάληα 

αμηφπηζηνο δείθηεο ζεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ (Bayes, 1970: 38). Άιιε έξεπλα έδεημε 

φηη ν ηφλνο ηεο θσλήο δελ νδεγνχζε ηνπο καζεηέο Γεκνηηθνχ ζηελ ακθηζβήηεζε ηνπ 

λνήκαηνο ησλ ιέμεσλ (Mayo & LaFrance, 1978: 213˙ Πνπξθφο, 2001: 197).  

  Ο εθπαηδεπηηθφο, πξνθεηκέλνπ λα είλαη απνηειεζκαηηθφο θαηά ηε δηδαζθαιία 

ηνπ, ζα πξέπεη λα πξνζέμεη ην ξπζκφ, ηελ έληαζε θαη ην χςνο ηεο θσλήο ηνπ, δηφηη 

απηά ηα ηξία γλσξίζκαηα επεξεάδνπλ ηηο δηαζέζεηο θαη ζηάζεηο ησλ καζεηψλ 

απέλαληη ζηνλ ίδην θαη ζην κάζεκα. Γεληθψο πάλησο ν εθπαηδεπηηθφο πξέπεη λα 

εθθξάδεηαη κε θαζαξή θσλή, λα κηιά κε ηέηνην ξπζκφ, ψζηε λα γίλεηαη αληηιεπηφο 

απφ ηνπο καζεηέο θαη λα πνηθίιιεη ηελ έληαζε θαη ην χςνο ηεο θσλήο ηνπ, 

πξνθεηκέλνπ ν ιφγνο ηνπ λα είλαη εθθξαζηηθφηεξνο (Βξεηηφο, 2010: 98). Έρεη 

κάιηζηα δηαπηζησζεί φηη νη κε ιεθηηθέο ηερληθέο ηνληζκνχ έρνπλ ζεηηθή επίδξαζε ζηε 

ζπγθξάηεζε πιεξνθνξηψλ (Woolbert, 1920˙ Ehrensberger, 1945).  

 ηε ζπλέρεηα ζα γίλεη ιφγνο γηα ην ξπζκφ, ηελ έληαζε θαη ην χςνο ηεο θσλήο. 

Σα ζηαζεξά ραξαθηεξηζηηθά ηεο θσλήο – ην χςνο, ε ρξνηά θαη ε έληαζε – εμαξηψληαη 
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θαηά θχξην ιφγν απφ ηελ ειηθία, ην θχιν θαη ηε ζσκαηηθή θαηαζθεπή ηνπ αλζξψπνπ. 

Χζηφζν, ππάξρνπλ θαη δηάθνξα θσλεηηθά ζηεξεφηππα πνπ επεξεάδνπλ ηελ 

επηθνηλσλία (Kramer, 1967˙ Hunt & Lin, 1967).   

2.6.1. Ο ρυθμόσ τησ φωνόσ  
  

Καη ν ξπζκφο ηεο θσλήο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ δηαδξακαηίδεη ην ξφιν ηνπ ζηελ 

εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία.  

 Ο γξήγνξνο ξπζκφο είλαη ζπλδεδεκέλνο κε ηελ ηθαλφηεηα ηνπ νκηιεηή λα 

πξνζθέξεη γλψζεηο, λα δηαηππψλεη ζθέςεηο. Ο ππεξβνιηθφο ξπζκφο δεκηνπξγεί ηελ 

εληχπσζε φηη ν νκηιεηήο δηαθαηέρεηαη απφ άγρνο θαη αλαζθάιεηα (Brown, Strong & 

Rencher. 1975: 11). Ο αξγφο ξπζκφο ηεο θσλήο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ κπνξεί λα δειψλεη 

λσρέιεηα ή αιαδνλεία, ελψ ν γξήγνξνο ξπζκφο λεπξηθφηεηα θαη αλαζθάιεηα. Ο 

ηδαληθφο ξπζκφο νκηιίαο είλαη 80 κέρξη 100 ιέμεηο αλά ιεπηφ. Αλ ν νκηιεηήο κηιά 

πνιχ γξήγνξα ή πνιχ αξγά, πεξηνξίδεηαη ε δπλαηφηεηα θαηαλφεζήο ηνπ απφ ηνπο 

άιινπο (Travers, 1964: 34˙ Βξεηηφο, 2010: 95).  

 Ο εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη σζηφζν λα απνθεχγεη ηε κνλφηνλε θσλή, θαζφζνλ 

απηή κεηψλεη ηελ πξνζνρή ησλ καζεηψλ. Αληηζέησο, ε ελαιιαγή ηνπ ξπζκνχ απμάλεη 

ηελ πξνζνρή ησλ ηειεπηαίσλ. Γηα απηφ ην ιφγν ν ξπζκφο ηεο θσλήο ζα πξέπεη λα 

πνηθίιιεη (Βξεηηφο, 2010: 95).    

2.6.2. Η ϋνταςη τησ φωνόσ  
  

Ο εθπαηδεπηηθφο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δηδαζθαιίαο ελαιιάζζεη ηνλ ηφλν ηεο 

θσλήο ηνπ, αλαιφγσο ηνπ ζθνπνχ πνπ ζέιεη λα επηηχρεη. Δπίζεο, απφ ηελ έληαζε ηεο 

θσλήο αληινχληαη δηάθνξεο πιεξνθνξίεο, νη νπνίεο αθνξνχλ ηνλ εζσηεξηθφ θφζκν 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. 

 Κάπνηεο θνξέο ν εθπαηδεπηηθφο κηιά ζηγά, πξνθεηκέλνπ λα θάλεη ηνπο 

άηαθηνπο καζεηέο λα πεηζαξρήζνπλ. Απηή ε ηαθηηθή δελ νδεγεί πάληνηε ζηα 

επηζπκεηά απνηειέζκαηα. ηαλ δε εθαξκφδεηαη ζπρλά, ράλεη ηελ αμηνπηζηία ηεο. Ζ 

αδχλαηε θαη ζηγαλή θσλή πξνδίδεη επηθπιαθηηθφηεηα θαη αλαζθάιεηα. Ζ ζρεηηθά 
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δπλαηή νκηιία κπνξεί λα ηνλψζεη ηνλ εθπαηδεπηηθφ θαη λα ηνλ βνεζήζεη λα 

αληηκεησπίζεη αλαζθάιεηεο. Ζ πνιχ δπλαηή θσλή δελ είλαη πάληνηε δείγκα ππεξνρήο. 

Αληηζέησο, κπνξεί λα δειψλεη αλαζθάιεηα, έιιεηςε απηνειέγρνπ, ςπρηθή έληαζε θαη 

δπζρεξαίλεη ην έξγν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ (Βξεηηφο, 2010: 95-96).  

 Ο εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα ελαιιάζζεη ηνλ ηφλν ηεο θσλήο ηνπ. Μπνξεί λα 

ρακειψλεη ηνλ ηφλν, φηαλ ζέιεη λα επαλαθέξεη ηελ εξεκία ζηελ ηάμε ή λα ηνλ 

δπλακψλεη, φηαλ ζέιεη λα ππνγξακκίζεη κηα ιέμε ή θξάζε. Ο ηνληζκφο ιέμεσλ ή 

θξάζεσλ πξέπεη λα γίλεηαη ζε ζπγθεθξηκέλα ζεκεία ηνπ ιφγνπ, γηα ζπγθεθξηκέλν 

ιφγν θαη λα ζπλνδεχεηαη απφ αλάινγεο θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ θαη νπηηθή επαθή 

(Βξεηηφο, 2010: 96). ρεηηθή έξεπλα έδεημε φηη νη καζεηέο θαηαλφεζαλ θαιχηεξα ην 

πεξηερφκελν ηεο δηδαζθαιίαο θαη ζεκείσζαλ πςειφηεξεο επηδφζεηο, φηαλ νη 

εθπαηδεπηηθνί δίδαμαλ δίλνληαο πνηθηιία ζηελ έληαζε ηεο θσλήο ηνπο, θάλνληαο 

θηλήζεηο κε ηα ρέξηα ηνπο θαη ηεξψληαο νπηηθή επαθή κε ηνπο καζεηέο ηνπο (Coats & 

Smidchens, 1966: 189).  Ο εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα κηιά ζηγφηεξα θαη ζε ήξεκν 

ηφλν, φηαλ έλαο καζεηήο εθθξάδεη ηελ άπνςή ηνπ κε ςπρηθή έληαζε θαη δπλαηή 

θσλή. Ο εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα κηιά κε ζρεηηθά δπλαηή θσλή, φηαλ ν καζεηήο 

κηιά ρακειφθσλα. Σνηνπηνηξφπσο, ζα πξνθαιέζεη ηνλ καζεηή λα κηιήζεη 

δπλαηφηεξα, γηα λα γίλεη θαηαλνεηφο θαη λα μεπεξάζεη ηελ αλαζθάιεηά ηνπ (Βξεηηφο, 

2010: 97).   

 Σέινο, ε ειαθξψο ρξσκαηηζκέλε θσλή δεκηνπξγεί θιίκα νηθεηφηεηαο θαη 

ζπκβάιιεη ζηελ πξνζσπηθή επαθή θαη επηθνηλσλία (Βξεηηφο, 2010: 97).  

2.6.3. Σο ύψοσ τησ φωνόσ  
  

Ο έιεγρνο ηνπ χςνπο ηεο θσλήο είλαη απαξαίηεηνο, πξνθεηκέλνπ λα δηεμαρζεί 

νκαιά ε εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία. Δίλαη δχζθνιν φκσο λα ειεγρζεί.  

 Γελ είλαη εχθνιν λα δηαθξίλνπκε κφλν απφ ηε θσλή αλ ν νκηιεηήο έρεη 

απηνπεπνίζεζε ή φρη (Scherer, 1979: 48). Ζ βαζεηά θσλή εθθξάδεη θαη πξνθαιεί 

ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα, αλ θαη δελ πείζεη πάληνηε. Ζ ςηιή θσλή κπνξεί λα πξνθαιέζεη 

ζπκφ, γέιην, άγρνο. Σν χςνο ηεο θσλήο επεξεάδεη ηε ζηάζε θαη ηηο δηαζέζεηο ησλ 

καζεηψλ, ζε ζπλδπαζκφ φκσο θαη κε άιινπο παξάγνληεο (Βξεηηφο, 2010: 97).  
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Ζ βαζεηά πάλησο θσλή, ζε ζπλδπαζκφ κε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ θαη 

θηλήζεηο ηνπ ζψκαηνο, κπνξεί λα εμσηεξηθεχζεη άλεηε δηάζεζε θαη λα ζπκβάιεη ζηε 

δεκηνπξγία επράξηζηνπ θιίκαηνο (Βξεηηφο, 2010: 97). 

Γεληθψο, ε θσλεηηθή κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ή ηα παξαγισζζηθά θαηλφκελα 

δηαδξακαηίδνπλ ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ αλζξψπηλε επηθνηλσλία θαη απνηεινχλ, καδί κε 

ηε κε θσλεηηθή κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά, ην κεηεπηθνηλσληαθφ πιαίζην επηθνηλσληψλ 

κε πεξηερφκελν ζπλαηζζεκαηηθφ θαη αμηνινγηθφ (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 58). 

2.7. Η απτικό ςυμπεριφορϊ και η ςωματικό επαφό 
  

Ήδε ζε έξγα αξραίσλ Διιήλσλ γίλεηαη ιφγνο γηα ηελ απηηθή ζπκπεξηθνξά θαη 

ην ξφιν πνπ παίδεη ε επαθή ζηελ εθπαίδεπζε (Θεάγεο, 128b˙ πκπφζηνλ, 175c). Ζ 

ζσκαηηθή επαθή κεηαθέξεη ζπλαηζζήκαηα, ελψ εμαξηάηαη απφ ηε κνξθή θαη ηνλ 

ηξφπν ηεο ζσκαηηθήο επαθήο αλ ηα ζπλαηζζήκαηα πνπ ζα πξνθαιέζεη απηή ζα είλαη 

ζεηηθά ή αξλεηηθά. (Βξεηηφο, 2010: 98). Δπηπιένλ, ε απηηθή ζπκπεξηθνξά δελ είλαη 

παλνκνηφηππε, δελ εθθξάδεηαη κε ηελ ίδηα έληαζε θαη ηνλ ίδην ηξφπν πξνο φια ηα 

πξφζσπα, αιιά δηαθνξνπνηείηαη αλάινγα κε ηε ζρέζε καο πξνο απηά (Κνληάθνο & 

ηακάηεο, 2002). Δπνκέλσο, έρνπλ αλαπηπρζεί δηαθνξεηηθέο κνξθέο επαθψλ ζηηο 

δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 69). Ζ απηηθή ζπκπεξηθνξά 

επεξεάδεηαη απφ ηελ ειηθία, ην βαζκφ γλσξηκίαο, ην θχιν, ηνλ ηφπν θαη ην ρξφλν 

(Βξεηηφο, 2010: 99). Ζ απηηθή ζπκπεξηθνξά θαη ε ζσκαηηθή επαθή δηαδξακαηίδνπλ 

ζεκαληηθφ ξφιν θαηά ηε δηάξθεηα ηεο επηθνηλσλίαο. Δπηπξνζζέησο, ην κεγαιχηεξν 

κέξνο ηνπ εγθεθάινπ ηνπ αλζξψπνπ πξνζαλαηνιίδεηαη ζηε ιήςε πιεξνθνξηψλ απφ 

ηελ επηθάλεηα ηνπ ζψκαηνο γηα ηελ θαζνδήγεζε ησλ θηλήζεσλ θαη ησλ ελεξγεηψλ 

(Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 68). 

 Τπάξρνπλ νξηζκέλεο παξάκεηξνη γηα ηε ζεκαζία ηεο ζσκαηηθήο επαθήο. 

Απηέο είλαη: ην αγγηδφκελν κέξνο ηνπ ζψκαηνο, ε δηάξθεηα ηνπ αγγίγκαηνο θαη ε 

έληαζή ηνπ. Άιιε κία παξάκεηξνο είλαη ην αλ ε επαθή είλαη κνλνκεξήο ή ππάξρεη 

αληαπφθξηζε (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 68). 

 Ζ ζσκαηηθή επαθή, φπσο δηαπηζηψζεθε απφ έξεπλεο, έρεη επεξγεηηθή 

επίδξαζε ζηνλ νξγαληζκφ καο. Μέζσ απηήο ην ππνθείκελν αηζζάλεηαη αζθάιεηα, ε 
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νπνία έρεη ζεηηθή επίδξαζε ζηε ζπλαηζζεκαηηθή ηνπ λνεκνζχλε, ζηηο γλσζηηθέο ηνπ 

επηδφζεηο θαη δεκηνπξγεί επνίσλεο πξνυπνζέζεηο γηα επηθνηλσλία (Κνληάθνο & 

Πνιεκηθφο, 2000: 69). Δπηπξνζζέησο, ε απηηθή ζπκπεξηθνξά έρεη ζεηηθά 

απνηειέζκαηα ζε πεξηπηψζεηο κεηνλνηηθψλ νκάδσλ (Βξεηηφο, 2010: 100). Απφ 

έξεπλεο δηαπηζηψζεθε φηη ε ζσκαηηθή επαθή επεξεάδεη ηελ αλάπηπμε θαη ηελ ςπρηθή 

πγεία ηνπ παηδηνχ θαη φηη ε έιιεηςή ηεο νδεγεί ζε πξνβιήκαηα αλάπηπμεο (Remland 

et al., 1991: 215˙ Sanberg, 2000, 186). 

 πσο πξναλαθέξζεθε, ε ζεκαζία ηεο ζσκαηηθήο επαθήο είλαη ζεκαληηθή γηα 

ηα παηδηά. Οη ελήιηθνη, κε ηε ζσκαηηθή επαθή, κεηαδίδνπλ ζηα βξέθε αζθάιεηα θαη 

ζηνξγή, πνπ είλαη ζηνηρεία δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηε λνεηηθή, ςπρηθή θαη θνηλσληθή 

ηνπο ηζνξξνπία. Γεληθψο, ε ζσκαηηθή επαθή δεκηνπξγεί επράξηζηα ζπλαηζζήκαηα, 

απμάλεη ηελ θνηλσληθή επηξξνή θαη επηδξά επλντθά ζηελ ςπρηθή πγεία αζζελψλ 

(Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 69).   

 Ο εθπαηδεπηηθφο κπνξεί λα εθθξάζεη ηελ επηδνθηκαζία ηνπ γηα ηα επηηεχγκαηα 

ή ηηο πξνζπάζεηεο ησλ καζεηψλ ηνπ κέζσ ηεο νπηηθή επαθήο, κέζσ κηαο 

επηδνθηκαζηηθήο δηαηχπσζεο, κέζσ ηεο ζσκαηηθήο επαθήο – αγγίδνληαο ην θεθάιη ή 

ηνλ ψκν ηνπο (Βξεηηφο, 2010: 100). Οξηζκέλνη καζεηέο πξνηηκνχλ ην άγγηγκα ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ θαη φηαλ απηφ απνπζηάδεη, αλ θαη επλνείηαη απφ ην πνιηηηζκηθφ 

πεξηβάιινλ ηνπ καζεηή, ηφηε πξνθαινχληαη αξλεηηθέο αληηδξάζεηο θαη πξνβιήκαηα 

επηθνηλσλίαο (Montagu, 1971: 39˙ Neill, 1991: 95). χκθσλα κε κία έξεπλα, ην 

ππνθείκελν αλψηεξνπ θνηλσληθνχ ζηξψκαηνο αγγίδεη έλα ππνθείκελν πνπ πξνέξρεηαη 

απφ ρακειφ θνηλσληθφ ζηξψκα θαη φρη ην αληίζηξνθν. Γειαδή, κέζσ ηεο ζσκαηηθήο 

επαθήο κπνξεί λα απνθαιπθζεί ην θνηλσληθφ επίπεδν (Henley & LaFrance, 1984: 

351). Γηαπηζηψζεθε αθφκε φηη έθεβνη θαη άλδξεο αληηκεησπίδνπλ αξλεηηθά ην 

άγγηγκα ζε αληίζεζε κε ηηο γπλαίθεο (Whitcher & Fisher, 1979: 87). Σα θνξίηζηα 

θαίλεηαη λα επηδηψθνπλ ηε ζσκαηηθή επαθή ζπρλφηεξα απφ ηα αγφξηα θαηά ηε 

βξεθηθή θαη ηε λεπηαθή ειηθία (Παπαδάθε-Μηραειίδε, 1995). ζνλ αθνξά δε ζηελ 

επίδξαζε ηνπ αγγίγκαηνο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζηελ επίδνζε ηνπ καζεηή, ζρεηηθή 

έξεπλα έδεημε φηη ην άγγηγκα ζε ζπλδπαζκφ κε ην ρακφγειν επηδξά ζεηηθά ζηελ 

επίδνζε ηνπ καζεηή (Pratt, 1974: 48˙ Kleinfeld, 1973: 38).  

 Ζ εθδήισζε θαη ε απνδνρή ηεο απηηθήο επηθνηλσλίαο εμαξηάηαη απφ ην 

πνιηηηζκηθφ πεξηβάιινλ θαη ην αληηθεηκεληθφ θιίκα ηεο επνρήο. ηελ Διιάδα θαη 
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γεληθφηεξα ζην ρψξν ηεο Μεζνγείνπ ε απηηθή επαθή είλαη θαινδερνχκελε. 

Δηδηθφηεξα φζνλ αθνξά ζηελ Διιάδα, ήδε ζηελ αξραία ειιεληθή γξακκαηεία – ζηνλ 

κεξν, ζηνπο πιαησληθνχο δηαιφγνπο, ζε ηξαγσδίεο θαη θσκσδίεο – ππνδεηθλχεηαη ε 

δχλακε ηεο ζσκαηηθήο επαθήο, πξνβάιιεηαη ν ζπλαηζζεκαηηζκφο κέζα απφ ηελ 

απηηθή επαθή. Αληίζεηα, νη Βφξεηνη Δπξσπαίνη δελ αηζζάλνληαη άλεηα, ζεσξνχλ φηη 

θηλδπλεχεη ν νηθείνο θαη άκεζα πξνζσπηθφο ρψξνο ηνπο θαη αληηδξνχλ κε έθπιεμε ή 

θαη απνζηξνθή ζηελ απηηθή επαθή. ηηο ΖΠΑ ε απηηθή επαθή ελνρνπνηείηαη θαη ν 

καζεηήο ζπλήζσο εθδειψλεη επηζεηηθή αληίδξαζε. ηηο αξαβηθέο ρψξεο ε απηηθή 

επαθή επηδεηείηαη θαη ε κε εθδήισζή ηεο εθιακβάλεηαη σο έιιεηςε ζπλαηζζεκάησλ 

(Βξεηηφο, 2010: 101). Δπνκέλσο, ζχκθσλα θαη κε νξηζκέλνπο αλζξσπνιφγνπο, νη 

πνιηηηζκνί δηαθξίλνληαη ζε απηνχο πνπ ραξαθηεξίδνληαη απφ έληνλε ζσκαηηθή επαθή 

– φπσο ν ειιεληθφο – θαη ζε απηνχο πνπ ραξαθηεξίδνληαη απφ θησρή ζσκαηηθή 

επαθή (Watson, 1970).  

 Ζ έιιεηςε απηηθήο επαθήο έρεη αξλεηηθέο επηπηψζεηο, φπσο εθδήισζε 

επηζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο, θαιιηέξγεηα βίαησλ ζπλαηζζεκάησλ, δηακφξθσζε 

πξνβιεκαηηθήο πξνζσπηθφηεηαο. ρεηηθή έξεπλα, ε νπνία πξαγκαηνπνηήζεθε κε 

παηδηά απφ ηηο ΖΠΑ θαη ηελ Γαιιία, έδεημε φηη ηα παηδηά απφ ηηο ΖΠΑ εθδήισλαλ 

πεξηζζφηεξo επηζεηηθή ζπκπεξηθνξά (Field, 1999: 15). 

 ηελ Διιάδα ε απηηθή επαθή αλαιακβάλεη δηάθνξνπο ξφινπο, εθπέκπεη 

πνηθίια κελχκαηα. Γηα παξάδεηγκα, έλα άγγηγκα κε ην δείθηε ζηνρεχεη ζηελ 

πξφθιεζε ηεο πξνζνρήο, ην θξάηεκα ηνπ ρεξηνχ δειψλεη ζπκπαξάζηαζε ή πξφζεζε 

γηα επηθνηλσλία, ην ζθίμηκν ηνπ ρεξηνχ δείρλεη ππεξνρή ή έπαηλν, ε απψζεζε κε ην 

ρέξη θαλεξψλεη νξγή. πκβαίλεη νη άλδξεο πεξηζζφηεξν λα επηδηψθνπλ ηελ απηηθή 

επαθή κε ηηο γπλαίθεο. Δπίζεο, παξαηεξείηαη νη  ελήιηθεο λα αγγίδνπλ ηα λεφηεξα 

άηνκα πεξηζζφηεξν, ελψ δελ ζπκβαίλεη ην αληίζεην. Σα άηνκα πνπ αλήθνπλ ζε 

αλψηεξε θνηλσληθή ηάμε αγγίδνπλ ζπρλφηεξα ηα άηνκα ρακεινχ 

θνηλσληθννηθνλνκηθνχ επηπέδνπ (Παπαδάθε-Μηραειίδε, 2002: 71˙ Βξεηηφο, 2010: 

102).  

 ηε ζσκαηηθή επαθή ηίζεληαη πεξηνξηζκνί απφ ην πνιηηηζκηθφ πεξηβάιινλ θαη 

ην αληηθεηκεληθφ θιίκα ηεο επνρήο. Δπηπιένλ, ην θχιν, ε ειηθία, ην κνξθσηηθφ θαη 

θνηλσληθν-νηθνλνκηθφ επίπεδν επεξεάδνπλ ηελ απηηθή ζπκπεξηθνξά. Ζ αξλεηηθή 

ζηάζε απέλαληη ζηε ζσκαηηθή επαθή εθδειψλεηαη απφ άηνκα αλψηεξεο θνηλσληθήο 
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ηάμεο. Ζ ζσκαηηθή επαθή επηηξέπεηαη πεξηζζφηεξν ζε λεπηαθή ειηθία, πξνο θνξίηζηα 

παξά πξνο αγφξηα (Βξεηηφο, 2010: 102). Έρεη απνδεηρζεί φηη νη εθπαηδεπηηθνί 

απνθεχγνπλ ηελ απηηθή επαθή κε ηνπο καζεηέο απφ θφβν κήπσο θαηεγνξεζνχλ γηα 

ζεμνπαιηθή θαθνπνίεζε (Field, 2001: 60). 

 Ζ ζεκαζία ηεο απηηθήο επαθήο θαη ηεο ζσκαηηθήο ζπκπεξηθνξάο γηα ηελ 

επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηή θαη γηα ηελ θαιιηέξγεηα ζπλαηζζεκαηηθνχ 

θιίκαηνο ζηελ ηάμε είλαη κεγάιε. Με ηελ απηηθή ζπκπεξηθνξά έρνπλ αζρνιεζεί ε 

Αλζξσπνινγία, ε Κνηλσληνινγία, ε Φπρνινγία, ε πκβνπιεπηηθή, ε Φπρνζεξαπεία 

θαη ιηγφηεξν ε Παηδαγσγηθή. Έρεη ζπλεηδεηνπνηεζεί ε ζεκαζία ηεο απηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο γηα ηελ ςπρηθή, ζπλαηζζεκαηηθή, λνεηηθή θαη ζσκαηηθή πγεία ηνπ 

αηφκνπ (Βξεηηφο, 2010: 103).  

ην πιαίζην ηεο ζρνιηθήο αίζνπζαο ε απηηθή ζπκπεξηθνξά εθδειψλεηαη απφ 

ηνλ εθπαηδεπηηθφ πξνο ηνπο καζεηέο, απφ ηνπο καζεηέο πξνο ηνλ εθπαηδεπηηθφ θαη 

κεηαμχ ησλ καζεηψλ. Γηαξθεί ειάρηζηα θαη ζηνρεχεη ζηελ πξφθιεζε ηεο πξνζνρήο 

θαη ηελ εθδήισζε ηεο επηζπκίαο γηα επηθνηλσλία (Βξεηηφο, 2010: 103). ζνλ αθνξά 

ζηε ζεκεηνινγία ηεο απηηθήο επαθήο, παίδνπλ ξφιν ην κέξνο ηνπ ζψκαηνο πνπ 

αγγίδεηαη, ε δηάξθεηα θαη ε έληαζε ηνπ αγγίγκαηνο, ε απνδνρή θαη ε απάληεζε ζε 

απηφ (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2000: 68).  Σν άγγηγκα έρεη γεληθψο επεξγεηηθή 

επίδξαζε, θπξίσο δε ζε παηδηά κε ζχλδξνκν Down θαη ζε καζεηέο κε λνεηηθή 

πζηέξεζε. Χζηφζν, ν εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα απνθεχγεη ην άγγηγκα ζηηο 

πεξηπηψζεηο ππεξεπαίζζεησλ θαη εζσζηξεθψλ καζεηψλ, δηφηη ε απηηθή επαθή είλαη 

δπλαηφλ λα ηνπο πξνθαιέζεη άγρνο θαη λεπξηθφηεηα (Βξεηηφο, 2010: 103).  

Θα θιείζνπκε ην θεθάιαην κε ηελ εμσηεξηθή εκθάληζε, ε νπνία εληάζζεηαη 

ζηηο κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο θαη δηαδξακαηίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ 

εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία. 

2.8. Η εξωτερικό εμφϊνιςη 
  

Απφ ηελ εμσηεξηθή εκθάληζε ελφο αηφκνπ αληινχκε ηηο πξψηεο πιεξνθνξίεο 

γηα απηφ. Με ηελ εκθάληζε ν άλζξσπνο ππνβάιιεη πνιιέο θνξέο ηξφπνπο ζθέςεο, 

ζπκπεξηθνξά, ζηάζεηο θαη δηαζέζεηο ζηνπο άιινπο ή θαη ζηνλ εαπηφ ηνπ. χκθσλα κε 
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ηνλ σθξάηε, ε νκνξθηά πξέπεη λα ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηελ ελνξαηηθή πξνζέγγηζε 

ηεο εζσηεξηθήο θαιιηέξγεηαο. Οη Αξραίνη Έιιελεο ππνζηήξηδαλ φηη ε εμσηεξηθή 

εκθάληζε είλαη ζέκα εζσηεξηθήο αξκνλίαο, ήζνπο θαη λνεηηθήο ηθαλφηεηαο (Βξεηηφο, 

2010: 105). πλεπψο, απφ λσξίο είρε αλαγλσξηζζεί ε ζεκαζία ηεο εμσηεξηθήο 

εκθάληζεο θαη ν ξφινο πνπ απηή δηαδξακαηίδεη ζηελ επηθνηλσλία. 

 Ο άλζξσπνο γεληθψο επηζπκεί κε ηελ εμσηεξηθή ηνπ εκθάληζε  λα δεκηνπξγεί 

ζεηηθή εληχπσζε. Ζ πξψηε κάιηζηα εληχπσζε πνπ ζρεκαηίδνπκε γηα θάπνηνλ 

ζπλνδεχεη ηελ θξίζε καο θαη ζην κέιινλ (Βξεηηφο, 2010: 105). ηελ πεξίπησζε δε 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, θαηά ηε βαζκνιφγεζε ηνπ καζεηή ζεκαληηθή ζέζε θαηέρεη ε 

«επίδξαζε ηεο άισ» (halo effect), ζχκθσλα κε ηελ νπνία δηάθνξα ραξαθηεξηζηηθά 

ηνπ καζεηή κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ κε ζεηηθφ ή αξλεηηθφ ηξφπν ηελ θξίζε ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ – αλ θαη απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά δελ έρνπλ ζρέζε κε ηε βαζκνινγία. 

Απηφ θπξίσο ζπκβαίλεη ζηελ πεξίπησζε πνπ δελ ππάξρεη δπλαηφηεηα γηα ζηελφηεξε 

επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηή (Καςάιεο, 2006: 777). Ζ ελδπκαζία, ε 

θφκκσζε, γεληθψο ε εμσηεξηθή εκθάληζε ηνπ καζεηή πξνθαινχλ ηε ζεηηθή ή 

αξλεηηθή αληίδξαζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, θαη ην αληίζηξνθν. Οη ίδηνη θαλφλεο θαη νη 

ίδηεο αξρέο ηζρχνπλ – ζε κεγαιχηεξν κάιηζηα βαζκφ – θαη ζηελ Δθπαίδεπζε 

Δλειίθσλ (Βξεηηφο, 2010: 105). Ζ θξνληηζκέλε εκθάληζε αζθεί ζεηηθή επίδξαζε, 

ελψ ε αηεκέιεηε ζπλήζσο πξνθαιεί αξλεηηθή αληίδξαζε. 

 Ζ εμσηεξηθή εκθάληζε είλαη ε πξψηε απνηχπσζε ηνπ εζσηεξηθνχ θφζκνπ, 

ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ αηφκνπ. Γηακελχεη πξνζέζεηο, εθθξάδεη ζπλαηζζήκαηα, 

ηξφπν ζθέςεο, πξνθαηαιήςεηο, θνηλσληθά ζηεξεφηππα. Ζ ειθπζηηθή εκθάληζε 

πξνθαιεί ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα, παξαπέκπεη ζε επηηπρίεο, θαιιηεξγεί ηελ απνδνρή. 

Απηή ε ειθπζηηθφηεηα, ζεσξνχκελε σο αηηία επηηπρηψλ, ππνζθάπηεη νξηζκέλεο θνξέο 

ηελ απηνεηθφλα ηνπ αηφκνπ θαη κεηψλεη ηελ απηνεθηίκεζή ηνπ (Βξεηηφο, 2010: 106).  

 Σν αληηθεηκεληθφ θιίκα ηεο επνρήο θαη νη φξνη πνπ απηφ επηβάιιεη παίδνπλ 

θαζνξηζηηθφ ξφιν γηα ηελ ειθπζηηθφηεηα. Γηαθνξεηηθά πνιηηηζκηθά θαη θνηλσληθά 

πεξηβάιινληα θαζνξίδνπλ φξνπο θαη θξηηήξηα πνπ πνηθίινπλ. Δλψ ην ίδην πνιηηηζκηθφ 

θαη θνηλσληθφ πεξηβάιινλ επηβάιιεη δηαθνξεηηθνχο θαλφλεο ζε δηαθνξεηηθέο 

ρξνληθέο ζηηγκέο (Βξεηηφο, 2010: 106). Γειαδή, ην ηη ζεσξείηαη ειθπζηηθφ θάζε θνξά 

εμαξηάηαη απφ ην αληηθεηκεληθφ θιίκα ηεο επνρήο, ην πνιηηηζκηθφ θαη θνηλσληθφ 

πεξηβάιινλ θαη ην ρξφλν.  
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 Ζ εμσηεξηθή εκθάληζε είλαη έλαο πνκπφο κε ιεθηηθψλ ζεκάησλ. 

Γηαδξακαηίδεη δε ζεκαληηθφ ξφιν θαη ζηελ επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηή. Ο 

εθπαηδεπηηθφο αζθαιψο ζα πξέπεη λα ην έρεη απηφ ππ‟ φςηλ ηνπ.  
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΣΡΙΣΟ 

Μη λεκτικό επικοινωνύα εκπαιδευτικού-μαθητό 
 

Έρεη δηαπηζησζεί φηη θαηά ηελ επηθνηλσλία ν ιφγνο θαηαιακβάλεη πεξίπνπ ην 

10% ηεο ζπλνιηθήο πιεξνθφξεζεο (Mehrabian, 1972). ζνλ αθνξά ζηελ 

επηθνηλσλία ζην πιαίζην ηεο ζρνιηθήο ηάμεο, ν Flanders (1967) θαηέιεμε φηη ηα δχν 

ηξίηα ηεο δηδαθηηθήο ψξαο θαιχπηνληαη απφ ηελ νκηιία, θπξίσο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. 

Χζηφζν, παξαβιέπεηαη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη κάιινλ γίλεηαη αλαθνξά ζηελ 

έιιεηςε νπηηθναθνπζηηθψλ κέζσλ θαη ζηελ έιιεηςε δπλαηφηεηαο εμάζθεζεο θαη 

εκπέδσζεο. ε θάζε πεξίπησζε, ε ιεθηηθή θαη ε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία ζην κάζεκα 

αιιεινζπκπιεξψλνληαη. 

  Ζ κε ιεθηηθή επηθνηλσλία θαίλεηαη λα ζπκβάιεη ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηα 

ηνπ καζήκαηνο, θπξίσο κέζα απφ ηελ θαιιηέξγεηα ζεηηθνχ επηθνηλσληαθνχ πιαηζίνπ 

ζηε ζρνιηθή αίζνπζα (Argyle, 1975: 15-17). Απνηειεζκαηηθφηεξνη ζεσξνχληαη νη 

εθπαηδεπηηθνί πνπ εθδειψλνπλ ζεηηθή κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά – ηεξνχλ κηθξέο 

απνζηάζεηο, αγγίδνπλ ηνπο καζεηέο ηνπο θαη ρακνγεινχλ. Οη ελ ιφγσ εθπαηδεπηηθνί 

ραξαθηεξίδνληαη σο εγθάξδηνη, ζπκπαζείο θαη σο άηνκα πνπ δείρλνπλ κεγαιχηεξε 

θαηαλφεζε (Chaikin et al., 1978˙ Goldberg & Mayerberg, 1973). Ζ 

απνηειεζκαηηθφηεηα θαη ε απνδνηηθφηεηα απμάλνληαη φηαλ ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ είλαη απζηεξή, ζαθήο, ζηαζεξή θαη ηεθκεξησκέλε. 

Χζηφζν, νξηζκέλεο έξεπλεο δελ έδεημαλ  λα ππάξρεη ζεηηθή ζπλάθεηα κεηαμχ ηεο κε 

ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ηεο δηδαζθαιίαο, ιφγσ ηνπ 

δεδνκέλνπ ελδηαθέξνληνο ησλ καζεηψλ (Land, 1980: 38) ή ηεο ρξήζεο 

νπηηθναθνπζηηθψλ κέζσλ (Breed, 1971: 35) ή ηεο πξνέιεπζεο ησλ καζεηψλ απφ 

πςειά θνηλσληθά ζηξψκαηα (Brophy & Evertson, 1974: 44˙ Breed, 1971: 48) ή ιφγσ 

ηνπ γεγνλφηνο φηη νη εθπαηδεπηηθνί δελ είραλ ζπλεηδεηνπνηήζεη αξθεηά ηε 

ζπνπδαηφηεηα ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο (Lawes, 1987: 145). Γεληθψο πάλησο 

πξνθχπηεη, απφ ηα εξεπλεηηθά δεδνκέλα, φηη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ ζπκβάιιεη ζηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ηεο δηδαζθαιίαο θαη ζηε 

ζεηηθφηεξε επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή. Δπηπξνζζέησο, ε ζπκβνιή ηεο κε 

ιεθηηθήο επηθνηλσλίαο έρεη αλαγλσξηζζεί θαη γηα ηελ αληηκεηψπηζε καζεζηαθψλ 
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δπζιεηηνπξγηψλ θαη δηαηαξαρψλ (Γξάθνο, 1998: 117). Δλψ ηα απνηειέζκαηα ηεο 

δηδαθηηθήο έξεπλαο αλαθνξηθά κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη ζεκαληηθά, δελ 

έρνπλ βξεη αθφκε ηελ εθαξκνγή ηνπο ζηελ πξάμε (Bugental, Henker & Whalen, 

1976). Σα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο ηεο κε ιεθηηθήο επηθνηλσλίαο επεξέαζαλ ηελ 

επηζηήκε ηεο Παηδαγσγηθήο θαη ηε Γηδαθηηθή. Ζ ζρνιηθή ηάμε ππήξμε αληηθείκελν 

εξεπλψλ ζηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1960 (Smith: 1979a). ζνλ αθνξά ζηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά, ε πξνζνρή ηεο Παηδαγσγηθήο εζηηάζηεθε ζηα εμήο: πψο 

ρξεζηκνπνηεί ν εθπαηδεπηηθφο ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ ηνπ, 

πξνθεηκέλνπ λα δηακνξθψζεη εληππψζεηο, πξνζδνθίεο θαη ζηάζεηο απέλαληί ηνπο θαη 

πψο εθδειψλεη απηέο ηηο πξνζδνθίεο θαη ηηο ζηάζεηο ζηε δηθή ηνπ κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά. Δπίζεο, ε Παηδαγσγηθή αζρνιήζεθε κε ην πψο εξκελεχνπλ νη καζεηέο 

ηηο ελαιιαγέο ζηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη κε ην πνηνο είλαη ν 

ξφινο ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο, φηαλ ν εθπαηδεπηηθφο δίλεη νδεγίεο θαη δηνηθεί 

ηελ ηάμε (Smyth, 1979b˙ Woolfolk & Brooks, 1983).  

Καηά ηε δηδαζθαιία νη γλψζεηο δελ κεηαθέξνληαη, αιιά δεκηνπξγνχληαη, 

θαηαζθεπάδνληαη θαη αλαζθεπάδνληαη (Glaserfeld, 1985, 1989, 1993). Δπηπιένλ, 

θαηά ηε δηδαζθαιία κεηαθέξνληαη ζπλαηζζήκαηα, αμηνινγήζεηο, πξνζδνθίεο, ηξφπνη 

δσήο (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 88-89). Δπνκέλσο, φζνλ αθνξά ζηε δηδαθηηθή 

έξεπλα, είλαη ινγηθή ε ζηξνθή ηνπ ελδηαθέξνληνο ζηε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία. 

Δθφζνλ ην επηθνηλσληαθφ πεξηβάιινλ έρεη αληίθηππν ζηηο δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο, ην 

ζρνιείν σο καζεζηαθφ πεξηβάιινλ δελ ζα πξέπεη λα παξεκπνδίδεη ηελ 

απνηειεζκαηηθή επηθνηλσλία. 

Ζ δηεπζέηεζε ηνπ ρψξνπ δηαδξακαηίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηε κε ιεθηηθή 

επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηή. Ο εθπαηδεπηηθφο ζπλήζσο εηζέξρεηαη ζηνλ 

πξνζσπηθφ ρψξν ησλ καζεηψλ πνπ θάζνληαη ζηα κπξνζηηλά ζξαλία ή ζηηο ζέζεηο πνπ 

βξίζθνληαη ζηελ πιεπξά ηνπ δηαδξφκνπ. Οη καζεηέο ζπρλά εθιακβάλνπλ απηήλ ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ σο αμηνινγηθή θαη έηζη ελεξγνπνηνχληαη ζηνπο 

καζεηέο έκθπηνη εξκελεπηηθνί κεραληζκνί. Οη καζεηέο πνπ πιεζηάδεη ν 

εθπαηδεπηηθφο πεξηζζφηεξν είλαη πην επλνεκέλνη, δηφηη – ππφ νξηζκέλεο πξνυπνζέζεηο 

– ην πιεζίαζκα εξκελεχεηαη σο ελδηαθέξνλ θαη ζπκπάζεηα (Sommer, 1969). Τπάξρεη 

άκεζε ζρέζε αλάκεζα ζηελ απφζηαζε εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή θαη ζηε δηδαθηηθή 

επηθνηλσλία, φπσο θαηαδεηθλχνπλ ζρεηηθέο έξεπλεο (Brooks, Silvern & Wooten, 
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1978). χκθσλα δε κε ηα απνηειέζκαηα άιιεο έξεπλαο, θαη ε θπζηθή έιμε επεξεάδεη 

ηνλ εθπαηδεπηηθφ θαη ηνλ καζεηή. Ζ ζπκπάζεηα θαη ην επράξηζην ζπλαηζζεκαηηθφ 

θιίκα επλννχλ ηε δηδαθηηθή απνηειεζκαηηθφηεηα (Singer, 1964). Ο εθπαηδεπηηθφο 

θαιείηαη λα δεκηνπξγήζεη κε ηε κε ιεθηηθή ηνπ έθθξαζε θαηάιιειν επηθνηλσληαθφ 

πιαίζην, λα αθππλίζεη θαη λα δηαηεξήζεη ην ελδηαθέξνλ ησλ καζεηψλ, λα αλαπηχμεη 

επράξηζηε ζπλαηζζεκαηηθή αηκφζθαηξα, λα κεηαθέξεη ηα δηδαθηηθά πεξηερφκελα 

ρσξίο απψιεηα πιεξνθνξηψλ (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 92-93).   

Δπηπιένλ, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη θπινγελεηηθφ θαη νληνγελεηηθφ 

θαηλφκελν. Έλα κέξνο ηνπ κε ιεθηηθνχ ξεπεξηνξίνπ ηεο έθθξαζεο θαη ηεο αληίιεςεο 

είλαη έκθπην – «αλνηθηνί ηξφπνη ζπκπεξηθνξάο» (Eibl-Eibesfeldt, 1973˙ Capras, 

1982). Με ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ ηα άηνκα απνθηνχλ ζηαδηαθά θαιχηεξεο 

θσδηθνπνηεηηθέο θαη απνθσδηθνπνηεηηθέο ηθαλφηεηεο, νη νπνίεο αλαπηχζζνληαη έσο 

ηελ ειηθία ησλ 30 εηψλ πεξίπνπ (Morency & Krauss, 1982). Πνιινί ηχπνη 

ζπκπεξηθνξάο, γελεηηθά πξνθαζνξηζκέλνη, κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ ακβιχλνληαη 

θαη ηξνπνπνηνχληαη κέζσ ηεο εθκάζεζεο θνηλσληθψλ ηξφπσλ ζπκπεξηθνξάο. Οη 

επίθηεηνη ηξφπνη κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο νλνκάδνληαη θαη θνηλσληθνί ηξφπνη 

ζπκπεξηθνξάο (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 98-99). ζνλ αθνξά δε ζηηο δηαθνξέο 

αλάκεζα ζηα δχν θχια, ηα θνξίηζηα είλαη πην επαίζζεηα ζηε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία. 

Σα αγφξηα φκσο είλαη θαιχηεξα ζε δηρνγλσκηθέο πεξηπηψζεηο. Σα θνξίηζηα ηείλνπλ λα 

είλαη πην επηδέμηα ζηε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία, γεγνλφο πνπ ίζσο νθείιεηαη ζε 

πνιηηηζκηθνχο παξάγνληεο (Hall, 1978˙ Feldman, White & Lobato, 1982). Δπηπιένλ, 

νη κε ιεθηηθέο θνηλσληθέο δεμηφηεηεο εμαξηψληαη θαη απφ ηελ θνηλσληθή ηάμε θαη απφ 

ηελ θαηαγσγή ησλ αηφκσλ (Βξεηηφο, 2010).  

Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά πεξηιακβάλεηαη ζηνπο κεραληζκνχο ηνπ θξπθνχ 

Αλαιπηηθνχ Πξνγξάκκαηνο, πξνθεηκέλνπ ε έθβαζε ηεο δηδαζθαιίαο λα είλαη 

επηηπρήο. Γελ αξθνχλ ν επηκειήο ζρεδηαζκφο ηνπ καζήκαηνο θαη ε εθαξκνγή ησλ 

φζσλ ππνζηεξίδνληαη απφ ηελ Παηδαγσγηθή θαη ηε ζρεηηθή βηβιηνγξαθία γηα ηελ 

εθαξκνγή εθπαηδεπηηθψλ κεζφδσλ θαη ηερληθψλ, αιιά θαη γηα ηελ αμηνπνίεζε ησλ 

κέζσλ δηδαζθαιίαο θαη κνξθψλ εξγαζίαο. Ο εθπαηδεπηηθφο ζε θακία πεξίπησζε δελ 

πξέπεη λα αδηαθνξήζεη γηα ηε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία ηνπ κε ηνπο καζεηέο. Αλ 

αδηαθνξήζεη γηα απηήλ, ελψ ε πξφζεζή ηνπ είλαη ε θαιιηέξγεηα ζεηηθνχ θιίκαηνο ζηε 

ζρνιηθή ηάμε, δελ αληηιακβάλεηαη ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ καζεηψλ νχηε 
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ζπλεηδεηνπνηεί ηελ επίδξαζε πνπ έρνπλ ηα δηθά ηνπ ζηε δξαζηεξηνπνίεζε ησλ 

καζεηψλ, ζηελ πξφθιεζε ηεο πξνζνρήο ηνπο, ζηελ θαηαλφεζε ηνπ πεξηερνκέλνπ 

δηδαζθαιίαο θαη ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ζθέπηνληαη θαη ελεξγνχλ νη καζεηέο 

(Βξεηηφο & Καςάιεο, 2009: 90). Ζ πκβνπιεπηηθή εμάιινπ έρεη πξν πνιινχ 

αλαγλσξίζεη θαη πηνζεηήζεη σο ζεκαηηθή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη ηελ έρεη 

εληάμεη ζηηο πξαθηηθέο θαη ζηηο εθαξκνγέο ηεο (Guerrero & Floyd, 2006: 55). 

Δλ ζπλερεία, ζα αλαθεξζνχκε πην αλαιπηηθά ζηε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία 

εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηή θαη πην ζπγθεθξηκέλα, ζα γίλεη ιφγνο γηα ηελ επίδξαζε ηεο 

κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη ηνπ καζεηή ζηε κεηαμχ ηνπο 

επηθνηλσλία, γηα ηε ζρέζε ιφγνπ θαη κε ιεθηηθήο έθθξαζεο, ηελ αζπκθσλία κεηαμχ 

ιεθηηθήο θαη κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο, ηελ αζπκθσλία κεηαμχ ησλ κνξθψλ κε 

ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο, ηε ζρέζε πεξηερνκέλσλ δηδαζθαιίαο θαη κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο, ηνλ ελζνπζηαζκφ θαη ηελ εθθξαζηηθφηεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, ηε 

ζρέζε ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο κε ηνλ απηνέιεγρν θαη ην ζεηηθφ 

απηνζπλαίζζεκα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη ηε ζρέζε ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο κε 

ηελ πεηζαξρία ηεο ηάμεο.  

           3.1. Η επύδραςη τησ μη λεκτικόσ ςυμπεριφορϊσ του 

εκπαιδευτικού και του μαθητό ςτη μεταξύ τουσ επικοινωνύα 
 

 Κάζε είδνπο επηθνηλσλία πξαγκαηνπνηείηαη ιεθηηθά θαη κε ιεθηηθά. 

Κνηλσληνςπρνινγηθέο έξεπλεο αλαγλσξίδνπλ φηη εθπαηδεπηηθφο θαη καζεηήο 

αιιεινεπεξεάδνληαη. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ καζεηή επεξεάδεη ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, φπσο θαη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ επεξεάδεη ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ καζεηή. Οη πεξηζζφηεξεο έξεπλεο 

έρνπλ αζρνιεζεί κε ηελ επίδξαζε πνπ αζθεί ε ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζηνπο 

καζεηέο.  

 Γηάθνξεο κνξθέο ηεο ζπκπεξηθνξάο ηνπ καζεηή επηδξνχλ ζηε ζπκπεξηθνξά 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη θαιιηεξγνχλ αλάινγεο ζηάζεηο θαη δηαζέζεηο (Βξεηηφο, 2010: 

109). ρεηηθή έξεπλα έδεημε φηη νη κεηαβνιέο ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ είραλ 

ζεκαληηθή θαη ζρεηηθά κφληκε επίδξαζε ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

(Sherman & Cormier, 1974: 11). Ζ νπηηθή επαθή θαη ην ρακφγειν απφ ηελ πιεπξά 
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ηνπ καζεηή έρνπλ ζεηηθή επίδξαζε ζηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

απέλαληη ζηνλ καζεηή θαη έρνπλ σο απνηέιεζκα ηε ζεηηθή αμηνιφγεζή ηνπ απφ ηνλ 

εθπαηδεπηηθφ (Bates, 1976: 1079). Οη πην δξαζηήξηνη καζεηέο δέρνληαη πεξηζζφηεξα 

ζεηηθά ζήκαηα απφ ηνλ εθπαηδεπηηθφ (Chaikin & Derlega, 1978: 117). Οη καζεηέο 

πνπ έρνπλ θαιή θαη ειθπζηηθή εκθάληζε ή σξαία θαη θαζαξή θσλή θαη θάζνληαη ζηα 

κπξνζηηλά ζξαλία αμηνινγνχληαη απφ ηνλ εθπαηδεπηηθφ ζεηηθφηεξα θαη ζεσξνχληαη 

επθπέζηεξνη (Seligman, Tucker & Lampert, 1972: 131). Απφ έξεπλεο δηαπηζηψζεθε 

φηη ε επαηζζεζία ηνπ καζεηή απέλαληη ζηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ επεξεάδεη ηηο εθηηκήζεηο ηνπ ηειεπηαίνπ (Halberstadt & Hall, 1980: 

564). Ζ ζεηηθή κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ καζεηή πξνθαιεί ηελ αληίζηνηρε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Γειαδή, ν εθπαηδεπηηθφο κηιάεη κε 

ζεξκφηεξε θσλή, θιίλεη ην ζψκα ηνπ θαη θαηεπζχλεηαη ζπρλφηεξα πξνο ηνπο καζεηέο 

κε επηδνθηκαζηηθή κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (Βξεηηφο, 2010: 110). Γεληθψο έρεη 

δηαπηζησζεί φηη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ καζεηή, πνπ εξκελεχεηαη απφ ηνλ 

εθπαηδεπηηθφ σο ελδηαθέξνλ, παξαηεξεηηθφηεηα θαη ζπκπάζεηα εθ κέξνπο ηνπ – φπσο 

είλαη ην βιέκκα, νη θαηαθαηηθέο θηλήζεηο ηεο θεθαιήο, ε θιίζε ηνπ ζψκαηνο, νη 

παξαγισζζηθέο εθθξάζεηο, ην ρακφγειν – επεξεάδνπλ ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ θαηά ηξφπν ζεηηθφ. Δπίζεο, επεξεάδνπλ ζεηηθά θαη ηελ αμηνιφγεζε 

ηνπ ελ ιφγσ καζεηή (Sommer, 1969˙ Brooks & Rogers, 1981˙ Bates, 1976). Δλψ 

φκσο νη πεξηζζφηεξνη καζεηέο κπνξνχλ λα δηαβάζνπλ ζην πξφζσπν ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ ηηο ζθέςεηο θαη ηηο πηζαλέο αληηδξάζεηο ηνπ, πνιιέο θνξέο ν 

εθπαηδεπηηθφο δελ αληηιακβάλεηαη ηελ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ ηνπ 

(Biship, 1976: 49˙ Mehrabian, 1971: 28˙ Hodge, 1971: 264˙ Schusler, 1971: 282).  

 Σν ρακφγειν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, κηα ελζαξξπληηθή θίλεζε ηνπ θεθαιηνχ ηνπ, 

έλα επαηλεηηθφ βιέκκα, δειαδή ε κε ιεθηηθή ελίζρπζε, κπνξνχλ λα είλαη πην 

απνηειεζκαηηθά απφ ηε ιεθηηθή ελίζρπζε (Perrott, 1988, 98). Έξεπλεο έδεημαλ φηη 

εθπαηδεπηηθνί κε πξνυπεξεζία κεγαιχηεξε ησλ πέληε εηψλ ελζαξξχλνπλ κε ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο θαινχο ή αδχλαηνπο θαη αξγνχο καζεηέο θαη δείρλνπλ λα 

αγλννχλ – φπσο θαη νη άπεηξνη θαη αξράξηνη εθπαηδεπηηθνί – ηελ πιεηνςεθία ησλ 

καζεηψλ, δειαδή ηνπο κέηξηνπο. Δπίζεο, δηαπηζηψζεθε φηη νη άπεηξνη θαη αξράξηνη 

εθπαηδεπηηθνί ελζαξξχλνπλ ηνπο θαινχο καζεηέο (Achilles & French, 1977: 25).    
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 Γηαθέξνπλ απφ καζεηή ζε καζεηή νη κνξθέο ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο, 

πνπ είλαη απνηειεζκαηηθέο. Γηα παξάδεηγκα, ην έληνλν βιέκκα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

νξηζκέλνπο καζεηέο ηνπο δξαζηεξηνπνηεί θαη ηνπο εληζρχεη, ελψ ζε άιινπο πξνθαιεί 

ζχγρπζε. Δπνκέλσο, ν εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα δηαθξίλεη θαη λα ζπλεηδεηνπνηήζεη 

ηα απνηειέζκαηα πνπ έρνπλ δηαθνξεηηθνί ηχπνη εληζρπηψλ ζε δηάθνξνπο καζεηέο 

(Βξεηηφο, 2010: 111). 

Σα κε ιεθηηθά ζήκαηα, ηα νπνία πξνέξρνληαη απφ ηνπο καζεηέο, είλαη πεγή 

επαλαηξνθνδφηεζεο, ε νπνία πξνζθέξεη ζηνλ εθπαηδεπηηθφ ζεκαληηθέο πιεξνθνξίεο 

ζρεηηθά κε απηνχο. Ο εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα ιακβάλεη ππ‟ φςηλ ηα κε ιεθηηθά 

ζήκαηα, δηφηη απνηεινχλ κέξνο ηνπ ειέγρνπ ηεο ηάμεο. Γηα παξάδεηγκα, ηα 

νξζάλνηθηα κάηηα θαη ε θιίζε ηνπ ζψκαηνο πξνο ηα εκπξφο κε θαηεχζπλζε πξνο ηνλ 

εθπαηδεπηηθφ απνθαιχπηνπλ ην ελδηαθέξνλ ησλ καζεηψλ. Αληηζέησο, ηα κηζφθιεηζηα 

κάηηα, ην αλέθθξαζην πξφζσπν θαη ε ειαθξψο γπξηζκέλε πιάηε πξνο ηνλ 

εθπαηδεπηηθφ δειψλνπλ έιιεηςε ελδηαθέξνληνο απφ ηελ πιεπξά ησλ καζεηψλ 

(Kounin, 1970: 38˙ Βξεηηφο, 2010: 111-112). Αλαθέξεηαη δε ζπλήζσο φηη νη ιεθηηθέο 

πιεξνθνξίεο απνθαιχπηνπλ ηε ζθέςε ηνπ νκηιεηή, ελψ ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα 

εθθξάδνπλ ζπλαηζζήκαηα (Friedman, 1979: 2). ρεηηθή έξεπλα έδεημε φηη παηδηά 

ειηθίαο ηεζζάξσλ έσο έμη εηψλ εθδειψλνπλ κε ρεηξνλνκίεο θαη έθθξαζε ηνπ 

πξνζψπνπ ηηο ζπλαηζζεκαηηθέο ηνπο αληηδξάζεηο (Buck, 1975: 644). Χζηφζν, έρεη 

δηαπηζησζεί απφ έξεπλεο φηη νη εθπαηδεπηηθνί ζπλήζσο δελ ιακβάλνπλ ππ‟ φςηλ ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή πιεπξά ησλ πξάμεσλ ή ησλ ιφγσλ ησλ καζεηψλ ηνπο (Amidon & 

Hough, 1967: 42). Απνδείρζεθε απφ έξεπλεο φηη κπνξεί λα δηαπηζησζεί απφ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ καζεηή αλ απηφο θαηελφεζε ην αληηθείκελν ηεο 

δηδαζθαιίαο. Σα ππνθείκελα – ειηθίαο ηεζζάξσλ, έμη θαη νθηψ εηψλ – έθαλαλ 

πεξηνξηζκέλν αξηζκφ θηλήζεσλ, αλ γλψξηδαλ ή θαηαλννχζαλ ηελ πιεξνθνξία. 

Αληηζέησο, θηλνχζαλ πην ζπρλά ηα ρέξηα θαη ην ζψκα ηνπο ή αξγνχζαλ λα 

απαληήζνπλ, αλ αληηκεηψπηδαλ δπζθνιίεο ζηελ θαηαλφεζε ηεο πιεξνθνξίαο 

(Patterson, Cosgrove & O‟Brien, 1980: 38).  Απφ άιιε έξεπλα δηαπηζηψζεθε φηη νη 

καζεηέο ηεο Α΄ ηάμεο ηνπ Γεκνηηθνχ αλέπηπζζαλ ζε κηθξφηεξν βαζκφ  νπηηθή επαθή 

κε ηνλ εθπαηδεπηηθφ, έθαλαλ ππεξβνιηθέο θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ θαη ηνπ ζψκαηνο θαη 

έγεξλαλ πεξηζζφηεξν θαη ζπρλφηεξα ην θεθάιη ηνπο, φηαλ ζπγθέληξσλαλ ηελ 

πξνζνρή ηνπο ζε έλα δχζθνιν αληηθείκελν δηδαζθαιίαο (Machida, 1986: 454). Απφ 

άιιε έξεπλα πξνέθπςε φηη παηδηά ηνπ Νεπηαγσγείνπ θαη ηεο Β΄ ηάμεο ηνπ 
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Γεκνηηθνχ, φηαλ ηνπο δίλνληαλ αλεπαξθείο πιεξνθνξίεο γηα ηελ επίιπζε 

πξνβιήκαηνο ή ηελ θαηαλφεζε ελφο αληηθεηκέλνπ δηδαζθαιίαο, εθδήισλαλ έληνλε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (Flavell et al., 1981).  

Ο εθπαηδεπηηθφο δπζθνιεχεηαη λα δηαθξίλεη αλ νη καζεηέο ηνπ θαηαλφεζαλ 

έλα αληηθείκελν δηδαζθαιίαο, φηαλ νη θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ ησλ καζεηψλ δελ 

ζπκθσλνχλ  κε ηα ιφγηα ηνπο (Goldin-Meadow et al., 1992: 201). Χζηφζν, φηαλ νη 

θηλήζεηο ησλ καζεηψλ ζπκθσλνχλ κε ηα ιφγηα ηνπο, θαη ζε απηήλ ηελ πεξίπησζε, δελ 

βνεζνχλ ηδηαίηεξα λα δηαπηζησζεί αλ νη καζεηέο θαηαλφεζαλ ην αληηθείκελν 

δηδαζθαιίαο, ελψ πξνθχπηνπλ λέεο πιεξνθνξίεο – νη νπνίεο βνεζνχλ λα δηαπηζησζεί 

αλ θαηαλφεζαλ απηά πνπ ιέλε – φηαλ δελ ππάξρεη ζπκθσλία κεηαμχ ηνπο (Βξεηηφο, 

2010: 113). ην πιαίζην έξεπλαο δφζεθαλ νη θαλφλεο ελφο παηρληδηνχ ζε παηδηά 

ειηθίαο πέληε έσο δέθα εηψλ θαη ηνπο δεηήζεθε λα πεξηγξάςνπλ ηνπο θαλφλεο θαη λα 

εμεγήζνπλ ην παηρλίδη. Πεξίπνπ νη κηζέο θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ ηνπο δελ ζπκθσλνχζαλ 

κε ηα ιφγηα ηνπο (Evans & Rubin, 1979: 189). Απφ έξεπλεο πξνέθπςε φηη νη θηλήζεηο 

ησλ ρεξηψλ κπνξνχλ λα απνηειέζνπλ δείθηε θαηαλφεζεο νδεγηψλ. Σα παηδηά πνπ 

παξνπζίαδαλ ηε κεγαιχηεξε αζπκθσλία κεηαμχ θηλήζεσλ ησλ ρεξηψλ θαη ιφγνπ, 

φηαλ πεξηέγξαθαλ αληηθείκελα ή ζε πξνβιήκαηα πξφζζεζεο ζηα Μαζεκαηηθά, 

σθειήζεθαλ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ απφ ηηο νδεγίεο πνπ ηνπο δφζεθαλ απφ φ,ηη ηα 

παηδηά πνπ παξνπζίαδαλ αζπκθσλίεο ζε πεξηνξηζκέλν βαζκφ (Church & Goldin-

Meadow, 1986: 43˙ Perry, Church & Goldin-Meadow, 1988: 359).  

 ην πιαίζην άιιεο έξεπλαο δηαπηζηψζεθε φηη νη εθπαηδεπηηθνί ηεο Α΄ ηάμεο 

ηνπ Γεκνηηθνχ ρνιείνπ κπνξνχζαλ λα δηαθξίλνπλ κέζσ ησλ κε ιεθηηθψλ ζεκάησλ 

ησλ καζεηψλ ηνπο αλ νη ηειεπηαίνη θαηαλφεζαλ ην αληηθείκελν δηδαζθαιίαο, αθφκα 

θαη φηαλ νη καζεηέο ηνπο πξνέξρνληαλ απφ δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ πεξηβάιινλ 

(Machida, 1986: 454). Αληηζέησο, απφ άιιεο έξεπλεο απνδείρζεθε φηη αξράξηνη θαη 

έκπεηξνη εθπαηδεπηηθνί αδπλαηνχζαλ λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ ηνπο ζε ζπγθεθξηκέλεο θαηαζηάζεηο δηδαζθαιίαο θαη λα 

δηαθξίλνπλ αλ θαηαλφεζαλ ην αληηθείκελν δηδαζθαιίαο, παξά ην γεγνλφο φηη είραλ 

εμνηθεησζεί κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ ηνπο (Jecker et al., 1964: 

393). Δπνκέλσο, κηα κνξθή ζπκπεξηθνξάο κπνξεί λα έρεη ζπγθεθξηκέλε εξκελεία ζε 

έλα ζπγθεθξηκέλν ζπλδπαζκφ κε δηάθνξνπο παξάγνληεο θαη άιιεο κνξθέο 
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ζπκπεξηθνξάο θαη κπνξεί λα έρεη ηειείσο δηαθνξεηηθή εξκελεία ζε έλαλ άιιν 

ζπλδπαζκφ (Βξεηηφο, 2010: 114).  

ζνλ αθνξά ζηελ επίδξαζε ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

ζηε ζπκπεξηθνξά ηνπ καζεηή, ε έξεπλα δελ αζρνιήζεθε ηδηαίηεξα κε απηήλ θαη κε 

ηελ ηθαλφηεηα ηνπ καζεηή λα απνθσδηθνπνηεί ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ. Έξεπλα πνπ δηεμήρζε ζε Γεκνηηθά ρνιεία, φπνπ θνηηνχζαλ καζεηέο 

ρακεινχ θνηλσληθνχ θαη νηθνλνκηθνχ επηπέδνπ, έδεημε φηη νη εθπαηδεπηηθνί δελ 

αληηιακβάλνληαλ ή αγλννχζαλ ηελ επίδξαζε πνπ αζθνχζε ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο ζηνπο καζεηέο (Davis, 1974: 34). Δπηπιένλ, έρεη δηαπηζησζεί φηη 

ηα παηδηά εξκελεχνπλ κε ηνλ ίδην πεξίπνπ ηξφπν ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα, είηε απηά 

πξνέξρνληαη απφ εθπαηδεπηηθνχο είηε φρη (Neill, 1989: 71). Με ην ρξφλν ην 

ξεπεξηφξην κνξθψλ κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο, πνπ δηαζέηνπλ ηα παηδηά, γίλεηαη 

πνιππινθφηεξν θαη πινπζηφηεξν. χκθσλα κε άιιε έξεπλα, ηα παηδηά κε πγηή 

θνηλσληθή ζπκπεξηθνξά εθδειψλνπλ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά, πνπ εμσηεξηθεχεη 

αηζζήκαηα ππεξνρήο θαη θπξηαξρίαο απέλαληη ζε άιια παηδηά. Αληηζέησο, ηα παηδηά 

κε κε πγηή θνηλσληθή ζπκπεξηθνξά εκθαλίδνπλ απφ λσξίο ζπκπεξηθνξά ππνηαγήο 

θαη ππνρψξεζεο ζηα άιια παηδηά (Zivin, 1982: 28). Σα παξαπάλσ κπνξνχλ λα 

βνεζήζνπλ ηνλ εθπαηδεπηηθφ λα εξκελεχζεη ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ καζεηψλ. 

ζν πην κηθξνί ειηθηαθά είλαη νη καζεηέο, ηφζν πην δχζθνιν είλαη γηα απηνχο 

λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Έηζη, νη 

καζεηέο κηθξήο ειηθίαο δελ κπνξνχλ λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, φηαλ απηά έξρνληαη ζε αληίζεζε κε ηε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ. 

Αθφκε, δίλνπλ πεξηζζφηεξε πξνζνρή ζηηο ιέμεηο θαη ζηνλ ηφλν ηεο θσλήο θαη 

ιηγφηεξε ζηελ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ (Βξεηηφο, 2010: 115-116). 

 Μέζσ ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ηνπ ν εθπαηδεπηηθφο κπνξεί λα 

επεξεάζεη ηε ζρέζε ηνπ καζεηή κε ην αληηθείκελν δηδαζθαιίαο, κε ηνλ ίδην θαη κε 

ηνπο ππφινηπνπο καζεηέο (Βξεηηφο, 2010: 116). Σα κε ιεθηηθά ζήκαηα ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ εληζρχνπλ θαη ελζαξξχλνπλ ηνπο καζεηέο (Argyle, 1970: 18). 

Γηαπηζηψζεθε απφ έξεπλεο φηη νη εθπαηδεπηηθνί, πνπ ελδηαθέξνληαλ γηα ηηο αλάγθεο, 

ηα δηθαηψκαηα θαη ηα πξνβιήκαηα ησλ καζεηψλ, εθδήισλαλ ην ελδηαθέξνλ ηνπο 

απηφ κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο (Hopkins, 1974˙ Dobson, 1973: 98). 
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 ρεηηθή έξεπλα έδεημε φηη ε επράξηζηε δηάζεζε θαη ην ρακφγειν ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ επηδξνχλ ζεηηθά ζηνπο καζεηέο (Keith et al., 1974: 30). Οη καζεηέο 

ζεσξνχλ πην θηιηθνχο θαη απνηειεζκαηηθνχο ηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ δηδάζθνπλ 

θηλνχκελνη κεηαμχ ησλ καζεηψλ (Hesler, 1972: 45). Έξεπλεο ζηηο ΖΠΑ απέδεημαλ 

φηη, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο άλδξεο εθπαηδεπηηθνχο, νη γπλαίθεο εθπαηδεπηηθνί πνπ 

εθδειψλνπλ ζεηηθή κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά δεκηνπξγνχλ ζεηηθφηεξε εληχπσζε 

ζηνπο καζεηέο (R. L. Woolfolk, A. E. Woolfolk & Garlinsky, 1977: 45). Δπίζεο, απφ 

έξεπλεο δηαπηζηψζεθε φηη θξίλνληαη ζεηηθά απφ ηνπο καζεηέο νη εθπαηδεπηηθνί πνπ 

πιεζηάδνπλ ηνπο καζεηέο, βξίζθνληαη πεξηζζφηεξν ρξφλν αλάκεζά ηνπο θαη 

ιακβάλνπλ ππ‟ φςηλ ηνπο φινπο ηνπο καζεηέο, θαηά ηελ νξγάλσζε ηεο δηδαζθαιίαο 

ηνπο (Woolfolk & Brooks, 1983: 28).  

  Δπηπξνζζέησο, δηαπηζηψζεθε φηη νη καζεηέο πνπ έρνπλ ηε δπλαηφηεηα ζπρλήο 

νπηηθήο επαθήο κε ηνλ εθπαηδεπηηθφ – δειαδή νη καζεηέο πνπ θάζνληαη ζηα 

κπξνζηηλά ζξαλία ζηηο θιαζζηθέο ζρνιηθέο ηάμεηο – ζπκκεηέρνπλ πεξηζζφηεξν ζην 

κάζεκα (Sommer, 1969). Σν βιέκκα είλαη ζεκαληηθφο παξάγνληαο ηεο κε ιεθηηθήο 

επηθνηλσλίαο ζην κάζεκα. Πέξα απφ ην δηαθαλνληζκφ ησλ αιιειεπηδξάζεσλ, ηε 

ζπλερή αλαηξνθνδφηεζε, ηελ εθδήισζε ελδηαθέξνληνο, ην βιέκκα παξέρεη ηελ 

δπλαηφηεηα γηα ζπλαηζζεκαηηθή έθθξαζε. Ζ νπηηθή επαθή δηαδξακαηίδεη εληζρπηηθφ 

ξφιν. Ο καζεηήο εθιακβάλεη ην βιέκκα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ σο ελδηαθέξνλ θαη 

ζπκπάζεηα. Έηζη, παξαθηλείηαη λα ζπκκεηέρεη πεξηζζφηεξν. Σν ελδηαθέξνλ ηνπ 

καζεηή εθθξάδεηαη θαη ζηελ επξχηεξε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ, ε νπνία ελ 

ζπλερεία εξκελεχεηαη απφ ηνλ εθπαηδεπηηθφ επίζεο ζεηηθά, σζψληαο ηνλ ζε ζπρλή θαη 

επράξηζηε νπηηθή επαθή κε ηνλ καζεηή (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 2008: 90).    

 Ο εθπαηδεπηηθφο γεληθψο ζα πξέπεη λα είλαη ζε ζέζε λα εξκελεχεη ηα κε 

ιεθηηθά ζήκαηα ησλ καζεηψλ ηνπ θαη λα δεκηνπξγεί κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ηνπ επλντθέο ζπλζήθεο κάζεζεο.  
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3.2. χϋςη λόγου και μη λεκτικόσ ϋκφραςησ, αςυμφωνύα  

μεταξύ λεκτικόσ και μη λεκτικόσ ςυμπεριφορϊσ και μεταξύ 

των μορφών μη λεκτικόσ ςυμπεριφορϊσ 
 

 Ζ ιεθηηθή θαη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη άξξεθηα ζπλδεδεκέλεο θαη γηα 

ηνχην είλαη θαη νη δχν αλαγθαίεο ζηελ επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή. Σα 

παξαγισζζηθά θαηλφκελα παξέρνπλ ζηνλ εθπαηδεπηηθφ έλα επξχ θάζκα ζεκάησλ, ηα 

νπνία ζπλνδεχνπλ ην ιφγν θαη ζπκβάιινπλ ζηελ επηηπρή επηθνηλσλία θαη ζην 

πιαίζην ηνπ ζρνιείνπ (Knapp, 1972˙ Smith, 1979a). Καηά ηε δηάξθεηα ηεο 

καζεζηαθήο αιιειεπηδξαζηηθήο δηαδηθαζίαο αληαιιάζζνληαη πεξηερφκελα, δηαζέζεηο, 

πξνζδνθίεο θαη ζπλαηζζήκαηα (Woolfolk & Brooks, 1985). 

Ο ξφινο ηνπ απνθαινχκελνπ «ζχγρξνλνπ ζρνιείνπ» δελ ζα έπξεπε λα είλαη 

απνθιεηζηηθά ε κεηάδνζε γλψζεσλ, αιιά θαη ε θαιιηέξγεηα ζπλαηζζεκαηηθήο 

επαθήο. Γηαρσξίδνληαο ηα ζπλαηζζήκαηα απφ ηηο γλψζεηο, ην ζρνιείν κεηαηξέπεηαη 

ζε άμελν ρψξν. ηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο αγλνεί ηα ςπρηθά πξνβιήκαηα ησλ 

καζεηψλ, επηδεηλψλνληαο ηελ θαηάζηαζε κε ηηο γλσζηηθέο απαηηήζεηο 

(Αλαγλσζηνπνχινπ, 2005: 27). Σν ηδαληθφ ινηπφλ είλαη γλψζεηο θαη ζπλαηζζήκαηα 

λα κε δηαρσξίδνληαη. Γηα ην ιφγν απηφ θαη ν Habermas ζεσξεί φηη ε κάζεζε είλαη κηα 

δξαζηεξηφηεηα ηεο ζθέςεο, κηα γλσζηηθή θαη ζπλαηζζεκαηηθή ελεξγνπνίεζε ηνπ 

λεπξηθνχ ζπζηήκαηνο, κηα δηαρεηξηζηηθή ηθαλφηεηα ηεο ζθέςεο, πνπ θαζνξίδεηαη απφ 

γλψζεηο θαη ζπλαηζζήκαηα (Βξεηηφο, 2010: 33). Δπηπιένλ, ζε παιαηφηεξεο ζεσξίεο 

ηεο αγσγήο, ήδε απφ ηνλ Πιάησλα, ε ζπλαηζζεκαηηθή ζρέζε εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή 

ζεσξνχληαλ εθ ησλ σλ νπθ άλεπ ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία (Βξεηηφο, 2005α: 91). 

Ζ άζθεζε ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ δεμηνηήησλ σθειεί πνιιαπιψο ην άηνκν, επνκέλσο 

ζα πξέπεη λα μεθηλήζεη απφ λσξίο. Πνιιάθηο κλεκνλεχεηαη ν Pestalozzi θαη 

αλαθέξεηαη φηη ην ζρνιείν πξέπεη λα αζθήζεη ην θεθάιη, ην ρέξη θαη ηελ θαξδηά 

(Βξεηηφο, 2005β). Ζ δηάζηαζε κεηαμχ λφεζεο θαη αίζζεζεο, ε πξνζπάζεηα ηνπ 

αλζξψπνπ λα πξνζεγγίζεη ηε δσή απνθιεηζηηθά θαη κφλνλ κε ηε ινγηθή, πξνθαινχλ 

δηαηάξαμε ηεο ςπρηθήο ηζνξξνπίαο θαη έρνπλ σο απνηέιεζκα ηελ απφθηεζε γλψζεσλ 

θαη εκπεηξηψλ κφλν κε ην θεθάιη (Titsworth et al., 2010: 431). Ο ιφγνο θαη ε κε 

ιεθηηθή έθθξαζε – απαξαίηεηεο ζηελ επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή – 
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απνηεινχλ ηα κέζα γηα ηε κεηάδνζε γλψζεσλ θαη ηελ θαιιηέξγεηα ζπλαηζζεκαηηθήο 

επαθήο.  

Δάλ εμεηάζνπκε ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα απφ ηξεηο νπηηθέο γσλίεο, ζα 

δηαπηζηψζνπκε φηη απηά παξνπζηάδνπλ κηα αλαινγία πξνο ηα ιεθηηθά. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, κπνξνχκε λα ηα εμεηάζνπκε απφ ηε ζπληαθηηθή ζθνπηά, δειαδή ηε 

ζρέζε ησλ ζεκάησλ κεηαμχ ηνπο, ηε ζπληαθηηθή ηνπο δνκή. Αθφκε, κπνξνχκε λα ηα 

εμεηάζνπκε απφ ηε ζεκαληηθή ζθνπηά, δειαδή ηε ζεκαζία ηνπ πεξηερνκέλνπ ηνπο γηα 

ηελ επηθνηλσλία θαη απφ ηελ πξαγκαηηθή ζθνπηά, δειαδή ηε ρξεζηκνπνίεζή ηνπο 

θαηά πεξίπησζε. Χζηφζν, νη πξναλαθεξζείζεο νπηηθέο γσλίεο δελ είλαη ηφζν ζαθείο 

ζε ζχγθξηζε κε ηε γιψζζα, θάηη πνπ ίζσο νθείιεηαη ζην φηη ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά νχηε δηδάζθεηαη νχηε καζαίλεηαη εχθνια. Δλψ, ε ελνξρήζηξσζε ησλ ελ 

ιφγσ νπηηθψλ εμαζθαιίδεη ακεζφηεξε επηθνηλσλία θαη αμηνπηζηία (Βξεηηφο, 2010: 

42). 

Ο εθπαηδεπηηθφο είλαη απαξαίηεην λα επηδεηθλχεη εθθξαζηηθή κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαη λα έρεη ηελ ηθαλφηεηα λα αληηιακβάλεηαη θαη λα εξκελεχεη νξζά ηα 

κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ καζεηψλ ηνπ. Σνηνπηνηξφπσο, δεκηνπξγείηαη ζεηηθφ 

καζεζηαθφ θιίκα ζηελ ηάμε (Woolfolk & Brooks, 1983). Ζ εθπαηδεπηηθή εκπεηξία 

δελ είλαη αξθεηή γηα ηε ζπλεηδεηνπνίεζε ησλ κε ιεθηηθψλ ζεκάησλ. ρεηηθή έξεπλα 

έδεημε φηη έκπεηξνη εθπαηδεπηηθνί δελ ζεκείσλαλ κεγαιχηεξε επηηπρία ζηελ 

θαηαλφεζε ησλ κε ιεθηηθψλ ζεκάησλ ησλ καζεηψλ ηνπο ζε ζχγθξηζε κε άπεηξνπο 

εθπαηδεπηηθνχο, ελψ παξνπζίαζαλ βειηίσζε κεηά απφ ζχληνκε πεξίνδν άζθεζεο 

(Jecker et al., 1965). Μέζσ ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ηνπο νη καζεηέο δείρλνπλ 

ηε ζηάζε θαη ηηο δηαζέζεηο ηνπο απέλαληη ζηνλ εθπαηδεπηηθφ θαη ζην κάζεκα. Απφ ηελ 

άιιε πιεπξά, θαη ν εθπαηδεπηηθφο κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ δείρλεη αλ 

απνδέρεηαη ή φρη ηνπο καζεηέο ηνπ, πψο θξίλεη ηνπο ίδηνπο, ηηο δεμηφηεηεο θαη ηηο 

επηδφζεηο ηνπο (Halberstadt & Hall, 1980). Χζηφζν, ε ηθαλφηεηα ησλ καζεηψλ λα 

απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ εμαξηάηαη απφ ηελ ειηθία 

ηνπο (Stewart, Cooper & Friedley, 1981˙ Feldman, White & Lobato, 1982). 

Δπηπξνζζέησο, ε ειηθία, ην θχιν, αιιά θαη ε θαηαγσγή ησλ καζεηψλ παίδνπλ ξφιν – 

θαη κάιηζηα ζεκαληηθφ – θαηά ηελ αμηνιφγεζή ηνπο απφ ηνλ εθπαηδεπηηθφ (Norton & 

Dobson, 1976˙ Fredrickson & Ertel, 1977). Οη δε πνιηηηζκηθέο θαη θπιεηηθέο 
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δηαθνξέο κεηαμχ εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηψλ είλαη δπλαηφλ λα νδεγήζνπλ ζε 

πξνβιεκαηηθή επηθνηλσλία (Chaikin & Derlega, 1978˙ Feldman, 1977).  

  Δπηπιένλ, ε αζπκθσλία κεηαμχ ιεθηηθήο θαη κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο, 

φπσο θαη ε αζπκθσλία κεηαμχ ησλ κνξθψλ ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο, κπνξνχλ 

λα δεκηνπξγήζνπλ πξνβιήκαηα ζηελ επηθνηλσλία ησλ αηφκσλ θαη ηδηαίηεξα ζηελ 

επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή. 

Καηά ηε δηδαθηηθή επηθνηλσλία είλαη δπλαηφλ λα ππάξμεη αζπκθσλία αλάκεζα 

ζηνπο δηάθνξνπο επηθνηλσληαθνχο δηαχινπο ή θαη κέζα ζηνλ ίδην δίαπιν. Γειαδή, 

είλαη δπλαηφλ λα έρνπκε «ζπγθξνπφκελα κελχκαηα», ηα νπνία δεκηνπξγνχλ ζχγρπζε 

θαη νδεγνχλ  ζε παηδαγσγηθά αδηέμνδα. Αθφκε, ζηελ επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ-

καζεηή ζπκβαίλεη λα κπνξεί ν εθπαηδεπηηθφο λα ειέγμεη πιήξσο ην ιφγν ηνπ, λα 

εθδειψλεη ζεηηθή ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά, αιιά ζην κε ιεθηηθφ ηνκέα – πνπ είλαη 

ιηγφηεξν ειεγρφκελνο – λα δείρλεη αξλεηηθή, αληηθαηηθή ζπκπεξηθνξά (Κνληάθνο & 

Πνιεκηθφο, 2008: 97). ην πιαίζην ζρεηηθήο έξεπλαο πξνβιήζεθε θηικ κε ζθελέο, 

φπνπ ππήξρε έληαζε ζηελ επηθνηλσλία ελφο εθπαηδεπηηθνχ κε ζπγθεθξηκέλν καζεηή 

ηνπ θαη ελψ ν εθπαηδεπηηθφο ηεξνχζε άςνγε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά, απσζνχζε ηνλ 

καζεηή κε ηα κε ιεθηηθά ηνπ ζήκαηα, ρσξίο λα ην ζπλεηδεηνπνηεί. Απφ ηελ άιιε, ν 

καζεηήο αληηδξνχζε αλάινγα – εθδήισλε ηελ απνγνήηεπζή ηνπ κε ηηο εθθξάζεηο ηνπ, 

θάιππηε ην θεθάιη κε ηα ρέξηα ηνπ (Sternglanz, 2004: 245). ε πεξηπηψζεηο δε πνπ ε 

ζπκπεξηθνξά δελ είλαη απζφξκεηε, ελδέρεηαη λα εκθαληζηεί ην θαηλφκελν ηεο 

«ελδνζχγθξνπζεο». Γειαδή, εθδειψλεηαη αζπκθσλία κεηαμχ ησλ κνξθψλ κε 

ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Οη επηπηψζεηο ηεο ακθίζεκεο ζπκπεξηθνξάο κπνξνχλ λα 

δηαγλσζζνχλ ζε δηαπξνζσπηθφ επίπεδν, φπνπ αλαπηχζζεηαη κηα αζαθήο θαη αγρψδεο 

ζρέζε. Οη επηπηψζεηο ηεο ελ ιφγσ ζπκπεξηθνξάο κπνξνχλ λα δηαγλσζζνχλ θαη ζε 

ελδνπξνζσπηθφ επίπεδν, φπνπ θαιιηεξγείηαη κηα αζζελήο απηνπεπνίζεζε (Κνληάθνο 

& Πνιεκηθφο, 2008: 97-98).  

χκθσλα κε ηνλ A. Mehrabian (1968b: 52˙ 1971: 43), ηα ζπλαηζζήκαηα θαη νη 

δηαζέζεηο εθδειψλνληαη θπξίσο κέζσ ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο. χκθσλα κε 

έξεπλεο, ε κεηαβνιή ηεο ζηάζεο ηνπ αθξναηή κπνξεί λα εμαξηεζεί απφ ηε 

δπλαηφηεηα ηνπ νκηιεηή λα ηνλ επαηλέζεη ή λα ηνλ ηηκσξήζεη θαη απφ ηελ 

ειθπζηηθφηεηα ηνπ νκηιεηή (Wood & Early, 1981: 246). Δπίζεο, απφ άιιεο έξεπλεο 
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πξνθχπηεη φηη ε αμηνπηζηία ηνπ νκηιεηή είλαη δεδνκέλε, φηαλ απηφο εθδειψλεη 

ζπγθεθξηκέλε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (Woodall & Burgoon, 1981: 5).  

 πσο πξναλαθέξζεθε, ε αζπκθσλία κεηαμχ ιεθηηθήο θαη κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο δεκηνπξγεί πξνβιήκαηα ζηελ επηθνηλσλία ησλ αηφκσλ. Σελ 

αζπκθσλία απηή δελ κπνξνχλ λα θαηαλνήζνπλ ηα παηδηά κηθξφηεξεο ειηθίαο. Μία 

θξηηηθή παξαηήξεζε, πνπ πξνθέξεηαη ζε θηιηθφ ηφλν, εξκελεχεηαη σο κε θηιηθή. Ο 

ηφλνο ηεο θσλήο παίδεη ζεκαληηθφ ξφιν γηα παηδηά απφ ρακειά θνηλσληθά ζηξψκαηα 

(Blanck & Rosenthal, 1982: 203). Γηαπηζηψζεθε απφ έξεπλεο φηη πξνθαινχζαλ 

κεγαιχηεξε ζπκπάζεηα ηα ππνθείκελα πνπ εμσηεξίθεπαλ ζε κεγαιχηεξν βαζκφ κε 

ιεθηηθά ζήκαηα: αλέπηπζζαλ νπηηθή επαθή, γεινχζαλ ζπρλφηεξα (Mehrabian, 1972: 

35). Σα ππνθείκελα, φηαλ δελ αηζζάλνληαη αζθάιεηα θαη άλεζε ή πξνηίζεληαη λα 

απνθξχςνπλ ηελ πξαγκαηηθφηεηα ή ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο, απνθεχγνπλ ηελ νπηηθή 

επαθή ή αλνηγνθιείλνπλ κε κεγάιε ηαρχηεηα ηα κάηηα ηνπο. Αληηζέησο, ην 

ππνθείκελν πνπ αλαπηχζζεη νπηηθή επαθή ραξαθηεξίδεηαη σο ειθπζηηθφ, θηιηθφ, 

ήξεκν, έκπεηξν (Kleck & Nüsle, 1968: 241˙ Beebe, 1974: 21). Χζηφζν, απφ άιιεο 

έξεπλεο δηαπηζηψζεθε φηη ην ππνθείκελν κπνξεί λα αλαπηχμεη έληνλε νπηηθή 

επηθνηλσλία ζηελ πξνζπάζεηά ηνπ λα παξαπιαλήζεη (Exline et al., 1970: 53). Έρεη 

αθφκε δηαπηζησζεί φηη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά κπνξεί λα νδεγήζεη ζε 

ιαλζαζκέλα ζπκπεξάζκαηα θαη λα ζπληειέζεη ζηε κεηαβνιή κηαο άπνςεο ή ζηάζεο 

(Baxter & Rozelle, 1985: 45).     

 Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά – γηα παξάδεηγκα, ζχληνκεο απαληήζεηο, παχζεηο, 

ηξίςηκν ησλ ρεξηψλ, μχζηκν ηνπ θεθαιηνχ, ζπρλέο θηλήζεηο ηνπ ζψκαηνο, 

αιιεπάιιεια ρακφγεια – κπνξεί λα πξνδψζεη ηελ πξφζεζε ηνπ νκηιεηή λα 

παξαπιαλήζεη ηνλ ζπλνκηιεηή ηνπ (DePaulo, Zuckerman & Rosenthal, 1980: 129˙ 

Ekman & Friesen, 1972: 353˙ Wallbott & Scherer, 1980: 275˙ Ekman, Friesen & 

Scherer, 1976). Ζ δε αμηνπηζηία ηνπ νκηιεηή δηαπηζηψλεηαη απφ ηελ χπαξμε 

ζπγρξνληζκνχ κεηαμχ ησλ δηαθφξσλ θαλαιηψλ επηθνηλσλίαο – νπφηε θαη 

δηεπθνιχλεηαη ε επηθνηλσλία – απφ ηε δηαξθή νπηηθή επαθή, ηηο ελαιιαγέο ζηνλ ηφλν 

ηεο θσλήο, ηηο ζπρλέο θιίζεηο ηνπ θεθαιηνχ πξνο ηα εκπξφο, ηηο θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ 

(Mehrabian & Williams, 1969: 37˙ Burgoon, 1978: 27˙ Baron & Miller, 1973: 310).  

 Ζ αζπκθσλία κεηαμχ ιεθηηθήο θαη κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο έρεη αξλεηηθή 

επίδξαζε ζηα παηδηά (Bugental et al., 1971: 6). Ζ ηθαλφηεηα γηα δηαθνξνπνίεζε θαη 
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θαηαλφεζε ησλ κε ιεθηηθψλ ζεκάησλ απμάλεη κε ηελ ειηθία. ηελ ειηθία ησλ 

δψδεθα εηψλ ηα παηδηά κπνξνχλ λα αληηιεθζνχλ πιεξνθνξίεο πξνεξρφκελεο απφ 

δηάθνξα θαλάιηα ρσξηζηά, φκσο ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο ηα ππνθείκελα 

θαηφξζσλαλ λα εξκελεχζνπλ ζσζηά  ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζε ειηθία 25 έσο 

30 εηψλ. Δπίζεο, δηαπηζηψζεθε απφ έξεπλεο φηη ηα θνξίηζηα κπνξνχζαλ λα 

απνθσδηθνπνηήζνπλ επθνιφηεξα απφ ηα αγφξηα κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο – 

νη νπνίεο φκσο ζπκθσλνχζαλ κεηαμχ ηνπο – ελψ δηαπηζηψζεθε ππεξνρή ησλ αγνξηψλ 

ζηε δπλαηφηεηα απνθσδηθνπνίεζεο κνξθψλ κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο, πνπ ήηαλ 

αληίζεηεο κεηαμχ ηνπο (Blanck & Rosenthal, 1982: 203˙ Hall et al., 1978).  

Γελ κπνξνχλ φια ηα άηνκα λα ειέγμνπλ ζηνλ ίδην βαζκφ ηα δηάθνξα κε 

ιεθηηθά ζήκαηα νχηε φκσο θαη φια ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ειέγρνληαη ην ίδην εχθνια. 

Γεληθψο, ε έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ κπνξεί λα ειεγρζεί δπζθνιφηεξα θαη απνθαιχπηεη 

ηελ παξαπιαλεηηθή ζπκπεξηθνξά. Ζ αζπκθσλία κεηαμχ ιεθηηθήο θαη κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο, ε αζπκθσλία κεηαμχ ησλ δηαθφξσλ κε ιεθηηθψλ ζεκάησλ κεηαμχ 

ηνπο, ε ξήμε κεηαμχ κε ιεθηηθψλ ζεκάησλ απφ ηελ ίδηα πεξηνρή έθθξαζεο θαη ε 

αζπκθσλία ζηελ ίδηα κνξθή έθθξαζεο δειψλνπλ πξνζπάζεηα απφθξπςεο ηεο 

πξαγκαηηθφηεηαο (Βξεηηφο, 2010: 120-121). Γηα παξάδεηγκα, ην πξνζπνηεηφ  

ρακφγειν δειψλεη ηέηνηα πξνζπάζεηα, αιιά είλαη δπλαηφλ λα δηαθξηζεί απφ ην 

γλήζην. Σν πξνζπνηεηφ δηαθξίλεηαη απφ ην γλήζην απφ ηε δηάξθεηα, ηνλ ήρν θαη ηελ 

έθθξαζε πνπ δίλεη ζην πξφζσπν (Ekman & Friesen, 1982: 238). ε πεξηπηψζεηο δε 

αλεπαίζζεησλ δηαθνξψλ κεηαμχ ησλ κε ιεθηηθψλ ζεκάησλ θαη κεηαμχ ηεο ιεθηηθήο 

θαη κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο απαηηνχληαη έκπεηξνη παξαηεξεηέο θαη ζπζηήκαηα 

παξαηήξεζεο.  

ζνλ αθνξά ζηνλ εθπαηδεπηηθφ, ε αζπκθσλία κεηαμχ ιεθηηθψλ θαη κε 

ιεθηηθψλ ζεκάησλ, φπσο θαη ε αζπκθσλία ησλ κε ιεθηηθψλ ζεκάησλ κεηαμχ ηνπο, 

έρεη αξλεηηθή επίδξαζε ζηηο επηδφζεηο ησλ καζεηψλ θαη ζηε ζρέζε ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ κε ηνπο καζεηέο. Δπηπξνζζέησο, νη κηθξφηεξνη καζεηέο αδπλαηνχλ λα 

θαηαλνήζνπλ θαη λα εξκελεχζνπλ ηε δηαθνξά κεηαμχ ιεθηηθήο θαη κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο. Έηζη, αληηκεησπίδνπλ πξνβιήκαηα επηθνηλσλίαο κε ηνλ εθπαηδεπηηθφ. 

Σα παηδηά δελ κπνξνχλ λα ζπγθεληξψζνπλ πιεξνθνξίεο απφ πνηθίια θαλάιηα, φπσο 

νη ελήιηθνη. Δμαξηψληαη απφ ηηο πιεξνθνξίεο ελφο θαλαιηνχ, πξνζαλαηνιίδνληαη 

πξνο κηα γεληθφηεξε εληχπσζε. Δπηπιένλ, παηδηά πξνεξρφκελα απφ δηαθνξεηηθά 
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θνηλσληθά ζηξψκαηα θαηέρνπλ ζε δηαθνξεηηθφ βαζκφ ηελ ηθαλφηεηα 

απνθσδηθνπνίεζεο ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο (Βξεηηφο, 2010: 122-123). ηαλ 

ηα άηνκα αλήθνπλ ζηελ ίδηα θνηλσληθή ηάμε, είλαη ηεο ίδηαο ειηθίαο, ηνπ ίδηνπ θχινπ 

θαη ηνπ ίδηνπ πνιηηηζηηθνχ επηπέδνπ, κπνξνχλ λα εθηηκήζνπλ νξζφηεξα ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ άιισλ. Αληηζέησο, ζε κηα αλνκνηνγελή νκάδα ππάξρνπλ 

κεγαιχηεξα πξνβιήκαηα απνθσδηθνπνίεζεο θαη εξκελείαο ηεο κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο (Volkmar & Siegel, 1982: 231˙ Jecker et al., 1964: 393). 

 ζνλ αθνξά ζηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ, δηαπηζηψζεθε φηη νη 

καζεηέο ηεο Α΄ ηάμεο ηνπ Γεκνηηθνχ ρνιείνπ δελ κπνξνχζαλ λα εμαπαηνχλ θαη λα 

παξαπιαλνχλ ηνπο άιινπο κε ηε κε ιεθηηθή ηνπο ζπκπεξηθνξά. Απηή ηελ ηθαλφηεηα 

ηελ αλαπηχζζνπλ νη καζεηέο ζηε Γ΄ θαη Δ΄ ηάμε ηνπ Γεκνηηθνχ θαη είλαη απνηέιεζκα 

θνηλσληθήο κάζεζεο. Οη καζεηέο άλσ ησλ δέθα εηψλ εθδήισλαλ παξαπιαλεηηθή 

ζπκπεξηθνξά, γηα λα απνθχγνπλ ηελ νξγή ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη λα δηαηεξήζνπλ ην 

απηνζπλαίζζεκά ηνπο. Πξνζπαζνχζαλ λα θαηαπηέζνπλ ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο, 

πξνθεηκέλνπ λα απνθχγνπλ ηε απφξξηςε θαη ηελ απνηπρία (Shennum & Bugental, 

1982: 101).   

 Ζ έξεπλα αζρνιήζεθε θαη κε ηελ αζπκθσλία ησλ δηαθφξσλ κνξθψλ 

ζπκπεξηθνξάο ζηε γπλαίθα θαη ζηνλ άλδξα. ρεηηθέο έξεπλεο έδεημαλ φηη νη κεηέξεο 

ζπλφδεπαλ κε ρακφγειν θαη ηηο ζεηηθέο θαη ηηο αξλεηηθέο παξαηεξήζεηο ηνπο, ελψ νη 

παηέξεο ζπλφδεπαλ κε ρακφγειν ζρεδφλ απνθιεηζηηθά ηηο ζεηηθέο παξαηεξήζεηο ηνπο 

(Bugental et al., 1970: 367). Ζ αζπκθσλία κεηαμχ ιεθηηθψλ θαη κε ιεθηηθψλ 

ζεκάησλ θαη ε αζπκθσλία ησλ κε ιεθηηθψλ ζεκάησλ κεηαμχ ηνπο εξκελεχεηαη 

αξλεηηθά ζηελ πεξίπησζε ησλ γπλαηθψλ θαη ζεηηθφηεξα ζηελ πεξίπησζε ησλ αλδξψλ. 

ηελ πεξίπησζε αζπκθσλίαο ιεθηηθήο θαη κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ηα παηδηά 

πηζηεχνπλ, θαηά θχξην ιφγν, απηά πνπ αθνχλε θαη εξκελεχνπλ ηηο πεξηζζφηεξεο 

θνξέο απφ ηελ αξλεηηθή ηνπο πιεπξά ηα αζχκθσλα κεηαμχ ηνπο ζήκαηα (Βξεηηφο, 

2010: 124).    

 Ζ αζπκθσλία κεηαμχ ησλ κνξθψλ κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο αζθεί αξλεηηθή 

επίδξαζε ζηνπο καζεηέο, φπσο θαη ε πνιχπινθε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία δεκηνπξγεί 

πξνβιήκαηα ζε καζεηέο κηθξήο ειηθίαο (Βξεηηφο, 1996). Σα παξαπάλσ ν 

εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα ηα γλσξίδεη, πξνθεηκέλνπ λα θαιιηεξγήζεη θιίκα 

εκπηζηνζχλεο θαη ζπλεξγαζίαο κε ηνπο καζεηέο ηνπ. 



Μη λεκτική ςυμπεριφορά και επικοινωνία εκπαιδευτικοφ και αλλοδαπών μαθητών: ερευνητική προςζγγιςη 

 

 

 Μαρία Χ. Γκορτςά Σελίδα 
84 

 
  

           3.3. Περιεχόμενα διδαςκαλύασ και μη λεκτικό 

ςυμπεριφορϊ 
 

Ζ θαηνρή θαη ν θαιφο ζρεδηαζκφο ησλ πεξηερνκέλσλ δηδαζθαιίαο, ε 

κεηάδνζε γλψζεσλ κε απνηειεζκαηηθφ ηξφπν, ε ηήξεζε θαλφλσλ, ε δηαηήξεζε ηνπ 

ειέγρνπ ηεο ηάμεο, ε αλάπηπμε ζρέζεσλ θαη ζπλαηζζεκάησλ, ε ηθαλφηεηα ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ λα ειέγρεη ηε ιεθηηθή ηνπ επηθνηλσλία κε ηνπο καζεηέο, ε 

ζπλεηδεηνπνίεζε εθ κέξνπο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ηνπ 

θαη ε δπλαηφηεηά ηνπ λα απνθσδηθνπνηεί ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ 

ηνπ απνηεινχλ ηηο πξνυπνζέζεηο κηαο απνηειεζκαηηθήο δηδαζθαιίαο. Οη δηάθνξεο 

πεξηνρέο επηθνηλσλίαο αιιεινζπλδένληαη θαη αιιεινυπνζηεξίδνληαη κεηαμχ ηνπο θαη 

γηα απηφλ ην ιφγν νη εθπαηδεπηηθνί δελ ζα πξέπεη λα παξακεινχλ θακία πεξηνρή 

επηθνηλσλίαο (Βξεηηφο, 2010: 125).  

 Ζ κεηαβίβαζε ησλ γλψζεσλ γίλεηαη θπξίσο κέζσ ηεο ιεθηηθήο επηθνηλσλίαο. 

Ζ δηαδηθαζία ηεο δηδαζθαιίαο θαη ν έιεγρνο ηεο ηάμεο γίλνληαη κέζσ θαη ηεο 

ιεθηηθήο θαη ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Ζ αιιειεπίδξαζε κεηαμχ εθπαηδεπηηθνχ 

θαη καζεηψλ θαη ησλ καζεηψλ κεηαμχ ηνπο ζπκβαίλεη θπξίσο κέζσ ηεο κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαιχπηεη φιν ην θάζκα ηεο επηθνηλσλίαο 

ζην πιαίζην ηεο ηάμεο (Βξεηηφο, 2010: 125˙ Smith, 1984: 171˙ Ehrensberger, 1945: 

94). 

 ρεηηθή έξεπλα έδεημε φηη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά έρεη ζεηηθή επίδξαζε 

ζηελ θαηαλφεζε ησλ πεξηερνκέλσλ δηδαζθαιίαο απφ καζεηέο πνπ πξνέξρνληαη απφ 

ρακειφ θνηλσληθν-νηθνλνκηθφ ζηξψκα. Αληηζέησο, παίδεη πεξηνξηζκέλν ξφιν ζηελ 

θαηαλφεζή ηνπο απφ καζεηέο πνπ πξνέξρνληαη απφ αλψηεξν θνηλσληθν-νηθνλνκηθφ 

επίπεδν. Ζ δε ππεξβνιηθή κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά απνζπά ηελ πξνζνρή ησλ 

καζεηψλ απφ ηα πεξηερφκελα δηδαζθαιίαο. Γεληθψο δηαπηζηψζεθε φηη ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπκβάιιεη ζηελ θαηαλφεζε ησλ πεξηερνκέλσλ 

δηδαζθαιίαο, φηαλ πξνθαιεί ην ελδηαθέξνλ ησλ καζεηψλ θαη παξάιιεια ζπλνδεχεη 

ηελ νκηιία ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, νξγαλψλνληαο ή πεξηγξάθνληαο ην πεξηερφκελφ ηεο 

θαη ππνγξακκίδνληαο νξηζκέλα ζεκεία ηεο. Χζηφζν, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά δελ 

παίδεη ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ θαηαλφεζε ησλ πεξηερνκέλσλ δηδαζθαιίαο, φηαλ ην ίδην 
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ην πεξηερφκελν δηδαζθαιίαο ή άιινη παξάγνληεο πξνθαινχλ ην ελδηαθέξνλ ησλ 

καζεηψλ (Brophy & Evertson, 1974: 55).  

 Δπνκέλσο, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζε άιιεο πεξηπηψζεηο έρεη ζεηηθή 

επίδξαζε ζηελ θαηαλφεζε ησλ πεξηερνκέλσλ δηδαζθαιίαο απφ ηνπο καζεηέο θαη ζε 

άιιεο πεξηπηψζεηο κπνξεί λα νδεγήζεη ζε αξλεηηθά απνηειέζκαηα. Ο εθπαηδεπηηθφο 

ζηελ αιιειεπίδξαζή ηνπ κε ην καζεηή ζα πξέπεη λα έρεη ππ‟ φςηλ ηνπ απηά ηα 

δεδνκέλα.  

3.4. Ενθουςιαςμόσ και εκφραςτικότητα του 

εκπαιδευτικού 
  

 Ο ελζνπζηαζκφο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ έρεη ζεηηθή επίδξαζε ζηα θίλεηξα 

κάζεζεο, ζηηο επηδφζεηο ησλ καζεηψλ, ζηε κάζεζε (Rosenshine & Furst, 1971: 37˙ 

Rosenshine & Furst, 1973: 122˙ Rosenshine, 1970: 499˙ Armento, 1978: 22˙ 

McConnell, 1977: 19˙ Williams & Ware, 1977: 449˙ Land, 1980: 21˙ Wyckoff, 1973: 

85˙ Marsh & Overall, 1980: 468˙ Marsh & Hocevar, 1984: 341). Δπίζεο, νη πςειέο 

επηδφζεηο ησλ καζεηψλ έρνπλ ζεηηθή επίδξαζε ζηνλ ελζνπζηαζκφ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. 

Λέγνληαο δε ελζνπζηαζκφ ελλννχκε ηε δσληάληα, ηελ ελεξγεηηθφηεηα, ην ελδηαθέξνλ 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ (Βξεηηφο, 2010: 127).  

 Απφ έξεπλεο πξνέθπςε φηη ν ελζνπζηαζκφο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ επηδξά ζεηηθά 

ζηε ζπκπεξηθνξά ηνπ καζεηή θαη ζηε ζηάζε ηνπ απέλαληη ζηνλ εθπαηδεπηηθφ, ζην 

κάζεκα θαη ζην ζρνιείν (Bettencourt et al., 1983: 435˙ Mastin, 1963: 385). Δπηπιένλ, 

ην ελδηαθέξνλ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ απνηειεί γηα ηνπο καζεηέο θξηηήξην ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηάο ηνπ (Solomon, 1966: 35). Σα αγφξηα είλαη πεξηζζφηεξν 

αλεθηηθά απέλαληη ζηελ επηθπιαθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ απφ φ,ηη ηα 

θνξίηζηα (Norton & Dobson, 1976: 94).  

  Απφ άιιεο έξεπλεο πξνέθπςε φηη ν ελζνπζηαζκφο έρεη έκκεζε επίδξαζε ζηηο 

επηδφζεηο ησλ καζεηψλ. χκθσλα κε απηέο ηηο έξεπλεο, ν ελζνπζηαζκφο επηδξά 

ζεηηθά ζηα θίλεηξα θαη ζηελ πξνζνρή ηνπ καζεηή, ηα νπνία έρνπλ σο απνηέιεζκα 

ηελ άλνδν ησλ επηδφζεσλ (McKinney, 1983: 249˙ Perry & Dickens, 1984: 966). 

Δπηπξνζζέησο, ζρεηηθέο έξεπλεο έδεημαλ φηη ππάξρεη ζεηηθή ζπλάθεηα κεηαμχ ηεο κε 
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ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, ηεο πξνζνρήο θαη ησλ επηδφζεσλ ηνπ 

καζεηή (Rosenshine, 1970: 499˙ Soar, 1966: 35˙ Gallagher, 1970˙ Kounin, 1970: 45˙ 

Hoge & Luce, 1979: 479˙ Rosenshine, 1969˙ Roderick, 1973: 45). Άιιε έξεπλα 

έδεημε φηη ν ελζνπζηαζκφο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ βνεζά ηνπο καζεηέο λα δηαηππψλνπλ 

αθξηβέζηεξεο απαληήζεηο (Dawson et al., 1975: 197). Χζηφζν, ε ππεξβνιηθή 

εθδήισζε κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο απνπξνζαλαηνιίδεη ηνλ καζεηή, νδεγεί ζε 

αξλεηηθά απνηειέζκαηα (Wyckhoff, 1973˙ Rosenshine, 1970: 499˙ Brophy & 

Evertson, 1974: 45). 

Τπάξρεη ζηελή ζρέζε κεηαμχ ηνπ ελζνπζηαζκνχ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, ηεο 

πξνζνρήο ηνπ καζεηή θαη ηεο θηιηθήο ζηάζεο θαη δηάζεζεο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

(Βξεηηφο, 2010: 130). χκθσλα κε ζρεηηθέο έξεπλεο, ν ζεξκφο εθπαηδεπηηθφο αζθεί 

ζεηηθή επίδξαζε ζηηο επηδφζεηο ησλ καζεηψλ (Kleinfeld, 1973: 45˙ Cogan, 1958: 89˙ 

Reece & Whitman, 1962: 234).  

 Ο ελζνπζηαζκφο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ είλαη ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ 

απνηειεζκαηηθνχ εθπαηδεπηηθνχ θαη νπζηαζηηθφ γλψξηζκα ελφο πεξηβάιινληνο 

κάζεζεο (Ebel, 1980: 386). Απφ ζρεηηθή έξεπλα πξνέθπςε φηη ηα γλσξίζκαηα ηνπ 

ελζνπζηαζκνχ είλαη ε ελεξγεηηθφηεηα θαηά ηε δηδαζθαιία θαη ε ζαθήλεηα θαηά ηελ 

πξνζθνξά ηνπ πεξηερνκέλνπ δηδαζθαιίαο (Solomon, Bezdek & Rosenberg, 1963: 29). 

χκθσλα δε κε κία κειέηε, νη παξάγνληεο πνπ βνεζνχλ ζηνλ πξνζδηνξηζκφ ηνπ 

ελζνπζηαζκνχ είλαη νη εμήο: ηαρεία θαη ελαιιαζζφκελε θσλή, ε νπνία ελζαξξχλεη 

ηνλ καζεηή, αλνηθηά θαη επθίλεηα κάηηα, ζπρλέο θαη πεξηγξαθηθέο θηλήζεηο ησλ 

ρεξηψλ, πνηθίιεο θαη ελαιιαζζφκελεο θηλήζεηο ηνπ ζψκαηνο, πνηθίιεο θαη 

ελαιιαζζφκελεο εθθξάζεηο ηνπ πξνζψπνπ, επηινγή πνηθίισλ ιέμεσλ, εηνηκφηεηα γηα 

απνδνρή ηδεψλ θαη ζπλαηζζεκάησλ, πιεζσξηθή ελεξγεηηθφηεηα (Collins, 1978: 53). 

 Ο ελζνπζηαζκφο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ γεληθψο έρεη ζεηηθή επίδξαζε ζηε 

κάζεζε. Απηφ πνπ ζα πξέπεη λα απνθεχγεηαη είλαη νη ππεξβνιέο, πνπ είλαη δπλαηφλ 

λα νδεγήζνπλ ζε αξλεηηθά απνηειέζκαηα. 
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3.5. Μη λεκτικό ςυμπεριφορϊ, αυτοϋλεγχοσ και θετικό 

αυτοςυναύςθημα του εκπαιδευτικού 
 

 Σα άηνκα πνπ έρνπλ απηνπεπνίζεζε θαη ζεηηθφ απηνζπλαίζζεκα θαη εθείλα 

πνπ θαηέρνληαη απφ άγρνο θαη αλαζθάιεηα κπνξνχλ λα αλαγλσξηζηνχλ απφ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο (McFall, 1982: 121).  

 Άιια ζπκπηψκαηα ηεο αλαζθάιεηαο είλαη δχζθνιν λα ειεγρζνχλ, φπσο ηα 

νξζάλνηθηα κάηηα θαη ε σρξφηεηα, ελψ άιια κπνξνχλ λα ειεγρζνχλ επθνιφηεξα, 

φπσο γηα παξάδεηγκα νη θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ. Ζ πείξα είλαη δπλαηφλ λα βνεζήζεη 

ζηνλ πεξηνξηζκφ ηνπ άγρνπο. Ο εθπαηδεπηηθφο γεληθψο ζα πξέπεη λα κηιά κε δπλαηή 

θσλή, λα θάλεη θηλήζεηο, λα ηεξεί νπηηθή επαθή κε ηνπο καζεηέο, λα θαηέρεη ην 

αληηθείκελφ ηνπ θαη λα είλαη θαιά πξνεηνηκαζκέλνο. Πνιιέο θνξέο δε ν 

εθπαηδεπηηθφο πξνδηαζέηεη ηνπο καζεηέο ηνπ ήδε κε ηελ είζνδφ ηνπ ζηελ αίζνπζα. Ο 

εθπαηδεπηηθφο, πνπ δηαθξίλεηαη απφ απηνπεπνίζεζε, εηζέξρεηαη ζηελ αίζνπζα κε 

ζηαζεξφ βήκα, θάλεη ήξεκεο θηλήζεηο θαη αλαπηχζζεη νπηηθή επαθή κε ηνπο καζεηέο 

(Βξεηηφο, 2010: 135-136).  

 Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ κπνξεί λα πξνδψζεη ηα 

ζπλαηζζήκαηά ηνπ, ηηο ζηάζεηο θαη ηηο δηαζέζεηο ηνπ. Ο εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα ην 

γλσξίδεη απηφ, φπσο επίζεο ζα πξέπεη λα δηαηεξεί ηνλ απηνέιεγρφ ηνπ θαη λα έρεη 

απηνπεπνίζεζε. Σνηνπηνηξφπσο, δεκηνπξγείηαη ην θαηάιιειν θιίκα γηα ηε 

ζπλεξγαζία ηνπ κε ηνπο καζεηέο. 

3.6. Μη λεκτικό ςυμπεριφορϊ και πειθαρχύα τησ τϊξησ  
 

 Ο εθπαηδεπηηθφο κπνξεί λα βειηηψζεη ηελ επηθνηλσλία ηνπ κε ηνπο καζεηέο 

θαη λα αληηκεησπίζεη πξνβιήκαηα πεηζαξρίαο – ηα νπνία απνηεινχλ θχξηα πεγή 

άγρνπο γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο – κέζσ ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ηνπ. 

Χο απνηειεζκαηηθφο κπνξεί λα ραξαθηεξηζηεί ν εθπαηδεπηηθφο πνπ έρεη ηελ 

ηθαλφηεηα λα δηαηεξεί ηνλ έιεγρν ηεο ηάμεο θαη λα εμαζθαιίδεη ηελ εξεκία ζε 

ζηηγκέο έληαζεο, λα πεξηνξίδεη ηελ επηζεηηθφηεηα, λα εθδειψλεη ην ελδηαθέξνλ ηνπ 

γηα ηνπο καζεηέο ηνπ θαη γηα ην κάζεκα κέζσ ηεο εθθξαζηηθφηεηαο ηνπ πξνζψπνπ 
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ηνπ θαη ησλ θηλήζεψλ ηνπ, δειαδή κέζσ ηεο κε ιεθηηθήο ηνπ ζπκπεξηθνξάο 

(Schmidt, 2006: 37). Σα παξαπάλσ δηαθξηηηθά γλσξίζκαηα ηνπ απνηειεζκαηηθνχ 

εθπαηδεπηηθνχ νη καζεηέο είλαη ζε ζέζε λα ηα δηαβάζνπλ θαη λα ηα αλαγλσξίζνπλ σο 

ηέηνηα (Neil, 1986: 53˙ Docking, 1980). Απφ έξεπλεο δηαπηζηψζεθε φηη εθπαηδεπηηθνί, 

νη νπνίνη δελ θαηείραλ ζε ηθαλνπνηεηηθφ βαζκφ ζπγθεθξηκέλεο δεμηφηεηεο θαη 

ηερληθέο πνπ αθνξνχλ ζηνλ έιεγρν θαη ζηελ θαζνδήγεζε ηεο ηάμεο, παξνπζίαδαλ κηα 

φιν θαη πην αξλεηηθή εηθφλα θαηά ηε δηδαζθαιία ηνπο, κνινλφηη είραλ ηηο 

επηζηεκνληθέο γλψζεηο πνπ απαηηνχληαλ γηα ην πξνο δηδαζθαιία αληηθείκελν 

(Dreyfus & Eggleston, 1979: 315˙ Neill, 1983: 327). Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά έρεη 

ζεηηθή επίδξαζε, ζχκθσλα κε απνηειέζκαηα εξεπλψλ, ζηελ πξφθιεζε πξνζνρήο 

(Williams & Ware, 1977: 449˙ Kaufmann, 1976: 235). Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ηα κε 

ιεθηηθά ζήκαηα, ηα νπνία πξνέξρνληαη απφ ηνπο καζεηέο, είλαη πεγή 

επαλαηξνθνδφηεζεο, ε νπνία πξνζθέξεη ζηνλ εθπαηδεπηηθφ ζεκαληηθέο πιεξνθνξίεο 

ζρεηηθά κε απηνχο. Ο εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα ιακβάλεη ππ‟ φςηλ ηα κε ιεθηηθά 

ζήκαηα, δηφηη απνηεινχλ κέξνο ηνπ ειέγρνπ ηεο ηάμεο (Kounin, 1970: 38˙ Βξεηηφο, 

2010: 111-112). Δπίζεο, αμηνπνηψληαο ηε κε ιεθηηθή ηνπ ζπκπεξηθνξά, κπνξεί λα 

επαλαθέξεη ζηελ ηάμε έλαλ καζεηή θαη ηαπηφρξνλα λα απνθχγεη ηε δηαθνπή ηνπ 

καζήκαηνο θάλνληαο αξλεηηθέο παξαηεξήζεηο θαη θνξηίδνληαο αξλεηηθά ην 

γεληθφηεξν θιίκα (Βξεηηφο, 2010: 137). 

 Καη ζηελ πεξίπησζε πξνβιεκάησλ πεηζαξρίαο, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη απνηειεζκαηηθά θαη λα εμαζθαιίζεη ηελ 

εξεκία θαη ην θιίκα ζπλεξγαζίαο ζηε ζρνιηθή αίζνπζα.   
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΣΕΣΑΡΣΟ 

Διαπολιτιςμικό Εκπαύδευςη 

4.1. Εννοιολογικό αποςαφόνιςη   
 

Ζ Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε απνηειεί θιάδν ησλ Δπηζηεκψλ ηεο Αγσγήο. Ο 

ελ ιφγσ θιάδνο αζρνιείηαη κε ηα πξνβιήκαηα πνπ πξνθχπηνπλ απφ ηε ζπλάληεζε 

πνιηηηζκψλ θαη ηηο παηδαγσγηθέο παξεκβάζεηο γηα ηελ αληηκεηψπηζή ηνπο (Μάξθνπ, 

2001: 11). 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε νξίδεηαη σο κηα «δηαδηθαζία 

κεηαξξχζκηζεο κε ηειηθφ ζηφρν ην κεηαζρεκαηηζκφ ηνπ ζρνιείνπ θαη ηεο θνηλσλίαο, 

ψζηε λα παξέρνληαη ζε φινπο ηα κέζα λα εθθξαζηνχλ σο αηνκηθέο θαη ζπιινγηθέο 

πξνζσπηθφηεηεο, λα πξνβάινπλ ηηο δηθέο ηνπο πνιηηηζκηθέο απαηηήζεηο θαη λα έρνπλ 

ηελ ππνζηήξημε θαη ηε ζπλεξγαζία ηνπ θξάηνπο ζηελ αλαδήηεζε πνιηηηζκηθήο 

ηαπηφηεηαο, ειεπζεξίαο θαη απηνεθπιήξσζεο» (Μάξθνπ, 1987). Ο φξνο 

«Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε» ρξεζηκνπνηείηαη πνιιέο θνξέο κε δηπιφ 

ζεκαζηνινγηθφ πεξηερφκελν, δειαδή κε ηελ έλλνηα ηεο Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο 

θαη κε ηελ έλλνηα ηεο Γηαπνιηηηζκηθήο Παηδαγσγηθήο (Γθφηνβνο, 2002: 2). Ζ 

δηαπνιηηηζκηθή εθπαίδεπζε απεπζχλεηαη ζε φια ηα παηδηά, δηφηη έλα θαιφ ζρνιείν 

είλαη θαιφ γηα φινπο (Μάξθνπ, 2001˙ Γθφηνβνο, 2004˙ Γθφβαξεο, 2001).  

ηε βηβιηνγξαθία ζπλαληάκε θαη ηνλ αγγιφθσλν φξν «πνιππνιηηηζκηθφ 

ζρνιείν» πνπ ρξεζηκνπνηείηαη αληί ηνπ φξνπ «δηαπνιηηηζκηθφ ζρνιείν» πνπ 

ρξεζηκνπνηείηαη ζηελ Δπξψπε. ηελ παηδαγσγηθή ε κεηαηφπηζε απφ ηελ 

εζλνθεληξηθή πξνζέγγηζε πξνο ηνλ πνιηηηζκηθφ πινπξαιηζκφ (cultural pluralism) 

είλαη γλσζηή κε ηνλ φξν «πνιππνιηηηζκηθή εθπαίδεπζε». Ο φξνο «πνιππνιηηηζκηθφο» 

(multicultural) ζπλήζσο ρξεζηκνπνηείηαη πξνθεηκέλνπ λα πεξηγξάςεη κηα 

ζπγθεθξηκέλε θνηλσληθή πξαγκαηηθφηεηα, θαζψο θαη ηε δηαδηθαζία εμέιημήο ηεο. Ο 

φξνο «δηαπνιηηηζκηθφο» (intercultural) ρξεζηκνπνηείηαη πξνθεηκέλνπ λα δειψζεη κηα 

δηαιεθηηθή ζρέζε, κηα δπλακηθή δηαδηθαζία αιιειεπίδξαζεο, ακνηβαίαο αλαγλψξηζεο 

θαη ζπλεξγαζίαο αλάκεζα ζε άηνκα δηαθφξσλ εζληθψλ ή κεηαλαζηεπηηθψλ νκάδσλ 

(Μάξθνπ, 2001). Οη ζχγρξνλεο θνηλσλίεο ραξαθηεξίδνληαη γηα ηελ 
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πνιππνιηηηζκηθφηεηά ηνπο. Ζ πνιππνιηηηζκηθφηεηα ραξαθηεξίδεη ηελ ππάξρνπζα 

θαηάζηαζε. Ζ δηαπνιηηηζκηθφηεηα αλαθέξεηαη ζηελ αιιειεπίδξαζε θαη ζηελ 

ακνηβαία ζπλεξγαζία πνπ πξέπεη λα επηδηψθεηαη αλάκεζα ζηνπο ιανχο, δειαδή ε 

δηαπνιηηηζκηθφηεηα ραξαθηεξίδεη ην δεηνχκελν (Gundara, 1986˙ Gundara, 1997˙ 

Γακαλάθεο, 1997). χκθσλα κε ηνλ Geiger, ε «αλάπηπμε» ηεο πνιππνιηηηζκηθήο 

θνηλσλίαο πξνυπνζέηεη θνηλή εξγαζία πάλσ ζηηο θνηλσληθέο καο αλαπαξαζηάζεηο θαη 

αιιαγέο ζηε λνκνζεζία (Geiger, 2002: 259).  

Ζ δηαπνιηηηζκηθή εθπαίδεπζε νξίδεηαη σο αξρή, δηαδηθαζία θαη θίλεκα 

κεηαξξχζκηζεο ηεο εθπαίδεπζεο, αιιά θαη ηεο θνηλσλίαο. Χο αξρή δειψλεη φηη 

ζρνιείν θαη θνηλσλία πξέπεη λα δηαζθαιίζνπλ ζε φινπο ίζεο επθαηξίεο. Χο δηαδηθαζία 

δειψλεη κηα αιιειεπίδξαζε θαη ζπλεξγαζία αλάκεζα ζε άηνκα δηαθνξεηηθψλ 

θνηλσληθψλ νκάδσλ – εζληθψλ θαη πνιηηηζκηθψλ – κε απψηεξν ζθνπφ ηε δεκηνπξγία 

αλνηθηψλ θνηλσληψλ. Οη ελ ιφγσ θνηλσλίεο ζα ραξαθηεξίδνληαη απφ αιιειναπνδνρή, 

αιιεινθαηαλφεζε, αιιειεγγχε, ηζνλνκία. Χο θίλεκα ζεκαίλεη φηη νη ζεζκνί, 

εθπαηδεπηηθνί θαη θνηλσληθνί, πξέπεη λα κεηαζρεκαηηζηνχλ, πξνθεηκέλνπ λα 

παξέρεηαη ζε φινπο ε δπλαηφηεηα λα εθθξάδνληαη, λα πξνβάινπλ ηηο πνιηηηζκηθέο 

ηνπο απαηηήζεηο, λα ππνζηεξίδνληαη ζηελ αλαδήηεζε πνιηηηζκηθήο ηαπηφηεηαο, 

απηνεθπιήξσζεο θαη ειεπζεξίαο (Μάξθνπ, 2001: 245-246). Ο Batelaan κε ηελ έλλνηα 

ηεο Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο αλαθέξεηαη ζηε λννηξνπία πνπ επεξεάδεη ην 

ραξαθηήξα, ηε θηινζνθία, ην πεξηερφκελν κηαο ηέηνηαο εθπαίδεπζεο, αιιά θαη ζηηο 

αληηιήςεηο πνπ θαζνξίδνπλ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο ζηφρνπο θαη επεξεάδνπλ ηε ζηάζε 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ απέλαληη ζηε δηαρείξηζε ηεο δηαθνξεηηθφηεηαο (Batelaan, 1998). 

Οη βαζηθέο αξρέο πνπ δηέπνπλ ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε είλαη: ε 

αλαγλψξηζε ηεο ηζνηηκίαο ησλ πνιηηηζκψλ, ε αλαγλψξηζε ηεο κεηαμχ ηνπο 

αιιειεπίδξαζεο, ε ηζνηηκία ηνπ κνξθσηηθνχ θεθαιαίνπ αηφκσλ δηαθνξεηηθήο 

πξνέιεπζεο, ε εμαζθάιηζε ηνπ δηθαηψκαηνο φισλ γηα ίζεο επθαηξίεο, ε δηθαηνζχλε 

θαη ε ηζφηεηα, ν θάησ απφ πνιηηηζκηθέο ζπλζήθεο αλαπηπζζφκελνο άλζξσπνο σο 

αθεηεξία θαη σο ζηφρνο ηεο δηαπνιηηηζκηθήο παηδαγσγηθήο πξάμεο (Γακαλάθεο, 

1997: 99-106˙ Παληαδήο, 2003˙ Παπάο, 1998˙ Εάρνο, 2014). Σν έξγν ηεο 

Δθπαίδεπζεο είλαη λα πξνεηνηκάζεη ηνπο καζεηέο γηα ηελ ηζνξξνπεκέλε έληαμή ηνπο 

ζηνλ θνηλσληθφ ηζηφ. ηηο ζχγρξνλεο πνιππνιηηηζκηθέο θνηλσλίεο, ην έξγν απηφ 

ζπλίζηαηαη – κεηαμχ άιισλ – ζηελ αλάπηπμε ζηάζεσλ ζεβαζκνχ θαη απνδνρήο ηεο 
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πνιηηηζκηθήο πνηθηινκνξθίαο. Ζ δηαπνιηηηζκηθή εθπαίδεπζε επηδηψθεη ηελ αλάπηπμε 

ηθαλνηήησλ θαη δεμηνηήησλ πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ επίγλσζε θαη δηαρείξηζε ηεο 

πνιηηηζκηθήο ηαπηφηεηαο, αιιά θαη κε ηε ζρέζε κε άηνκα θαη νκάδεο πνπ έρνπλ 

δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν. Πξφθεηηαη γηα ηνλ εθνδηαζκφ ησλ καζεηψλ κε 

έλα πιαίζην ζθέςεο, ην νπνίν ζα ηνπο επηηξέπεη λα εκπιέθνληαη ζε κηα πνηθηιία 

δηαδξάζεσλ, δηαηεξψληαο παξάιιεια ηελ εζσηεξηθή ηνπο ζπλνρή. θνπφο είλαη ε 

πξναγσγή ηεο αλεθηηθφηεηαο θαη ηεο αιιειεγγχεο (ηεξγίνπ, 2014). Χζηφζν, δελ 

ππάξρεη έλα εληαίν κνληέιν Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο ζηηο επξσπατθέο ρψξεο 

(Campani & Gundara, 1994).  

ζνλ αθνξά ζηε κεηαλάζηεπζε, απηή δελ έρεη εληαία κνξθή. Οη δε 

κεηαλάζηεο δηαθξίλνληαη κεηαμχ ηνπο γηα ηα δηαθνξεηηθά δεκνγξαθηθά, θνηλσληθά 

θαη νηθνλνκηθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπο (Πεηξηληψηεο, 1993: 12-16).  

Ζ Διιάδα θηινμελεί κεηαμχ άιισλ θαη πξφζθπγεο. Πξφζθπγαο – ζχκθσλα κε 

ηε χκβαζε ηεο Γελεχεο ηνπ 1951, ηνλ ειιεληθφ λφκν 3989/1959, πνπ ηελ επηθχξσζε 

θαη ην Πξσηφθνιιν ηεο Νέαο Τφξθεο ηνπ 1967 – ζεσξείηαη ην άηνκν πνπ βξίζθεηαη 

εθηφο ηεο ρψξαο ηζαγέλεηάο ηνπ, έρεη βάζηκν θφβν δίσμεο γηα ιφγνπο εζληθφηεηαο 

ζξεζθείαο, θπιεηηθήο πξνέιεπζεο, ζπκκεηνρήο ζε νξηζκέλε θνηλσληθή νκάδα ή γηα 

ιφγνπο πνιηηηθψλ πεπνηζήζεσλ θαη δελ πξνζηαηεχεηαη απφ ηελ θπβέξλεζή ηνπ 

(Όπαηε Αξκνζηεία ηνπ Ο.Ζ.Δ. γηα ηνπ Πξφζθπγεο, 1979). Γηα ηνπο πξφζθπγεο 

κεξηκλνχλ ε Όπαηε Αξκνζηεία ηνπ Ο.Ζ.Δ., δηεζλείο εζεινληηθέο νξγαλψζεηο, φπσο ε 

Γηαθπβεξλεηηθή Δπηηξνπή Μεηαλάζηεπζεο, ην Παγθφζκην πκβνχιην Δθθιεζηψλ, ε 

Γηεζλήο Καζνιηθή Δπηηξνπή Μεηαλάζηεπζεο ην Διιεληθφ πκβνχιην γηα ηνπο 

Πξφζθπγεο (Mestheneos, 1988). 

Δλ ζπλερεία, ζα επηρεηξήζνπκε κηα ηζηνξηθή αλαδξνκή. Θα γίλεη δε αλαιπηηθή 

αλαθνξά ζηα ηεο Διιάδνο. 

4.2. Ιςτορικό θεώρηςη  
  

Ζ Δπξψπε κεηαηξέπεηαη ζε ήπεηξν εγθαηάζηαζεο κεηαλαζηψλ κεηά ην 

δεχηεξν παγθφζκην πφιεκν. Απηή ε εγθαηάζηαζε αξρίδεη λα ζεσξείηαη σο κφληκν 

θαηλφκελν απφ ηε δεθαεηία ηνπ 1980. Χζηφζν, ν κνλνγισζζηθφο θαη 
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κνλνπνιηηηζκηθφο ραξαθηήξαο ηνπ ζρνιείνπ ζπαλίσο ακθηζβεηείηαη. Παξά ηηο 

κειέηεο πνπ έρνπλ γίλεη θαη ηελ ελαζρφιεζε ησλ δηεζλψλ νξγαληζκψλ κε ην ζέκα, 

πξνβιήκαηα εμαθνινπζνχλ λα πθίζηαληαη. 

Γεληθψο, φζνλ αθνξά ζηνλ ειιεληζκφ,  ε ηζηνξία ηνπ είλαη ηζηνξία 

κεηνηθεζηψλ, κεηαλαζηεχζεσλ θαη παιηλλνζηήζεσλ. Ζ Διιάδα γηα ρξφληα – θαη πην 

ζπγθεθξηκέλα, κέρξη θαη ηε δεθαεηία ηνπ ‟60 – ήηαλ ρψξα απνζηνιήο κεηαλαζηψλ. 

Χζηφζν, απφ ηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‟70 ιεηηνπξγεί σο ρψξα ππνδνρήο 

παιηλλνζηνχλησλ Διιήλσλ θαη αιινδαπψλ καζεηψλ (Έθκε-Πνπινπνχινπ, 1986). 

Απηέο νη πνιηηηζκηθέο θνηλσληθέο νκάδεο έξρνληαη λα πξνζηεζνχλ ζε παιηέο 

πνιηηηζκηθέο θαη ζξεζθεπηηθέο κεηνλφηεηεο, φπσο νη κνπζνπικάλνη, νη Πνκάθνη, νη 

ηζηγγάλνη. Δπνκέλσο, ραξαθηεξηζηηθφ ηεο ειιεληθήο θνηλσλίαο είλαη ν πνιηηηζκηθφο 

πινπξαιηζκφο. Ο πνιηηηζκηθφο ραξαθηήξαο ηεο Διιάδαο κεηαβάιιεηαη. ε απηφ ην 

πιαίζην, ε ρψξα θαιείηαη λα δεκηνπξγήζεη έλα πεξηβάιινλ – ζρνιηθφ θαη θνηλσληθφ – 

ην νπνίν ζα αληαπνθξίλεηαη ζηηο αλάγθεο φισλ ησλ πνιηηηζκηθψλ νκάδσλ. 

ηε δεθαεηία ηνπ ‟80 εκθαλίδεηαη γηα πξψηε θνξά ζηελ ειιεληθή 

βηβιηνγξαθία ν φξνο «Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε» θαη ζπλδέεηαη κε ηελ έληαμε ησλ 

παιηλλνζηνχλησλ καζεηψλ ζην ζρνιείν θαη ζηελ θνηλσλία. Καη ελψ ν δηαπνιηηηζκφο, 

ζην επίπεδν ηεο ζεσξεηηθήο αλάιπζεο, εκθαλίδεηαη ζηελ Διιάδα ζηε δεθαεηία ηνπ 

‟80, ζην επίπεδν ηεο εθπαηδεπηηθήο πνιηηηθήο εκθαλίδεηαη ζηε δεθαεηία ηνπ ‟90, 

νπφηε θαη εηζέξρεηαη ζηε ρψξα κεγάινο αξηζκφο κεηαλαζηψλ απφ ρψξεο ηεο πξψελ 

νβηεηηθήο Έλσζεο θαη ρψξεο ησλ Βαιθαλίσλ. Ζ δηαπνιηηηζκηθή εθπαίδεπζε ζηελ 

Διιάδα θαζηεξψλεηαη κε ην Ν. 2413/1996, ν νπνίνο φκσο αλαθέξεηαη ζε 

δξαζηεξηφηεηεο πνπ αθνξνχλ ζε καζεηέο κε γισζζηθέο θαη πνιηηηζκηθέο 

ηδηαηηεξφηεηεο θαη φρη ζε φια ηα παηδηά κηαο ζρνιηθήο κνλάδαο. Ο Νφκνο 2413 ηνπ 

1996 θαη ε ίδξπζε ηνπ Γξαθείνπ Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο ζην Τπνπξγείν 

Παηδείαο ζεκαηνδνηνχλ ηελ αλαγλψξηζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλαγθψλ ησλ παηδηψλ κε 

δηαθνξεηηθφ εζλνπνιηηηζκηθφ ππφβαζξν (Μάξθνπ, 2010: 12-13˙ Παιαηνιφγνπ & 

Δπαγγέινπ, 2003: 18). Απφ ην 1997 εθαξκφζηεθαλ ζπγθεθξηκέλα πξνγξάκκαηα – γηα 

ηελ «Δθπαίδεπζε ησλ Σζηγγαλνπαίδσλ», ηελ «Δθπαίδεπζε ησλ Παιηλλνζηνχλησλ θαη 

Αιινδαπψλ Μαζεηψλ», γηα ηελ «Δθπαίδεπζε ησλ Μνπζνπικαλνπαίδσλ» – ζε άιια 

απφ ηα νπνία εθαξκφζηεθε ε δηαπνιηηηζκηθή θαη ζε άιια ε εζλνηηθή πξνζέγγηζε 

(Μάξθνπ, 2010: 14). Σν 2003, θαηφπηλ δηαιφγνπ θαη δηνξζψζεσλ, δεκνζηεχνληαη 
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ζηελ Δθεκεξίδα ηεο Κπβεξλήζεσο ηα Γ.Δ.Π.Π.. θαη ηα Α.Π.., ηα νπνία 

ζπκβάιινπλ ζηελ πξνψζεζε ηεο δηαπνιηηηζκηθφηεηαο ζηελ εθπαίδεπζε (ΦΔΚ 303 

θαη 304/η. Β, 13/3/2003˙ Μαηζαγγνχξαο, 2003). Σν 2016 ςεθίζηεθε ν Νφκνο 4415 

γηα ηελ «Διιελφγισζζε Δθπαίδεπζε, ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη άιιεο 

Γηαηάμεηο» θαη ν νπνίνο πεξηιακβάλεη ξπζκίζεηο γηα ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε   

(ΦΔΚ 159/η. Α΄, 6/9/2016). Δπηπξνζζέησο, ζε νξηζκέλα παλεπηζηήκηα δηδάζθνληαη 

καζήκαηα δηαπνιηηηζκηθήο εθπαίδεπζεο θαη δηνξγαλψλνληαη ζρεηηθά ζεκηλάξηα 

(Markou, 2004).  

 Ζ έξεπλα, πνπ αλαπηχρζεθε ηα ηειεπηαία ρξφληα ζηελ Διιάδα, αθελφο έρεη 

ζθνπφ λα εληνπίζεη θαη λα πεξηγξάςεη ζπγθεθξηκέλεο θαηαζηάζεηο πνιηηηζκηθψλ 

ζπγθξνχζεσλ, αθεηέξνπ επηρεηξεί κηα ζεσξεηηθή ηεθκεξίσζε θαη παηδαγσγηθή 

παξέκβαζε ζηε καζεζηαθή δηαδηθαζία (Μάξθνπ, 2001: 11). Καηά ηε δεθαεηία ηνπ 

‟90 μεθηλνχλ ζηελ Διιάδα εξεπλεηηθέο πξνζπάζεηεο κε πεδίν αλαθνξάο ηνπο 

αιιφθσλνπο καζεηέο. Ζ πξνζπάζεηα επηθεληξψλεηαη ζηε δηεξεχλεζε ηεο 

απνηειεζκαηηθφηεηαο ηνπ ππάξρνληνο εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο. Άιιεο έξεπλεο 

αζρνινχληαη κε ηελ θνηλσληθν-νηθνλνκηθή θαηάζηαζε ησλ νηθνγελεηψλ ησλ 

παιηλλνζηνχλησλ (Παιαηνιφγνπ & Δπαγγέινπ, 2003: 19-20). Χζηφζν, αλ θαη έρνπλ 

δηεμαρζεί έξεπλεο γηα ηηο δπζθνιίεο πξνζαξκνγήο ησλ αιιφθσλσλ  καζεηψλ ζην 

ζρνιείν, θξίλεηαη αλαγθαία ε δηεμαγσγή εξεπλψλ πνπ ζα ιακβάλνπλ ππ‟ φςηλ ην 

ζχλνιν ησλ καζεηψλ κηαο ηάμεο, κε ζηφρν ηε δπλαηφηεηα νπζηαζηηθήο παξέκβαζεο 

(Γακαλάθεο, 1997˙ Γακαλάθεο, 2002˙ Γθφηνβνο, 2002).     

 Ζ θχζε ηνπ θαηλνκέλνπ ηεο κεηαλάζηεπζεο, θαζψο θαη νη αδπλακίεο πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηηο αξκφδηεο γηα ηε ζπιινγή ζηνηρείσλ δηνηθεηηθέο ππεξεζίεο, θάλνπλ 

δχζθνιν ηνλ πξνζδηνξηζκφ ηνπ αξηζκνχ ησλ αιινδαπψλ κεηαλαζηψλ ζηελ Διιάδα. 

ηε ρψξα καο δνπλ θαη εξγάδνληαη αιινδαπνί κε δηαθνξεηηθφ ππφβαζξν. Έηζη, 

ππάξρνπλ αιινδαπνί κε λφκηκε άδεηα παξακνλήο θαη εξγαζίαο, θνηλνηηθνί ππήθννη, 

ιαζξνκεηαλάζηεο, πνπ βηψλνπλ – θαη νη ίδηνη θαη νη νηθνγέλεηέο ηνπο – δηαθνξεηηθέο 

θαηαζηάζεηο. Οη πξνεξρφκελνη απφ ρψξεο-κέιε ηεο Δπξσπατθήο Κνηλφηεηαο θαη φζνη 

πξνέξρνληαη απφ άιιεο βηνκεραληθά αλεπηπγκέλεο ρψξεο γεληθψο είλαη θαιψο 

απνδεθηνί απφ ηνλ ληφπην πιεζπζκφ, έρνπλ θαιέο επθαηξίεο απαζρφιεζεο, πξφζβαζε 

ζε θνηλσληθέο ππεξεζίεο, ζε εθπαηδεπηηθνχο ζεζκνχο θαη ηα αηνκηθά ηνπο 
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δηθαηψκαηα είλαη εμαζθαιηζκέλα (Δθκε-Πνπινπνχινπ, 1990: 54-61). Αληηζέησο, ε 

θαηάζηαζε ησλ ππνινίπσλ αιινδαπψλ είλαη ζπλήζσο πνιχ δηαθνξεηηθή. 

Μπνξνχκε λα δηαθξίλνπκε ηξεηο πξνζεγγίζεηο ζηε δηακφξθσζε θαη άζθεζε 

ηεο εθπαηδεπηηθήο πνιηηηθήο γηα ηελ έληαμε ησλ καζεηψλ κε δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ 

ππφβαζξν ζην ειιεληθφ εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα θαη γεληθφηεξα ζηελ θνηλσλία 

(Μάξθνπ, 2001). 

 Μέρξη ην 1980 ηα ζρνιηθά πξνβιήκαηα ησλ παιηλλνζηνχλησλ καζεηψλ δελ 

ιακβάλνληαη ππ‟ φςηλ. ε απηήλ ηελ πξψηε θάζε θπξηαξρεί ε «melting pot» 

ηδενινγία.  

Σα πξψηα κέηξα εθπαηδεπηηθήο πνιηηηθήο ιακβάλνληαη κε ην γχξηζκα ηεο 

δεθαεηίαο ηνπ ‟80 θαη εκθαλίδνληαη θαη ζρεηηθέο επηζηεκνληθέο εξγαζίεο. Έηζη, 

ηδξχνληαη ζηελ Πξσηνβάζκηα θαη Γεπηεξνβάζκηα Δθπαίδεπζε νη «Σάμεηο Τπνδνρήο», 

νη νπνίεο είλαη αληίζηνηρεο ησλ Aufnahme Klassen θαη ησλ Reception Classes θαη ζηηο 

νπνίεο γηλφηαλ εληαηηθή δηδαζθαιία ηεο ειιεληθήο γιψζζαο. Οη καζεηέο πνπ θνηηνχλ 

ζηηο ηάμεηο απηέο θαινχληαη λα μεπεξάζνπλ ηηο ειιείςεηο ηνπο ζε ζεζκνχο έμσ απφ ηηο 

θαλνληθέο ηάμεηο, ζηηο νπνίεο ζηε ζπλέρεηα ζα πξέπεη λα εληαρζνχλ. Ζ δεχηεξε 

πξνζέγγηζε ζα κπνξνχζε λα νλνκαζηεί «αθνκνησηηθή-αληηζηαζκηζηηθή». Σα ζρνιηθά 

πξνβιήκαηα ησλ καζεηψλ κε δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν ππνβαζκίδνληαη ζην 

επίπεδν ηεο γισζζηθήο έθθξαζεο. Έηζη, πξνηείλνληαη θαη πινπνηνχληαη αλάινγα 

κέηξα.  Ζ ειιεληθή γιψζζα δηδάζθεηαη κε ηνλ ίδην ηξφπν θαη κε ηα ίδηα βηβιία ζε 

ληφπηνπο θαη κε καζεηέο. Ζ ακθηζβήηεζε ηνπ ηξφπνπ δηάξζξσζεο θαη ιεηηνπξγίαο 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο ήηαλ αδηαλφεηε (Μάξθνπ, 2001: 62-64).  

Σν 1982 πηνζεηείηαη ν ζεζκφο ησλ Φξνληηζηεξηαθψλ Σκεκάησλ. Οη καζεηέο 

παξαθνινπζνχλ ηα καζήκαηα ηεο ηάμεο ηνπ θαλνληθνχ ζρνιείνπ, δηδάζθνληαη ηελ 

ειιεληθή θαη ηελ μέλε γιψζζα θαη παξάιιεια αζθνχληαη ζηα καζήκαηα, ζηα νπνία 

εκθαλίδνληαη νη δπζθνιίεο σο πξνο ηε ζπκκεηνρή ηνπο ζηε καζεζηαθή δηαδηθαζία. 

Αλαγλσξίζηεθε παξάιιεια ε αλάγθε παξαγσγήο εηδηθνχ δηδαθηηθνχ θαη επνπηηθνχ 

πιηθνχ, ε αλάγθε αλάπηπμεο εηδηθνχ επηκνξθσηηθνχ πιηθνχ θαη ε αλάγθε 

δηνξγάλσζεο ζεκηλαξίσλ, πξνθεηκέλνπ λα αληηκεησπηζηνχλ ηα πξνβιήκαηα ησλ 

πνιππνιηηηζκηθψλ ηάμεσλ. Ζ ηξίηε πξνζέγγηζε, ε «αληηζηαζκηζηηθή-πινπξαιηζηηθή»,  

ζεκαηνδνηείηαη απφ ηελ πηνζέηεζε ηνπ ζεζκνχ ησλ Φξνληηζηεξηαθψλ Σκεκάησλ θαη 
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ηελ αλαγλψξηζε ηεο αλάγθεο λα δηαηεξεζνχλ θαη λα εληζρπζνχλ ηα δηαθνξνπνηεηηθά 

ζηνηρεία πνπ θέξλνπλ καδί ηνπο νη καζεηέο κε δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν 

(Μάξθνπ, 2001: 64-65).  

Σν 1984 ζεζκνζεηήζεθαλ ηα ρνιεία ησλ Απνδήκσλ, ηα νπνία ιεηηνχξγεζαλ 

ζηελ Αζήλα θαη ζηε Θεζζαινλίθε θαη εληάζζνληαη ζηελ ίδηα ινγηθή κε ηηο Σάμεηο 

Τπνδνρήο (Μάξθνπ, 1987). Ο ζεζκφο ησλ Σάμεσλ Τπνδνρήο επαλέξρεηαη ην 1990. 

Οη ελ ιφγσ ηάμεηο έρνπλ ζπλήζσο μερσξηζηφ σξνιφγην πξφγξακκα δηδαζθαιίαο θαη 

γίλεηαη ζε απηέο εληαηηθή δηδαζθαιία ηεο ειιεληθήο γιψζζαο κε πιηθφ πνπ ζε 

αξθεηέο πεξηπηψζεηο έρεη αλαπηπρζεί ζην πιαίζην εξεπλεηηθψλ πξνγξακκάησλ ή έρεη 

παξαρζεί κε πξσηνβνπιία ηνπηθψλ εθπαηδεπηηθψλ θνξέσλ, γηα ηελ νξζή αμηνπνίεζε 

ηνπ νπνίνπ δηνξγαλψλνληαη επηκνξθσηηθά ζεκηλάξηα απφ ηνπηθνχο θνξείο 

(Κνηζηψλεο, 1992). Δπηπιένλ, ζηελ Διιάδα ιεηηνπξγεί θαη ρνιείν Δπξσπατθήο 

Παηδείαο.   

 ην επηζηεκνληθφ επίπεδν, νη πξψηεο πξνζπάζεηεο γηα ηε δηεξεχλεζε ησλ 

πξνβιεκάησλ ησλ παιηλλνζηνχλησλ κεηαλαζηψλ ζεκεηψλνληαη ζην ηέινο ηεο 

δεθαεηίαο ηνπ‟70. Οη έξεπλεο ησλ I. Manganara (1977), T. Collaros & L. Moussouros 

(1978), θαζψο θαη άιισλ πνπ αθνινχζεζαλ, αθνξνχζαλ ζηελ αλίρλεπζε θνηλσληθψλ 

θαη νηθνλνκηθψλ θπξίσο παξακέηξσλ ηεο παιηλλφζηεζεο. Αληηζέησο, ε κειέηε ησλ Γ. 

Μάξθνπ θαη Α. Γθφηνβνπ (1984) ζηεξίρζεθε ζε νινθιεξσκέλν εξεπλεηηθφ 

πξφγξακκα γηα ηε δηεξεχλεζε ησλ ζρνιηθψλ πξνβιεκάησλ ησλ παιηλλνζηνχλησλ 

καζεηψλ θαη ηελ παηδαγσγηθή παξέκβαζε ζηε καζεζηαθή δηαδηθαζία (Μάξθνπ, 

2001: 68-69).  

 Έηζη, δηαθξίλνληαη δχν πξνζεγγίζεηο ζηελ εμέιημε ηεο ζεσξεηηθήο 

δηεξεχλεζεο θαη αλάιπζεο ηνπ θαηλνκέλνπ ηεο παιηλλφζηεζεο θαη ηεο ζρνιηθήο 

έληαμεο ησλ παιηλλνζηνχλησλ καζεηψλ. χκθσλα κε νξηζκέλνπο, ηα αίηηα ησλ 

πξνβιεκάησλ ησλ καζεηψλ κε δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν εληνπίδνληαη ζηηο 

«ειιείςεηο» ησλ καζεηψλ απηψλ – ζεσξία ηνπ «ειιείκκαηνο» –  θαη ηα πξνηεηλφκελα 

κέηξα, ηα νπνία απνζθνπνχλ ζηελ εμάιεηςε ηνπ ειιείκκαηνο, είλαη αληηζηαζκηζηηθά 

(Φνχγηα, 1982).  

Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ππάξρνπλ νη εξεπλεηέο πνπ αληηκεησπίδνπλ ηα 

πξνβιήκαηα ηεο παιηλλφζηεζεο απφ ηε ζθνπηά ηεο δηαπνιηηηζκηθήο εθπαίδεπζεο. Ζ 
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Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε – φπσο πξναλαθέξακε – νξίδεηαη σο κηα «δηαδηθαζία 

κεηαξξχζκηζεο κε ηειηθφ ζηφρν ην κεηαζρεκαηηζκφ ηνπ ζρνιείνπ θαη ηεο θνηλσλίαο, 

ψζηε λα παξέρνληαη ζε φινπο ηα κέζα λα εθθξαζηνχλ σο αηνκηθέο θαη ζπιινγηθέο 

πξνζσπηθφηεηεο, λα πξνβάινπλ ηηο δηθέο ηνπο πνιηηηζκηθέο απαηηήζεηο θαη λα έρνπλ 

ηελ ππνζηήξημε θαη ηε ζπλεξγαζία ηνπ θξάηνπο ζηελ αλαδήηεζε πνιηηηζκηθήο 

ηαπηφηεηαο, ειεπζεξίαο θαη απηνεθπιήξσζεο» (Μάξθνπ, 1987). Πξφθεηηαη γηα κηα 

δηαδηθαζία θνηλσληθήο αιιειεπίδξαζεο. Ζ ζπκκεηνρή ησλ καζεηψλ κε δηαθνξεηηθφ 

πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν ζηελ εθπαηδεπηηθή πξάμε γίλεηαη κε ίζνπο φξνπο. Σν ζρνιείν 

ππνρξενχηαη λα κελ ηνπο αθνκνηψζεη πνιηηηζκηθά κέζα απφ ηε ινγηθή ηεο 

νκνηνκνξθίαο θαη ηεο ζπκκφξθσζεο. Αληηζέησο, θαιείηαη λα ηνπο βνεζήζεη λα 

απνθηήζνπλ γλψζεηο θαη δεμηφηεηεο θαη λα γίλνληαη απνδεθηνί απφ ηνπο ληφπηνπο 

ζπκκαζεηέο ηνπο. Οη δε πξνηεηλφκελεο παηδαγσγηθέο παξεκβάζεηο πεξηιακβάλνπλ 

ηελ αλάπηπμε εηδηθνχ πιηθνχ θαη ηελ επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Δπηπξνζζέησο, 

θξίλεηαη αλαγθαία ε θαηάιιειε πξνεηνηκαζία θνηηεηψλ θηινινγηθψλ θαηεπζχλζεσλ, 

αιιά θξίλνληαη αλαγθαίεο θαη αιιαγέο ζην ζρνιηθφ πξφγξακκα, νη νπνίεο ζα 

ιακβάλνπλ ππ‟ φςηλ ην ππφβαζξν ησλ ελ ιφγσ καζεηψλ θαη ζα ζπκβάιινπλ ζην λα 

μεπεξαζηνχλ ζηεξεφηππα θαη πξνθαηαιήςεηο (Μάξθνπ, 1984˙ Μάξθνπ, 2001: 72-73). 

Δπηπιένλ, κηα νινθιεξσκέλε ζεσξεηηθή πξνζέγγηζε δελ κπνξεί λα αγλνεί ηελ ηαμηθή 

πξνέιεπζε ησλ καζεηψλ. Μαζεηέο «ληφπηνη» θαη κε, πνπ αλήθνπλ ζηελ ίδηα 

θνηλσληθή ηάμε, αληηκεησπίδνπλ πεξίπνπ ηα ίδηα πξνβιήκαηα. Καηά ζπλέπεηα, νη 

καζεζηαθέο δπζθνιίεο ηνπο ζα πξέπεη λα αληηκεησπηζηνχλ ζε θνηλή βάζε 

(Γακαλάθεο, 1987: 176-179). 

 Έηζη, αλαπηχρζεθε ζηελ Διιάδα – θαηά ηε δηάξθεηα ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‟80 – 

ε αληίιεςε ηεο δηαπνιηηηζκηθήο εθπαίδεπζεο. Ζ δηαπνιηηηζκηθή εθπαίδεπζε 

απεπζχλεηαη ζηα άηνκα κε δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν θαη ζηνλ ληφπην 

πιεζπζκφ – ζε αληίζεζε κε ηελ αθνκνησηηθή-αληηζηαζκηζηηθή πξνζέγγηζε πνπ 

απεπζχλεηαη κφλν ζηνπο πξψηνπο – θαη ζηνρεχεη ζε αλαζεσξήζεηο ηνπ πξνγξάκκαηνο 

ηνπ ζρνιείνπ, ησλ πξαθηηθψλ, ησλ δηαδηθαζηψλ θαη ησλ δνκψλ ηνπ, γηα λα 

αληαπνθξηζεί ζηηο πνιηηηζκηθά πινπξαιηζηηθέο απφ πιεπξάο καζεηψλ ηάμεηο 

(Μάξθνπ, 1991˙ Μάξθνπ, 2001: 74˙ Γακαλάθεο, 1989).  
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4.3. Μεταναςτευτικό πολιτικό και πολιτικό ϋνταξησ  
 

ηε δεθαεηία ηνπ ‟90 επηδηψθεηαη αιιαγή ηεο κεηαλαζηεπηηθήο πνιηηηθήο ζηνλ 

επξσπατθφ ρψξν. Ζ Οιιαλδία πξσηνζηάηεζε ζηελ πξνζπάζεηα απηή. Κπξίαξρα 

ζηνηρεία ηνπ νιιαλδηθνχ κνληέινπ θαη ηεο επξσπατθήο πνιηηηθήο απνηεινχλ  ε 

ππεθνφηεηα θαη ε επαλέλσζε ησλ νηθνγελεηψλ ησλ κεηαλαζηψλ (Μάξθνπ, 2010: 

122-123).  

 Οη πεξηζζφηεξεο επξσπατθέο ρψξεο δελ έρνπλ παξαρσξήζεη ζηνπο 

αιινδαπνχο κεηαλάζηεο πιήξε πνιηηηθά δηθαηψκαηα. Γηα ηνπο πνιίηεο απηήο ηεο 

θαηεγνξίαο ρξεζηκνπνηνχληαη νη φξνη «denizens» (πνιηηνγξαθεκέλνη-δεκφηεο) θαη 

«quasi-citizenship» (Hammar, 1989˙ Castles & Davidson, 2000). 

 ηε ζπλζήθε ηνπ Μάαζηξηρη, ην 1992, ζεζκνζεηήζεθε ε επξσπατθή 

ππεθνφηεηα. Δπίζεο, ε ζπλζήθε ηνπ Άκζηεξληακ, ηνπ 1997, πεξηιακβάλεη πξνηάζεηο 

γηα ηηο βάζεηο ησλ πνιηηηθψλ ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο θαη ηηο δηαδηθαζίεο 

εθδεκνθξαηηζκνχ (Μάξθνπ, 2010: 128-129).  

 Με ηελ Οδεγία 2003/86/EC θαη ηελ L. 251/12/03-10-2003 ηνπ πκβνπιίνπ 

επηρεηξείηαη ε δεκηνπξγία κηαο θνηλήο λνκηθήο βάζεο γηα ηελ επαλέλσζε ησλ 

νηθνγελεηψλ ησλ κεηαλαζηψλ, νη νπνίνη δνπλ θαη εξγάδνληαη ζηελ Δπξσπατθή Έλσζε. 

Ζ επαλέλσζε πξνσζεί ηε δηαδηθαζία έληαμεο, δηακνξθψλεη ζπλζήθεο ζηαζεξφηεηαο 

θαη πξνσζείηαη ε νηθνλνκηθή θαη θνηλσληθή ζπλνρή (Μάξθνπ, 2010: 131-132).  

 ζνλ αθνξά ζηελ Διιάδα, ν Ν. 1975/1991 πξνβιέπεη ηε ιήςε κέηξσλ 

αλαθνξηθά κε ηελ είζνδν, ηελ παξακνλή θαη ηελ εξγαζία ησλ κεηαλαζηψλ θαη 

απνηειεί ηελ πξψηε νπζηαζηηθή πξνζπάζεηα δηακφξθσζεο κηαο κεηαλαζηεπηηθήο 

πνιηηηθήο γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ κεηαλαζηεπηηθνχ θαηλνκέλνπ. Αθνινχζεζαλ 

ηξνπνπνηήζεηο πνπ επήιζαλ κε ην Ν. 2452/1996 θαη ην Ν. 2713/1999, ηηο αλεπάξθεηεο 

ησλ νπνίσλ επηρεηξεί λα ζεξαπεχζεη ν Ν. 2910/2001 θαη ν Ν. 3838/2010. Με ηνλ 

ηειεπηαίν λφκν ξπζκίδνληαη θαη ζέκαηα πνπ αθνξνχλ ζηελ απφθηεζε ειιεληθήο 

ηζαγέλεηαο. Με ην Ν. 3386/2005 θαη ην Π.Γ. 131/2006 επηρεηξείηαη πξνζαξκνγή ηεο 

ειιεληθήο λνκνζεζίαο ζηελ θνηλνηηθή αλαθνξηθά κε ηελ επαλέλσζε ησλ νηθνγελεηψλ 

ησλ κεηαλαζηψλ. Σέινο, ην Π.Γ. 167/2008 αλαθέξεηαη ζην δηθαίσκα επαλέλσζεο ησλ 

νηθνγελεηψλ ησλ πξνζθχγσλ (Μάξθνπ, 2010). 
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 Ζ Διιάδα ινηπφλ πξνζπαζεί λα πξνζαξκνζηεί ζηα λέα δεδνκέλα – εθφζνλ 

θαη ε ίδηα απνηειεί κηα πνιππνιηηηζκηθή θνηλσλία – εθαξκφδνληαο ηελ πνιηηηθή, ε 

νπνία πεξηγξάθεθε παξαπάλσ.  
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΠΕΜΠΣΟ 

Διαπολιτιςμικό Εκπαύδευςη και Ελληνικό χολεύο 
 

ην παξφλ θεθάιαην ζα αλαθεξζνχκε ζηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε ζην 

ειιεληθφ ζρνιείν. Πην ζπγθεθξηκέλα, ζα γίλεη ιφγνο γηα ηε ζρνιηθή θαηάζηαζε ησλ 

παιηλλνζηνχλησλ θαη ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, αιιά θαη γηα ηελ εθπαηδεπηηθή 

πνιηηηθή θαη ην επηζηεκνληθφ επίπεδν.   

5.1. Παλιννοςτούντεσ και αλλοδαπού μαθητϋσ    
  

Κνηλφ ραξαθηεξηζηηθφ ησλ παιηλλνζηνχλησλ θαη αιινδαπψλ παηδηψλ είλαη ε 

γισζζηθή θαη πνιηηηζκηθή δηαθνξνπνίεζή ηνπο απφ ηνλ ληφπην πιεζπζκφ. Δπίζεο, ηα 

παηδηά απηά αληηκεησπίδνπλ πξνβιήκαηα ζρνιηθήο θαη θνηλσληθήο έληαμεο. χκθσλα 

κε έξεπλεο, ε ζρνιηθή επίδνζε ησλ παηδηψλ ησλ εζλνκεηαλαζηεπηηθψλ νκάδσλ 

ζπλήζσο βξίζθεηαη ζε ρακειφηεξα επίπεδα απφ ηε ζρνιηθή επίδνζε ησλ παηδηψλ ησλ 

γεγελψλ (Μάξθνπ, 2010: 32). Οη παιηλλνζηνχληεο θαη νη αιινδαπνί καζεηέο 

απνηεινχλ κηα θαηεγνξία καζεηψλ κε «ηδηαίηεξεο» εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο, φξνο πνπ 

πηνζεηείηαη θαη ζην Νφκν 2413/96 γηα ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε. χκθσλα κε 

απηφλ, νη καζεηέο πνπ θνηηνχλ ζε ζρνιεία δηαπνιηηηζκηθήο εθπαίδεπζεο έρνπλ 

ηδηαίηεξεο εθπαηδεπηηθέο, θνηλσληθέο, πνιηηηζηηθέο ή κνξθσηηθέο αλάγθεο (άξζξν 3, 

παξ. 2). χκθσλα δε κε ην Νφκν 4415/2016, ε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε αθνξά 

ζηε δφκεζε ησλ ζρέζεσλ κεηαμχ δηαθνξεηηθψλ πνιηηηζκηθψλ νκάδσλ κε ζθνπφ ηελ 

άξζε ησλ αληζνηήησλ θαη ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ (ΦΔΚ 159/η. Α΄, 6/9/2016). 

Ζ πξνζαξκνγή ησλ καζεηψλ κε δηαθνξεηηθά πνιηηηζκηθά ραξαθηεξηζηηθά ζε 

έλα λέν εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα είλαη δχζθνιε (Cowen et al., 1989). Ζ έλλνηα ηεο 

ζρνιηθήο πξνζαξκνγήο έρεη ηξεηο δηαζηάζεηο: ηελ αθαδεκατθή ή καζεζηαθή, ηελ 

θνηλσληθή θαη ηε ζπλαηζζεκαηηθή (Cowen, 1971). Οη καζεηέο κε δηαθνξεηηθά 

πνιηηηζκηθά ραξαθηεξηζηηθά εκθαλίδνπλ δπζθνιίεο πξνζαξκνγήο ζην ζρνιείν ζηνλ 

ηνκέα ηεο επίδνζεο θαη ζηνλ ηνκέα ηεο ζπκπεξηθνξάο (Hatzichristou & Hopf, 1993). 

Ζ νκαιή καζεζηαθή πξνζαξκνγή ησλ παιηλλνζηνχλησλ θαη ησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ εμαξηάηαη απφ ην βαζκφ θαηνρήο ηεο γιψζζαο ηεο ρψξαο ππνδνρήο. Ο 
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βαζκφο επάξθεηαο ηεο γιψζζαο ηεο ρψξαο ππνδνρήο επεξεάδεη ηε ζρνιηθή επίδνζε 

ησλ ελ ιφγσ καζεηψλ. Ζ δε ςπρνθνηλσληθή πξνζαξκνγή ηνπ καζεηή δειψλεηαη απφ 

ηα αθφινπζα είδε ζρέζεσλ: αιιειεπίδξαζε ηνπ καζεηή κε ην δάζθαιν,  

αιιειεπίδξαζε ηνπ καζεηή κε ηνπο ζπκκαζεηέο ηνπ θαη ζρέζε ηνπ καζεηή κε ηνλ 

εαπηφ ηνπ (Cowen, 1971). χκθσλα κε έξεπλεο, γηα ηνπο κηθξφηεξνπο ειηθηαθά 

καζεηέο ε δηαδηθαζία εθκάζεζεο ηεο γιψζζαο ηεο ρψξαο ππνδνρήο θαη ε 

πξνζαξκνγή είλαη επθνιφηεξεο (Υαηδερξήζηνπ & Hopf, 1991˙ Collier, 1987).   

Οη αιινδαπνί θαη νη παιηλλνζηνχληεο καζεηέο ζπρλά εθδειψλνπλ δπζθνιίεο 

πξνζαξκνγήο, εμαηηίαο ηεο γισζζηθήο θαη πνιηηηζκηθήο δηαθνξεηηθφηεηάο ηνπο. Οη 

δπζθνιίεο απηέο εθθξάδνληαη κε κνξθέο εζσζηξεθνχο ή εμσζηξεθνχο ζπκπεξηθνξάο 

(Cooper, Upton & Smith, 1994˙ Cummins, 1999).    

Οη εξεπλεηέο ζεσξνχλ φηη ν δηαθνξεηηθφο ηξφπνο ζθέςεο θαη ζπκπεξηθνξάο 

θαη ην άγρνο πνπ πξνθαιεί ε αιιαγή πνιηηηζκηθνχ πεξηβάιινληνο επεξεάδνπλ ηελ 

αλάπηπμε ησλ δηαπξνζσπηθψλ ζρέζεσλ ησλ αιινδαπψλ θαη παιηλλνζηνχλησλ 

καζεηψλ (Μάξθνπ, 2001: 57). Δπηπξνζζέησο, ζε ζρεηηθή έξεπλα δηαπηζηψζεθε ε 

γισζζηθή αλεπάξθεηα θαη ε ρακειή ζρνιηθή επίδνζή ηνπο (Hatzichristou & Hopf, 

1992˙ Μάξθνπ, 2001: 58). χκθσλα κε έξεπλα πνπ δηεμήρζε ζηελ Διιάδα, ηα 

επξήκαηα ηεο νπνίαο είλαη παξφκνηα κε ηα επξήκαηα αλάινγσλ εξεπλψλ άιισλ 

ρσξψλ, νη κεηαλάζηεο – ζηελ πιεηνλφηεηά ηνπο – ηείλνπλ λα ελαξκνλίδνληαη 

πνιηηηζκηθά κε ζηνηρεία ηεο ρψξαο ππνδνρήο, δηαηεξψληαο θαη πνιηηηζκηθά ζηνηρεία 

ηεο ρψξαο πξνέιεπζεο. Οη εξεπλεηέο θαηαιήγνπλ ζην ζπκπέξαζκα φηη ε ηαθηηθή 

πξνζαξκνγήο, νη αληηιήςεηο, νη αμίεο, νη ζηάζεηο, πξνζδηνξίδνληαη απφ ηελ θαηαγσγή 

ή ηε ρψξα πξνέιεπζεο θαη φηη ν ρξφλνο παξακνλήο ζηελ Διιάδα, θαζψο θαη ε 

ηαθηηθή πξνζαξκνγήο, επεξεάδνπλ ηελ ςπρνινγηθή πξνζαξκνγή. Ζ ηαθηηθή ηεο 

πιήξνπο ηαχηηζεο κε ηα ειιεληθά πξφηππα, δειαδή ε ηαθηηθή ηεο αθνκνίσζεο 

(assimilation), ζεσξείηαη απφ ηνπο εξεπλεηέο φηη έρεη δπζκελείο επηπηψζεηο ζηελ 

ςπρνινγηθή ηζνξξνπία θαη πξνζαξκνγή ησλ ππνθεηκέλσλ (Γεψξγαο & 

Παπαζηπιηαλνχ, 1993˙ Μάξθνπ, 2001: 59-60).  

ζνλ αθνξά ζηελ απνγξαθή ησλ παηδηψλ ησλ παιηλλνζηνχλησλ θαη ησλ 

αιινδαπψλ πνπ θνηηνχλ ζηα ειιεληθά ζρνιεία, ηα πξψηα επίζεκα ζηαηηζηηθά 

ζηνηρεία πεξηγξάθνπλ ηελ θαηάζηαζε γηα ην ζρνιηθφ έηνο 1995-1996 (Γξεηηάθεο, 

1999). Ζ δε εθπαηδεπηηθή λνκνζεζία, κέρξη ηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‟90, δελ 
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πξνέβιεπε ηελ επίζεκε εγγξαθή ησλ αιιφθσλσλ καζεηψλ. χκθσλα κε ηα επίζεκα 

ζηαηηζηηθά ζηνηρεία, παξαηεξείηαη ζηαδηαθή κείσζε ησλ παιηλλνζηνχλησλ θαη ησλ 

γεγελψλ καζεηψλ θαη αχμεζε ηνπ πνζνζηνχ ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ. 

Αμηνζεκείσην είλαη θαη ην γεγνλφο ηεο ζρνιηθήο δηαξξνήο θαηά ηε κεηάβαζε ησλ 

αιιφθσλσλ καζεηψλ απφ ηε κία βαζκίδα εθπαίδεπζεο ζηελ άιιε (Παιαηνιφγνπ & 

Δπαγγέινπ, 2003). Ζ αχμεζε ηεο αληηπξνζψπεπζεο ηνπ αιιφθσλνπ πιεζπζκνχ ζηα 

ειιεληθά ζρνιεία αληηζηάζκηζε ηε κείσζε ηνπ γεγελνχο καζεηηθνχ πιεζπζκνχ, ε 

νπνία νθείιεηαη ζηελ θαηαθφξπθε κείσζε ησλ γελλήζεσλ ζηελ Διιάδα θαηά ηε 

δεθαεηία ηνπ ‟80 (Γξεηηάθεο, 2001). ε γεληθέο γξακκέο, φπσο πξνθχπηεη απφ 

ζηνηρεία ηνπ Τπνπξγείνπ Παηδείαο, ζηα ειιεληθά ζρνιεία θνηηνχλ αξθεηνί καζεηέο 

κε δηαθνξεηηθά εζλνπνιηηηζκηθά ραξαθηεξηζηηθά – παιηλλνζηνχληεο, αιινδαπνί, 

Μνπζνπικάλνη θαη Ρνκ καζεηέο. Οη πεξηζζφηεξνη αιινδαπνί καζεηέο πξνέξρνληαη 

απφ ηελ Αιβαλία. Οη δχν πνιππιεζέζηεξεο νκάδεο καζεηψλ πνπ εληάζζνληαη ζηελ 

θαηεγνξία ησλ παιηλλνζηνχλησλ πξνέξρνληαη απφ ηελ πξψελ νβηεηηθή Έλσζε θαη 

απφ ηελ Αιβαλία. Μηθξφο αξηζκφο παιηλλνζηνχλησλ καζεηψλ πξνέξρεηαη απφ ηε 

Γεξκαλία, ηηο Ζ.Π.Α., ηνλ Καλαδά, ηελ Αθξηθή θαη απφ ρψξεο ηεο Αζίαο 

(Παιαηνιφγνπ & Δπαγγέινπ, 2003). χκθσλα δε θαη κε ηα ζηνηρεία ηεο Διιεληθήο 

ηαηηζηηθήο Αξρήο, ην ζρνιηθφ έηνο 2010-2011 ζηα Γεκνηηθά ρνιεία ηεο Διιάδαο 

θνηηνχζαλ 36.816 παιηλλνζηνχληεο θαη αιινδαπνί καζεηέο (3.590 παιηλλνζηνχληεο 

θαη 33.226 αιινδαπνί καζεηέο), ζηα Γπκλάζηα θνηηνχζαλ 30.799 παιηλλνζηνχληεο 

θαη αιινδαπνί καζεηέο (4.043 παιηλλνζηνχληεο θαη 26.756 αιινδαπνί), ζηα Γεληθά 

Δληαία Λχθεηα θνηηνχζαλ 13.988 παιηλλνζηνχληεο θαη αιινδαπνί καζεηέο (2.709 

παιηλλνζηνχληεο θαη 11.279 αιινδαπνί) θαη ζηελ Δπαγγεικαηηθή Δθπαίδεπζε 

θνηηνχζαλ 12.562 παιηλλνζηνχληεο θαη αιινδαπνί καζεηέο (2.126 παιηλλνζηνχληεο 

θαη 10.436 αιινδαπνί καζεηέο). χκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα ηεο απνγξαθήο 

πιεζπζκνχ ηνπ 2011, ν κφληκνο πιεζπζκφο ηεο Υψξαο αλήιζε ζε 10.712.409 άηνκα 

(5.249.971 άληξεο θαη 5.462.438 γπλαίθεο). Καηά ην ηειεπηαίν έηνο πξηλ ηελ 

απνγξαθή ηνπ 2011, απφ ηα άηνκα απηά 78.420, πνζνζηφ 0,7%, εγθαηαζηάζεθαλ 

ζηελ Διιάδα απφ ρψξεο ηνπ εμσηεξηθνχ. Ζ πιεηνςεθία ησλ εγθαηαζηαζέλησλ ζηελ 

Διιάδα – κε ειιεληθή ππεθνφηεηα – θαηά ην ηειεπηαίν έηνο πξηλ ηελ απνγξαθή 

πξνέξρνληαλ απφ ηε Γεξκαλία (πνζνζηφ 32,4%). Ζ πιεηνςεθία ησλ 

εγθαηαζηαζέλησλ ζηελ Διιάδα – κε μέλε ππεθνφηεηα – θαηά ην ηειεπηαίν έηνο πξηλ 
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ηελ απνγξαθή πξνέξρνληαλ απφ ηελ Αιβαλία (πνζνζηφ 22,2%) θαη ηε Βνπιγαξία 

(πνζνζηφ 16,1%) (ΔΛΣΑΣ, 2016).  

Δλ ζπλερεία, ζα γίλεη ιφγνο γηα ηελ εθπαηδεπηηθή πνιηηηθή θαη ην 

επηζηεκνληθφ επίπεδν.      

5.2. Εκπαιδευτικό πολιτικό και επιςτημονικό επύπεδο  
 

πσο πξναλαθέξζεθε, κπνξνχκε λα δηαθξίλνπκε ηξεηο πξνζεγγίζεηο ζηελ 

άζθεζε ηεο εθπαηδεπηηθήο πνιηηηθήο γηα ηελ έληαμε ησλ καζεηψλ κε δηαθνξεηηθφ 

πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν ζην ειιεληθφ εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα (Μάξθνπ, 2001). 

 Μέρξη ην 1980 θπξηαξρεί ε «melting pot» ηδενινγία. Με ην γχξηζκα ηεο 

δεθαεηίαο ηνπ ‟80 ηδξχνληαη νη «Σάμεηο Τπνδνρήο», ζηηο νπνίεο γηλφηαλ εληαηηθή 

δηδαζθαιία ηεο ειιεληθήο γιψζζαο. Ζ δεχηεξε πξνζέγγηζε ζα κπνξνχζε λα 

νλνκαζηεί «αθνκνησηηθή-αληηζηαζκηζηηθή». Σα ζρνιηθά πξνβιήκαηα ησλ καζεηψλ 

κε δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν ππνβαζκίδνληαη ζην επίπεδν ηεο γισζζηθήο 

έθθξαζεο. Ζ ακθηζβήηεζε ηνπ ηξφπνπ δηάξζξσζεο θαη ιεηηνπξγίαο ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο ήηαλ αδηαλφεηε. Σν 1982 πηνζεηείηαη ν ζεζκφο ησλ 

Φξνληηζηεξηαθψλ Σκεκάησλ. Οη καζεηέο παξαθνινπζνχλ ηα καζήκαηα ηεο ηάμεο 

ηνπ θαλνληθνχ ζρνιείνπ θαη παξάιιεια αζθνχληαη ζηα καζήκαηα, ζηα νπνία 

εκθαλίδνληαη δπζθνιίεο. Αλαγλσξίζηεθε παξάιιεια ε αλάγθε παξαγσγήο πιηθνχ 

θαη δηνξγάλσζεο ζεκηλαξίσλ, πξνθεηκέλνπ λα αληηκεησπηζηνχλ ηα πξνβιήκαηα ησλ 

πνιππνιηηηζκηθψλ ηάμεσλ. Ζ ηξίηε πξνζέγγηζε, ε «αληηζηαζκηζηηθή-πινπξαιηζηηθή»,  

ζεκαηνδνηείηαη απφ ηελ πηνζέηεζε ηνπ ζεζκνχ ησλ Φξνληηζηεξηαθψλ Σκεκάησλ θαη 

ηελ αλαγλψξηζε ηεο αλάγθεο λα εληζρπζνχλ ηα δηαθνξνπνηεηηθά ζηνηρεία πνπ 

θέξλνπλ καδί ηνπο νη καζεηέο κε δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν (Μάξθνπ, 

2001). Σν 1984 ζεζκνζεηήζεθαλ ηα ρνιεία ησλ Απνδήκσλ, ηα νπνία εληάζζνληαη 

ζηελ ίδηα ινγηθή κε ηηο Σάμεηο Τπνδνρήο (Μάξθνπ, 1987). Σν 1990 ιεηηνπξγνχλ νη 

λέεο Σάμεηο Τπνδνρήο πνπ έρνπλ μερσξηζηφ σξνιφγην πξφγξακκα δηδαζθαιίαο. ε 

απηέο γίλεηαη εληαηηθή δηδαζθαιία ηεο ειιεληθήο γιψζζαο κε πιηθφ πνπ έρεη 

αλαπηπρζεί ζην πιαίζην εξεπλεηηθψλ πξνγξακκάησλ ή έρεη παξαρζεί κε πξσηνβνπιία 

ηνπηθψλ εθπαηδεπηηθψλ θνξέσλ, γηα ηελ νξζή αμηνπνίεζε ηνπ νπνίνπ δηνξγαλψλνληαη 

επηκνξθσηηθά ζεκηλάξηα απφ ηνπηθνχο θνξείο (Κνηζηψλεο, 1992).  
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 Σν 1996 ςεθίδεηαη ν Νφκνο 2413 γηα ηελ «Διιεληθή Παηδεία ζην εμσηεξηθφ, 

ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη άιιεο δηαηάμεηο» – εμαηηίαο ηεο ζπλερνχο αχμεζεο 

ηνπ αξηζκνχ ησλ παιηλλνζηνχλησλ θαη ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ. Ηδξχνληαη ρνιεία 

Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο, φπνπ εθαξκφδνληαη ηα πξνγξάκκαηα ησλ αληίζηνηρσλ 

δεκφζησλ ζρνιείσλ, πξνζαξκνζκέλα ζηηο αλάγθεο ησλ καζεηψλ ηνπο. Δπίζεο, 

ηδξχεηαη ην Ηλζηηηνχην Παηδείαο Οκνγελψλ θαη Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο 

(Η.Π.Ο.Γ.Δ.), ζθνπφο ηνπ νπνίνπ είλαη ε κειέηε θαη έξεπλα ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

ζεκάησλ πνπ αθνξνχλ ηελ ειιεληθή παηδεία ζην εμσηεξηθφ, θαζψο θαη ε εθηέιεζε 

πνηθίισλ πξνγξακκάησλ (ΦΔΚ 124, 17/6/1996). Με ην Νφκν 2413/96 

ζεζκνζεηήζεθε ν δηαρσξηζκφο ηεο εθπαίδεπζεο ησλ καζεηψλ κε «ηδηαίηεξεο» 

εθπαηδεπηηθέο, θνηλσληθέο, πνιηηηζκηθέο ή κνξθσηηθέο αλάγθεο απφ ηελ θνηλή, 

δεκφζηα εθπαίδεπζε. Ο δηαρσξηζκφο απηφο είλαη δπλαηφλ λα δξνκνινγεζεί απφ ηνπο 

ίδηνπο ηνπο ελδηαθεξνκέλνπο, κέζσ ηεο ίδξπζεο «Ηδησηηθψλ Γηαπνιηηηζκηθψλ 

ρνιείσλ» (άξζξν 35, παξ. 4) ή απφ ηελ Πνιηηεία, κέζσ ηεο ίδξπζεο δηαρσξηζηηθψλ 

«Γεκφζησλ Γηαπνιηηηζκηθψλ ρνιείσλ» (άξζξν 35, παξ. 3). Δλψ, απφ ην 1995, ην 

Τπνπξγείν Παηδείαο μεθίλεζε ηελ πινπνίεζε έξγσλ, ηα νπνία αθνξνχλ ζηελ 

εθπαίδεπζε εηδηθψλ θαηεγνξηψλ, ζην πιαίζην ηνπ Β΄ Κνηλνηηθνχ Πιαηζίνπ ηήξημεο 

(Δ.Π.Δ.Α.Δ.Κ., Δλέξγεηα 1.1.Ε), πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξηζεί ζηελ πξφθιεζε ηεο 

Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο. Σα ελ ιφγσ έξγα είλαη ηα αθφινπζα:  

 Πξφγξακκα γηα ηε ρνιηθή θαη Κνηλσληθή Έληαμε Παιηλλνζηνχλησλ θαη 

Αιινδαπψλ Μαζεηψλ: Φηινζνθηθφ-Παηδαγσγηθφ-Φπρνινγηθφ Σκήκα ηεο 

Φηινζνθηθήο ρνιήο – Παλεπηζηήκην Αζελψλ. 

 Πξφγξακκα γηα ηελ αλαβάζκηζε ηεο εθπαίδεπζεο ηεο κνπζνπικαληθήο 

κεηνλφηεηαο: Σκήκα Δπηζηεκψλ Πξνζρνιηθήο Ζιηθίαο – Παλεπηζηήκην 

Αζελψλ.  

 Πξφγξακκα Παηδείαο Οκνγελψλ: Παηδαγσγηθφ Σκήκα Γεκνηηθήο 

Δθπαίδεπζεο – Παλεπηζηήκην Κξήηεο.  

 Πξφγξακκα Δθπαίδεπζεο Σζηγγαλνπαίδσλ: Φηινζνθηθφ-Παηδαγσγηθφ-

Φπρνινγηθφ Σκήκα Φηινζνθηθήο ρνιήο – Παλεπηζηήκην Ησαλλίλσλ.  

Σα πξναλαθεξζέληα έξγα ζηνρεχνπλ ζηε δηακφξθσζε θαηάιιεισλ πξνγξακκάησλ 

ζπνπδψλ, ζηελ παξαγσγή επνπηηθνχ θαη δηδαθηηθνχ πιηθνχ θαη ζηελ επηκφξθσζε 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ (Παιαηνιφγνπ & Δπαγγέινπ, 2003: 146). Δηδηθφηεξα φζνλ αθνξά 
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ζηνπο ηζηγγάλνπο, γηα ηελ εθπαίδεπζή ηνπο κεξηκλά ε Γεληθή Γξακκαηεία Λατθήο 

Δπηκφξθσζεο, ε Δπηηξνπή ησλ Δπξσπατθψλ Κνηλνηήησλ, ε Unesco, 

Παλεπηζηεκηαθέο ρνιέο (Μάξθνπ, 2001: 48). 

εκαληηθή είλαη θαη ε ζπκβνιή πνιιψλ ειιεληθψλ Παλεπηζηεκίσλ. 

Μπνξνχκε λα αλαθέξνπκε ελδεηθηηθά ηελ ίδξπζε ηνπ Κέληξνπ Γηαπνιηηηζκηθήο 

Αγσγήο (Κέ.Γ.Α.) ηνπ Σκήκαηνο Φηινζνθίαο-Παηδαγσγηθήο-Φπρνινγίαο ηνπ 

Δζληθνχ θαη Καπνδηζηξηαθνχ Παλεπηζηεκίνπ Αζελψλ, βαζηθνί ζηφρνη ηνπ νπνίνπ 

είλαη: 

 ε πξνψζεζε ηεο δηαπνιηηηζκηθήο δηδαζθαιίαο θαη έξεπλαο ζε πξνπηπρηαθφ 

θαη κεηαπηπρηαθφ επίπεδν,  

 ε αλάπηπμε θαη εθαξκνγή εξεπλεηηθψλ πξνγξακκάησλ δηαπνιηηηζκηθήο 

θχζεσο,  

 ε ζπλεξγαζία κε αληίζηνηρα παλεπηζηεκηαθά θαη εξεπλεηηθά Κέληξα,  

 ε αληαιιαγή εκπεηξηψλ αλάκεζα ζηα κέιε ηεο ειιεληθήο θαη ηεο δηεζλνχο 

επηζηεκνληθήο θνηλφηεηαο κε ηε δηνξγάλσζε θαη δηεμαγσγή ζεκηλαξίσλ, 

ζπκπνζίσλ θαη ζπλεδξίσλ. 

ηελ ηζηνζειίδα ηνπ Κέ.Γ.Α. είλαη δηαζέζηκν πιηθφ γηα φιεο ηηο βαζκίδεο ηεο 

Δθπαίδεπζεο (http://www.keda.gr).  

 Δπηπιένλ, ζην πιαίζην ηνπ πξνγξάκκαηνο «Δθπαίδεπζε Αιινδαπψλ θαη 

Παιηλλνζηνχλησλ Μαζεηψλ» ηνπ Αξηζηνηειείνπ Παλεπηζηεκίνπ Θεζζαινλίθεο 

δεκηνπξγήζεθε πιηθφ, ην νπνίν είλαη δηαζέζηκν ζηελ ηζηνζειίδα: 

http://www.diapolis.auth.gr/. 

 Δπηπξνζζέησο, ην ελδηαθέξνλ ηεο Πνιηηείαο γηα ηε Γηαπνιηηηζκηθή 

Δθπαίδεπζε θαίλεηαη – κεηαμχ άιισλ – θαη απφ ην γεγνλφο φηη ζην Τπνπξγείν 

Παηδείαο πθίζηαηαη ε ιεγφκελε «Απηνηειήο Γηεχζπλζε Παηδείαο Οκνγελψλ, 

Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο, Ξέλσλ θαη Μεηνλνηηθψλ ρνιείσλ». Με επζχλε ηνπ 

Τπνπξγείνπ παξάγεηαη πιηθφ, ζρεηηθφ κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε, ην νπνίν 

είλαη δηαζέζηκν θαη ζε ειεθηξνληθή κνξθή, δηαδηθηπαθά.   

Δπίζεο, ην Τπνπξγείν Παηδείαο δίλεη ηε δπλαηφηεηα ζε φζα ζρνιεία ην 

επηζπκνχλ λα ζπκκεηάζρνπλ ζε επξσπατθά πξνγξάκκαηα, φπσο ην Erasmus+. 

http://www.keda.gr/
http://www.diapolis.auth.gr/
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Παξάιιεια, ζην Γηαδίθηπν, είλαη δηαζέζηκεο ηζηνζειίδεο πνπ παξέρνπλ ζρεηηθφ 

βνεζεηηθφ πιηθφ, φπσο είλαη ε ηζηνζειίδα «Πνιππνιηηηζκηθά ρνιεία» 

(http://www.multicultural-schools.eu/el/), ε νπνία ρξεκαηνδνηείηαη απφ ην 

πξφγξακκα ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο Erasmus+.    

 Σν 2016 ςεθίζηεθε ν Νφκνο 4415 γηα ηελ «Διιελφγισζζε Δθπαίδεπζε, ηε 

Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη άιιεο Γηαηάμεηο» θαη ν νπνίνο πεξηιακβάλεη 

ξπζκίζεηο γηα ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε   (ΦΔΚ 159/η. Α΄, 6/9/2016). χκθσλα 

κε ην Νφκν 4415/2016, ε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε αθνξά ζηε δφκεζε ησλ 

ζρέζεσλ κεηαμχ δηαθνξεηηθψλ πνιηηηζκηθψλ νκάδσλ κε ζθνπφ ηελ άξζε ησλ 

αληζνηήησλ θαη ηνπ θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ. Οη ζθνπνί ηεο Γηαπνιηηηζκηθήο 

Δθπαίδεπζεο επηδηψθνληαη, κεηαμχ άιισλ, κε ηα εμήο κέζα: 

 ηελ εγγξαθή ησλ παηδηψλ κε δηαθνξεηηθή πνιηηηζκηθή πξνέιεπζε ζε ζρνιεία 

καδί κε παηδηά γεγελψλ,  

 ηελ ελίζρπζε ηεο δεκνθξαηηθήο ιεηηνπξγίαο ηνπ ζρνιείνπ ζηε βάζε ηνπ 

ζεβαζκνχ ησλ δεκνθξαηηθψλ αμηψλ θαη ησλ δηθαησκάησλ ηνπ παηδηνχ, 

 ηελ εθπφλεζε θαηάιιεισλ ζρνιηθψλ πξνγξακκάησλ, ζρνιηθψλ βηβιίσλ θαη 

δηδαθηηθψλ πιηθψλ, 

 ηελ αληηκεηψπηζε ησλ αξλεηηθψλ δηαθξίζεσλ πνπ δεκηνπξγνχληαη κε βάζε ηηο 

πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο, ηελ μελνθνβία θαη ηνλ ξαηζηζκφ, 

 κέηξα θαη ππνζηεξηθηηθέο δνκέο πνπ επλννχλ ηελ εθπαηδεπηηθή θαη θνηλσληθή 

έληαμε ησλ παηδηψλ κεηαλαζηεπηηθήο θαηαγσγήο ζε πιαίζην ηζνηηκίαο θαη κε 

ζεβαζκφ ζηε δηαηήξεζε ηεο πνιηηηζκηθήο ηνπο ηαπηφηεηαο, 

 θαηάιιεια επηκνξθσηηθά πξνγξάκκαηα θαη δξάζεηο δηαπνιηηηζκηθνχ 

ραξαθηήξα πνπ απεπζχλνληαη ζε φια ηα κέιε ηεο εθπαηδεπηηθήο θνηλφηεηαο. 

Δπηπξνζζέησο, ν Νφκνο 4415/2016 νξίδεη φηη ηα ζρνιεία Γηαπνιηηηζκηθήο 

Δθπαίδεπζεο, πνπ ηδξχζεθαλ ζχκθσλα κε ηηο δηαηάμεηο ησλ άξζξσλ 3, 4, 5 θαη 6 ηνπ 

λ. 1566/1985 (Α΄167) κεηαηξέπνληαη θαη ιεηηνπξγνχλ σο Πεηξακαηηθά ρνιεία 

Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο. Σα ζρνιεία απηά επηδηψθνπλ ηε ζπλεξγαζία κε ηα 

Α.Δ.Η. ηεο ρψξαο εθαξκφδνληαο ζε πεηξακαηηθή βάζε εξεπλεηηθά θαη θαηλνηφκα 

πξνγξάκκαηα πνπ αθνξνχλ ηε δηαπνιηηηζκηθή εθπαίδεπζε θαη ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ θαη θνηλσληθνχ απνθιεηζκνχ ιφγσ θπιεηηθήο θαηαγσγήο θαη 

πνιηηηζκηθήο πξνέιεπζεο, κε ζηφρν ηελ πεξαηηέξσ γελίθεπζε ηεο εθαξκνγήο ηνπο 

http://www.multicultural-schools.eu/el/
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ζηα ινηπά ζρνιεία. Σα πξνγξάκκαηα ζπνπδψλ θαη παηδαγσγηθέο κέζνδνη 

εθαξκφδνληαη φπσο ζηα πθηζηάκελα Πεηξακαηηθά ρνιεία. Ηδξχνληαη Πεηξακαηηθά 

ρνιεία Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο κε θνηλή απφθαζε ηνπ Τπνπξγνχ Παηδείαο 

θαη ηνπ Τπνπξγνχ Οηθνλνκηθψλ. Με φκνηα απφθαζε κπνξεί λα κεηαηξέπνληαη ζε 

Πεηξακαηηθά ρνιεία Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο άιια δεκφζηα ζρνιεία, λα 

απνραξαθηεξίδνληαη Πεηξακαηηθά ρνιεία Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο 

κεηαηξεπφκελα ζε ζπλήζε ζρνιεία, θαζψο θαη λα ηδξχνληαη ηάμεηο ππνδνρήο ή 

θξνληηζηεξηαθά ηκήκαηα ή λα εθαξκφδνληαη αλάινγα ππνζηεξηθηηθά κέηξα ζε θάζε 

ζρνιείν, εθφζνλ απφ ηηο αληίζηνηρεο εγγξαθέο ησλ καζεηψλ δηαπηζησζεί ε ζρεηηθή 

αλάγθε. Με απφθαζε ηνπ Τπνπξγνχ Παηδείαο πξαγκαηνπνηείηαη ε ζχλδεζε ησλ 

Πεηξακαηηθψλ Γηαπνιηηηζκηθψλ ρνιείσλ κε ζρνιεία γεληθήο εθπαίδεπζεο, φπσο θαη 

κε ζρνιεία ηνπ εμσηεξηθνχ, ζηε βάζε ζπγθεθξηκέλσλ δξάζεσλ κέζσ ησλ νπνίσλ ζα 

εμαζθαιίδνληαη ηφζν ε επηθνηλσλία θαη ε ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ ζρνιείσλ φζν θαη 

ε δηάρπζε ηεο εκπεηξίαο ησλ Πεηξακαηηθψλ Γηαπνιηηηζκηθψλ ρνιείσλ.  

ζνλ αθνξά ζην εθπαηδεπηηθφ πξνζσπηθφ, κε θνηλή απφθαζε ησλ Τπνπξγψλ 

Παηδείαο θαη Οηθνλνκηθψλ ζπληζηψληαη νη αλαγθαίεο ζέζεηο πξνζσπηθνχ θαη θαηά 

θιάδνπο εηδηθφηεηεο γηα ηε ιεηηνπξγία ησλ δεκφζησλ Πεηξακαηηθψλ ρνιείσλ 

Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο. Με απφθαζε ηνπ Τπνπξγνχ Παηδείαο θαζνξίδνληαη ηα 

ηδηαίηεξα πξνζφληα ησλ εθπαηδεπηηθψλ νη νπνίνη κεηαηίζεληαη ζηα Γεκφζηα 

Πεηξακαηηθά ρνιεία Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο, θαζψο θαη ε δηαδηθαζία 

κεηάζεζήο ηνπο. Με απφθαζε ηνπ Τπνπξγνχ Παηδείαο θαζνξίδνληαη ηα ηδηαίηεξα 

πξνζφληα επηζηεκφλσλ εηδηθεπκέλσλ ζηα ζέκαηα δηαπνιηηηζκηθήο εθπαίδεπζεο, 

ζρνιηθψλ ζπκβνχισλ, ζρνιηθψλ ςπρνιφγσλ, θνηλσληθψλ ιεηηνπξγψλ θ.ιπ. πξνο 

ππνζηήξημε ηνπ έξγνπ ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνπ ζηνρεχνπλ ζηελ ελεκέξσζε, ζηηο 

αξρέο ηεο Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο, ζηα δεηήκαηα δηγισζζίαο, ζηε δηδαθηηθή 

ηεο ειιεληθήο σο δεχηεξεο γιψζζαο θαη ζηελ αλάπηπμε ησλ δεμηνηήησλ ησλ 

καζεηψλ.  

ζνλ αθνξά ζηα κέηξα ζηήξημεο ηεο Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο, ην άξζξν 

24 νξίδεη φηη κε απφθαζε ηνπ Τπνπξγνχ Παηδείαο ζπληζηάηαη επηηξνπή εηδηθψλ 

επηζηεκφλσλ θαη ζηειερψλ ηνπ Τπνπξγείνπ Παηδείαο Έξεπλαο θαη Θξεζθεπκάησλ 

γηα δεκηνπξγία πιαηθφξκαο ζπγθέληξσζεο εθπαηδεπηηθψλ πιηθψλ θαη εγρψξησλ θαη 

δηεζλψλ πξαθηηθψλ ζρνιείσλ πξνο ελεκέξσζε ηεο εθπαηδεπηηθήο θνηλφηεηαο. Δπίζεο, 

κε απφθαζε ηνπ Τπνπξγνχ Παηδείαο νξίδνληαη:  
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 νη εθπαηδεπηηθέο κέζνδνη εμεηδηθεπκέλεο δηδαζθαιίαο,  

 νη δέζκεο θνηλσληθψλ κέηξσλ κε ζηφρν ηελ ππνζηήξημε ηεο νηθνγέλεηαο θαη 

ηνπ καζεηή,  

 νη ζπκβνπιεπηηθέο ππεξεζίεο παξάιιεια κε ηε Γηεχζπλζε Παηδείαο 

Οκνγελψλ, Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο, Ξέλσλ θαη Μεηνλνηηθψλ ρνιείσλ 

πνπ ζα απνβιέπνπλ ζηε ζηήξημε θαη ελίζρπζε ζπλεξγαζίαο κεηαμχ 

εθπαηδεπηηθψλ, γνλέσλ θαη ηεο εθπαηδεπηηθήο θνηλφηεηαο, 

 νη δνκέο εθηφο ηππηθήο εθπαίδεπζεο, φπσο ηα «θαινθαηξηλά ζρνιεία» θαη νη 

ππάξρνπζεο «ζεξηλέο θαηαζθελψζεηο», 

 ην αλαγθαίν πιαίζην γηα ηε ζχληαμε ηνπ εηδηθνχ ππνζηεξηθηηθνχ 

εθπαηδεπηηθνχ πιηθνχ ζηηο γιψζζεο ησλ θπξηφηεξσλ κεηαλαζηεπηηθψλ 

κνλάδσλ, πξνθεηκέλνπ λα επηηεπρζεί ην έξγν ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ν ζθνπφο 

ηεο δηαπνιηηηζκηθήο εθπαίδεπζεο, ζε ζπλεξγαζία κε ηε Γηεχζπλζε Παηδείαο 

Οκνγελψλ, Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο, Ξέλσλ θαη Μεηνλνηηθψλ ρνιείσλ. 

ζνλ αθνξά ζηε Γηνίθεζε ησλ Πεηξακαηηθψλ ρνιείσλ Γηαπνιηηηζκηθήο 

Δθπαίδεπζεο, ην άξζξν 25 νξίδεη φηη νη δηαηάμεηο πνπ ηζρχνπλ γηα ηε δηνίθεζε ησλ 

δεκνζίσλ ζρνιείσλ θαη ηε ζηήξημε ηνπ έξγνπ ηνπο (λ. 3966/2011) εθαξκφδνληαη θαη 

ζηα Πεηξακαηηθά ρνιεία Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο. Δπηπιένλ, νξίδεη φηη νη 

δηεπζπληέο ησλ δεκφζησλ ζρνιείσλ επηιέγνληαη, ζχκθσλα κε ηα ηζρχνληα κε ηελ 

επηινγή δηεπζπληψλ ησλ άιισλ δεκφζησλ ζρνιείσλ θαη φηη ε δηνίθεζε ησλ ρνιείσλ 

Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο αζθείηαη απφ ηηο νηθείεο Γηεπζχλζεηο ηεο αληίζηνηρεο 

βαζκίδαο. 

Σέινο, ν Νφκνο 4415/2016 πεξηιακβάλεη θαη ξπζκίζεηο γηα ηελ εθπαίδεπζε 

ησλ πξνζθχγσλ. Με θνηλή απφθαζε ηνπ Τπνπξγνχ Οηθνλνκηθψλ θαη ηνπ Τπνπξγνχ 

Παηδείαο ηδξχνληαη δνκέο ππνδνρήο γηα ηελ εθπαίδεπζε ησλ πξνζθχγσλ, θαζνξίδεηαη 

ε νξγάλσζε, ε ιεηηνπξγία, ν ζπληνληζκφο θαη ην πξφγξακκα ηεο εθπαίδεπζεο ζηηο σο 

άλσ δνκέο, θαζψο θαη ηα θξηηήξηα θαη ε δηαδηθαζία ζηειέρσζεο απηψλ (ΦΔΚ 159/η. 

Α΄, 6/9/2016).  

   Ζ εθπαηδεπηηθή πνιηηηθή γηα ηνπο αιιφθσλνπο καζεηέο είλαη 

απνηειεζκαηηθφηεξε, φηαλ ιεηηνπξγεί ζε εζληθφ επίπεδν, πξαγκαηνπνηψληαο 

ζπγθεθξηκέλεο δξάζεηο κε ηε ζηήξημε ηεο θπβέξλεζεο. Δίλαη επίζεο 

απνηειεζκαηηθφηεξε, φηαλ ιεηηνπξγεί ζε ηνπηθφ επίπεδν, φπνπ είλαη αλαγθαίν λα 

πξνζαξκφδνληαη νη γεληθέο αξρέο ζχκθσλα κε ηηο αλάγθεο ηεο θάζε πεξηνρήο. Σέινο, 
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είλαη απνηειεζκαηηθφηεξε, φηαλ ιεηηνπξγεί ζε επίπεδν ζρνιηθήο κνλάδαο. ηελ 

ηειεπηαία πεξίπησζε νη γεληθνί ζηφρνη πξέπεη λα κεηαθξάδνληαη ζε ζπγθεθξηκέλα 

εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα κε ζπλέρεηα ζε φιεο ηηο ηάμεηο (Παιαηνιφγνπ & 

Δπαγγέινπ, 2003: 236).     

ην επηζηεκνληθφ επίπεδν, νη πξψηεο πξνζπάζεηεο γηα ηε δηεξεχλεζε ησλ 

πξνβιεκάησλ ησλ παιηλλνζηνχλησλ κεηαλαζηψλ ζεκεηψλνληαη ζην ηέινο ηεο 

δεθαεηίαο ηνπ‟70 (Μάξθνπ, 2001). Γηαθξίλνληαη δχν πξνζεγγίζεηο ζηελ εμέιημε ηεο 

ζεσξεηηθήο δηεξεχλεζεο θαη αλάιπζεο ηνπ θαηλνκέλνπ ηεο παιηλλφζηεζεο θαη ηεο 

ζρνιηθήο έληαμεο ησλ παιηλλνζηνχλησλ καζεηψλ. χκθσλα κε νξηζκέλνπο, ηα αίηηα 

ησλ πξνβιεκάησλ ησλ καζεηψλ κε δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν εληνπίδνληαη 

ζηηο «ειιείςεηο» ησλ καζεηψλ απηψλ θαη ηα πξνηεηλφκελα κέηξα είλαη 

αληηζηαζκηζηηθά (Φνχγηα, 1982). Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ππάξρνπλ νη εξεπλεηέο πνπ 

αληηκεησπίδνπλ ηα πξνβιήκαηα ηεο παιηλλφζηεζεο απφ ηε ζθνπηά ηεο 

δηαπνιηηηζκηθήο εθπαίδεπζεο. Ζ ζπκκεηνρή ησλ καζεηψλ κε δηαθνξεηηθφ 

πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν ζηελ εθπαηδεπηηθή πξάμε γίλεηαη κε ίζνπο φξνπο. Οη  

πξνηεηλφκελεο παηδαγσγηθέο παξεκβάζεηο πεξηιακβάλνπλ ηελ αλάπηπμε εηδηθνχ 

πιηθνχ θαη ηελ επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Δπηπιένλ, θξίλνληαη αλαγθαία ηα 

εμήο: ε πξνεηνηκαζία θνηηεηψλ θηινινγηθψλ θαηεπζχλζεσλ θαη νη αιιαγέο ζην 

ζρνιηθφ πξφγξακκα (Μάξθνπ, 1984˙ Μάξθνπ, 2001). Δπίζεο, κηα νινθιεξσκέλε 

ζεσξεηηθή πξνζέγγηζε δελ κπνξεί λα αγλνεί ηελ ηαμηθή πξνέιεπζε ησλ καζεηψλ. Οη 

καζεζηαθέο δπζθνιίεο καζεηψλ, πνπ αλήθνπλ ζηελ ίδηα θνηλσληθή ηάμε, ζα πξέπεη 

λα αληηκεησπηζηνχλ ζε θνηλή βάζε (Γακαλάθεο, 1987: 176-179). 

 Έηζη, αλαπηχρζεθε ζηελ Διιάδα ε αληίιεςε ηεο δηαπνιηηηζκηθήο 

εθπαίδεπζεο, ε νπνία απεπζχλεηαη ζηα άηνκα κε δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν 

θαη ζηνλ ληφπην πιεζπζκφ θαη ζηνρεχεη ζε αιιαγέο ζην ζρνιείν, γηα λα αληαπνθξηζεί 

ζηηο πνιηηηζκηθά πινπξαιηζηηθέο ηάμεηο (Μάξθνπ, 1991˙ Μάξθνπ, 2001˙ Γακαλάθεο, 

1989). Γεληθψο, ην ελδηαθέξνλ ηεο Πνιηηείαο, ησλ ειιεληθψλ Παλεπηζηεκίσλ, αιιά 

θαη δηαθφξσλ θνξέσλ γηα ηελ Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε είλαη έθδειν, ηδίσο ηα 

ηειεπηαία ρξφληα.  
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΕΚΣΟ 

Ευρώπη, Τπερπόντιεσ χώρεσ και Διαπολιτιςμικό Εκπαύδευςη 
 

ε απηφ ην θεθάιαην ζα αλαθεξζνχκε ζηνπο δηεζλείο Οξγαληζκνχο πνπ 

δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηελ πεξηνρή ηεο δηαπνιηηηζκηθήο εθπαίδεπζεο. Θα 

αλαθεξζνχκε επίζεο ζηηο επξσπατθέο θαη ζηηο ππεξπφληηεο ρψξεο.   

6.1. Διεθνεύσ Οργανιςμού  
  

Οη δηεζλείο Οξγαληζκνί πνπ δξαζηεξηνπνηνχληαη ζηελ πεξηνρή ηεο 

δηαπνιηηηζκηθήο εθπαίδεπζεο είλαη νη εμήο: ην πκβνχιην ηεο Δπξψπεο, ε Δπξσπατθή 

Έλσζε, ν Οξγαληζκφο Οηθνλνκηθήο πλεξγαζίαο θαη Αλάπηπμεο θαη ε UNESCO.  

 Σν πκβνχιην ηεο Δπξψπεο ηδξχζεθε ζην ηέινο ηνπ δεχηεξνπ παγθνζκίνπ 

πνιέκνπ. Βαζηθή αξρή ηεο δηαπνιηηηζκηθήο εθπαίδεπζεο, πνπ δηαπλέεη φιεο ηηο 

πεξηνρέο δξάζεο ηνπ πκβνπιίνπ ηεο Δπξψπεο, είλαη ε ηζφηεηα κέζα ζηε 

δηαθνξεηηθφηεηα. Ζ ζπλεξγαζία ζην ρψξν ηεο εθπαίδεπζεο πξνσζείηαη κέζα απφ 

πκβνχιην Πνιηηηζκηθήο πλεξγαζίαο (CDCC). Σν πκβνχιην ηεο Δπξψπεο άξρηζε 

λα δξαζηεξηνπνηείηαη ζηελ πεξηνρή ηεο εθπαίδεπζεο ησλ παηδηψλ ησλ κεηαλαζηψλ 

ζηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‟70. χκθσλα κε ηελ Απφθαζε 35/70 ηνπ πκβνπιίνπ 

ησλ Τπνπξγψλ, νη ρψξεο-κέιε νθείινπλ λα ιάβνπλ ηα αλαγθαία κέηξα γηα ηελ 

πξνψζεζε ηεο εθπαίδεπζεο ησλ παηδηψλ ησλ κεηαλαζηψλ θαη ηε δηαζθάιηζε ησλ 

δεζκψλ – γισζζηθψλ θαη πνιηηηζκηθψλ – κε ηηο ρψξεο πξνέιεπζεο (Μάξθνπ, 2001: 

80-81). Σν 1972 δηαθεξχρζεθε ε ππνζηήξημε ησλ «Πεηξακαηηθψλ Σάμεσλ» γηα ηα 

παηδηά ησλ εζληθψλ/κεηαλαζηεπηηθψλ νκάδσλ, πξνθεηκέλνπ λα δηεπθνιπλζεί ε έληαμή 

ηνπο ζηηο ρψξεο ππνδνρήο, λα εληζρπζνχλ νη δεζκνί ηνπο κε ηε γιψζζα θαη ηνλ 

πνιηηηζκφ ηεο ρψξαο πξνέιεπζεο θαη λα πξνσζεζεί ε έξεπλα ησλ πξνβιεκάησλ πνπ 

αληηκεησπίδνπλ (Rey-van Allmen, 1979). Δπίζεο, ην ζέκα ηεο εθπαίδεπζεο ησλ 

κεηαλαζηψλ εμεηάδεηαη ζηηο πλφδνπο ησλ Δπξσπαίσλ Τπνπξγψλ Παηδείαο. 

Παξαιιήισο, ην Δπξσπατθφ Κνηλνβνχιην εηζεγείηαη – κε ηε χζηαζε 841 – ηε ιήςε 

κέηξσλ γηα ηελ πξνζηαζία ηεο δεχηεξεο γεληάο ησλ κεηαλαζηψλ, ελψ ηνλίδεηαη θαη ε 

αλάγθε δηαηήξεζεο ησλ δεζκψλ ηνπο κε ηηο ρψξεο θαηαγσγήο (Μάξθνπ, 2001: 81-
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83). Σν πκβνχιην Πνιηηηζκηθήο πλεξγαζίαο κεξηκλά γηα ηελ εθπαίδεπζε θαη 

επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ην 1986 δεκνζηεχεηαη έλαο νδεγφο γηα ηε 

δηαπνιηηηζκηθή εθπαίδεπζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ (Ray-van Allmen, 1986). 

εκαληηθφηαην ζεσξείηαη ην Πξφγξακκα Νν 7 – δξαζηεξηφηεηα ηνπ πκβνπιίνπ ηεο 

Δπξψπεο – γηα ηελ Δθπαίδεπζε θαη ηελ Πνιηηηζκηθή Αλάπηπμε ησλ Μεηαλαζηψλ. Σν 

πξφγξακκα απηφ άξρηζε ην 1980 θαη νινθιεξψζεθε ην 1985. ην πιαίζην ηνπ ελ 

ιφγσ πξνγξάκκαηνο, ε δηαπνιηηηζκηθή εθπαίδεπζε ηαπηίδεηαη κε ηελ πξνεηνηκαζία 

φισλ ησλ λέσλ γηα ηε δσή ζε κηα πνιππνιηηηζκηθή θνηλσλία, πξνσζείηαη ε ηζφηεηα 

ησλ επθαηξηψλ, ππνζηεξίδεηαη φηη ν πνιηηηζκηθφο πινχηνο ζπλίζηαηαη θαη ζηελ 

ακνηβαία δηείζδπζε ησλ πνιηηηζκψλ κέζσ κηαο δηαδηθαζίαο αιιειεπίδξαζεο θαη 

επηθνηλσλίαο, ε νπνία δηαδηθαζία ελεξγνπνηεί ηελ πνιππνιηηηζκηθφηεηα θαη ηε 

δηακνξθψλεη ζε δηαπνιηηηζκηθφηεηα (Council of Europe, The CDCC‟s Project No 7, 

1986). Δπίζεο, αλαπηχρζεθαλ απφ ην πκβνχιην ηεο Δπξψπεο «Πεηξακαηηθά 

Πξνγξάκκαηα Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο», θαζψο θαη ηα πξνγξάκκαηα: 

«Γηαθνηλνηηθέο ρέζεηο» θαη «Μηα Δθπαίδεπζε γηα ηελ Δπξψπε». Σα δχν ηειεπηαία 

πξνγξάκκαηα αλαπηχρζεθαλ ζην πιαίζην ηεο αληίιεςεο φηη είλαη αλαγθαία κηα 

ζπληνληζκέλε δξάζε αλάκεζα ζηελ εθπαηδεπηηθή, πνιηηηζκηθή, θνηλσληθή θαη 

νηθνλνκηθή πνιηηηθή, πξνθεηκέλνπ λα κεηαζρεκαηηζηεί ε θνηλσλία ζε δηαπνιηηηζκηθή 

(Μάξθνπ, 2001: 85-86).  

ηε δεθαεηία ηνπ ‟70 – φηαλ πιένλ έγηλε θαλεξφ φηη ε κεηαλάζηεπζε 

απνηεινχζε κφληκν θαηλφκελν – ε Δπξσπατθή Έλσζε άξρηζε λα αζρνιείηαη κε ηελ 

εθπαίδεπζε ησλ παηδηψλ ησλ κεηαλαζηψλ. Έηζη, πξνσζνχληαη πξνγξάκκαηα δξάζεο, 

πνπ πξνβιέπνπλ ηελ νξγάλσζε εθπαίδεπζεο ππνδνρήο (reception education) γηα ηα 

παηδηά ησλ κεηαλαζηψλ, θαζψο θαη πξνγξάκκαηα πνπ πεξηιακβάλνπλ αιινδαπνχο 

θαη απηφρζνλεο καζεηέο ζηε βάζε κηαο δηαπνιηηηζκηθήο πξνζέγγηζεο. Δπηπιένλ, 

εθδίδεηαη ε Οδεγία ηνπ 1977, πνπ απνηειεί θχξην κέξνο ηνπ θνηλνηηθνχ κεραληζκνχ 

αλαθνξηθά κε ηελ εθπαίδεπζε ησλ παηδηψλ ησλ κεηαλαζηψλ (Μάξθνπ, 2001: 89-91). 

Αθνινχζεζε αμηνιφγεζε ησλ πξνγξακκάησλ θαη εκπεηξνγλψκνλεο, ζηηο εηζεγήζεηο 

ηνπο πξνο ηελ Δπηηξνπή ηεο Κνηλφηεηαο, ηφληζαλ φηη κφλν κηα πινπξαιηζηηθή 

πξνζέγγηζε, ε νπνία ζα ιακβάλεη ππ‟ φςηλ ηελ πνιηηηζκηθή εηεξφηεηα, δχλαηαη λα 

πξνσζήζεη ηνλ εθδεκνθξαηηζκφ ησλ θνηλσληψλ θαη ηελ εμάιεηςε ησλ αληζνηήησλ, 

θάηη πνπ δελ επεηεχρζε κε ηα πξνεγνχκελα πξνγξάκκαηα (ECCE, 1992). Απφ ην 

ηέινο ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‟80 παξαηεξείηαη ζηξνθή ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο πξνο ηελ 
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θαηεχζπλζε ηεο δηαπνιηηηζκηθήο πξννπηηθήο. Ζ «πνιππνιηηηζκηθή Δπξψπε» 

πξνβάιιεη σο ζηφρνο θαη αλαπηχζζνληαη δηαθξαηηθά πξνγξάκκαηα (transnational 

projects), πνπ πξνσζνχλ ηε δηαπνιηηηζκηθή εθπαίδεπζε, ηελ ηζφηεηα επθαηξηψλ, ηελ 

αλεθηηθφηεηα θαη ηελ ακνηβαία θαηαλφεζε (Μάξθνπ, 2001: 94). ηε πλζήθε ηνπ 

Μάαζηξηρη επηρεηξείηαη ε ζπγθξφηεζε επξσπατθήο ηζαγέλεηαο θαη επξσπατθήο 

πνιηηηζκηθήο ηαπηφηεηαο, πνπ ζα ζηεξίδεηαη ζηε ζπκβίσζε κε αξκνληθφ ηξφπν θαη 

ζηε ζπλεξγαζία αηφκσλ κε δηαθνξεηηθφ ππφβαζξν – εζληθφ, γισζζηθφ, πνιηηηζκηθφ. 

Παξαιιήισο, πξνβιέπνληαη δξάζεηο πνπ κεηαμχ άιισλ ζηνρεχνπλ ζηελ επξσπατθή 

δηάζηαζε ζηελ παηδεία (Ησαθεηκίδεο, 1993). 

 Ο Ο.Ο..Α. πεξηιακβάλεη ηηο πιένλ αλαπηπγκέλεο βηνκεραληθά ρψξεο ηνπ 

πιαλήηε, πνπ έρνπλ ζρέζε κε ην θαηλφκελν ηεο κεηαλάζηεπζεο θαη ηεο πνιηηηζκηθήο 

εηεξνγέλεηαο. ηε δεθαεηία ηνπ ‟80 ν Ο.Ο..Α. εθδειψλεη ην ελδηαθέξνλ ηνπ γηα ηε 

λέα πνιππνιηηηζκηθή πξαγκαηηθφηεηα. Θεσξείηαη φηη κηα πνηνηηθά αλαβαζκηζκέλε 

εθπαίδεπζε, ζηελ νπνία φινη ζα έρνπλ πξφζβαζε, είλαη αλαγθαία γηα ηελ θαιχηεξε 

αμηνπνίεζε ηνπ αλζξψπηλνπ δπλακηθνχ γηα ην θαιφ ηεο νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο θαη 

ηεο θνηλσληθήο επεκεξίαο. Σν Κέληξν Δθπαηδεπηηθήο Έξεπλαο θαη Καηλνηνκίαο 

(Centre of Educational Research and Innovation) ηνπ Ο.Ο..Α. εγθξίλεη ην 1982 ηε 

ρξεκαηνδφηεζε ηνπ πξψηνπ πξνγξάκκαηνο γηα ηελ εθπαίδεπζε ησλ παηδηψλ ησλ 

κεηαλαζηψλ θαη ηελ πνιππνιηηηζκηθφηεηα. Πξφθεηηαη γηα ην πξφγξακκα ECALP, έλα 

πξφγξακκα γηα ηνλ εθπαηδεπηηθφ, γισζζηθφ θαη πνιηηηζκηθφ  πινπξαιηζκφ, ην νπνίν 

αλαπηχρζεθε ζηε δεθαεηία 1982-1992. Αλαιπηέο επηζεκαίλνπλ φηη είλαη αλαγθαία ε 

ρξεζηκνπνίεζε λέσλ παηδαγσγηθψλ κεζφδσλ θαη ηξφπσλ αμηνιφγεζεο, ε 

ελζσκάησζε ησλ γισζζψλ θαη ησλ πνιηηηζκψλ ησλ κεηνλνηηθψλ καζεηψλ θαη ε 

ελεξγφο ζπκκεηνρή ησλ γνληψλ θαη ηεο θνηλφηεηαο, πξνθεηκέλνπ λα επηηεπρζεί ην 

θαιχηεξν δπλαηφ απνηέιεζκα. Δπηπιένλ, ππάξρνπλ θαη άιιεο δξαζηεξηφηεηεο ηνπ 

Οξγαληζκνχ, νη νπνίεο επεξεάδνπλ ηε βειηίσζε ηεο επίδνζεο ησλ κεηνλνηηθψλ 

καζεηψλ, φπσο νη δξαζηεξηφηεηεο ζην πιαίζην ηεο πξνψζεζεο ηνπ πξνγξάκκαηνο 

«Μηα εθπαίδεπζε πνηφηεηαο γηα φινπο» (Μάξθνπ, 2001).   

 Ζ δξαζηεξηφηεηα ηεο UNESCO ζηνλ ηνκέα ηεο εθπαίδεπζεο ησλ παηδηψλ ησλ 

κεηαλαζηψλ εληάζζεηαη ζε έλα παγθφζκην πιαίζην δξάζεο. Ζ UNESCO ππνζηεξίδεη 

κηα ζεηξά απφ πξνγξάκκαηα θαη δξαζηεξηφηεηεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ην 1973 κηα 

Οκάδα Δκπεηξνγλσκφλσλ επεμεξγάζηεθε ζρεηηθφ πξφγξακκα δξάζεο θαη ηνλίζηεθε 
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ε ζεκαζία ηεο δίγισζζεο θαη ηεο δηαπνιηηηζκηθήο εθπαίδεπζεο. Δπηπιένλ, 

ζεσξήζεθε αλαγθαία ε ελζσκάησζε ηεο δηδαζθαιίαο ηεο κεηξηθήο γιψζζαο ζην 

επίζεκν πξφγξακκα ηνπ θαλνληθνχ ζρνιείνπ, ε δηδαζθαιία νξηζκέλσλ γλσζηηθψλ 

αληηθεηκέλσλ ζηε κεηξηθή γιψζζα, θαζψο θαη ε δεκηνπξγία πξνηχπσλ δίγισζζσλ 

θαη δηεζλψλ ζρνιείσλ. Μέρξη ηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‟80 ε εθπαίδεπζε ησλ 

παηδηψλ ησλ κεηαλαζηψλ ήηαλ εληαγκέλε ζηε δξάζε «Δθηίκεζε θαη εβαζκφο ηεο 

Πνιηηηζκηθήο Σαπηφηεηαο», ε νπνία απνηεινχζε κέξνο ηνπ πξνγξάκκαηνο 

«Πξνψζεζε ησλ Γηθαησκάησλ ηνπ Αλζξψπνπ». Απφ ην 1984 έσο ην 1989 απηή 

εληάζζεηαη ζηε δξάζε «Πξνψζεζε ηνπ Γηθαηψκαηνο Δηδηθψλ Οκάδσλ ζηελ 

Δθπαίδεπζε» ζην πιαίζην ηνπ επξχηεξνπ πξνγξάκκαηνο «Μηα Δθπαίδεπζε γηα 

ινπο». Οη ζηφρνη ηνπ ελ ιφγσ πξνγξάκκαηνο ήηαλ ε πξνψζεζε ηεο δηδαζθαιίαο ηεο 

κεηξηθήο γιψζζαο, ε δηαθχιαμε ηεο πνιηηηζκηθήο ηαπηφηεηαο, ε επαγγεικαηηθή 

θαηάξηηζε θαη ε επαλέληαμε ζηηο ρψξεο πξνέιεπζεο (Μάξθνπ, 2001: 103-105). 

εκαληηθή δξαζηεξηφηεηα ηεο UNESCO ζεσξείηαη ε θαζηέξσζε ηεο δεθαεηίαο 1988-

1997 σο Παγθφζκηαο Γεθαεηίαο γηα ηελ Πνιηηηζκηθή Αλάπηπμε. Ζ απνδνρή θαη ν 

εκπινπηηζκφο ησλ πνιηηηζκηθψλ ηαπηνηήησλ, ε δηεξεχλεζε ηεο πνιηηηζκηθήο 

δηάζηαζεο ζηελ αλάπηπμε, ε δηεχξπλζε ηεο ζπκκεηνρήο ζηελ πνιηηηζκηθή δσή θαη ε 

πξνψζεζε ηεο δηεζλνχο πνιηηηζκηθήο ζπλεξγαζίαο είλαη νξηζκέλνη απφ ηνπο ζηφρνπο 

ηνπ πξνγξάκκαηνο δξάζεο ηεο Γεθαεηίαο (Unesco, 1987). ηε δε δηεζλή 

πλδηάζθεςε πνπ νξγάλσζε ην επηέκβξην ηνπ 1992 ην Γηεζλέο Γξαθείν 

Δθπαίδεπζεο ηεο Unesco έγηλε ιφγνο θαη γηα ην ξφιν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζηε 

δηακφξθσζε δηαπνιηηηζκηθψλ αληηιήςεσλ ζηελ εθπαίδεπζε. Σνλίζηεθε ν ξφινο ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ ζε κηα πνιππνιηηηζκηθή θνηλσλία. Ο εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα 

πξνεηνηκάδεηαη κε εηδηθά πξνγξάκκαηα αξρηθήο εθπαίδεπζεο θαη ζπλερνχο 

επηκφξθσζεο. Δπίζεο, αλαγλσξίζηεθε ν ξφινο ηεο παηδαγσγηθήο έξεπλαο ζηελ 

αλάπηπμε κεζφδσλ θαη ηερληθψλ δηαπνιηηηζκηθήο πξνζέγγηζεο. Γεληθψο, φζνλ αθνξά 

ζηελ Unesco, παξαηεξείηαη κεηαθίλεζε απφ ηελ εθπαίδεπζε ησλ παηδηψλ ησλ 

κεηαλαζηψλ ζε δξαζηεξηφηεηεο γηα «εηδηθέο νκάδεο» θαη ελ ζπλερεία ζε 

πξνγξάκκαηα πξνζαλαηνιηζκέλα ζε κηα εθπαίδεπζε γηα φινπο (Μάξθνπ, 2001: 108-

109).  

 Γεληθψο, νη ηέζζεξεηο δηεζλείο Οξγαληζκνί ππνζηήξημαλ – απφ ηε δεθαεηία 

ηνπ ‟80 – πξνγξάκκαηα εληαγκέλα ζηελ πνιππνιηηηζκηθή, δηαπνιηηηζκηθή πξννπηηθή. 

Γηαπηζηψλεηαη φηη ε πνιηηηζκηθή εηεξφηεηα ζέηεη πξνβιήκαηα ζηελ θνηλσλία, πνπ 
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κπνξνχλ φκσο λα αληηκεησπηζηνχλ. Απαηηείηαη θαιά ζρεδηαζκέλε θαη ζπληνληζκέλε 

δξάζε ζε φινπο ηνπο ηνκείο ηεο θνηλσλίαο θαη ελεξγή ζπκκεηνρή φισλ ησλ 

ζπληειεζηψλ ηνπ ζρνιείνπ θαη ηεο θνηλσλίαο. Ζ δηαπνιηηηζκηθή εθπαίδεπζε δελ 

αθνξά κφλν ηα παηδηά ησλ κεηαλαζηψλ. ινη πξέπεη λα απνθηήζνπλ ζηάζεηο θαη 

δεμηφηεηεο, νη νπνίεο ζα ηνπο δψζνπλ ηε δπλαηφηεηα λα αληαπνθξηζνχλ επηηπρψο ζηηο 

απαηηήζεηο ησλ ζχγρξνλσλ πνιππνιηηηζκηθψλ θνηλσληψλ (Μάξθνπ, 2001: 110-111).  

6.2. Ευρώπη 
  

Ζ κεηαλάζηεπζε ζηελ Δπξψπε αξρίδεη ζηε δεθαεηία ηνπ ‟50, θηάλεη ζην 

απφγεηφ ηεο θαηά ηε δεθαεηία ηνπ ‟60 θαη κεηψλεηαη ζηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‟70. 

Οξηζκέλεο ρψξεο ελζάξξπλαλ ηελ παιηλλφζηεζε. Αλαθέξνπκε ελδεηθηηθά ηε 

Γεξκαλία θαη ηε Γαιιία. Μφλν ε Οιιαλδία θαη ε νπεδία αλαγλψξηζαλ ηηο θνηλσλίεο 

ηνπο σο πνιππνιηηηζκηθέο (Μάξθνπ, 2001: 162). Μπνξνχκε λα δηαθξίλνπκε ηξεηο 

πεξηφδνπο κεηαθίλεζεο πιεζπζκψλ ζηελ Δπξψπε. 

 Καηά ηελ πξψηε πεξίνδν παξαηεξείηαη καδηθή έμνδνο επξσπαίσλ πξνο άιιεο 

επείξνπο. Ο πξψηνο παγθφζκηνο πφιεκνο ζηακάηεζε ηελ έμνδν απηή. Θεζπίδνληαη 

απζηεξνί θαλφλεο γηα ηε κεηαλάζηεπζε ζηηο ππεξπφληηεο ρψξεο θαη ε πιεηνςεθία ησλ 

κεηαλαζηψλ επηζηέθνπλ, ιφγσ ηνπ πνιέκνπ, ζηηο ρψξεο θαηαγσγήο. Ζ δεχηεξε 

πεξίνδνο θαιχπηεη ην ρξνληθφ δηάζηεκα ηνπ κεζνπνιέκνπ. Ζ νηθνλνκηθή θξίζε δελ 

επηηξέπεη καδηθέο κεηαθηλήζεηο πιεζπζκψλ, εληνχηνηο παξαηεξείηαη κεηαθίλεζε ζην 

εζσηεξηθφ ηεο Δπξψπεο. Ο δεχηεξνο δε παγθφζκηνο πφιεκνο ζήκαλε ηελ επηζηξνθή 

εθαηνκκπξίσλ επξσπαίσλ κεηαλαζηψλ ζηηο ρψξεο ηνπο. Καηά ηελ ηξίηε πεξίνδν – 

κεηαπνιεκηθή θάζε – πεξίπνπ 7.000.000 άηνκα κεηαλαζηεχνπλ ζηηο ππεξπφληηεο 

ρψξεο. Χζηφζν, νη βηνκεραληθέο ρψξεο ηεο βνξεηνδπηηθήο Δπξψπεο πξνζειθχνπλ 

εξγάηεο απφ ηηο ρψξεο ηνπ επξσπατθνχ Νφηνπ θαη ηηο πξψελ απνηθίεο. Ζ Δπξψπε 

κεηαηξέπεηαη απφ πεξηνρή «εμαγσγήο» ζε πεξηνρή «εηζαγσγήο» κεηαλαζηψλ, ιφγσ 

ηεο νηθνλνκηθήο θξίζεο ζηηο Ζ.Π.Α.  ην 1930, ηεο δηαδηθαζίαο απν-απνηθηνπνίεζεο 

ηεο Αθξηθήο θαη ηεο Αζίαο θαη ηεο ξαγδαίαο εθβηνκεράληζεο ηεο Δπξψπεο (Castles & 

Kosack, 1985˙ Golini & Bonifazi, 1986˙ Boehning, 1984).  

 Ζ ηξίηε θάζε ηεο ζχγρξνλεο επξσπατθήο κεηαλάζηεπζεο αξρίδεη απφ ηα κέζα 

ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‟70. Κχξηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο είλαη: ε κφληκε εγθαηάζηαζε ησλ 
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κεηαλαζηψλ ζηε ρψξα ππνδνρήο, ε άλνδνο ηνπ βηνηηθνχ επηπέδνπ ησλ κεηαλαζηψλ, 

αιιά θαη ηα πςειά πνζνζηά αλεξγίαο, ηα  πςειά επίπεδα κεηαλάζηεπζεο πξνο φιεο 

ηηο επξσπατθέο ρψξεο, ε ζέζπηζε ζεηξάο κέηξσλ γηα ηνλ έιεγρν ηεο κεηαλάζηεπζεο 

απφ πνιιέο επξσπατθέο ρψξεο (Castles et al., 1984˙ Simon, 1986: 16).  

 Γεληθψο, δηαπηζηψλεηαη φηη κεηαπνιεκηθά ε Δπξψπε βξίζθεηαη ζην ίδην 

επίπεδν κε ηηο ππεξπφληηεο ρψξεο φζνλ αθνξά ζηελ εηζξνή κεηαλαζηψλ. Ζ 

παιηλλφζηεζε πξνο ρψξεο ηεο λνηίνπ Δπξψπεο κεηψλεηαη θαη παξαηεξείηαη εηζξνή 

κεηαλαζηψλ απφ κε επξσπατθέο ρψξεο. ε πνιιέο επξσπατθέο ρψξεο ζεζπίδνληαη 

πεξηνξηζηηθά κέηξα, εμαηηίαο ησλ πηέζεσλ κεηαλαζηεπηηθψλ θαη πξνζθπγηθψλ 

νκάδσλ. Οη ρψξεο ηεο Δπξψπεο δελ αλαγλσξίδνπλ ζηνπο κεηαλάζηεο ην δηθαίσκα ηνπ 

εθιέγεηλ θαη εθιέγεζζαη ζηηο εζληθέο εθινγέο. Οη κεηαλάζηεο αζθνχλ αλεπηζχκεηεο 

εξγαζίεο θαη έρνπλ πςειά πνζνζηά αλεξγίαο. Σα δχν ηξίηα ησλ παηδηψλ ησλ 

κεηαλαζηψλ απνηπραίλνπλ ζην ζρνιείν θαη θιεξνλνκνχλ ηελ θνηλσληθή ζέζε ησλ 

γνληψλ ηνπο (Μνπζνχξνπ, 1991˙ Lebon, 1985˙ Widgren, 1982). 

 Οη ρψξεο ππνδνρήο κεηαλαζηψλ επηδεηθλχνπλ παξφκνηεο πξνζεγγίζεηο, φζνλ 

αθνξά ζηελ εθπαηδεπηηθή πνιηηηθή γηα ηελ έληαμε ησλ παηδηψλ ησλ κεηαλαζηψλ ζην 

εθπαηδεπηηθφ ηνπο ζχζηεκα. Έηζη, ιεηηνπξγνχλ ηάμεηο ππνδνρήο (Aufnahme Klassen, 

Reception Classes), εληζρπηηθή δηδαζθαιία (Foerderkurse) – πνπ πξνεηνηκάδνπλ ηνπο 

καζεηέο λα εληαρζνχλ ζην θαλνληθφ πξφγξακκα – εηδηθέο ηάμεηο θαη δίγισζζεο 

ηάμεηο. ηφρνο είλαη ε έληαμε, αιιά θαη ε πξνεηνηκαζία γηα ελδερφκελε 

παιηλλφζηεζε. Απηφο ν ζηφρνο πηνζεηήζεθε απφ ην πκβνχιην ηεο Δπξψπεο θαη ηελ 

Δπξσπατθή Κνηλφηεηα, πνπ έδηλαλ κεγάιε ζεκαζία ζηε δηδαζθαιία ηεο κεηξηθήο 

γιψζζαο, ε νπνία φκσο κφλν ζε ιίγεο πεξηπηψζεηο είλαη εληαγκέλε ζην θαλνληθφ 

πξφγξακκα δηδαζθαιίαο ηεο ρψξαο ππνδνρήο (Μάξθνπ, 2001: 162). 

 Κπξηαξρεί αξρηθά ε πξνζέγγηζε ηεο «έληαμεο» (“Integration”) ζηηο 

παηδαγσγηθέο επηζηεκνληθέο ζπδεηήζεηο. Έξεπλεο φκσο, πνπ αθνξνχλ ζηελ αλάπηπμε 

ηεο πξνζσπηθφηεηαο θαη ηεο πνιηηηζκηθήο ηαπηφηεηαο ηνπ παηδηνχ ζε ζπλδπαζκφ κε 

ηηο θνηλσληθν-νηθνλνκηθέο δηαθξίζεηο ζε βάξνο ησλ κεηαλαζηψλ, θαιιηεξγνχλ ην 

έδαθνο γηα ηελ αλάπηπμε ηεο δηαπνιηηηζκηθήο εθπαίδεπζεο ζε κηα πνιππνιηηηζκηθή 

θνηλσλία (Μάξθνπ, 2001: 162-163). 
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 Ζ ζπλεξγαζία ησλ επξσπατθψλ ρσξψλ ζην ρψξν ηεο εθπαίδεπζεο μεθίλεζε ην 

1976 κε ην Φήθηζκα ηνπ πκβνπιίνπ θαη ησλ ππνπξγψλ Παηδείαο (9/2/1976) θαη 

αλαθεξφηαλ ζην πξψην πξφγξακκα δξάζεο ζηνλ ηνκέα ηεο Δθπαίδεπζεο – ΔΔ 38L, 

9/2/1976  (Μάξθνπ, 2001). Ζ Δπξσπατθή Έλσζε αζρνιείηαη κε ηα πξνβιήκαηα ησλ 

κεηαλαζηψλ απφ ην 1968. Έθηνηε έρνπλ παξζεί πνιπάξηζκεο απνθάζεηο ζρεηηθά κε 

ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε ζηελ Δπξψπε θαη ζηελ Διιάδα. Απφ ηα κέζα ηεο 

δεθαεηίαο ηνπ ‟80 φιεο νη δξαζηεξηφηεηεο ηνπ πκβνπιίνπ ηεο Δπξψπεο εληάζζνληαη 

ζην πιαίζην ηεο Γηαπνιηηηζκηθήο Δθπαίδεπζεο. Ζ ηειεπηαία απνηειεί ηε δηθιίδα 

αζθαιείαο ζηελ επξσπατθή δηάζηαζε ζηελ εθπαίδεπζε (Παιαηνιφγνπ & Δπαγγέινπ, 

2003). Ζ επξσπατθή δηάζηαζε απνηειεί κέξνο ηεο δηαπνιηηηζκηθήο εθπαίδεπζεο 

(Παληαδήο, 2003: 76).  

 Δλ ζπλερεία, ζα γίλεη ιφγνο γηα ηηο ππεξπφληηεο ρψξεο, ηηο Ζλσκέλεο 

Πνιηηείεο ηεο Ακεξηθήο, ηνλ Καλαδά θαη ηελ Απζηξαιία.   

6.3. Τπερπόντιεσ χώρεσ  
  

Δλψ ε Δπξψπε κεηαηξέπεηαη ζε ήπεηξν ππνδνρήο κεηαλαζηψλ, ζηελ νπζία 

κεηά ην δεχηεξν παγθφζκην πφιεκν, νη ππεξπφληηεο ρψξεο – νη Ζ.Π.Α., ν Καλαδάο, ε 

Απζηξαιία – ήηαλ πεξηνρέο παξαδνζηαθά κεηαλαζηεπηηθέο. 

 Οη Ζλσκέλεο Πνιηηείεο ηεο Ακεξηθήο, ν Καλαδάο θαη ε Απζηξαιία 

αληηκεηψπηζαλ ηε κεηαλάζηεπζε σο ιχζε ησλ δεκνγξαθηθψλ ηνπο πξνβιεκάησλ. Σα 

πξνβιήκαηα απηά ζπλδένληαλ κε ηε ρακειή πιεζπζκηαθή ππθλφηεηα ησλ ελ ιφγσ 

ρσξψλ, κε ηε δνκή ηνπ πιεζπζκνχ θαη κε ηηο αλάγθεο αλάπηπμήο ηνπο, ζε θνηλσληθφ 

θαη νηθνλνκηθφ επίπεδν (Μνπζνχξνπ, 1991). ε αληίζεζε κε ηελ Δπξψπε, ε 

εγθαηάζηαζε ησλ κεηαλαζηψλ ζηηο ππεξπφληηεο ρψξεο αληηκεησπίζηεθε εμαξρήο σο 

κφληκν θαηλφκελν. Άιιε κία δηαθνξά αλάκεζα ζηηο επξσπατθέο θαη ηηο ππεξπφληηεο 

ρψξεο είλαη φηη νη ηειεπηαίεο ππήξμαλ απφ ηελ ίδξπζή ηνπο πνιππνιηηηζκηθέο θαη 

πνιπθπιεηηθέο (Μάξθνπ, 2001: 149).  

 ηηο Ζ.Π.Α. ε ζπδήηεζε γηα ηε δηαπνιηηηζκηθή εθπαίδεπζε αξρίδεη ζηε 

δεθαεηία ηνπ ‟70. Δίρε πξνεγεζεί κηα καθξά πεξίνδνο θπξηαξρίαο ηεο “melting pot” 

ηδενινγίαο. Πνιηηηθνί θαη επηζηεκνληθνί θνξείο εθδήισζαλ ελδηαθέξνλ γηα ηελ 
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εθπαίδεπζε θαη ηνλ πνιηηηζκφ ησλ κεηνλνηήησλ, εμαηηίαο εμεγέξζεσλ ελαληίνλ ησλ 

θπιεηηθψλ δηαθξίζεσλ θαηά ηε δεθαεηία ηνπ ‟60 θαη ηεο αλαβίσζεο ησλ εζληθψλ 

θηλεκάησλ θαηά ηε δεθαεηία ηνπ ‟70. Δπίζεο, θαηά ηε δεθαεηία ηνπ ‟70 ε πνιηηηθή 

εγεζία ηνπ Καλαδά επεμεξγάζηεθε έλα πξφγξακκα πνιππνιηηηζκηθήο εθπαίδεπζεο, 

κεηά ηελ εμέγεξζε ηεο γαιιφθσλεο κεηνλφηεηαο. Σν ελ ιφγσ πξφγξακκα επεθηάζεθε 

θαη ζηηο άιιεο κεηνλφηεηεο. Σελ ίδηα πεξίνδν ε Απζηξαιία επεμεξγάζηεθε αλάινγα 

πξνγξάκκαηα θαηφπηλ δηακαξηπξηψλ θαη πηέζεσλ ησλ εζληθψλ κεηνλνηήησλ γηα 

παξακεξηζκφ ησλ αληζνηήησλ θαη ζεβαζκφ ησλ πνιηηηζκηθψλ ηδηαηηεξνηήησλ ηνπο 

(Μάξθνπ, 2001: 161). 

 Γεληθψο, νη ρψξεο ππνδνρήο – είηε πξφθεηηαη γηα ηηο επξσπατθέο ρψξεο είηε 

πξφθεηηαη γηα ηηο ππεξπφληηεο ρψξεο, δειαδή ηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο ηεο Ακεξηθήο, 

ηνλ Καλαδά θαη ηελ Απζηξαιία – πξνζεγγίδνπλ κε παξφκνην ηξφπν ην ζέκα ησλ 

εζληθψλ ή κεηαλαζηεπηηθψλ νκάδσλ.   
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΕΒΔΟΜΟ 

Ενςωμϊτωςη και εθνικό διαφοροπούηςη 
  

ην παξφλ θεθάιαην ζα αλαθεξζνχκε ζηελ ελζσκάησζε ησλ εζληθψλ 

κεηνλνηήησλ ζηηο θνηλσλίεο ησλ ρσξψλ ππνδνρήο, αιιά θαη ζηελ εζληθή 

δηαθνξνπνίεζε θαη ζηελ παξνηθία σο θνηλσληθνπνιηηηζκηθή νξγαληθή δνκή.   

7.1. Θεωρητικϊ μοντϋλα ενςωμϊτωςησ  
  

Σα κνληέια ελζσκάησζεο δηαθξίλνληαη ζε πεξηγξαθηθά θαη εξκελεπηηθά. 

 Τπάξρνπλ ηα απιά κνληέια αιιεινπρίαο (Sequence models), φπνπ 

πεξηγξάθνληαη ηα ζηάδηα πνπ δηέξρνληαη νη εζληθέο ή κεηαλαζηεπηηθέο νκάδεο θαηά 

ηε δηαδηθαζία ελζσκάησζήο ηνπο (Μάξθνπ, 2001: 167). 

 Ο Beneyi δηαθξίλεη ηξία ζηάδηα ελζσκάησζεο. Σν πξψην ζηάδην είλαη ην 

ζηάδην ηεο επαλεγθαηάζηαζεο (re-settlement), θαηά ην νπνίν νη κεηαλάζηεο βξίζθνπλ 

κηα πξψηε εξγαζία θαη θαηνηθία. Αθνινπζεί ην ζηάδην ηεο επαλεδξαίσζεο (re-

establishment), θαηά ην νπνίν νη κεηαλάζηεο εμαζθαιίδνπλ ζηαζεξή ζέζε εξγαζίαο 

θαη δεκηνπξγνχληαη νη θαηάιιειεο πξνυπνζέζεηο γηα επαλέλσζε ηεο νηθνγέλεηάο 

ηνπο. Σν ηξίην ζηάδην νδεγεί ζηελ αθνκνίσζε, δειαδή ζηελ ηαχηηζε κε ην ζχζηεκα 

ηεο ρψξαο ππνδνρήο (Beneyi, 1960). 

Ζ δηαδηθαζία ηεο αθνκνίσζεο νινθιεξψλεηαη επίζεο ζε ηξία ζηάδηα, 

ζχκθσλα κε ηνλ Mayo-Smith. Πξνεγείηαη ε εμσηεξηθή αθνκνίσζε (external 

assimilation), δειαδή ε ζθφπηκε θαη ζπλεηδεηή πηνζέηεζε εμσηεξηθψλ ζηνηρείσλ ηνπ 

πνιηηηζκνχ ηεο ρψξαο ππνδνρήο. Αθνινπζεί ε εζσηεξηθή αθνκνίσζε (internal 

assimilation). Ζ εζσηεξηθή αθνκνίσζε παξαηεξείηαη φηαλ νη κεηαλάζηεο αξρίδνπλ λα 

εθηηκνχλ ηνλ πνιηηηζκφ ηεο ρψξαο ππνδνρήο θαη αξρίδνπλ λα ελζηεξλίδνληαη 

πνιηηηζκηθά πξφηππα ηεο θνηλσλίαο θαη λα αιιάδνπλ ηε ζηάζε ηνπο. Σέινο, ην ηξίην 

ζηάδην ζπλδέεηαη κε ηε δεκηνπξγηθή αθνκνίσζε (creative assimilation). Σα κέιε ησλ 

εζληθψλ ή κεηαλαζηεπηηθψλ κνλάδσλ βιέπνπλ αληηθεηκεληθά ηνλ πνιηηηζκφ ηεο 

ρψξαο ππνδνρήο, δειαδή αληηιακβάλνληαη ηα κεηνλεθηήκαηα ηνπ ηξφπνπ δσήο ζηελ 
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θνηλσλία ππνδνρήο θαη πξνζπαζνχλ λα ζπκβάινπλ ζηελ εμέιημε θαη ηνλ εκπινπηηζκφ 

ηεο (Vlachos, 1968: 25).  

 χκθσλα κε ζπλζεηφηεξα κνληέια αιιεινπρίαο – ηα νπνία ιακβάλνπλ ππ‟ 

φςηλ ηηο αληηδξάζεηο ηεο θνηλσλίαο ππνδνρήο, αιιά θαη ηηο αιιειεπηδξάζεηο 

κεηαλαζηψλ θαη ληφπησλ – θαηά ην πξψην ζηάδην παξαηεξείηαη δήηεζε εξγαηψλ ζηε 

βηνκεραλία πνπ πξνζειθχεη κεηαλάζηεο, νη νπνίνη εληάζζνληαη ζηα θαηψηεξα 

θνηλσληθά ζηξψκαηα. Γεκηνπξγείηαη αληαγσληζκφο κεηαμχ ληφπησλ θαη μέλσλ 

εξγαηψλ. Ο αληαγσληζκφο πξνθαιεί θνηλσληθν-νηθνλνκηθέο δηαθξίζεηο, μελνθνβία, 

μελνκαλία θαη πξνθαηαιήςεηο. Καηά ην δεχηεξν ζηάδην παξαηεξνχληαη αλνηρηέο 

εθδειψζεηο ελαληίνλ ηεο κεηαλάζηεπζεο. Σν ελ ιφγσ ζηάδην εκθαλίδεηαη ζε πεξίνδν 

νηθνλνκηθήο θξίζεο. Καηά ην ηξίην ζηάδην γίλεηαη πξνζπάζεηα ελζσκάησζεο ησλ 

κεηαλαζηψλ. Σν ηξίην ζηάδην ζπκπίπηεη κε κηα πεξίνδν νηθνλνκηθήο αλάπηπμεο. ηαλ 

επηδηψθεηαη απφ ηνπο κεηαλάζηεο ε βειηίσζε ηεο επαγγεικαηηθήο ηνπο θαηάζηαζεο, 

αλαδσππξψλεηαη ε μελνθνβία θαη ε μελνκαλία. Σα θαηλφκελα απηά δελ εκθαλίδνληαη 

κε ηελ έληαζε θαη ηελ επξχηεηα ηνπ πξνεγνπκέλνπ ζηαδίνπ, δηφηη έρεη πξνρσξήζεη ν 

πινπξαιηζηηθφο ραξαθηήξαο ηεο θνηλσλίαο θαη δεκηνπξγνχληαη αληηδξάζεηο θαη απφ 

ηνπο ληφπηνπο – θαηά θχξην ιφγν ηνπο δηαλννπκέλνπο (Μάξθνπ, 2001: 168). 

 χκθσλα κε ηνλ Price, ηα ζηάδηα ελζσκάησζεο πξνζδηνξίδνληαη κε βάζε ηελ 

πεξηνρή θαηνηθίαο. Έηζη, παξαηεξείηαη αξρηθά ζπγθέληξσζε ησλ κεηαλαζηψλ ζε 

ζπγθεθξηκέλεο ππνβαζκηζκέλεο πεξηνρέο (γθεηνπνίεζε). ην δεχηεξν ζηάδην 

νξηζκέλεο νηθνγέλεηεο κεηαλαζηψλ κεηαθνκίδνπλ ζε εζληθά αλνκνηνγελείο πεξηνρέο 

θαη θαηά ην ηξίην ζηάδην, φιν θαη πεξηζζφηεξνη παιαηνί κεηαλάζηεο κεηαθνκίδνπλ ζε 

αλαβαζκηζκέλεο πεξηνρέο, ελψ ζην γθέην παξαηεξείηαη εηζξνή λέσλ (Price, 1969). 

χκθσλα κε ην θπθιηθφ κνληέιν θπιεηηθψλ ζρέζεσλ ηνπ Park (Race-

relations-cycle Model), αξρηθά, νη κεηαλάζηεο θαηαιακβάλνπλ θαηψηεξεο ζέζεηο 

εξγαζίαο θαη ζπλππάξρνπλ εηξεληθά κε ηνλ ληφπην πιεζπζκφ. ηαλ θαηνξζψλνπλ λα 

θαηαιάβνπλ θαιχηεξεο ζέζεηο εξγαζίαο, βειηηψλνληαο ην επίπεδν θαη ηηο ζπλζήθεο 

δσήο ηνπο, αξρίδεη ην δεχηεξν ζηάδην, ην ζηάδην ηνπ αληαγσληζκνχ θαη ησλ 

ζπγθξνχζεσλ κε ηνλ ληφπην πιεζπζκφ. Αθνινπζεί ε θάζε ηεο πξνζαξκνγήο 

(accommodation). Αλαπηχζζεηαη θαη ζηαζεξνπνηείηαη – σο απνηέιεζκα ησλ 

ζπγθξνχζεσλ – έλαο εζληθφο θαηακεξηζκφο ζηελ εξγαζία θαη έλαο δηαρσξηζκφο ζηελ 

θαηνηθία. Ζ αθνκνίσζε είλαη ην ηέηαξην ζηάδην. Πξνυπφζεζε γηα ην ζηάδην απηφ 
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απνηειεί ε θαηάξγεζε ησλ εζληθψλ νξγαλψζεσλ θαη ε απαγφξεπζε ζπγθέληξσζεο 

ησλ κεηαλαζηψλ ζε νξηζκέλεο πεξηνρέο, θαζφζνλ θαη ηα δχν εληζρχνπλ ηελ εζληθή 

ηαπηφηεηα θαη αιιειεγγχε. Ζ αθνκνίσζε πξνθχπηεη απφ ηελ απμαλφκελε κείμε ησλ 

εζληθψλ νκάδσλ, νη νπνίεο απνξξίπηνπλ ζηαδηαθά ηα ηδηαίηεξα εζληθά 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπο θαη πηνζεηνχλ ηα πνιηηηζκηθά πξφηππα ηεο ρψξαο ππνδνρήο 

(Park, 1950).  

 χκθσλα κε ην κνληέιν ηνπ Bogardus, ην πξψην ζηάδην (curiosity) 

ραξαθηεξίδεηαη απφ κηα ζπκπάζεηα, ε νπνία πξνέξρεηαη απφ ηελ πεξηέξγεηα ησλ 

ληφπησλ γηα ηηο ζπλήζεηεο ησλ κεηαλαζηψλ, νη νπνίνη είλαη αθφκα ιίγνη αξηζκεηηθά. 

ην δεχηεξν ζηάδην ηεο νηθνλνκηθήο ππνδνρήο (economic welcome), νη κεηαλάζηεο 

βξίζθνπλ εχθνια ζέζεηο εξγαζίαο. ην επφκελν ζηάδην παξαηεξείηαη αληαγσληζκφο, 

ζε νηθνλνκηθφ θαη θνηλσληθφ επίπεδν (economic and social antagonism), αλάκεζα 

ζηνπο κεηαλάζηεο θαη ηνπο ληφπηνπο εξγαδνκέλνπο. Αθνινπζεί ην ζηάδην ηνπ 

λνκνζεηηθνχ αληαγσληζκνχ (legislative antagonism). Οη πξνθαηαιήςεηο, ηα 

ζηεξεφηππα, νη εθζηξαηείεο ελαληίνλ ησλ κεηαλαζηψλ, πνπ έθαλαλ ηελ εκθάληζή ηνπο 

θαηά ην πξνεγνχκελν ζηάδην, παξέρνπλ ηελ αθνξκή γηα ηελ ςήθηζε – ζε απηφ ην 

ζηάδην – λφκσλ γηα ηνλ πεξηνξηζκφ ή ηελ απαγφξεπζε ηεο εηζφδνπ λέσλ  

κεηαλαζηψλ. Καηά ην επφκελν ζηάδην, ην ζηάδην ησλ ηάζεσλ γηα ίζε κεηαρείξηζε 

(fair play tendencies), κεηαλάζηεο θαη ληφπηνη αληηδξνχλ ζηηο πξναλαθεξζείζεο 

πξαθηηθέο. Καηά ην ζηάδην ηεο γαιήλεο (quiescence) επηδηψθεηαη πεξηζηνιή ησλ 

αληαγσληζηηθψλ ηάζεσλ. ηηο δπζθνιίεο πνπ αληηκεησπίδεη ε δεχηεξε γεληά ησλ 

κεηαλαζηψλ (second generation difficulties) αλαθέξεηαη ην ηειεπηαίν ζηάδην 

(Bogardus, 1929˙ Bogardus, 1949). 

 χκθσλα κε ην κνληέιν ηνπ Brown, ην πξψην ζηάδην είλαη ην ζηάδην ησλ 

αξρηθψλ επαθψλ (initial contacts of symbiotic, categoric sort). Οη ελ ιφγσ επαθέο  

πεξηνξίδνληαη ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν θαη ζε αληαιιαγέο βαζηθψλ πιηθψλ αγαζψλ. 

Αθνινπζεί ην ζηάδην ησλ ζπγθξνχζεσλ (emergence of conflict), νη νπνίεο 

πξνθαινχληαη απφ ηνλ αληαγσληζκφ γηα θπζηθή επηβίσζε. Έπεηαη ην ζηάδην ηεο 

πξφζθαηξεο πξνζαξκνγήο (temporary accommodation), ην νπνίν είλαη πξνζσξηλφ θαη 

θαηά ην νπνίν νη κεηαλάζηεο θαηαηάζζνληαη ζηα θαηψηεξα θνηλσληθά ζηξψκαηα. Σν 

ζηάδην ηεο πάιεο γηα θνηλσληθή ζέζε (struggle for status) είλαη ην επφκελν ζηάδην. Οη 

εζληθέο νκάδεο πξνζπαζνχλ λα ππνζηεξίμνπλ ηα ζπκθέξνληά ηνπο κέζσ ηεο 
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απνδνρήο ησλ γισζζηθψλ θαη πνιηηηζκηθψλ πξνηχπσλ ηεο ρψξαο ππνδνρήο. Ζ 

θπξίαξρε νκάδα αληηδξά θαη αλαπηχζζνληαη ζπγθξνχζεηο αλαθνξηθά κε απαηηήζεηο 

γηα λνκηθέο θαηνρπξψζεηο θαη πξνλφκηα. Οη πξναλαθεξζείζεο απαηηήζεηο νδεγνχλ ζε 

ελεξγνπνίεζε ησλ δπλάκεσλ θαη ησλ κεηαλαζηεπηηθψλ νκάδσλ θαη ηεο θπξίαξρεο 

νκάδαο. Πξφθεηηαη γηα ην επφκελν ζηάδην. Ζ θπξίαξρε νκάδα ππνζηεξίδεη ηελ 

αλσηεξφηεηά ηεο θαη ηελ ππεξαζπίδεηαη κε λνκνζεηηθά κέηξα, ελψ νη εζληθέο νκάδεο 

δεκηνπξγνχλ θαη ηζρπξνπνηνχλ ηηο εζληθέο ηνπο νξγαλψζεηο θαη παξάιιεια 

εληζρχνπλ ηνπο εζληθνχο ηνπο δεζκνχο θαη ηελ εζληθή ηνπο ηαπηφηεηα. Σν ηειεπηαίν 

ζηάδην είλαη ε επίιπζε ησλ ζπγθξνχζεσλ. Ζ αθνκνίσζε απνηειεί αλαπφθεπθηε 

θαηάιεμε (Brown, 1934). 

Ζ αθνκνίσζε παξνπζηάδεηαη ζηα κνληέια αιιεινπρίαο σο κηα δηαδηθαζία 

πνπ νινθιεξψλεηαη ζε ηξεηο γεληέο. Παξαηεξείηαη ε γξακκηθή αληίιεςε γηα ηελ 

ελζσκάησζε (assimilation model) θαη ε κε γξακκηθή αληίιεςε γηα ηελ ελζσκάησζε 

(re-segmentation model). χκθσλα κε ηελ πξψηε, ε αθνκνίσζε απνηειεί 

αλαπφθεπθηε θαηάιεμε θαη νινθιεξψλεηαη ζε δηάζηεκα ηξηψλ γελεψλ (the three 

generation assimilation cycle). χκθσλα κε ηε δεχηεξε, νη κεηέπεηηα γεληέο 

κεηαλαζηψλ επηζηξέθνπλ ζηελ αλαδήηεζε εζληθήο ηαπηφηεηαο (Μάξθνπ, 2001: 172).  

 Καηά ηελ Galitzi ε αθνκνίσζε νινθιεξψλεηαη ζε δηάζηεκα πεξίπνπ ηξηψλ 

γελεψλ θαη αθνινπζεί ηξία ζηάδηα. Παξαηεξείηαη αξρηθά νηθνλνκηθή θαη ηερληθή 

αθνκνίσζε (economic and technical assimilation) ηεο πξψηεο γεληάο ησλ 

κεηαλαζηψλ. Ζ ελ ιφγσ αθνκνίσζε αθνξά ζηελ εμσηεξηθή πξνζαξκνγή θαη 

ζπκκφξθσζή ηνπο ζηνλ ηξφπν δσήο θαη ζηηο απαηηήζεηο ηεο λέαο γηα απηνχο 

θνηλσλίαο. Σν δεχηεξν ζηάδην αλαθέξεηαη ζηελ πνιηηηζκηθή αθνκνίσζε (cultural 

assimilation). Οη κεηαλάζηεο πηνζεηνχλ λέα πνιηηηζκηθά γλσξίζκαηα, 

κεηαζρεκαηίδνπλ ηα παιαηά θαη ε δεχηεξε γεληά πξνζαξκφδεηαη ςπρνινγηθά ζηα λέα 

πνιηηηζκηθά δεδνκέλα. Σν ηξίην ζηάδην ζπλδέεηαη κε ηελ εζληθή αθνκνίσζε (ethnic 

assimilation). Ζ Galitzi ηελ εζληθή αθνκνίσζε ηελ ελλνεί σο βηνινγηθή ζπγρψλεπζε 

κέζα απφ κηθηνχο γάκνπο (Galitzi, 1937).  

 Άιινη εξεπλεηέο ζεσξνχλ ιαλζαζκέλε ηελ αληίιεςε φηη παξνπζηάδεηαη κηα 

γξακκηθή ελζσκάησζε κε ην πέξαζκα ησλ γελεψλ (Hansen, 1952˙ Price, 1967˙ 

Vlachos, 1968).  
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Οξηζκέλνη κειεηεηέο δηεξεπλνχλ ηηο αιιαγέο ζηηο ζηάζεηο ησλ κεηαλαζηψλ 

θαηά ηε δηαδηθαζία αιιειεπίδξαζήο ηνπο κε ην πεξηβάιινλ. Ζ αθνκνίσζε εμεηάδεηαη 

απφ ηνλ Taft κέζα απφ ην πξίζκα ηεο ζεσξίαο ηεο αιιαγήο ζηάζεσλ (attitude 

change). Ο Taft πξνζεγγίδεη ηελ αθνκνίσζε σο αιιειεπίδξαζε παξαγφλησλ πνπ 

έρνπλ ζρέζε κε ην πεξηβάιινλ, ηηο ηδηφηεηεο, ηηο δεμηφηεηεο, ηηο ηθαλφηεηεο ηνπ 

αηφκνπ (Taft, 1957˙ Taft, 1962). χκθσλα δε κε ηε ζεσξία ηνπ Arnold Rose γηα ηελ 

απνδνρή ησλ κεηαλαζηψλ (theory of acceptance of migrants), ε δηαδηθαζία 

ελζσκάησζεο ζπλδέεηαη κε ηε δηαπεξαηφηεηα ηνπ ζπζηήκαηνο ππνδνρήο, ην βαζκφ 

ζχλδεζεο ηνπ κεηαλάζηε κε ην πιαίζην ηεο ρψξαο θαηαγσγήο θαη ηελ πνιηηηζκηθή 

νκνηφηεηα ησλ ζπζηεκάησλ ησλ ρσξψλ θαηαγσγήο θαη ππνδνρήο (Rose, 1969).  

 χκθσλα κε ηνλ Eisenstadt, ζεκαληηθά γηα ηελ ελζσκάησζε είλαη ηα 

αθφινπζα: ε θαιιηέξγεηα ηθαλνηήησλ, ε εθκάζεζε ξφισλ, ν επαλαπξνζδηνξηζκφο ηεο 

ηαπηφηεηαο, ν επαλαπξνζδηνξηζκφο ησλ βαζηθψλ αμηψλ, ν βαζκφο ζχγθιηζεο ησλ 

πξνζδνθηψλ ησλ ξφισλ ησλ νκάδσλ. Οη ηδηφηεηεο ηνπ κεηαλάζηε θαη ηνπ ζπζηήκαηνο 

ππνδνρήο πξνζδηνξίδνπλ ην κεηαζρεκαηηζκφ ησλ ζρέζεσλ ησλ νκάδσλ, αιιά θαη ηε 

ζεζκνπνίεζε ησλ πξνζδνθηψλ ησλ ξφισλ ησλ κεηαλαζηψλ. Ζ δηαδηθαζία 

ελζσκάησζεο ζπλδέεηαη κε ηελ επαλαθνηλσληθνπνίεζε ηνπ κεηαλάζηε (Eisenstadt, 

1954: 9). Ζ δηαδηθαζία ελζσκάησζεο ελλνείηαη σο ζεζκνπνίεζε (institutionalization) 

ησλ πξνζδνθψκελσλ απφ ηνλ κεηαλάζηε ξφισλ, νη νπνίνη θάλνπλ δπλαηή ηελ ελεξγφ 

ζπκκεηνρή ηνπ, φπσο νη ηερληθέο ζπκπεξηθνξάο, ε εθκάζεζε ηεο επίζεκεο γιψζζαο 

(Eisenstadt, 1952). Απνξξφθεζε (absorption) απνθαιείηαη ην ηειηθφ απνηέιεζκα ηεο 

ζεζκνπνίεζεο θαη ηνπ κεηαζρεκαηηζκνχ ηνπ κεηαλάζηε. Ο Eisenstadt ηελ ελλνεί σο 

εθκάζεζε λέσλ ξφισλ, κεηαζρεκαηηζκφ ησλ αμηψλ ηεο πξσηνγελνχο νκάδαο, 

δηεχξπλζε ηεο ζπκκεηνρήο ηνπ κεηαλάζηε ζηηο βαζηθέο πεξηνρέο ηνπ θνηλσληθνχ 

ζπζηήκαηνο. Γηαθξίλεη ηελ πνιηηηζκηθή, ηελ αηνκηθή θαη ηελ ζεζκηθή δηάζηαζε ηεο 

απνξξφθεζεο (Eisenstadt, 1953).  

 Ο εζληθφο θαη πνιηηηζκηθφο πινπξαιηζκφο ηεο θνηλσλίαο ππνδνρήο είλαη ε 

βάζε ηεο κειέηεο ηνπ Gordon. Σν κνληέιν ηνπ πεξηιακβάλεη φιεο ηηο θνηλσληθέο 

νκάδεο κε πεξηζσξηαθφ status. Σν πιαίζην ηνπ Gordon είλαη ε ακεξηθαληθή θνηλσλία, 

ε νπνία απνηειείηαη απφ πνιιέο «ππνθνηλσλίεο-ππνθνπιηνχξεο»  πνπ βαζίδνληαη 

ζηελ εζληθή ηαπηφηεηα. Καηά ηνλ Gordon, ππάξρεη ε εζληθή δηάζηαζε ηεο θνηλσληθήο 

δηαθνξνπνίεζεο θαη ε ηαμηθή δηάζηαζε, ε νπνία ζπλδέεηαη κε ηελ εμνπζία. ζνλ 
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αθνξά ζηελ ελζσκάησζε ή αθνκνίσζε, θάλεη δηάθξηζε αλάκεζα ζηε δηάζηαζε ηεο 

πνιηηηζκηθήο ζπκπεξηθνξάο θαη ηεο θνηλσληθήο-δνκηθήο ζπκκεηνρήο. Βαζηθνί 

παξάγνληεο ηεο αθνκνίσζεο είλαη ην άηνκν θαη ην πεξηβάιινλ. Ζ ζπγθέληξσζε ζε 

νξηζκέλεο πεξηνρέο θαη νη ηζρπξέο θνηλσληθέο δηαθξίζεηο είλαη παξάγνληεο πνπ 

επηδξνχλ ζηελ αθνκνίσζε. Βάζε ηεο αθνκνίσζεο είλαη ε δνκηθή αθνκνίσζε, 

δειαδή ε ζπκκεηνρή ζην ζεζκηθφ επίπεδν ηεο θνηλσλίαο ππνδνρήο (Gordon, 1964).  

Παξνπζηάζηεθαλ θαη άιια κνληέια αθνκνίσζεο, φπσο ηνπ Esser θαη ηνπ 

Schoeneberg. Γεληθψο φκσο, ζηηο αξρηθέο κειέηεο ε αθνκνίσζε παξνπζηάδεηαη σο 

αλαπφθεπθην θαηλφκελν, ελψ ζηηο επφκελεο εξγαζίεο ζπλαξηάηαη κε 

πεξηβαιινληηθνχο παξάγνληεο ηεο ρψξαο ππνδνρήο. Μειέηεο φπνπ ε αθνκνίσζε 

επέξρεηαη κε αξγφ ξπζκφ ή γξήγνξα λνκνηειεηαθά, αθνινπζνχλ κνληέια ζχκθσλα κε 

ηα νπνία ε έμνδνο ηεο φιεο δηαδηθαζίαο είλαη αλνηθηή. Δπηπιένλ, δηαπηζηψλνληαη 

πξνζπάζεηεο γηα «re-segmentation» θαη εζληθή «re-identification» ησλ κεηέπεηηα 

γελεψλ (Μάξθνπ, 2001).  

7.2. Εθνικό διαφοροπούηςη  
  

Τπνζηεξίδεηαη φηη εκπφδηα ζηελ πξφζβαζε ζε θνηλσληθά αγαζά ηεο ρψξαο 

ππνδνρήο εληζρχνπλ ηάζεηο γηα εζληθέο δηαθνξνπνηήζεηο θαη δεκηνπξγία εζληθψλ 

παξνηθηψλ. Αξθεηνί εξεπλεηέο ζεσξνχλ φηη νη ηειεπηαίεο έρνπλ ζεηηθή επίδξαζε 

ζηνπο κεηαλάζηεο (Μάξθνπ, 2001: 198).  

 Πην ζπγθεθξηκέλα, ράξηο ζηηο παξνηθίεο θαζίζηαηαη εθηθηή ε νκαιή έληαμε 

ησλ κεηαλαζηψλ ζηηο θνηλσλίεο ησλ ρσξψλ ππνδνρήο. ζνλ αθνξά ζηνπο ζεζκνχο 

ηεο παξνηθίαο, ζε απηνχο αλήθνπλ νη εζληθέο νξγαλψζεηο, νη ελψζεηο, νη ζχιινγνη. 

Δπηπιένλ, έρεη επηζεκαλζεί ε ζεκαζία ηνπ πνιηηηζκνχ ησλ κεηαλαζηψλ. Παξάιιεια 

ππνζηεξίδεηαη φηη ε επαθή κε λέεο ζπλζήθεο δσήο θάλνπλ αλαγθαίνπο λένπο 

πνιηηηζκηθνχο πξνζαλαηνιηζκνχο (Μάξθνπ, 2001˙ Porcher, 1981).  

 Ζ παξνηθία απνθηά ζεηηθή ζεκαζία, αλ ε ελζσκάησζε ησλ κεηαλαζηψλ 

ζεσξεζεί σο ζπιινγηθή δηαδηθαζία πνιηηηζκηθνχ κεηαζρεκαηηζκνχ, πνπ νδεγεί ζηε 

δεκηνπξγία ελφο πνιηηηζκνχ ησλ κεηαλαζηψλ, ν νπνίνο απνηειεί πξνυπφζεζε γηα 

δεκηνπξγηθή αληηπαξάζεζε κε ηε λέα θαηάζηαζε ησλ εζληθψλ κεηνλνηήησλ ζηηο 
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ρψξεο ππνδνρήο. Ζ αξρηθή κνξθή νξγάλσζεο θαη ιεηηνπξγίαο ηεο παξνηθίαο – ε 

παξνηθία σο πξνζσξηλή θαηάζηαζε – κπνξεί λα κεηεμειηρζεί θαη λα εδξαησζεί σο 

εζληθή απηνδηνξγάλσζε, ε νπνία ζα αληαπνθξίλεηαη ζηηο αλάγθεο ησλ κεηέπεηηα 

γελεψλ. Ζ πξναλαθεξζείζα κεηεμέιημε ζπλήζσο ζπκβαίλεη παξάιιεια κε ην βαζκφ 

ζπιινγηθήο ελζσκάησζεο ηεο εζληθήο νκάδαο ζηελ θνηλσλία ππνδνρήο. 

Δπηπξνζζέησο, ε παξνηθία σο θνηλσληθνπνιηηηζκηθή νξγαληθή δνκή δελ πξέπεη λα 

απνζηεσλζεί πνιηηηζκηθά (Μάξθνπ, 2001: 210). 

Γηα ηε δηαπνιηηηζκηθή εθπαίδεπζε ν πνιηηηζκφο ησλ κεηαλαζηψλ δελ είλαη 

ζσζηφ λα ηαπηίδεηαη κε ηνλ πνιηηηζκφ ηεο ρψξαο θαηαγσγήο. Ο πξψηνο είλαη 

απνηέιεζκα ηεο αληηπαξάζεζεο κε ηνλ πνιηηηζκφ ηεο ρψξαο ππνδνρήο (Μάξθνπ, 

2001). 
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ  ΟΓΔΟΟ 

Εκπαιδευτικϊ πρότυπα για τη διαχεύριςη τησ 

πολυπολιτιςμικότητασ-Προςεγγύςεισ τησ 

πολυπολιτιςμικότητασ 
  

Οη εθπαηδεπηηθέο πνιηηηθέο θαη νη επηζηεκνληθέο αληηιήςεηο γηα ηελ 

αληηκεηψπηζε ησλ πξνβιεκάησλ ησλ εζληθψλ ή κεηαλαζηεπηηθψλ νκάδσλ 

δηαθξίλνληαη ζηηο αθφινπζεο πξνζεγγίζεηο: αθνκνίσζε, ελζσκάησζε, 

πνιππνιηηηζκφο, αληηξαηζηζκφο, δηαπνιηηηζκφο (Mullard, 1981˙ Μάξθνπ, 2001: 215˙ 

Παπάο, 1998˙ Γεσξγνγηάλλεο, 1997˙ Αλζφπνπινο, 2000˙ Νηθνιάνπ, 2000˙ Γθφβαξεο, 

2001˙ Παιαηνιφγνπ & Δπαγγέινπ, 2003). Δηδηθφηεξα, ε πνιππνιηηηζκηθή, ε 

δηαπνιηηηζκηθή θαη ε αληηξαηζηζηηθή πξνζέγγηζε εμαθνινπζνχλ λα θπξηαξρνχλ ζην 

επίπεδν ηεο επηζηεκνληθήο αλάιπζεο θαη ζην επίπεδν ηεο εθπαηδεπηηθήο πνιηηηθήο 

θαη πξαθηηθήο (Μάξθνπ, 2001).   

8.1. Αφομοιωτικό προςϋγγιςη  
   

Ζ αθνκνησηηθή πξνζέγγηζε θαη πνιηηηθή (assimilation policy) θπξηάξρεζε 

κέρξη ηα κέζα ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‟60. χκθσλα κε ηνλ Gordon, φηαλ ππάξρεη πιήξεο 

απνδνρή ησλ πνιηηηζκηθψλ πξνηχπσλ ηεο ρψξαο ππνδνρήο, επξεία ζπκκεηνρή ζε 

πξσηνγελείο νκάδεο ηεο θνηλσλίαο ππνδνρήο, κεγάινο αξηζκφο κηθηψλ γάκσλ, φηαλ νη 

εζληθέο ή κεηαλαζηεπηηθέο νκάδεο αηζζάλνληαη φηη αλήθνπλ ζηελ θνηλσλία ππνδνρήο, 

φηαλ απνπζηάδνπλ ζηεξεφηππα, δηαθξίζεηο θαη ζπγθξνχζεηο, ηφηε ε δηαδηθαζία ηεο 

αθνκνίσζεο ζεσξείηαη φηη νινθιεξψλεηαη (Gordon, 1964: 71). 

 Βαζηθή ζέζε ηεο αθνκνησηηθήο πξνζέγγηζεο είλαη φηη ην έζλνο απνηειεί έλα 

εληαίν πνιηηηζκηθά θαη πνιηηηθά ζχλνιν (Patterson, 1977). Οη εζληθέο ή 

κεηαλαζηεπηηθέο νκάδεο πξέπεη λα απνξξνθεζνχλ απφ ηνλ ληφπην πνιηηηζκφ, 

πξνθεηκέλνπ λα ζπκκεηέρνπλ ζηε δηακφξθσζε θαη δηαηήξεζε ηεο θνηλσλίαο 

ηζνδχλακα. Οη ππνζηεξηθηέο ηεο αθνκνησηηθήο πξνζέγγηζεο αληηιακβάλνληαη ηελ 

χπαξμε ηεο εζλφηεηαο ζηηο ζχγρξνλεο δεκνθξαηηθέο θνηλσλίεο σο «παζνινγηθή 

θαηάζηαζε» (Apter, 1977˙ Bullivant, 1981). Σν ζρνιείν πξέπεη λα εθαξκφδεη κηα 
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πξνζέγγηζε κνλνγισζζηθή θαη κνλνπνιηηηζκηθή θαη λα βνεζά φινπο ηνπο καζεηέο, 

αλεμαξηήησο εζληθήο θαη πνιηηηζκηθήο πξνέιεπζεο, λα απνθηήζνπλ επάξθεηα ζηελ 

εζληθή γιψζζα θαη ηνλ πνιηηηζκφ. Ζ εληαηηθή δηδαζθαιία ηεο επίζεκεο γιψζζαο ηνπ 

ζρνιείνπ ζεσξείηαη ην θιεηδί γηα ηελ αθνκνίσζε ησλ παηδηψλ εζλνηηθψλ ή 

κεηαλαζηεπηηθψλ νκάδσλ, ην πνζνζηφ ησλ νπνίσλ δελ πξέπεη λα ππεξβαίλεη ην 30% 

ηνπ ζπλνιηθνχ αξηζκνχ ησλ καζεηψλ θάζε ηάμεο, δηφηη ν δπζαλάινγνο αξηζκφο ηνπο 

πξνθαιεί πνηθίια πξνβιήκαηα (Duncan, 1988). Δπηπιένλ, ζεσξείηαη φηη ε εληαηηθή 

δηδαζθαιία ηεο επίζεκεο γιψζζαο είλαη δπλαηφλ λα επηιχζεη ην πξφβιεκα ηεο 

ρακειήο ζρνιηθήο επίδνζεο θαη ηεο δηαξξνήο ησλ παηδηψλ ησλ δηαθφξσλ 

εζλνπνιηηηζκηθψλ νκάδσλ (Μάξθνπ, 2010: 34). 

 Ζ εθπαίδεπζε ζηηο ρψξεο-κέιε ηεο Δπξσπατθήο Έλσζεο ππήξμε παξαδνζηαθά 

αθνκνησηηθή. Σν αθνκνησηηθφ πξφηππν θαηαθξίζεθε εμαηηίαο ηνπ γεγνλφηνο φηη 

θαηέρεηαη απφ εζλνθεληξηθέο ζέζεηο θαη δηφηη ππάξρεη πιήξεο εμάξηεζε απφ ηνλ 

επηθξαηνχληα πνιηηηζκφ.  

8.2. Ενςωματωτικό προςϋγγιςη  
  

Ζ πνιηηηθή ηεο ελζσκάησζεο (integration policy) αλαπηχρζεθε ζην δεχηεξν 

κηζφ ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‟60. Σν κνληέιν ηεο ελζσκάησζεο ζηεξίδεηαη ζηελ αξρή ηεο 

ηζφηεηαο επθαηξηψλ θαη ζηελ αξρή ηεο αλεθηηθφηεηαο. ηνρεχεη δε ζηε δεκηνπξγία 

κηαο ηζφλνκεο θαη πνιηηηζκηθά αξκνληθήο θνηλσλίαο (Μάξθνπ, 2001). 

 Αθνινπζείηαη κηα δηαδηθαζία θαηά ηελ νπνία ε παξάδνζε ηεο εζληθήο νκάδαο 

απνηειεί κέξνο ηεο λέαο εζληθήο ηαπηφηεηαο (Vlachos, 1968). Απνξξίπηνληαη κφλν νη 

πνιηηηζκηθέο αμίεο, νη παξαδφζεηο, ηα ήζε θαη ηα έζηκα, πνπ έξρνληαη ζε θαηάθσξε 

αληίζεζε κε ηηο πνιηηηζκηθέο παξαδνρέο ηεο θνηλσλίαο ηεο ρψξαο ππνδνρήο. 

Θεσξείηαη φηη ε αλεθηηθφηεηα ζηελ πνιηηηζκηθή εηεξφηεηα δηεπθνιχλεη ζε ζεκαληηθφ 

βαζκφ ηελ ελζσκάησζε θαη ελ ζπλερεία ηελ αθνκνίσζε. Ζ ελ ιφγσ αλεθηηθφηεηα 

αθνξά ζε ήζε θαη έζηκα, ζξεζθεπηηθέο πεπνηζήζεηο πνπ δελ ζεσξνχληαη ζεκαληηθά 

ζηε δηακφξθσζε ηεο θνηλσλίαο. ηφρνο είλαη ε αθνκνίσζε ησλ αμηψλ θαη 

πεπνηζήζεσλ – θνηλσληθψλ, πνιηηηθψλ θαη νηθνλνκηθψλ – ζηηο νπνίεο ζηεξίδνληαη ε 

θνηλσλία θαη νη ζεζκνί ηεο. Σν κνληέιν απηφ πξνυπνζέηεη ζπκκφξθσζε κε ην 

θπξίαξρν ζχζηεκα αμηψλ θαη πεπνηζήζεσλ (Μάξθνπ, 2001: 224-225). ην επίπεδν δε 
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ηεο εθπαίδεπζεο, απαηηείηαη επάξθεηα ζηελ επίζεκε γιψζζα ηνπ ζρνιείνπ θαη 

παξέκβαζε κε πξνγξάκκαηα πνπ ζα δηεπθνιχλνπλ ηελ ελζσκάησζε ησλ παηδηψλ ησλ 

εζληθψλ ή κεηαλαζηεπηηθψλ νκάδσλ ζηηο θνηλσλίεο ησλ ρσξψλ ππνδνρήο (Bolton, 

1979˙ Rist, 1978). Σα αίηηα ηεο ζρνιηθήο απνηπρίαο εληνπίδνληαη ζην άηνκν θαη ηελ 

νηθνγέλεηα. ηε δεθαεηία ηνπ ‟60 θαη ηνπ ‟70 αλαπηχρζεθαλ κνληέια 

αληηζηαζκηζηηθήο εθπαίδεπζεο γηα ηελ εμάιεηςε ηνπ θαηλνκέλνπ (Μάξθνπ, 2010: 

35). ηαλ εηζάγνληαη ζηα πξνγξάκκαηα ηνπ ζρνιείνπ πνιηηηζκηθέο πιεπξέο ησλ 

εζληθψλ ή κεηαλαζηεπηηθψλ νκάδσλ, αμηνινγνχληαη ζχκθσλα κε ηα πνιηηηζκηθά 

πξφηππα ηνπ θπξίαξρνπ πνιηηηζκνχ (Verma, 1983).  

 Σν πξφηππν απηφ θαηαθξίζεθε, γηαηί ε θαηάθηεζε ηνπ θπξίαξρνπ πνιηηηζκνχ 

δελ γίλεηαη κε ίζνπο φξνπο θαη ηα παηδηά ησλ αιινδαπψλ παξνπζηάδνπλ ην ζηίγκα ηεο 

πζηέξεζεο. Ζ ηζφηεηα ησλ επθαηξηψλ είλαη ζηελ νπζία αλχπαξθηε. 

8.3. Πολυπολιτιςμικό προςϋγγιςη  
  

Ζ πνιππνιηηηζκηθή πξνζέγγηζε αλαπηχρζεθε φηαλ έγηλε αληηιεπηφ – ζηηο 

Ζ.Π.Α., ζηνλ Καλαδά, ζηελ Απζηξαιία θαη ζε αξθεηέο επξσπατθέο ρψξεο – φηη ν 

θπιεηηθφο θαη εζληθφο δηαρσξηζκφο εμαθνινπζνχζε λα αλαπαξάγεηαη απφ γεληά ζε 

γεληά (Sizemore, 1973). Ζ πνιππνιηηηζκηθή εθπαηδεπηηθή πνιηηηθή (multicultural 

policy) εκθαλίζηεθε ζηε δεθαεηία ηνπ ‟70.  

 Ζ πνιππνιηηηζκηθή πξνζέγγηζε ελζαξξχλεη ηε δηαηήξεζε ησλ πνιηηηζκηθψλ 

παξαδφζεσλ θαη ησλ ηζηνξηθψλ ζηνηρείσλ ησλ δηαθφξσλ εζληθψλ νκάδσλ κέζα ζε 

κηα θνηλσλία πνπ απνηειείηαη απφ ηελ θπξίαξρε νκνηνγελή πιεηνςεθία θαη απφ 

κεηνλφηεηεο. Σν θξάηνο ζεσξείηαη νπδέηεξν, έρεη σο έξγν ηε δηαζθάιηζε θαη απνλνκή 

ηεο δηθαηνζχλεο θαη ελψλεη φιεο ηηο νκάδεο. ηα ζρνιεία δηδάζθνληαη νη δηάθνξνη 

εζληθνί πνιηηηζκνί, πξνθεηκέλνπ ηα παηδηά λα αηζζάλνληαη ππεξήθαλα γηα ηελ 

θαηαγσγή ηνπο, λα ζέβνληαη ηνπο πνιηηηζκνχο ησλ άιισλ θαη λα αλαπηχμνπλ ηελ 

ηθαλφηεηα λα εμεηάδνπλ θαηλφκελα θαη γεγνλφηα – εθπαηδεπηηθά θαη θνηλσληθά – 

κέζα απφ ηελ νπηηθή δηαθφξσλ πνιηηηζκψλ. Δπνκέλσο, παξαηεξείηαη κηα κεηαηφπηζε 

απφ ηελ εζλνθεληξηθή πξνζέγγηζε πξνο ηνλ πνιηηηζκηθφ πινπξαιηζκφ (cultural 

pluralism), ε νπνία κεηαηφπηζε είλαη γλσζηή κε ηνλ φξν «πνιππνιηηηζκηθή 

εθπαίδεπζε» (Μάξθνπ, 2001: 226-230). Δπίζεο, ν πνιηηηζκηθφο πινπξαιηζκφο ζην 
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ζρνιείν ζεσξείηαη φηη ζπκβάιιεη ζηε κείσζε ή ζηελ εμάιεηςε ηνπ θαηλνκέλνπ ηεο 

ζρνιηθήο απνηπρίαο ησλ παηδηψλ ησλ εζλνπνιηηηζκηθψλ νκάδσλ (Μάξθνπ, 2010: 35). 

Οη ππνζηεξηθηέο ηεο ζεσξνχλ φηη ε θνηλσληθή ζπλνρή επηηπγράλεηαη κε ηε 

δηακφξθσζε ελφο θνηλσληθνχ πιαηζίνπ φπνπ είλαη δπλαηφλ λα ζπλππάξρνπλ θαη λα 

αλαπηχζζνληαη φινη νη πνιηηηζκνί (Lynch, 1986˙ Craft, 1984).  

 Σν πνιππνιηηηζκηθφ πξφηππν θαηαθξίζεθε, γηαηί δελ παξεκβαίλεη κε ηξφπν 

δηεθδηθεηηθφ ζηελ νπζηαζηηθή αιιαγή ησλ δνκψλ ηεο ρψξαο ππνδνρήο.  

8.4. Αντιρατςιςτικό προςϋγγιςη  
  

Ζ αληηξαηζηζηηθή πξνζέγγηζε (anti-racist approach) αλαπηχρζεθε κε ηα 

πνιηηηθά θηλήκαηα ζηελ Ακεξηθή θαη ζηελ Αγγιία ζηα κέζα θαη ην ηέινο ηεο 

δεθαεηίαο ηνπ ‟80.  

 Οη ππνζηεξηθηέο ηνπ αληηξαηζηζηηθνχ κνληέινπ ζεσξνχλ φηη νη δνκέο θαη νη 

ζεζκνί ησλ ζχγρξνλσλ θνηλσληψλ έρνπλ δηαπνηηζηεί απφ ην ξαηζηζκφ θαη εζηηάδνπλ 

ηελ πξνζνρή ηνπο εθεί (Bracham et al., 1992˙ Mullard, 1984˙ Mullard, 1985). Ο 

ζεζκηθφο θαη ν αηνκηθφο ξαηζηζκφο, πνπ βξίζθνληαη ζε δηαιεθηηθή ζρέζε κεηαμχ 

ηνπο, πξέπεη λα αληηκεησπηζηνχλ. Ο ζεζκηθφο ξαηζηζκφο εθδειψλεηαη ζε λφκνπο, 

δηαηάγκαηα, ζε νξγαληζκνχο θαη ζεζκνχο. Δπνκέλσο, πξέπεη λα αιιάμνπλ νη ζηάζεηο 

ησλ αηφκσλ, αιιά θαη νη δνκέο ηεο εθπαίδεπζεο θαη ηεο θνηλσλίαο. Οη ππνζηεξηθηέο 

ηεο αληηξαηζηζηηθήο εθπαίδεπζεο πηζηεχνπλ φηη ν ξαηζηζκφο πξέπεη λα 

αληηκεησπίδεηαη σο ραξαθηεξηζηηθφ ηεο θνηλσληθήο, νηθνλνκηθήο θαη πνιηηηθήο δσήο 

κηαο θνηλσλίαο πνπ βξίζθεηαη ζε θξίζε θαη φηη ε αληηκεηψπηζή ηνπ είλαη πνιηηηθή 

ππφζεζε  (Μάξθνπ, 2001: 234-236).  

 Οη βαζηθνί ζηφρνη ηεο αληηξαηζηζηηθήο εθπαίδεπζεο είλαη ε ηζφηεηα 

(equality), ε νπνία επηηπγράλεηαη κε κεηαζρεκαηηζκφ ησλ δνκψλ θαη ησλ 

ζπζηεκάησλ πνπ παξάγνπλ θαη δηαησλίδνπλ ηελ αληζφηεηα, ε δηθαηνζχλε (justice) θαη 

ε ρεηξαθέηεζε ή απειεπζέξσζε (emancipation/liberation) απφ ην ξαηζηζκφ θαη ηηο 

δνκέο ηεο ξαηζηζηηθήο πξαθηηθήο (Brandt, 1986: 125).  

 Σν αληηξαηζηζηηθφ πξφηππν δέρηεθε θξηηηθή, δηφηη απαηηνχληαη πνιιέο 

πξνζπάζεηεο πξνθεηκέλνπ λα επηηεπρζεί ζηελ πξάμε ν ζηφρνο ηεο θαηάξγεζεο ησλ 
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αληζνηήησλ. Σν πξφηππν απηφ πξνυπνζέηεη ηελ άξζε ησλ πξνθαηαιήςεσλ, ηελ 

εμάιεηςε ηεο αξλεηηθήο ζπκπεξηθνξάο απέλαληη ζηηο κεηνλεθηνχζεο θνηλσληθέο 

νκάδεο, ηελ θαιπηέξεπζε ησλ ζπλζεθψλ δηαβίσζήο ησλ ελ ιφγσ νκάδσλ (Σζηάθαινο, 

2000).  

8.5. Διαπολιτιςμικό προςϋγγιςη 
  

Ζ δηαπνιηηηζκηθή πξνζέγγηζε (intercultural approach) αλαπηχζζεηαη ζηε 

δεθαεηία ηνπ ‟80, θπξίσο ζηελ Δπξψπε.  

Σν πκβνχιην ηεο Δπξψπεο, ε Δ.Δ., ε Unesco ρξεζηκνπνηνχλ ηνλ φξν 

«δηαπνιηηηζκηθή» ζηα θείκελά ηνπο, πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ πξνβιεκαηηθή ηεο 

πνιηηηζκηθήο εηεξφηεηαο. Σελ ελλννχλ σο αξρή πνπ δηαπεξλά ην ζρνιηθφ πξφγξακκα 

θαη σο ζηφρν θαη δξάζε πξνθεηκέλνπ λα επηηεπρζεί ε ηζφηεηα επθαηξηψλ ζηελ 

εθπαίδεπζε θαη ηελ θνηλσλία. Απφ ηνπο ππνζηεξηθηέο ηεο δηαπνιηηηζκηθήο 

εθπαίδεπζεο, ηνλίδεηαη ε αλάγθε παξεκβάζεσλ, γηα λα παξακεξηζηνχλ – ζε αηνκηθφ 

θαη θνηλσληθφ επίπεδν – ν ξαηζηζκφο, νη δηαθξίζεηο, ζηεξεφηππα θαη πξνθαηαιήςεηο. 

Τπνζηεξίδεηαη φηη πξέπεη λα δηαζθαιηζηεί ε αιιειεπίδξαζε αλάκεζα ζηνπο 

δηάθνξνπο πνιηηηζκνχο (Council of Europe: The CDCC‟s Project No 7, 1986).  

Ζ δηαπνιηηηζκηθή πξνζέγγηζε αλαδχεηαη κέζα απφ ηε γισζζηθή 

πνιιαπιφηεηα, ηελ πνιηηηζκηθή πνιιαπιφηεηα, ηελ αλαγλψξηζε ηεο 

δηαθνξεηηθφηεηαο ζην ζρνιείν κε εθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα πνπ πεξηιακβάλνπλ 

φιν ηνλ πιεζπζκφ. Ζ δηαπνιηηηζκηθή πξνζέγγηζε πξέπεη λα  πηνζεηεί ην δνκηθφ ή 

ζεζκηθφ πινπξαιηζκφ. Απηφ ζεκαίλεη φηη ζεσξνχληαη αλαγθαίεο νη αιιαγέο ζην 

ζρνιείν θαη ζηελ θνηλσλία. Πην ζπγθεθξηκέλα, ην ζρνιηθφ πξφγξακκα, ε 

παηδαγσγηθή, νη ηξφπνη αμηνιφγεζεο είλαη απαξαίηεην λα βξίζθνληαη ζε ζπλάθεηα κε 

ηηο πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο (Μάξθνπ, 2010). 

Ζ δηαπνιηηηζκηθή πξνζέγγηζε ζπλδέεηαη κε ηε δεκνθξαηία. χκθσλα κε ηελ 

ελ ιφγσ πξνζέγγηζε, ε αλάπηπμε θαη ε επεκεξία ηεο θνηλσλίαο πξνυπνζέηνπλ ηε 

ζπκβνιή φισλ ησλ πνιηηψλ (Torres, 1998). Οη δηαπνιηηηζκηθνί ζεσξεηηθνί 

νξακαηίδνληαη κηα αλνηρηή θνηλσλία, φπνπ ζπκκεηέρνπλ ηζφηηκα άηνκα δηαθνξεηηθψλ 

νκάδσλ (Banks, 2001˙ Banks, 2008). 
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Δλίνηε ε δηαπνιηηηζκηθή πξνζέγγηζε ηαπηίδεηαη ιαλζαζκέλα κε ηελ εζλνηηθή 

πξνζέγγηζε. χκθσλα κε ηελ ηειεπηαία, ην εζληθφ θξάηνο απνηειείηαη απφ 

εζλνπνιηηηζκηθέο νκάδεο, νη νπνίεο βξίζθνληαη ζε αληαγσληζκφ κεηαμχ ηνπο. Ζ 

έληαμε ησλ κειψλ κηαο εζλνπνιηηηζκηθήο νκάδαο ζηελ θνηλσλία είλαη δπλαηφλ λα 

επηηεπρζεί, αλ ηα ελ ιφγσ άηνκα δηαηεξνχλ κεηαμχ ηνπο ηζρπξνχο δεζκνχο θαη είλαη 

ζε ζέζε λα δηαπξαγκαηεπηνχλ απφ ζέζε ηζρχνο κε ηελ θπξίαξρε νκάδα (Μάξθνπ, 

2010:14˙ Sarup, 1991). 

Δμαηηίαο ηεο παγθνζκηνπνίεζεο θαη ηεο ζπλερψο απμαλφκελεο κεηαλάζηεπζεο 

πξνβάιιεηαη κηα λέα εθδνρή ηεο δηαπνιηηηζκηθήο εθπαίδεπζεο, ζηφρνο ηεο νπνίαο 

είλαη λα αλαπηχμεη έλα θνζκνπνιίηηθν πνιηηηζκηθφ θεθάιαην ηνπ αηφκνπ (Castles, 

1995˙ Castles & Miller, 2000˙ Castles & Davidson, 2000˙ Μάξθνπ, 2010: 105-106). 

Χζηφζν, κηα απνηειεζκαηηθή δηαπνιηηηζκηθή εθπαίδεπζε πξνσζεί ηελ εζληθή 

ελφηεηα θαη ελζσκαηψλεη ζηνλ εζληθφ πνιηηηζκφ ζηνηρεία ησλ εζλνπνιηηηζκηθψλ 

νκάδσλ (Banks, 2006). 

8.5.1. Κριτικό διαπολιτιςμικό προςϋγγιςη  
  

Σα ηειεπηαία ρξφληα παξαηεξείηαη ζηξνθή πξνο κηα πεξηζζφηεξν θξηηηθή 

δηαπνιηηηζκηθή πξνζέγγηζε. 

 Βαζηθά ζηνηρεία κηαο θξηηηθήο δηαπνιηηηζκηθήο εθπαίδεπζεο ζεσξνχληαη ηα 

αθφινπζα: ε απνδφκεζε ηεο νπδεηεξφηεηαο ηνπ αζηηθνχ θξάηνπο. Θα πξέπεη λα 

αλαγλσξίδνληαη ηα πιενλεθηήκαηα ηεο αηνκηθφηεηαο, ηεο θνζκηθφηεηαο θαη ηεο 

πξνζσπηθήο απηνλνκίαο, αιιά θαη ε ηζηνξηθή θαη πνιηηηζκηθή θιεξνλνκία ησλ 

εζλνπνιηηηζκηθψλ νκάδσλ. Δπηπιένλ, κηα δηαπνιηηηζκηθή εθπαίδεπζε πεξηιακβάλεη 

ηελ αληζφηεηα ησλ θνηλσληθν-πνιηηηθψλ ζρέζεσλ εθηφο ηνπ ζρνιείνπ. Βαζηθφ 

ζηνηρείν κηαο θξηηηθήο δηαπνιηηηζκηθήο εθπαίδεπζεο ζεσξείηαη θαη ε θαηαλνκή ηεο 

εμνπζίαο θαη ν απηνπεξηνξηζκφο. Σέινο, βαζηθφο είλαη ν ξφινο ηνπ αλαζηνραζκνχ, ν 

νπνίνο αλαθέξεηαη ζηε δηαδηθαζία εληνπηζκνχ ησλ πεγψλ ηεο αληζφηεηαο, ησλ 

δηαθξίζεσλ θαη ηνπ απνθιεηζκνχ. Οη καζεηέο καζαίλνπλ λα ζηέθνληαη θξηηηθά έλαληη 

φισλ ησλ εζλνπνιηηηζκηθψλ νκάδσλ – θαη ησλ δηθψλ ηνπο.  (Μάξθνπ, 2010). 
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 Σέινο, επηδηψθεηαη ε δηαηήξεζε θνηλήο γιψζζαο θαη θνηλνχ πνιηηηζκνχ, αιιά 

θαη ε αλαγλψξηζε ηνπ γισζζηθνχ θαη πνιηηηζκηθνχ πινπξαιηζκνχ, ν παξακεξηζκφο 

ησλ δνκηθψλ αληζνηήησλ (Μάξθνπ, 2010: 85).    
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΕΝΑΣΟ  

Πολυπολιτιςμικότητα και μορφϋσ μη λεκτικόσ ςυμπεριφορϊσ 
 

Οη ζχγρξνλεο θνηλσλίεο είλαη πνιππνιηηηζκηθέο. Ο φξνο «παγθνζκηνπνίεζε» 

ρξεζηκνπνηείηαη επξέσο, πξνθεηκέλνπ λα πεξηγξάςεη ηελ ηξέρνπζα θαηάζηαζε. 

Τπάξρνπλ πιένλ πεξηζζφηεξεο επθαηξίεο γηα δηαπνιηηηζκηθή αιιειεπίδξαζε. Τπφ 

απηφ ην πξίζκα κειεηάηαη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (Montepare, 2007). Οη πην 

ζεκαληηθνί παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία είλαη ε βηνινγία, 

ν πνιηηηζκφο, ην γέλνο θαη ε πξνζσπηθφηεηα. Πξέπεη δε λα ζεκεησζεί φηη ππάξρνπλ 

θαη δηαπνιηηηζκηθέο δηαθνξέο ζηε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία (Hofstede, 2001˙ Patterson, 

2014).  

Πξνθεηκέλνπ ε επηθνηλσλία λα είλαη απνηειεζκαηηθή, ζα πξέπεη ηα άηνκα λα 

είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ ζπλνκηιεηή ηνπο. 

Οη κειεηεηέο θιίλνπλ πξνο ηελ άπνςε φηη νη ηθαλφηεηεο απνθσδηθνπνίεζεο ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ, πνπ εθθξάδνληαη κε ιεθηηθά, δελ είλαη γελεηηθά πξνθαζνξηζκέλεο 

θαη έκθπηεο, αιιά πξντφλ κάζεζεο. Οη πξψηκεο εκπεηξίεο ησλ παηδηψλ είλαη πνιχ 

ζεκαληηθέο. Σα παηδηά απνθηνχλ βαζηθέο κε ιεθηηθέο ηθαλφηεηεο απφ ηελ πξνζρνιηθή 

αθφκα πεξίνδν.  Απηέο νη ηθαλφηεηεο είλαη δπλαηφλ λα αιιάμνπλ ππφ ηελ επίδξαζε 

ηνπ ζρνιηθνχ πεξηβάιινληνο. Τπφ ην πξίζκα φισλ απηψλ εγείξνληαη εξσηήκαηα 

ζρεηηθά κε ην αλ ππάξρνπλ ή φρη πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο ζηνλ ηξφπν αλαηξνθήο θαη 

δηδαζθαιίαο. Φαίλεηαη φηη ηζρχεη ην πξψην (Bowen & Montepare, 2007). 

 ηαλ αζρνινχκαζηε κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά, πξέπεη λα ιακβάλεηαη 

ππ‟ φςηλ ην πνιηηηζκηθφ πιαίζην (Bowen & Montepare, 2007). ην παξφλ θεθάιαην 

ζα αλαθεξζνχκε ζε έξεπλεο ζηηο νπνίεο ειήθζε ππ‟ φςηλ ην πνιηηηζκηθφ πιαίζην. 

Χζηφζν, ζε άιιεο απφ απηέο ηηο έξεπλεο γίλεηαη ζχγθξηζε κεηαμχ αηφκσλ απφ δχν 

δηαθνξεηηθέο ρψξεο θαη γίλνληαη παξαηεξήζεηο ζρεηηθά κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο θαη ππάξρνπλ θαη δηαπνιηηηζκηθέο έξεπλεο – νη νπνίεο είλαη θαη 

πνιππιεζέζηεξεο – πνπ επηθεληξψλνληαη ζηηο κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο. 

ηελ πξψηε θαηεγνξία αλήθεη ε έξεπλα ησλ F. Bernieri θαη J. S. Gillis (1995), ηα 

ζπκπεξάζκαηα ηεο νπνίαο έξεπλαο παξαζέηνπκε ελδεηθηηθά ζηε ζπλέρεηα. 



Μη λεκτική ςυμπεριφορά και επικοινωνία εκπαιδευτικοφ και αλλοδαπών μαθητών: ερευνητική προςζγγιςη 

 

 

 Μαρία Χ. Γκορτςά Σελίδα 
134 

 
  

Αξθεηνί αζρνιήζεθαλ κε ηε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία, κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αηφκσλ θαηά ηελ αιιειεπίδξαζε ηνπο κε άιια άηνκα, κε ηηο 

δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο, φπσο θαη κε ηε δηαπξνζσπηθή αληίιεςε. Ζ ηειεπηαία 

κειεηήζεθε θαη ζε κία δηαπνιηηηζκηθή έξεπλα κε ππνθείκελα Ακεξηθαλνχο θαη 

Έιιελεο. Σα ππνθείκελα παξαηήξεζαλ δεπγάξηα λα αιιειεπηδξνχλ θαη δηαηχπσζαλ 

θξίζεηο ζρεηηθά κε ηηο ζρέζεηο θαη ηνλ ηξφπν επηθνηλσλίαο ησλ ηειεπηαίσλ. Σα άηνκα 

πνπ απνηεινχζαλ ηα δεπγάξηα ήηαλ Αθξνακεξηθαλνί, Αζηάηεο θαη ηζπαλφθσλνη. 

Γηαπηζηψζεθε φηη ε ηαθηηθή πνπ αθνινχζεζαλ ηα ππνθείκελα, γηα ηε δηαηχπσζε ησλ 

θξίζεψλ ηνπο, έκνηαδε. Δπίζεο, ην πνζνζηφ αθξίβεηαο Ακεξηθαλψλ θαη Διιήλσλ ήηαλ 

παξφκνην, φπσο θαη ηα ζπκπεξάζκαηά ηνπο. Ακεξηθαλνί θαη Έιιελεο 

ρξεζηκνπνίεζαλ παξφκνηα θξηηήξηα, πξνθεηκέλνπ λα θαηαιήμνπλ ζε ζπκπεξάζκαηα. 

Να ζεκεησζεί φηη ηα ππνθείκελα δηαηχπσζαλ θξίζεηο βαζηδφκελα ζηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ δεπγαξηψλ πνπ παξαηήξεζαλ (Bernieri & Gillis, 1995). Οη 

παξαηεξεηέο ζηελ ελ ιφγσ έξεπλα ήηαλ άηνκα παξφκνηνπ θνηλσληθννηθνλνκηθνχ θαη 

κνξθσηηθνχ επηπέδνπ, δηφηη ηνηνπηνηξφπσο – ζχκθσλα κε κία άπνςε – ε ζχγθξηζε 

είλαη αληηθεηκεληθή θαη γίλνληαη επθνιφηεξα αληηιεπηέο νη ηπρφλ πνιηηηζκηθέο 

δηαθνξέο (Scherer & Walbott, 1994). Χζηφζν, ηα ζπκπεξάζκαηα ηεο αλσηέξσ 

έξεπλαο δελ κπνξνχλ λα γεληθεπηνχλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, ην ρακφγειν θαη ε 

εθθξαζηηθφηεηα κπνξνχλ λα ζεσξεζνχλ απφ ηνπο Ακεξηθαλνχο θαη ηνπο Έιιελεο 

ελδείμεηο νηθεηφηεηαο. Δληνχηνηο, δελ κπνξνχκε λα πνχκε φηη ην ρακφγειν θαη ε 

εθθξαζηηθφηεηα εξκελεχεηαη κε ηνλ ίδην ηξφπν θαη απφ ηνπο Ηάπσλεο (Matsumoto & 

Kudoh, 1993). Δπνκέλσο, ππάξρνπλ πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν 

ηα άηνκα εξκελεχνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά άιισλ, ππάξρνπλ δηαθνξέο ζηελ 

απνθσδηθνπνίεζε ηεο ζχλζεηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο θαη δηαθνξέο ζηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά απηή θαζεαπηή. Γηα παξάδεηγκα, νη Άξαβεο εθδειψλνπλ ζπρλά 

απηηθή ζπκπεξηθνξά θαη δελ απνθεχγνπλ ηελ νπηηθή επαθή, θάηη πνπ δελ ηζρχεη ζηνλ 

ίδην βαζκφ θαη γηα ηνπο Ακεξηθαλνχο (Watson, 1970˙ Bernieri & Gillis, 1995). Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ελφο αηφκνπ κπνξεί λα ιεηηνπξγήζεη σο θξηηήξην γηα ηελ 

εξκελεία ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο άιισλ αηφκσλ, πνπ πξνέξρνληαη απφ 

δηαθνξεηηθνχο πνιηηηζκνχο. Απηφ φκσο δελ νδεγεί πάληα ζε ζσζηά ζπκπεξάζκαηα 

(Bernieri & Gillis, 1993˙ Bernieri & Gillis, 1995). 

Δλ ζπλερεία, παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα δηαπνιηηηζκηθψλ εξεπλψλ, νη 

νπνίεο – φπσο πξναλαθέξακε – επηθεληξψλνληαη ζηηο κνξθέο κε ιεθηηθήο 
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ζπκπεξηθνξάο θαη είλαη πνιππιεζέζηεξεο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ζην παξφλ θεθάιαην 

ζα αλαθεξζνχκε ζηηο κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Θα γίλεη ιφγνο γηα ην 

πξφζσπν, ηηο θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ, ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο, ηε θσλή, ηελ απηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαη ηελ απφζηαζε ζηε δηαπξνζσπηθή επηθνηλσλία.  

Σα ζπκπεξάζκαηα εξεπλψλ, φπσο νη αθφινπζεο, καο βνεζνχλ λα 

θαηαλνήζνπκε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, δηφηη αθφκε θαη 

αλ απηνί έρνπλ αθνκνησζεί, σζηφζν ε επίδξαζε ηνπ άκεζνπ νηθνγελεηαθνχ 

πεξηβάιινληφο ηνπο είλαη θαζνξηζηηθή θαη ίζσο ζε νξηζκέλεο εθδειψζεηο ηνπο λα 

είλαη εκθαλήο. 

9.1. Σο πρόςωπο  
 

Ο ξφινο ηνπ πξνζψπνπ είλαη θπξίαξρνο ζηε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία. Μέζσ 

ηεο έθθξαζεο ηνπ πξνζψπνπ θαη κέζσ ησλ καηηψλ εμσηεξηθεχεηαη ν εζσηεξηθφο 

θφζκνο ηνπ αηφκνπ.  

  Με ηελ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ αζρνιήζεθαλ αξθεηνί. Χζηφζν, ζεκαληηθή 

ζηελ έξεπλα είλαη ε ζπκβνιή ησλ Izard θαη Ekman (Izard, 1971˙ Ekman, 1973). Ζ 

απνδνρή ηεο πξφηαζεο ηεο θαζνιηθφηεηαο ηεο αλαγλψξηζεο ηεο έθθξαζεο ηνπ 

πξνζψπνπ νθείιεηαη ζηε δηθή ηνπο πξνζεθηηθή θαη εκπεηξηθή πξνζέγγηζε ηνπ 

ζέκαηνο. Παξάιιεια φκσο νη Ekman θαη Izard αλαγλσξίδνπλ ην ξφιν ησλ 

πνιηηηζκηθψλ παξαγφλησλ ζηελ ηξνπνπνίεζε ηεο έθθξαζεο ηνπ πξνζψπνπ θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο θνηλσληθήο αιιειεπίδξαζεο (Ekman, 1977˙ Izard, 1971). Οη Boucher 

θαη Carlson, αζρνινχκελνη κε ηελ αλαγλψξηζε ηεο έθθξαζεο ηνπ πξνζψπνπ, 

θαηέιεμαλ ζηα ίδηα ζπκπεξάζκαηα κε ηνπο Ekman θαη Izard (Boucher & Carlson, 

1980). Δληνχηνηο, ζηελ πεηξακαηηθή έξεπλα ζρεηηθά κε ηελ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ 

δελ δφζεθε ηδηαίηεξε πξνζνρή ζηηο πνιηηηζκηθέο επηδξάζεηο. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ν Izard κειέηεζε ηε δπλαηφηεηα πνπ έρνπλ άηνκα 

πξνεξρφκελα απφ δηαθνξεηηθέο εζληθέο νκάδεο – Ακεξηθάλνη, Άγγινη, Γεξκαλνί, 

νπεδνί, Γάιινη, Διβεηνί, Έιιελεο, Ηάπσλεο θαη Αθξηθαλνί – λα αλαγλσξίδνπλ 

εθθξάζεηο πξνζψπνπ. Γηαπίζησζε φηη ππήξραλ δηαθνξέο αλάκεζα ζηηο αλσηέξσ 

νκάδεο – ζε άιιεο πεξηπηψζεηο κηθξφηεξεο θαη ζε άιιεο κεγαιχηεξεο – φζνλ αθνξά 
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ζηελ αθξίβεηα αλαγλψξηζεο (Izard, 1971). Σν γεγνλφο απηφ δηαπηζηψζεθε θαη απφ 

άιιεο έξεπλεο (Kilbride & Yarczower, 1983). Δπηπιένλ, απφ έξεπλεο πξνέθπςε φηη ε 

ηθαλφηεηα ησλ ππνθεηκέλσλ λα αλαγλσξίδνπλ ηηο εθθξάζεηο αηφκσλ κε δηαθνξεηηθή 

θαηαγσγή εμαξηάηαη απφ ην αλ θαηνηθνχλ ή φρη ζε γεηηνληέο ραξαθηεξηζηηθφ ησλ 

νπνίσλ είλαη ε πνιππνιηηηζκηθφηεηα θαη ε ελζσκάησζε ή κε ησλ δηαθφξσλ εζληθψλ 

νκάδσλ, θαζψο θαη απφ ην αλ ππήξμε θάπνηα ελαζρφιεζε ησλ ππνθεηκέλσλ κε ηελ 

Φπρνινγία ή κε άιινπο πνιηηηζκνχο (Feinman & Entwisle, 1976˙ Galper, 1973). 

Γεληθψο, είλαη επθνιφηεξε ε αλαγλψξηζε ηεο έθθξαζεο ηνπ πξνζψπνπ ελφο αηφκνπ 

απφ άιιν άηνκν κε ηελ ίδηα θαηαγσγή (Kilbride & Yarczower, 1983˙ Gitter, Black & 

Mostofsky, 1972). Έρεη επίζεο δηαπηζησζεί, απφ δηαπνιηηηζκηθέο έξεπλεο, φηη 

ηδηαίηεξα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξνζψπνπ επεξεάδνπλ ηε δπλαηφηεηα αλαγλψξηζεο 

ησλ εθθξάζεψλ ηνπ (Kilbride & Yarczower, 1983˙ Matsumoto, Olide & Willingham, 

2009). Δπηπξνζζέησο, απφ δηαπνιηηηζκηθέο έξεπλεο πξνέθπςε φηη ε επίδξαζε ησλ 

πνιηηηζκηθά πξνζδηνξηζκέλσλ θαλφλσλ είλαη ιηγφηεξν εκθαλήο θαη νη θνηλσληθέο 

αλαζηνιέο ιηγφηεξεο – φζνλ αθνξά ζηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ αηφκνπ – φηαλ 

ην άηνκν είλαη κφλν ηνπ, παξά κε θάπνηνλ άιιν (Ekman, 1973˙ Kilbride & 

Yarczower, 1983).  

Δπηπιένλ, δηαπνιηηηζκηθέο έξεπλεο – ζε πάλσ απφ ηξηάληα πνιηηηζκνχο – 

έδεημαλ ηελ θαζνιηθφηεηα πνιιψλ εθθξάζεσλ, πνπ δειψλνπλ ζπλαηζζήκαηα 

(Ekman, 1994˙ Ekman, Sorensen & Friesen, 1969˙ Ekman & Friesen, 1971˙ Izard, 

1994˙ Matsumoto, 2007). Χζηφζν, απφ νξηζκέλα επξήκαηα πξνέθπςε φηη ππάξρνπλ 

πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο ζην επίπεδν ηεο αλαγλψξηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ θαη ηεο 

έληαζεο απηψλ (Biehl et al., 1997˙ Matsumoto, 1989˙ Matsumoto, 1992˙ Ekman et 

al., 1987˙ Matsumoto, 1990). Γηα παξάδεηγκα, απφ κία έξεπλα – πνπ είρε σο 

ππνθείκελα Οχγγξνπο, Ηάπσλεο, Πνισλνχο, Ηλδνλεζίνπο, Ακεξηθαλνχο θαη 

Βηεηλακέδνπο – πξνέθπςε φηη νη Ηάπσλεο αλαγλσξίδνπλ ιηγφηεξν εχθνια ην ζπκφ ζε 

ζρέζε κε ηνπο Ακεξηθαλνχο, ηνπο Οχγγξνπο, ηνπο Πνισλνχο θαη ηνπο Βηεηλακέδνπο. 

Δπίζεο, νη Ηάπσλεο αλαγλσξίδνπλ δπζθνιφηεξα ην θφβν ζε ζρέζε κε ηνπο 

Ακεξηθαλνχο, ηνπο Οχγγξνπο θαη ηνπο Πνισλνχο. Δπηπξνζζέησο, αλαγλσξίδνπλ 

ιηγφηεξν εχθνια ηε ζιίςε ζε ζρέζε κε ηνπο Ακεξηθαλνχο θαη ηνπο Πνισλνχο. Οη δε 

Ακεξηθαλνί έρνπλ ρεηξφηεξεο επηδφζεηο ζηελ αλαγλψξηζε ηεο πεξηθξφλεζεο 

ζπγθξηηηθά κε ηνπο Οχγγξνπο, ηνπο Ηάπσλεο, ηνπο Πνισλνχο θαη ηνπο Βηεηλακέδνπο. 

Οη Βηεηλακέδνη είραλ ρεηξφηεξεο επηδφζεηο ζηελ αλαγλψξηζε ηεο αεδίαο (Biehl et al., 
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1997). Οη δηαθνξέο απφ πνιηηηζκφ ζε πνιηηηζκφ νθείινληαη ζε θνηλσληθν-

ςπρνινγηθέο αηηίεο (Hofstede, 1980˙ Hofstede, 1983).  Αο ζεκεησζεί παξελζεηηθά φηη 

απφ δηαπνιηηηζκηθέο έξεπλεο πξνέθπςε πσο νη εθθξάζεηο πνπ δειψλνπλ ραξά θαη 

έθπιεμε είλαη πην εχθνια αλαγλσξίζηκεο ζε ζρέζε κε ηηο εθθξάζεηο πνπ δειψλνπλ 

θφβν (Biehl et al., 1997).  

Τπάξρνπλ πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο ζηνλ ηξφπν έθθξαζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ  

θαη ζηελ αλαγλψξηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ, πνπ εθθξάδνληαη κέζσ ηνπ πξνζψπνπ 

(Elfenbein et al., 2007˙ Masuda et al., 2008). Τπάξρεη δε ε ηάζε ηα άηνκα λα 

αλαγλσξίδνπλ κε κεγαιχηεξε αθξίβεηα ζπλαηζζήκαηα πνπ εθδειψλνληαη κέζσ 

εθθξάζεσλ αλζξψπσλ, νη νπνίνη πξνέξρνληαη απφ ην ίδην πνιηηηζκηθφ πεξηβάιινλ κε 

ηα ίδηα (Elfenbein & Ambady, 2002˙ Elfenbein & Ambady, 2003a˙ Elfenbein & 

Ambady, 2003b˙ Elfenbein et al., 2002). Χζηφζν, κία δηαπνιηηηζκηθή έξεπλα – κε 

ππνθείκελα Ακεξηθαλνχο θαη Ηάπσλεο – έδεημε φηη ε πξναλαθεξζείζα ηάζε δελ ηζρχεη 

ζηελ πεξίπησζε ησλ απζνξκήησλ εθθξάζεσλ. χκθσλα κε ηελ ελ ιφγσ έξεπλα, νη 

πξνεγνχκελεο κειέηεο είραλ βαζηζηεί ζε κε απζφξκεηεο εθθξάζεηο, νη νπνίεο 

δηαθέξνπλ απφ ηηο απζφξκεηεο. Σν γεγνλφο απηφ νδήγεζε ζε δηαθνξεηηθά 

ζπκπεξάζκαηα (Matsumoto, Olide & Willingham, 2009). Να αλαθέξνπκε 

παξελζεηηθά φηη, ζχκθσλα κε έλαλ νξηζκφ, σο απζφξκεηε νξίδεηαη ε έθθξαζε πνπ 

εκθαλίδεηαη θπζηθά θαη δελ πξνθαιείηαη απφ επζείο, εμσηεξηθέο απαηηήζεηο ελφο 

άιινπ αηφκνπ. Μεηαγελέζηεξε δηαπνιηηηζκηθή έξεπλα – κε ππνθείκελα Ακεξηθαλνχο, 

Ηάπσλεο, Βξεηαλνχο θαη θνηηεηέο ζηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο ηεο Ακεξηθήο, πνπ 

παξαηήξεζαλ ηηο εθθξάζεηο αηφκσλ απφ ηξηάληα δχν ρψξεο θαη έμη επείξνπο – έδεημε 

φηη άηνκα πνπ πξνέξρνληαη απφ δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ πεξηβάιινλ δχλαληαη λα 

αλαγλσξίζνπλ κε αμηφπηζην ηξφπν απζφξκεηα ζπλαηζζήκαηα, πνπ εθθξάδνληαη κέζσ 

ηνπ πξνζψπνπ αλζξψπσλ κε δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν απφ ηα ίδηα. Δπίζεο 

– ζχκθσλα κε ηελ πξναλαθεξζείζα έξεπλα – ε αλαγλψξηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ 

γίλεηαη κε παξφκνηα θξηηήξηα απφ ηα ελ ιφγσ άηνκα (Matsumoto et al., 2009). 

ε απηφ ην ζεκείν ζα πξέπεη λα αλαθέξνπκε φηη εθηφο απφ ηηο έξεπλεο πνπ 

έρνπλ βαζηζηεί ζε απζφξκεηεο εθθξάζεηο ελειίθσλ, ππάξρνπλ θαη έξεπλεο πνπ 

αθνξνχλ ζηελ αλαγλψξηζε απζνξκήησλ εθθξάζεσλ παηδηψλ (Camras et al., 2006).        

 Σα ζηεξεφηππα, πνπ αθνξνχλ ζε αλζξψπνπο θαη ζπλαηζζήκαηα ζε άιινπο 

πνιηηηζκνχο, κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ηνλ ηξφπν αλαγλψξηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ 
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θαη θαλφλεο πνπ αθνξνχλ ζηελ έθθξαζε θαη απνθσδηθνπνίεζε ζπλαηζζεκάησλ (Hess 

et al., 2000˙ Buck, 1984˙ Ekman & Friesen, 1969˙ Matsumoto, 1990). Δπίζεο, ζα 

πξέπεη λα ζεκεησζεί φηη ε δηαδηθαζία απνθσδηθνπνίεζεο ζπλαηζζεκάησλ – αηφκσλ 

πνπ έρνπλ δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν – πξνθαιεί άγρνο, ην νπνίν επεξεάδεη 

ηελ θξίζε καο. Σν άγρνο απηφ πξνέξρεηαη απφ ηελ αβεβαηφηεηα πνπ αηζζάλεηαη 

θάπνηνο, φηαλ έρεη λα θάλεη κε θάηη ην δηαθνξεηηθφ θαη θαηλνχξγην, ζε πεξηπηψζεηο 

δηαπνιηηηζκηθήο αιιειεπίδξαζεο. Σα άηνκα – πξνθεηκέλνπ λα κεηψζνπλ ηελ 

αβεβαηφηεηα – εθαξκφδνπλ κηα ζεηξά απφ ζηξαηεγηθέο (Gudykunst & Nishida, 1984˙ 

Gudykunst, Yang & Nishida, 1985˙ Gudykunst, Nishida & Chua, 1986˙ Mullins & 

Duke, 2004).  

 Μία αθφκε δηαπνιηηηζκηθή έξεπλα – κε ππνθείκελα Γεξκαλνχο θαη Έιιελεο – 

έδεημε φηη ππάξρνπλ πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο ζηελ αλαγλψξηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ, 

πνπ εθθξάδνληαη κέζσ ηνπ πξνζψπνπ. ηελ ελ ιφγσ έξεπλα ειήθζε ππ‟ φςηλ θαη ην 

θνηλσληθφ πιαίζην. ηηο κε αηνκηθηζηηθέο θνηλσλίεο – φπσο είλαη ε ειιεληθή ή ε 

ηαπσληθή –αθνινπζείηαη κία νιηζηηθή δηαδηθαζία θαη ιακβάλεηαη ππ‟ φςηλ ην πιαίζην 

κέζα ζην νπνίν εθδειψλεηαη κία ζπκπεξηθνξά, ην πιαίζην κέζα ζην νπνίν 

εθδειψλεηαη κία ζπκπεξηθνξά επεξεάδεη ηε δηαδηθαζία ηεο αλαγλψξηζεο, φπσο 

επίζεο ιακβάλνληαη ππ‟ φςηλ θαη νη ζρέζεηο κεηαμχ ησλ ππνθεηκέλσλ πνπ 

επηθνηλσλνχλ, αιιά θαη νη ζπλζήθεο. Αληηζέησο, ζηηο αηνκηθηζηηθέο θνηλσλίεο – φπσο 

είλαη ε γεξκαληθή ή νη δπηηθέο θνηλσλίεο – αθνινπζείηαη κηα αλαιπηηθή δηαδηθαζία. Ζ 

πξνζνρή εζηηάδεηαη ζε ζεκαληηθά ζηνηρεία. ηελ αλαγλψξηζε ζπλαηζζεκάησλ 

ζεκαληηθφο είλαη ν ξφινο ηνπ πνιηηηζκηθνχ ππφβαζξνπ. Γηα παξάδεηγκα, ζηηο κε 

αηνκηθηζηηθέο θνηλσλίεο απνζαξξχλεηαη ε έθθξαζε αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ, 

πξνθεηκέλνπ λα δηαηεξείηαη ε δηαπξνζσπηθή αξκνλία. Σα ελ ιφγσ ζπλαηζζήκαηα 

ελδερνκέλσο λα κελ είλαη εχθνια αλαγλσξίζηκα, λα κελ αλαγλσξίδνληαη κε 

ηθαλνπνηεηηθή αθξίβεηα απφ άηνκα κε απηφ ην πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν (Hess, Blaison 

& Kafetsios, 2016˙ Biehl et al., 1997). Χζηφζν, απφ ηελ έξεπλα ησλ Hess, Blaison θαη 

Kafetsios πξνέθπςε φηη θαη ηα άηνκα πνπ πξνέξρνληαη απφ αηνκηθηζηηθέο θνηλσλίεο 

ιακβάλνπλ ππ‟ φςηλ ην πιαίζην κέζα ζην νπνίν εθδειψλεηαη κία ζπκπεξηθνξά. Σν 

πιαίζην κέζα ζην νπνίν εθδειψλεηαη κία ζπκπεξηθνξά επεξεάδεη ηε δηαδηθαζία ηεο 

αλαγλψξηζεο. Δληνχηνηο, ηα άηνκα κε δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν 

επεξεάδνληαη κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν απφ ην θνηλσληθφ πιαίζην. Βεβαίσο, ζηελ 

αλαγλψξηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ – πέξαλ ηνπ πνιηηηζκηθνχ ππφβαζξνπ, ηεο 
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θαηαγσγήο – ζεκαληηθφο είλαη θαη ν ξφινο ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ αηφκνπ. Οη 

δηαθνξέο πνπ εληνπίζηεθαλ ζηελ πξναλαθεξζείζα έξεπλα ζρεηίδνληαη κε ην είδνο ηεο 

γεξκαληθήο θαη ηεο ειιεληθήο θνηλσλίαο (Hess, Blaison & Kafetsios, 2016).    

Δπηπξνζζέησο, ε έξεπλα έρεη εζηηάζεη θαη ζην ρακφγειν. ε κία 

δηαπνιηηηζκηθή έξεπλα, ε νπνία δηελεξγήζεθε δηαδηθηπαθά, παξαηεξήζεθε φηη άηνκα 

πξνεξρφκελα απφ πξψελ θνκνπληζηηθέο ρψξεο – θαη νη Αλαηνιηθνεπξσπαίνη 

γεληθφηεξα – ρακνγεινχλ ιηγφηεξν ζπρλά, ζε ζρέζε κε ηνπο Γπηηθνεπξσπαίνπο. 

Δπίζεο, δηαπηζηψζεθε, φπσο θαη απφ πξνγελέζηεξεο έξεπλεο, φηη νη γπλαίθεο – 

αλεμαξηήησο εζληθφηεηαο – ρακνγεινχλ πεξηζζφηεξν ζπρλά, ζε ζρέζε κε ηνπο 

άλδξεο. Ζ ελ ιφγσ έξεπλα βαζίζηεθε ζε ζηνηρεία πνπ πξνήιζαλ απφ δέθα 

επξσπατθέο ρψξεο: Σζερνζινβαθία, Γεξκαλία, Οπγγαξία, Πνισλία, ινβελία, 

Φηλιαλδία, Γαιιία, Ηηαιία, Ηζπαλία θαη Αγγιία (Szarota, 2010).  

 Σν ρακφγειν γεληθψο ζεσξείηαη έλδεημε θαιήο, θηιηθήο δηάζεζεο. Σα άηνκα 

πνπ ρακνγεινχλ ζεσξνχληαη επγεληθά, εηιηθξηλή, κε αίζζεζε ηνπ ρηνχκνξ θαη 

πξνδηαζέηνπλ επλντθά ηνπο άιινπο απέλαληί ηνπο (Hess et al., 2002˙ Szarota, 2010). 

Χζηφζν, ππάξρνπλ θαη πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο, νη νπνίεο νθείινληαη – κεηαμχ άιισλ 

– θαη ζηνπο θαλφλεο πνπ ηζρχνπλ ζε θάζε θνηλσλία, ζε θνηλσληθννηθνλνκηθνχο 

παξάγνληεο, ζηηο αμίεο πνπ ππάξρνπλ ζε θάζε θνηλσλία (Friesen, 1972˙ Szarota, 

2010). Δπηπξνζζέησο, είλαη δπλαηφλ ην ίδην ζπλαίζζεκα λα εθθξάδεηαη κε ιεθηηθά κε 

ειαθξψο δηαθνξεηηθφ ηξφπν (Elfenbein et al., 2007).  

 Τπάξρνπλ δηαθνξέο αλάκεζα ζηηο ρψξεο ηεο αλαηνιηθήο θαη ηεο δπηηθήο 

Δπξψπεο, φζνλ αθνξά ζηελ πγεία, ζηελ επεμία, ζηελ επεκεξία (Szarota, 2010). 

Έξεπλεο, ηα ππνθείκελα ησλ νπνίσλ ήηαλ θνηηεηέο απφ ηελ αλαηνιηθή θαη ηε δπηηθή 

Δπξψπε, έδεημαλ φηη ζπκπηψκαηα θαηάζιηςεο εκθαλίδνληαη ζε κεγαιχηεξν πνζνζηφ 

ζε Αλαηνιηθνεπξσπαίνπο θνηηεηέο (Mikolajczyk et al., 2008˙ Steptoe & Wardle, 

2001˙ Wardle et al., 2004). Οη πξναλαθεξζείζεο δηαθνξέο νθείινληαη ζηελ πνιηηηθή 

θαη νηθνλνκηθή αζηάζεηα, ζηηο πνιηηηθέο αιιαγέο ζηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‟90. 

ια ηα παξαπάλσ επεξεάδνπλ, φπσο είλαη θπζηθφ, θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ησλ αηφκσλ απφ ηηο αληίζηνηρεο ρψξεο (Szarota, 2010). 

Τπάξρνπλ δηάθνξα είδε ρακφγεινπ, φπσο επίζεο θάζε ρακφγειν κπνξεί λα 

δειψλεη θάηη δηαθνξεηηθφ. Σν ρακφγειν κπνξεί λα δειψλεη ηελ ςπρηθή δηάζεζε, ηα 
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ζπλαηζζήκαηα, ηηο πξνζέζεηο ή αθφκε θαη ηελ θνηλσληθή ζέζε ελφο αηφκνπ (Krys et 

al., 2016). πσο πξναλαθέξζεθε, ην ρακφγειν απνηέιεζε αληηθείκελν 

δηαπνιηηηζκηθψλ εξεπλψλ. ε κία ηέηνηνπ είδνπο έξεπλα – δηαπνιηηηζκηθή – 

ζπκκεηείραλ εξεπλεηέο απφ ηελ Κίλα, ηε Γαλία, ηελ Διιάδα, ηε Γαιιία, ηελ Κνξέα, 

ηελ Πνισλία, ηελ Αίγππην, ηε Ρσζία, ηε Γεσξγία, ηελ Αιβαλία, ηελ Οπγγαξία, ηε 

Μαιαηζία, ηε Νηγεξία, ηελ Σνπξθία, ηε Εηκπάκπνπε, ηελ Αξγεληηλή, ηελ Ηηαιία, ηελ 

Ηλδνλεζία, ην Ζλσκέλν Βαζίιεην, ηελ Κνινκβία, ηελ Ηαπσλία, ηελ Διβεηία, ηηο 

Ζλσκέλεο Πνιηηείεο ηεο Ακεξηθήο, ην Παθηζηάλ, ηελ Απζηξία θαη ηηο Φηιηππίλεο. Οη 

εξεπλεηέο κειέηεζαλ 44 πνιηηηζκνχο θαη εζηίαζαλ ζηα ρακφγεια πνπ δειψλνπλ 

θηιηθή δηάζεζε, φηη έλα άηνκν είλαη θνηλσληθφ θαη επίζεο ζε απηά ηα ρακφγεια πνπ 

δειψλνπλ ραξά, επραξίζηεζε. Σα ππνθείκελα ηεο έξεπλαο ήηαλ θνηηεηέο απφ ηελ 

Αιβαλία, ηελ Αξγεληηλή, ηελ Απζηξαιία, ηελ Απζηξία, ηε Βξαδηιία, ηνλ Καλαδά, ηελ 

Κίλα, ηελ Κνινκβία, ηε Γαλία, ηελ Αίγππην, ηε Γαιιία, ηε Γεσξγία, ηε Γεξκαλία, 

ηελ Διιάδα, ην Υνλγθ Κνλγθ, ηελ Οπγγαξία, ηελ Ηλδία, ηελ Ηλδνλεζία, ην Ηξάλ, ηελ 

Ηξιαλδία, ην Ηζξαήι, ηελ Ηηαιία, ηελ Ηαπσλία, ην Κνπβέηη, ηε Μαιαηζία, ηηο 

Μαιδίβεο, ην Μεμηθφ, ηε Νηγεξία, ηε Ννξβεγία, ην Παθηζηάλ, ηηο Φηιηππίλεο, ηελ 

Πνισλία, ηελ Πνξηνγαιία, ηε Ρσζία, ηε Νφηηα Αθξηθή, ηε Νφηηα Κνξέα, ηελ 

Διβεηία, ηελ Σατβάλ, ηελ Σνπξθία, ην Ζλσκέλν Βαζίιεην, ηηο Ζλσκέλεο Πνιηηείεο 

ηεο Ακεξηθήο θαη ηε Εηκπάκπνπε. Δπηπιένλ, κειεηήζεθε ε πξφζιεςε ηεο εηιηθξίλεηαο 

θαη ηεο επθπΐαο αλάινγα κε ην ρακφγειν. Διήθζε δε ππ‟ φςηλ θαη ν παξάγνληαο θύιν 

(Krys et al., 2016). Να ζεκεησζεί φηη φζνλ αθνξά ζηελ εθθξαζηηθφηεηα ηνπ 

πξνζψπνπ, έρεη δηαπηζησζεί φηη ην θχιν παίδεη ξφιν θαη πην ζπγθεθξηκέλα θαίλεηαη 

νη γπλαίθεο λα ππεξηεξνχλ ησλ αλδξψλ ζε απηφλ ηνλ ηνκέα (Drag & Shaw, 1967˙ 

Krys et al., 2016). χκθσλα κε έξεπλεο, ηα άηνκα πνπ ρακνγεινχλ ζπλήζσο 

ζεσξνχληαη ειθπζηηθά, ραξνχκελα, επράξηζηα, θνηλσληθά, ηθαλά, πξνζηηά, θηιηθά θαη 

εηιηθξηλή θαη γεληθψο ην ρακφγειν ζεσξείηαη φηη δηεπθνιχλεη ηε δεκηνπξγία θαη ηε 

δηαηήξεζε θνηλσληθψλ δεζκψλ, βειηηψλεη ηε δηαπξνζσπηθή επηθνηλσλία (Hess, 

Beaupré & Cheung, 2002˙ Matsumoto & Kudoh, 1993˙ Krys et al., 2016). Χζηφζν, 

πξέπεη λα επηζεκαλζεί φηη νη πεξηζζφηεξεο ςπρνινγηθέο έξεπλεο, απφ ηηο νπνίεο 

πξνθχπηεη ην ζπκπέξαζκα απηφ, δηεμάγνληαη ζε δπηηθέο, βηνκεραληθέο, πινχζηεο θαη 

δεκνθξαηηθέο θνηλσλίεο, κε πνιίηεο πςεινχ κνξθσηηθνχ επηπέδνπ. Δπίζεο, πξέπεη λα 

επηζεκαλζεί φηη ε επίδξαζε ηνπ πνιηηηζκνχ ζηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη 

επηθνηλσλία δελ έρεη κειεηεζεί επαξθψο. Σνηνπηνηξφπσο, ζε νξηζκέλνπο πνιηηηζκνχο 
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έλα άηνκν πνπ ρακνγειά κπνξεί λα ζεσξεζεί ιηγφηεξν έμππλν. Δπηπιένλ, ζε 

θνηλσλίεο κε πςειφ δείθηε δηαθζνξάο ε εκπηζηνζχλε απέλαληη ζε άηνκα πνπ 

ρακνγεινχλ είλαη κεησκέλε, δεδνκέλνπ φηη έλα ρακφγειν κπνξεί λα είλαη απαηειφ 

(Ekman & Friesen, 1982˙ Krys et al., 2016). Γειαδή, ζε νξηζκέλνπο πνιηηηζκνχο ην 

ρακφγειν ελδερνκέλσο λα πξνθαιεί αξλεηηθνχο ζπλεηξκνχο. πλεπψο, πέξα απφ ηηο 

νκνηφηεηεο, ππάξρνπλ θαη δηαπνιηηηζκηθέο δηαθνξέο (Krys et al., 2016). Ζ επίδξαζε 

ηνπ πνιηηηζκνχ ζηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη θαζνξηζηηθή, πθίζηαηαη 

αιιειεμάξηεζε κεηαμχ πνιηηηζκνχ θαη ζπκπεξηθνξάο (Matsumoto, 2006˙ Krys et al., 

2016).    

  Αο επαλέιζνπκε φκσο ζην ζέκα ηεο αλαγλψξηζεο ζπλαηζζεκάησλ. Ζ 

ηθαλφηεηα αλαγλψξηζεο ζπλαηζζεκάησλ απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ αηφκνπ 

κειεηήζεθε απφ ηελ θιηληθή, γλσζηηθή, αλαπηπμηαθή θαη θνηλσληθή ςπρνινγία. Ζ 

ηθαλφηεηα απηή είλαη πνιχ ζεκαληηθή γηα ηελ θνηλσληθή πξνζαξκνγή, ηελ ςπρηθή 

πγεία ή αθφκε θαη γηα ηελ εξγαζηαθή επίδνζε ηνπ αηφκνπ (Elfenbein, 2006).        

Γεδνκέλνπ ηνπ πνιππνιηηηζκηθνχ ραξαθηήξα ησλ ζχγρξνλσλ θνηλσληψλ, 

είλαη ζεκαληηθφ ηα κέιε ησλ θνηλσληψλ απηψλ λα είλαη ζε ζέζε λα αλαγλσξίδνπλ ηα 

ζπλαηζζήκαηα αηφκσλ κε δηαθνξεηηθή θαηαγσγή απφ ηα ίδηα. Έξεπλεο έδεημαλ ηελ 

θαζνιηθφηεηα πνιιψλ εθθξάζεσλ πνπ δειψλνπλ ζπλαηζζήκαηα (Ekman, 1972˙ Haidt 

& Keltner, 1999˙ Mesquita, Frijda & Scherer, 1997˙ Russell, 1994). Χζηφζν, 

ππάξρνπλ θαη πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο ζην επίπεδν ηεο έθθξαζεο θαη ηεο αλαγλψξηζεο 

ησλ ζπλαηζζεκάησλ (Elfenbein, 2006).    

Ζ έξεπλα έρεη αζρνιεζεί θαη κε ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν θάπνηνο κπνξεί λα 

αλαγλσξίζεη ηα ζπλαηζζήκαηα ηνπ ζπλνκηιεηή ηνπ – φπσο ην ζπκφ, ην θφβν, ηε 

ραξά, ηε ζιίςε, ηελ έθπιεμε – απφ ηηο εθθξάζεηο ηνπ, αθφκε θαη αλ ν ηειεπηαίνο έρεη 

δηαθνξεηηθή θαηαγσγή απφ ηνλ πξψην. Έλαο απνηειεζκαηηθφο ηξφπνο, πξνθεηκέλνπ 

λα αλαγλσξίδνπκε κε αθξίβεηα ζπλαηζζήκαηα, λα απνθσδηθνπνηνχκε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά αηφκσλ κε δηαθνξεηηθή θαηαγσγή, είλαη ε έθζεζε ζε πνιππνιηηηζκηθά 

πεξηβάιινληα θαη ε εμάζθεζε κε αλαηξνθνδφηεζε (Elfenbein & Ambady, 2002˙ 

Elfenbein & Ambady, 2003b˙ Sorensen, 1975˙ Elfenbein, 2006). Πην ζπγθεθξηκέλα, 

απφ κία δηαπνιηηηζκηθή έξεπλα κε ππνθείκελα Ακεξηθαλνχο θαη Κηλέδνπο πξνέθπςε 

φηη ε εμάζθεζε κε αλαηξνθνδφηεζε βνεζά άηνκα πξνεξρφκελα απφ έλα 

ζπγθεθξηκέλν πνιηηηζκφ λα απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ελφο 
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άιινπ αηφκνπ κε δηαθνξεηηθή θαηαγσγή απφ ηα ίδηα. Δπηπιένλ, έλα απφ ηα επξήκαηα 

ηεο ελ ιφγσ έξεπλαο ήηαλ ην εμήο: νη Κηλέδνη θάλεθε λα καζαίλνπλ λα αλαγλσξίδνπλ 

ηηο εθθξάζεηο ησλ Ακεξηθαλψλ κε ζρεηηθή επθνιία. Αληίζεηα, νη Ακεξηθαλνί 

δπζθνιεχνληαλ πεξηζζφηεξν λα κάζνπλ λα αλαγλσξίδνπλ εθθξάζεηο αηφκσλ κε 

θαηαγσγή απφ ηελ Κίλα. Δπίζεο, δηαπηζηψζεθε φηη ηα ππνθείκελα αλαγλψξηδαλ ηελ 

έθπιεμε επθνιφηεξα, ελψ δπζθνιεχνληαλ λα αλαγλσξίζνπλ ην θφβν. Οξηζκέλα 

ζπλαηζζήκαηα γηλφηαλ επθνιφηεξα αληηιεπηά, φηαλ εθθξαδφηαλ απφ Κηλέδνπο – 

φπσο γηα παξάδεηγκα ν θφβνο – ελψ άιια, φηαλ εθθξαδφηαλ απφ Ακεξηθαλνχο – 

φπσο ν ζπκφο, ε ζιίςε θαη ε έθπιεμε (Elfenbein, 2006). ηε ζπγθεθξηκέλε έξεπλα νη 

νδεγίεο πνπ δφζεθαλ ζηνπο ζπκκεηέρνληεο ήηαλ ζηελ Αγγιηθή γιψζζα, δηφηη – φπσο 

έρεη δηαπηζησζεί – ζεκαληηθφο είλαη ν ξφινο ηεο γιψζζαο ζηελ αλαγλψξηζε 

εθθξάζεσλ πνπ δειψλνπλ ζπλαηζζήκαηα (Matsumoto& Assar, 1992).  

Τπάξρεη ζηελή ζρέζε κεηαμχ γιψζζαο θαη πνιηηηζκνχ. Οη ζπληαθηηθνί θαη νη 

γξακκαηηθνί θαλφλεο είλαη ζηελά ζπλδεδεκέλνη κε θνηλσληθνχο θαη πνιηηηζκηθνχο 

θαλφλεο. Σν άηνκν πνπ έρεη άξηζηε γλψζε κίαο γιψζζαο θαηαλνεί απνιχησο θαη 

πηνζεηεί απηνχο ηνπο θνηλσληθνχο θαη πνιηηηζκηθνχο θαλφλεο. Απηφ γίλεηαη 

επθνιφηεξα αληηιεπηφ, εάλ ζπγθξίλνπκε δχν εληειψο δηαθνξεηηθέο γιψζζεο. Γηα 

παξάδεηγκα, ηα Αγγιηθά πνπ νκηινχληαη ζηελ Ακεξηθή έρνπλ πνιινχο θαλφλεο, νη 

νπνίνη φκσο θαλφλεο έρνπλ αξθεηέο εμαηξέζεηο. Καηά ηελ αιιειεπίδξαζε δχν 

αηφκσλ ηεο ίδηαο ή δηαθνξεηηθήο θνηλσληθήο ζέζεο ε γιψζζα ιίγν δηαθέξεη. Ζ 

Ηαπσληθή έρεη θαη απηή πνιινχο θαλφλεο, αιιά ππάξρνπλ ιηγφηεξεο εμαηξέζεηο ζηνπο 

θαλφλεο. ηελ πεξίπησζε ηεο Ηαπσληθήο γιψζζαο, νη θαλφλεο πνπ αθνινπζνχληαη 

θαηά ηελ αιιειεπίδξαζε δχν αηφκσλ ηεο ίδηαο θνηλσληθήο ζέζεο δελ είλαη ίδηνη κε 

ηνπο θαλφλεο πνπ αθνινπζνχληαη θαηά ηελ αιιειεπίδξαζε δχν αηφκσλ δηαθνξεηηθήο 

θνηλσληθήο ζέζεο, παξφιν πνπ ην πεξηερφκελν ηνπ κελχκαηνο παξακέλεη ην ίδην. 

Γειαδή, αιιηψο κηιάεη έλαο Ηάπσλαο ζε έλα άηνκν θαηψηεξεο θνηλσληθήο ζέζεο θαη 

αιιηψο ζε έλα άηνκν αλψηεξεο θνηλσληθήο ζέζεο. Οη δηαθνξέο κεηαμχ ησλ δχν 

γισζζψλ ζρεηίδνληαη κε θνηλσληθέο θαη πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο. Ο ηαπσληθφο 

πνιηηηζκφο θαη ε θνηλσλία έρνπλ πνιινχο θαλφλεο. Σα άηνκα πξέπεη λα δίλνπλ 

κεγάιε ζεκαζία ζηελ θνηλσληθή ζέζε. Αληηζέησο, ν ακεξηθαληθφο πνιηηηζκφο δελ 

δίλεη ηδηαίηεξε έκθαζε ζηηο δηαθνξέο ζηελ θνηλσληθή ζέζε θαη δελ είλαη ηφζν έληνλε 

ε πξνζθφιιεζε ζε θαλφλεο (Matsumoto & Assar, 1992).  
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 Ζ ζρέζε κεηαμχ γιψζζαο θαη πνιηηηζκνχ πξνθχπηεη θαη απφ ην γεγνλφο φηη 

δίγισζζα ή πνιχγισζζα άηνκα ππνζηεξίδνπλ φηη αηζζάλνληαη, ζθέθηνληαη θαη 

ελεξγνχλ δηαθνξεηηθά, φηαλ κηινχλ δηαθνξεηηθή γιψζζα. Απηέο νη αιιαγέο γίλνληαη 

αληηιεπηέο απφ ηνπο άιινπο (Matsumoto & Assar, 1992).      

Δμαηηίαο ηεο ζηελήο ζρέζεο κεηαμχ γιψζζαο θαη πνιηηηζκνχ, νξηζκέλνη 

κειεηεηέο ζεσξνχλ φηη ε ζπκπεξηθνξά ησλ δίγισζζσλ αηφκσλ δελ είλαη φκνηα κε 

ησλ ππνινίπσλ, δηφηη ππάξρνπλ δηαθνξέο ζην βαζκφ αθνκνίσζεο δηαθνξεηηθψλ 

πνιηηηζκηθψλ ζηνηρείσλ. Μία δηαπνιηηηζκηθή έξεπλα – κε ππνθείκελα Ηλδνχο 

θνηηεηέο πνπ κηινχλ ηελ Αγγιηθή θαη ηελ Ηλδηθή γιψζζα – αζρνιήζεθε κε ηελ 

παξαπάλσ ζεσξία. Σν δείγκα ήηαλ ραξαθηεξηζηηθφ, αθνχ ηα Ηλδηθά θαη ηα Αγγιηθά 

είλαη δχν γιψζζεο κε ζεκαληηθέο δηαθνξέο. Δπίζεο, κεγάιεο είλαη θαη νη δηαθνξέο 

κεηαμχ ηνπ ηλδηθνχ θαη ηνπ αγγιηθνχ πνιηηηζκνχ. Σα ππνθείκελα θιήζεθαλ λα 

αλαγλσξίζνπλ θαζνιηθέο εθθξάζεηο πξνζψπνπ πνπ δειψλνπλ ζπλαηζζήκαηα. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, θιήζεθαλ λα αλαγλσξίζνπλ ηα εμήο ζπλαηζζήκαηα: ην ζπκφ, ην θφβν, 

ηε ραξά, ηε ζιίςε θαη ηελ έθπιεμε. Ζ δηαδηθαζία δηεμήρζε ζε δχν θάζεηο. ηελ 

πξψηε θάζε ε γιψζζα ήηαλ ηα Αγγιηθά θαη ζηε δεχηεξε ηα Ηλδηθά. Σα ππνθείκελα 

αλαγλψξηζαλ κε κεγαιχηεξε αθξίβεηα ην ζπκφ, ην θφβν θαη ηε ζιίςε ζηα Αγγιηθά 

(Matsumoto & Assar, 1992). Καη απφ πξνεγνχκελεο έξεπλεο εμάιινπ πξνέθπςε φηη 

νη θαζνιηθέο εθθξάζεηο πξνζψπνπ πνπ δειψλνπλ ζπλαηζζήκαηα αλαγλσξίδνληαη κε 

κεγαιχηεξε αθξίβεηα ζηα Αγγιηθά παξά ζε άιιεο γιψζζεο (Matsumoto, 1989˙ 

Matsumoto, 1992). Δπίζεο, νη θνηηεηέο θιήζεθαλ λα πξνζδηνξίζνπλ ηελ έληαζε ησλ 

πξναλαθεξζέλησλ ηξηψλ ζπλαηζζεκάησλ. Έθξηλαλ σο εληνλφηεξν ην ζπλαίζζεκα ηνπ 

ζπκνχ, φηαλ ε δηαδηθαζία δηεμήρζε ζηα Ηλδηθά, ελψ έθξηλαλ σο εληνλφηεξν ην 

ζπλαίζζεκα ηεο ζιίςεο, φηαλ ε δηαδηθαζία δηεμήρζε ζηα Αγγιηθά. Δπνκέλσο, 

πξνέθπςε φηη ν ξφινο ηεο γιψζζαο ζηελ αλαγλψξηζε εθθξάζεσλ πνπ δειψλνπλ 

ζπλαηζζήκαηα είλαη ζεκαληηθφο. Σέινο, παξαηεξήζεθε φηη νη γπλαίθεο αλαγλψξηδαλ 

κε κεγαιχηεξε αθξίβεηα απφ ηνπο άλδξεο ηα ζπλαηζζήκαηα, φηαλ ε δηαδηθαζία 

δηεμαγφηαλ ζηα Ηλδηθά. Οη άλδξεο αλαγλψξηδαλ κε κεγαιχηεξε αθξίβεηα ηα 

ζπλαηζζήκαηα, φηαλ ε δηαδηθαζία δηεμαγφηαλ ζηα Αγγιηθά. Οη άλδξεο έθξηλαλ σο 

εληνλφηεξα ηα ζπλαηζζήκαηα ηνπ ζπκνχ θαη ηνπ θφβνπ, φηαλ ε δηαδηθαζία 

δηεμαγφηαλ ζηα Ηλδηθά, ελψ έθξηλαλ σο εληνλφηεξν ην ζπλαίζζεκα ηεο ζιίςεο, φηαλ ε 

δηαδηθαζία δηεμαγφηαλ ζηα Αγγιηθά (Matsumoto & Assar, 1992). Έρεη παξαηεξεζεί 

φηη ζηηο αγγιφθσλεο ρψξεο δελ δίλεηαη έκθαζε ζηηο δηαθνξέο κεηαμχ ησλ δχν θχισλ, 
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ελψ δελ ηζρχεη ην ίδην θαη ζηηο κε αγγιφθσλεο ρψξεο (Hofstede, 1980˙ Hofstede, 

1983). ηελ έξεπλα ησλ Matsumoto θαη Assar ε δηαθνξά κεηαμχ ησλ δχν θχισλ 

ελδερνκέλσο λα νθείιεηαη  ζην γεγνλφο φηη ν ηλδηθφο πνιηηηζκφο δίλεη έκθαζε ζηηο 

δηαθνξέο κεηαμχ αλδξψλ θαη γπλαηθψλ (Matsumoto & Assar, 1992).  

Σν πξφζσπν είλαη ν θαζξέπηεο ηεο ςπρήο. Χζηφζν, ε απνθσδηθνπνίεζε ηεο 

κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ηνπ αηφκνπ πνπ έρνπκε απέλαληί καο δελ είλαη πάληνηε 

εχθνιε, δηφηη νξηζκέλνη έρνπλ ηελ ηθαλφηεηα λα θξχβνπλ θαιά ηα ζπλαηζζήκαηά 

ηνπο, ηηο επηζπκίεο, ηηο πξνζέζεηο, ηηο ζθέςεηο ηνπο. Γελ αθήλνπλ λα δηαθαλνχλ νη 

ζηάζεηο θαη νη δηαζέζεηο ηνπο. Σνηνπηνηξφπσο, δπζρεξαίλεηαη ε επηθνηλσλία. Ζ 

ηθαλφηεηα απνθσδηθνπνίεζεο ηεο έθθξαζεο ηνπ αηφκνπ πνπ έρνπκε απέλαληί καο 

θάλεη νπζηαζηηθφηεξε ηελ επηθνηλσλία καδί ηνπ.  

  9.2. Οι κινόςεισ των χεριών 

 

Μέζσ ησλ θηλήζεσλ ησλ ρεξηψλ, κέζσ ησλ ρεηξνλνκηψλ ζπληειείηαη ε 

εθδήισζε ηνπ εζσηεξηθνχ θφζκνπ ηνπ αλζξψπνπ, κεηαδίδνληαη πιεξνθνξίεο. 

Έξεπλεο αζρνιήζεθαλ κε ηηο θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ, νη νπνίεο είλαη ηδηαίηεξα 

ζπλδεδεκέλεο κε ηε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά.  

Οη ρεηξνλνκίεο είλαη δπλαηφλ λα δηαθέξνπλ απφ πνιηηηζκφ ζε πνιηηηζκφ. Σν 

ίδην ηζρχεη θαη γηα ηε ζεκαζία ηνπο (Efron, 1972˙ Morris et al., 1979). Μία 

ζπγθεθξηκέλε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο – γηα παξάδεηγκα, ε φξζηα ζηάζε κε ηα ρέξηα ζηηο 

ηζέπεο – είλαη δπλαηφλ λα παξαηεξεζεί ζε δηάθνξνπο πνιηηηζκνχο κε παξαιιαγέο. 

Απηφ ηζρχεη θαη ζηελ πεξίπησζε ηεο θίλεζεο ησλ ρεξηψλ (Hewes, 1957˙ Kenner, 

1993). 

ζνλ αθνξά ζηελ επίδξαζε ηνπ πεξηβάιινληνο ζηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ηνπ αηφκνπ, έρεη δηαπηζησζεί – απφ έξεπλεο πνπ δηελεξγήζεθαλ ζε δηάθνξεο ρψξεο – 

φηη φηαλ ηα ππνθείκελα βξίζθνληαη ζε ρψξνπο πνπ ηνπο πξνθαινχλ άγρνο ή γεληθψο 

δπζάξεζηα ζπλαηζζήκαηα, ηφηε θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο πνπ καξηπξνχλ ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή θαηάζηαζή ηνπο θαη νη νπνίεο θηλήζεηο δελ δηαθέξνπλ πάληνηε 

αηζζεηά απφ πνιηηηζκφ ζε πνιηηηζκφ. Σν ίδην ηζρχεη θαη ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ ηα 

άηνκα αζρνινχληαη κε θάηη πνπ ηνπο πξνθαιεί αλάινγα ζπλαηζζήκαηα. ε κία 
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δηαπνιηηηζκηθή έξεπλα κειεηήζεθαλ νη θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ παηδηψλ απφ ηελ 

Απζηξαιία, ην Βέιγην, ηελ Ηηαιία θαη ηελ Αγγιία. Πην ζπγθεθξηκέλα, ηα ππνθείκελα 

ήηαλ παηδηά απφ ηελ Αδειαΐδα, ηηο Βξπμέιιεο, ηε Ρψκε θαη ην έθηιλη. Πέξα απφ 

νκνηφηεηεο, ζηελ έξεπλα απηή παξαηεξήζεθαλ θαη νξηζκέλεο δηαθνξέο ζηε 

ζπκπεξηθνξά ησλ παηδηψλ, ηδίσο ησλ ηηαινθψλσλ θαη γαιινθψλσλ. Σα ηηαιφθσλα 

θαη γαιιφθσλα παηδηά ήηαλ πην εθδεισηηθά. Δπίζεο, απφ ηελ ελ ιφγσ έξεπλα 

πξνέθπςε φηη ηα ππνθείκελα ζπλήζηδαλ λα θάλνπλ ηηο ίδηεο πεξίπνπ θηλήζεηο – 

επξηζθφκελα ππφ παξφκνηεο ζπλζήθεο. πλήζηδαλ δειαδή λα παίδνπλ κε ηα δάρηπιά 

ηνπο θάλνληαο επαλαιακβαλφκελεο θηλήζεηο, έηξηβαλ ηα πφδηα, ηα ρέξηα ή ην 

πξφζσπφ ηνπο θαη πείξαδαλ ηα ξνχρα ηνπο. Πξνθαλψο, απηέο νη θηλήζεηο καξηπξνχλ 

ηα ζπλαηζζήκαηα πνπ βίσλαλ (Kenner, 1993). 

Οη ρεηξνλνκίεο κπνξνχλ λα δηαθξηζνχλ ζε ρεηξνλνκίεο πνπ ζπλνδεχνπλ ην 

ιφγν (speech illustrators ή coverbal gestures) θαη ζε ρεηξνλνκίεο πνπ δελ ζπλνδεχνπλ 

ην ιφγν. Οη θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ πνπ δελ ζπλνδεχνπλ ηελ νκηιία θαινχληαη 

«ζπκβνιηθέο ρεηξνλνκίεο» (emblems ή symbolic gestures ή emblematic gestures). Οη 

ζπκβνιηθέο ρεηξνλνκίεο κεηαθέξνπλ ιεθηηθά κελχκαηα θαη καο επηηξέπνπλ λα 

επηθνηλσλνχκε απφ απφζηαζε ή λα επηθνηλσλνχκε κε ιεθηηθά κε άιια άηνκα, φηαλ ε 

επηθνηλσλία κέζσ νκηιίαο είλαη αδχλαηε ή αλεπηζχκεηε. Έλα παξάδεηγκα ζπκβνιηθήο 

ρεηξνλνκίαο είλαη ην γλσζηφ ζε φινπο ζήκα ηεο λίθεο (Matsumoto & Hwang, 2013).  

ινη νη άλζξσπνη αηζζάλνληαη ηελ αλάγθε λα επηθνηλσλήζνπλ. Δληνχηνηο, ην 

πεξηβάιινλ επεξεάδεη ηε ζπκπεξηθνξά ησλ αλζξψπσλ, ιεθηηθή θαη κε ιεθηηθή. Οη 

πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο ζηηο ζπκβνιηθέο ρεηξνλνκίεο απαζρφιεζαλ αξθεηνχο 

κειεηεηέο (Kita, 2009˙ Morris et al., 1980˙ Kendon, 2007). Δπίζεο, ππάξρνπλ 

κειεηεηέο πνπ αζρνιήζεθαλ κε ηηο ζπκβνιηθέο ρεηξνλνκίεο ζπγθεθξηκέλσλ 

πνιηηηζκψλ, φπσο ηεο Νφηηαο Αθξηθήο, ησλ Ζ.Π.Α., ηεο Ηηαιίαο, ηνπ Ηξάλ, ηνπ 

Ηζξαήι (Kita, 2009˙ Matsumoto & Hwang, 2013). Οη δηαθνξέο ζηηο ζπκβνιηθέο 

ρεηξνλνκίεο νθείινληαη ζην δηαθνξεηηθφ ηξφπν δσήο, ζηε γιψζζα, ζε επηξξνέο απφ 

άιινπο πνιηηηζκνχο, αθφκε θαη ζηελ χπαξμε δηαθνξεηηθψλ ζπκβνιηθψλ 

αληηθεηκέλσλ. Γηα παξάδεηγκα,  ην ζηαχξσκα ησλ δαθηχισλ ήηαλ αξρηθά έλαο ηξφπνο 

λα θαλεξψζεηο ζηνλ ζπλνκηιεηή ζνπ φηη είζαη Υξηζηηαλφο. ηε ζπλέρεηα ζπκβφιηδε 

ην ζεκάδη ηνπ ζηαπξνχ, κε ην νπνίν μνξθίδνπκε ηνλ αηαλά. ήκεξα ζεκαίλεη «θαιή 

ηχρε». Απηή ε ζπκβνιηθή ρεηξνλνκία, φπσο θαη άιιεο πνπ ζπλδένληαη κε ηε 
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ζξεζθεία, δελ εκθαλίδεηαη ζε κε Υξηζηηαληθνχο πνιηηηζκνχο ζηελ έξεπλα ησλ 

Morris, Collett, Marsh, O‟Shaughnessy θαη ζηελ έξεπλα ησλ Matsumoto θαη Hwang 

(Morris et al., 1980˙ Matsumoto & Hwang, 2013).     

Κάζε πνιηηηζκφο έρεη ην δηθφ ηνπ κε ιεθηηθφ θψδηθα επηθνηλσλίαο. ην 

πιαίζην κίαο δηαπνιηηηζκηθήο έξεπλαο – ε νπνία αζρνιήζεθε κε ηηο ζπκβνιηθέο 

ρεηξνλνκίεο – έγηλε πξνζπάζεηα λα θαηαγξαθνχλ, λα ηαμηλνκεζνχλ, λα επεμεγεζνχλ 

θαη λα ζπγθξηζνχλ ρεηξνλνκίεο αηφκσλ απφ δηαθνξεηηθέο γεσγξαθηθέο πεξηνρέο. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, άηνκα απφ έμη δηαθνξεηηθέο γεσγξαθηθέο πεξηνρέο δηάβαδαλ κία ιίζηα 

κε ιεθηηθά κελχκαηα θαη απέδηδαλ ην λφεκα ησλ θξάζεσλ ή ιέμεσλ πνπ δηάβαδαλ κε 

θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ. Αλά ηαθηά δηαζηήκαηα ε δηαδηθαζία ζηακαηνχζε θαη εδεηείην 

απφ ηα ππνθείκελα λα θάλνπλ ρεηξνλνκίεο πνπ έξρνληαλ ζην κπαιφ ηνπο απζφξκεηα. 

Σα ππνθείκελα ηεο έξεπλαο ρσξίζηεθαλ ζε δχν νκάδεο: ζε άηνκα πνπ απέδηδαλ κε 

θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ ηνπο ην λφεκα θξάζεσλ ή ιέμεσλ πνπ δηάβαδαλ θαη ζε 

παξαηεξεηέο. Σα ππνθείκελα ήηαλ Ακεξηθαλνί, άηνκα απφ ηελ Τπνζαράξηα Αθξηθή, 

απφ ηελ Αλαηνιηθή Αζία, ηε Λαηηληθή Ακεξηθή, ηε Μέζε Αλαηνιή θαη ηε Νφηηα 

Αζία. ηαλ ην 70% ησλ αηφκσλ απφ ηελ ίδηα γεσγξαθηθή πεξηνρή απέδηδαλ ην λφεκα 

κίαο ιέμεο ή θξάζεο κε ζπγθεθξηκέλε ρεηξνλνκία, απηή ε ρεηξνλνκία θαηαγξαθφηαλ 

θαη ζηε ζπλέρεηα παξνπζηαδφηαλ ζε παξαηεξεηέο απφ ηελ ίδηα γεσγξαθηθή πεξηνρή. 

Οη ρεηξνλνκίεο πνπ εξκελεχηεθαλ ζσζηά απφ ην 70% ησλ παξαηεξεηψλ 

θαηεγξάθεζαλ ζε κία ηειηθή ιίζηα σο ρεηξνλνκίεο ραξαθηεξηζηηθέο ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο γεσγξαθηθήο πεξηνρήο. Ζ δηαδηθαζία θαηέιεμε ζηελ θαηαγξαθή 

πνιηηηζκηθψλ δηαθνξψλ ζηηο θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ, ζηηο ρεηξνλνκίεο. Παξαηεξήζεθε 

φηη ην λφεκα νξηζκέλσλ ιέμεσλ ή θξάζεσλ δελ απνδίδεηαη κε ηηο ίδηεο θηλήζεηο ζε 

φινπο ηνπο πνιηηηζκνχο. Δπίζεο, παξαηεξήζεθε φηη κία ζπκβνιηθή ρεηξνλνκία κπνξεί 

λα εξκελεπζεί δηαθνξεηηθά απφ άηνκα κε δηαθνξεηηθή θαηαγσγή. Γηα παξάδεηγκα, ε 

ζπκβνιηθή ρεηξνλνκία «δαθηπιίδη» κπνξεί λα ζεκαίλεη «εληάμεη» ή «ρξήκαηα» 

(Morris et al., 1980˙ Matsumoto & Hwang, 2013). Σν λα θέξνπκε θαη ηα δχν καο 

ρέξηα κπξνζηά θαη λα ππνθιηζνχκε κπνξεί λα ζεκαίλεη ζε έλαλ πνιηηηζκφ 

«επραξηζηψ», ελψ ζε άιινπο «γεηα» ή «αληίν». Σν αθνχκπεκα ησλ ρεξηψλ καο ζηνπο 

θξνηάθνπο έρνληαο πξνηεηακέλνπο ηνπο δείθηεο κπνξεί ζε θάπνηνπο πνιηηηζκνχο λα 

ζεκαίλεη «δηάβνινο», ελψ ζε άιινπο «είκαη ζπκσκέλνο». Δπηπιένλ, παξαηεξήζεθε 

φηη ππάξρνπλ κνλαδηθέο ζπκβνιηθέο ρεηξνλνκίεο, δειαδή ρεηξνλνκίεο πνπ ππάξρνπλ 

ζε έλα κφλν πνιηηηζκφ ή ζε νξηζκέλνπο κφλν πνιηηηζκνχο. κσο, πέξαλ ησλ 
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δηαθνξψλ, παξαηεξήζεθε φηη νξηζκέλεο ρεηξνλνκίεο δελ δηαθέξνπλ απφ πνιηηηζκφ ζε 

πνιηηηζκφ, ηδίσο φηαλ κεηαθέξνληαη βαζηθά ή ζηνηρεηψδε λνήκαηα. Απηφ 

ελδερνκέλσο λα νθείιεηαη – κεηαμχ άιισλ – θαη ζηελ επαθή δηαθνξεηηθψλ 

πνιηηηζκψλ, ιφγσ ηεο κεηαλάζηεπζεο ή ηεο επθνιφηεξεο επηθνηλσλίαο κε ηε βνήζεηα 

ηεο ηερλνινγίαο. Μπνξεί επίζεο λα νθείιεηαη ζην γεγνλφο φηη φινη νη άλζξσπνη – 

αλεμαξηήησο θαηαγσγήο – έρνπλ θάπνηα θνηλά ζηνηρεία (Matsumoto & Hwang, 

2013). 

 Δπηπξνζζέησο, πέξαλ ησλ φζσλ πξναλαθέξζεθαλ, έρνπλ γίλεη θαη κειέηεο 

ζρεηηθά κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά αλειίθσλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, έγηλαλ 

ζπγθξηηηθέο κειέηεο ζρεηηθά κε ηηο παξαζηαηηθέο ρεηξνλνκίεο παηδηψλ θαη 

δηαπηζηψζεθε φηη πθίζηαληαη νκνηφηεηεο (Pettenati et al., 2012).   

Οη θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ απνθηνχλ λφεκα, φηαλ ζπλδπαζηνχλ κε ηελ φιε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ αλζξψπνπ. Μέζσ ησλ θηλήζεσλ ησλ ρεξηψλ ζπληειείηαη ε 

εθδήισζε ηνπ εζσηεξηθνχ ηνπ θφζκνπ. Χζηφζν, ζε έλα πνιππνιηηηζκηθφ πιαίζην 

θαιφ είλαη λα ιακβάλνληαη ππ‟ φςηλ θαη νη πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο.  

9.3. Η ςτϊςη του ςώματοσ 
  

Ζ έξεπλα αζρνιήζεθε θαη κε ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο. Ζ εθδήισζε ηνπ 

εζσηεξηθνχ θφζκνπ ηνπ αηφκνπ ζπληειείηαη – φπσο πξναλαθέξζεθε – κέζσ ησλ 

θηλήζεσλ ησλ ρεξηψλ, αιιά θαη κέζσ ηεο ζηάζεο ηνπ ζψκαηνο. Απφ ηε ζηάζε ηνπ 

ζψκαηνο θαζίζηαηαη δπλαηή ε άληιεζε πνηθίισλ πιεξνθνξηψλ.   

Γηα κεγάιν ρξνληθφ δηάζηεκα νξηζκέλνη εξεπλεηέο είραλ ηελ ππνςία φηη 

ζπγθεθξηκέλεο ζηάζεηο θαη θηλήζεηο ελδερνκέλσο λα έρνπλ ηδηαίηεξε πνιηηηζκηθή 

ζεκαζία, λα είλαη πνιηηηζκηθά πξνζδηνξηζκέλεο (Mauss, 1935). Κάπνηνη δελ 

δίζηαζαλ λα αζρνιεζνχλ κε ζπζηεκαηηθφ ηξφπν κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ζπγθεθξηκέλσλ πνιηηηζκψλ (Mead & Macgregor, 1951˙ Bailey, 1942). Χζηφζν, νη 

πξνζπάζεηεο λα ζπκπεξηιεθζνχλ φια ηα ζηνηρεία πνπ πξνέθπςαλ ζε έλα 

νινθιεξσκέλν παγθφζκην πιαίζην ήηαλ ειάρηζηεο.  

Ζ ζηάζε ηνπ αλζξσπίλνπ ζψκαηνο ππφθεηηαη ζε αλαηνκηθνχο θαη 

θπζηνινγηθνχο πεξηνξηζκνχο. πγθεθξηκέλεο δε ζηάζεηο κπνξνχλ λα εκθαλίδνληαη ζε 
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φινπο ηνπο πνιηηηζκνχο. Γηα παξάδεηγκα, ε φξζηα ζηάζε ηνπ ζψκαηνο κε ηα ρέξηα 

ζηα πιεπξά αλήθεη ζε απηή ηελ θαηεγνξία. Δληνχηνηο, ππάξρνπλ πεξηπηψζεηο πνπ ε 

ζηάζε ηνπ ζψκαηνο είλαη πνιηηηζκηθά πξνζδηνξηζκέλε. Δπί παξαδείγκαηη, ε ζηάζε 

ηνπ ζψκαηνο κπνξεί λα εμαξηάηαη απφ ζπλήζεηεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε δηαηξνθή. 

Δπίζεο, ε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο εμαξηάηαη απφ ηελ έλδπζε, ηελ ππφδεζε, ην θχιν, ηελ 

ειηθία, ηελ θνηλσληθή ζέζε, ηερλεηά ζηεξίγκαηα, ηερληθέο, δξαζηεξηφηεηεο, 

ζπλήζεηεο, ηε ζξεζθεία, ην πεξηβάιινλ (Hewes, 1955˙ Mauss, 1935).  

Αλζξσπνιφγνη θαη άιινη εξεπλεηέο θαη επηζηήκνλεο, νη νπνίνη έρνπλ ηε 

δπλαηφηεηα λα θάλνπλ δηαπνιηηηζκηθέο παξαηεξήζεηο – φζνλ αθνξά ζηε ζηάζε ηνπ 

αλζξσπίλνπ ζψκαηνο – ζα κπνξνχζαλ λα νξγαλψζνπλ ηα επξήκαηά ηνπο απφ ηελ 

άπνςε δηαθφξσλ επηπέδσλ ζπλάθεηαο. Σν πξψην επίπεδν είλαη απηφ ηεο 

εθαξκνζκέλεο θπζηθήο αλζξσπνινγίαο ή «βηνηερλνινγίαο». Πην ζπγθεθξηκέλα, νη 

απαηηήζεηο γηα ην ζρεδηαζκφ κεραλψλ θαη νρεκάησλ ηφλσζαλ ηελ έξεπλα ζε έλα 

δηεπηζηεκνληθφ πεδίν, φπνπ πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηηο ζπλήζεηεο ηεο ζηάζεο ηνπ 

ζψκαηνο ζε δηαθνξεηηθνχο πνιηηηζκνχο κπνξεί λα είλαη ρξήζηκεο. Σν δεχηεξν 

επίπεδν είλαη απηφ ησλ ιεηηνπξγηθψλ ακνηβαίσλ ζρέζεσλ ησλ ζηάζεσλ θαη ησλ 

πνιηηηζκηθψλ θαηλνκέλσλ, ζε ζρέζε κε ηερληθέο, δξαζηεξηφηεηεο, έλδπζε θ.ιπ.. 

Φαίλεηαη πσο ππάξρνπλ δηαπνιηηηζκηθέο θαλνληθφηεηεο ζε απηέο ηηο ιεηηνπξγηθέο 

ζρέζεηο. Σν ηξίην επίπεδν αθνξά ζην ηη κπνξεί λα δειψλεη ε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο απφ 

ςπρνινγηθήο θαη ςπρηαηξηθήο απφςεσο. Σα επξήκαηα ζε απηή ηελ πεξίπησζε ζα 

ήηαλ ρξήζηκα ζηελ εθαξκνζκέλε αλζξσπνινγία θαη ζηε θπζηνινγία. Σν ηέηαξην 

επίπεδν είλαη ηζηνξηθν-πνιηηηζκηθφ. πγθεθξηκέλεο ζπλήζεηεο παξακέλνπλ ζηαζεξέο 

κε ην πέξαζκα ηνπ ρξφλνπ. Δπνκέλσο, απφ απηέο είλαη δπλαηφλ λα εμαρζνχλ πνηθίια 

ζπκπεξάζκαηα. Σέινο, ην πέκπην επίπεδν αθνξά ζηε θπινγελεηηθή. Ο ξφινο ηεο 

ζηάζεο ηνπ ζψκαηνο θαη ε ζρέζε ηνπ κε ην πεξηβάιινλ θαίλεηαη λα είλαη ζεκαληηθά 

(Hewes, 1955: 232-233). 

Δξεπλεηέο, φπσο ν Hewes, αζρνιήζεθαλ κε ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο απφ 

δηαπνιηηηζκηθήο απφςεσο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ν Hewes θαηέγξαςε πιεξνθνξίεο γηα 

πεξίπνπ εθαηφ απφ ηηο πην ζπλεζηζκέλεο ζηάζεηο. Αζρνιήζεθε θπξίσο κε ηελ θαζηζηή 

ζηάζε, ηε γνλαηηζηή ζηάζε, ηε ζηάζε νθιαδφλ θαη ηε ζηάζε θαηά ηελ νπνία ην ζψκα 

είλαη καδεκέλν. Μφλν δέθα πεξίπνπ είδε ζηάζεο ηνπ ζψκαηνο πεξηιακβάλνληαη ζηε 

κειέηε ηνπ, πνιιά απφ ηα νπνία είλαη παγθνζκίσο απαληψκελα. Ο Hewes ζηεξίρζεθε 
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θπξίσο ζε θσηνγξαθίεο πνπ άληιεζε απφ δηάθνξεο πεγέο – εζλνγξαθίεο, άξζξα ζε 

πεξηνδηθά. πγθέληξσζε πιεξνθνξίεο γηα 480 πεξίπνπ δηαθνξεηηθνχο πνιηηηζκνχο ή 

πνιηηηζκηθέο ππννκάδεο. Σξηάληα ηέζζεξηο απφ ηνπο πνιηηηζκνχο είλαη αξραίνη ή 

γλσζηνί κφλν απφ ηελ αξραηνινγία. Απφ ηελ έξεπλά ηνπ πξνέθπςαλ θάπνηα πνιχ 

ελδηαθέξνληα ζηνηρεία. Έηζη, δηαπηζηψζεθε φηη νξηζκέλεο ζηάζεηο ηνπ ζψκαηνο είλαη 

θνηλέο ζε πνιινχο πνιηηηζκνχο. Γηα παξάδεηγκα, ε φξζηα ζηάζε ηνπ ζψκαηνο κε ην 

έλα ή θαη ηα δχν ρέξηα ζηνπο γνθνχο είλαη κηα ζπρλά απαληψκελε ζηάζε, 

αλεμαξηήησο θχινπ θαη πνιηηηζκνχ. Σν ίδην ηζρχεη θαη γηα ηα ζηαπξσκέλα θάησ απφ 

ην ζηήζνο ρέξηα. Δληνχηνηο, φπσο πξναλαθέξζεθε, ππάξρνπλ πεξηπηψζεηο πνπ ε 

ζηάζε ηνπ ζψκαηνο είλαη πνιηηηζκηθά πξνζδηνξηζκέλε. Δπηπιένλ, ππάξρνπλ ζηάζεηο 

πνπ είλαη αξρεηππηθέο θαη άιιεο πνπ πηζαλφηαηα δηαδφζεθαλ, φπσο άιια ζηνηρεία 

πνιηηηζκνχ (Hewes, 1955).   

Ζ ζηάζε ηνπ ζψκαηνο ελφο ππνθεηκέλνπ πξνδίδεη ηηο ζηάζεηο, ηηο δηαζέζεηο 

ηνπ, ηελ θνηλσληθή ηνπ ζέζε. Χζηφζν, ε εξκελεία πνπ ζα δνζεί είλαη δπλαηφλ λα 

δηαθέξεη απφ πνιηηηζκφ ζε πνιηηηζκφ. Ζ εξκελεία δελ γίλεηαη κε ηα ίδηα θξηηήξηα. 

Απηφ κπνξεί λα νθείιεηαη θαη ζε δηαθνξέο ζηελ θνηλσληθή δνκή κεηαμχ 

δηαθνξεηηθψλ πνιηηηζκψλ. Γηα παξάδεηγκα, ππάξρνπλ θνιεθηηβηζηηθνί πνιηηηζκνί πνπ 

δίλνπλ έκθαζε ζε ζπιινγηθνχο ζηφρνπο θαη ζηελ εμάξηεζε απφ ηελ νκάδα ή 

ππάξρνπλ αλδξνθξαηνχκελεο θνηλσλίεο, κε ζαθή δηάθξηζε ηνπ ξφινπ ηνπ άλδξα θαη 

ηεο γπλαίθαο. Δπίζεο, ππάξρνπλ πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο φζνλ αθνξά ζηνλ ηξφπν 

έθθξαζεο ησλ ζηάζεσλ θαη ησλ δηαζέζεσλ κέζσ ηεο ζηάζεο ηνπ ζψκαηνο. Οη 

πξναλαθεξζείζεο δηαθνξέο απνηππψλνληαη θαη ζε ζρεηηθή έξεπλα ησλ Matsumoto 

θαη Kudoh, ζηελ νπνία έξεπλα παξαηεξήζεθαλ νη δηαθνξέο κεηαμχ ηνπ ακεξηθαληθνχ 

θαη ηνπ ηαπσληθνχ πνιηηηζκνχ (Matsumoto & Kudoh, 1987).   

Ζ ζηάζε ηνπ ζψκαηνο – φπσο θαη νη θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ – απνθηά λφεκα, 

φηαλ ζπλδπαζηεί κε ηελ φιε ζπκπεξηθνξά ηνπ αλζξψπνπ θαη κέζσ ηεο ζηάζεο ηνπ 

ζψκαηνο ζπληειείηαη ε εθδήισζε ηνπ εζσηεξηθνχ ηνπ θφζκνπ. ε θάζε πεξίπησζε, 

θαιφ είλαη λα ιακβάλεηαη ππ‟ φςηλ ην πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν ησλ αηφκσλ.   

 
 

 



Μη λεκτική ςυμπεριφορά και επικοινωνία εκπαιδευτικοφ και αλλοδαπών μαθητών: ερευνητική προςζγγιςη 

 

 

 Μαρία Χ. Γκορτςά Σελίδα 
150 

 
  

9.4. Η φωνό 
 

Οη εξεπλεηέο αζρνιήζεθαλ θαη κε ηε θσλή. Μέζσ ηεο θσλήο ζηέιλνληαη κε 

ιεθηηθά ζήκαηα, ηα νπνία ζπλδένληαη κε ηηο ιεθηηθέο δηαηππψζεηο.  

Μπνξνχκε λα αλαγλσξίζνπκε βαζηθά ζπλαηζζήκαηα, φπσο ηε ραξά, ηε ζιίςε, 

ην ζπκφ, ην θφβν, ηελ αεδία, φρη κφλν απφ ην πξφζσπν, αιιά θαη απφ ηε θσλή ηνπ 

αηφκνπ πνπ έρνπκε απέλαληί καο, αθφκε θαη αλ απηφ ην άηνκν πξνέξρεηαη απφ 

δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκφ θαη αλεμαξηήησο ηεο γισζζηθήο καο ηθαλφηεηαο, παξά ηηο 

πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο πνπ ππάξρνπλ. ε ζρεηηθή έξεπλα παξαηεξήζεθε φηη 

ηζπαλφθσλνη αθξναηέο – νη νπνίνη κηινχζαλ κφλν Ηζπαληθά – κπφξεζαλ λα 

απνθσδηθνπνηήζνπλ ηα πξναλαθεξζέληα ζπλαηζζήκαηα απφ ηε θσλή αηφκσλ πνπ 

κηινχζαλ Αγγιηθά, Γεξκαληθά θαη Αξαβηθά – πξνζέρνληαο ηηο αιιαγέο ζηνλ ηφλν, 

ζηελ έληαζε, ζην ξπζκφ. Χζηφζν, δηαπηζηψζεθε φηη νη ηζπαλφθσλνη αθξναηέο 

αλαγλψξηδαλ επθνιφηεξα ηα ζπλαηζζήκαηα πνπ εθθξάδνληαλ ζηε κεηξηθή ηνπο 

γιψζζα (Pell et al., 2009). Πξνγελέζηεξε επίζεο έξεπλα έδεημε φηη είλαη πην εχθνιε ε 

αλαγλψξηζε ζπλαηζζεκάησλ πνπ εθθξάδνληαη φρη κφλν ζηε κεηξηθή γιψζζα ησλ 

αθξναηψλ, αιιά θαη ζε γιψζζεο πνπ κνηάδνπλ κε απηή. ηελ ελ ιφγσ έξεπλα 

αθξναηέο απφ ηελ Οιιαλδία απνδείρζεθε φηη αλαγλψξηδαλ κε κεγαιχηεξε επθνιία ηα 

ζπλαηζζήκαηα πνπ εθθξάδνληαλ ζηα Γεξκαληθά, κία γιψζζα πνπ κνηάδεη πνιχ κε ηα 

Οιιαλδηθά. Δπνκέλσο, ε γιψζζα θαη ν πνιηηηζκφο παίδνπλ ξφιν ζηελ αλαγλψξηζε 

ζπλαηζζεκάησλ (Scherer et al., 2001).    

Ζ έξεπλα έρεη δείμεη φηη άηνκα κε δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν – άηνκα 

κε θαηαγσγή απφ ηε Γχζε ή απφ ηελ Αλαηνιή, άηνκα πξνεξρφκελα απφ 

εγγξάκκαηνπο ή κε πνιηηηζκνχο – είλαη ζε ζέζε λα αλαγλσξίζνπλ βαζηθά 

ζπλαηζζήκαηα (Elfenbein & Ambady, 2002˙ Russell, 1994). Πνιινί εξεπλεηέο 

ππνζηεξίδνπλ φηη θαηά ηε δηαδηθαζία ηεο αλαγλψξηζεο ζπλαηζζεκάησλ ππάξρνπλ 

θάπνηεο θαζνιηθέο, έκθπηεο αξρέο, νη νπνίεο αθνινπζνχληαη απφ φια ηα άηνκα – 

αλεμαξηήησο θαηαγσγήο – θαη φηη, φηαλ βηψλνπκε ραξά, ζιίςε, ζπκφ, θφβν θαη 

αεδία, εθθξάδνπκε απηά ηα ζπλαηζζήκαηα κε παξφκνην ηξφπν (Ekman, 1992˙ Izard, 

1994˙ Pell et al., 2009).  
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πσο πξναλαθέξακε, κπνξνχκε λα αλαγλσξίζνπκε βαζηθά ζπλαηζζήκαηα 

απφ ηε θσλή ηνπ αηφκνπ πνπ έρνπκε απέλαληί καο, αθφκε θαη αλ απηφ ην άηνκν 

πξνέξρεηαη απφ δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκφ θαη κηιάεη δηαθνξεηηθή γιψζζα απφ ηε δηθή 

καο (Scherer et al., 2001˙ Thompson & Balkwill, 2006˙ Van Bezooijen et al., 1983˙ 

Pell et al., 2009). Οη αθξναηέο πξνζπαζνχλ λα αλαγλσξίζνπλ ηα ζπλαηζζήκαηα πνπ 

βηψλεη ν νκηιεηήο απφ ηε θσλή ηνπ ηειεπηαίνπ, πξνζέρνληαο ηηο αιιαγέο ζηνλ ηφλν, 

ζηελ έληαζε, ζην ξπζκφ. Πξνζπαζνχλ λα θαηαλνήζνπλ ηε «ζπλαηζζεκαηηθή 

πξνζσδία» (Wilson & Wharton, 2006).  

Γεληθψο, ε θσλεηηθή κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά δηαδξακαηίδεη ζεκαληηθφ ξφιν 

ζηελ αλζξψπηλε επηθνηλσλία.   

       9.5. Απτικό ςυμπεριφορϊ και απόςταςη ςτη διαπροςωπικό 

επικοινωνύα 

 

Ζ ζπκπεξηθνξά ησλ αηφκσλ θαηά ηε δηάξθεηα κηαο ζπδήηεζεο πξνζδηνξίδεηαη 

απφ δηαθφξνπο παξάγνληεο, φπσο απφ ηε ζέζε πνπ ζα θαηαιάβνπλ ηα άηνκα πνπ 

ζπκκεηέρνπλ ζε απηή, απφ ηελ απφζηαζε πνπ ζα ηεξήζνπλ κεηαμχ ηνπο. Δπηπιένλ, 

ζεκαληηθφο ζηελ επηθνηλσλία είλαη θαη ν πξνζαλαηνιηζκφο, ελψ ε ζσκαηηθή επαθή 

κεηαθέξεη – αιιά θαη κπνξεί λα πξνθαιέζεη – πνηθίια  ζπλαηζζήκαηα.  Ζ απηηθή 

ζπκπεξηθνξά δελ είλαη παλνκνηφηππε, επεξεάδεηαη απφ δηάθνξνπο παξάγνληεο θαη 

δηαδξακαηίδεη ζεκαληηθφ ξφιν θαηά ηε δηάξθεηα ηεο επηθνηλσλίαο, θαζψο κε ηελ 

επαθή κεηαθέξνληαη πιεξνθνξίεο.  

Απφ λσξίο νη κειεηεηέο δηαπίζησζαλ φηη ε ζσκαηηθή επαθή είλαη ζεκαληηθή 

γηα ηελ νκαιή αλάπηπμε ηνπ αηφκνπ ζε φινπο ηνπο πνιηηηζκνχο (Frank, 1957˙ 

Montagu, 1978). Έγηλαλ απφ λσξίο πξνζπάζεηεο λα κειεηεζεί ε απηηθή ζπκπεξηθνξά 

δηαπνιηηηζκηθά (Barnlund, 1975˙ Ramsey, 1984˙ Thayer, 1986). Οη αλζξσπνιφγνη 

παξέρνπλ πνιχηηκεο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηελ απηηθή ζπκπεξηθνξά ζε δηάθνξνπο 

πνιηηηζκνχο (Thayer, 1986). 

 Ζ απηηθή ζπκπεξηθνξά έρεη απνηειέζεη αληηθείκελν έξεπλαο θαη έρεη 

δηαπηζησζεί φηη πθίζηαληαη δηαθνξέο απφ πνιηηηζκφ ζε πνιηηηζκφ. Απηέο νη δηαθνξέο 

παξαηεξνχληαη, φπσο είλαη θπζηθφ, θαη ζηηο πνιππνιηηηζκηθέο θνηλσλίεο. 
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Υαξαθηεξηζηηθφ παξάδεηγκα πνιππνιηηηζκηθήο ρψξαο είλαη νη Ζλσκέλεο Πνιηηείεο 

ηεο Ακεξηθήο (Andersen et al., 1987˙ Jones & Remland, 1982).      

πσο πξναλαθέξζεθε, ε απηηθή ζπκπεξηθνξά δηαθέξεη απφ πνιηηηζκφ ζε 

πνιηηηζκφ. Δπίζεο, είλαη δπλαηφλ λα δηαθέξεη απφ θνηλσλία ζε θνηλσλία, αθφκε θαη 

αλ νη ελ ιφγσ θνηλσλίεο είλαη γεσγξαθηθά γεηηληάδνπζεο (Thayer, 1986˙ McDaniel & 

Andersen, 1998). Ο Hall ήηαλ ν πξψηνο πνπ αλαθέξζεθε ζην γεγνλφο φηη ζε 

νξηζκέλνπο πνιηηηζκνχο ε επαθή είλαη απνδεθηή σο κέξνο ηεο θαζεκεξηλήο δσήο, 

ελψ ζε άιινπο φρη (Hall, 1966˙ Hall, 1990). Οη πεξηζζφηεξνη κειεηεηέο θαηαιήγνπλ 

ζην ζπκπέξαζκα φηη νη Βνξεηνεπξσπαίνη θαη νη Βνξεηνακεξηθαλνί εθδειψλνπλ 

ιηγφηεξν ζπρλά απηηθή επαθή, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο Ννηηνεπξσπαίνπο (Jandt, 1995˙ 

McDaniel & Andersen, 1998). Δπίζεο, νη Αζηάηεο – Κηλέδνη, Κνξεάηεο θαη Ηάπσλεο – 

είλαη γλσζηνί γηα ηελ απνθπγή ηεο ζσκαηηθήο επαθήο, γεγνλφο πνπ ελδερνκέλσο λα 

νθείιεηαη ζηελ επίδξαζε ηεο ζξεζθείαο θαη ζηηο απφςεηο πεξί ηεο ζέζεσο ησλ 

γπλαηθψλ ζηηο ελ ιφγσ ζπληεξεηηθέο θνηλσλίεο (McDaniel & Andersen, 1998).       

Ζ γλψζε ηεο απηηθήο ζπκπεξηθνξάο ζε δηάθνξνπο πνιηηηζκνχο είλαη 

απαξαίηεηε ζηηο ζχγρξνλεο πνιππνιηηηζκηθέο θνηλσλίεο, πξνθεηκέλνπ λα ππάξρεη 

απνηειεζκαηηθή επηθνηλσλία (McDaniel & Andersen, 1998).  

πσο πξναλαθέξζεθε, έρεη κειεηεζεί ε επίδξαζε ηνπ πνιηηηζκνχ ζηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Πην ζπγθεθξηκέλα, έρνπλ γίλεη παξαηεξήζεηο πνπ αθνξνχλ – 

κεηαμχ άιισλ –  ζηελ απηηθή ζπκπεξηθνξά, ζηελ απφζηαζε πνπ ηεξείηαη κεηαμχ δχν 

ζπλνκηιεηψλ θαη ζηνλ πξνζαλαηνιηζκφ ηνπ ζψκαηνο θαη έρεη δηαπηζησζεί φηη 

ππάξρνπλ πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο. ην πιαίζην κίαο δηαπνιηηηζκηθήο έξεπλαο – κε 

ππνθείκελα Οιιαλδνχο, Γάιινπο θαη Άγγινπο – εμεηάζηεθε ε επίδξαζε ηνπ 

πνιηηηζκνχ, ηνπ θχινπ θαη ηεο ειηθίαο ζηελ απηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αηφκσλ. 

Δπίζεο, παξαηεξήζεθε ε απφζηαζε πνπ ηεξείηαη κεηαμχ ησλ ππνθεηκέλσλ θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο επηθνηλσλίαο ηνπο. Απφ ηελ ελ ιφγσ έξεπλα πξνέθπςε φηη νη Οιιαλδνί 

θξαηνχλ κεγαιχηεξε απφζηαζε απφ ηνλ ζπλνκηιεηή ηνπο, ζε ζρέζε κε ηνπο Γάιινπο 

θαη ηνπο Άγγινπο. Δπηπιένλ, νη Άγγινη θξαηνχλ κηθξφηεξε απφζηαζε απφ ηνλ 

ζπλνκηιεηή ηνπο, ζε ζρέζε κε ηνπο Γάιινπο. Έλα αθφκε ζηνηρείν πνπ πξνέθπςε 

είλαη φηη νη Γάιινη ήηαλ ζηξακκέλνη πξνο ηνλ ζπλνκηιεηή ηνπο, ελψ θάηη ηέηνην δελ 

ίζρπζε απνιχησο θαη ζηελ πεξίπησζε ησλ αηφκσλ ησλ άιισλ δχν εζληθνηήησλ. Ζ 

ειηθία θαη ην θχιν δελ θάλεθε λα επεξεάδνπλ ηελ απηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αηφκσλ. 
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Δπίζεο, πξνέθπςε φηη ε απφζηαζε πνπ ζα θξαηήζεη θάπνηνο απφ ηνλ ζπλνκηιεηή ηνπ 

δελ επεξεάδεηαη απφ ην θχιν ή ηελ ειηθία ηνπ ίδηνπ ή ηνπ αηφκνπ πνπ έρεη ελψπηφλ 

ηνπ (Remland, Jones & Brinkman, 1991˙ Liebman, 1970).   

Απφ πξνγελέζηεξε έξεπλα πξνέθπςε φηη αλεμαξηήησο πνιηηηζκνχ νη γπλαίθεο 

θάζνληαη πην θνληά ζηνλ ζπλνκηιεηή ηνπο θαη εθδειψλνπλ ζπρλφηεξα απηηθή 

ζπκπεξηθνξά, ζε ζρέζε κε ηνπο άλδξεο (Sussman & Rosenfeld, 1982). Χζηφζν, θάηη 

ηέηνην δελ επηβεβαηψλεηαη απφ φιεο ηηο ζρεηηθέο έξεπλεο (Remland, Jones & 

Brinkman, 1991).   

 Ζ εθδήισζε θαη ε απνδνρή ηεο απηηθήο επηθνηλσλίαο εμαξηάηαη απφ ην 

πνιηηηζκηθφ πεξηβάιινλ. ε άιιεο ρψξεο ε απηηθή επαθή είλαη αλακελφκελε θαη 

θαινδερνχκελε, ελψ ζε άιιεο φρη. Οη θάηνηθνη ηεο ιαηηληθήο Ακεξηθήο, νη Άξαβεο, νη 

Γάιινη, νη Έιιελεο, νη Ηηαινί, νη Αλαηνιηθνεπξσπαίνη, νη θάηνηθνη ηεο Ηλδνλεζίαο 

θαη νη ηζπαλφθσλνη ζεσξείηαη φηη εθδειψλνπλ ζπρλά απηηθή ζπκπεξηθνξά θαη ηεξνχλ 

κηθξφηεξε απφζηαζε απφ ηνλ ζπλνκηιεηή ηνπο, ελ αληηζέζεη πξνο ηνπο 

Βνξεηνακεξηθαλνχο, ηνπο Γεξκαλνχο, ηνπο Βνξεηνεπξσπαίνπο γεληθψο θαη ηνπο 

Ηάπσλεο (Hall, 1990˙ Andersen, 1988). Απηή ε δηαθνξά ίζσο λα νθείιεηαη θαη ζην 

θιίκα ή ζηε γιψζζα. Παξαηεξήζεθε φηη ηα άηνκα πνπ κηινχζαλ ηελ ίδηα γιψζζα 

εθδήισλαλ παξφκνηα κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (Andersen, 1988˙ Sussman & 

Rosenfeld, 1982˙ Remland, Jones & Brinkman, 1991).   

 Σα ζπκπεξάζκαηα ησλ εξεπλψλ πνπ πξναλαθέξζεθαλ κπνξνχλ λα θαλνχλ 

ρξήζηκα ζε θάζε εθπαηδεπηηθφ πνπ δηδάζθεη ζε κηα πνιππνιηηηζκηθή ζρνιηθή ηάμε. 

Λακβάλνληάο ηα ππ‟ φςηλ ζα κπνξέζεη λα θαιιηεξγήζεη θιίκα ζπλεξγαζίαο ζηελ 

ηάμε θαη λα επηθνηλσλήζεη νπζηαζηηθά κε ηνπο καζεηέο ηνπ κέζσ ηεο κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο.  
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΔΕΚΑΣΟ 

Πολυπολιτιςμικότητα και μη λεκτικό επικοινωνύα 

εκπαιδευτικού-μαθητό 
 

ην παξφλ θεθάιαην ζα αλαθεξζνχκε ζηε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία 

εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή ζε πνιππνιηηηζκηθέο ζρνιηθέο ηάμεηο. Δμαηηίαο ηνπ 

πνιππνιηηηζκηθνχ ραξαθηήξα ησλ ζχγρξνλσλ θνηλσληψλ, ν εθπαηδεπηηθφο θαιείηαη 

λα δηδάμεη ζε ηάμεηο, ραξαθηεξηζηηθφ ησλ νπνίσλ είλαη ε ζπλχπαξμε καζεηψλ κε 

δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν. Σα απνηειέζκαηα εξεπλψλ – φπσο απηά πνπ 

παξνπζηάζηεθαλ ζην πξνεγνχκελν θεθάιαην – ζρεηηθά κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλσλία αηφκσλ κε δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν, 

αλαδεηθλχνπλ πνιχ ελδηαθέξνληα ζηνηρεία, ηα νπνία ζα πξέπεη λα ιακβάλνληαη ππ‟ 

φςηλ θαηά ηε ζχληαμε ησλ Αλαιπηηθψλ Πξνγξακκάησλ πνπδψλ θαη ζηελ 

επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ. πσο πξναλαθέξζεθε, ηα ζπκπεξάζκαηα ηέηνησλ 

εξεπλψλ καο βνεζνχλ λα θαηαλνήζνπκε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ, δηφηη αθφκε θαη αλ απηνί έρνπλ αθνκνησζεί, σζηφζν ε επίδξαζε ηνπ 

άκεζνπ νηθνγελεηαθνχ πεξηβάιινληφο ηνπο είλαη θαζνξηζηηθή θαη ίζσο ζε νξηζκέλεο 

εθδειψζεηο ηνπο λα είλαη εκθαλήο. Ο εκπλεπζκέλνο εθπαηδεπηηθφο κπνξεί θαη κε ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ λα δεκηνπξγήζεη θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο 

ζηελ ηάμε ηνπ, αλαιακβάλνληαο παξάιιεια πξσηνβνπιίεο θαη κεξηκλψληαο, 

πξνθεηκέλνπ λα θαηαζηεί δπλαηή ε νκαιή έληαμε ησλ καζεηψλ ηνπ ζε κία θνηλσλία, 

ζηελ νπνία ζπλππάξρνπλ δηαθνξεηηθά άηνκα, ηα νπνία ζπλεξγάδνληαη γηα ηελ 

επεκεξία θαη ηελ πξφνδφ ηεο.      

10.1. Εννοιολογικό αποςαφόνιςη 
 

 πσο πξναλαθέξζεθε, νη ζχγρξνλεο θνηλσλίεο είλαη σο επί ην πιείζηνλ 

πνιππνιηηηζκηθέο. Γηα απηφ ην ιφγν ν εθπαηδεπηηθφο θαιείηαη ζπρλά λα δηδάμεη ζε 

πνιππνιηηηζκηθέο ζρνιηθέο ηάμεηο, θάηη ην νπνίν δελ είλαη ίζσο ηφζν εχθνιν. Μεηαμχ 

άιισλ, απαηηείηαη θαιχηεξε πξνεηνηκαζία θαη κεγαιχηεξε πξνζπάζεηα. 
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 ηαλ αθνχκε ηνλ φξν «πνιππνιηηηζκηθή ηάμε», ην κπαιφ καο πεγαίλεη ζε κία 

ηάμε ζηελ νπνία ζπλππάξρνπλ καζεηέο πνπ αλήθνπλ ζε δηαθνξεηηθέο πνιηηηζκηθέο 

νκάδεο ή καζεηέο απφ δηαθνξεηηθέο ρψξεο. Κάπνηνο κπνξεί λα ζεσξήζεη φηη 

πνιππνιηηηζκηθή κπνξεί λα ζεσξεζεί κία ζρνιηθή ηάμε, ε νπνία πεξηιακβάλεη 

καζεηέο πνπ πξνέξρνληαη απφ δηαθνξεηηθέο θνηλσληθέο ηάμεηο, καζεηέο απφ 

δηαθνξεηηθέο θπιέο, καζεηέο δηαθνξεηηθψλ εζληθνηήησλ. χκθσλα κε έλαλ νξηζκφ, 

σο πνιππνιηηηζκηθή νξίδεηαη ε ηάμε ζηελ νπνία ζπλππάξρνπλ καζεηέο, νη νπνίνη 

κπνξεί λα δηαθέξνπλ κεηαμχ ηνπο σο πξνο ηα εμήο: ηελ εζληθφηεηα, ηε θπιή, ηε ρψξα 

θαηαγσγήο, ηελ θνηλσληθή ηάμε, ηε ζξεζθεία, ηε κεηξηθή γιψζζα, ηελ νηθνλνκηθή 

θαηάζηαζε, ην εθπαηδεπηηθφ ππφβαζξν, ηηο αμίεο, ηε ζπκπεξηθνξά, ηνλ ηξφπν 

έθθξαζεο (Galloway, 1984). 

Οη πεξηζζφηεξνη εθπαηδεπηηθνί αληηκεησπίδνπλ ηνπο καζεηέο κε ηνλ ίδην 

ηξφπν, φηαλ βξεζνχλ ζε κία πνιππνιηηηζκηθή ζρνιηθή ηάμε. Ο αξηζκφο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ πνπ αληηκεησπίδνπλ ηνπο καζεηέο ηνπο κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν είλαη 

κηθξφηεξνο. Οη ελ ιφγσ εθπαηδεπηηθνί πξνζπαζνχλ λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο 

ηδηαηηεξφηεηεο ησλ δηδαζθνκέλσλ θαη ιακβάλνπλ ππ‟ φςηλ ην πνιηηηζκηθφ ηνπο 

ππφβαζξν, ηε γιψζζα, ηε δηάιεθην, ηηο αμίεο, ηηο εκπεηξίεο, ηηο πξνζδνθίεο, ην 

καζεζηαθφ ζηπι. Απηφ φκσο απαηηεί κεγάιε πξνεηνηκαζία, πξνζπάζεηα, ππνκνλή θαη 

επηκνλή, γλψζεηο, ηθαλφηεηεο, δεμηφηεηεο, εκπεηξία, άζθεζε. Ο εθπαηδεπηηθφο ζα 

πξέπεη λα γλσξίδεη ην πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν ησλ καζεηψλ ηνπ, ηελ ηδηνζπγθξαζία 

ηνπο, πψο λα ηνπο «πιεζηάζεη», πξνθεηκέλνπ ε επηθνηλσλία ηνπο – ιεθηηθή θαη κε 

ιεθηηθή – λα είλαη απνηειεζκαηηθή θαη πξνθεηκέλνπ λα κπνξέζεη κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπ λα δεκηνπξγήζεη θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε. 

κσο, φπσο πξναλαθέξζεθε, νη πεξηζζφηεξνη εθπαηδεπηηθνί αληηκεησπίδνπλ ηνπο 

καζεηέο ηνπο κε ηνλ ίδην ηξφπν, βνεζψληαο ηνπο λα πξνζαξκνζηνχλ ζην πεξηβάιινλ 

ηνπ ζρνιείνπ θαη λα απνδερηνχλ ηνπο θαλφλεο ηνπ (Galloway, 1984). ε θάζε 

πεξίπησζε, ν εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηεί ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ ηνπ – αιινδαπψλ θαη κε – θαη λα αληαπνθξίλεηαη 

επηηπρψο ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα, κηαο θαη ε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία απνηειεί 

κηα ζεκαληηθή παξάκεηξν ζηε δηδαθηηθή θαη καζεζηαθή δηαδηθαζία. Δπίζεο, ζα 

πξέπεη λα είλαη ζε ζέζε λα ζηέιλεη μεθάζαξα κελχκαηα κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπ, πξνθεηκέλνπ λα κελ ππάξρνπλ αζάθεηεο θαη λα κε δεκηνπξγνχληαη 

παξεμεγήζεηο.   
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Δλ ζπλερεία, ζα αλαθεξζνχκε ζηε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία ζε 

πνιππνιηηηζκηθέο ζρνιηθέο ηάμεηο.   

10.2. Μη λεκτικό επικοινωνύα ςε πολυπολιτιςμικϋσ τϊξεισ  
  

Οη ζχγρξνλεο θνηλσλίεο σο επί ην πιείζηνλ είλαη πνιππνιηηηζκηθέο. Ζ 

επεκεξία θαη ε πξφνδνο κηαο θνηλσλίαο εμαξηάηαη απφ ηνπο πνιίηεο ηεο. Σν ζρνιείν 

σο ζεζκφο νθείιεη λα θξνληίδεη γηα ηελ πξνεηνηκαζία πνιηηψλ, νη νπνίνη ζα 

ζπλππάξρνπλ αξκνληθά θαη ζα έρνπλ σο ζηφρν ηελ επεκεξία θαη ηελ πξφνδν ηεο 

θνηλσλίαο.  

Οη πνιππνιηηηζκηθέο ζρνιηθέο ηάμεηο είλαη ζχλεζεο θαηλφκελν ζηηο ζχγρξνλεο 

θνηλσλίεο. Ζ επηθνηλσλία, σο δηαδηθαζία αληαιιαγήο λνεκάησλ θαη 

απνθσδηθνπνηεκέλσλ κελπκάησλ, θαζίζηαηαη δπζρεξήο – ή ηνπιάρηζηνλ 

επαλαπξνζδηνξίδεηαη – εληφο ησλ ζχλζεησλ πνιππνιηηηζκηθψλ πιαηζίσλ. Ζ πνηφηεηα 

θαη ε έθβαζε ηεο επηθνηλσληαθήο δηαδηθαζίαο ζε πνιππνιηηηζκηθά πεξηβάιινληα 

θαζίζηαληαη απξφβιεπηεο, ιφγσ ηεο κε χπαξμεο κηαο θαη κφλεο εκπιεθφκελεο 

πνιηηηζκηθήο παξάδνζεο. Πξφθεηηαη γηα ηελ πεξίπησζε ηεο δηαπνιηηηζκηθήο 

επηθνηλσλίαο. Πξσηαξρηθφο ζηφρνο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζα πξέπεη λα είλαη ε 

δεκηνπξγία θιίκαηνο επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε, πνιππνιηηηζκηθή ή 

κε. Δηδηθφηεξα φζνλ αθνξά ζηηο πνιππνιηηηζκηθέο ηάμεηο, θχξην κέιεκα ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ νθείιεη λα είλαη – κεηαμχ άιισλ – θαη ε ελδπλάκσζε ησλ ηαπηνηήησλ 

(Μπακπάιεο & Μαληάηεο, 2013). Σνηνπηνηξφπσο, ην ζρνιείν δηακνξθψλεη πνιίηεο, 

νη νπνίνη αηζζάλνληαη ππεξήθαλνη γηα ηελ θαηαγσγή ηνπο, αιιά ζέβνληαη θαη ηνλ 

πνιηηηζκφ ησλ άιισλ, έρνπλ ηελ ηθαλφηεηα λα επηθνηλσλνχλ απνηειεζκαηηθά θαη λα 

ζπλεξγάδνληαη γηα ηελ επεκεξία θαη ηελ πξφνδν ηεο θνηλσλίαο κέζα ζηελ νπνία δνπλ.  

πσο πξναλαθέξζεθε, ε δεκηνπξγία θιίκαηνο επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο 

ζηελ ηάμε είλαη εθ ησλ σλ νπθ άλεπ. Ζ επηθνηλσλία φκσο ζην πιαίζην κηαο 

πνιππνιηηηζκηθήο ηάμεο ίζσο λα κελ είλαη πάληνηε ηφζν εχθνιε. Αλαθεξφκαζηε 

θπξίσο ζηε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία. Ο εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα είλαη 

πξνεηνηκαζκέλνο γηα ηελ χπαξμε πνιηηηζκηθψλ δηαθνξψλ, φζνλ αθνξά ζηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ ηνπ. Παξά ηελ χπαξμε πνιηηηζκηθψλ δηαθνξψλ 

ζε κία πνιππνιηηηζκηθή ηάμε, ν εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα έρεη ππ‟ φςηλ φηη κε ηε κε 
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ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη θιίκα επηθνηλσλίαο θαη 

ζπλεξγαζίαο θαη λα μεπεξάζεη δπζθνιίεο ζηε ιεθηηθή θαη κε ιεθηηθή επηθνηλσλία ηνπ 

κε ηνπο αιινδαπνχο καζεηέο ηνπ. 

Ζ έξεπλα έρεη αζρνιεζεί κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλσλία θαη 

κε ηα πξνβιήκαηα πνπ παξνπζηάδνληαη, φηαλ επηθνηλσλνχλ άηνκα κε δηαθνξεηηθφ 

πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν. Σα απνηειέζκαηα ησλ ελ ιφγσ εξεπλψλ πξέπεη, ζε θάζε 

πεξίπησζε, λα ιακβάλνληαη ππ‟ φςηλ. Σα πξνβιήκαηα πνπ κπνξεί λα εκθαληζηνχλ ζε 

κηα πνιππνιηηηζκηθή θνηλσλία είλαη δπλαηφλ λα θάλνπλ ηελ εκθάληζή ηνπο θαη ζε κηα 

πνιππνιηηηζκηθή ζρνιηθή ηάμε, κηαο θαη ην ζρνιείν γεληθψο θαη ε ζρνιηθή ηάμε 

εηδηθφηεξα απνηειεί κηα κηθξνγξαθία ηεο θνηλσλίαο. Ο εθπαηδεπηηθφο ζα πξέπεη λα 

κπνξεί λα αληηκεησπίδεη ηα πξνβιήκαηα απηά θαη λα είλαη ζε ζέζε λα 

απνθσδηθνπνηεί ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ ηνπ, πξνθεηκέλνπ λα 

αληαπνθξίλεηαη κε επηηπρία ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα.  

Έηζη ινηπφλ, ν εθπαηδεπηηθφο – κεηαμχ άιισλ – ζα πξέπεη λα είλαη ζε ζέζε λα 

αλαγλσξίδεη ην ςεχδνο, ην νπνίν δπζθνιεχεη ηελ επηθνηλσλία. Ζ έξεπλα αζρνιήζεθε 

θαη κε ηελ αλαγλψξηζε ηνπ ςεχδνπο απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Ζ πξψηε 

δηαπνιηηηζκηθή κειέηε – ησλ Bond, Omar, Mahmoud θαη Bosner – είρε σο 

ππνθείκελα Ακεξηθαλνχο θαη Ηνξδαλνχο. Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ παξφκνηνπο 

ηξφπνπο αλαγλψξηζεο ηνπ ςεχδνπο ζε θάζε έλαλ απφ ηνπο δχν πνιηηηζκνχο. Οη 

άλζξσπνη πνπ απέθεπγαλ ηελ νπηηθή επαθή θαη έθαλαλ παχζεηο ζην κέζνλ ηεο 

νκηιίαο ζεσξνχληαλ φηη ςεχδνληαλ. Δπηπιένλ, πξνέθπςε φηη θάζε άιιν παξά εχθνιν 

είλαη λα αλαγλσξίζεη θάπνηνο πφηε θάπνην άηνκν ςεχδεηαη, εηδηθά αλ απηφ ην άηνκν 

έρεη δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν (Bond, Omar, Mahmoud & Bosner, 1990). Ζ 

έξεπλα έδεημε φηη νη άλζξσπνη κπνξνχλ λα δηαθξίλνπλ ην ςέκα απφ ηελ αιήζεηα ζε 

αξθεηά θαιφ πνζνζηφ, αιιά είλαη θαιχηεξνη ζην λα ςεχδνληαη, παξά ζην λα 

αληηιακβάλνληαη πφηε νη άιινη ηνπο ιέλε ςέκαηα (Zuckerman, DePaulo & Rosenthal, 

1981˙ Bond, Omar, Mahmoud & Bosner, 1990). Γελ είλαη πάληα εχθνιν λα 

δηαθξίλνπκε πφηε θάπνηνο καο ιέεη ηελ αιήζεηα θαη πφηε ςεχδεηαη. Γηα παξάδεηγκα, 

ππάξρνπλ άηνκα πνπ θαίλνληαη εηιηθξηλή, αθφκα θαη φηαλ ιέλε ςέκαηα θαη άηνκα 

πνπ θαίλνληαη αλεηιηθξηλή, αθφκα θαη φηαλ ιέλε ηελ αιήζεηα. Γειαδή –κεηαμχ 

άιισλ – θαη ν ξφινο ηεο εκθάληζεο είλαη ζεκαληηθφο (Zuckerman, DeFrank, Hall, 

Larrance & Rosenthal, 1979˙ Kraut, 1980˙ Bond, Omar, Mahmoud & Bosner, 1990). 
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Έξεπλεο έρνπλ απνθαιχςεη δηαθνξέο απφ πνιηηηζκφ ζε πνιηηηζκφ ζηε κε ιεθηηθή 

επηθνηλσλία, ζηελ αμία πνπ απνδίδεηαη ζηελ εηιηθξίλεηα θαη ζηελ αληίδξαζε ζηα 

ςέκαηα (Watson, 1970˙ Bond, 1988˙ Whiting & Whiting, 1975˙ Bond, Omar, 

Mahmoud & Bosner, 1990). Δπηπξνζζέησο, δηαπνιηηηζκηθέο έξεπλεο έδεημαλ φηη 

κέζσ ησλ εθθξάζεσλ ηνπ πξνζψπνπ εθθξάδνληαη δηάθνξα ζπλαηζζήκαηα, φηη ηα 

ζπλαηζζήκαηα είλαη ζρεηηθψο επθφισο αλαγλσξίζηκα, φηη νη άλζξσπνη κπνξνχλ λα 

πξνζπνηνχληαη φηη βηψλνπλ κηα ζπγθεθξηκέλε ζπλαηζζεκαηηθή θαηάζηαζε, ελψ δελ 

ηζρχεη θάηη ηέηνην ή ελψ κπνξεί λα βηψλνπλ έλα εληειψο δηαθνξεηηθφ ζπλαίζζεκα 

(Bond, Omar, Mahmoud & Bosner, 1990˙ Izard, 1980).  Απφ έξεπλεο πξνέθπςε φηη 

άηνκα κε δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν ζηεξίδνληαη ζε παξφκνηα θξηηήξηα, 

πξνθεηκέλνπ λα θξίλνπλ πφηε θάπνηνο είλαη εηιηθξηλήο θαη πφηε φρη. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, άηνκα κε παηδηθά ραξαθηεξηζηηθά – αλαθεξφκαζηε ζηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηνπ πξνζψπνπ – παξνπζηάδνληαλ σο άηνκα εηιηθξηλή, αθφκα θαη αλ 

θάηη ηέηνην δελ ηζρχεη (McArthur & Berry, 1987˙ Bond, Omar, Mahmoud & Bosner, 

1990).  

ην πιαίζην κηαο πνιππνιηηηζκηθήο ζρνιηθήο ηάμεο ν εθπαηδεπηηθφο είλαη 

δπλαηφλ λα έξζεη αληηκέησπνο θαη κε ην θαηλφκελν ησλ θπιεηηθψλ πξνθαηαιήςεσλ. 

Ζ έξεπλα αζρνιήζεθε θαη κε ηηο θπιεηηθέο πξνθαηαιήςεηο. ε ζρεηηθή έξεπλα 

ηξηάληα καχξνη θαη ηξηάληα ιεπθνί Ακεξηθαλνί παξαηήξεζαλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαη ηε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία κεηαμχ ιεπθψλ θαη καχξσλ 

ππνθεηκέλσλ. Απφ ηελ ελ ιφγσ έξεπλα – φπσο θαη απφ πξνγελέζηεξεο έξεπλεο – 

επηβεβαηψζεθε ε χπαξμε πνιηηηζκηθψλ δηαθνξψλ. Δπηπξνζζέησο, παξαηεξήζεθε θαη 

ε χπαξμε θπιεηηθψλ πξνθαηαιήςεσλ, νη νπνίεο γίλνληαη αληηιεπηέο κέζσ ηεο κε 

ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Δπηπιένλ, απφ ηελ πξναλαθεξζείζα έξεπλα πξνέθπςε φηη νη 

καχξνη κπνξνχλ λα εληνπίζνπλ επθνιφηεξα – ζπγθξηηηθά κε ηνπο ιεπθνχο – ηηο 

θπιεηηθέο πξνθαηαιήςεηο ησλ ιεπθψλ, απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο, θαηά ηε 

δηάξθεηα κηαο δηαθπιεηηθήο αιιειεπίδξαζεο. Απηή ε ηθαλφηεηα ζεσξείηαη φηη 

νθείιεηαη ζε βησκέλεο θαηαζηάζεηο (Richeson & Shelton, 2005˙ Word, Zanna & 

Cooper, 1974).  

Ο ξφινο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ είλαη θαζνξηζηηθφο ζε κηα πνιππνιηηηζκηθή 

ζρνιηθή ηάμε. Μεηαμχ άιισλ, ν ελζνπζηαζκφο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ γεληθψο έρεη ζεηηθή 

επίδξαζε ζηε κάζεζε. Απηφ πνπ ζα πξέπεη λα απνθεχγεηαη είλαη νη ππεξβνιέο, πνπ 



Μη λεκτική ςυμπεριφορά και επικοινωνία εκπαιδευτικοφ και αλλοδαπών μαθητών: ερευνητική προςζγγιςη 

 

 

 Μαρία Χ. Γκορτςά Σελίδα 
159 

 
  

είλαη δπλαηφλ λα νδεγήζνπλ ζε αξλεηηθά απνηειέζκαηα. Ο ελζνπζηαζκφο ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ είλαη ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ απνηειεζκαηηθνχ εθπαηδεπηηθνχ, πνπ είλαη 

ηθαλφο λα αληηκεησπίζεη ηα πξνβιήκαηα πνπ ηπρφλ ζα πξνθχςνπλ ζε κηα 

πνιππνιηηηζκηθή ηάμε. Ο ελζνπζηαζκφο ηνπ δηδάζθνληνο εθδειψλεηαη κε φιεο ηηο 

κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο θαη ζεσξείηαη δεδνκέλνο, φπσο εμάιινπ 

πξνθχπηεη θαη απφ ηε ζρεηηθή βηβιηνγξαθία. Έηζη ινηπφλ, απφ έξεπλα πνπ δηεμήρζε 

ζε παηδηά, αιινδαπνχο θαη ελήιηθεο κε λνεηηθή πζηέξεζε, πξνέθπςε φηη ν νκηιεηήο 

εθδήισλε ηνλ ίδην πεξίπνπ ελζνπζηαζκφ, φηαλ απεπζπλφηαλ είηε ζε παηδηά είηε ζε 

αιινδαπνχο είηε ζε λνεηηθά θαζπζηεξεκέλνπο ελήιηθεο. Χζηφζν, φηαλ ν νκηιεηήο 

επηθνηλσλνχζε, ιεθηηθά ή κε ιεθηηθά, κε παηδηά θαη αιινδαπνχο, εθδήισλε 

κεγαιχηεξν ελζνπζηαζκφ θαη πεξηέβαιιε κε πεξηζζφηεξε δεζηαζηά ηα πην 

εθιεπηπζκέλα άηνκα απηψλ ησλ δχν θαηεγνξηψλ θαη ηδηαίηεξα ηα άηνκα ηεο δεχηεξεο 

θαηεγνξίαο, δηφηη απφ απηά – ηα πην εθιεπηπζκέλα άηνκα – είρε κεγαιχηεξεο 

πξνζδνθίεο (DePaulo & Coleman, 1987˙ Coble, 1977). χκθσλα κε ηα απνηειέζκαηα 

εξεπλψλ, ππάξρνπλ νκνηφηεηεο αλάκεζα ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν απεπζπλφκαζηε ζε 

κηθξά παηδηά θαη ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν απεπζπλφκαζηε ζε αιινδαπνχο, θπξίσο 

εμαηηίαο ησλ δπζθνιηψλ πνπ αληηκεησπίδνπλ νη ηειεπηαίνη ζηε γιψζζα (Ferguson, 

1981˙ DePaulo & Coleman, 1987). Μεηαμχ άιισλ πξνέθπςε φηη, φηαλ 

απεπζπλφκαζηε ζε αιινδαπνχο, πξνζπαζνχκε λα δηαηεξήζνπκε ηελ πξνζνρή ησλ 

αθξναηψλ καο, κηιψληαο απιά θαη θαηαλνεηά θαη εθδειψλνπκε κεγαιχηεξν 

ελζνπζηαζκφ (DePaulo & Coleman, 1987).  

 Ο ελζνπζηαζκφο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ κπνξεί λα κεηαδνζεί κέζσ ηεο κε 

ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο θαη ζηνπο καζεηέο ηνπ. Σνηνπηνηξφπσο, δεκηνπξγνχληαη νη 

πξνυπνζέζεηο γηα επηθνηλσλία θαη ζπλεξγαζία θαη πξνσζείηαη ε καζεζηαθή 

δηαδηθαζία. Παξάιιεια ν εκπλεπζκέλνο εθπαηδεπηηθφο – πξνθεηκέλνπ λα 

δεκηνπξγεζεί ην επηζπκεηφ θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ 

πνιππνιηηηζκηθή ζρνιηθή ηάμε – κπνξεί λα αλαιάβεη πξσηνβνπιίεο, φπσο ηελ 

εθπφλεζε πξνγξακκάησλ ζρεηηθψλ κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. ην πιαίζην ησλ 

ελ ιφγσ πξνγξακκάησλ νη καζεηέο κπνξνχλ λα ζπλεξγαζηνχλ κεηαμχ ηνπο ή κε άιια 

ζρνιεία ηεο ρψξαο ηνπο ή αθφκε θαη κε ζρνιεία ηνπ εμσηεξηθνχ, πξνθεηκέλνπ λα 

δεκηνπξγήζνπλ, γηα παξάδεηγκα, κία βάζε δεδνκέλσλ ή έλα ιεμηθφ κε θσηνγξαθίεο, 

φπνπ ζα επεμεγείηαη ε ζεκαζία εθθξάζεσλ πξνζψπνπ, ε ζεκαζία θηλήζεσλ ρεξηψλ 

θαη ζψκαηνο, ε ζεκαζία δηαθφξσλ ζηάζεσλ ζψκαηνο, πνπ έρνπλ πνιηηηζκηθή 
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ζεκαζία. θνπφο ηέηνηνπ είδνπο νκαδνζπλεξγαηηθψλ εξγαζηψλ είλαη ε θαηαλφεζε 

ησλ δηαθνξψλ πνπ πθίζηαληαη κεηαμχ δηαθνξεηηθψλ πνιηηηζκψλ, ε θαιχηεξε 

επηθνηλσλία ζην πιαίζην κηαο πνιππνιηηηζκηθήο ζρνιηθήο ηάμεο θαη ε νκαιή έληαμε 

ησλ καζεηψλ ζε κηα πνιππνιηηηζκηθή θνηλσλία.  

 Δλ θαηαθιείδη, ε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία ζην πιαίζην κηαο πνιππνιηηηζκηθήο 

ζρνιηθήο ηάμεο κπνξεί λα κελ είλαη πάληνηε εχθνιε ππφζεζε. Χζηφζν, ν 

ελζνπζηαζκφο, ην κεξάθη, ε πξνζπάζεηα, ε ππνκνλή θαη ε επηκνλή, νη ηθαλφηεηεο 

εκπλεπζκέλσλ εθπαηδεπηηθψλ δεκηνπξγνχλ ηηο πξνυπνζέζεηο, πξνθεηκέλνπ λα 

μεπεξαζηνχλ ηπρφλ δπζθνιίεο, λα δεκηνπξγεζεί θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο 

ζηελ ηάμε θαη λα πξνσζεζεί ε καζεζηαθή δηαδηθαζία. Σν πξψην, βεβαίσο, πνπ πξέπεη 

λα θάλεη ν εθπαηδεπηηθφο είλαη λα εμνηθεησζεί κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

καζεηψλ απφ δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ πεξηβάιινλ.      
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΕΝΔΕΚΑΣΟ 

Μη λεκτικό ςυμπεριφορϊ και επικοινωνύα εκπαιδευτικού και 

αλλοδαπών μαθητών  

Μεθοδολογύα τησ ϋρευνασ 

11.1. ημαντικότητα τησ ϋρευνασ 

 

Ζ ζεκαληηθφηεηα ηεο παξνχζαο εξγαζίαο έγθεηηαη θαηά θχξην ιφγν ζην φηη ην 

ζπγθεθξηκέλν ζέκα δελ έρεη δηεξεπλεζεί επαξθψο. Ζ έξεπλα δελ έρεη αζρνιεζεί 

αξθεηά κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηψλ 

ζην πιαίζην ηεο πνιππνιηηηζκηθήο ζρνιηθήο ηάμεο.   

πσο αλαθέξακε θαη ζηα πξνεγνχκελα θεθάιαηα, αξθεηνί έρνπλ αζρνιεζεί 

κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλσλία θαη πην ζπγθεθξηκέλα κε ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηψλ. Δπίζεο, έρνπλ 

δηελεξγεζεί δηαπνιηηηζκηθέο έξεπλεο, ζηηο νπνίεο ειήθζε ππ‟ φςηλ ην πνιηηηζκηθφ 

ππφβαζξν ησλ ππνθεηκέλσλ. Χζηφζν,  ε έξεπλα δελ αζρνιήζεθε κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ θαη αιινδαπψλ καζεηψλ. Δηδηθφηεξα 

φζνλ αθνξά ζηελ Διιάδα, ην θαηλφκελν ησλ πνιππνιηηηζκηθψλ ηάμεσλ ή αιιηψο ην 

θαηλφκελν ηεο ζπλχπαξμεο ζηελ ίδηα ηάμε καζεηψλ κε δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ 

ππφβαζξν, είλαη ζρεηηθψο πξφζθαην. πσο πξναλαθέξζεθε, φζνλ αθνξά ζηνλ 

ειιεληζκφ, ε ηζηνξία ηνπ είλαη ηζηνξία κεηνηθεζηψλ, κεηαλαζηεχζεσλ θαη 

παιηλλνζηήζεσλ. Ζ Διιάδα γηα ρξφληα ήηαλ ρψξα απνζηνιήο κεηαλαζηψλ. Απφ ηηο 

αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ ‟70 ιεηηνπξγεί σο ρψξα ππνδνρήο παιηλλνζηνχλησλ 

Διιήλσλ θαη αιινδαπψλ καζεηψλ (Έθκε-Πνπινπνχινπ, 1986). Απηέο νη 

πνιηηηζκηθέο θνηλσληθέο νκάδεο έξρνληαη λα πξνζηεζνχλ ζε παιηέο πνιηηηζκηθέο θαη 

ζξεζθεπηηθέο κεηνλφηεηεο. Ο πνιηηηζκηθφο ραξαθηήξαο ηεο Διιάδαο κεηαβάιιεηαη, 

γεγνλφο πνπ έρεη ιεθζεί ππ‟ φςηλ ζηα λέα Α.Π.., ζηα νπνία γίλνληαη βειηηψζεηο 

(ΦΔΚ 303 θαη 304/η. Β, 13/3/2003). Χζηφζν, ππάξρεη θαη ε παξάκεηξνο ηεο κε 
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ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο θαη επηθνηλσλίαο, ζηελ νπνία δελ έρεη δνζεί ηδηαίηεξε 

πξνζνρή.  

Ζ έξεπλα απηή ίζσο ζπκβάιεη ζηελ πνηνηηθή βειηίσζε ηεο εθπαηδεπηηθήο 

δηαδηθαζίαο, θαζφζνλ επειπηζηνχκε λα ζηξέςεη ην ελδηαθέξνλ θαη ζηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, αιιά θαη ζηε κεηαμχ 

ηνπο επηθνηλσλία. Ίζσο αθφκε λα αλαδεηρζεί ε αλάγθε άζθεζεο ηεο κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο, πξνθεηκέλνπ ν εθπαηδεπηηθφο λα αληαπνθξηζεί κε επηηπρία ζην έξγν 

ηνπ θαη ζηα λέα δεδνκέλα. 

11.2. κοπόσ και ςτόχοι, υποθϋςεισ τησ ϋρευνασ 

     

θνπφο ηεο έξεπλαο ήηαλ λα κειεηήζνπκε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ θαη ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπ, λα κειεηήζνπκε ηνλ ηξφπν κε ηνλ 

νπνίν εθπαηδεπηηθφο θαη αιινδαπνί καζεηέο επηθνηλσλνχλ κεηαμχ ηνπο θαη λα 

δηαπηζηψζνπκε αλ ε κεηαμχ ηνπο επηθνηλσλία είλαη απνηειεζκαηηθή ή αλ ππάξρνπλ 

δπζθνιίεο θαη πξνβιήκαηα. Ζ έξεπλά καο επηθεληξψζεθε ζηε Γεπηεξνβάζκηα 

Δθπαίδεπζε θαη πην ζπγθεθξηκέλα ζηηο ηξεηο ηάμεηο ηνπ Γπκλαζίνπ.   

Οη επηκέξνπο ζηφρνη ήηαλ λα δηαπηζησζεί αλ:  

 νη αιινδαπνί καζεηέο αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο κε ηελ 

έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ ηνπ εθπέκπεη ζεηηθά ζήκαηα, 

 νη αιινδαπνί καζεηέο αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο κε ην 

βιέκκα ηνπ εθπέκπεη ζεηηθά ζήκαηα, 

 νη αιινδαπνί καζεηέο θαηαλννχλ φηη ν δηδάζθσλ κε ηηο θηλήζεηο ηνπ 

θαη ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηφο ηνπ επηδηψθεη λα θάλεη παξαζηαηηθφηεξε ηε 

δηδαζθαιία, 

 νη αιινδαπνί καζεηέο αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο επηδηψθεη 

λα δείμεη ηε δηάζεζή ηνπ γηα ζπλεξγαζία, αθφκα θαη ζηηο πεξηπηψζεηο 

πνπ παξαβηάδεη ηελ «πξνζσπηθή δψλε» ηνπο (θαιχπηεη 0,60-1,50 κ.),  

 νη αιινδαπνί καζεηέο θαηαλννχλ φηη νη παχζεηο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

έρνπλ ζθνπφ λα ζπγθεληξψζνπλ ηελ πξνζνρή θαη λα πξνθαιέζνπλ 

ζθέςε, 
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 νη αιινδαπνί καζεηέο εθηηκνχλ νξζά ηελ πξνζπάζεηα ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ λα δηαθνξνπνηήζεη ηελ έληαζε θαη ην χςνο ηεο θσλήο 

ηνπ, λα ελαιιάζζεη ην ξπζκφ ηεο θσλήο ηνπ, πξνθεηκέλνπ λα θάλεη 

απνηειεζκαηηθφηεξε ηελ επηθνηλσλία κε απηνχο, 

 εθδειψλεηαη ζπρλά απηηθή ζπκπεξηθνξά απφ ηνλ εθπαηδεπηηθφ πξνο 

ηνπο αιινδαπνχο καζεηέο θαη κε πνηα κνξθή (π.ρ. θηιηθφ ρηχπεκα ζηε 

πιάηε σο κέζν επηβξάβεπζεο, άγγηγκα κε ην δείθηε ηνπ ρεξηνχ κε 

ζθνπφ ηελ πξφθιεζε ηεο πξνζνρήο θ.ιπ.) θαη αλ ε απηηθή 

ζπκπεξηθνξά εθιακβάλεηαη σο αξλεηηθφ κήλπκα απφ ηνπο ελ ιφγσ 

καζεηέο, 

 ν εθπαηδεπηηθφο αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα, 

 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζηεξίδεη ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη 

λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ, 

 νη αιινδαπνί καζεηέο θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ 

πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχλ λα 

απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα,  

 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ 

καζεηψλ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ, 

 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ κέηξησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ 

καζεηψλ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ, 

 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ 

καζεηψλ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ. 

ην πιαίζην ηεο έξεπλαο εμεηάζζεθε αλ:  

1. νη αιινδαπνί καζεηέο είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. 

2. ν εθπαηδεπηηθφο κπνξεί λα απνθσδηθνπνηήζεη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπ θαη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ ζηεξίδεη ηελ 
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πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ.  

3. νη αιινδαπνί καζεηέο θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο ή κνξθαζκνχο κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν θαη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά 

απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. 

4. ν εθπαηδεπηηθφο δηαθνξνπνηεί ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ, φηαλ 

απεπζχλεηαη ζηνπο αιινδαπνχο καζεηέο ηνπ. 

5. ην θχιν, ε ειηθία ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, ηα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, 

ε εηδηθφηεηα, ηα πξφζζεηα πηπρία, ε εηδηθφηεξε ελαζρφιεζή ηνπ κε ηε 

Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε ή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά, αιιά θαη ε ειηθία 

θαη ην θχιν ησλ καζεηψλ, ην δηδαζθφκελν κάζεκα θαη ε ρψξα θαηαγσγήο 

είλαη παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη 

επηθνηλσλία ζην πιαίζην ηεο ηάμεο.  

Δμεηάζακε ινηπφλ πέληε ππνζέζεηο. 

Δηδηθφηεξα, κε ηηο ζπλεληεχμεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζειήζακε λα 

δηαθσηίζνπκε νξηζκέλεο πηπρέο ησλ αλσηέξσ ζεκείσλ.  

11.3. Ερευνητικϊ ερωτόματα τησ μελϋτησ 

 

Σα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα, ηα νπνία δηαηππψζεθαλ ζην πιαίζην ηεο παξνχζαο 

έξεπλαο – ελ ζρέζεη κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαη ηνπο αιινδαπνχο καζεηέο –  είλαη ηα 

εμήο:  

 Οη αιινδαπνί καζεηέο αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο κε ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ πξνζπαζεί λα δεκηνπξγήζεη θιίκα 

επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε; 

 Οη αιινδαπνί καζεηέο αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο κε ηελ 

έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ ηνπ θαη κε ην βιέκκα ηνπ εθπέκπεη ζεηηθά 

ζήκαηα; 

 Οη αιινδαπνί καζεηέο θαηαλννχλ φηη ν δηδάζθσλ κε ηηο θηλήζεηο ηνπ 

θαη ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηφο ηνπ επηδηψθεη λα θάλεη παξαζηαηηθφηεξε ηε 

δηδαζθαιία; 
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 Οη αιινδαπνί καζεηέο αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο επηδηψθεη 

λα δείμεη ηε δηάζεζή ηνπ γηα ζπλεξγαζία, αθφκα θαη ζηηο πεξηπηψζεηο 

πνπ παξαβηάδεη ηελ «πξνζσπηθή δψλε» ηνπο (θαιχπηεη 0,60-1,50 κ.);  

 Οη αιινδαπνί καζεηέο θαηαλννχλ φηη νη παχζεηο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

έρνπλ ζθνπφ λα ζπγθεληξψζνπλ ηελ πξνζνρή θαη λα πξνθαιέζνπλ 

ζθέςε; Δπηπιένλ, εθηηκνχλ νξζά ηελ πξνζπάζεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

λα δηαθνξνπνηήζεη ηελ έληαζε θαη ην χςνο ηεο θσλήο ηνπ, λα 

ελαιιάζζεη ην ξπζκφ ηεο θσλήο ηνπ, πξνθεηκέλνπ λα θάλεη 

απνηειεζκαηηθφηεξε ηελ επηθνηλσλία καδί ηνπο; 

 Δθδειψλεηαη ζπρλά απηηθή ζπκπεξηθνξά απφ ηνλ εθπαηδεπηηθφ πξνο 

ηνπο αιινδαπνχο καζεηέο; ε πνηεο πεξηπηψζεηο θαη κε πνηα κνξθή 

(π.ρ. θηιηθφ ρηχπεκα ζηε πιάηε σο κέζν επηβξάβεπζεο, άγγηγκα κε ην 

δείθηε ηνπ ρεξηνχ κε ζθνπφ ηελ πξφθιεζε ηεο πξνζνρήο θ.ιπ.); Ζ 

απηηθή ζπκπεξηθνξά εθιακβάλεηαη σο αξλεηηθφ κήλπκα απφ ηνπο 

αιινδαπνχο καζεηέο; 

 Ο εθπαηδεπηηθφο αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα θαη ε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ ζηεξίδεη ηελ πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο 

απαηηήζεηο ηνπ; Δίλαη ζε ζέζε ν εθπαηδεπηηθφο λα απνθσδηθνπνηήζεη 

ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπ, 

πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξηζεί επηηπρψο ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα; 

 Οη αιινδαπνί καζεηέο θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ 

πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχλ λα 

απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα;  

 Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ, κέηξησλ θαη αδχλαησλ ζε 

επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ησλ αληίζηνηρσλ 

επηπέδσλ; Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

δηαθνξνπνηείηαη αλάινγα κε ηνπο καζεηέο θαη ην επίπεδν ηνπο; 
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11.4. Οι μεταβλητϋσ και οι περιοριςμού τησ μελϋτησ 
 

ην πιαίζην ηεο παξνχζεο έξεπλαο δηεξεπλνχκε αλ ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

θαη επηθνηλσλία επεξεάδεηαη απφ κηα ζεηξά κεηαβιεηψλ. Απηέο είλαη νη αθφινπζεο: 

 ε ρψξα θαηαγσγήο ησλ καζεηψλ, 

 ε ηάμε ζηελ νπνία δηδάζθεη ν/ε εθπαηδεπηηθφο, 

 ην κάζεκα πνπ δηδάζθεη ν/ε εθπαηδεπηηθφο, 

 ν αξηζκφο ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ αλά ηκήκα, 

 ην θχιν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, 

 ην θχιν ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, 

 ε ειηθία ηνπ δηδάζθνληνο, 

 ηα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, 

 ε εηδηθφηεηα ηνπ Καζεγεηή, 

 ηα πξφζζεηα πηπρία ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, 

 ε εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε ή ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά (παξαθνινχζεζε ζεκηλαξίσλ, εθπφλεζε εξγαζηψλ θ.ιπ.). 

Ζ παξνχζα έξεπλα έρεη θάπνηνπο πεξηνξηζκνχο, πνπ πξέπεη λα ζπλεθηηκψληαη 

θαηά ηε κειέηε ησλ ζπλαγνκέλσλ ζπκπεξαζκάησλ. Δηδηθφηεξα, ην γεγνλφο φηη ε 

έξεπλα επηθεληξψζεθε ζηε Γεπηεξνβάζκηα Δθπαίδεπζε θαη πην ζπγθεθξηκέλα ζηηο 

ηξεηο ηάμεηο ηνπ Γπκλαζίνπ, επηζεκαίλεη πσο ε γελίθεπζε ησλ ζπκπεξαζκάησλ ηεο 

κειέηεο ζα πξέπεη λα γίλεη κε πξνζνρή.  

11.5. Σο δεύγμα 

 

Ζ έξεπλα δηεμήρζε ζε ηξία Γπκλάζηα – έλα ηεο Α΄ Αζήλαο θαη δχν ηεο 

Γπηηθήο Αηηηθήο – θαη δηήξθεζε απφ ηνλ Ηαλνπάξην ηνπ ζρνιηθνχ έηνπο 2015-2016 

έσο θαη ηνλ Ηνχλην ηνπ απηνχ έηνπο. Να ζεκεηψζνπκε φηη ε παξαηήξεζε μεθίλεζε ηνλ 

Ηαλνπάξην θαη φρη απφ ηελ αξρή ηεο ζρνιηθήο ρξνληάο, δηφηη ζέιακε λα είκαζηε 

ζίγνπξνη φηη νη εθπαηδεπηηθνί ζα έρνπλ γλσξίζεη θαιά ηνπο καζεηέο ηνπο θαη ζα είλαη 

ελήκεξνη γηα ην πνιηηηζκηθφ ηνπο ππφβαζξν – πξνυπφζεζε απαξαίηεηε γηα ηελ 

έξεπλά καο. Γηα ηε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο ζπληάρζεθε  έλα θχιιν παξαηήξεζεο. Γχν 
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εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ02, παξαθνινχζεζαλ ην κάζεκα δεθαελλέα ζπλαδέιθσλ ζε 

εηθνζηπέληε ηκήκαηα (Ν: 25) θαη ζπκπιήξσζαλ ην πξναλαθεξζέλ θχιιν 

παξαηήξεζεο. Σα καζήκαηα πνπ παξαθνινπζήζακε ζε εηθνζηπέληε ηκήκαηα θαη ησλ 

ηξηψλ ηάμεσλ ηνπ Γπκλαζίνπ ήηαλ ηα εμήο: Αξραία Διιεληθή Γξακκαηεία ζε δχν 

ηκήκαηα ηεο Α΄ Γπκλαζίνπ, Νενειιεληθή Γιψζζα ζε έλα ηκήκα ηεο Α΄ Γπκλαζίνπ, 

Φπζηθή ζε έλα ηκήκα ηεο Α΄ Γπκλαζίνπ, Βηνινγία ζε δχν ηκήκαηα ηεο Α΄ 

Γπκλαζίνπ, Γεσγξαθία ζε έλα ηκήκα ηεο Α΄ Γπκλαζίνπ, Οηθηαθή Οηθνλνκία ζε έλα 

ηκήκα ηεο Α΄ Γπκλαζίνπ, Αγγιηθά ζε έλα ηκήκα ηεο Α΄ Γπκλαζίνπ, Γεξκαληθά ζε 

δχν ηκήκαηα ηεο Α΄ Γπκλαζίνπ, Αξραία Διιεληθή Γιψζζα ζε ηξία ηκήκαηα ηεο Β΄ 

Γπκλαζίνπ, Αξραία Διιεληθή Γξακκαηεία ζε δχν ηκήκαηα ηεο Β΄ Γπκλαζίνπ, 

Νενειιεληθή Γξακκαηεία ζε έλα ηκήκα ηεο Β΄ Γπκλαζίνπ, Μαζεκαηηθά ζε έλα 

ηκήκα ηεο Β΄ Γπκλαζίνπ, Οηθηαθή Οηθνλνκία ζε έλα ηκήκα ηεο Β΄ Γπκλαζίνπ, 

Αξραία Διιεληθή Γξακκαηεία ζε έλα ηκήκα ηεο Γ΄ Γπκλαζίνπ, Νενειιεληθή 

Γξακκαηεία ζε έλα ηκήκα ηεο Γ΄ Γπκλαζίνπ, Ηζηνξία ζε έλα ηκήκα ηεο Γ΄ 

Γπκλαζίνπ, Μαζεκαηηθά ζε έλα ηκήκα ηεο Γ΄ Γπκλαζίνπ, Κνηλσληθή θαη Πνιηηηθή 

Αγσγή ζε έλα ηκήκα ηεο Γ΄ Γπκλαζίνπ θαη Γαιιηθά ζε έλα ηκήκα ηεο Γ΄ Γπκλαζίνπ. 

Δπίζεο, κεηά ην πέξαο ηεο θάζε δηδαθηηθήο ψξαο ηέζεθαλ δηάθνξα εξσηήκαηα ζηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο, πξνθεηκέλνπ λα δηεπθξηληζηνχλ θάπνηα εηδηθφηεξα ζέκαηα 

(ελδεηθηηθά, ζηα παξαξηήκαηα παξαζέηνπκε δχν απνκαγλεηνθσλεκέλεο 

ζπλεληεχμεηο. Σν αξρείν ήρνπ φισλ ησλ ζπλεληεχμεσλ είλαη δηαζέζηκν, αλ δεηεζεί). 

Γηα ηα αλσηέξσ ειήθζε ππ‟ φςηλ ε ζρεηηθή βηβιηνγξαθία (Μπερξάθεο, 1999˙ Bird & 

Hammersley & Gomm & Woods, 1999˙ Βξεηηφο, 2010˙ Κνχηξαο & Δπαγγειάξαο, 

2010˙ Σζηπιεηάξεο & Μπακπάιεο, 2011˙ Παπαδνπνχινπ, 2015). 

ην θχιιν παξαηήξεζεο πνπ ζπκπιεξψζακε ππήξρε έλα ηκήκα ηνπ, φπνπ 

δεηνχληαλ θάπνηα πξνζσπηθά ζηνηρεία: ην θχιν, ε ειηθία, ηα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ 

Δθπαίδεπζε, ε εηδηθφηεηα, πξφζζεηα πηπρία – αλ δειαδή ν/ε εθπαηδεπηηθφο δηαζέηεη 

δεχηεξν πηπρίν, Master ή Γηδαθηνξηθφ. Δπίζεο, δεηήζεθε απφ ηνπο ζπλαδέιθνπο λα 

απαληήζνπλ αλ έρνπλ θάπνηα εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή 

Δθπαίδεπζε ή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά, αλ έρνπλ παξαθνινπζήζεη  ζρεηηθά 

ζεκηλάξηα, αλ έρνπλ εθπνλήζεη εξγαζίεο θ.ιπ.. Δπηπξνζζέησο, ζην θχιιν 

παξαηήξεζεο ζεκεηψλακε ηελ ηάμε θαη ην κάζεκα πνπ παξαθνινπζήζακε, ηνλ 

αξηζκφ ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ πνπ ππήξραλ ζε θάζε ηκήκα, ην θχιν ηνπο θαη ηε 
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ρψξα θαηαγσγήο ηνπο. Παξάιιεια, θξαηνχζακε θάπνηεο ζεκεηψζεηο, νη νπνίεο 

ελδερνκέλσο λα καο θαηλφηαλ ρξήζηκεο ζηε ζπλέρεηα.  

 ζνλ αθνξά ζην θχιν ησλ εθπαηδεπηηθψλ, ην 16% ησλ εθπαηδεπηηθψλ ήηαλ 

άλδξεο θαη ην 84% ήηαλ γπλαίθεο, φπσο θαίλεηαη θαη ζην γξάθεκα πνπ αθνινπζεί 

(Γξάθεκα 11.1.).  

 

Γξάθεκα 11.1. Καηαλνκή ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζχκθσλα κε ην θχιν ηνπο 
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ζνλ αθνξά ζηα ππφινηπα ζηνηρεία θαη εηδηθφηεξα ζηελ ειηθία: απφ 31-40 

εηψλ ήηαλ ην 40% ησλ εθπαηδεπηηθψλ, απφ 41-50 ήηαλ ην 36% ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

θαη απφ 51 εηψλ θαη άλσ ήηαλ ην 24% ησλ εθπαηδεπηηθψλ, φπσο θαίλεηαη θαη ζην 

γξάθεκα πνπ αθνινπζεί (Γξάθεκα 11.2.).  

 

Γξάθεκα 11.2. Καηαλνκή ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζχκθσλα κε ηελ ειηθία ηνπο 
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ρεηηθά κε ηα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε: ην 28% ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

έρνπλ ελλέα ρξφληα ππεξεζίαο, ην 12% ησλ εθπαηδεπηηθψλ έρνπλ πέληε ρξφληα 

ππεξεζίαο. Σν 8% ησλ εθπαηδεπηηθψλ έρεη έλδεθα έηε ππεξεζίαο. Σν ίδην πνζνζηφ 

έρεη δεθαπέληε έηε ππεξεζίαο. Δπίζεο, ην 8% ησλ εθπαηδεπηηθψλ έρεη δεθαεπηά 

ρξφληα ππεξεζίαο. Σέινο, νη ππφινηπνη εθπαηδεπηηθνί έρνπλ δέθα, δψδεθα, είθνζη 

δχν, είθνζη πέληε, είθνζη έμη, είθνζη επηά, είθνζη νθηψ, είθνζη ελλέα ή ηξηάληα έλα έηε 

ππεξεζίαο, φπσο θαίλεηαη ζην γξάθεκα πνπ αθνινπζεί (Γξάθεκα 11.3.). Να 

ζεκεησζεί φηη θαη νη δεθαελλέα εθπαηδεπηηθνί είλαη κφληκνη.  

 

Γξάθεκα 11.3. Καηαλνκή ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζχκθσλα κε ηα ρξφληα 

ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε 
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Σν δείγκα ηεο έξεπλάο καο ήηαλ εθπαηδεπηηθνί δηαθφξσλ εηδηθνηήησλ. Σν 

44% ησλ εθπαηδεπηηθψλ ήηαλ θιάδνπ ΠΔ02 (Φηιφινγνη), ην 4% ήηαλ εθπαηδεπηηθνί 

θιάδνπ ΠΔ03 (Μαζεκαηηθνί), ην 12% ήηαλ θιάδνπ ΠΔ04.01 (Φπζηθνί), ην 4% ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ήηαλ θιάδνπ ΠΔ04.05 (Γεσιφγνη), ην 8% ήηαλ θιάδνπ ΠΔ05 

(Γαιιηθήο Φηινινγίαο), ην 4% ήηαλ θιάδνπ ΠΔ06 (Αγγιηθήο Φηινινγίαο), ην 8% ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ήηαλ θιάδνπ ΠΔ07 (Γεξκαληθήο Φηινινγίαο), ην 4% ήηαλ θιάδνπ 

ΠΔ11 (Φπζηθήο Αγσγήο – νη εθπαηδεπηηθνί απηνχ ηνπ θιάδνπ δηδάζθνπλ ην κάζεκα 

ηεο Οηθηαθήο Οηθνλνκίαο σο κάζεκα δεχηεξεο αλάζεζεο). Δπίζεο, 4% ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ήηαλ θιάδνπ ΠΔ13 (Ννκηθψλ θαη Πνιηηηθψλ Δπηζηεκψλ). Δπηπιένλ, 

4% ήηαλ θιάδνπ ΠΔ15 (Οηθηαθήο Οηθνλνκίαο). Σέινο, ην 4% ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

ήηαλ θιάδνπ ΠΔ19 (Πιεξνθνξηθήο). Αθνινπζεί ην ζρεηηθφ γξάθεκα (Γξάθεκα 

11.4.).  

 

Γξάθεκα 11.4. Καηαλνκή ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζχκθσλα κε ηελ εηδηθφηεηά 

ηνπο 
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ζνλ αθνξά ζηα πξφζζεηα πηπρία: ην 4% ησλ εθπαηδεπηηθψλ έρεη θαη δεχηεξν 

πηπρίν, ην 48% ησλ εθπαηδεπηηθψλ έρεη Master θαη ην 8% έρεη δεχηεξν πηπρίν θαη 

Master.  Πην ζπγθεθξηκέλα, κία απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο – θιάδνπ ΠΔ15 – έρεη θαη 

πηπρίν Φηινινγίαο. Μία άιιε εθπαηδεπηηθφο – θιάδνπ ΠΔ05 – έρεη θαη πηπρίν 

Μνπζηθήο. Έλαο αθφκε εθπαηδεπηηθφο – θιάδνπ ΠΔ19 – έρεη θαη πηπρίν 

Μαζεκαηηθψλ. Αθνινπζεί ην ζρεηηθφ γξάθεκα (Γξάθεκα 11.5.). 

 

Γξάθεκα 11.5. Καηαλνκή ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζχκθσλα κε ηα πξφζζεηα 

πηπρία 
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ζνλ αθνξά ζηελ εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε 

ή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (παξαθνινχζεζε ζεκηλαξίσλ, εθπφλεζε εξγαζηψλ 

θ.ιπ.), έρνπκε λα ζεκεηψζνπκε ηα εμήο: δχν απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο έρνπλ 

παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα θαη καζήκαηα ζρεηηθά κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε 

θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζε Παλεπηζηεκηαθά Ηδξχκαηα, ηξεηο εθπαηδεπηηθνί 

έρνπλ παξαθνινπζήζεη έλα ζεκηλάξην ζρεηηθφ κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά, δχν 

εθπαηδεπηηθνί έρνπλ παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα ζρεηηθά κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή 

Δθπαίδεπζε, κία εθπαηδεπηηθφο έρεη παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα ζρεηηθά κε ηε 

Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά, κία άιιε εθπαηδεπηηθφο 

έρεη παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα ζρεηηθά κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Έλαο 

εθπαηδεπηηθφο έρεη αζρνιεζεί κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζην πιαίζην καζεκάησλ 

πνπ παξαθνινπζεί ζε ρνιή Θεάηξνπ. Δπίζεο, ζην πιαίζην ηεο εηζαγσγηθήο 

επηκφξθσζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ παξαθνινχζεζε ζεκηλάξηα ζρεηηθά κε ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Ζ δε πηπρηαθή ηνπ εξγαζία ήηαλ θαη απηή ζρεηηθή κε ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Μία εθπαηδεπηηθφο παξαθνινχζεζε κάζεκα ζρεηηθφ κε ηε 

Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε ζην πιαίζην ησλ κεηαπηπρηαθψλ ζπνπδψλ ηεο θαη ε 

δηπισκαηηθή ηεο ήηαλ ζρεηηθή κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Μία άιιε 

εθπαηδεπηηθφο δίδαμε επί πέληε ρξφληα ζε ζρνιείν θσθψλ. ηε δηάξθεηα ηεο ζεηείαο 

ζην ελ ιφγσ ζρνιείν παξαθνινχζεζε ζεκηλάξηα ζρεηηθά κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ζην πιαίζην ηεο Δηδηθήο Αγσγήο.  
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Δπηπξνζζέησο, φπσο πξναλαθέξζεθε, παξαθνινπζήζακε καζήκαηα θαη ζηηο 

ηξεηο ηάμεηο ηνπ Γπκλαζίνπ. Πην ζπγθεθξηκέλα, ην 44% ησλ εθπαηδεπηηθψλ - ησλ 

νπνίσλ ην κάζεκα παξαθνινπζήζακε – δίδαμε ζηελ Α΄ Γπκλαζίνπ, ην 32% δίδαμε 

ζηε Β΄ Γπκλαζίνπ θαη ην 24% ησλ εθπαηδεπηηθψλ δίδαμε ζηε Γ΄ Γπκλαζίνπ. 

Αθνινπζεί ην ζρεηηθφ γξάθεκα (Γξάθεκα 11.6.).  

    

 

Γξάθεκα 11.6. Καηαλνκή ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζχκθσλα κε ηελ ηάμε πνπ 

δίδαμαλ 
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 ηνλ πίλαθα πνπ αθνινπζεί, N Valid είλαη ν αξηζκφο ησλ ηκεκάησλ, ζηα 

νπνία παξαθνινπζήζακε καζήκαηα. Median είλαη ε δηάκεζνο. Οη κεηαβιεηέο Φύιν, 

Ζιηθία, Πξόζζεηα πηπρία θαη Σάμε είλαη θαηεγνξηθέο. ηνλ ελ ιφγσ πίλαθα ηζρχνπλ 

ηα εμήο: 

 Γηα ην Φύιν: 

0: Άλδξαο 

1: Γπλαίθα 

 Γηα ηελ Ζιηθία: 

0: Έσο 30 

1: 31-40 

2: 41-50 

3: 51 θαη άλσ 

 Γηα ηα Πξόζζεηα πηπρία: 

0: Καλέλα 

1: Β΄ Πηπρίν 

2: Master 

3: Γηδαθηνξηθφ 

4: Β΄ Πηπρίν θαη Master  

 Γηα ηελ Σάμε: 

0: Γ΄ Γπκλαζίνπ 

1: Β΄ Γπκλαζίνπ 

2: Α΄ Γπκλαζίνπ 

Δπνκέλσο, ε πιεηνςεθία ησλ εθπαηδεπηηθψλ, ησλ νπνίσλ ην κάζεκα 

παξαθνινπζήζακε, είλαη γπλαίθεο. Ζ πιεηνλφηεηα ησλ δηδαζθφλησλ ήηαλ απφ 31-40 

εηψλ. Οη πεξηζζφηεξνη έρνπλ Master θαη ε πιεηνςεθία δίδαμε ζηελ Α΄ Γπκλαζίνπ.     

Statistics 

 Φύλο Ηλικία Ππόσθετα 

πτυχία 

Τάξη 

N 
Valid 25 25 25 25 

     

Median 1,00 1,00 2,00 2,00 

Minimum 0 1 0 0 

Maximum 1 3 4 2 
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Δπηπιένλ, ην 20% ησλ εθπαηδεπηηθψλ είρε ζην ηκήκα ηνπ ηξεηο αιινδαπνχο 

καζεηέο, ην 12% ησλ εθπαηδεπηηθψλ είρε ηέζζεξηο, ην 8% είρε πέληε καζεηέο, ην 20% 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ είρε επηά, ην 8% είρε νθηψ καζεηέο, ην 4% ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

είρε ελλέα, ην 12% είρε δέθα αιινδαπνχο καζεηέο, ην 8% ησλ εθπαηδεπηηθψλ είρε 

δεθαηξείο θαη ην 8% ησλ εθπαηδεπηηθψλ είρε δεθαπέληε αιινδαπνχο καζεηέο. 

Αθνινπζεί ην ζρεηηθφ γξάθεκα (Γξάθεκα 11.7.).  

 

Γξάθεκα 11.7. Καηαλνκή ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζχκθσλα κε ηνλ αξηζκφ ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ πνπ είραλ ζην ηκήκα ηνπο 
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ζνλ αθνξά ζηνλ αξηζκφ ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ θαη ηε ρψξα θαηαγσγήο 

ηνπο, ηζρχνπλ ηα εμήο: νη αιινδαπνί καζεηέο ζπλνιηθά ήηαλ 183 (Ν: 183). Απφ 

απηνχο 134 έρνπλ σο ρψξα θαηαγσγήο ηελ Αιβαλία (70 αγφξηα θαη 64 θνξίηζηα), έμη 

είλαη απφ ηε Βνπιγαξία (ηξία αγφξηα θαη ηξία θνξίηζηα), πέληε απφ ηελ Αίγππην (ηξία 

θνξίηζηα θαη δχν αγφξηα), πέληε απφ ηε Ρνπκαλία (ηξία θνξίηζηα θαη δχν αγφξηα), 

ηέζζεξηο καζήηξηεο απφ ηελ Οπθξαλία, ηέζζεξηο απφ ηελ Πνισλία (δχν αγφξηα θαη 

δχν θνξίηζηα), ηξεηο καζεηέο απφ ην Παθηζηάλ, δχν καζήηξηεο απφ ηελ Ηλδία, κία 

καζήηξηα απφ ην νπδάλ, έλαο καζεηήο απφ ηε πξία, κία καζήηξηα απφ ηε 

Μνιδαβία, έλαο καζεηήο απφ ηε Ρσζία θαη έλαο καζεηήο απφ ηε Γεσξγία. Γεθαπέληε 

καζεηέο ήηαλ Μσακεζαλνί, Ρνκά (δέθα αγφξηα θαη πέληε θνξίηζηα). Δπνκέλσο, 73% 

ησλ καζεηψλ είλαη απφ ηελ Αιβαλία, 3% απφ ηε Βνπιγαξία, 3% απφ ηελ Αίγππην, 

3% απφ ηε Ρνπκαλία, 2% απφ ηελ Οπθξαλία, 2% απφ ηελ Πνισλία, 2% απφ ην 

Παθηζηάλ, 1% απφ ηελ Ηλδία, 1% απφ ην νπδάλ, 1% απφ ηε πξία, 1% απφ ηε 

Μνιδαβία, 1% απφ ηε Ρσζία, 1% απφ ηε Γεσξγία θαη 8% ησλ καζεηψλ είλαη Ρνκά. 

Αθνινπζεί ην ζρεηηθφ γξάθεκα (Γξάθεκα 11.8.).  

 

Γξάθεκα 11.8. Καηαλνκή καζεηψλ ζχκθσλα κε ηε ρψξα θαηαγσγήο ηνπο 
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11.6. Όργανα μϋτρηςησ – Παρατόρηςη και υνεντεύξεισ 

 

Ζ έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε, φπσο πξναλαθέξζεθε, ζε ηξία Γπκλάζηα – έλα 

ηεο Α΄ Αζήλαο θαη δχν ηεο Γπηηθήο Αηηηθήο – κε παξαηήξεζε θαη ζπλεληεχμεηο. Γηα 

ηηο αλάγθεο ηεο έξεπλαο ζπληάρζεθε έλα θχιιν παξαηήξεζεο θαη εξσηήζεηο γηα ηηο 

ζπλεληεχμεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ.   

Ζ παξαηήξεζε έγηλε απφ δχν εθπαηδεπηηθνχο, θιάδνπ ΠΔ02, νη νπνίνη 

ζπκπιήξσζαλ απφ έλα θχιιν παξαηήξεζεο, έπεηηα απφ ηελ παξαθνινχζεζε 

δεθαελλέα εθπαηδεπηηθψλ θαηά ην δηδαθηηθφ ηνπο έξγν. Ζ ζχληαμε ηνπ θχιινπ 

παξαηήξεζεο έγηλε χζηεξα απφ κειέηε ηεο βηβιηνγξαθίαο. Γηα ηελ εμαγσγή 

ζπκπεξαζκάησλ έγηλε ζχγθξηζε ησλ θχιισλ παξαηήξεζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνπ 

είραλ ην ξφιν ηνπ παξαηεξεηή θαη ειήθζεζαλ ππ‟ φςηλ θαη νη απαληήζεηο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ζηηο ζπλεληεχμεηο. Να ζεκεηψζνπκε φηη νη εθπαηδεπηηθνί ζπκκεηείραλ 

ζε εκηδνκεκέλε ζπλέληεπμε. Πξνεγήζεθε ζπδήηεζε θαη δνθηκή, πξνθεηκέλνπ λα κελ 

ππάξρνπλ ζεκαληηθέο απνθιίζεηο. Οη δηδάζθνληεο ελεκεξψζεθαλ ζε γεληθέο γξακκέο 

γηα ην ζθνπφ ηεο έξεπλαο, ρσξίο φκσο λα ηνπο δνζνχλ πεξαηηέξσ δηεπθξηλίζεηο, 

πξνθεηκέλνπ λα κελ είλαη ε ζπκπεξηθνξά ηνπο επηηεδεπκέλε. Οη δηδάζθνληεο κε ηε 

ζεηξά ηνπο ελεκέξσζαλ ηνπο καζεηέο ηνπο φηη ε παξνπζία παξαηεξεηψλ ζηελ ηάμε 

ηνπο δελ ζρεηίδνληαλ εηδηθά κε απηνχο, αιιά κε ηελ φιε δηδαθηηθή δηαδηθαζία. Να 

ζεκεηψζνπκε φηη – πξνθεηκέλνπ λα κπνξέζνπκε λα ζπκπιεξψζνπκε ζσζηά ην θχιιν 

παξαηήξεζεο – δεηήζεθε απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα καο ζρεδηάζνπλ έλα πιάλν ηεο 

ηάμεο, ζην νπνίν νη εθπαηδεπηηθνί είραλ ζεκεηψζεη ζε πνηεο ζέζεηο θάζνληαλ 

αιινδαπνί καζεηέο, ην καζεζηαθφ ηνπο επίπεδν θαη ηε ρψξα θαηαγσγήο ηνπο. Απφ 

ηνλ Γηεπζπληή ή ηελ Γηεπζχληξηα ηνπ θάζε ζρνιείνπ δεηήζεθαλ ηα εμήο ζηνηρεία: 

αξηζκφο αιινδαπψλ καζεηψλ αλά ηκήκα, ην θχιν ηνπο θαη ε ρψξα θαηαγσγήο ηνπο. 

Μεηά ηε ζπιινγή φισλ ησλ δεδνκέλσλ έγηλε ε ζηαηηζηηθή επεμεξγαζία ηνπο, 

πεξηγξαθηθή αλάιπζε, εξκελεία, αιιά θαη εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ. 

Πξαγκαηνπνηήζεθε ηξηγσλνπνίεζε κε ηε κέζνδν ζπγθέληξσζεο δεδνκέλσλ 

(data triangulation) (Guion, 2002). Πην ζπγθεθξηκέλα, έγηλε ζχγθξηζε ησλ δεδνκέλσλ 

πνπ ζπγθεληξψζεθαλ απφ δχν κεζφδνπο – θχιιν παξαηήξεζεο θαη ζπλεληεχμεηο. 
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11.6.1. Υύλλα παρατόρηςησ 

 

Γηα ηε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο ζπληάρζεθε έλα θχιιν παξαηήξεζεο, ην νπνίν 

πεξηειάκβαλε δεθαηξία ζεκεία (ην θχιιν παξαηήξεζεο βξίζθεηαη ζην ηέινο ηεο 

παξνχζεο εξγαζίαο, ζηα παξαξηήκαηα). Κάζε δήισζε ηνπ θχιινπ αμηνιφγεζεο 

απνηηκάηαη απφ ηνπο παξαηεξεηέο κε ηελ αθφινπζε επηάβαζκε θιίκαθα ηχπνπ 

Likert: 1 = Καζφινπ, 2 =ρεδφλ θαζφινπ, 3 =Λίγν, 4 =Αξθεηά, 5 = Πνιχ, 6 = Πάξα 

πνιχ θαη 7 = Απφιπηα. Ή αιιηψο, νη ηξεηο πξψηνη βαζκνί εθθξάδνπλ αξλεηηθή 

επίδνζε (ΟΥΗ) θαη νη ηξεηο ηειεπηαίνη ζεηηθή (ΝΑΗ). Πην ζπγθεθξηκέλα, φζνλ αθνξά 

ζηα ζεκεία 1, 2, 3, 5 θαη 6 νη ηξεηο πξψηνη βαζκνί δειψλνπλ φηη δελ ηζρχεη ε δήισζε 

ηνπ θχιινπ αμηνιφγεζεο θαη νη ηξεηο ηειεπηαίνη φηη ηζρχεη θαη ζε πνην βαζκφ. Με ηελ 

αξηζκεκέλε θιίκαθα επηρεηξείηαη ε πνζνηηθνπνίεζε ηεο παξαηεξνχκελεο 

ζπκπεξηθνξάο. Ζ κεζαία ηηκή ηεο θιίκαθαο απνθεχγεηαη. Δπίζεο, ην θχιιν 

παξαηήξεζεο πεξηειάκβαλε θαη έλα κέξνο ζην νπνίν νη δηδάζθνληεο θαινχληαλ λα 

ζπκπιεξψζνπλ πξνζσπηθά ζηνηρεία: θχιν, ειηθία, ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ 

Δθπαίδεπζε, εηδηθφηεηα, πξφζζεηα πηπρία, εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε 

Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε ή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (παξαθνινχζεζε 

ζεκηλαξίσλ, εθπφλεζε εξγαζηψλ θ.ιπ.). Δπηπξνζζέησο, ζην θχιιν παξαηήξεζεο 

ζεκεηψλακε πνην κάζεκα παξαθνινπζήζακε, ζε πνηα ηάμε θαη ζε πνην ηκήκα, ηνλ 

αξηζκφ ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, ηε ρψξα θαηαγσγήο ηνπο θαη ηα νλφκαηα ησλ 

δηδαζθφλησλ θαη ησλ παξαηεξεηψλ.  

11.6.2. υνεντεύξεισ 

 

 πσο αλαθέξακε θαη πξνεγνπκέλσο, κεηά ην πέξαο ηεο θάζε δηδαθηηθήο 

ψξαο ηέζεθαλ δηάθνξα εξσηήκαηα ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο, πξνθεηκέλνπ λα 

δηεπθξηληζηνχλ θάπνηα εηδηθφηεξα ζέκαηα ζρεηηθά κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη 

επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ θαη αιινδαπψλ καζεηψλ (ελδεηθηηθά, ζηα παξαξηήκαηα 

παξαζέηνπκε δχν απνκαγλεηνθσλεκέλεο ζπλεληεχμεηο. Σν αξρείν ήρνπ ησλ 

ζπλεληεχμεσλ είλαη δηαζέζηκν, αλ δεηεζεί). 
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11.7. Διαδικαςύα ςυμπλόρωςησ φύλλου παρατόρηςησ 
 

Σα θχιια παξαηήξεζεο ζπκπιεξψζεθαλ κεηά ην πέξαο θάζε 

παξαθνινχζεζεο. Ζ δε έξεπλα δηελεξγήζεθε απφ ηνλ Ηαλνπάξην ηνπ ζρνιηθνχ έηνπο 

2015-2016 έσο θαη ηνλ Ηνχλην ηνπ απηνχ έηνπο. 

Απηφ πνπ καο απαζρφιεζε ηδηαίηεξα ήηαλ ην πψο ζα κπνξνχζακε σο 

παξαηεξεηέο λα έρνπκε φζν ην δπλαηφλ θαιχηεξε εηθφλα ηεο ηάμεο. Γηα ην ιφγν απηφ 

πξνηηκήζακε λα θαζίζνπκε ζην κπξνζηηλφ κέξνο ηεο ζρνιηθήο αίζνπζαο, ζηε γσλία 

απέλαληη απφ ηελ έδξα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Σνηνπηνηξφπσο, κπνξνχζακε λα 

παξαηεξήζνπκε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη ησλ καζεηψλ, 

φζν ην δπλαηφλ πην δηαθξηηηθά, ρσξίο λα ζπκκεηέρνπκε θαζφινπ ζηα ηεθηαηλφκελα 

ζηε ζρνιηθή ηάμε. Πξνηηκήζακε ηε ζπγθεθξηκέλε ζέζε, δηφηη αλ επηιέγακε λα 

θαζίζνπκε ζην πίζσ κέξνο ηεο αίζνπζαο, δελ ζα ήηαλ δπλαηφλ λα παξαηεξήζνπκε 

ηελ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ θαη ηελ έθθξαζε ηνπ βιέκκαηνο ησλ καζεηψλ.  

Πέξα απφ ηε ζπκπιήξσζε ηνπ θχιινπ παξαηήξεζεο, ζηε δηάξθεηα ησλ 

καζεκάησλ πνπ παξαθνινπζήζακε θξαηνχζακε αλαιπηηθέο ζεκεηψζεηο, απαξαίηεηεο 

γηα ηελ εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ.  

11.8. τατιςτικό επεξεργαςύα – περιγραφικό ανϊλυςη – 

ερμηνεύα 

 

ηελ ελφηεηα απηή ζα γίλεη ιφγνο γηα ηελ πνξεία ηεο επηζηεκνληθήο έξεπλαο 

κε ζπζηεκαηηθή παξαηήξεζε. Έηζη, αθνινχζσο ζα είλαη δπλαηφλ λα γίλεη ε 

επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ, ε πεξηγξαθηθή αλάιπζε, ε εξκελεία, αιιά θαη εμαγσγή 

ζπκπεξαζκάησλ. Πξαγκαηνπνηήζεθε ηξηγσλνπνίεζε κε ηε κέζνδν ζπγθέληξσζεο 

δεδνκέλσλ (data triangulation) (Guion, 2002). Πην ζπγθεθξηκέλα, έγηλε ζχγθξηζε ησλ 

δεδνκέλσλ πνπ ζπγθεληξψζεθαλ απφ δχν κεζφδνπο – θχιιν παξαηήξεζεο θαη 

ζπλεληεχμεηο. Υξεζηκνπνηήζεθε ην ζηαηηζηηθφ παθέην IBM SPSS Statistics v.21. 

ηε ζπλέρεηα ζα γίλεη ιφγνο γηα ηελ πνξεία επηζηεκνληθήο έξεπλαο κε 

ζπζηεκαηηθή παξαηήξεζε θαη ζπλεληεχμεηο.  
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11.8.1. Η πορεύα επιςτημονικόσ ϋρευνασ με ςυςτηματικό 

παρατόρηςη και ςυνεντεύξεισ 

    

Ζ παξαηήξεζε κπνξεί λα δηεμαρζεί άκεζα ή έκκεζα. Άιια είδε θαη ηχπνη 

παξαηήξεζεο είλαη: ε εηεξνπαξαηήξεζε, ε απηνπαξαηήξεζε ή ελδνζθφπεζε, ε 

ηπραία ή επθαηξηαθή ή ζπκπησκαηηθή παξαηήξεζε, ε ζπζηεκαηηθή (επηζηεκνληθή) ή 

κεζνδηθή παξαηήξεζε, ε ελφξγαλε παξαηήξεζε, ε ζπκκεηνρηθή παξαηήξεζε 

(Βάκβνπθαο, 2000˙ Σζηπιεηάξεο & Μπακπάιεο, 2011). ηελ έξεπλά καο έγηλε 

εηεξνπαξαηήξεζε ή εθηνζθφπεζε, πνπ ζεκαίλεη παξαηήξεζε ελφο αηφκνπ απφ άιιν. 

Ζ ειεπζεξία γηα ηελ απζφξκεηε εθδήισζε θαηαζηάζεσλ απνηειεί ζεκειηψδε 

πξνυπφζεζε ηεο παξαηήξεζεο, σο κεζφδνπ επηζηεκνληθήο έξεπλαο (Γαλαζζήο-

Αθεληάθεο, 1992: 89). Ζ παξαηήξεζε έρεη σο έξγν ηελ παξαθνινχζεζε, δηαπίζησζε 

θαη εμέηαζε ζπκπεξηθνξάο, θαζψο θαη ηελ πεξηγξαθή αλάιπζε θαη εξκελεία απηήο 

(Δπαγγειφπνπινο, 1998: 103). 

ηε δηδαθηηθή έξεπλα ε παξαηήξεζε θαηέρεη ζπνπδαηφηαηε ζέζε. 

Γηαδξακαηίδεη έλα ξφιν πνπ πξνζεγγίδεη ακεζφηεξα θαη πην απνηειεζκαηηθά ηηο 

παηδαγσγηθέο ηδηαηηεξφηεηεο ηεο δηδαζθαιίαο θαη αληηκεησπίδεη ηνλ εθπαηδεπηηθφ θαη 

ηνπο καζεηέο σο αλζξψπηλεο, αηνκηθέο θαη θνηλσληθέο, νληφηεηεο. Ζ δηδαθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ειέγρεηαη γηα ηηο επηδξάζεηο πνπ αζθεί ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ 

δηδαζθνκέλσλ θαη αληηζηξφθσο. Δπίζεο, κε ηελ παξαηήξεζε είλαη δπλαηφλ λα 

ειεγρζνχλ θαηεπζχλζεηο θαη ηχπνη ζπκπεξηθνξάο πνπ ελζαξξχλνληαη ζην κάζεκα θαη 

θαηφπηλ κπνξνχλ λα παξαηεξεζνχλ ζην κάζεκα θαη πάιη (Κνληάθνο & Πνιεκηθφο, 

2008).  

Ζ παξαηήξεζε αλάγεηαη ζε επηζηεκνληθή κέζνδν ζπζηεκαηηθήο ζπιινγήο 

ζηνηρείσλ θαη δεδνκέλσλ, φηαλ: 

 ππαγνξεχεηαη απφ ζπγθεθξηκέλνπο επηζηεκνληθνχο ζθνπνχο, 

 γίλεηαη πξνγξακκαηηζκέλα, ζπζηεκαηηθά, 

 εληάζζεηαη ζε έλα επξχηεξν ζεσξεηηθφ πιαίζην θαη θαζνδεγείηαη απφ έλα 

επξχηεξν ζεσξεηηθφ πιαίζην, 

 ππνβάιιεηαη ζε έιεγρν, φζνλ αθνξά ζην θχξνο, ηελ αμηνπηζηία, ηελ αθξίβεηα 

ησλ δεδνκέλσλ ηεο (Φίιηαο, 1993: 96˙ Παπαδνπνχινπ, 2015).  
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Χο επηζηεκνληθή δε παξαηήξεζε κπνξεί λα νξηζηεί «ε πξνζεθηηθή παξαθνινχζεζε 

θαη θαηαγξαθή ηεο εθηχιημεο ησλ θαηλνκέλσλ, ρσξίο πξφζεζε ηξνπνπνίεζήο ηνπο, 

πνπ γίλεηαη κε ή ρσξίο ηε βνήζεηα ησλ θαηάιιεισλ κέζσλ  κειέηεο θαη έξεπλαο» 

(Βάκβνπθαο, 2000˙ Σζηπιεηάξεο & Μπακπάιεο, 2011).  

ηελ πεξίπησζε πνπ ε ζπζηεκαηηθή παξαηήξεζε ζα ρξεζηκνπνηεζεί σο 

κέζνδνο γηα ηε ζπιινγή δεδνκέλσλ ζα αθνινπζήζεη ηα αθφινπζα ζηάδηα 

(Δπαγγειφπνπινο, 1998):  

Α. Σν ζηάδην ηνπ πξνγξακκαηηζκνύ 

ε απηφ ην ζηάδην ν εξεπλεηήο πξνζδηνξίδεη θαη νξηνζεηεί ην πξνο δηεξεχλεζε 

πξφβιεκα κε κέζν ηελ παξαηήξεζε θαη ηνπο ζθνπνχο, αιιά θαη ηνπο ζηφρνπο πνπ ζα 

επηδηψμεη λα επηηχρεη. Ο πξνζδηνξηζκφο ηνπ πξνβιήκαηνο θαη ε νξηνζέηεζή ηνπ 

βνεζνχλ ηνλ εξεπλεηή ζηε ζεσξεηηθή ελεκέξσζε, ηελ επηζθφπεζε ηεο 

βηβιηνγξαθίαο, ηελ αληαιιαγή γλσκψλ κε εηδηθνχο θαη ζηε δηαηχπσζε 

ζπγθεθξηκέλσλ εξσηήζεσλ, ππνζέζεσλ έξεπλαο.  

ην ζρέδην έξεπλαο ν εξεπλεηήο πξέπεη λα πξνζδηνξίζεη κε ζαθήλεηα θάπνηα 

ζεκεία: ηα δεδνκέλα πνπ ζα ζπιιερζνχλ, ηα κέζα ζπιινγήο ησλ δεδνκέλσλ, ην 

δείγκα, ην ρξφλν, ηνλ ηφπν, ηνλ ηξφπν παξαηήξεζεο, ηνλ ηξφπν αλάιπζεο θαη 

εξκελείαο ησλ δεδνκέλσλ. 

Σα δεδνκέλα-ζηνηρεία ζα πξέπεη λα ζρεηίδνληαη κε ηηο θξίζηκεο κεηαβιεηέο, ηα 

εξσηήκαηα, ηηο ππνζέζεηο ηεο έξεπλαο. Ο εξεπλεηήο είλαη δπλαηφ λα ρξεζηκνπνηεί 

δηάθνξεο θιείδεο παξαηήξεζεο – check lists, ζρέδηα παξαηήξεζεο θαη θαηαγξαθήο – 

ηηο νπνίεο κπνξεί λα θαηαζθεπάζεη κφλνο ηνπ ν εξεπλεηήο, αθνχ πξνεγνπκέλσο ζα 

έρεη θάλεη ηελ πξνπαξαζθεπή ηνπ πάλσ ζην πξφβιεκα ηεο έξεπλαο.  

Δθηφο ηνπ φηη ζα πξέπεη ην δείγκα λα είλαη αληηπξνζσπεπηηθφ ηνπ πιεζπζκνχ 

πνπ εξεπλάηαη, ζα πξέπεη λα πξνζδηνξηζηεί θαη ην πνχ ηεο παξαηήξεζεο.  

Πξέπεη αθφκε λα θαζνξηζηνχλ θαη ηα κέζα θαη ηα φξγαλα πνπ ζα 

ρξεζηκνπνηεζνχλ θαη ν ηξφπνο ρξήζεο ηνπο. 

Σα ρξνληθά ζηνηρεία ζην ζρέδην έξεπλαο – ρξνληθφ δηάζηεκα παξαηήξεζεο, 

ρξνληθφ δείγκα, πνπ κπνξεί λα πνηθίιεη θαη λα εμαξηάηαη απφ δηάθνξνπο παξάγνληεο, 
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δηάξθεηα θάζε παξαηήξεζεο, πνπ κπνξεί λα είλαη ιίγα ιεπηά, ψξεο ή νιφθιεξε 

εκέξα, αξηζκφο πεξηφδσλ απηήο – πξέπεη επίζεο λα πξνζδηνξίδνληαη.  

Δίλαη δπλαηφλ λα παξνπζηάδνπλ κεγάιε πνηθηιία ηφζν ην δηάιεηκκα αλάκεζα 

ζηηο επηκέξνπο παξαηεξήζεηο, φζν θαη ν αξηζκφο ησλ παξαηεξήζεσλ. Ο κεγάινο 

αξηζκφο παξαηεξήζεσλ θαη ε αλά ηαθηά ρξνληθά δηαζηήκαηα πξαγκαηνπνίεζή ηνπο 

είλαη απαξαίηεηα ζηνηρεία γηα ηελ εγθπξφηεηα, αιιά θαη γηα ηελ αμηνπηζηία ηεο 

παξαηήξεζεο.  

Β. Σν ζηάδην δηεμαγσγήο ηεο παξαηήξεζεο 

Ζ δνθηκαζηηθή εθαξκνγή ηνπ ζρεδίνπ έξεπλαο ηεο παξαηήξεζεο είλαη ζπρλά 

αλαγθαία.  

ηελ θπξίσο δηεμαγσγή ηεο παξαηήξεζεο, ν εξεπλεηήο θαηαγξάθεη θαη 

πεξηγξάθεη κε αληηθεηκεληθφ ηξφπν ζπκπεξηθνξέο, ελέξγεηεο, ζπλζήθεο, 

ρξεζηκνπνηψληαο ζπληνκνγξαθίεο, θσδηθά ζεκεία, θιείδεο παξαηήξεζεο – ζεκείσλ 

ή θαηεγνξηψλ (Δπαγγειφπνπινο, 1998: 117) – γξαθηθέο αλαπαξαζηάζεηο, κεραληθά 

θαη άιια κέζα. Απηνί νη ηξφπνη θαηαγξαθήο δηεπθνιχλνπλ ηνλ εξεπλεηή ζηελ 

εμνηθνλφκεζε ρξφλνπ θαηά ηελ παξαηήξεζε. Ζ απνθσδηθνπνίεζε ή ζπκπιήξσζε 

κπνξεί λα γίλεη αξγφηεξα. 

 ζνλ αθνξά ζηηο ζπλεληεχμεηο, ε αλάιπζε ηνπ πεξηερνκέλνπ ηνπο έγηλε κε 

βάζε ην ζέκα, πνπ είλαη «ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ 

θαη αιινδαπψλ καζεηψλ». Οη εξσηήζεηο πνπ ηέζεθαλ ήηαλ θνηλέο, πξνθεηκέλνπ λα 

θαηαζηεί επθνιφηεξε ε εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ. Γηα ηα αλσηέξσ ειήθζε ππ‟ φςηλ ε 

ζρεηηθή βηβιηνγξαθία (Μπερξάθεο, 1999˙ Bird & Hammersley & Gomm & Woods, 

1999˙ Βξεηηφο, 2010˙ Κνχηξαο & Δπαγγειάξαο, 2010˙ Σζηπιεηάξεο & Μπακπάιεο, 

2011˙ Παπαδνπνχινπ, 2015). 
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΔΩΔΕΚΑΣΟ 

Αποτελϋςματα-Ευρόματα τησ ϋρευνασ 

12.1. Παρατόρηςη 

 

Σα επξήκαηα ηεο έξεπλαο πξνέθπςαλ απφ ηε ζπκπιήξσζε ηνπ θχιινπ 

παξαηήξεζεο θαη απφ ηελ αμηνπνίεζε ησλ απαληήζεσλ πνπ έδσζαλ νη εθπαηδεπηηθνί 

ζηα εξσηήκαηα πνπ ηέζεθαλ ζε απηνχο κεηά ην πέξαο ηεο δηδαζθαιίαο. 

Γηεπθξηληζηηθά, λα ζεκεηψζνπκε φηη ηα γξαθήκαηα πνπ ζα παξαζέζνπκε, γηα 

λα νπηηθνπνηήζνπκε ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο, πεξηγξάθνπλ ζπγθεληξσηηθά ηηο 

παξαηεξήζεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνπ αλέιαβαλ ην ξφιν ηνπ παξαηεξεηή. Καη απηφ 

γηαηί νη απφςεηο ηνπο ζπλέπεζαλ. ηηο πεξηπηψζεηο πνπ ππήξμε απφθιηζε, απηή ε 

απφθιηζε ήηαλ κηθξή – ελφο βαζκνχ – θαη ζην γξάθεκα παξνπζηάδεηαη ν κέζνο φξνο. 

πσο πξναλαθέξζεθε, παξαθνινπζήζακε καζήκαηα ζε εηθνζηπέληε ηκήκαηα θαη γηα 

ηε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο ζπληάρζεθε έλα θχιιν παξαηήξεζεο, ην νπνίν 

πεξηειάκβαλε δεθαηξία ζεκεία. Κάζε δήισζε ηνπ θχιινπ αμηνιφγεζεο απνηηκάηαη 

απφ ηνπο παξαηεξεηέο κε ηελ αθφινπζε επηάβαζκε θιίκαθα ηχπνπ Likert: 1 = 

Καζφινπ, 2 =ρεδφλ θαζφινπ, 3 =Λίγν, 4 =Αξθεηά, 5 = Πνιχ, 6 = Πάξα πνιχ θαη 7 

= Απφιπηα. Ή αιιηψο, νη ηξεηο πξψηνη βαζκνί εθθξάδνπλ αξλεηηθή επίδνζε (ΟΥΗ) 

θαη νη ηξεηο ηειεπηαίνη ζεηηθή (ΝΑΗ). Πην ζπγθεθξηκέλα, φζνλ αθνξά ζηα ζεκεία 1, 2, 

3, 5 θαη 6 νη ηξεηο πξψηνη βαζκνί δειψλνπλ φηη δελ ηζρχεη ε δήισζε ηνπ θχιινπ 

αμηνιφγεζεο θαη νη ηξεηο ηειεπηαίνη φηη ηζρχεη θαη ζε πνην βαζκφ. Ο κεζαίνο βαζκφο 

(4) θξίζεθε φηη έπξεπε λα απνθεπρζεί θαηά ηελ παξαηήξεζε, δηφηη δελ απέδηδε κε 

ζαθήλεηα ηελ θξίζε ηνπ παξαηεξεηή. Αθνινπζεί ε πεξηγξαθηθή ζηαηηζηηθή αλάιπζε. 

Σν θχιιν παξαηήξεζεο πεξηειάκβαλε δεθαηξία ζεκεία. Αο ηα δνχκε 

αλαιπηηθά: 
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Σα επηά πξψηα ζεκεία ήηαλ ηα εμήο:  

1. Ο εθπαηδεπηηθόο κε ηελ έθθξαζε ηνπ πξνζώπνπ ηνπ εθπέκπεη 

ζεηηθά ζήκαηα, σζηόζν νη αιινδαπνί καζεηέο δελ ηα 

αληηιακβάλνληαη σο ηέηνηα.  

2. Ο εθπαηδεπηηθόο κε ην βιέκκα ηνπ εθπέκπεη ζεηηθά ζήκαηα, 

σζηόζν νη αιινδαπνί καζεηέο δελ ηα αληηιακβάλνληαη σο 

ηέηνηα. 

3. Ο δηδάζθσλ κε ηηο θηλήζεηο ηνπ θαη ηε ζηάζε ηνπ ζώκαηόο ηνπ 

επηδηώθεη λα θάλεη παξαζηαηηθόηεξε ηε δηδαζθαιία, αιιά νη 

αιινδαπνί καζεηέο δελ θαηαλννύλ ηηο πιεξνθνξίεο πνπ 

κεηαθέξνληαη κέζσ απηνύ ηνπ δηαύινπ. 

4. Ο εθπαηδεπηηθόο επηδηώθεη λα δείμεη ηε δηάζεζή ηνπ γηα 

ζπλεξγαζία, αθόκα θαη ζηηο πεξηπηώζεηο πνπ παξαβηάδεη ηελ 

«πξνζσπηθή δώλε» (θαιύπηεη 0,60-1,50 κ.) ησλ αιινδαπώλ 

καζεηώλ. Χζηόζν, νη ηειεπηαίνη νη απηήλ ηελ θίλεζή ηνπ ηελ 

εθιακβάλνπλ σο απεηιή.  

5. Οη παύζεηο ηνπ εθπαηδεπηηθνύ έρνπλ ζθνπό λα ζπγθεληξώζνπλ 

ηελ πξνζνρή θαη λα πξνθαιέζνπλ ζθέςε, εληνύηνηο νη 

αιινδαπνί καζεηέο δείρλνπλ λα αδπλαηνύλ λα θαηαλνήζνπλ ηε 

ζεκαζία ηνπο.  

6. Ζ πξνζπάζεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνύ λα δηαθνξνπνηήζεη ηελ 

έληαζε θαη ην ύςνο ηεο θσλήο ηνπ, ε πξνζπάζεηά ηνπ λα 

ελαιιάζζεη ην ξπζκό ηεο θσλήο ηνπ, πξνθεηκέλνπ λα θάλεη 

απνηειεζκαηηθόηεξε ηελ επηθνηλσλία κε ηνπο καζεηέο ηνπ, 

θαίλεηαη λα κελ εθηηκάηαη νξζά από ηνπο αιινδαπνύο καζεηέο.  

7. Δθδειώλεηαη ζπρλά απηηθή ζπκπεξηθνξά από ηνλ εθπαηδεπηηθό 

πξνο ηνπο αιινδαπνύο καζεηέο (π.ρ. θηιηθό ρηύπεκα ζηελ 

πιάηε σο κέζν επηβξάβεπζεο, άγγηγκα κε ην δείθηε ηνπ ρεξηνύ 

κε ζθνπό ηελ πξόθιεζε ηεο πξνζνρήο θ.ιπ.), ε νπνία 

εθιακβάλεηαη σο αξλεηηθό κήλπκα από ηνπο ηειεπηαίνπο.        

Γξαθήκαηα: 
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Αλαθνξά δεδνκέλσλ: πσο θαίλεηαη θαη απφ ηα αλσηέξσ γξαθήκαηα, θαη 

ζηα εηθνζηπέληε ηκήκαηα παξαηεξήζεθε φηη νη αιινδαπνί καζεηέο αληηιακβάλνληαη 

φηη ν εθπαηδεπηηθφο κε ηελ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ ηνπ, αιιά θαη κε ην βιέκκα 

εθπέκπεη ζεηηθά ζήκαηα. Δπίζεο, νη αιινδαπνί καζεηέο θαηαλννχλ φηη ν δηδάζθσλ κε 

ηηο θηλήζεηο θαη ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηφο ηνπ επηδηψθεη λα θάλεη παξαζηαηηθφηεξε ηε 

δηδαζθαιία. Αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο επηδηψθεη λα δείμεη ηε δηάζεζή ηνπ 

γηα ζπλεξγαζία, αθφκα θαη ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ παξαβηάδεη ηελ «πξνζσπηθή δψλε» 

ηνπο (θαιχπηεη 0,60-1,50 κ.). Καηαλννχλ φηη νη παχζεηο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ έρνπλ 

ζθνπφ λα ζπγθεληξψζνπλ ηελ πξνζνρή θαη λα πξνθαιέζνπλ ζθέςε. Δθηηκνχλ νξζά 

ηελ πξνζπάζεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ λα δηαθνξνπνηήζεη ηελ έληαζε θαη ην χςνο ηεο 

θσλήο ηνπ, λα ελαιιάζζεη ην ξπζκφ ηεο θσλήο ηνπ, πξνθεηκέλνπ λα θάλεη 

απνηειεζκαηηθφηεξε ηελ επηθνηλσλία κε απηνχο. Ζ απηηθή ζπκπεξηθνξά πνπ 

εθδειψλεηαη απφ ηνλ εθπαηδεπηηθφ πξνο ηνπο αιινδαπνχο καζεηέο (π.ρ. θηιηθφ 

ρηχπεκα ζηε πιάηε σο κέζν επηβξάβεπζεο, άγγηγκα κε ην δείθηε ηνπ ρεξηνχ κε 

ζθνπφ ηελ πξφθιεζε ηεο πξνζνρήο θ.ιπ.) δελ εθιακβάλεηαη σο αξλεηηθφ κήλπκα απφ 

ηνπο ελ ιφγσ καζεηέο. 
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ρνιηαζκόο δεδνκέλσλ: Θέινληαο λα ειέγμνπκε αλ νη αιινδαπνί καζεηέο 

αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο κε ηελ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ ηνπ, αιιά θαη κε 

ην βιέκκα ηνπ εθπέκπεη ζεηηθά ζήκαηα, δηαπηζηψζακε φηη απηφ ζπκβαίλεη. 

Δπηπξνζζέησο, δηαπηζηψζακε φηη νη αιινδαπνί καζεηέο θαηαλννχλ φηη ν δηδάζθσλ κε 

ηηο θηλήζεηο θαη ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηφο ηνπ επηδηψθεη λα θάλεη παξαζηαηηθφηεξε ηε 

δηδαζθαιία, παξά ην γεγνλφο φηη νξηζκέλνη εθπαηδεπηηθνί ζε ζρεηηθή εξψηεζή καο 

απάληεζαλ φηη νη αιινδαπνί καζεηέο δελ αληηιακβάλνληαη πάληα φηη ν εθπαηδεπηηθφο 

κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ πξνζπαζεί λα δεκηνπξγήζεη θιίκα επηθνηλσλίαο 

θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε. Δπίζεο, νη εθπαηδεπηηθνί κάο είπαλ φηη ηα κε ιεθηηθά 

ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα αληηιεθζνχλ ηελ αδπλακία 

ησλ ελ ιφγσ καζεηψλ λα αληηιεθζνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

– φηαλ απηφ ζπκβαίλεη – δελ δηαθνξνπνηνχληαη απφ απηά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ή 

δηαθνξνπνηνχληαη ειάρηζηα. Υαξαθηεξηζηηθά ζεκείσζαλ φηη ίζσο εθδειψλνληαη κε 

πην έληνλν ηξφπν, ηδίσο φηαλ ν καζεηήο πξνέξρεηαη απφ κία ρψξα κε εληειψο 

δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν απφ ην δηθφ καο ή φηαλ ν καζεηήο δελ έρεη 

εμνηθεησζεί κε ηνλ ειιεληθφ πνιηηηζκφ. Οη πεξηζζφηεξνη εθπαηδεπηηθνί ζε ζρεηηθή 

εξψηεζε απάληεζαλ φηη γεληθψο δελ δηαθνξνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ηνπο, φηαλ απεπζχλνληαη ζηνπο αιινδαπνχο καζεηέο. Οπνηαδήπνηε δηαθνξνπνίεζε 

ζρεηίδεηαη κε ηελ πξνζπάζεηα δεκηνπξγίαο θιίκαηνο επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο 

ζηελ ηάμε θαη δελ ζπλδέεηαη κε ηελ θαηαγσγή ησλ καζεηψλ. πσο πξναλαθέξακε, νη 

αιινδαπνί καζεηέο είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη ε επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ θαη αιινδαπψλ καζεηψλ δελ 

παξνπζηάδεη ηδηαίηεξα πξνβιήκαηα. Απηφ ίζσο λα νθείιεηαη ζην γεγνλφο φηη νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε απηή ηελ ειηθία έρνπλ ελζσκαησζεί ζε κεγάιν βαζκφ, 

εμαηηίαο ηεο ζπρλήο ζπλαλαζηξνθήο ηνπο κε ηνπο ζπλνκειίθνπο Έιιελεο 

ζπκκαζεηέο θαη θίινπο ηνπο, φπσο ραξαθηεξηζηηθά αλέθεξαλ θαη νη εθπαηδεπηηθνί.  

ζνλ αθνξά ζηα επηά πξψηα ζεκεία, ην θχιν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, ε ειηθία ηνπ, ηα 

ρξφληα ππεξεζίαο, ε εηδηθφηεηα, ηα πξφζζεηα πηπρία θαη ε ρψξα θαηαγσγήο ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ δελ θαίλεηαη λα επεξεάδνπλ ηδηαίηεξα ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλσλία ηνπο, θαζψο ζε γεληθέο γξακκέο δελ παξαηεξήζεθαλ 

ηδηαίηεξα πξνβιήκαηα, ε δηαδηθαζία θχιεζε νκαιά θαη ππήξρε θιίκα επηθνηλσλίαο 

θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε. Ζ εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή 

Δθπαίδεπζε ή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά βνεζά ηνλ εθπαηδεπηηθφ ζην έξγν ηνπ. 
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Χζηφζν, εθηηκνχκε φηη ε ζπζηεκαηηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή 

Δθπαίδεπζε θαη ηδίσο κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη θπξίσο ε άζθεζε ηεο κε 

ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζα βειηηζηνπνηνχζε ηε καζεζηαθή 

δηαδηθαζία, φπσο έρεη απνδεηρζεί απφ ζρεηηθέο έξεπλεο (Βξεηηφο, 2010).    

Οη πεξηζζφηεξνη εθπαηδεπηηθνί ζε ζπάληεο πεξηπηψζεηο παξαβίαζαλ ηελ 

«πξνζσπηθή δψλε» ησλ καζεηψλ – αιινδαπψλ θαη κε. Γηαπηζηψζακε φηη νη 

αιινδαπνί καζεηέο αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο επηδηψθεη λα δείμεη ηε 

δηάζεζή ηνπ γηα ζπλεξγαζία, αθφκα θαη ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ παξαβηάδεη ηελ 

«πξνζσπηθή δψλε» ηνπο (θαιχπηεη 0,60-1,50 κ.). Γελ εθιακβάλνπλ απηή ηελ θίλεζή 

ηνπ σο απεηιή. Οη εθπαηδεπηηθνί πιεζίαδαλ ηνπο καζεηέο ηνπο, φηαλ ήζειαλ λα 

επηζηήζνπλ ηελ πξνζνρή ηνπο ζε θάηη, φηαλ ήζειαλ λα δνπλ ην ηεηξάδηφ ηνπο ή ην 

βηβιίν ηνπο, φηαλ ήζειαλ λα ηνπο δείμνπλ θάηη ζην βηβιίν ηνπο, φηαλ ήζειαλ λα ηνπο 

θάλνπλ λα εξεκήζνπλ ή λα πξνζέμνπλ ζην κάζεκα, ρσξίο λα δηαθφςνπλ ηε ξνή ηνπ 

καζήκαηνο, φηαλ ήζειαλ λα ηνπο εμεγήζνπλ θάηη. Οη πεξηζζφηεξνη εθπαηδεπηηθνί κάο 

είπαλ φηη ε εηδηθφηεξε ελαζρφιεζή ηνπο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ή ε πείξα ηνχο έρεη δηδάμεη φηη θαιφ είλαη λα κελ παξαβηάδεηαη 

ε «πξνζσπηθή δψλε» ηνπ καζεηή, γηα λα κε δεκηνπξγνχληαη αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα 

ζε απηφλ. Ζ ηδαληθή απφζηαζε είλαη ην κηζφ κέηξν πεξίπνπ. Μηα ηέηνηα απφζηαζε 

αθήλεη ρψξν ζηνλ καζεηή, αιιά ηαπηνρξφλσο επηηξέπεη ηελ άκεζε επηθνηλσλία 

κεηαμχ δηδάζθνληνο θαη δηδαζθνκέλνπ.  

Γηαπηζηψζακε αθφκε φηη νη αιινδαπνί καζεηέο θαηαλννχλ φηη νη παχζεηο ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ έρνπλ ζθνπφ λα ζπγθεληξψζνπλ ηελ πξνζνρή θαη λα πξνθαιέζνπλ 

ζθέςε θαη φηη εθηηκνχλ νξζά ηελ πξνζπάζεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ λα δηαθνξνπνηήζεη 

ηελ έληαζε θαη ην χςνο ηεο θσλήο ηνπ, λα ελαιιάζζεη ην ξπζκφ ηεο θσλήο ηνπ, 

πξνθεηκέλνπ λα θάλεη απνηειεζκαηηθφηεξε ηελ επηθνηλσλία κε απηνχο, παξά ην 

γεγνλφο φηη νξηζκέλνη εθπαηδεπηηθνί – φπσο πξναλαθέξακε – ζε ζρεηηθή εξψηεζή 

καο απάληεζαλ φηη νη αιινδαπνί καζεηέο δελ αληηιακβάλνληαη πάληα φηη ν 

εθπαηδεπηηθφο κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ πξνζπαζεί λα δεκηνπξγήζεη θιίκα 

επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε.  

Παξαηεξήζακε φηη ζπαλίσο εθδειψλεηαη απηηθή ζπκπεξηθνξά απφ ηνλ 

εθπαηδεπηηθφ πξνο ηνπο καζεηέο – αιινδαπνχο θαη κε. ηαλ εθδειψλεηαη, δελ 

εθιακβάλεηαη σο αξλεηηθφ κήλπκα απφ ηνπο αιινδαπνχο καζεηέο. Γηαπηζηψζακε, 
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αιιά θαη νη ίδηνη νη εθπαηδεπηηθνί κάο είπαλ πσο απνθεχγνπλ λα εθδειψλνπλ απηηθή 

ζπκπεξηθνξά, δηφηη ε πείξα ηνχο έρεη δηδάμεη φηη ηνηνπηνηξφπσο απνθεχγνληαη 

παξεμεγήζεηο θαη πξνβιήκαηα. Δηδηθφηεξα φζνλ αθνξά ζηνπο αιινδαπνχο καζεηέο, 

νξηζκέλνη εθπαηδεπηηθνί κάο είπαλ φηη είλαη πην πξνζεθηηθνί, επεηδή γλσξίδνπλ – θαη 

απφ ηελ εηδηθφηεξε ελαζρφιεζή ηνπο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά – φηη ζε θάπνηνπο πνιηηηζκνχο ε απηηθή ζπκπεξηθνξά δελ είλαη 

απνδεθηή. Οη εθπαηδεπηηθνί άγγηδαλ ηνπο καζεηέο ζην ρέξη, ζηνλ ψκν ή ζηελ πιάηε, 

φηαλ ήηαλ αθεξεκέλνη ή φηαλ ήζειαλ λα επηζηήζνπλ ηελ πξνζνρή ηνπο ζε θάηη. Με 

απηή ηελ ειαθξά επαθή θαηάθεξλαλ λα επηζηήζνπλ ηελ πξνζνρή ηνπο ζε απηφ πνπ 

επηζπκνχζαλ ή λα ηνπο επαλαθέξνπλ ζηελ ηάμε, αλ ήηαλ αθεξεκέλνη, ρσξίο λα ηνπο 

δεκηνπξγήζνπλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Δπίζεο, νη εθπαηδεπηηθνί άγγηδαλ ηνπο 

καζεηέο, φηαλ ήζειαλ λα ηνπο ελζαξξχλνπλ, λα ηνπο επηβξαβεχζνπλ ή λα ηνπο 

βνεζήζνπλ. παλίσο ηνπο ρατδεχνπλ ή ηνπο αγθαιηάδνπλ θαη γεληθψο ζπαλίσο είλαη 

δηαρπηηθνί. Οη καζεηέο αληηδξνχλ ζεηηθά, δελ απνηξαβηνχληαη θαη δελ δπζαλαζρεηνχλ 

ή επαλέξρνληαη ζηελ ηάμε θαη απνθαζίζηαηαη ε επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή, 

φηαλ απηφ είλαη ην δεηνχκελν.  
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8. Γξάθεκα: 

 

Αλαθνξά δεδνκέλσλ: Καη ζηα εηθνζηπέληε ηκήκαηα, φπσο θαίλεηαη απφ ην 

παξαπάλσ γξάθεκα, παξαηεξήζεθε φηη ν εθπαηδεπηηθφο αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. 

ρνιηαζκόο δεδνκέλσλ: Θέινληαο λα ειέγμνπκε αλ νη εθπαηδεπηηθνί 

αληηιακβάλνληαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ην 

ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα, δηαπηζηψζακε φηη απηφ ζπκβαίλεη. Κπξίσο ε πείξα 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ, αιιά θαη ε εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε νξηζκέλσλ απφ απηνχο κε ηε 

Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά δηεπθνιχλεη ην έξγν 

ηνπο. Πνιινί απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, ησλ νπνίσλ ην κάζεκα παξαθνινπζήζακε, 

δηδάζθνπλ αξθεηά ρξφληα ζε ζρνιεία, ζηα νπνία θνηηά κεγάινο αξηζκφο αιινδαπψλ 

καζεηψλ. Σνηνπηνηξφπσο, έρνπλ εμνηθεησζεί κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ ελ 

ιφγσ καζεηψλ. Δπηπιένλ, φπσο είπαλ θαη νη εθπαηδεπηηθνί θαη φπσο αλαθέξακε θαη 

πξνεγνπκέλσο, ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ δελ 

δηαθνξνπνηνχληαη αηζζεηά απφ απηά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. Δλδερνκέλσο καζεηέο 
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πνπ θαηάγνληαη απφ ρψξεο κε εληειψο δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκφ απφ ην δηθφ καο ή 

καζεηέο πνπ δελ έρνπλ εμνηθεησζεί κε ηνλ ειιεληθφ πνιηηηζκφ λα εθθξάδνληαη κε πην 

έληνλν ηξφπν. Οη εθπαηδεπηηθνί ζε ζρεηηθή εξψηεζε απάληεζαλ φηη ζε γεληθέο 

γξακκέο είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο. Ζ απνθσδηθνπνίεζε ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο είλαη 

δχζθνιε, φηαλ νη αιινδαπνί καζεηέο θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο κε 

πνιηηηζκηθή ζεκαζία. Απηφ ζπαλίσο ζπκβαίλεη θαη ηδίσο κέζα ζηελ ηάμε, δηφηη νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε απηή ηελ ειηθία έρνπλ ελζσκαησζεί ζε κεγάιν βαζκφ. Καη 

πάιη φκσο, ην πιαίζην κέζα ζην νπνίν εθδειψλεηαη ε ελ ιφγσ θίλεζε ή ν ελ ιφγσ 

κνξθαζκφο βνεζνχλ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα θαηαλνήζνπλ – αλ φρη απνιχησο, 

πάλησο ζε ηθαλνπνηεηηθφ βαζκφ – ηε ζεκαζία απηψλ ησλ κε ιεθηηθψλ ζεκάησλ. 

Αξθεηνί καο είπαλ πσο αλ θάηη δελ γίλεηαη θαηαλνεηφ, ηφηε – αλ εθηηκνχλ φηη δελ ζα 

δεκηνπξγεζεί θάπνην πξφβιεκα – δεηνχλ απφ ηνπο καζεηέο λα εμεγήζνπλ ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπο, πξνθεηκέλνπ λα ζπλερηζηεί απξφζθνπηα ε δηδαθηηθή δηαδηθαζία. 

Δπηπξνζζέησο, νξηζκέλνη εθπαηδεπηηθνί ζεκείσζαλ φηη ζπλήζσο νη αιινδαπνί 

καζεηέο θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο πνπ έρνπλ πνιηηηζκηθή ζεκαζία, 

φηαλ έρνπλ ηελ επθαηξία λα έξζνπλ ζε άκεζε επαθή θαη επηθνηλσλία κε νκνεζλείο 

ηνπο, γηα παξάδεηγκα ζηε δηάξθεηα ησλ δηαιεηκκάησλ.  
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9. Γξάθεκα: 

 

Αλαθνξά δεδνκέλσλ: Καη ζηα εηθνζηπέληε ηκήκαηα, φπσο θαηαδεηθλχεη ην 

αλσηέξσ γξάθεκα, παξαηεξήζεθε φηη ν εθπαηδεπηηθφο ζηεξίδεη ηελ πξνζπάζεηα ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο 

απαηηήζεηο ηνπ.  

ρνιηαζκόο δεδνκέλσλ: Θέινληαο λα ειέγμνπκε αλ νη εθπαηδεπηηθνί 

ζηεξίδνπλ ηελ πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη 

λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ, δηαπηζηψζακε φηη απηφ ζπκβαίλεη, δηφηη ηα 

ρξφληα πξνυπεξεζίαο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ε εηδηθφηεξε ελαζρφιεζή ηνπο κε ηε 

Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζπλέβαιαλ ζην λα 

δηαπηζηψζνπλ φηη ε δεκηνπξγία θηλήηξσλ ζηνπο καζεηέο θαη ε ζηήξημή ηνπο κε θάζε 

ηξφπν δξνπλ θαηαιπηηθά ζηε καζεζηαθή δηαδηθαζία, είλαη εθ ησλ σλ νπθ άλεπ. 

ηεξίδνπλ θαη ελζαξξχλνπλ ηνπο αιινδαπνχο καζεηέο ηνπο δεκηνπξγψληαο θιίκα 

επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο – κε 

ηελ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ θαη ηνπ βιέκκαηφο ηνπο, κε ηηο θηλήζεηο ησλ ρεξηψλ θαη 



Μη λεκτική ςυμπεριφορά και επικοινωνία εκπαιδευτικοφ και αλλοδαπών μαθητών: ερευνητική προςζγγιςη 

 

 

 Μαρία Χ. Γκορτςά Σελίδα 
197 

 
  

ηνπ ζψκαηφο ηνπο, κε ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο, κε ηελ απφζηαζε, ηε ζησπή, ηε 

δηαθνπή θαη παχζε ηεο ξνήο ηνπ ιφγνπ, κε ην ξπζκφ, ηελ έληαζε θαη ην χςνο ηεο 

θσλήο, κε ηελ απηηθή ζπκπεξηθνξά, αθφκε θαη κε ηελ εμσηεξηθή ηνπο εκθάληζε. 

πσο καο είπαλ, ελζαξξχλνπλ θαη ζηεξίδνπλ φινπο ηνπο καζεηέο – αιινδαπνχο θαη 

κε – ηδίσο εθείλνπο πνπ αληηιακβάλνληαη φηη αληηκεησπίδνπλ πξφζζεηεο δπζθνιίεο 

γηα νπνηνλδήπνηε ιφγν. Δλζαξξχλνπλ θαη επηβξαβεχνπλ κε ιεθηηθά θάζε 

πξνζπάζεηα, φινπο ηνπο καζεηέο ηνπο.  
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10. Γξάθεκα: 

 

Αλαθνξά δεδνκέλσλ: ηελ πξνθεηκέλε πεξίπησζε, ζε εηθνζηηέζζεξα 

ηκήκαηα (πνζνζηφ 96%) παξαηεξήζεθε φηη νη αιινδαπνί καζεηέο ησλ ηκεκάησλ 

απηψλ δελ θαηέθεπγαλ ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. ε 

έλα ηκήκα (πνζνζηφ 4%) παξαηεξήζεθε φηη νη αιινδαπνί καζεηέο, φηαλ ήζειαλ λα 

απνθξχςνπλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα θαηέθεπγαλ ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ 

πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ πεξηερφκελν.   

ρνιηαζκόο δεδνκέλσλ: Θέινληαο λα ειέγμνπκε αλ νη αιινδαπνί καζεηέο 

θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα, 

δηαπηζηψζακε φηη απηφ ζπκβαίλεη κφλν ζε έλα κηθξφ πνζνζηφ (4% επί ηνπ ζπλφινπ 

ησλ ηκεκάησλ, ζηα νπνία παξαηεξήζακε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ). Οη καζεηέο πνπ εθδήισζαλ ηελ πξναλαθεξζείζα κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά είραλ σο ρψξα θαηαγσγήο ηελ Αιβαλία. Σν πνζνζηφ απηφ είλαη ηφζν 
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κηθξφ πηζαλφηαηα, επεηδή – ζχκθσλα θαη κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο – νη αιινδαπνί 

καζεηέο ζε απηή ηελ ειηθία έρνπλ ελζσκαησζεί ζε κεγάιν βαζκφ. Καη νη ίδηνη νη 

εθπαηδεπηηθνί έρνπλ δηαπηζηψζεη φηη θηλήζεηο ή κνξθαζκνί κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν ζπαληφηαηα γίλνληαη αληηιεπηά, είηε δηφηη δελ θαηαθεχγνπλ ζε απηέο ηηο 

θηλήζεηο θαη ζε απηνχο ηνπο κνξθαζκνχο νη αιινδαπνί καζεηέο είηε επεηδή νη 

αιινδαπνί καζεηέο θαηαθεχγνπλ ζε απηφ ην είδνο ζπκπεξηθνξάο, φηαλ έρνπλ ηελ 

επθαηξία λα έξζνπλ ζε άκεζε επαθή θαη επηθνηλσλία κε νκνεζλείο ηνπο, γηα 

παξάδεηγκα ζηε δηάξθεηα ησλ δηαιεηκκάησλ. ε θάπνηεο πεξηπηψζεηο είλαη δπλαηφλ 

λα κελ ππνπίπηνπλ ζηελ αληίιεςε ησλ εθπαηδεπηηθψλ απηνχ ηνπ είδνπο ηα κε 

ιεθηηθά ζήκαηα.  
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11. Γξάθεκα:  

 

Αλαθνξά δεδνκέλσλ: πσο θαίλεηαη θαη απφ ην αλσηέξσ γξάθεκα, θαη ζηα 

εηθνζηπέληε ηκήκαηα παξαηεξήζεθε φηη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ ζε 

επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ δελ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ.  

ρνιηαζκόο δεδνκέλσλ: Θέινληαο λα ειέγμνπκε αλ ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ δηαθνξνπνηείηαη απφ ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ, 

δηαπηζηψζακε φηη θάηη ηέηνην δελ ζπκβαίλεη. Γειαδή, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

θαιψλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ δελ δηαθνξνπνηείηαη – ηνπιάρηζηνλ φρη 

αηζζεηά – απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ 

επηπέδνπ. Απηφ παξαηεξήζεθε ζε φια ηα καζήκαηα πνπ παξαθνινπζήζακε. Ζ ρψξα 

θαηαγσγήο ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ δελ θαίλεηαη λα επεξεάδεη ηδηαίηεξα ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο. Σν γεγνλφο φηη δελ παξαηεξήζεθαλ ζεκαληηθέο δηαθνξέο 

ίζσο λα νθείιεηαη θαη ζην φηη νη αιινδαπνί καζεηέο απηήο ηεο ειηθίαο έρνπλ 
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ελζσκαησζεί ζε κεγάιν βαζκφ. Καηά ηελ παξαηήξεζε δηαπηζηψζακε, αιιά θαη νη 

ίδηνη νη εθπαηδεπηηθνί αλέθεξαλ φηη νη θαινί ζε επηδφζεηο καζεηέο – είηε είλαη 

αιινδαπνί είηε Έιιελεο – είλαη ειάρηζηα ή ιηγφηεξν εθδεισηηθνί, ζε ζχγθξηζε κε 

ηνπο κέηξηνπο θαη θπξίσο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο αδχλαηνπο καζεηέο. Οξηζκέλνη 

εθπαηδεπηηθνί κάο είπαλ πσο ίζσο ζηελ πεξίπησζε ησλ θαιψλ καζεηψλ λα ππάξρεη 

κία κηθξή δηαθνξνπνίεζε. Γειαδή, ίζσο νη θαινί Έιιελεο καζεηέο λα είλαη ειάρηζηα 

πην εθδεισηηθνί απφ ηνπο αιινδαπνχο καζεηέο ηνπ αληίζηνηρνπ καζεζηαθνχ 

επηπέδνπ. Πην ζπγθεθξηκέλα, ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο, φηαλ νη θαινί ζε επηδφζεηο 

Έιιελεο καζεηέο γλσξίδνπλ θάηη, επηδηψθνπλ ηελ απηνπξνβνιή. Οη αιινδαπνί 

καζεηέο ηνπ αληίζηνηρνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ θαίλεηαη λα είλαη πην ζπγθξαηεκέλνη 

ζηηο εθδειψζεηο ηνπο. Απηή ε δηαθνξνπνίεζε, φπσο δηαπηζηψζακε θαη νη ίδηνη, δελ 

είλαη ηδηαηηέξσο ζεκαληηθή. Να ζεκεηψζνπκε φηη – ζχκθσλα θαη κε ηνπο ίδηνπο ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο – ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ εθπαηδεπηηθψλ δελ δηαθνξνπνηείηαη 

ζηελ πεξίπησζε ησλ θαιψλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ, γηαηί απηνί δελ ην 

έρνπλ αλάγθε, φπσο ραξαθηεξηζηηθά αλέθεξαλ αξθεηνί εθπαηδεπηηθνί. Σν ηειεπηαίν 

ην αλαθέξακε, δηφηη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ επεξεάδεη ηνπο 

καζεηέο θαη αληηζηξφθσο.  
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12. Γξάθεκα: 

 

Αλαθνξά δεδνκέλσλ: ε εηθνζηηέζζεξα ηκήκαηα (πνζνζηφ 96%), φπσο 

θαίλεηαη απφ ην παξαπάλσ γξάθεκα, δελ παξαηεξήζακε ζεκαληηθέο δηαθνξέο, φζνλ 

αθνξά ζηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ κέηξησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ, 

ζε ζχγθξηζε κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ 

επηπέδνπ. ε έλα ηκήκα (πνζνζηφ 4%) παξαηεξήζεθαλ ζεκαληηθέο δηαθνξέο, φζνλ 

αθνξά ζηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ κέηξησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ, 

ζε ζχγθξηζε κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ 

επηπέδνπ.   

ρνιηαζκόο δεδνκέλσλ: Θέινληαο λα ειέγμνπκε αλ ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ κέηξησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ δηαθνξνπνηείηαη απφ ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ, 

δηαπηζηψζακε φηη θάηη ηέηνην ηζρχεη, έζησ θαη ζε κηθξφ πνζνζηφ. Πην ζπγθεθξηκέλα, 

φπσο πξναλαθέξακε, ζε εηθνζηηέζζεξα ηκήκαηα (πνζνζηφ 96%) δελ παξαηεξήζακε 

ζεκαληηθέο δηαθνξέο, φζνλ αθνξά ζηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ κέηξησλ ζε 
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επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ, ζε ζχγθξηζε κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ. ε έλα ηκήκα (πνζνζηφ 4%) 

παξαηεξήζεθαλ ζεκαληηθέο δηαθνξέο, φζνλ αθνξά ζηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

κέηξησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ, ζε ζχγθξηζε κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ. ην ελ ιφγσ ηκήκα 

ππήξραλ έλδεθα Αιβαλνί καζεηέο (επηά αγφξηα θαη ηέζζεξα θνξίηζηα), έλα αγφξη απφ 

ηελ Βνπιγαξία θαη έλα αγφξη Ρνκά. Ζ ρψξα θαηαγσγήο ησλ κέηξησλ ζε επηδφζεηο 

καζεηψλ θαη καζεηξηψλ ήηαλ ε Αιβαλία. Σν κάζεκα πνπ παξαθνινπζήζακε ζε απηφ 

ην ηκήκα ήηαλ ηα Μαζεκαηηθά. Σν γεγνλφο φηη δελ παξαηεξήζεθαλ ζεκαληηθέο 

δηαθνξέο ίζσο λα νθείιεηαη θαη ζην φηη νη αιινδαπνί καζεηέο απηήο ηεο ειηθίαο 

έρνπλ ελζσκαησζεί ζε κεγάιν βαζκφ. Καηά ηελ παξαηήξεζε δηαπηζηψζακε, αιιά 

θαη νη ίδηνη νη εθπαηδεπηηθνί αλέθεξαλ φηη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ κέηξησλ ζε 

επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ κνηάδεη αξθεηά κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

θαιψλ καζεηψλ. Χζηφζν, νη κέηξηνη καζεηέο θαη ηδίσο νη αιινδαπνί είλαη ίζσο ιίγν 

πην εθδεισηηθνί απφ ηνπο θαινχο ζε επηδφζεηο καζεηέο. Απηή ε δηαθνξνπνίεζε, 

φπσο δηαπηζηψζακε θαη νη ίδηνη, δελ είλαη ηδηαηηέξσο ζεκαληηθή. Να ζεκεηψζνπκε φηη 

– ζχκθσλα θαη κε ηνπο ίδηνπο ηνπο εθπαηδεπηηθνχο – ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

νξηζκέλσλ εθπαηδεπηηθψλ δηαθνξνπνηείηαη θάπνηεο θνξέο, αιιά φρη αηζζεηά,  ζηελ 

πεξίπησζε ησλ κέηξησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ. Απηφ δε ην αλαθέξνπκε, 

επεηδή ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ επεξεάδεη ηνπο καζεηέο θαη 

αληηζηξφθσο. Πην ζπγθεθξηκέλα, φπσο αλέθεξαλ θαη νη εθπαηδεπηηθνί, αλ 

δηαπηζηψζνπλ φηη θάηη δπζθνιεχεη ηνπο καζεηέο ή αλ ζεσξήζνπλ φηη θάηη ζα ηνπο 

δπζθνιέςεη, γίλνληαη πην παξαζηαηηθνί ή ηνπο πιεζηάδνπλ πεξηζζφηεξν, πξνθεηκέλνπ 

λα κε δηαθνπεί γηα νπνηνλδήπνηε ιφγν ε επηθνηλσλία ηνπο, ελψ πξνρσξνχλ ζε 

δηεπθξηλίζεηο επί ηνπ ζέκαηνο πνπ ηνπο δπζθφιεςε. Δπηδηψθνπλ απηή ηε 

δηαθνξνπνίεζε, γηαηί ζεσξνχλ ζεκαληηθή ηε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία θαη θξνληίδνπλ 

απηή ε δηαθνξνπνίεζε λα κε γίλεηαη ηδηαηηέξσο αηζζεηή, γηα λα κε θέξνπλ ηνπο 

καζεηέο ζε δχζθνιε ζέζε θαη γηα λα κε ζεσξεζεί φηη γίλνληαη δηαθξίζεηο, φπσο καο 

είπαλ. 
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13. Γξάθεκα: 

 

Αλαθνξά δεδνκέλσλ: ε δεθαπέληε ηκήκαηα (πνζνζηφ 60%), φπσο θαίλεηαη 

απφ ην αλσηέξσ γξάθεκα, δελ παξαηεξήζακε ζεκαληηθέο δηαθνξέο, φζνλ αθνξά ζηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ, ζε 

ζχγθξηζε κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ 

επηπέδνπ. ε δέθα ηκήκαηα (πνζνζηφ 40%) παξαηεξήζεθαλ ζεκαληηθέο δηαθνξέο, 

φζνλ αθνξά ζηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ 

καζεηψλ, ζε ζχγθξηζε κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ 

αληίζηνηρνπ επηπέδνπ.   

ρνιηαζκόο δεδνκέλσλ: Θέινληαο λα ειέγμνπκε αλ ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ δηαθνξνπνηείηαη 

αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ 

επηπέδνπ, δηαπηζηψζακε φηη θάηη ηέηνην ηζρχεη ζε ζεκαληηθφ πνζνζηφ (40%). Πην 

ζπγθεθξηκέλα, φπσο πξναλαθέξακε, ζε δεθαπέληε ηκήκαηα (πνζνζηφ 60%) δελ 

παξαηεξήζακε ζεκαληηθέο δηαθνξέο, φζνλ αθνξά ζηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 
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αδχλαησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ, ζε ζχγθξηζε κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ. ε δέθα ηκήκαηα 

(πνζνζηφ 40%) παξαηεξήζεθαλ ζεκαληηθέο δηαθνξέο, φζνλ αθνξά ζηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ, ζε ζχγθξηζε κε ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ. ηα ελ ιφγσ 

ηκήκαηα ππήξραλ 58 Αιβαλνί καζεηέο (37 αγφξηα θαη 21 θνξίηζηα), ηξεηο καζεηέο 

απφ ηε Βνπιγαξία (δχν αγφξηα θαη έλα θνξίηζη), ηξεηο καζεηέο απφ ηε Ρνπκαλία (έλα 

αγφξη θαη δχν θνξίηζηα), ηξεηο καζεηέο απφ ηελ Πνισλία (έλα αγφξη θαη δχν 

θνξίηζηα), δχν καζεηέο απφ ηελ Αίγππην (έλα αγφξη θαη έλα θνξίηζη), έλαο καζεηήο 

απφ ηε πξία, κία καζήηξηα απφ ηελ Μνιδαβία, έλαο καζεηήο απφ ηε Ρσζία, έλαο 

καζεηήο απφ ην Παθηζηάλ θαη ελλέα καζεηέο Ρνκά (επηά αγφξηα θαη δχν θνξίηζηα). Ζ 

πιεηνςεθία ησλ αδχλαησλ καζεηψλ, πνπ είραλ σο ρψξα θαηαγσγήο ηνπο ηηο 

πξναλαθεξζείζεο, ήηαλ αγφξηα. Απηφ είλαη ίζσο αλακελφκελν, δηφηη – ζχκθσλα θαη 

κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο – ε εθεβεία είλαη ίζσο πην δχζθνιε γηα ηα αγφξηα. Σα 

καζήκαηα πνπ παξαθνινπζήζακε ζηα ελ ιφγσ ηκήκαηα ήηαλ ηα εμήο: Αξραία 

Διιεληθή Γιψζζα, Νενειιεληθή Γιψζζα, Κνηλσληθή θαη Πνιηηηθή  

Αγσγή, Μαζεκαηηθά, Φπζηθή, Γεσγξαθία, Οηθηαθή Οηθνλνκία (ζε δχν ηκήκαηα), 

Αγγιηθά θαη Γαιιηθά. Γειαδή, θπξίσο γισζζηθά θαη δχζθνια καζήκαηα, γεγνλφο 

πνπ  ίζσο επεξεάδεη ηε ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ. Σν γεγνλφο φηη ζε δέθα ηκήκαηα 

– ζρεηηθά πςειφ πνζνζηφ – παξαηεξήζεθαλ ζεκαληηθέο δηαθνξέο, φζνλ αθνξά ζηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ, ζε 

ζχγθξηζε κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ 

επηπέδνπ, ίζσο λα νθείιεηαη ζηε ζχλζεζε ηεο ηάμεο ή θαη ζηε κε επηηπρή 

ελζσκάησζε ησλ ελ ιφγσ αιινδαπψλ καζεηψλ. Καηά ηελ παξαηήξεζε 

δηαπηζηψζακε, αιιά θαη αξθεηνί εθπαηδεπηηθνί αλέθεξαλ φηη έρνπλ ηελ εληχπσζε φηη 

νη αδχλαηνη αιινδαπνί καζεηέο δελ εθδειψλνπλ αθξηβψο ηελ ίδηα κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά – θαηά ηε δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο – κε ηνπο Έιιελεο 

καζεηέο ηνπ αληίζηνηρνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ. Γειαδή, νη αδχλαηνη αιινδαπνί 

καζεηέο είλαη πην εθδεισηηθνί απφ ηνπο αδχλαηνπο  Έιιελεο καζεηέο ή είλαη πην 

ππνηνληθνί. Πνιιέο θνξέο θάπνηνη αδχλαηνη αιινδαπνί καζεηέο είλαη πην 

εθδεισηηθνί θαη ε αδηαθνξία ηνπο γηα ην κάζεκα εθδειψλεηαη κε κνξθαζκνχο ή κε 

εθθξάζεηο ηνπ πξνζψπνπ. Δπίζεο, κπνξεί λα θηλνχληαη ζηελ θαξέθια ηνπο ή λα 

θάλνπλ ζνξχβνπο κε ηα ρέξηα ή κε ην ζηφκα ηνπο, λα θάλνπλ θηλήζεηο κε ηα ρέξηα 
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ηνπο, λα κηινχλ κε ηνπο ζπκκαζεηέο ηνπο κε δπλαηή θσλή ή λα θάλνπλ θάπνην 

ζρφιην κε δπλαηή θσλή. Απφ ηελ άιιε, ππάξρνπλ θάπνηνη άιινη αδχλαηνη αιινδαπνί 

καζεηέο πνπ είλαη πην ππνηνληθνί, ζπγθξηηηθά κε ηνπο Έιιελεο καζεηέο ηνπ 

αληίζηνηρνπ επηπέδνπ. Γειαδή, θάζνληαη ζπλήζσο ζηα ηειεπηαία ζξαλία, πνιιέο 

θνξέο κφλνη ηνπο θαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο θαίλεηαη φηη επηζπκνχλ λα 

πεξάζνπλ απαξαηήξεηνη ή ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο θαλεξψλεη ζπζηνιή. 

Κάλνπλ ειάρηζηεο θηλήζεηο, κηινχλ ζπαλίσο θαη ρακειφθσλα θαη κφλν φηαλ ηνπο 

δίλεηαη ν ιφγνο, απνθεχγνπλ ηελ νπηηθή επαθή κε ηνλ εθπαηδεπηηθφ ή θαη κε ηνπο 

ζπκκαζεηέο ηνπο, ην βιέκκα ηνπο θαη ε έθθξαζε πξνζψπνπ πξνδίδνπλ φηη ηε 

δεδνκέλε ζηηγκή ε πξνζνρή ηνπο δελ είλαη ζηξακκέλε ζην κάζεκα. Δπηπξνζζέησο, 

φζνλ αθνξά ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο, παξαηεξήζακε θαη αξθεηνί  απφ απηνχο καο είπαλ 

πσο ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο δηαθνξνπνηείηαη, αιιά φρη αηζζεηά, ζηελ 

πεξίπησζε ησλ κέηξησλ θαη πεξηζζφηεξν ζηελ πεξίπησζε ησλ αδχλαησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ. Απηφ δε ην αλαθέξνπκε, επεηδή ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ επεξεάδεη ηνπο καζεηέο θαη αληηζηξφθσο. Πην ζπγθεθξηκέλα, φπσο 

αλέθεξαλ θαη νη εθπαηδεπηηθνί, αλ δηαπηζηψζνπλ φηη θάηη δπζθνιεχεη ηνπο καζεηέο 

ηνπο ή αλ ζεσξήζνπλ φηη θάηη ζα ηνπο δπζθνιέςεη, γίλνληαη πην παξαζηαηηθνί ή ηνπο 

πιεζηάδνπλ πεξηζζφηεξν, πξνθεηκέλνπ λα κε δηαθνπεί ε επηθνηλσλία ηνπο, ελψ 

πξνρσξνχλ ζε δηεπθξηλίζεηο επί ηνπ ζέκαηνο πνπ ηνπο δπζθφιεςε. Δπηδηψθνπλ απηή 

ηε δηαθνξνπνίεζε, γηαηί – φπσο αλέθεξαλ – ζεσξνχλ φηη ε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία 

είλαη ζεκαληηθή, εηδηθά ζε πεξηπηψζεηο πνπ νη καζεηέο αληηκεησπίδνπλ πξνβιήκαηα, 

ιφγσ ηεο κε επαξθνχο γλψζεο ηεο γιψζζαο ηεο ρψξαο ζηα ζρνιεία ηεο νπνίαο 

θνηηνχλ. Δπίζεο, εθηηκνχλ ην γεγνλφο φηη νη αιινδαπνί καζεηέο θαηαβάιινπλ πνιιέο 

θνξέο ηδηαίηεξε πξνζπάζεηα, πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξηζνχλ κε επηηπρία ζηηο 

ππνρξεψζεηο ηνπο ζην ζρνιείν. Φξνληίδνπλ απηή ε δηαθνξνπνίεζε λα κε γίλεηαη 

ηδηαηηέξσο αηζζεηή, δηαηεξψληαο νπηηθή επαθή θαη κε ηνπο ππφινηπνπο καζεηέο ηεο 

ηάμεο, γηα λα κε θέξνπλ ηνπο αιινδαπνχο καζεηέο ζε δχζθνιε ζέζε θαη γηα λα κε 

ζεσξεζεί φηη γίλνληαη δηαθξίζεηο ππέξ νξηζκέλσλ καζεηψλ.  

ηνλ πίλαθα πνπ αθνινπζεί Median είλαη ε δηάκεζνο. Οη κεηαβιεηέο είλαη 

θαηεγνξηθέο – εθηφο απφ ηηο εμήο: Υξόληα ππεξεζίαο θαη Αξηζκόο αιινδαπώλ 

καζεηώλ. πσο πξναλαθέξζεθε, γηα ηε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο ζπληάρζεθε έλα 

θχιιν παξαηήξεζεο, ην νπνίν πεξηειάκβαλε δεθαηξία ζεκεία. Κάζε δήισζε ηνπ 

θχιινπ αμηνιφγεζεο απνηηκάηαη απφ ηνπο παξαηεξεηέο κε ηελ αθφινπζε επηάβαζκε 
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θιίκαθα ηχπνπ Likert: 1 = Καζφινπ, 2 =ρεδφλ θαζφινπ, 3 =Λίγν, 4 =Αξθεηά, 5 = 

Πνιχ, 6 = Πάξα πνιχ θαη 7 = Απφιπηα. Δπίζεο, ζηνλ ελ ιφγσ πίλαθα ηζρχνπλ ηα 

εμήο: Minimum = ν κηθξφηεξνο αξηζκφο πνπ θχθισζαλ νη παξαηεξεηέο θαη 

Maximum = ν κεγαιχηεξνο αξηζκφο πνπ θχθισζαλ νη παξαηεξεηέο ζην θάζε ζεκείν 

ηνπ θχιινπ παξαηήξεζεο. Δπνκέλσο, ζχκθσλα κε ηνλ αθφινπζν πίλαθα, ζην πξψην, 

ζην δεχηεξν, ζην ηξίν, ζην έθην, ζην δσδέθαην θαη ζην δέθαην ηξίην ζεκείν ηνπ 

θχιινπ παξαηήξεζεο νη παξαηεξεηέο – ζηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο – θχθισζαλ 

ηνλ αξηζκφ δύν. ην ηέηαξην, ζην πέκπην, ζην έβδνκν, ζην δέθαην θαη ζην ελδέθαην 

ζεκείν θχθισζαλ – ζηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο – ηνλ αξηζκφ έλα. Σέινο, ζην 

φγδνν θαη ζην έλαην ζεκείν ηνπ θχιινπ παξαηήξεζεο νη παξαηεξεηέο – ζηηο 

πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο – θχθισζαλ ηνλ αξηζκφ επηά.  

 
Χρ. 
υπηρ. 

Αρ.  
α.μ. 

Σ. 
1ο 

Σ. 
2ο 

Σ. 
3ο 

Σ. 
4ο 

Σ. 
5ο 

Σ. 
6ο 

Σ. 
7ο 

Σ. 
8ο 

Σ. 
9ο 

Σ. 
10ο 

Σ. 
11ο 

Σ. 
12ο 

Σ. 
13ο 

Med. 11,00 7,00 2,00 2,00 2,00 1,00 1,00 2,00 1,00 7,00 7,00 1,00 1,00 2,00 2,00 

Min. 5 3 1 1 1 1 1 1 1 6 6 1 1 1 1 

Max. 31 15 3 3 3 1 3 3 2 7 7 5 3 5 6 
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 ζνλ αθνξά ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο, έρνπκε λα ζεκεηψζνπκε ηα εμήο: 

Ζ εθπαηδεπηηθόο Α΄ αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ, έρεη ελλέα 

ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ02, έρεη Master 

θαη έρεη παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα θαη καζήκαηα ζε Παλεπηζηεκηαθά Ηδξχκαηα 

ζρεηηθά κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. 

Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηεο ζε πέληε ηκήκαηα. ε δχν ηκήκαηα ηεο Α΄ 

Γπκλαζίνπ δίδαμε Νενειιεληθή Γιψζζα θαη Αξραία Διιεληθή Γξακκαηεία θαη ζε 

ηξία ηκήκαηα ηεο Β΄ Γπκλαζίνπ δίδαμε Αξραία Διιεληθή Γξακκαηεία θαη Αξραία 

Διιεληθή Γιψζζα. ηα ηκήκαηά ηεο ππήξραλ καζεηέο απφ ηελ Αιβαλία, ηε 

Βνπιγαξία, ην Παθηζηάλ, ηελ Ηλδία θαη καζεηέο Ρνκά.  

Καη ζηα πέληε ηκήκαηα ηεο εθπαηδεπηηθνύ Α΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε 

φηη ήηαλ ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο. Ζ 

εθπαηδεπηηθφο έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ ηεο ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηεο ζηήξηδε ηελ πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ 

ζην κάζεκα θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. ε έλα απφ ηα πέληε ηκήκαηα 

παξαηεξήζεθε φηη νη αιινδαπνί καζεηέο, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ 

αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα, θαηέθεπγαλ ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε 

πνιηηηζκηθφ πεξηερφκελν. ην ελ ιφγσ ηκήκα, ηεο Α΄ Γπκλαζίνπ, παξαθνινπζήζακε 

ην κάζεκα ηεο Νενειιεληθήο Γιψζζαο θαη νη καζεηέο ήηαλ απφ ηελ Αιβαλία. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ θαη κέηξησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ δελ 

δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ 

ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ παξαηεξήζακε φηη δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ, ζην ηκήκα πνπ 

πξναλαθέξακε.   

Ζ εθπαηδεπηηθόο Β΄ είλαη άλσ ησλ 51 εηψλ, έρεη ηξηαληαέλα ρξφληα 

ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ02, δελ έρεη πξφζζεηα 

πηπρία θαη δελ έρεη αζρνιεζεί κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε ή ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά. Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηεο ζε έλα ηκήκα ηεο Α΄ Γπκλαζίνπ, 

φπνπ δίδαμε Αξραία Διιεληθή Γξακκαηεία. ην ηκήκα ηεο ππήξραλ καζεηέο απφ ηελ 

Αιβαλία, ηελ Αίγππην, ην νπδάλ, ηελ Οπθξαλία θαη καζεηέο Ρνκά.  



Μη λεκτική ςυμπεριφορά και επικοινωνία εκπαιδευτικοφ και αλλοδαπών μαθητών: ερευνητική προςζγγιςη 

 

 

 Μαρία Χ. Γκορτςά Σελίδα 
209 

 
  

ην ηκήκα ηεο εθπαηδεπηηθνύ Β΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ ζε 

ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο. Ζ εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηεο ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο ζηήξηδε ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ, κέηξησλ θαη αδχλαησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ 

καζεηψλ δελ δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ.  

Ζ εθπαηδεπηηθόο Γ΄ αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ, έρεη 

δεθαεπηά ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ15, 

έρεη Β΄ Πηπρίν θαη Master θαη δελ έρεη αζρνιεζεί κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε ή 

ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηεο ζε έλα ηκήκα ηεο Α΄ 

Γπκλαζίνπ, φπνπ δίδαμε Οηθηαθή Οηθνλνκία. ην ηκήκα ηεο ππήξραλ καζεηέο απφ 

ηελ Αιβαλία, ηε πξία, ηελ Αίγππην θαη καζεηέο Ρνκά.  

ην ηκήκα ηεο εθπαηδεπηηθνύ Γ΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ ζε 

ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο. Ζ εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηεο ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο ζηήξηδε ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ θαη κέηξησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ δελ 

δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ 

ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ 

καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ.  

Ζ εθπαηδεπηηθόο Γ΄ αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ, έρεη 

δεθαπέληε ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ07, 
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δελ έρεη πξφζζεηα πηπρία θαη δελ έρεη αζρνιεζεί κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε ή 

ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηεο ζε έλα ηκήκα ηεο Α΄ 

Γπκλαζίνπ, φπνπ δίδαμε Γεξκαληθά. ην ηκήκα ηεο ππήξραλ καζεηέο απφ ηελ 

Αιβαλία θαη ηελ Πνισλία.  

ην ηκήκα ηεο εθπαηδεπηηθνύ Γ΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ ζε 

ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο. Ζ εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηεο ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο ζηήξηδε ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ, κέηξησλ θαη αδχλαησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ 

καζεηψλ δελ δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ. 

 Ζ εθπαηδεπηηθόο Δ΄ αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ, έρεη 

δεθαεπηά ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ02, δελ 

έρεη πξφζζεηα πηπρία θαη δελ έρεη αζρνιεζεί κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε ή ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηεο ζε έλα ηκήκα ηεο Β΄ 

Γπκλαζίνπ, φπνπ δίδαμε Νενειιεληθή Γξακκαηεία. ην ηκήκα ηεο ππήξραλ καζεηέο 

απφ ηελ Αιβαλία, ηε Βνπιγαξία, ηε Ρνπκαλία, ηελ Οπθξαλία θαη καζεηέο Ρνκά.  

ην ηκήκα ηεο εθπαηδεπηηθνύ Δ΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ ζε 

ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο. Ζ εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηεο ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο ζηήξηδε ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ, κέηξησλ θαη αδχλαησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ 

καζεηψλ δελ δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ. 
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Ο εθπαηδεπηηθόο Σ΄ είλαη άλσ ησλ 51 εηψλ, έρεη δεθαπέληε ρξφληα 

ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ03, δελ έρεη πξφζζεηα 

πηπρία θαη δελ έρεη αζρνιεζεί κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε, ελψ έρεη αζρνιεζεί 

κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Παξαθνινχζεζε καζήκαηα ζε Παλεπηζηεκηαθφ 

Ίδξπκα θαη ζε ηδησηηθή ρνιή, παξαθνινχζεζε ζεκηλάξηα θαη ζην πιαίζην ησλ 

ζπνπδψλ ηνπ, έρεη εθπνλήζεη εξγαζία ζρεηηθή κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. 

Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηνπ ζε έλα ηκήκα ηεο Β΄ Γπκλαζίνπ, φπνπ δίδαμε 

Μαζεκαηηθά. ην ηκήκα ηνπ ππήξραλ καζεηέο απφ ηελ Αιβαλία, ηε Βνπιγαξία θαη 

καζεηέο Ρνκά.  

ην ηκήκα ηνπ εθπαηδεπηηθνύ Σ΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ ζε 

ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ. Ο εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηνπ ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ ζηήξηδε ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ δελ 

δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ 

ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ κέηξησλ θαη αδχλαησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ παξαηεξήζεθε φηη δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ.  

Ζ εθπαηδεπηηθόο Ε΄ είλαη άλσ ησλ 51 εηψλ, έρεη είθνζη δχν ρξφληα ππεξεζίαο 

ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ05, δελ έρεη πξφζζεηα πηπρία θαη 

δελ έρεη αζρνιεζεί κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε, ελψ έρεη παξαθνινπζήζεη 

ζεκηλάξην ζρεηηθφ κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηεο 

ζε έλα ηκήκα ηεο Γ΄ Γπκλαζίνπ, φπνπ δίδαμε Γαιιηθά. ην ηκήκα ηεο ππήξραλ 

καζεηέο απφ ηελ Αιβαλία, ηε Μνιδαβία θαη ηε Ρνπκαλία.  

ην ηκήκα ηεο εθπαηδεπηηθνύ Ε΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ ζε 

ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο. Ζ εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηεο ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο ζηήξηδε ηελ 
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πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ θαη κέηξησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ δελ 

δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ 

ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ παξαηεξήζεθε φηη δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ.  

Ζ εθπαηδεπηηθόο Ζ΄ αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ, έρεη ελλέα 

ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ11, δελ έρεη 

πξφζζεηα πηπρία θαη δελ έρεη αζρνιεζεί κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε, ελψ έρεη 

παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξην ζρεηηθφ κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. 

Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηεο ζε έλα ηκήκα ηεο Β΄ Γπκλαζίνπ, φπνπ δίδαμε 

Οηθηαθή Οηθνλνκία. ην ηκήκα ηεο ππήξραλ καζεηέο απφ ηελ Αιβαλία, ηε 

Βνπιγαξία, ηελ Πνισλία, ηε Ρνπκαλία, ηε Ρσζία θαη καζεηέο Ρνκά.  

ην ηκήκα ηεο εθπαηδεπηηθνύ Ζ΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ ζε 

ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο. Ζ εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηεο ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο ζηήξηδε ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ θαη κέηξησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ δελ 

δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ 

ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ παξαηεξήζεθε φηη δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ.  

Ζ εθπαηδεπηηθόο Θ΄ είλαη άλσ ησλ 51 εηψλ, έρεη είθνζη νθηψ ρξφληα 

ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ02, έρεη Master, δελ έρεη 

αζρνιεζεί κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά, ελψ έρεη παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα 
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ζρεηηθά κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε. Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηεο ζε έλα 

ηκήκα ηεο Β΄ Γπκλαζίνπ, φπνπ δίδαμε Αξραία Διιεληθή Γιψζζα. ην ηκήκα ηεο 

ππήξραλ καζεηέο απφ ηελ Αιβαλία, ηε Γεσξγία θαη ηελ Αίγππην.   

ην ηκήκα ηεο εθπαηδεπηηθνύ Θ΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ ζε 

ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο. Ζ εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηεο ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο ζηήξηδε ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ, κέηξησλ θαη αδχλαησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ 

καζεηψλ δελ δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ.  

Ζ εθπαηδεπηηθόο Η΄ αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ, έρεη 

δψδεθα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ05, έρεη 

Β΄ Πηπρίν θαη Master. ην πιαίζην ησλ κεηαπηπρηαθψλ ζπνπδψλ ηεο έρεη 

παξαθνινπζήζεη κάζεκα ζρεηηθφ κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε, ελψ ε 

δηπισκαηηθή ηεο ήηαλ ζρεηηθή κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά.  Παξαθνινπζήζακε ην 

κάζεκά ηεο ζε έλα ηκήκα ηεο Γ΄ Γπκλαζίνπ, φπνπ δίδαμε Ηζηνξία. ην ηκήκα ηεο 

ππήξραλ καζεηέο απφ ηελ Αιβαλία.   

ην ηκήκα ηεο εθπαηδεπηηθνύ Η΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ ζε 

ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο. Ζ εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηεο ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο ζηήξηδε ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ, κέηξησλ θαη αδχλαησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ 

καζεηψλ δελ δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ.  
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Ζ εθπαηδεπηηθόο ΗΑ΄ αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ, έρεη δέθα 

ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ02, δελ έρεη 

πξφζζεηα πηπρία θαη δελ έρεη αζρνιεζεί κε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε ή ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηεο ζε έλα ηκήκα ηεο Β΄ 

Γπκλαζίνπ, φπνπ δίδαμε Αξραία Διιεληθή Γιψζζα. ην ηκήκα ηεο ππήξραλ καζεηέο 

απφ ηελ Αιβαλία.   

ην ηκήκα ηεο εθπαηδεπηηθνύ ΗΑ΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ ζε 

ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο. Ζ εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηεο ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο ζηήξηδε ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ θαη κέηξησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ δελ 

δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ 

ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ παξαηεξήζεθε φηη δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ. 

Ζ εθπαηδεπηηθόο ΗΒ΄ είλαη άλσ ησλ 51 εηψλ, έρεη είθνζη επηά ρξφληα 

ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ13, έρεη Master, δελ έρεη 

αζρνιεζεί κε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε, ελψ έρεη παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα 

ζρεηηθά κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζην πιαίζην ηεο Δηδηθήο Αγσγήο. 

Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηεο ζε έλα ηκήκα ηεο Γ΄ Γπκλαζίνπ, φπνπ δίδαμε 

Κνηλσληθή θαη Πνιηηηθή Αγσγή. ην ηκήκα ηεο ππήξραλ καζεηέο απφ ηελ Αιβαλία, 

ηελ Πνισλία θαη καζεηέο Ρνκά.   

ην ηκήκα ηεο εθπαηδεπηηθνύ ΗΒ΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ ζε 

ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο. Ζ εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηεο ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο ζηήξηδε ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 
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αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ θαη κέηξησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ δελ 

δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ 

ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ παξαηεξήζεθε φηη δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ. 

Ζ εθπαηδεπηηθόο ΗΓ΄ αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ, έρεη 

είθνζη έμη ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ06, δελ 

έρεη πξφζζεηα πηπρία θαη δελ έρεη αζρνιεζεί κε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε ή ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηεο ζε έλα ηκήκα ηεο Α΄ 

Γπκλαζίνπ, φπνπ δίδαμε Αγγιηθά. ην ηκήκα ηεο ππήξραλ καζεηέο απφ ηελ Αιβαλία 

θαη καζεηέο Ρνκά.   

ην ηκήκα ηεο εθπαηδεπηηθνύ ΗΓ΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ ζε 

ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο. Ζ εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηεο ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο ζηήξηδε ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ θαη κέηξησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ δελ 

δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ 

ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ παξαηεξήζεθε φηη δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ. 

Ο εθπαηδεπηηθόο ΗΓ΄ αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ, έρεη 

έλδεθα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ02, δελ 

έρεη πξφζζεηα πηπρία, δελ έρεη αζρνιεζεί κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά, ελψ έρεη 

παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα ζρεηηθά κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε. 

Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηνπ ζε έλα ηκήκα ηεο Γ΄ Γπκλαζίνπ, φπνπ δίδαμε 
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Νενειιεληθή Γξακκαηεία. ην ηκήκα ηνπ ππήξραλ καζεηέο απφ ηελ Αιβαλία, ηελ 

Ηλδία θαη καζεηέο Ρνκά.   

ην ηκήκα ηνπ εθπαηδεπηηθνύ ΗΓ΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ ζε 

ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ. Ο εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηνπ ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ ζηήξηδε ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ, κέηξησλ θαη αδχλαησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ 

καζεηψλ δελ δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ.  

Ζ εθπαηδεπηηθόο ΗΔ΄ αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ, έρεη πέληε 

ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ04.01, έρεη 

Master, δελ έρεη αζρνιεζεί κε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε, ελψ έρεη παξαθνινπζήζεη 

ζεκηλάξηα ζρεηηθά κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηεο 

ζε ηκήκαηα ηεο Α΄ Γπκλαζίνπ, φπνπ δίδαζθε Βηνινγία θαη Φπζηθή. ηα ηκήκαηά ηεο 

ππήξραλ καζεηέο απφ ηελ Αιβαλία, ηελ Οπθξαλία, ην Παθηζηάλ θαη καζεηέο Ρνκά.   

ηα ηκήκαηα ηεο εθπαηδεπηηθνύ ΗΔ΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ 

ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο. Ζ εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηεο ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο ζηήξηδε ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ θαη κέηξησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ δελ 

δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ 

ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ παξαηεξήζεθε – ζε έλα ηκήκα – φηη δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε 
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ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ. ην ελ ιφγσ 

ηκήκα νη καζεηέο ήηαλ απφ ηελ Αιβαλία θαη ην Παθηζηάλ.   

Ο εθπαηδεπηηθόο ΗΣ΄ αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ, έρεη 

ελλέα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ04.05, δελ 

έρεη πξφζζεηα πηπρία θαη δελ έρεη αζρνιεζεί κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε ή ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηνπ ζε έλα ηκήκα ηεο Α΄ 

Γπκλαζίνπ, φπνπ δίδαμε Γεσγξαθία. ην ηκήκα ηνπ ππήξραλ καζεηέο απφ ηελ 

Αιβαλία, ηελ Αίγππην θαη ηε Ρνπκαλία.  

ην ηκήκα ηνπ εθπαηδεπηηθνύ ΗΣ΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ 

ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ. Ο εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηνπ ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ ζηήξηδε ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ θαη κέηξησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ δελ 

δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ 

ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ παξαηεξήζεθε φηη δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ. 

Ο εθπαηδεπηηθόο ΗΕ΄ είλαη άλσ ησλ 51 εηψλ, έρεη είθνζη πέληε ρξφληα 

ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ19, έρεη Β΄ Πηπρίν, δελ 

έρεη αζρνιεζεί κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε, ελψ έρεη παξαθνινπζήζεη 

ζεκηλάξην ζρεηηθφ κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηνπ 

ζε έλα ηκήκα ηεο Γ΄ Γπκλαζίνπ, φπνπ δίδαμε Μαζεκαηηθά. ην ηκήκα ηνπ ππήξραλ 

καζεηέο απφ ηελ Αιβαλία.  

ην ηκήκα ηνπ εθπαηδεπηηθνύ ΗΕ΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ ζε 

ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ. Ο εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηνπ ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ ζηήξηδε ηελ 
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πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ, κέηξησλ θαη αδχλαησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ 

καζεηψλ δελ δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ.  

Ζ εθπαηδεπηηθόο ΗΖ΄ αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ, έρεη 

είθνζη ελλέα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ07, 

έρεη Master θαη έρεη παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα ζρεηηθά κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή 

Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηεο ζε 

έλα ηκήκα ηεο Α΄ Γπκλαζίνπ, φπνπ δίδαμε Γεξκαληθά. ην ηκήκα ηεο ππήξραλ 

καζεηέο απφ ηελ Αιβαλία.   

ην ηκήκα ηεο εθπαηδεπηηθνύ ΗΖ΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ ζε 

ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο. Ζ εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηεο ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο ζηήξηδε ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ, κέηξησλ θαη αδχλαησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ 

καζεηψλ δελ δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ.  

Ζ εθπαηδεπηηθόο ΗΘ΄ αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ, έρεη 

έλδεθα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ02, έρεη 

Master θαη έρεη παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα θαη καζήκαηα ζε Παλεπηζηεκηαθά 

Ηδξχκαηα ζρεηηθά κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. 

Παξαθνινπζήζακε ην κάζεκά ηεο ζε έλα ηκήκα ηεο Γ΄ Γπκλαζίνπ, φπνπ δίδαμε 

Αξραία Διιεληθή Γξακκαηεία. ην ηκήκα ηεο ππήξραλ καζεηέο απφ ηελ Αιβαλία, ηε 

Βνπιγαξία, ηε Ρνπκαλία θαη καζεηέο Ρνκά.   
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ην ηκήκα ηεο εθπαηδεπηηθνύ ΗΘ΄ νη αιινδαπνί καζεηέο θάλεθε φηη ήηαλ ζε 

ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο. Ζ εθπαηδεπηηθφο 

έδεηρλε λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

ηεο ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηεο ζηήξηδε ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Γελ παξαηεξήζεθε λα θαηαθεχγνπλ νη 

αιινδαπνί καζεηέο ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχζαλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ, κέηξησλ θαη αδχλαησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ 

καζεηψλ δελ δηαθνξνπνηνχληαλ αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ ησλ αληίζηνηρσλ επηπέδσλ.  

12.2. υνεντεύξεισ 

      

Αθνινπζεί ε αλάιπζε ηνπ πεξηερνκέλνπ ησλ ζπλεληεχμεσλ κε βάζε ην ζέκα, 

πνπ είλαη ην εμήο: «Με ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ θαη 

αιινδαπψλ καζεηψλ». Οη εθπαηδεπηηθνί, πνπ παξαρψξεζαλ ηηο ελ ιφγσ 

ζπλεληεχμεηο, είλαη νη εθπαηδεπηηθνί, ησλ νπνίσλ ην κάζεκα παξαθνινπζήζακε θαη νη 

νπνίνη λα ζεκεηψζνπκε φηη δηδάζθνπλ ηα καζήκαηά ηνπο θαη ζηηο ηξεηο ηάμεηο ηνπ 

Γπκλαζίνπ. Οη εξσηήζεηο πνπ ηέζεθαλ ήηαλ θνηλέο, πξνθεηκέλνπ λα θαηαζηεί 

επθνιφηεξε ε εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ. 

Οη εξσηήζεηο γηα ηηο ζπλεληεχμεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ήηαλ νη εμήο: 

 Γηαπηζηψλεηε φηη νη αιινδαπνί καζεηέο αληηιακβάλνληαη φηη κε ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζαο (έθθξαζε πξνζψπνπ, έθθξαζε βιέκκαηνο, 

θηλήζεηο ρεξηψλ θαη ζψκαηνο, ζηάζε ζψκαηνο, απφζηαζε, ζησπή, 

δηαθνπή θαη παχζε ηεο ξνήο ηνπ ιφγνπ, ξπζκφο, έληαζε θαη χςνο ηεο 

θσλήο, απηηθή ζπκπεξηθνξά, εμσηεξηθή εκθάληζε) πξνζπαζείηε λα 

δεκηνπξγήζεηε θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε; 

 Πνηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ζάο επηηξέπνπλ λα 

αληηιεθζείηε ηελ αδπλακία ηνπο λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 



Μη λεκτική ςυμπεριφορά και επικοινωνία εκπαιδευτικοφ και αλλοδαπών μαθητών: ερευνητική προςζγγιςη 

 

 

 Μαρία Χ. Γκορτςά Σελίδα 
220 

 
  

ζπκπεξηθνξά ζαο; Σα ελ ιφγσ ζήκαηα δηαθνξνπνηνχληαη απφ απηά 

ησλ Διιήλσλ καζεηψλ θαη κε πνην ηξφπν; 

 Γηαθνξνπνηείηε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζαο, φηαλ απεπζχλεζηε 

ζηνπο αιινδαπνχο καζεηέο ζαο; ε πνηεο πεξηπηψζεηο (π.ρ. καζεηέο 

πνπ δηακέλνπλ ιίγα ρξφληα ζηελ Διιάδα, καζεηέο πνπ θαηάγνληαη απφ 

ζπγθεθξηκέλεο ρψξεο θ.ιπ.); Πψο εθδειψλεηαη απηή ε δηαθνξνπνίεζε; 

 ηε δηάξθεηα ηεο δηδαζθαιίαο πιεζηάδεηε πεξηζζφηεξν ηνπο 

αιινδαπνχο ή ηνπο Έιιελεο καζεηέο; ε πνηεο πεξηπηψζεηο ηνπο 

πιεζηάδεηε θαη πψο αληηδξνχλ νη πξψηνη; Πνηα απφζηαζε ζεσξείηε φηη 

είλαη ε ηδαληθή, πξνθεηκέλνπ λα κε δεκηνπξγνχληαη αξλεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα ζηνπο καζεηέο γεληθφηεξα θαη ζηνπο αιινδαπνχο 

καζεηέο εηδηθφηεξα; 

 ε πεξηπηψζεηο απεηζαξρίαο ή ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ, ζε πνηεο κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο 

θαηαθεχγεηε; Αθνινπζείηε ηελ ίδηα ηαθηηθή θαη ζηελ πεξίπησζε ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ ή φρη θαη γηαηί;  

 Δθδειψλεηε ζπρλφηεξα απηηθή ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο αιινδαπνχο ή 

πξνο ηνπο Έιιελεο καζεηέο θαη ζε πνηεο πεξηπηψζεηο;  

 Ση είδνπο απηηθή ζπκπεξηθνξά εθδειψλεηε πξνο ηνπο αιινδαπνχο 

καζεηέο θαη πνηα είλαη ηα απνηειέζκαηά ηεο ζε απηνχο;  

 Πηζηεχεηε φηη κπνξείηε λα απνθσδηθνπνηήζεηε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ζαο, πξνθεηκέλνπ λα 

αληαπνθξηζείηε επηηπρψο ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα; Πφζν εχθνιε 

είλαη γηα εζάο ε απνθσδηθνπνίεζε ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ ζαο, ηδίσο φηαλ απηνί θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο ή 

ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ, πνπ έρνπλ ηδηαίηεξε πνιηηηζκηθή 

ζεκαζία; Πψο αληηδξάηε ζε απηή ηελ πεξίπησζε;  

 ηαλ απεπζχλεζηε ζε καζεηέο ηνπ ίδηνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ, ε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζαο είλαη ίδηα, είηε απηνί είλαη αιινδαπνί είηε 

φρη; Δπηδηψθεηε θάπνηα δηαθνξνπνίεζε ή φρη θαη γηαηί; 

 Οη θαινί, κέηξηνη θαη αδχλαηνη καζεηέο – είηε απηνί είλαη αιινδαπνί 

είηε φρη – δηαπηζηψλεηε φηη εθδειψλνπλ ηελ ίδηα κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαηά ηε δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο; Αλ 
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ζεσξείηε φηη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο δηαθνξνπνηείηαη, 

πεξηγξάςηε ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν εθδειψλεηαη απηή ε 

δηαθνξνπνίεζε. 

ην εξψηεκα «Γηαπηζηώλεηε όηη νη αιινδαπνί καζεηέο αληηιακβάλνληαη 

όηη κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζαο (έθθξαζε πξνζώπνπ, έθθξαζε 

βιέκκαηνο, θηλήζεηο ρεξηώλ θαη ζώκαηνο, ζηάζε ζώκαηνο, απόζηαζε, ζησπή, 

δηαθνπή θαη παύζε ηεο ξνήο ηνπ ιόγνπ, ξπζκόο, έληαζε θαη ύςνο ηεο θσλήο, 

απηηθή ζπκπεξηθνξά, εμσηεξηθή εκθάληζε) πξνζπαζείηε λα δεκηνπξγήζεηε 

θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε;» δεθαέμη εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 

84%) απάληεζαλ φηη δηαπηζηψλνπλ φηη νη αιινδαπνί καζεηέο αληηιακβάλνληαη φηη ν 

εθπαηδεπηηθφο κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ πξνζπαζεί λα δεκηνπξγήζεη θιίκα 

επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε. 

Γεθαηξείο απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ απάληεζαλ ζεηηθά είλαη γπλαίθεο 

(πνζνζηφ 81%) θαη ηξεηο άλδξεο (πνζνζηφ 19%).  

Πέληε αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ (πνζνζηφ 31%), επηά 

αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ (πνζνζηφ 44%) θαη ηέζζεξηο είλαη 

άλσ ησλ 51 εηψλ (πνζνζηφ 25%).  

Έσο δέθα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε έρνπλ πέληε εθπαηδεπηηθνί 

(πνζνζηφ 31%), έσο είθνζη ρξφληα έρνπλ πέληε  (πνζνζηφ 31%) θαη έσο ηξηάληα 

ρξφληα ππεξεζίαο έρνπλ έμη εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 38%).  

Πέληε είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ02 (πνζνζηφ 31%), έλαο είλαη 

εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ04.01 (πνζνζηφ 6%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ 

ΠΔ04.05 (πνζνζηφ 6%), δχν είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ05 (πνζνζηφ 13%), έλαο 

είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ06 (πνζνζηφ 6%), δχν είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ 

ΠΔ07 (πνζνζηφ 13%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ11 (πνζνζηφ 6%), έλαο 

είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ13 (πνζνζηφ 6%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ 

ΠΔ15 (πνζνζηφ 6%) θαη έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ19 (πνζνζηφ 6%). 

Δλλέα ζηνπο δεθαέμη έρνπλ πξφζζεηα πηπρία (πνζνζηφ 56%). Πην 

ζπγθεθξηκέλα, έμη απφ απηνχο έρνπλ Master, έλαο έρεη θαη δεχηεξν πηπρίν θαη δχν 

έρνπλ Master θαη δεχηεξν πηπρίν.  
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ζνλ αθνξά ζηελ εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε 

ή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (παξαθνινχζεζε ζεκηλαξίσλ, εθπφλεζε εξγαζηψλ 

θ.ιπ.), έρνπκε λα ζεκεηψζνπκε ηα εμήο: έλδεθα απφ ηνπο δεθαέμη εθπαηδεπηηθνχο 

(πνζνζηφ 69%) έρνπλ παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα ή καζήκαηα ή έρνπλ εθπνλήζεη 

εξγαζίεο ζρεηηθέο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. 

Απφ ην ζχλνιν ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνπ καο έδσζαλ ζπλέληεπμε κία 

εθπαηδεπηηθφο (πνζνζηφ 5%) απάληεζε φηη δελ λνκίδεη φηη νη αιινδαπνί καζεηέο 

αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ πξνζπαζεί 

λα δεκηνπξγήζεη θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε. Ζ ελ ιφγσ 

εθπαηδεπηηθφο είλαη άλσ ησλ 51 εηψλ, έρεη 31 ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, 

είλαη θιάδνπ ΠΔ02, δελ έρεη πξφζζεηα πηπρία θαη δελ έρεη αζρνιεζεί κε ηε 

Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά.  

Μία άιιε εθπαηδεπηηθφο (πνζνζηφ 5%) απφ απηνχο πνπ καο έδσζαλ 

ζπλέληεπμε απάληεζε φηη δελ είλαη ζίγνπξε φηη νη αιινδαπνί καζεηέο 

αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ πξνζπαζεί 

λα δεκηνπξγήζεη θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε. Ζ ελ ιφγσ 

εθπαηδεπηηθφο αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ, έρεη 17 ρξφληα 

ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη θιάδνπ ΠΔ02, δελ έρεη πξφζζεηα πηπρία θαη δελ 

έρεη αζρνιεζεί κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά.   

Έλαο εθπαηδεπηηθφο (πνζνζηφ 5%) απφ απηνχο πνπ καο έδσζαλ ζπλέληεπμε 

απάληεζε φηη άιιεο θνξέο νη αιινδαπνί καζεηέο αληηιακβάλνληαη φηη ν 

εθπαηδεπηηθφο κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ πξνζπαζεί λα δεκηνπξγήζεη θιίκα 

επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε θαη άιιεο φρη. Ο ελ ιφγσ εθπαηδεπηηθφο 

είλαη άλσ ησλ 51 εηψλ, έρεη 15 ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη θιάδνπ 

ΠΔ03, δελ έρεη πξφζζεηα πηπρία, δελ έρεη αζρνιεζεί κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή 

Δθπαίδεπζε, ελψ έρεη αζρνιεζεί κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά – έρεη 

παξαθνινπζήζεη καζήκαηα θαη ζεκηλάξηα θαη έρεη εθπνλήζεη εξγαζία ζρεηηθή κε ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά.  

Δηδηθφηεξα φζνλ αθνξά ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ απάληεζαλ φηη 

δηαπηζηψλνπλ φηη νη αιινδαπνί καζεηέο αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο κε ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ πξνζπαζεί λα δεκηνπξγήζεη θιίκα επηθνηλσλίαο θαη 
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ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε, έρνπκε λα επηζεκάλνπκε ηα εμήο: ε εκπεηξία ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ θαη εηδηθά ε πξνυπεξεζία ηνπο ζε ζρνιεία, ζηα νπνία θνηηνχλ 

αιινδαπνί καζεηέο δηαθφξσλ εζληθνηήησλ, αιιά θαη ε εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε 

αξθεηψλ απφ απηνχο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα απνθσδηθνπνηνχλ ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο. Δπηπιένλ, νη αιινδαπνί 

καζεηέο απηήο ηεο ειηθίαο έρνπλ ελζσκαησζεί ζε κεγάιν βαζκφ, νπφηε ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο δελ δηαθέξεη πνιχ απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ 

καζεηψλ. πσο ραξαθηεξηζηηθά καο είπαλ νη ζπλάδειθνη, ν εθπαηδεπηηθφο πνπ κε ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ πξνζπαζεί λα δεκηνπξγήζεη θιίκα επηθνηλσλίαο θαη 

ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε βνεζά ηνπο καζεηέο ηνπ, ηδίσο ηνπο αιινδαπνχο θαη φζνπο 

απφ απηνχο δελ γλσξίδνπλ θαιά ηελ ειιεληθή γιψζζα, λα θαηαλνήζνπλ δχζθνιεο ή 

θαηλνχξγηεο έλλνηεο θαη γεληθψο ην κάζεκα. Ο εθπαηδεπηηθφο κπνξεί λα δψζεη 

έκθαζε ζε θάηη ζεκαληηθφ, λα πξνθαιέζεη ην ελδηαθέξνλ, λα έξζεη πην θνληά, λα 

εληζρχζεη θαη λα επεξεάζεη ζεηηθά ηνπο καζεηέο, λα ηνπο ελζαξξχλεη λα ζπκκεηέρνπλ 

ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία. Δπηπξνζζέησο, ηα φζα καο είπαλ νη εθπαηδεπηηθνί ζηηο 

ζπλεληεχμεηο ηνπο επηβεβαηψλνληαη θαη απφ ηελ παξαηήξεζε ζηελ ηάμε. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, απφ ηελ παξαηήξεζε πξνέθπςαλ ηα εμήο: 

 νη αιινδαπνί καζεηέο ήηαλ ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ,  

 νη εθπαηδεπηηθνί έδεηρλαλ λα αληηιακβάλνληαη απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα 

ην κάζεκα, 

 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζηεξίδεη ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα 

θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ, 

 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ πεξηζζφηεξσλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

δελ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ.        

ην εξψηεκα «Πνηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ αιινδαπώλ καζεηώλ ζάο 

επηηξέπνπλ λα αληηιεθζείηε ηελ αδπλακία ηνπο λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζαο; Σα ελ ιόγσ ζήκαηα δηαθνξνπνηνύληαη από απηά ησλ 
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Διιήλσλ καζεηώλ θαη κε πνην ηξόπν;» δεθαηξείο εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 68%) 

απάληεζαλ φηη ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, ηα νπνία επηηξέπνπλ 

ζηνλ εθπαηδεπηηθφ λα αληηιεθζεί ηελ αδπλακία ησλ καζεηψλ ηνπ λα 

απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ, δελ δηαθνξνπνηνχληαη απφ ηα 

κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. 

Γψδεθα απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, πνπ απάληεζαλ φηη ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα 

ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, ηα νπνία επηηξέπνπλ ζηνλ εθπαηδεπηηθφ λα αληηιεθζεί ηελ 

αδπλακία ησλ καζεηψλ ηνπ λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ, 

δελ δηαθνξνπνηνχληαη απφ ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ Διιήλσλ καζεηψλ, είλαη 

γπλαίθεο (πνζνζηφ 92%) θαη έλαο άλδξαο (πνζνζηφ 8%).  

Σέζζεξηο αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ (πνζνζηφ 31%), 

ηέζζεξηο αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ (πνζνζηφ 31%) θαη πέληε 

είλαη άλσ ησλ 51 εηψλ (πνζνζηφ 38%).  

Έσο δέθα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε έρνπλ ηέζζεξηο εθπαηδεπηηθνί 

(πνζνζηφ 31%), έσο είθνζη ρξφληα έρνπλ ηξεηο (πνζνζηφ 23%), έσο ηξηάληα ρξφληα 

ππεξεζίαο έρνπλ πέληε εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 38%) θαη άλσ ησλ ηξηάληα εηψλ έρεη 

έλαο (πνζνζηφ 8%).   

Πέληε είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ02 (πνζνζηφ 38%), έλαο είλαη 

εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ04.01 (πνζνζηφ 8%), δχν είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ05 

(πνζνζηφ 15%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ06 (πνζνζηφ 8%), έλαο είλαη 

εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ07 (πνζνζηφ 8%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ11 

(πνζνζηφ 8%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ13 (πνζνζηφ 8%) θαη έλαο είλαη 

εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ19 (πνζνζηφ 8%).  

Δπηά ζηνπο δεθαηξείο έρνπλ πξφζζεηα πηπρία (πνζνζηφ 54%). Πην 

ζπγθεθξηκέλα, πέληε απφ απηνχο έρνπλ Master, έλαο έρεη δεχηεξν πηπρίν θαη έλαο έρεη 

Master θαη δεχηεξν πηπρίν. Έμη ζηνπο δεθαηξείο δελ έρνπλ πξφζζεηα πηπρία (πνζνζηφ 

46%).   

ζνλ αθνξά ζηελ εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε 

ή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (παξαθνινχζεζε ζεκηλαξίσλ, εθπφλεζε εξγαζηψλ 

θ.ιπ.), έρνπκε λα ζεκεηψζνπκε ηα εμήο: ελλέα απφ ηνπο δεθαηξείο εθπαηδεπηηθνχο 
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(πνζνζηφ 69%) έρνπλ παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα ή καζήκαηα ή έρνπλ εθπνλήζεη 

εξγαζίεο ζρεηηθέο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. 

ην ίδην εξψηεκα («Πνηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ αιινδαπώλ καζεηώλ 

ζάο επηηξέπνπλ λα αληηιεθζείηε ηελ αδπλακία ηνπο λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζαο; Σα ελ ιόγσ ζήκαηα δηαθνξνπνηνύληαη από απηά 

ησλ Διιήλσλ καζεηώλ θαη κε πνην ηξόπν;») πέληε εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 26%) 

απάληεζαλ φηη ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, ηα νπνία επηηξέπνπλ 

ζηνλ εθπαηδεπηηθφ λα αληηιεθζεί ηελ αδπλακία ησλ καζεηψλ ηνπ λα 

απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ, δηαθνξνπνηνχληαη απφ ηα κε 

ιεθηηθά ζήκαηα ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. 

Σξεηο απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, πνπ απάληεζαλ φηη ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ, ηα νπνία επηηξέπνπλ ζηνλ εθπαηδεπηηθφ λα αληηιεθζεί ηελ 

αδπλακία ησλ καζεηψλ ηνπ λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ, 

δηαθνξνπνηνχληαη απφ ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ Διιήλσλ καζεηψλ, είλαη γπλαίθεο 

(πνζνζηφ 60%) θαη δχν άλδξεο (πνζνζηφ 40%).  

Έλαο αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ (πνζνζηφ 20%) θαη 

ηέζζεξηο αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ (πνζνζηφ 80%).  

Έσο δέθα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε έρεη έλαο εθπαηδεπηηθφο 

(πνζνζηφ 20%), έσο είθνζη ρξφληα έρνπλ ηξεηο (πνζνζηφ 60%) θαη έσο ηξηάληα 

ρξφληα ππεξεζίαο έρεη έλαο εθπαηδεπηηθφο (πνζνζηφ 20%).  

Γχν είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ02 (πνζνζηφ 40%), έλαο είλαη 

εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ04.05 (πνζνζηφ 20%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ 

ΠΔ07 (πνζνζηφ 20%) θαη  έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ15 (πνζνζηφ 20%).  

Γχν ζηνπο πέληε έρνπλ πξφζζεηα πηπρία (πνζνζηφ 40%). Πην ζπγθεθξηκέλα, 

έλαο απφ απηνχο έρεη Master θαη έλαο έρεη Master θαη δεχηεξν πηπρίν. Σξεηο ζηνπο 

πέληε δελ έρνπλ πξφζζεηα πηπρία (πνζνζηφ 60%).   

ζνλ αθνξά ζηελ εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε 

ή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (παξαθνινχζεζε ζεκηλαξίσλ, εθπφλεζε εξγαζηψλ 

θ.ιπ.), έρνπκε λα ζεκεηψζνπκε ηα εμήο: δχν ζηνπο πέληε εθπαηδεπηηθνχο (πνζνζηφ 
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40%) έρνπλ παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα ζρεηηθά κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε 

θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. 

Απφ ην ζχλνιν ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνπ καο έδσζαλ ζπλέληεπμε έλαο 

εθπαηδεπηηθφο (πνζνζηφ 5%) απάληεζε φηη ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ πνπ επηηξέπνπλ ζηνλ εθπαηδεπηηθφ λα αληηιεθζεί ηελ αδπλακία ησλ 

καζεηψλ ηνπ λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ άιινηε 

δηαθνξνπνηνχληαη θαη άιινηε φρη απφ ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. 

πσο καο είπε, κεξηθέο θνξέο ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά Διιήλσλ θαη αιινδαπψλ 

είλαη παξφκνηα, γηαηί νη αιινδαπνί έρνπλ θαηαθέξεη λα ελζσκαησζνχλ. Άιιεο θνξέο 

παξαηεξεί φηη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ δηαθνξνπνηείηαη 

απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ. Θεσξεί φηη ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο 

ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ είλαη πην έληνλα απφ ηα κε ιεθηηθά 

ζήκαηα ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. Πξφζζεζε φκσο φηη κπνξεί λα ηζρχεη θαη ην αληίζεην. 

Δμαξηάηαη απφ ηελ εζληθφηεηα. Γηα παξάδεηγκα, νη Αηγχπηηνη θαη νη Παθηζηαλνί 

ζεσξεί φηη είλαη πην ρακειψλ ηφλσλ, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο Έιιελεο. Σα κε ιεθηηθά 

ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ πνπ ηνπ επηηξέπνπλ λα αληηιεθζεί ηελ αδπλακία 

ηνπο λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ είλαη, ζχκθσλα κε ηνλ 

ελ ιφγσ εθπαηδεπηηθφ, ηα εμήο: θηλήζεηο ζψκαηνο, πνπ δειψλνπλ αλεζπρία, ην 

γεγνλφο φηη νη καζεηέο θηλνχληαη ζην ζξαλίν ηνπο θαη ην γεγνλφο φηη νη καζεηέο 

ζηξέθνπλ ην βιέκκα ηνπο δεμηά θαη αξηζηεξά. 

 Ο ελ ιφγσ εθπαηδεπηηθφο, ε απάληεζε ηνπ νπνίνπ δηαθνξνπνηήζεθε απφ ησλ 

ππνινίπσλ, είλαη άλσ ησλ 51 εηψλ, έρεη δεθαπέληε ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ 

Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ03, δελ έρεη πξφζζεηα πηπρία, δελ έρεη 

αζρνιεζεί κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε, ελψ έρεη αζρνιεζεί κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά – έρεη παξαθνινπζήζεη καζήκαηα θαη ζεκηλάξηα θαη έρεη εθπνλήζεη 

εξγαζία ζρεηηθή κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά.  

Δηδηθφηεξα φζνλ αθνξά ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ απάληεζαλ φηη ηα κε 

ιεθηηθά ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, ηα νπνία επηηξέπνπλ ζηνλ εθπαηδεπηηθφ λα 

αληηιεθζεί ηελ αδπλακία ησλ καζεηψλ ηνπ λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπ, δελ δηαθνξνπνηνχληαη απφ ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ Διιήλσλ 

καζεηψλ, έρνπκε λα επηζεκάλνπκε ηα εμήο: νη εθπαηδεπηηθνί πνπ απάληεζαλ φηη ηα 

κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, ηα νπνία επηηξέπνπλ ζηνλ εθπαηδεπηηθφ 
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λα αληηιεθζεί ηελ αδπλακία ησλ καζεηψλ ηνπ λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπ, δελ δηαθνξνπνηνχληαη απφ ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ Διιήλσλ 

καζεηψλ, είλαη ε πιεηνςεθία. Γειαδή, ην 68% ησλ εθπαηδεπηηθψλ έδσζε απηή ηελ 

απάληεζε. Ζ εκπεηξία ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη εηδηθά ε πξνυπεξεζία ηνπο ζε ζρνιεία, 

ζηα νπνία θνηηνχλ αιινδαπνί καζεηέο δηαθφξσλ εζληθνηήησλ, αιιά θαη ε εηδηθφηεξε 

ελαζρφιεζε αξθεηψλ απφ απηνχο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα 

απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο. 

Δπηπιένλ, νη αιινδαπνί καζεηέο απηήο ηεο ειηθίαο έρνπλ ελζσκαησζεί ζε κεγάιν 

βαζκφ, νπφηε ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο δελ δηαθέξεη πνιχ απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. Σπρφλ δηαθνξέο δελ ζρεηίδνληαη, φπσο 

αλέθεξαλ, θπξίσο κε ηελ θαηαγσγή ησλ καζεηψλ, αιιά γεληθφηεξα κε ην ππφβαζξφ 

ηνπο. Δηδηθφηεξα, φπσο καο είπαλ νη ζπλάδειθνη, αληηιακβάλνληαη ηελ αδπλακία ησλ 

καζεηψλ ηνπο λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

απφ ηα εμήο: απφ ηηο εθθξάζεηο ηνπ πξνζψπνπ, ην βιέκκα, ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο 

ησλ καζεηψλ, ηε δηάζπαζε ηεο πξνζνρήο. Δπίζεο, νη εθπαηδεπηηθνί αληηιακβάλνληαη 

ηελ αδπλακία ησλ καζεηψλ ηνπο θαη απφ ηα αθφινπζα: ην απνξεκέλν βιέκκα, ην 

απεζηξακκέλν βιέκκα ή ζε άιιεο πεξηπηψζεηο ην έληνλν βιέκκα, ηνπο κνξθαζκνχο, 

ην γέιην, ηδίσο ην ακήραλν γέιην, ην πξνζπνηεηφ ελδηαθέξνλ, ηηο έληνλεο εθδειψζεηο 

(νη καζεηέο «πεηάγνληαη» – φπσο ζεκείσζαλ νξηζκέλνη εθπαηδεπηηθνί – ζεθψλνπλ ην 

ρέξη ηνπο θαη θσλάδνπλ φηη δελ θαηάιαβαλ), ζε θάπνηεο πεξηπηψζεηο  απφ ηελ 

αδξάλεηα ή ηελ αδηαθνξία ηνπο γηα ην κάζεκα (γηα παξάδεηγκα, κπνξεί λα κηιάλε κε 

ηνλ δηπιαλφ ηνπο έρνληαο ην ζψκα ηνπο ζηξακκέλν πξνο απηφλ, κπνξεί λα γπξλάλε 

πίζσ θαη λα θάζνληαη ζηαπξνπφδη). Δπηπξνζζέησο, ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ 

καζεηψλ πνπ επηηξέπνπλ ζηνλ εθπαηδεπηηθφ λα αληηιεθζεί ηελ αδπλακία ησλ 

καζεηψλ ηνπ λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ είλαη: ην 

επίκνλν βιέκκα, ηα γνπξισκέλα κάηηα, ην αλνηρηφ ζηφκα, ην ζπλνθξχσκα, ην μχζηκν 

ηνπ θεθαιηνχ, ην ζηξάβσκα ηνπ ζηφκαηνο ή ην δάγθσκα ησλ ρεηιηψλ. Γείγκα 

αδπλακίαο θαηαλφεζεο ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ απφ ηνπο 

καζεηέο είλαη θαη ε δηαθνπή ηεο νπηηθήο επαθήο, ε ραιαξή ζηάζε ζψκαηνο ή νη 

θηλήζεηο ηνπ ζψκαηνο θαη ησλ ρεξηψλ πνπ δείρλνπλ ακεραλία. χκθσλα κε ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο, φηαλ θάπνηνο καζεηήο δελ θαηαιαβαίλεη θάηη κπνξεί λα παίδεη 

λεπξηθά κε ηα δάθηπιά ηνπ ή λα «ηξψεη» ηα λχρηα ηνπ ή λα θνπληέηαη ζηελ θαξέθια 
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ηνπ. Κάπνηεο θνξέο ν καζεηήο κπνξεί λα δηαθφςεη ηε ξνή ηνπ ιφγνπ ηνπ ή ν ξπζκφο, 

ε έληαζε θαη ην χςνο ηεο θσλήο ηνπ λα θαλεξψλνπλ ηελ πξνζπάζεηά ηνπ ηε 

δεδνκέλε ζηηγκή λα θαηαλνήζεη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Οη 

πεξηζζφηεξνη εθπαηδεπηηθνί ζεκείσζαλ φηη ηα πξναλαθεξζέληα ζήκαηα δελ 

δηαθνξνπνηνχληαη – ή ηνπιάρηζηνλ δελ δηαθνξνπνηνχληαη αηζζεηά – απφ απηά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ. Ίζσο – φπσο ζεκείσζαλ νξηζκέλνη – εθδειψλνληαη κε πην έληνλν 

ηξφπν, φηαλ ν καζεηήο πξνέξρεηαη απφ κία ρψξα κε εληειψο δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ 

ππφβαζξν απφ ην δηθφ καο, φπσο γηα παξάδεηγκα ην Παθηζηάλ. Δπηπιένλ, ζηα 

ειιεληθά ζρνιεία θνηηνχλ θαη καζεηέο πνπ δελ έρνπλ γελλεζεί ζηελ Διιάδα ή 

καζεηέο πνπ θαη νη δχν γνλείο ηνπο είλαη αιινδαπνί ή καζεηέο πνπ δηακέλνπλ ιίγα 

ρξφληα ζηε ρψξα θαη άξα δελ έρνπλ εμνηθεησζεί κε ηνλ ειιεληθφ πνιηηηζκφ. Καη ζε 

απηέο ηηο πεξηπηψζεηο είλαη δπλαηφλ λα παξαηεξήζνπκε δηαθνξνπνηήζεηο. Καη πάιη, 

απηέο νη θαηεγνξίεο αιινδαπψλ καζεηψλ εθθξάδνπλ κε πην έληνλν ηξφπν ηελ 

αδπλακία ηνπο λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ, φπσο αλέθεξαλ ζπλάδειθνη εθπαηδεπηηθνί. Δπηπξνζζέησο, ηα φζα καο 

είπαλ νη εθπαηδεπηηθνί ζηηο ζπλεληεχμεηο ηνπο επηβεβαηψλνληαη θαη απφ ηελ 

παξαηήξεζε ζηελ ηάμε. Πην ζπγθεθξηκέλα, απφ ηελ παξαηήξεζε πξνέθπςαλ ηα εμήο: 

 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ πεξηζζφηεξσλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

δελ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ,  

 νη εθπαηδεπηηθνί είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο.  

Σέινο, φζνλ αθνξά ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ απάληεζαλ φηη ηα κε ιεθηηθά 

ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, ηα νπνία επηηξέπνπλ ζηνλ εθπαηδεπηηθφ λα 

αληηιεθζεί ηελ αδπλακία ησλ καζεηψλ ηνπ λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπ, δηαθνξνπνηνχληαη απφ ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ Διιήλσλ 

καζεηψλ, έρνπκε λα επηζεκάλνπκε ηα εμήο: ην 26% ησλ εθπαηδεπηηθψλ έδσζε απηή 

ηελ απάληεζε. Ζ εκπεηξία ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη εηδηθά ε πξνυπεξεζία ηνπο ζε 

ζρνιεία, ζηα νπνία θνηηνχλ αιινδαπνί καζεηέο δηαθφξσλ εζληθνηήησλ, αιιά θαη ε 

εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα απνθσδηθνπνηνχλ ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο. Οη δηαθνξέο κεηαμχ 
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Διιήλσλ θαη αιινδαπψλ καζεηψλ νθείινληαη, ζχκθσλα κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, 

ζηελ θαηαγσγή ησλ δεχηεξσλ. Δηδηθφηεξα, φπσο καο είπαλ νη ζπλάδειθνη, ηα κε 

ιεθηηθά ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ είλαη ίζσο πην έληνλα. Οη αιινδαπνί 

καζεηέο ή δελ παξαθνινπζνχλ, νπφηε είλαη αλήζπρνη, πην εθδεισηηθνί, θάλνπλ πην 

έληνλεο, πην πνιιέο θηλήζεηο – ηδίσο νη Αιβαλνί – ή έρνπλ απνξεκέλν βιέκκα, 

θαίλνληαη πξνβιεκαηηζκέλνη θαη είλαη απνιχησο ήζπρνη, θιείλνληαη ζηνλ εαπηφ ηνπο 

θαη θνηηνχλ ρακειά, είλαη πην παζεηηθνί, ίζσο απφ ην θφβν φηη ζα ηνπο εηξσλεπηνχλ 

γηα ηελ αδπλακία ηνπο λα θαηαλνήζνπλ θάηη. Οξηζκέλνη καζεηέο απέρνπλ απφ ην 

κάζεκα, είλαη αξλεηηθνί. Απφ ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηφο ηνπο θαίλεηαη έληνλα φηη 

βαξηνχληαη ή δπζαλαζρεηνχλ. Να πξνζζέζνπκε παξελζεηηθά φηη κία εθπαηδεπηηθφο 

αλέθεξε φηη ζε παξαηήξεζε πνπ έθαλε ζε κία καζήηξηα απφ θάπνηα ρψξα ηεο 

Αλαηνιήο ε καζήηξηα αληέδξαζε κε γέιην, πνπ δήισλε ακεραλία, φπσο 

πιεξνθνξήζεθε ε εθπαηδεπηηθφο ζηε ζπλέρεηα. Δπηπξνζζέησο, ηα φζα καο είπαλ νη 

εθπαηδεπηηθνί επηβεβαηψλνληαη θαη απφ ηελ παξαηήξεζε ζηελ ηάμε. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, απφ ηελ παξαηήξεζε πξνέθπςε φηη: 

 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά νξηζκέλσλ αιινδαπψλ καζεηψλ – ηδίσο αλ 

απηνί είλαη αδχλαηνη καζεηέο – δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ 

επηπέδνπ,  

 νη εθπαηδεπηηθνί είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο.  

ην εξψηεκα «Γηαθνξνπνηείηε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζαο, όηαλ 

απεπζύλεζηε ζηνπο αιινδαπνύο καζεηέο ζαο; ε πνηεο πεξηπηώζεηο (π.ρ. καζεηέο 

πνπ δηακέλνπλ ιίγα ρξόληα ζηελ Διιάδα, καζεηέο πνπ θαηάγνληαη από 

ζπγθεθξηκέλεο ρώξεο θ.ιπ.); Πώο εθδειώλεηαη απηή ε δηαθνξνπνίεζε;» 

δεθαπέληε εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 79%) απάληεζαλ φηη γεληθψο δελ δηαθνξνπνηνχλ 

ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ απεπζχλνληαη ζηνπο αιινδαπνχο καζεηέο 

ηνπο.  

Γεθαηξείο απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ απάληεζαλ φηη γεληθψο δελ 

δηαθνξνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ απεπζχλνληαη ζηνπο 

αιινδαπνχο καζεηέο ηνπο, είλαη γπλαίθεο (πνζνζηφ 87%) θαη δχν άλδξεο (πνζνζηφ 

13%).  
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Σέζζεξηο αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ (πνζνζηφ 27%), επηά 

αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ (πνζνζηφ 47%) θαη ηέζζεξηο είλαη 

άλσ ησλ 51 εηψλ (πνζνζηφ 27%).  

Έσο δέθα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε έρνπλ ηέζζεξηο εθπαηδεπηηθνί 

(πνζνζηφ 27%%), έσο είθνζη ρξφληα έρνπλ έμη (πνζνζηφ 40%), έσο ηξηάληα ρξφληα 

ππεξεζίαο έρνπλ ηέζζεξηο εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 27%) θαη άλσ ησλ ηξηάληα εηψλ 

έρεη έλαο (πνζνζηφ 7%).   

Έμη είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ02 (πνζνζηφ 40%), έλαο είλαη 

εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ03 (πνζνζηφ 7%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ 

ΠΔ04.01 (πνζνζηφ 7%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ04.05 (πνζνζηφ 7%), 

δχν είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ05 (πνζνζηφ 13%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο 

θιάδνπ ΠΔ06 (πνζνζηφ 7%), δχν είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ07 (πνζνζηφ 13%) 

θαη έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ15 (πνζνζηφ 7%).  

Δπηά ζηνπο δεθαπέληε έρνπλ πξφζζεηα πηπρία (πνζνζηφ 47%). Πην 

ζπγθεθξηκέλα, πέληε απφ απηνχο έρνπλ Master θαη δχν έρνπλ Master θαη δεχηεξν 

πηπρίν. Οθηψ απφ ηνπο δεθαπέληε δελ έρνπλ πξφζζεηα πηπρία (πνζνζηφ 53%).   

ζνλ αθνξά ζηελ εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε 

ή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (παξαθνινχζεζε ζεκηλαξίσλ, εθπφλεζε εξγαζηψλ 

θ.ιπ.), έρνπκε λα ζεκεηψζνπκε ηα εμήο: νθηψ απφ ηνπο δεθαπέληε εθπαηδεπηηθνχο 

(πνζνζηφ 53%) έρνπλ παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα ή καζήκαηα ή έρνπλ εθπνλήζεη 

εξγαζίεο ζρεηηθέο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. 

ην ίδην εξψηεκα («Γηαθνξνπνηείηε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζαο, όηαλ 

απεπζύλεζηε ζηνπο αιινδαπνύο καζεηέο ζαο; ε πνηεο πεξηπηώζεηο (π.ρ. καζεηέο 

πνπ δηακέλνπλ ιίγα ρξόληα ζηελ Διιάδα, καζεηέο πνπ θαηάγνληαη από 

ζπγθεθξηκέλεο ρώξεο θ.ιπ.); Πώο εθδειώλεηαη απηή ε δηαθνξνπνίεζε;») 

ηέζζεξηο εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 21%) απάληεζαλ φηη δηαθνξνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ απεπζχλνληαη ζηνπο αιινδαπνχο καζεηέο ηνπο.  

Γχν απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, πνπ απάληεζαλ φηη δηαθνξνπνηνχλ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ απεπζχλνληαη ζηνπο αιινδαπνχο καζεηέο ηνπο, 

είλαη γπλαίθεο (πνζνζηφ 50%) θαη δχν άλδξεο (πνζνζηφ 50%).  
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Έλαο αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ (πνζνζηφ 25%), έλαο 

αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ (πνζνζηφ 25%) θαη δχν είλαη άλσ ησλ 

51 εηψλ (πνζνζηφ 50%).  

Έσο δέθα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε έρεη έλαο εθπαηδεπηηθφο 

(πνζνζηφ 25%), έσο είθνζη ρξφληα έρεη έλαο (πνζνζηφ 25%) θαη έσο ηξηάληα ρξφληα 

ππεξεζίαο έρνπλ δχν εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 50%).  

Έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ02, έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ 

ΠΔ11, έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ13 θαη  έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ 

ΠΔ19.  

Γχν ζηνπο ηέζζεξηο έρνπλ πξφζζεηα πηπρία (πνζνζηφ 50%). Πην 

ζπγθεθξηκέλα, έλαο απφ απηνχο έρεη Master θαη έλαο έρεη δεχηεξν πηπρίν.  

ζνλ αθνξά ζηελ εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε 

ή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (παξαθνινχζεζε ζεκηλαξίσλ, εθπφλεζε εξγαζηψλ 

θ.ιπ.), έρνπκε λα ζεκεηψζνπκε φηη θαη νη ηέζζεξηο εθπαηδεπηηθνί έρνπλ 

παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα ζρεηηθά κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. 

Δηδηθφηεξα φζνλ αθνξά ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ απάληεζαλ φηη δελ 

δηαθνξνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ απεπζχλνληαη ζηνπο 

αιινδαπνχο καζεηέο ηνπο, έρνπκε λα επηζεκάλνπκε ηα εμήο: νη εθπαηδεπηηθνί πνπ 

απάληεζαλ φηη δελ δηαθνξνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ 

απεπζχλνληαη ζηνπο αιινδαπνχο καζεηέο ηνπο, είλαη ε πιεηνςεθία. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, ην 79% ησλ εθπαηδεπηηθψλ έδσζε απηή ηελ απάληεζε. Ζ εκπεηξία ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ θαη εηδηθά ε πξνυπεξεζία ηνπο ζε ζρνιεία, ζηα νπνία θνηηνχλ 

αιινδαπνί καζεηέο δηαθφξσλ εζληθνηήησλ, αιιά θαη ε εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε 

αξθεηψλ απφ απηνχο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα απνθσδηθνπνηνχλ ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο θαη λα αληαπνθξίλνληαη 

επηηπρψο ζηα ιεθηηθά θαη κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα. Δπηπιένλ, νη αιινδαπνί καζεηέο 

απηήο ηεο ειηθίαο έρνπλ ελζσκαησζεί ζε κεγάιν βαζκφ, νπφηε δελ ππάξρεη ηδηαίηεξνο 

ιφγνο, φπσο αλέθεξαλ θαη νη ζπλάδειθνη, λα δηαθνξνπνηεί ν εθπαηδεπηηθφο ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ. Οη ζπλάδειθνη, φπσο καο είπαλ, γεληθψο δελ 
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δηαθνξνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ απεπζχλνληαη ζηνπο 

αιινδαπνχο καζεηέο ηνπο, γηαηί – κεηαμχ άιισλ – κπνξεί λα ζεσξεζεί φηη ν 

εθπαηδεπηηθφο θάλεη δηαθξίζεηο. Οη εθπαηδεπηηθνί δηαθνξνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ θάπνηνο καζεηήο αληηκεησπίδεη καζεζηαθέο δπζθνιίεο, ιφγσ 

ππφβαζξνπ. Βεβαίσο, αλ θάπνηνο καζεηήο δελ θαηαιαβαίλεη θαζφινπ ηε γιψζζα ηεο 

ρψξαο ππνδνρήο ή είλαη πνιχ ιίγα ρξφληα ζηελ Διιάδα, ηφηε ν εθπαηδεπηηθφο 

δηαθνξνπνηεί ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ. Ζ ηπρφλ δηαθνξνπνίεζε γίλεηαη γηα ην 

θαιφ ηνπ καζεηή. Δθδειψλεηαη δε κε ηνπο εμήο ηξφπνπο: ν εθπαηδεπηηθφο κπνξεί λα 

θάλεη θηλήζεηο ή κνξθαζκνχο επεμεγεκαηηθνχ ραξαθηήξα, λα θάλεη πην έληνλεο, πην 

παξαζηαηηθέο θηλήζεηο, λα δηαθνξνπνηήζεη ηελ έληαζε ηεο θσλήο, λα κηιά πην αξγά. 

Δπίζεο, ν εθπαηδεπηηθφο κπνξεί λα θάλεη θάπνηεο θηλήζεηο, λα πιεζηάζεη ή λα αγγίμεη 

ηνλ καζεηή, γηα λα ηνλ ελζαξξχλεη, λα ηνλ εληζρχζεη. Να ζεκεηψζνπκε παξελζεηηθά 

φηη κία εθπαηδεπηηθφο κάο είπε φηη ελψ γεληθψο δελ δηαθνξνπνηεί ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηεο, φηαλ απεπζχλεηαη ζηνπο αιινδαπνχο καζεηέο ηεο, κεξηθέο θνξέο 

είλαη ίζσο πην επηζεηηθή κε θάπνηνπο καζεηέο Ρνκά, ε ζπκπεξηθνξά ησλ νπνίσλ είλαη 

αγελήο. πσο ινηπφλ καο είπαλ νη εθπαηδεπηηθνί, γεληθψο δελ δηαθνξνπνηνχλ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ απεπζχλνληαη ζηνπο αιινδαπνχο καζεηέο ηνπο. 

Γηαθνξνπνηνχλ ηε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο πξνζπαζψληαο λα γίλνπλ θαηαλνεηνί. 

Αλ δηαπηζηψζνπλ φηη θάπνηνο καζεηήο είλαη πην αδχλαηνο, γηα νπνηνλδήπνηε ιφγν, 

πξνθεηκέλνπ λα γίλνπλ θαηαλνεηνί θαη λα ηνλ πξνδηαζέζνπλ ζεηηθά, θάλνπλ πην 

παξαζηαηηθέο, αιιά ήξεκεο θηλήζεηο. Δπίζεο, κε ηελ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ, ηελ 

έθθξαζε ηνπ βιέκκαηνο, ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηνο, ην ξπζκφ, ηελ έληαζε θαη ην χςνο 

ηεο θσλήο πξνζπαζνχλ λα δεκηνπξγήζνπλ θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ 

ηάμε. ηαλ εμεγνχλ θάηη ζε έλαλ καζεηή πνπ δπζθνιεχεηαη, κπνξεί λα ηνλ 

πιεζηάζνπλ, αιιά φρη ηφζν ψζηε λα αηζζαλζεί άβνια. Γεληθψο, ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο θξνληίδνπλ λα θαλεξψλεη θηιηθή δηάζεζε. Απηή ε δηαθνξνπνίεζε 

εθδειψλεηαη απφ πιεπξάο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θάζε θνξά πνπ θάπνηνο καζεηήο 

αληηκεησπίδεη θάπνηα δπζθνιία γηα νπνηνλδήπνηε ιφγν. Σνηνπηνηξφπσο, ε 

ζπκπεξηθνξά ηνπ δηδάζθνληνο δελ εθιακβάλεηαη απφ ηνπο ππφινηπνπο καζεηέο σο 

θάπνηνπ είδνπο δηάθξηζε ππέξ θάπνηνπ ζπγθεθξηκέλνπ αηφκνπ. Δπηπξνζζέησο, ηα 

φζα καο είπαλ νη εθπαηδεπηηθνί ζηηο ζπλεληεχμεηο ηνπο επηβεβαηψλνληαη θαη απφ ηελ 

παξαηήξεζε ζηελ ηάμε. Πην ζπγθεθξηκέλα, απφ ηελ παξαηήξεζε πξνέθπςαλ ηα εμήο: 
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 νη αιινδαπνί καζεηέο είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ,  

 νη εθπαηδεπηηθνί είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο, 

 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζηεξίδεη ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα 

θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ, 

 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ πεξηζζφηεξσλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

δελ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ θπξίσο 

αιινδαπψλ καζεηψλ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ.   

Σέινο, φζνλ αθνξά ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ απάληεζαλ φηη δηαθνξνπνηνχλ 

ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ απεπζχλνληαη ζηνπο αιινδαπνχο καζεηέο 

ηνπο, έρνπκε λα επηζεκάλνπκε ηα εμήο: ην 21% ησλ εθπαηδεπηηθψλ έδσζε απηή ηελ 

απάληεζε. Ζ εκπεηξία ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη εηδηθά ε πξνυπεξεζία ηνπο ζε ζρνιεία, 

ζηα νπνία θνηηνχλ αιινδαπνί καζεηέο δηαθφξσλ εζληθνηήησλ, αιιά θαη ε εηδηθφηεξε 

ελαζρφιεζε αξθεηψλ απφ απηνχο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα 

απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο θαη λα 

αληαπνθξίλνληαη επηηπρψο ζηα ιεθηηθά θαη κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα. Οη εθπαηδεπηηθνί 

δηαθνξνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ απεπζχλνληαη ζηνπο 

αιινδαπνχο καζεηέο ηνπο, φηαλ απηνί έρνπλ έξζεη πξνζθάησο απφ ηε ρψξα 

θαηαγσγήο ηνπο ζηελ Διιάδα, δηακέλνπλ ιίγα ρξφληα ζηελ Διιάδα, θαηάγνληαη απφ 

ζπγθεθξηκέλεο ρψξεο, πνπ ν πνιηηηζκφο ηνπο δηαθέξεη πνιχ απφ ηνλ δηθφ καο – 

αλαθέξζεθε ραξαθηεξηζηηθά ε Ηλδία θαη ην Παθηζηάλ – ή θαηάγνληαη απφ 

ππναλάπηπθηεο ρψξεο θαη αληηκεησπίδνπλ δπζθνιίεο. Οη εθπαηδεπηηθνί κε ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο εληζρχνπλ ηνπο καζεηέο απηνχο. Οη ζπλάδειθνη 

επηβξαβεχνπλ, ακείβνπλ θαη εληζρχνπλ ηνπο καζεηέο κε έλα θηιηθφ ρηχπεκα ζηελ 

πιάηε, κε έλα βιέκκα, κε δηάθνξεο θηλήζεηο θαη πιεζηάδνληάο ηνπο. πσο 

αλαθέξζεθε, θαη νη ίδηνη νη καζεηέο επηδεηνχλ ηελ επηβξάβεπζε, γηα λα κελ 

αηζζάλνληαη φηη βξίζθνληαη ζε κεηνλεθηηθή ζέζε. Κάλνπλ θηλήζεηο ή κνξθαζκνχο 

επεμεγεκαηηθνχ ραξαθηήξα, πην έληνλεο θηλήζεηο, δηαθνξνπνηνχλ ηελ έληαζε θαη ην 



Μη λεκτική ςυμπεριφορά και επικοινωνία εκπαιδευτικοφ και αλλοδαπών μαθητών: ερευνητική προςζγγιςη 

 

 

 Μαρία Χ. Γκορτςά Σελίδα 
234 

 
  

χςνο ηεο θσλήο ηνπο, ελαιιάζζνπλ ην ξπζκφ ηεο θσλήο ηνπο, πξνθεηκέλνπ λα 

θάλνπλ απνηειεζκαηηθφηεξε ηελ επηθνηλσλία κε ηνπο καζεηέο ηνπο. Παξελζεηηθά λα 

αλαθέξνπκε φηη νξηζκέλνη εθπαηδεπηηθνί αλέθεξαλ φηη δηαθνξνπνηνχλ θαη ηε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο. Γειαδή, κπνξεί γηα παξάδεηγκα λα ρξεζηκνπνηήζνπλ μέλεο 

ιέμεηο, πξνθεηκέλνπ λα γίλνπλ θαηαλνεηνί.  Δπηπξνζζέησο, ηα φζα καο είπαλ νη 

εθπαηδεπηηθνί επηβεβαηψλνληαη θαη απφ ηελ παξαηήξεζε ζηελ ηάμε. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, απφ ηελ παξαηήξεζε πξνέθπςε φηη: 

 νη εθπαηδεπηηθνί είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο, 

 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζηεξίδεη ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα 

θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ, 

 παξφιν πνπ ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ πεξηζζφηεξσλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ δελ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ 

θπξίσο αιινδαπψλ καζεηψλ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ 

επηπέδνπ, 

 νη αιινδαπνί καζεηέο κπνξνχλ λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη αληηιακβάλνληαη φηη κε απηή ν 

εθπαηδεπηηθφο πξνζπαζεί λα δεκηνπξγήζεη θιίκα επηθνηλσλίαο θαη 

ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε. 

ην εξψηεκα «ηε δηάξθεηα ηεο δηδαζθαιίαο πιεζηάδεηε πεξηζζόηεξν 

ηνπο αιινδαπνύο ή ηνπο Έιιελεο καζεηέο; ε πνηεο πεξηπηώζεηο ηνπο 

πιεζηάδεηε θαη πώο αληηδξνύλ νη πξώηνη; Πνηα απόζηαζε ζεσξείηε όηη είλαη ε 

ηδαληθή, πξνθεηκέλνπ λα κε δεκηνπξγνύληαη αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζηνπο 

καζεηέο γεληθόηεξα θαη ζηνπο αιινδαπνύο καζεηέο εηδηθόηεξα;» δεθανθηψ 

εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 95%) απάληεζαλ φηη ζηε δηάξθεηα ηεο δηδαζθαιίαο 

πιεζηάδνπλ εμίζνπ ηνπο αιινδαπνχο θαη ηνπο Έιιελεο καζεηέο.  

Γεθαηέζζεξηο απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, πνπ απάληεζαλ φηη ζηε δηάξθεηα ηεο 

δηδαζθαιίαο πιεζηάδνπλ εμίζνπ ηνπο αιινδαπνχο θαη ηνπο Έιιελεο καζεηέο, είλαη 

γπλαίθεο (πνζνζηφ 78%) θαη ηέζζεξηο άλδξεο (πνζνζηφ 22%).  
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Πέληε αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ (πνζνζηφ 28%), επηά 

αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ (πνζνζηφ 39%) θαη έμη είλαη άλσ ησλ 

51 εηψλ (πνζνζηφ 33%).  

Έσο δέθα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε έρνπλ πέληε εθπαηδεπηηθνί 

(πνζνζηφ 28%), έσο είθνζη ρξφληα έρνπλ έμη (πνζνζηφ 33%), έσο ηξηάληα ρξφληα 

ππεξεζίαο έρνπλ έμη εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 33%) θαη άλσ ησλ ηξηάληα εηψλ έρεη 

έλαο (πνζνζηφ 6%).   

Έμη είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ02 (πνζνζηφ 33%), έλαο είλαη 

εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ03 (πνζνζηφ 6%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ 

ΠΔ04.01 (πνζνζηφ 6%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ04.05 (πνζνζηφ 6%), 

δχν είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ05 (πνζνζηφ 11%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο 

θιάδνπ ΠΔ06 (πνζνζηφ 6%), δχν είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ07 (πνζνζηφ 11%), 

έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ11 (πνζνζηφ 6%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο 

θιάδνπ ΠΔ13 (πνζνζηφ 6%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ15 (πνζνζηφ 6%) 

θαη έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ19 (πνζνζηφ 6%).  

Δλλέα ζηνπο δεθανθηψ έρνπλ πξφζζεηα πηπρία (πνζνζηφ 50%). Πην 

ζπγθεθξηκέλα, έμη απφ απηνχο έρνπλ Master, έλαο έρεη δεχηεξν πηπρίν θαη δχν έρνπλ 

Master θαη δεχηεξν πηπρίν.  

ζνλ αθνξά ζηελ εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε 

ή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (παξαθνινχζεζε ζεκηλαξίσλ, εθπφλεζε εξγαζηψλ 

θ.ιπ.), έρνπκε λα ζεκεηψζνπκε ηα εμήο: δψδεθα απφ ηνπο δεθανθηψ εθπαηδεπηηθνχο 

(πνζνζηφ 67%) έρνπλ παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα ή καζήκαηα ή έρνπλ εθπνλήζεη 

εξγαζίεο ζρεηηθέο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. 

Απφ ην ζχλνιν ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνπ καο έδσζαλ ζπλέληεπμε κία 

εθπαηδεπηηθφο (πνζνζηφ 5%) απάληεζε φηη ζηε δηάξθεηα ηεο δηδαζθαιίαο πιεζηάδεη 

πεξηζζφηεξν ηνπο Έιιελεο καζεηέο. Αλέθεξε φηη φηαλ πιεζηάδεη ηνπο αιινδαπνχο 

καζεηέο απηνί ηξαβηνχληαη πίζσ – φπσο ραξαθηεξηζηηθά είπε. εκείσζε φηη νη 

αιινδαπνί καζεηέο είλαη ιίγν πην δηζηαθηηθνί, ζε ζχγθξηζε κε ηνπο Έιιελεο. Ζ 

εθπαηδεπηηθφο ζεσξεί φηη ε ηδαληθή απφζηαζε, πξνθεηκέλνπ λα κε δεκηνπξγνχληαη 

αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζηνπο καζεηέο, είλαη ηα πελήληα εθαηνζηά πεξίπνπ.  
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Ζ ελ ιφγσ εθπαηδεπηηθφο, ε απάληεζε ηεο νπνίαο δηαθνξνπνηήζεθε απφ ησλ 

ππνινίπσλ, αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ, έρεη 17 ρξφληα ππεξεζίαο 

ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη θιάδνπ ΠΔ02, δελ έρεη πξφζζεηα πηπρία θαη δελ έρεη 

αζρνιεζεί κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά.  

Δηδηθφηεξα φζνλ αθνξά ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ απάληεζαλ φηη ζηε 

δηάξθεηα ηεο δηδαζθαιίαο πιεζηάδνπλ εμίζνπ ηνπο αιινδαπνχο θαη ηνπο Έιιελεο 

καζεηέο, έρνπκε λα επηζεκάλνπκε ηα εμήο: νη εθπαηδεπηηθνί πνπ απάληεζαλ φηη ζηε 

δηάξθεηα ηεο δηδαζθαιίαο πιεζηάδνπλ εμίζνπ ηνπο αιινδαπνχο θαη ηνπο Έιιελεο 

καζεηέο, είλαη ε πιεηνςεθία. Γειαδή, ην 95% ησλ εθπαηδεπηηθψλ έδσζε απηή ηελ 

απάληεζε. Ζ εκπεηξία ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη εηδηθά ε πξνυπεξεζία ηνπο ζε ζρνιεία, 

ζηα νπνία θνηηνχλ αιινδαπνί καζεηέο δηαθφξσλ εζληθνηήησλ, αιιά θαη ε εηδηθφηεξε 

ελαζρφιεζε αξθεηψλ απφ απηνχο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα 

απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο. Οη 

εθπαηδεπηηθνί θαηαθέξλνπλ λα δεκηνπξγήζνπλ θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο 

ζηελ ηάμε. Δπηπιένλ, νη αιινδαπνί καζεηέο απηήο ηεο ειηθίαο έρνπλ ελζσκαησζεί ζε 

κεγάιν βαζκφ, νπφηε ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο δελ δηαθέξεη πνιχ απφ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. Γεληθψο, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ, φπσο ζεκείσζαλ νη ίδηνη, επεξεάδεηαη απφ ηνλ ραξαθηήξα ησλ 

καζεηψλ θαη φρη απφ ηελ θαηαγσγή ηνπο. πσο καο είπαλ νη εθπαηδεπηηθνί, 

πιεζηάδνπλ ηνπο καζεηέο ηνπο, φηαλ απηνί θαίλνληαη αθεξεκέλνη ή φηαλ έρεη 

δηαζπαζηεί ε πξνζνρή ηνπο, πξνθεηκέλνπ λα ηνπο επαλαθέξνπλ ζηελ ηάμε ρσξίο λα 

ρξεηαζηεί λα δηαθφςνπλ ηε ξνή ηνπ καζήκαηνο. Δπίζεο, πιεζηάδνπλ ηνπο καζεηέο, 

φηαλ ζέινπλ λα επηζηήζνπλ ηελ πξνζνρή ηνπο ζε θάηη, φηαλ ζέινπλ λα δνπλ ην 

ηεηξάδηφ ηνπο ή ην βηβιίν ηνπο ή λα ηνπο δείμνπλ θάηη ζην βηβιίν ή ζην ηεηξάδηφ ηνπο, 

λα ηνπο θάλνπλ λα εξεκήζνπλ – αλ είλαη αλήζπρνη – ρσξίο λα δηαθφςνπλ ηε ξνή ηνπ 

καζήκαηνο θαη φηαλ ζέινπλ λα ηνπο εμεγήζνπλ θάηη. Οη καζεηέο – αιινδαπνί θαη κε 

– αληηδξνχλ κε ηνλ ίδην ηξφπν. Δπαλέξρνληαη ζηελ ηάμε, αλ ήηαλ αθεξεκέλνη ή 

αλήζπρνη. Αληηιακβάλνληαη ην ιφγν γηα ηνλ νπνίν ηνπο πιεζίαζε ν εθπαηδεπηηθφο θαη 

αληαπνθξίλνληαη ζεηηθά. Δπίζεο, αλαθέξζεθε φηη νη εθπαηδεπηηθνί πιεζηάδνπλ 

πεξηζζφηεξν ηνπο καζεηέο κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο ή ηνπο καζεηέο πνπ 

δπζθνιεχνληαη ζην κάζεκα γηα νπνηνλδήπνηε ιφγν ή φηαλ ρξεηάδεηαη γηα θάπνην 

ιφγν λα απεπζπλζνχλ πξνζσπηθά ζε θάπνηνλ, φηαλ βιέπνπλ φηη θάπνηνο καζεηήο 
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θάζεηαη απνκνλσκέλνο  ή φηαλ ζέινπλ λα εληζρχζνπλ έλαλ καζεηή θαη αλεμαξηήησο 

θαηαγσγήο. Οη καζεηέο θαη πάιη – αιινδαπνί θαη κε – αληηδξνχλ κε ηνλ ίδην ηξφπν, 

ζεηηθά. Διάρηζηεο είλαη νη πεξηπηψζεηο πνπ νη καζεηέο αηζζάλνληαη άβνια. πσο 

αλαθέξζεθε, νξηζκέλεο θνξέο νη αιινδαπνί καζεηέο αληηδξνχλ πην ζεηηθά απφ ηνπο 

Έιιελεο. ηαλ ν εθπαηδεπηηθφο πιεζηάδεη ηνπο καζεηέο, πξνζπαζψληαο λα 

δεκηνπξγήζεη θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε, νη καζεηέο αληηδξνχλ 

ζεηηθά θαη ηδίσο φηαλ αληηιακβάλνληαη φηη ν δηδάζθσλ δελ θάλεη δηαθξίζεηο. Οη 

εθπαηδεπηηθνί ζεσξνχλ φηη ε ηδαληθή απφζηαζε, πξνθεηκέλνπ λα κε δεκηνπξγνχληαη 

αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζηνπο καζεηέο θαη παξεμεγήζεηο, είλαη ηα πελήληα εθαηνζηά 

πεξίπνπ. Καιφ είλαη λα ππάξρεη κία απφζηαζε – νη ζπλάδειθνη αλέθεξαλ φηη 

πξνθεηκέλνπ λα κελ παξαβηάδνπλ ηελ «πξνζσπηθή δψλε» ησλ καζεηψλ απνθεχγνπλ 

λα αθνπκπνχλ ζην ζξαλίν ηνπο ή θάλνπλ απφ θαζ‟ έδξαο κάζεκα, παξφιν πνπ 

γλσξίδνπλ φηη απηφ δελ είλαη φ,ηη θαιχηεξν, γηα λα έρνπλ θαιχηεξε επνπηεία ηεο 

ηάμεο. Χζηφζν, ν καζεηήο πξέπεη λα αηζζάλεηαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο είλαη θνληά ηνπ 

ςπρηθά θαη νπζηαζηηθά θαη φηη ηνλ ζηεξίδεη, θάηη πνπ επηδεηνχλ θαη νη καζεηέο. Μηα 

ινγηθή απφζηαζε αθήλεη ρψξν ζηνλ καζεηή, αιιά ηαπηνρξφλσο επηηξέπεη ηελ άκεζε 

επηθνηλσλία κεηαμχ δηδάζθνληνο θαη δηδαζθνκέλνπ. Δλαιιαθηηθά, ν εθπαηδεπηηθφο 

κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη θιίκα ζπλεξγαζίαο θαη επηθνηλσλίαο ζηελ ηάμε κε έλα 

βιέκκα ή κε έλα λεχκα. Δπηπξνζζέησο, ηα φζα καο είπαλ νη εθπαηδεπηηθνί ζηηο 

ζπλεληεχμεηο ηνπο επηβεβαηψλνληαη θαη απφ ηελ παξαηήξεζε ζηελ ηάμε. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, απφ ηελ παξαηήξεζε πξνέθπςαλ ηα εμήο: 

 νη αιινδαπνί καζεηέο είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη πην ζπγθεθξηκέλα, 

αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο επηδηψθεη λα δείμεη ηε δηάζεζή 

ηνπ γηα ζπλεξγαζία, αθφκα θαη ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ παξαβηάδεη ηελ 

«πξνζσπηθή δψλε» ησλ καζεηψλ ηνπ, 

 νη εθπαηδεπηηθνί είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο,  

 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζηεξίδεη ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα 

θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ, 
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 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ πεξηζζφηεξσλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

δελ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ.  

 ην εξψηεκα «ε πεξηπηώζεηο απεηζαξρίαο ή ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο 

ησλ αιινδαπώλ καζεηώλ, ζε πνηεο κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο 

θαηαθεύγεηε; Αθνινπζείηε ηελ ίδηα ηαθηηθή θαη ζηελ πεξίπησζε ησλ Διιήλσλ 

καζεηώλ ή όρη θαη γηαηί;» θαη νη δεθαελλέα εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 100%) 

απάληεζαλ φηη νη κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ζηηο νπνίεο θαηαθεχγνπλ ζε 

πεξηπηψζεηο απεηζαξρίαο ή ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ δελ 

δηαθέξνπλ απφ ηηο κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ζηηο νπνίεο θαηαθεχγνπλ ζε 

πεξηπηψζεηο απεηζαξρίαο ή ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο ησλ Διιήλσλ καζεηψλ.  

Γεθαπέληε απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, πνπ απάληεζαλ φηη νη κνξθέο κε 

ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ζηηο νπνίεο θαηαθεχγνπλ ζε πεξηπηψζεηο απεηζαξρίαο ή 

ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ δελ δηαθέξνπλ απφ ηηο κνξθέο κε 

ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ζηηο νπνίεο θαηαθεχγνπλ ζε πεξηπηψζεηο απεηζαξρίαο ή 

ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο ησλ Διιήλσλ καζεηψλ, είλαη  γπλαίθεο (πνζνζηφ 58%) θαη 

ηέζζεξηο άλδξεο (πνζνζηφ 42%).  

Πέληε αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ (πνζνζηφ 28%), νθηψ 

αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ (πνζνζηφ 39%) θαη έμη είλαη άλσ ησλ 

51 εηψλ (πνζνζηφ 33%).  

Έσο δέθα ρξφληα ππεξεζίαο έρνπλ πέληε εθπαηδεπηηθνί (ην 26% ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ), έσο είθνζη ρξφληα ππεξεζίαο έρνπλ επηά (ην 37% ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ), έσο ηξηάληα ρξφληα έμη (ην 32% ησλ εθπαηδεπηηθψλ) θαη άλσ ησλ 

ηξηάληα εηψλ ππεξεζίαο έρεη έλαο εθπαηδεπηηθφο (ην 5% ησλ εθπαηδεπηηθψλ).  

Δπηά είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ02 (Φηιφινγνη), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο 

θιάδνπ ΠΔ03 (Μαζεκαηηθφο), κία είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ04.01 (Φπζηθφο), 

έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ04.05 (Γεσιφγνο), δχν είλαη εθπαηδεπηηθνί 

θιάδνπ ΠΔ05 (Γαιιηθήο Φηινινγίαο), κία είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ06 

(Αγγιηθήο Φηινινγίαο),  δχν είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ07 (Γεξκαληθήο 

Φηινινγίαο), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ11 (Φπζηθήο Αγσγήο – ε 

εθπαηδεπηηθφο δηδάζθεη ην κάζεκα ηεο Οηθηαθήο Οηθνλνκίαο σο κάζεκα δεχηεξεο 
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αλάζεζεο), κία εθπαηδεπηηθφο είλαη θιάδνπ ΠΔ13 (Ννκηθψλ θαη Πνιηηηθψλ 

Δπηζηεκψλ), κία είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ15 (Οηθηαθήο Οηθνλνκίαο) θαη έλαο 

εθπαηδεπηηθφο είλαη θιάδνπ ΠΔ19 (Πιεξνθνξηθήο). Γειαδή, ην 37% ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ είλαη Φηιφινγνη, ην 11% είλαη θιάδνπ ΠΔ05, 11% ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

είλαη θιάδνπ ΠΔ07. Σν πνζνζηφ ησλ ππφινηπσλ εηδηθνηήησλ είλαη απφ 5%.  

Σξεηο απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο έρνπλ θαη δεχηεξν πηπρίν (πνζνζηφ 27% ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ). Πην ζπγθεθξηκέλα, κία απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο – θιάδνπ ΠΔ15 – 

έρεη θαη πηπρίν Φηινινγίαο. Ζ δεχηεξε εθπαηδεπηηθφο – θιάδνπ ΠΔ05 – έρεη θαη 

πηπρίν Μνπζηθήο. Ο ηξίηνο εθπαηδεπηηθφο – θιάδνπ ΠΔ19 – έρεη θαη πηπρίν 

Μαζεκαηηθψλ. Οθηψ απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο έρνπλ Master (πνζνζηφ 73% ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ).  

ζνλ αθνξά ζηελ εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε 

ή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (παξαθνινχζεζε ζεκηλαξίσλ, εθπφλεζε εξγαζηψλ 

θ.ιπ.), έρνπκε λα ζεκεηψζνπκε ηα εμήο: δέθα απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο (πνζνζηφ 

63%) έρνπλ παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα ή καζήκαηα ζρεηηθά κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή 

Δθπαίδεπζε θαη έμη απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο (πνζνζηφ 38%)  έρνπλ παξαθνινπζήζεη 

ζεκηλάξηα ή καζήκαηα ή έρνπλ εθπνλήζεη εξγαζίεο ζρεηηθέο κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά.  

Ζ εκπεηξία ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη εηδηθά ε πξνυπεξεζία ηνπο ζε ζρνιεία, ζηα 

νπνία θνηηνχλ αιινδαπνί καζεηέο δηαθφξσλ εζληθνηήησλ, αιιά θαη ε εηδηθφηεξε 

ελαζρφιεζε αξθεηψλ απφ απηνχο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα 

απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο θαη λα 

αληαπνθξίλνληαη ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα. Δπηπιένλ, νη αιινδαπνί καζεηέο 

απηήο ηεο ειηθίαο έρνπλ ελζσκαησζεί ζε κεγάιν βαζκφ, νπφηε ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο δελ δηαθέξεη πνιχ απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ 

καζεηψλ. πσο καο είπαλ νη εθπαηδεπηηθνί, ζε πεξηπηψζεηο απεηζαξρίαο ή 

ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο ησλ καζεηψλ – Διιήλσλ θαη αιινδαπψλ – πξνζπαζνχλ λα 

ηνπο επαλαθέξνπλ ζηελ ηάμε θνηηάδνληάο ηνπο κε απζηεξφ βιέκκα ή θαη θάλνληαο 

κία παχζε, ζεθψλνληαο ηα θξχδηα, κε ηελ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ, κε λεχκαηα, 

πξνθέξνληαο ην φλνκά ηνπο κε απζηεξφ χθνο, θάλνληαο κία θίλεζε – θάπνηεο θνξέο 

ελ είδεη ραηξεηηζκνχ – κε ηελ νπνία ν εθπαηδεπηηθφο πξνεηδνπνηεί ηνπο καζεηέο φηη 
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ηνπο βιέπεη ή θαη φηη κπνξεί λα ππάξμνπλ επηπηψζεηο, θάλνληαο θάπνηα θίλεζε ησλ 

ρεξηψλ πνπ ηνπο θαιεί λα παχζνπλ ηελ απξεπή ζπκπεξηθνξά ηνπο, δηαθφπηνπλ ηε ξνή 

ηνπο ιφγνπ ηνπο θνηηάδνληάο ηνπο έληνλα ζηα κάηηα, ηνπο πιεζηάδνπλ ή θαη ηνπο 

αγγίδνπλ ζηνλ ψκν ή ζην ρέξη, ρηππνχλ ην ρέξη ηνπο, έλα βηβιίν ή έλα κνιχβη ζηελ 

έδξα ή ζε θάπνην ζξαλίν, ρηππνχλ ηα ρέξηα ηνπο ή ηα δάρηπιά ηνπο, θάλνπλ έληνλεο 

θηλήζεηο ή, ζπαληφηεξα, πηάλνπλ ηνπο καζεηέο απφ ηνλ ψκν ή απφ ην ρέξη. 

Δηδηθφηεξα, θαη ζε πεξηπηψζεηο ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο, δηαθνξνπνηνχλ ηελ έληαζε 

ηεο θσλήο ηνπο, πςψλνπλ ηνλ ηφλν ηεο θσλήο ηνπο ή θάλνπλ παχζεηο, πξνθεηκέλνπ 

λα ηξαβήμνπλ ηελ πξνζνρή ησλ καζεηψλ. πσο αλέθεξαλ νη ζπλάδειθνη, ηα κε 

ιεθηηθά ζήκαηα ζπλνδεχνληαη ζπρλά θαη απφ ην ιφγν. ε γεληθέο γξακκέο, φζνλ 

αθνξά ζηηο πεξηπηψζεηο απεηζαξρίαο, νη εθπαηδεπηηθνί πξνζπαζνχλ λα επαλαθέξνπλ 

ηνπο καζεηέο ζηελ ηάμε θνηηάδνληάο ηνπο κε απζηεξφ βιέκκα ή ρηππψληαο ην ρέξη 

ηνπο ή ην βηβιίν πνπ θξαηνχλ ζηε έδξα ή θάλνληαο κηα θίλεζε ελ είδεη ραηξεηηζκνχ, 

πξνθεηκέλνπ λα ηνπο ηξαβήμνπλ ηελ πξνζνρή. ηαλ είλαη εθλεπξηζκέλνη, απνθεχγνπλ  

λα πιεζηάδνπλ ή λα αγγίδνπλ ηνπο καζεηέο ηνπο. Άιιεο θνξέο ζηακαηνχλ λα κηινχλ, 

γηα λα θαηαιάβεη ν καζεηήο πνπ απεηζαξρεί φηη θάηη ζπκβαίλεη ή πςψλνπλ ηνλ ηφλν 

ηεο θσλήο ηνπο ηνλίδνληαο απηφ πνπ έιεγαλ θαηά ηελ παξάδνζε. Δπίζεο, κπνξεί λα 

θσλάμνπλ ηνλ καζεηή κε ην φλνκά ηνπ θαη λα ηνπ δεηήζνπλ λα επαλέιζεη ζηελ ηάμε. 

ζνλ αθνξά ζηηο πεξηπηψζεηο ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο, πιεζηάδνπλ ηνλ καζεηή θαη 

ηνπ δεηνχλ ρακειφθσλα λα πξνζέμεη ζην κάζεκα, ηνπ θάλνπλ έλα λεχκα ή ηνλ 

θνηηάδνπλ έληνλα θαη θάλνπλ κηα θίλεζε, πξνθεηκέλνπ λα θαηαιάβεη ν καζεηήο φηη 

έγηλε αληηιεπηφ φηη δηαζπάζηεθε ε πξνζνρή ηνπ, δηαθφπηνπλ ηε ξνή ηνπ ιφγνπ ηνπο,  

πςψλνπλ ηνλ ηφλν ηεο θσλήο ηνπο ή αθνπκπνχλ κε ην δάθηπιφ ηνπο ην ρέξη ηνπ 

καζεηή, ηνλ ψκν ή ηελ πιάηε ηνπ. ζνλ αθνξά ζε φια ηα παξαπάλσ, κπνξνχλ λα 

εθδεισζνχλ κεκνλσκέλα ή ζε ζπλδπαζκφ. Αθνινπζνχλ ηελ ίδηα ηαθηηθή θαη ζηελ 

πεξίπησζε ησλ Διιήλσλ θαη ζηελ πεξίπησζε ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, γηαηί 

ζεσξνχλ φηη ε ζπκπεξηθνξά ηνπο δελ θέξλεη ζε δχζθνιε ζέζε θαλέλαλ, εθφζνλ δελ 

έρεη πξνζβιεηηθφ ραξαθηήξα, αιιά έρεη ζθνπφ ηελ απξφζθνπηε δηεμαγσγή ηνπ 

καζήκαηνο θαη νη εθπαηδεπηηθνί έρνπλ δηαπηζηψζεη φηη έρεη απνηειέζκαηα. 

Δπηπξνζζέησο, ηα φζα καο είπαλ νη εθπαηδεπηηθνί ζηηο ζπλεληεχμεηο ηνπο 

επηβεβαηψλνληαη θαη απφ ηελ παξαηήξεζε ζηελ ηάμε. Πην ζπγθεθξηκέλα, απφ ηελ 

παξαηήξεζε πξνέθπςαλ ηα εμήο: 
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 νη εθπαηδεπηηθνί είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο, κπνξνχλ λα 

αληηιεθζνχλ απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ ελ ιφγσ καζεηψλ 

ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα, 

 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ πεξηζζφηεξσλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

δελ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ,  

 νη αιινδαπνί καζεηέο είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ.  

ηα εξσηήκαηα «Δθδειώλεηε ζπρλόηεξα απηηθή ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο 

αιινδαπνύο ή πξνο ηνπο Έιιελεο καζεηέο θαη ζε πνηεο πεξηπηώζεηο;», «Ση 

είδνπο απηηθή ζπκπεξηθνξά εθδειώλεηε πξνο ηνπο αιινδαπνύο καζεηέο θαη πνηα 

είλαη ηα απνηειέζκαηά ηεο ζε απηνύο;» δεθαέμη  εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 84%) 

απάληεζαλ φηη ε ζπκπεξηθνξά ηνπο είλαη ίδηα πξνο φινπο ηνπο καζεηέο – Έιιελεο 

θαη αιινδαπνχο.  

Γεθαηξείο απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ απάληεζαλ φηη ε ζπκπεξηθνξά ηνπο 

είλαη ίδηα πξνο φινπο ηνπο καζεηέο – Έιιελεο θαη αιινδαπνχο – είλαη γπλαίθεο 

(πνζνζηφ 81%) θαη ηξεηο άλδξεο (πνζνζηφ 19%).  

Σέζζεξηο αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ (πνζνζηφ 25%), επηά 

αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ (πνζνζηφ 44%) θαη πέληε είλαη άλσ 

ησλ 51 εηψλ (πνζνζηφ 31%).  

Έσο δέθα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε έρνπλ ηξεηο εθπαηδεπηηθνί 

(πνζνζηφ 19%), έσο είθνζη ρξφληα έρνπλ έμη (πνζνζηφ 38%), έσο ηξηάληα ρξφληα 

ππεξεζίαο έρνπλ έμη εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 38%) θαη άλσ ησλ ηξηάληα εηψλ έρεη 

έλαο (πνζνζηφ 6%).   

Έμη είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ02 (πνζνζηφ 38%), έλαο είλαη 

εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ04.05 (πνζνζηφ 6%), δχν είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ05 

(πνζνζηφ 13%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ06 (πνζνζηφ 6%), δχν είλαη 

εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ07 (πνζνζηφ 13%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ11 

(πνζνζηφ 6%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ13 (πνζνζηφ 6%), έλαο είλαη 
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εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ15 (πνζνζηφ 6%) θαη έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ 

ΠΔ19 (πνζνζηφ 6%).  

Οθηψ ζηνπο δεθαέμη έρνπλ πξφζζεηα πηπρία (πνζνζηφ 50%). Πην 

ζπγθεθξηκέλα, πέληε απφ απηνχο έρνπλ Master, έλαο έρεη δεχηεξν πηπρίν θαη δχν 

έρνπλ Master θαη δεχηεξν πηπρίν.  

ζνλ αθνξά ζηελ εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε 

ή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (παξαθνινχζεζε ζεκηλαξίσλ, εθπφλεζε εξγαζηψλ 

θ.ιπ.), έρνπκε λα ζεκεηψζνπκε ηα εμήο: δέθα απφ ηνπο δεθαέμη εθπαηδεπηηθνχο 

(πνζνζηφ 63%) έρνπλ παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα ή καζήκαηα ή έρνπλ εθπνλήζεη 

εξγαζίεο ζρεηηθέο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. 

ηα ίδηα εξσηήκαηα («Δθδειώλεηε ζπρλόηεξα απηηθή ζπκπεξηθνξά πξνο 

ηνπο αιινδαπνύο ή πξνο ηνπο Έιιελεο καζεηέο θαη ζε πνηεο πεξηπηώζεηο;», «Ση 

είδνπο απηηθή ζπκπεξηθνξά εθδειώλεηε πξνο ηνπο αιινδαπνύο καζεηέο θαη πνηα 

είλαη ηα απνηειέζκαηά ηεο ζε απηνύο;») δχν εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 11%) 

απάληεζαλ φηη πνηέ δελ εθδειψλνπλ απηηθή ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο καζεηέο ηνπο.  

Απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, πνπ απάληεζαλ φηη πνηέ δελ εθδειψλνπλ απηηθή 

ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο καζεηέο ηνπο, ν πξψηνο είλαη άλδξαο θαη ε δεχηεξε γπλαίθα.  

Ο πξψηνο είλαη άλσ ησλ 51 εηψλ, έρεη δεθαπέληε ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, 

είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ03, δελ έρεη πξφζζεηα πηπρία, δελ έρεη αζρνιεζεί κε 

ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε, ελψ έρεη αζρνιεζεί κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά – 

έρεη παξαθνινπζήζεη καζήκαηα θαη ζεκηλάξηα θαη έρεη εθπνλήζεη εξγαζία ζρεηηθή κε 

ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. Ζ δεχηεξε αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ, 

έρεη πέληε ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ04.01, 

έρεη Master, δελ έρεη αζρνιεζεί κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε, ελψ έρεη 

παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα ζρεηηθά κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά.  

Δηδηθφηεξα, νη εθπαηδεπηηθνί, πνπ καο είπαλ φηη δελ εθδειψλνπλ πνηέ απηηθή 

ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο καζεηέο ηνπο, ζεκείσζαλ φηη απνθεχγνπλ ηελ απηηθή επαθή 

κε ηνπο καζεηέο, αθφκε θαη σο κέζν επηβξάβεπζεο, αθφκε θαη φηαλ ηα ίδηα ηα παηδηά 

αγγίδνπλ ηνλ εθπαηδεπηηθφ. Δληζρχνπλ, επηβξαβεχνπλ θαη βνεζνχλ ηνπο καζεηέο ηνπο 

κε ηε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο ή κε ην βιέκκα, ηηο θηλήζεηο ηνπο ή πιεζηάδνληάο 

ηνπο.   
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Απφ ην ζχλνιν ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνπ καο έδσζαλ ζπλέληεπμε κία 

εθπαηδεπηηθφο (πνζνζηφ 5%) απάληεζε φηη εθδειψλεη ζπρλφηεξα απηηθή 

ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο Έιιελεο καζεηέο, φηαλ ρξεηάδνληαη θάπνηα βνήζεηα θαη φηαλ 

ζέιεη λα ηνπο επηβξαβεχζεη. Δπηβξαβεχεη ηνπο καζεηέο ηεο κε έλα ρηχπεκα ζηελ 

πιάηε ή ηνπο εληζρχεη κε έλα άγγηγκα δείρλνληάο ηνπο φηη θαηαλνεί ην πξφβιεκα πνπ 

έρνπλ ή ηε δπζθνιία πνπ αληηκεησπίδνπλ. Οη καζεηέο αληηδξνχλ ζεηηθά.   

 Ζ ελ ιφγσ εθπαηδεπηηθφο αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ, έρεη 

δέθα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ02, δελ έρεη 

πξφζζεηα πηπρία θαη δελ έρεη αζρνιεζεί κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά.  

Δηδηθφηεξα φζνλ αθνξά ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ απάληεζαλ φηη ε 

ζπκπεξηθνξά ηνπο είλαη ίδηα πξνο φινπο ηνπο καζεηέο – Έιιελεο θαη αιινδαπνχο – 

έρνπκε λα επηζεκάλνπκε ηα εμήο: νη εθπαηδεπηηθνί πνπ απάληεζαλ φηη ε ζπκπεξηθνξά 

ηνπο είλαη ίδηα πξνο φινπο ηνπο καζεηέο – Έιιελεο θαη αιινδαπνχο – είλαη ε 

πιεηνςεθία. Γειαδή, ην 84% ησλ εθπαηδεπηηθψλ έδσζε απηή ηελ απάληεζε. Ζ 

εκπεηξία ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη εηδηθά ε πξνυπεξεζία ηνπο ζε ζρνιεία, ζηα νπνία 

θνηηνχλ αιινδαπνί καζεηέο δηαθφξσλ εζληθνηήησλ, αιιά θαη ε εηδηθφηεξε 

ελαζρφιεζε αξθεηψλ απφ απηνχο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα 

απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο. 

Δπηπιένλ, νη αιινδαπνί καζεηέο απηήο ηεο ειηθίαο έρνπλ ελζσκαησζεί ζε κεγάιν 

βαζκφ, νπφηε ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο δελ δηαθέξεη πνιχ απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. πσο καο είπαλ νη εθπαηδεπηηθνί, ε 

ζπκπεξηθνξά ηνπο είλαη ίδηα πξνο φινπο ηνπο καζεηέο – Έιιελεο θαη αιινδαπνχο. Ζ 

ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ επεξεάδεηαη θπξίσο απφ ην ραξαθηήξα ηνπ καζεηή, 

απφ ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ ή απφ ην καζεζηαθφ ηνπ επίπεδν θαη φρη ηφζν απφ ηελ 

θαηαγσγή ηνπ. Γεληθψο, απνθεχγνπλ λα εθδειψλνπλ ζπρλά απηηθή ζπκπεξηθνξά, λα 

είλαη δηαρπηηθνί κε ηνπο καζεηέο – ηνπιάρηζηνλ φρη κέζα ζηελ ηάμε – δηφηη ζεσξνχλ 

φηη κπνξεί λα δεκηνπξγεζνχλ παξεμεγήζεηο, θπξίσο ζε πεξίπησζε επίπιεμεο. 

Δηδηθφηεξα φζνλ αθνξά ζηνπο αιινδαπνχο καζεηέο, είλαη ίζσο πην πξνζεθηηθνί – 

φπσο αλέθεξαλ – επεηδή ζε θάπνηνπο πνιηηηζκνχο ε απηηθή ζπκπεξηθνξά δελ είλαη 

απνδεθηή ή επεηδή νη εθπαηδεπηηθνί δελ έρνπλ επαξθείο γλψζεηο, φζνλ αθνξά ζε 
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νξηζκέλνπο πνιηηηζκνχο. Γηα παξάδεηγκα, απνθεχγνπλ – φπσο ζεκείσζαλ – ηελ 

απηηθή επαθή κε ηνπο Μνπζνπικάλνπο καζεηέο ηνπο, κε καζεηέο Ρνκά ή καζεηέο 

απφ ην Παθηζηάλ θαη ηελ Ηλδία. Δπίζεο, απνθεχγνπλ λα εθδειψλνπλ απηηθή 

ζπκπεξηθνξά, φηαλ είλαη εθλεπξηζκέλνη. Μπνξεί λα αγγίμνπλ ην ρέξη, ηελ πιάηε ή ηνλ 

ψκν ελφο καζεηή, αλ δηαπηζηψζνπλ φηη απηφο είλαη αθεξεκέλνο ή αλ ζέινπλ λα 

επηζηήζνπλ ηελ πξνζνρή ηνπ ζε θάηη. Απηφ ην άγγηγκα φκσο είλαη ηφζν απαιφ, ψζηε 

λα κελ αηζζαλζεί δπζάξεζηα ν καζεηήο. Με απηή ηελ ειαθξά επαθή επηηπγράλνπλ ην 

ζηφρν ηνπο, δειαδή λα επαλαθέξνπλ ηνλ καζεηή ζηελ ηάμε ή λα ηνπ επηζηήζνπλ ηελ 

πξνζνρή ζε απηφ πνπ επηζπκνχλ, ρσξίο λα ηνπ δεκηνπξγήζνπλ αξλεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα. Οη καζεηέο αληηδξνχλ ζεηηθά, δελ απνηξαβηνχληαη θαη δελ 

δπζαλαζρεηνχλ. Γειαδή, δελ θαίλεηαη λα ηνπο ελνριεί ην άγγηγκα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ 

θαη απνθαζίζηαηαη ε επηθνηλσλία κε ηνλ καζεηή. Δπίζεο, νη εθπαηδεπηηθνί κάο είπαλ 

φηη εθδειψλνπλ απηηθή ζπκπεξηθνξά, φηαλ δελ γίλεηαη δηαθνξεηηθά. Γηα παξάδεηγκα, 

φηαλ ν καζεηήο είλαη ηφζν απνξξνθεκέλνο απφ ηηο ζθέςεηο ηνπ πνπ δελ 

αληηιακβάλεηαη ηα άιια κε ιεθηηθά ζήκαηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ – ζηα νπνία νη 

ζπλάδειθνη πξνηηκνχλ λα θαηαθεχγνπλ ζε θάζε πεξίπησζε – φπσο ην έληνλν βιέκκα 

ηνπ, ηε δηαθνπή ηεο ξνήο ηνπ ιφγνπ ηνπ, ην πιεζίαζκα, ηα λεχκαηα ή ηηο θηλήζεηο 

ηνπ, ην φηη χςσζε ηνλ ηφλν ηεο θσλήο ηνπ, πξνθεηκέλνπ λα ηνλ πξνζέμεη ν καζεηήο. 

Δπηπιένλ, νη εθπαηδεπηηθνί εθδειψλνπλ απηηθή ζπκπεξηθνξά, φηαλ νη καζεηέο 

απεηζαξρνχλ, πξνθεηκέλνπ λα ηνπο επαλαθέξνπλ ζηελ ηάμε ή φηαλ ζέινπλ λα 

πξνιάβνπλ ηελ εθδήισζε κε επηζπκεηήο ζπκπεξηθνξάο. Σνπο αγγίδνπλ ζηνλ ψκν ή 

ζην ρέξη, φηαλ αθαηξνχληαη, φηαλ δελ πξνζέρνπλ ζην κάζεκα θαη νη καζεηέο 

επαλέξρνληαη θαη ζπγθεληξψλνληαη. Δπηπξνζζέησο, εθδειψλεηαη απηηθή 

ζπκπεξηθνξά, φηαλ νη εθπαηδεπηηθνί ζέινπλ λα επηβξαβεχζνπλ έλαλ καζεηή. Σνλ 

αγγίδνπλ ζηελ πιάηε, ζηνλ ψκν ή ζην ρέξη, ηνπ πηάλνπλ ην ρέξη, ηνλ ρηππνχλ ζηελ 

πιάηε ή ηνλ ψκν, θάλνπλ κία ρεηξαςία, ζπαληφηεξα ηνλ ρατδεχνπλ ζηα καιιηά ή ζην 

ρέξη ή ηνλ αγθαιηάδνπλ, γηα λα ηνλ επηβξαβεχζνπλ θαη λα ηνλ εληζρχζνπλ, γηα λα ηνλ 

ελζαξξχλνπλ. Οη καζεηέο δέρνληαη επράξηζηα απηή ηελ θίλεζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. 

Απηή ε θίλεζε έρεη ζεηηθή επίδξαζε ζε απηνχο. Κπξίσο εληζρχνληαη νη αιινδαπνί 

καζεηέο. Πξνηηκνχλ φκσο νη εθπαηδεπηηθνί ηε ιεθηηθή επηβξάβεπζε ή θαη άιιεο 

κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο. Δπηπξνζζέησο, ηα φζα καο είπαλ νη εθπαηδεπηηθνί 

ζηηο ζπλεληεχμεηο ηνπο επηβεβαηψλνληαη θαη απφ ηελ παξαηήξεζε ζηελ ηάμε. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, απφ ηελ παξαηήξεζε πξνέθπςαλ ηα εμήο: 
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 νη εθπαηδεπηηθνί δελ εθδειψλνπλ ζπρλά απηηθή ζπκπεξηθνξά πξνο 

ηνπο καζεηέο ηνπο. ηαλ εθδειψλνπλ απηηθή ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο 

αιινδαπνχο καζεηέο, απηή δελ εθιακβάλεηαη σο αξλεηηθφ κήλπκα,  

 νη αιινδαπνί καζεηέο είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, 

 νη εθπαηδεπηηθνί είλαη γεληθψο ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο, 

 ε  κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζηεξίδεη ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα 

θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ, 

 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ πεξηζζφηεξσλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

δελ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ.  

ην εξψηεκα «Πηζηεύεηε όηη κπνξείηε λα απνθσδηθνπνηήζεηε ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπώλ καζεηώλ ζαο, πξνθεηκέλνπ λα 

αληαπνθξηζείηε επηηπρώο ζηα κε ιεθηηθή ηνπο ζήκαηα; Πόζν εύθνιε είλαη γηα 

εζάο ε απνθσδηθνπνίεζε ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ησλ αιινδαπώλ 

καζεηώλ ζαο, ηδίσο όηαλ απηνί θαηαθεύγνπλ ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνύο ηνπ 

πξνζώπνπ, πνπ έρνπλ ηδηαίηεξε πνιηηηζκηθή ζεκαζία; Πώο αληηδξάηε ζε απηή 

ηελ πεξίπησζε;» θαη νη δεθαελλέα εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 100%) απάληεζαλ φηη 

γεληθψο κπνξνχλ λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο, πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξηζνχλ επηηπρψο ζηα κε ιεθηηθή 

ηνπο ζήκαηα. 

Γεθαπέληε απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, πνπ απάληεζαλ φηη γεληθψο κπνξνχλ λα 

απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο, πξνθεηκέλνπ 

λα αληαπνθξηζνχλ επηηπρψο ζηα κε ιεθηηθή ηνπο ζήκαηα, είλαη  γπλαίθεο (πνζνζηφ 

58%) θαη ηέζζεξηο άλδξεο (πνζνζηφ 42%).  

Πέληε αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ (πνζνζηφ 28%), νθηψ 

αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ (πνζνζηφ 39%) θαη έμη είλαη άλσ ησλ 

51 εηψλ (πνζνζηφ 33%).  
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Έσο δέθα ρξφληα ππεξεζίαο έρνπλ πέληε εθπαηδεπηηθνί (ην 26% ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ), έσο είθνζη ρξφληα ππεξεζίαο έρνπλ επηά (ην 37% ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ), έσο ηξηάληα ρξφληα έμη (ην 32% ησλ εθπαηδεπηηθψλ) θαη άλσ ησλ 

ηξηάληα εηψλ ππεξεζίαο έρεη έλαο εθπαηδεπηηθφο (ην 5% ησλ εθπαηδεπηηθψλ).  

Δπηά είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ02 (Φηιφινγνη), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο 

θιάδνπ ΠΔ03 (Μαζεκαηηθφο), κία είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ04.01 (Φπζηθφο), 

έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ04.05 (Γεσιφγνο), δχν είλαη εθπαηδεπηηθνί 

θιάδνπ ΠΔ05 (Γαιιηθήο Φηινινγίαο), κία είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ06 

(Αγγιηθήο Φηινινγίαο),  δχν είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ07 (Γεξκαληθήο 

Φηινινγίαο), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ11 (Φπζηθήο Αγσγήο – ε 

εθπαηδεπηηθφο δηδάζθεη ην κάζεκα ηεο Οηθηαθήο Οηθνλνκίαο σο δεχηεξεο αλάζεζεο), 

κία εθπαηδεπηηθφο είλαη θιάδνπ ΠΔ13 (Ννκηθψλ θαη Πνιηηηθψλ Δπηζηεκψλ), κία 

είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ15 (Οηθηαθήο Οηθνλνκίαο) θαη έλαο εθπαηδεπηηθφο 

είλαη θιάδνπ ΠΔ19 (Πιεξνθνξηθήο). Γειαδή, ην 37% ησλ εθπαηδεπηηθψλ είλαη 

Φηιφινγνη, ην 11% είλαη θιάδνπ ΠΔ05, 11% ησλ εθπαηδεπηηθψλ είλαη θιάδνπ ΠΔ07. 

Σν πνζνζηφ ησλ ππφινηπσλ εηδηθνηήησλ είλαη απφ 5%.  

Σξεηο απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο έρνπλ θαη δεχηεξν πηπρίν (πνζνζηφ 27% ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ). Πην ζπγθεθξηκέλα, κία απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο – θιάδνπ ΠΔ15 – 

έρεη θαη πηπρίν Φηινινγίαο. Ζ δεχηεξε εθπαηδεπηηθφο – θιάδνπ ΠΔ05 – έρεη θαη 

πηπρίν Μνπζηθήο. Ο ηξίηνο εθπαηδεπηηθφο – θιάδνπ ΠΔ19 – έρεη θαη πηπρίν 

Μαζεκαηηθψλ. Οθηψ απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο έρνπλ Master (πνζνζηφ 73% ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ).  

ζνλ αθνξά ζηελ εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε 

ή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (παξαθνινχζεζε ζεκηλαξίσλ, εθπφλεζε εξγαζηψλ 

θ.ιπ.), έρνπκε λα ζεκεηψζνπκε ηα εμήο: δέθα απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο (πνζνζηφ 

63%) έρνπλ παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα ή καζήκαηα ζρεηηθά κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή 

Δθπαίδεπζε θαη έμη απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο (πνζνζηφ 38%)  έρνπλ παξαθνινπζήζεη 

ζεκηλάξηα ή καζήκαηα ή έρνπλ εθπνλήζεη εξγαζίεο ζρεηηθέο κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά.  
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Πην ζπγθεθξηκέλα, νη εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ φηη ζεσξνχλ φηη γεληθψο είλαη 

ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ ηνπο, πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξηζνχλ κε επηηπρία ζηα κε ιεθηηθά ηνπο 

ζήκαηα. Ζ εκπεηξία ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη εηδηθά ε πξνυπεξεζία ηνπο ζε ζρνιεία, 

ζηα νπνία θνηηνχλ αιινδαπνί καζεηέο δηαθφξσλ εζληθνηήησλ, αιιά θαη ε εηδηθφηεξε 

ελαζρφιεζε αξθεηψλ απφ απηνχο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα 

απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο. 

Δπηπιένλ, νη αιινδαπνί καζεηέο απηήο ηεο ειηθίαο έρνπλ ελζσκαησζεί ζε κεγάιν 

βαζκφ, νπφηε ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο δελ δηαθέξεη πνιχ απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. Οη εθπαηδεπηηθνί ζηελ πξναλαθεξζείζα 

εξψηεζε απάληεζαλ φηη πηζηεχνπλ φηη κπνξνχλ λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ζε 

ηθαλνπνηεηηθφ βαζκφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο. 

Βεβαίσο, ζεκαληηθνί είλαη θαη νη εμήο παξάγνληεο: ν ραξαθηήξαο ηνπ καζεηή θαη ε 

ρψξα θαηαγσγήο ηνπ. Ζ απνθσδηθνπνίεζε ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο είλαη 

δχζθνιε, φηαλ νη αιινδαπνί καζεηέο θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο κε 

πνιηηηζκηθή ζεκαζία, θάηη πνπ ζπαλίσο ζπκβαίλεη – ηνπιάρηζηνλ κέζα ζηελ ηάμε. Σν 

πιαίζην κέζα ζην νπνίν εθδειψλεηαη ε ελ ιφγσ θίλεζε ή ν ελ ιφγσ κνξθαζκφο 

βνεζνχλ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα θαηαλνήζνπλ, ζε ηθαλνπνηεηηθφ βαζκφ, ηε ζεκαζία 

απηψλ ησλ κε ιεθηηθψλ ζεκάησλ. Αλ θάηη δελ γίλεηαη θαηαλνεηφ απφ ηελ πιεπξά 

ηνπο, δεηνχλ απφ ηνπο καζεηέο λα εμεγήζνπλ γηαηί αληέδξαζαλ κε ην ζπγθεθξηκέλν 

ηξφπν, ηη δειψλεη ε θίλεζε ή κνξθαζκφο πνπ έθαλαλ θαη αλαδεηνχλ ηξφπνπο, 

πξνθεηκέλνπ λα ζπλερηζηεί απξφζθνπηα ε επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ-καζεηψλ. 

Τπάξρνπλ θαη πεξηπηψζεηο πνπ κηα δηαθνπή ηνπ καζήκαηνο – γηα ην ιφγν πνπ 

πξναλαθέξζεθε – είλαη δπλαηφλ λα πξνθαιέζεη ακεραλία ή αλαζηάησζε, νπφηε 

απνθεχγεηαη ή ζεσξείηαη πξνηηκφηεξε ε ζπδήηεζε εθηφο ηάμεο. Βεβαίσο, αλ ην 

κάζεκα είλαη ζρεηηθφ, δελ ππάξρεη ιφγνο απηή ε ζπδήηεζε λα κε γίλεη κέζα ζηελ 

ηάμε. Οη εθπαηδεπηηθνί απνθεχγνπλ λα αληηδξάζνπλ έληνλα, πξνθεηκέλνπ λα κε 

δηαθνπεί ε επηθνηλσλία ηνπο κε ηνπο καζεηέο. Με ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο 

δείρλνπλ φηη ζέβνληαη ηνπο καζεηέο θαη ηε δηαθνξεηηθφηεηά ηνπο. ε θάπνηεο 

πεξηπηψζεηο νη εθπαηδεπηηθνί αληηδξνχλ ακήραλα θαη ελζηηθησδψο ή πξνζπαζνχλ λα 

πξνζειθχζνπλ ην ελδηαθέξνλ ησλ καζεηψλ. παλίσο δε κπνξεί απηή ε αδπλακία ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ λα απνθσδηθνπνηήζνπλ νξηζκέλα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ 
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καζεηψλ λα ηνπο πξνθαιέζεη εθλεπξηζκφ. Οξηζκέλνη εθπαηδεπηηθνί ζεκείσζαλ φηη νη 

αιινδαπνί καζεηέο ελδερνκέλσο λα θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο πνπ 

έρνπλ πνιηηηζκηθή ζεκαζία, φηαλ έρνπλ ηελ επθαηξία λα έξζνπλ ζε άκεζε επαθή θαη 

επηθνηλσλία κε νκνεζλείο ηνπο, γηα παξάδεηγκα ζηε δηάξθεηα ησλ δηαιεηκκάησλ. 

πσο καο είπαλ, ζηε δηάξθεηα ηνπ καζήκαηνο νη αιινδαπνί επηθνηλσλνχλ κεηαμχ 

ηνπο θπξίσο κε ην βιέκκα, κπνξεί λα είλαη πην επηθπιαθηηθνί απφ ηνπο Έιιελεο ή 

κπνξεί λα έρνπλ πην έληνλε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά – ηδίσο νη Ρνκά. Ζ κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ ηειεπηαίσλ είλαη ίζσο πην δχζθνιν λα απνθσδηθνπνηεζεί, φπσο 

επίζεο θαη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά καζεηψλ απφ ρψξεο, ησλ νπνίσλ ν πνιηηηζκφο 

δηαθέξεη ζεκαληηθά απφ ην δηθφ καο ή απφ ηνλ πνιηηηζκφ ησλ ρσξψλ ηεο Γχζεο. 

Αλαθέξζεθε – γηα παξάδεηγκα – ε Κίλα, ε Ηλδία, ην Παθηζηάλ. Δπίζεο, ζεκεηψζεθε 

φηη έρεη δηαπηζησζεί φηη καζεηέο απφ ην Παθηζηάλ είλαη ειάρηζηα εθδεισηηθνί. 

Δπηπξνζζέησο, ηα φζα καο είπαλ νη εθπαηδεπηηθνί ζηηο ζπλεληεχμεηο ηνπο 

επηβεβαηψλνληαη θαη απφ ηελ παξαηήξεζε ζηελ ηάμε. Πην ζπγθεθξηκέλα, απφ ηελ 

παξαηήξεζε πξνέθπςαλ ηα εμήο: 

 νη εθπαηδεπηηθνί είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο,  

 νη αιινδαπνί καζεηέο ζπαλίσο θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο ή ζε 

κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ πεξηερφκελν, 

 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζηεξίδεη ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα 

θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ, 

 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ πεξηζζφηεξσλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

δελ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ. 

 ην εξψηεκα «Όηαλ απεπζύλεζηε ζε καζεηέο ηνπ ίδηνπ καζεζηαθνύ 

επηπέδνπ, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζαο είλαη ίδηα, είηε απηνί είλαη αιινδαπνί 

είηε όρη; Δπηδηώθεηαη θάπνηα δηαθνξνπνίεζε ή όρη θαη γηαηί;» δεθαπέληε 

εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 79%) απάληεζαλ φηη φηαλ απεπζχλνληαη ζε καζεηέο ηνπ 

ίδηνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο είλαη ίδηα, είηε απηνί 

είλαη αιινδαπνί είηε φρη.  
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Γψδεθα απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, πνπ απάληεζαλ φηη φηαλ απεπζχλνληαη ζε 

καζεηέο ηνπ ίδηνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο είλαη ίδηα, 

είηε απηνί είλαη αιινδαπνί είηε φρη, είλαη γπλαίθεο (πνζνζηφ 80%) θαη ηξεηο άλδξεο 

(πνζνζηφ 20%).  

Σέζζεξηο αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ (πνζνζηφ 27%), έμη 

αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ (πνζνζηφ 40%) θαη πέληε είλαη άλσ 

ησλ 51 εηψλ (πνζνζηφ 33%).  

Έσο δέθα ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε έρνπλ πέληε εθπαηδεπηηθνί 

(πνζνζηφ 33%), έσο είθνζη ρξφληα έρνπλ ηέζζεξηο (πνζνζηφ 27%), έσο ηξηάληα 

ρξφληα ππεξεζίαο έρνπλ πέληε εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 33%) θαη άλσ ησλ ηξηάληα 

εηψλ έρεη έλαο (πνζνζηφ 7%).   

Πέληε είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ02 (πνζνζηφ 33%), έλαο είλαη 

εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ03 (πνζνζηφ 7%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ 

ΠΔ04.01 (πνζνζηφ 7%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ04.05 (πνζνζηφ 7%), 

δχν είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ05 (πνζνζηφ 13%), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο 

θιάδνπ ΠΔ06 (πνζνζηφ 7%), δχν είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ07 (πνζνζηφ 13%), 

έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ11 (πνζνζηφ 7%) θαη έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο 

θιάδνπ ΠΔ13 (πνζνζηφ 7%).  

Οη έμη απφ ηνπο δεθαπέληε έρνπλ πξφζζεηα πηπρία (πνζνζηφ 40%). Πην 

ζπγθεθξηκέλα, πέληε απφ απηνχο έρνπλ Master θαη έλαο έρεη Master θαη δεχηεξν 

πηπρίν. Οη ελλέα απφ ηνπο δεθαπέληε δελ έρνπλ πξφζζεηα πηπρία (πνζνζηφ 60%).   

ζνλ αθνξά ζηελ εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε 

ή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (παξαθνινχζεζε ζεκηλαξίσλ, εθπφλεζε εξγαζηψλ 

θ.ιπ.), έρνπκε λα ζεκεηψζνπκε ηα εμήο: δέθα απφ ηνπο δεθαπέληε εθπαηδεπηηθνχο 

(πνζνζηφ 67%) έρνπλ παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα ή καζήκαηα ή έρνπλ εθπνλήζεη 

εξγαζίεο ζρεηηθέο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. 

ην ίδην εξψηεκα («Όηαλ απεπζύλεζηε ζε καζεηέο ηνπ ίδηνπ καζεζηαθνύ 

επηπέδνπ, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζαο είλαη ίδηα, είηε απηνί είλαη αιινδαπνί 

είηε όρη; Δπηδηώθεηαη θάπνηα δηαθνξνπνίεζε ή όρη θαη γηαηί;») ηέζζεξηο 

εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 21%) απάληεζαλ φηη φηαλ απεπζχλνληαη ζε καζεηέο ηνπ 
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ίδηνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο δελ είλαη ε ίδηα. ε 

νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο δηαθνξνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ 

απεπζχλνληαη ζε αιινδαπνχο καζεηέο ηνπο.  

Σξεηο απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, πνπ απάληεζαλ φηη φηαλ απεπζχλνληαη ζε 

καζεηέο ηνπ ίδηνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο δελ είλαη ε 

ίδηα – φηη ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο δηαθνξνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο, 

φηαλ απεπζχλνληαη ζε αιινδαπνχο καζεηέο ηνπο – είλαη γπλαίθεο (πνζνζηφ 75%) θαη 

έλαο άλδξαο (πνζνζηφ 25%).  

Έλαο αλήθεη ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ (πνζνζηφ 25%), δχν 

αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ (πνζνζηφ 50%) θαη έλαο είλαη άλσ 

ησλ 51 εηψλ (πνζνζηφ 25%).  

Έσο είθνζη ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε έρνπλ ηξεηο εθπαηδεπηηθνί 

(πνζνζηφ 75%) θαη έσο ηξηάληα ρξφληα έρεη έλαο (πνζνζηφ 25%).  

Γχν είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ02 (πνζνζηφ 50%), έλαο είλαη 

εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ15 (πνζνζηφ 25%) θαη έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ 

ΠΔ19 (πνζνζηφ 25%).   

Σξεηο ζηνπο ηέζζεξηο έρνπλ πξφζζεηα πηπρία (πνζνζηφ 75%). Πην 

ζπγθεθξηκέλα, έλαο απφ απηνχο έρεη Master, έλαο έρεη δεχηεξν πηπρίν θαη έλαο έρεη 

Master θαη δεχηεξν πηπρίν. Έλαο απφ ηνπο πέληε δελ έρεη πξφζζεηα πηπρία (πνζνζηφ 

25%).   

ζνλ αθνξά ζηελ εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε 

ή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (παξαθνινχζεζε ζεκηλαξίσλ, εθπφλεζε εξγαζηψλ 

θ.ιπ.), έρνπκε λα ζεκεηψζνπκε ηα εμήο: δχν ζηνπο ηέζζεξηο εθπαηδεπηηθνχο (πνζνζηφ 

50%) έρνπλ παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα θαη καζήκαηα ζρεηηθά κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή 

Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. 

Δηδηθφηεξα φζνλ αθνξά ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ απάληεζαλ φηη φηαλ 

απεπζχλνληαη ζε καζεηέο ηνπ ίδηνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ηνπο είλαη ίδηα, είηε απηνί είλαη αιινδαπνί είηε φρη, έρνπκε λα επηζεκάλνπκε ηα εμήο: 

νη εθπαηδεπηηθνί πνπ απάληεζαλ φηη φηαλ απεπζχλνληαη ζε καζεηέο ηνπ ίδηνπ 

καζεζηαθνχ επηπέδνπ, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο είλαη ίδηα, είηε απηνί είλαη 
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αιινδαπνί είηε φρη, είλαη ε πιεηνςεθία. Γειαδή, ην 79% ησλ εθπαηδεπηηθψλ έδσζε 

απηή ηελ απάληεζε. Ζ εκπεηξία ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη εηδηθά ε πξνυπεξεζία ηνπο ζε 

ζρνιεία, ζηα νπνία θνηηνχλ αιινδαπνί καζεηέο δηαθφξσλ εζληθνηήησλ, αιιά θαη ε 

εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε αξθεηψλ απφ απηνχο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη 

ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα 

απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο θαη λα 

αληαπνθξίλνληαη κε επηηπρία ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα. Δπηπιένλ, νη αιινδαπνί 

καζεηέο απηήο ηεο ειηθίαο έρνπλ ελζσκαησζεί ζε κεγάιν βαζκφ, νπφηε ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο δελ δηαθέξεη πνιχ απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ 

καζεηψλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, νη εθπαηδεπηηθνί κάο είπαλ φηη ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο δηαθνξνπνηείηαη ζηελ πεξίπησζε ησλ αδχλαησλ καζεηψλ – 

Διιήλσλ θαη αιινδαπψλ. Θεσξνχλ φηη κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο κπνξνχλ 

λα δεκηνπξγήζνπλ θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε. Βνεζνχλ, 

ελζαξξχλνπλ, εληζρχνπλ πεξηζζφηεξν ηνπο αδχλαηνπο καζεηέο, απηνχο πνπ ην έρνπλ 

αλάγθε – φπσο ζεκείσζαλ. Παξέρνπλ θίλεηξα θπξίσο ζηνπο αδχλαηνπο καζεηέο. 

Θεσξνχλ φηη ην βιέκκα, έλα ρακφγειν, έλα λεχκα, ην πιεζίαζκα, έλα ρηχπεκα ζηελ 

πιάηε, πεξηζζφηεξεο θαη παξαζηαηηθέο θηλήζεηο έρνπλ ζεηηθή επίδξαζε ζηνπο ελ 

ιφγσ καζεηέο. Να ζεκεηψζνπκε παξελζεηηθά φηη έλαο ζπλάδειθνο αλέθεξε φηη ζηελ 

πεξίπησζε ησλ αδχλαησλ καζεηψλ ίζσο ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ – γηα παξάδεηγκα, έλαο κνξθαζκφο – λα πξνδίδεη ηε δπζαξέζθεηά ηνπ, 

φηαλ νη καζεηέο απηνχ ηνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ δελ αληαπνθξίλνληαη ζηηο 

ππνρξεψζεηο ηνπο. Δπηπξνζζέησο, ηα φζα καο είπαλ νη εθπαηδεπηηθνί ζηηο 

ζπλεληεχμεηο ηνπο επηβεβαηψλνληαη θαη απφ ηελ παξαηήξεζε ζηελ ηάμε. Πην 

ζπγθεθξηκέλα, απφ ηελ παξαηήξεζε πξνέθπςαλ ηα εμήο: 

 νη εθπαηδεπηηθνί είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο θαη λα αληαπνθξηζνχλ κε 

επηηπρία ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα. ηεξίδνπλ ηελ πξνζπάζεηά 

ηνπο λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο 

απαηηήζεηο ηνπ, 

 ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ πεξηζζφηεξσλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

δελ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ, 
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 νη αιινδαπνί καζεηέο είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ.  

Σέινο, φζνλ αθνξά ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ απάληεζαλ φηη φηαλ 

απεπζχλνληαη ζε καζεηέο ηνπ ίδηνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ηνπο δελ είλαη ε ίδηα – φηη ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο δηαθνξνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ απεπζχλνληαη ζε αιινδαπνχο καζεηέο ηνπο – έρνπκε λα 

επηζεκάλνπκε ηα εμήο: ην 21% ησλ εθπαηδεπηηθψλ έδσζε απηή ηελ απάληεζε. Ζ 

εκπεηξία ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη εηδηθά ε πξνυπεξεζία ηνπο ζε ζρνιεία, ζηα νπνία 

θνηηνχλ αιινδαπνί καζεηέο δηαθφξσλ εζληθνηήησλ, αιιά θαη ε εηδηθφηεξε 

ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη 

ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο θαη λα αληαπνθξίλνληαη κε επηηπρία ζηα 

κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα. Παξφιν πνπ νη αιινδαπνί καζεηέο απηήο ηεο ειηθίαο έρνπλ 

ελζσκαησζεί ζε κεγάιν βαζκφ – νπφηε ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο δελ δηαθέξεη 

πνιχ απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ – ππάξρνπλ θαη 

εμαηξέζεηο. Γηα παξάδεηγκα, ππάξρνπλ καζεηέο πνπ δηακέλνπλ ιίγα ρξφληα ζηελ 

Διιάδα ή θαηάγνληαη απφ ππναλάπηπθηεο ρψξεο ή δελ έρνπλ γεξέο βάζεηο. Οη 

καζεηέο απηνί είλαη θπζηθφ λα δπζθνιεχνληαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ησλ 

καζεκάησλ. Πην ζπγθεθξηκέλα, νη εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ φηη ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο δηαθνξνπνηείηαη, αιιά φρη αηζζεηά θαη φρη πάληνηε, ζηελ 

πεξίπησζε ησλ κέηξησλ θαη πεξηζζφηεξν ζηελ πεξίπησζε ησλ αδχλαησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ. Γειαδή, αλ δηαπηζηψζνπλ φηη θάηη δπζθνιεχεη ηνπο καζεηέο ή αλ 

ζεσξήζνπλ φηη θάηη ζα ηνπο δπζθνιέςεη, νη εθπαηδεπηηθνί γίλνληαη πην παξαζηαηηθνί 

ή πιεζηάδνπλ ηνπο καζεηέο πεξηζζφηεξν, πξνθεηκέλνπ λα κε δηαθνπεί γηα 

νπνηνλδήπνηε ιφγν ε επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ-καζεηψλ, ελψ πξνρσξνχλ ζε 

δηεπθξηλίζεηο επί ηνπ ζέκαηνο πνπ δπζθφιεςε ηνπο δηδαζθνκέλνπο. Οη εθπαηδεπηηθνί 

επηδηψθνπλ απηή ηε δηαθνξνπνίεζε, γηαηί ζεσξνχλ φηη ε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία 

είλαη ζεκαληηθή, εηδηθά ζε πεξηπηψζεηο πνπ νη καζεηέο αληηκεησπίδνπλ πξνβιήκαηα, 

ιφγσ ηεο κε επαξθνχο γλψζεο ηεο γιψζζαο ηεο ρψξαο ζηα ζρνιεία ηεο νπνίαο 

θνηηνχλ. Οη καζεηέο απηνί, ζε ζρέζε κε ηνπο Έιιελεο, θαηαβάιινπλ πνιιέο θνξέο 

ηδηαίηεξε πξνζπάζεηα, πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξηζνχλ κε επηηπρία ζηηο ππνρξεψζεηο 

ηνπο ζην ζρνιείν. Δπίζεο, αλαθέξζεθε φηη ε ηδηαίηεξε πξνζπάζεηα πνπ θαηαβάιιεηαη 

απφ ηνπο αιινδαπνχο καζεηέο αλαγλσξίδεηαη θαη επηβξαβεχεηαη απφ ηνπο 
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εθπαηδεπηηθνχο. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ εθπαηδεπηηθψλ δελ δηαθνξνπνηείηαη 

ζηελ πεξίπησζε ησλ θαιψλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ, γηαηί – φπσο καο 

είπαλ νη ζπλάδειθνη – νη καζεηέο απηνί δελ ην έρνπλ αλάγθε. Οη εθπαηδεπηηθνί 

θξνληίδνπλ ε πξναλαθεξζείζα δηαθνξνπνίεζε λα κε γίλεηαη ηδηαηηέξσο αηζζεηή, 

αθελφο γηα λα κε θέξνπλ ηνπο αιινδαπνχο καζεηέο ζε δχζθνιε ζέζε, αθεηέξνπ γηα 

λα κε ζεσξεζεί φηη γίλνληαη δηαθξίζεηο ππέξ νξηζκέλσλ καζεηψλ. Γηαηεξνχλ 

παξάιιεια νπηηθή επαθή θαη κε ηνπο ππφινηπνπο καζεηέο ηεο ηάμεο, γηα λα ζεσξεζεί 

φηη ε δηεπθξίληζε γίλεηαη, πξνθεηκέλνπ λα βνεζεζνχλ φινη νη καζεηέο. Δπηπξνζζέησο, 

ηα φζα καο είπαλ νη εθπαηδεπηηθνί επηβεβαηψλνληαη θαη απφ ηελ παξαηήξεζε ζηελ 

ηάμε. Πην ζπγθεθξηκέλα, απφ ηελ παξαηήξεζε πξνέθπςε φηη: 

 νη εθπαηδεπηηθνί είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο θαη λα αληαπνθξηζνχλ κε 

επηηπρία ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα. ηεξίδνπλ ηελ πξνζπάζεηά 

ηνπο λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο 

απαηηήζεηο ηνπ, 

 παξφιν πνπ ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ πεξηζζφηεξσλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ δελ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ, ππάξρνπλ πεξηπηψζεηο κέηξησλ 

θαη θπξίσο αδχλαησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, ησλ νπνίσλ ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ησλ αληίζηνηρσλ καζεζηαθψλ 

επηπέδσλ, 

 νη αιινδαπνί καζεηέο είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ.  

ην εξψηεκα «Οη θαινί, κέηξηνη θαη αδύλαηνη καζεηέο – είηε απηνί είλαη 

αιινδαπνί είηε όρη – δηαπηζηώλεηε όηη εθδειώλνπλ ηελ ίδηα κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαηά ηε δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο; Αλ ζεσξείηε όηη ε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο δηαθνξνπνηείηαη, πώο εθδειώλεηαη απηή ε 

δηαθνξνπνίεζε;» θαη νη δεθαελλέα εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 100%) απάληεζαλ φηη νη 

θαινί, κέηξηνη θαη αδχλαηνη καζεηέο – είηε απηνί είλαη αιινδαπνί είηε φρη – δελ 

εθδειψλνπλ ηελ ίδηα κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαηά ηε δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο 

δηαδηθαζίαο.  
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Γεθαπέληε απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, πνπ απάληεζαλ φηη νη θαινί, κέηξηνη θαη 

αδχλαηνη καζεηέο – είηε απηνί είλαη αιινδαπνί είηε φρη – δελ εθδειψλνπλ ηελ ίδηα κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαηά ηε δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο, είλαη  γπλαίθεο 

(πνζνζηφ 58%) θαη ηέζζεξηο άλδξεο (πνζνζηφ 42%).  

Πέληε αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 31-40 εηψλ (πνζνζηφ 28%), νθηψ 

αλήθνπλ ζηελ ειηθηαθή νκάδα ησλ 41-50 εηψλ (πνζνζηφ 39%) θαη έμη είλαη άλσ ησλ 

51 εηψλ (πνζνζηφ 33%).  

Έσο δέθα ρξφληα ππεξεζίαο έρνπλ πέληε εθπαηδεπηηθνί (ην 26% ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ), έσο είθνζη ρξφληα ππεξεζίαο έρνπλ επηά (ην 37% ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ), έσο ηξηάληα ρξφληα έμη (ην 32% ησλ εθπαηδεπηηθψλ) θαη άλσ ησλ 

ηξηάληα εηψλ ππεξεζίαο έρεη έλαο εθπαηδεπηηθφο (ην 5% ησλ εθπαηδεπηηθψλ).  

Δπηά είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ02 (Φηιφινγνη), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο 

θιάδνπ ΠΔ03 (Μαζεκαηηθφο), κία είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ04.01 (Φπζηθφο), 

έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ04.05 (Γεσιφγνο), δχν είλαη εθπαηδεπηηθνί 

θιάδνπ ΠΔ05 (Γαιιηθήο Φηινινγίαο), κία είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ06 

(Αγγιηθήο Φηινινγίαο),  δχν είλαη εθπαηδεπηηθνί θιάδνπ ΠΔ07 (Γεξκαληθήο 

Φηινινγίαο), έλαο είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ11 (Φπζηθήο Αγσγήο – ε 

εθπαηδεπηηθφο δηδάζθεη ην κάζεκα ηεο Οηθηαθήο Οηθνλνκίαο σο κάζεκα δεχηεξεο 

αλάζεζεο), κία εθπαηδεπηηθφο είλαη θιάδνπ ΠΔ13 (Ννκηθψλ θαη Πνιηηηθψλ 

Δπηζηεκψλ), κία είλαη εθπαηδεπηηθφο θιάδνπ ΠΔ15 (Οηθηαθήο Οηθνλνκίαο) θαη έλαο 

εθπαηδεπηηθφο είλαη θιάδνπ ΠΔ19 (Πιεξνθνξηθήο). Γειαδή, ην 37% ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ είλαη Φηιφινγνη, ην 11% είλαη θιάδνπ ΠΔ05, 11% ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

είλαη θιάδνπ ΠΔ07. Σν πνζνζηφ ησλ ππφινηπσλ εηδηθνηήησλ είλαη απφ 5%.  

Σξεηο απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο έρνπλ θαη δεχηεξν πηπρίν (πνζνζηφ 27% ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ). Πην ζπγθεθξηκέλα, κία απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο – θιάδνπ ΠΔ15 – 

έρεη θαη πηπρίν Φηινινγίαο. Ζ δεχηεξε εθπαηδεπηηθφο – θιάδνπ ΠΔ05 – έρεη θαη 

πηπρίν Μνπζηθήο. Ο ηξίηνο εθπαηδεπηηθφο – θιάδνπ ΠΔ19 – έρεη θαη πηπρίν 

Μαζεκαηηθψλ. Οθηψ απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο έρνπλ Master (πνζνζηφ 73% ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ).  

ζνλ αθνξά ζηελ εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε 

ή ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (παξαθνινχζεζε ζεκηλαξίσλ, εθπφλεζε εξγαζηψλ 
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θ.ιπ.), έρνπκε λα ζεκεηψζνπκε ηα εμήο: δέθα απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο (πνζνζηφ 

63%) έρνπλ παξαθνινπζήζεη ζεκηλάξηα ή καζήκαηα ζρεηηθά κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή 

Δθπαίδεπζε θαη έμη απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο (πνζνζηφ 38%)  έρνπλ παξαθνινπζήζεη 

ζεκηλάξηα ή καζήκαηα ή έρνπλ εθπνλήζεη εξγαζίεο ζρεηηθέο κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά.  

Πην ζπγθεθξηκέλα, νη εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ φηη νη θαινί, κέηξηνη θαη 

αδχλαηνη καζεηέο – είηε απηνί είλαη αιινδαπνί είηε φρη – δελ εθδειψλνπλ ηελ ίδηα κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαηά ηε δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο. Ζ εκπεηξία ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ θαη εηδηθά ε πξνυπεξεζία ηνπο ζε ζρνιεία, ζηα νπνία θνηηνχλ 

αιινδαπνί καζεηέο δηαθφξσλ εζληθνηήησλ, αιιά θαη ε εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε 

αξθεηψλ απφ απηνχο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα απνθσδηθνπνηνχλ ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο. Δπηπιένλ, παξφιν πνπ νη 

αιινδαπνί καζεηέο απηήο ηεο ειηθίαο έρνπλ ελζσκαησζεί ζε κεγάιν βαζκφ – νπφηε ε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο δελ δηαθέξεη πνιχ απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ – ππάξρνπλ θαη εμαηξέζεηο. πσο καο είπαλ νη εθπαηδεπηηθνί, ην 

γεγνλφο φηη νη καζεηέο δελ εθδειψλνπλ ηελ ίδηα κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο ελδερνκέλσο λα νθείιεηαη ζην ραξαθηήξα, 

ζηελ θαηαγσγή ηνπο – ζπγθεθξηκέλα, αλαθέξζεθε φηη έρεη παξαηεξεζεί φηη ζε 

νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο νη αιινδαπνί καζεηέο, γηα παξάδεηγκα νη Αιβαλνί, είλαη πην 

εθδεισηηθνί, πην εθθξαζηηθνί απφ ηνπο Έιιελεο – ζηηο δπλαηφηεηέο ηνπο, ζηηο 

ηδηαηηεξφηεηέο ηνπο ή αθφκε θαη ζηε ζχλζεζε ηεο ηάμεο. ζνλ αθνξά ζηελ θαηαγσγή 

ησλ καζεηψλ, ζεκεηψζεθε φηη ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ πνπ 

θαηάγνληαη απφ ρψξεο κε εληειψο δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκφ απφ ην δηθφ καο δηαθέξεη 

απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. Οη ζπλάδειθνη ζεκείσζαλ 

φηη ζπλήζσο νη αδχλαηνη καζεηέο – θαη ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο πεξηζζφηεξν νη 

αιινδαπνί – αθαηξνχληαη πην εχθνια, είλαη πην αλήζπρνη θαη έρνπλ κηθξφηεξν βαζκφ 

ζπγθέληξσζεο θαηά ηε δηάξθεηα ηνπ καζήκαηνο, ζπγθξηηηθά κε ηνπο θαινχο θαη 

κέηξηνπο καζεηέο. Σν αθεξεκέλν βιέκκα, νη λεπξηθέο θηλήζεηο, ην ακήραλν ρακφγειν 

θαλεξψλνπλ ηε δπζθνιία ηνπο λα παξαθνινπζήζνπλ απεξίζπαζηνη ην κάζεκα. Οη 

θαινί θαη κέηξηνη καζεηέο, είηε απηνί είλαη αιινδαπνί είηε Έιιελεο, εθδειψλνπλ 

κάιινλ ηελ ίδηα κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαηά ηε δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο 

δηαδηθαζίαο. Γεληθψο, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο θαλεξψλεη εξεκία θαη 
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ζπγθέληξσζε. Ίζσο ζηελ πεξίπησζε ησλ θαιψλ καζεηψλ λα ππάξρεη κία κηθξή 

δηαθνξνπνίεζε. Γειαδή, ίζσο νη θαινί Έιιελεο καζεηέο λα είλαη ειάρηζηα πην 

εθδεισηηθνί απφ ηνπο αιινδαπνχο καζεηέο ηνπ αληίζηνηρνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο, φηαλ νη θαινί ζε επηδφζεηο Έιιελεο 

καζεηέο γλσξίδνπλ θάηη, επηδηψθνπλ ηελ απηνπξνβνιή, θάλνληαο έληνλεο θηλήζεηο 

θαη πςψλνληαο ηνλ ηφλν ηεο θσλήο ηνπο. Οη αιινδαπνί καζεηέο ηνπ αληίζηνηρνπ 

καζεζηαθνχ επηπέδνπ θαίλεηαη λα είλαη πην ζπγθξαηεκέλνη ζηηο εθδειψζεηο ηνπο. 

Δπίζεο, αλαθέξζεθε φηη ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο νη αδχλαηνη αιινδαπνί καζεηέο 

δελ εθδειψλνπλ αθξηβψο ηελ ίδηα κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο κε ηνπο Έιιελεο καζεηέο ηνπ αληίζηνηρνπ καζεζηαθνχ 

επηπέδνπ. Γειαδή, νη αδχλαηνη αιινδαπνί καζεηέο είηε είλαη πην εθδεισηηθνί απφ 

ηνπο αδχλαηνπο  Έιιελεο καζεηέο είηε είλαη πην ππνηνληθνί. Πνιιέο θνξέο θάπνηνη 

αδχλαηνη αιινδαπνί καζεηέο είλαη πην εθδεισηηθνί θαη ε αδηαθνξία ηνπο γηα ην 

κάζεκα εθδειψλεηαη κε κνξθαζκνχο ή κε εθθξάζεηο ηνπ πξνζψπνπ. Δπηπξνζζέησο, 

κπνξεί λα θηλνχληαη ζηελ θαξέθια ηνπο ή λα θάλνπλ ζνξχβνπο κε ηα ρέξηα ή κε ην 

ζηφκα ηνπο, λα θάλνπλ θηλήζεηο κε ηα ρέξηα ηνπο, λα κηινχλ κε ηνπο ζπκκαζεηέο ηνπο 

κε δπλαηή θσλή ή λα θάλνπλ θάπνην ζρφιην κε δπλαηή θσλή. Απφ ηελ άιιε, 

ππάξρνπλ θάπνηνη άιινη αδχλαηνη αιινδαπνί καζεηέο πνπ είλαη πην ππνηνληθνί, 

ζπγθξηηηθά κε ηνπο Έιιελεο καζεηέο ηνπ αληίζηνηρνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ. Γειαδή, 

θάζνληαη ζπλήζσο ζηα ηειεπηαία ζξαλία – ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο κφλνη ηνπο – θαη 

απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο θαίλεηαη φηη επηζπκνχλ λα πεξάζνπλ 

απαξαηήξεηνη ή ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο θαλεξψλεη ζπζηνιή. Κάλνπλ 

ειάρηζηεο θηλήζεηο, κηινχλ ζπαλίσο θαη ρακειφθσλα θαη κφλν φηαλ ηνπο δίλεηαη ν 

ιφγνο, απνθεχγνπλ ηελ νπηηθή επαθή κε ηνλ εθπαηδεπηηθφ ή θαη κε ηνπο ζπκκαζεηέο 

ηνπο, ην βιέκκα ηνπο θαη ε έθθξαζε πξνζψπνπ πξνδίδνπλ φηη ε πξνζνρή ηνπο δελ 

είλαη ζηξακκέλε ζην κάζεκα. Γεληθψο, νη αδχλαηνη θπξίσο καζεηέο – φρη ηφζν νη 

κέηξηνη – θάλνπλ θηλήζεηο πνπ θαλεξψλνπλ ηελ αδηαθνξία ηνπο γηα ην κάζεκα ή θαη 

ηε δπζαξέζθεηά ηνπο. Έρνπλ ραιαξή ζηάζε, δελ παξαθνινπζνχλ, είλαη αθεξεκέλνη, 

έρνπλ απιαλέο βιέκκα ή θάλνπλ ζνξχβνπο θαη κνξθαζκνχο, είλαη ππεξθηλεηηθνί, 

θάλνπλ ρεηξνλνκίεο, πξνζπαζνχλ λα επηθνηλσλήζνπλ ζπλήζσο κε ζπκκαζεηέο ηνπο 

πνπ εθδειψλνπλ ηελ ίδηα κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά. πλήζσο είλαη πην δσεξνί απφ 

ηνπο θαινχο καζεηέο – φπσο ραξαθηεξηζηηθά ζεκεηψζεθε. Δίλαη πην εθδεισηηθνί, πην 

εθθξαζηηθνί απφ ηνπο θαινχο καζεηέο. Τπάξρνπλ θαη αδχλαηνη καζεηέο πνπ είλαη 
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ππνηνληθνί ή πνπ κε ην βιέκκα ηνπο πξνζπαζνχλ λα δείμνπλ ζηνλ εθπαηδεπηηθφ φηη 

δπζθνιεχνληαη ζην κάζεκα, γνπξιψλνπλ ηα κάηηα ηνπο ή πνπ ην βιέκκα, ε ζηάζε 

ηνπ ζψκαηφο ηνπο θαη νη θηλήζεηο ηνπο, νη νπνίεο είλαη ζπλήζσο λεπξηθέο ή κεραληθέο 

– ελδερνκέλσο λα αιιάδνπλ ζέζε ζηελ θαξέθια ηνπο ή λα θνπλνχλ ην θεθάιη ηνπο 

ζπγθαηαβαηηθά – νη δηαθνπέο θαη νη παχζεηο ηεο ξνήο ηνπ ιφγνπ θαλεξψλνπλ 

ακεραλία, θαλεξψλνπλ ηελ αδπλακία ηνπο λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα, λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ καζήκαηνο.  ε θάζε πεξίπησζε, νη εθπαηδεπηηθνί 

πξνζπαζνχλ, φπσο καο είπαλ, λα δεκηνπξγήζνπλ θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο 

ζηελ ηάμε. Δπηπξνζζέησο, ηα φζα καο είπαλ νη εθπαηδεπηηθνί ζηηο ζπλεληεχμεηο ηνπο 

επηβεβαηψλνληαη θαη απφ ηελ παξαηήξεζε ζηελ ηάμε. Πην ζπγθεθξηκέλα, απφ ηελ 

παξαηήξεζε πξνέθπςαλ ηα εμήο: 

 παξφιν πνπ ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ πεξηζζφηεξσλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ δελ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ, ππάξρνπλ πεξηπηψζεηο κέηξησλ 

θαη θπξίσο αδχλαησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, ησλ νπνίσλ ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ησλ αληίζηνηρσλ καζεζηαθψλ 

επηπέδσλ, 

 νη αιινδαπνί καζεηέο θαηαθεχγνπλ – ζε ζπάληεο βεβαίσο 

πεξηπηψζεηο – ζε θηλήζεηο ή κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε 

πνιηηηζκηθφ πεξηερφκελν, 

 νη εθπαηδεπηηθνί είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο θαη λα αληαπνθξηζνχλ κε 

επηηπρία ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα. ηεξίδνπλ ηελ πξνζπάζεηά 

ηνπο λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο 

απαηηήζεηο ηνπ. 

Σα αλσηέξσ πξνζπαζήζακε λα ηα νπηηθνπνηήζνπκε κε ηα αθφινπζα 

γξαθήκαηα:  
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ηελ πξψηε εξψηεζε δεθαέμη εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 84%) απάληεζαλ φηη 

δηαπηζηψλνπλ φηη νη αιινδαπνί καζεηέο αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο κε ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ πξνζπαζεί λα δεκηνπξγήζεη θιίκα επηθνηλσλίαο θαη 

ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε. Μία εθπαηδεπηηθφο (πνζνζηφ 5%) απάληεζε φηη δελ λνκίδεη 

φηη νη αιινδαπνί καζεηέο αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπ πξνζπαζεί λα δεκηνπξγήζεη θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο 

ζηελ ηάμε. Μία άιιε εθπαηδεπηηθφο (πνζνζηφ 5%) απάληεζε φηη δελ είλαη ζίγνπξε 

θαη έλαο εθπαηδεπηηθφο (πνζνζηφ 5%) απάληεζε φηη άιιεο θνξέο νη ελ ιφγσ καζεηέο 

αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ πξνζπαζεί 

λα δεκηνπξγήζεη θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε θαη άιιεο φρη.  
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ηε δεχηεξε εξψηεζε δεθαηξείο εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 68%) απάληεζαλ φηη 

ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, ηα νπνία επηηξέπνπλ ζηνλ 

εθπαηδεπηηθφ λα αληηιεθζεί ηελ αδπλακία ηνπο λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπ, δελ δηαθνξνπνηνχληαη απφ ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ Διιήλσλ 

καζεηψλ. Πέληε εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 26%) απάληεζαλ φηη ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα 

ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, ηα νπνία επηηξέπνπλ ζηνλ εθπαηδεπηηθφ λα αληηιεθζεί ηελ 

αδπλακία ηνπο λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ, 

δηαθνξνπνηνχληαη απφ ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. Έλαο 

εθπαηδεπηηθφο (πνζνζηφ 5%) απάληεζε φηη ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ, ηα νπνία επηηξέπνπλ ζηνλ εθπαηδεπηηθφ λα αληηιεθζεί ηελ αδπλακία ηνπο 

λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ άιινηε δηαθνξνπνηνχληαη 

θαη άιινηε φρη απφ ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ Διιήλσλ καζεηψλ.     
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 ηελ ηξίηε εξψηεζε δεθαπέληε εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 79%) απάληεζαλ φηη 

γεληθψο δελ δηαθνξνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ απεπζχλνληαη 

ζηνπο αιινδαπνχο καζεηέο ηνπο. Σέζζεξηο εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 21%) απάληεζαλ 

φηη δηαθνξνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ απεπζχλνληαη ζηνπο 

αιινδαπνχο καζεηέο ηνπο.    
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 ηελ ηέηαξηε εξψηεζε δεθανθηψ εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 95%) απάληεζαλ 

φηη ζηε δηάξθεηα ηεο δηδαζθαιίαο δελ πιεζηάδνπλ πεξηζζφηεξν ηνπο αιινδαπνχο ή 

ηνπο Έιιελεο καζεηέο. Πιεζηάδνπλ εμίζνπ ηνπο αιινδαπνχο θαη ηνπο Έιιελεο 

καζεηέο ηνπο. Μία εθπαηδεπηηθφο (πνζνζηφ 5%) απάληεζε φηη ζηε δηάξθεηα ηεο 

δηδαζθαιίαο πιεζηάδεη πεξηζζφηεξν ηνπο Έιιελεο καζεηέο.  
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 ηελ πέκπηε εξψηεζε θαη νη δεθαελλέα εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 100%) 

απάληεζαλ ζε πεξηπηψζεηο απεηζαξρίαο ή ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο αθνινπζνχλ ηελ 

ίδηα ηαθηηθή θαη ζηελ πεξίπησζε ησλ Διιήλσλ θαη ζηελ πεξίπησζε ησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ.  
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 ηελ έθηε θαη ζηελ έβδνκε εξψηεζε – κε ηελ έβδνκε εξψηεζε δεηήζεθαλ 

θάπνηεο δηεπθξηλίζεηο – δεθανθηψ εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 95%) απάληεζαλ φηη δελ 

εθδειψλνπλ ζπρλφηεξα απηηθή ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο αιινδαπνχο ή πξνο ηνπο 

Έιιελεο καζεηέο. Ζ ζπκπεξηθνξά ηνπο είλαη ίδηα πξνο φινπο ηνπο καζεηέο. Μία 

εθπαηδεπηηθφο (πνζνζηφ 5%) απάληεζε φηη εθδειψλεη ζπρλφηεξα απηηθή 

ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο Έιιελεο καζεηέο.  
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 ηελ φγδνε εξψηεζε θαη νη δεθαελλέα εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 100%) 

απάληεζαλ φηη γεληθψο κπνξνχλ λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο, πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξηζνχλ επηηπρψο ζηα κε 

ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα.   
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 ηελ έλαηε εξψηεζε δεθαπέληε εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 79%) απάληεζαλ φηη 

φηαλ απεπζχλνληαη ζε καζεηέο ηνπ ίδηνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ, ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο είλαη ίδηα, είηε απηνί είλαη αιινδαπνί είηε φρη. Σέζζεξηο 

εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 21%) απάληεζαλ φηη φηαλ απεπζχλνληαη ζε καζεηέο ηνπ 

ίδηνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο δελ είλαη ίδηα. ε 

νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο, δηαθνξνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ 

απεπζχλνληαη ζε αιινδαπνχο καζεηέο ηνπο.   
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 ηε δέθαηε εξψηεζε θαη νη δεθαελλέα εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 100%) 

απάληεζαλ φηη νη θαινί, κέηξηνη θαη αδχλαηνη καζεηέο – είηε απηνί είλαη αιινδαπνί 

είηε φρη – δελ εθδειψλνπλ ηελ ίδηα κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαηά ηε δηάξθεηα ηεο 

καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο.  

ηνλ πίλαθα πνπ αθνινπζεί Median είλαη ε δηάκεζνο. Οη κεηαβιεηέο είλαη 

θαηεγνξηθέο. ηνλ ελ ιφγσ πίλαθα ηζρχνπλ ηα εμήο: 

0: Ναη 

1: ρη 

2: Ίζσο 

3: Δμαξηάηαη 

Δπνκέλσο, ζχκθσλα κε ηνλ αθφινπζν πίλαθα, ζηελ πξψηε, ζηελ πέκπηε, ζηελ φγδνε 

θαη ζηελ έλαηε εξψηεζε ε πιεηνςεθία ησλ εθπαηδεπηηθψλ απάληεζε ζεηηθά. ηηο 

ππφινηπεο εξσηήζεηο ε πιεηνςεθία ησλ εθπαηδεπηηθψλ απάληεζε αξλεηηθά.  



Μη λεκτική ςυμπεριφορά και επικοινωνία εκπαιδευτικοφ και αλλοδαπών μαθητών: ερευνητική προςζγγιςη 

 

 

 Μαρία Χ. Γκορτςά Σελίδα 
267 

 
  

 
Ερ.1η Ερ.2η Ερ.3η Ερ.4η Ερ.5η Ερ.6η Ερ.7η Ερ.8η Ερ.9η Ερ.10η 

Med. 0 1,00 1,00 1,00 0 1,00 1,00 0  0 1,00 

Min. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

Max. 3 3 1 1 0 1 1 0 1 1 

 

Κιείλνληαο απηή ηελ ελφηεηα θαη επηρεηξψληαο κηα θξηηηθή πξνζέγγηζε, ζα 

ιέγακε φηη θαίλεηαη φηη ε εκπεηξία ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη εηδηθά ε πξνυπεξεζία ηνπο 

ζε ζρνιεία, ζηα νπνία θνηηνχλ αιινδαπνί καζεηέο δηαθφξσλ εζληθνηήησλ, αιιά θαη 

ε εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε αξθεηψλ απφ απηνχο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη 

ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα 

απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο, λα 

αληαπνθξίλνληαη κε επηηπρία ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα, λα ζηεξίδνπλ ηελ 

πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα 

αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Δπηπιένλ, νη αιινδαπνί καζεηέο απηήο ηεο 

ειηθίαο, νη αιινδαπνί καζεηέο πνπ θνηηνχλ ζηε Γεπηεξνβάζκηα Δθπαίδεπζε, 

θαίλεηαη λα έρνπλ ελζσκαησζεί ζε κεγάιν βαζκφ, νπφηε ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ηνπο δελ δηαθέξεη – ηνπιάρηζηνλ αηζζεηά ή ζηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο – απφ ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. Δπνκέλσο, θαίλεηαη φηη νη 

αιινδαπνί καζεηέο είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Δπηπξνζζέησο, νη ελ ιφγσ καζεηέο ζπαλίσο θαηαθεχγνπλ ζε 

θηλήζεηο ή κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ πεξηερφκελν. Χζηφζν, φζνλ 

αθνξά ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο, εθηηκνχκε φηη ε ζπζηεκαηηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε 

Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηδίσο κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη θπξίσο ε 

άζθεζε ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζα βειηηζηνπνηνχζε ηε 

καζεζηαθή δηαδηθαζία, φπσο έρεη απνδεηρζεί απφ ζρεηηθέο έξεπλεο (Βξεηηφο, 2010). 

Δηδηθφηεξα, απφ ηηο απαληήζεηο ησλ ζπλαδέιθσλ πξνέθπςε φηη ε πιεηνςεθία 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ (πνζνζηφ 84%) δηαπηζηψλεη φηη νη αιινδαπνί καζεηέο 

αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ πξνζπαζεί 

λα δεκηνπξγήζεη θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε. Σα κε ιεθηηθά 

ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, ηα νπνία επηηξέπνπλ ζηνλ εθπαηδεπηηθφ λα 

αληηιεθζεί ηελ αδπλακία ηνπο λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ηνπ, δελ δηαθέξνπλ απφ ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. Απηή ηελ 

απάληεζε έδσζε ην 68% ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Δπηπιένλ, νη πεξηζζφηεξνη 
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εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 79%) απάληεζαλ φηη δελ δηαθνξνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ απεπζχλνληαη ζηνπο αιινδαπνχο καζεηέο ηνπο. Οη 

εθπαηδεπηηθνί ζηε δηάξθεηα ηεο δηδαζθαιίαο πιεζηάδνπλ εμίζνπ ηνπο αιινδαπνχο θαη 

ηνπο Έιιελεο καζεηέο ηνπο. Απηή ηελ απάληεζε έδσζε ην 95% ησλ εθπαηδεπηηθψλ. 

ινη νη εθπαηδεπηηθνί, πνπ καο έδσζαλ ζπλέληεπμε, απάληεζαλ φηη νη κνξθέο κε 

ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ζηηο νπνίεο θαηαθεχγνπλ ζε πεξηπηψζεηο απεηζαξρίαο ή 

ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ δελ δηαθέξνπλ απφ ηηο κνξθέο κε 

ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ζηηο νπνίεο θαηαθεχγνπλ ζε πεξηπηψζεηο απεηζαξρίαο ή 

ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. Δπίζεο, ε απηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ είλαη ίδηα πξνο φινπο ηνπο καζεηέο – αιινδαπνχο θαη κε. Σελ 

απάληεζε απηή έδσζε ε πιεηνςεθία ησλ εθπαηδεπηηθψλ (πνζνζηφ 84%). ινη νη 

ζπλάδειθνη απάληεζαλ φηη γεληθψο είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο, πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξηζνχλ 

κε επηηπρία ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα. ηαλ νη εθπαηδεπηηθνί απεπζχλνληαη ζε 

καζεηέο ηνπ ίδηνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο είλαη ίδηα, 

είηε νη καζεηέο ηνπο είλαη αιινδαπνί είηε φρη. Απηή ε απάληεζε δφζεθε απφ ην 79% 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ. ινη νη εθπαηδεπηηθνί κάο είπαλ φηη νη θαινί, κέηξηνη θαη 

αδχλαηνη καζεηέο – είηε είλαη αιινδαπνί είηε φρη – δελ εθδειψλνπλ ηελ ίδηα κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαηά ηε δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο. πσο καο είπαλ 

νη εθπαηδεπηηθνί, ην γεγνλφο φηη νη καζεηέο δελ εθδειψλνπλ ηελ ίδηα κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαηά ηε δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο ελδερνκέλσο λα 

νθείιεηαη ζην ραξαθηήξα, ζηελ θαηαγσγή ηνπο, ζηηο δπλαηφηεηέο ηνπο, ζηηο 

ηδηαηηεξφηεηέο ηνπο ή αθφκε θαη ζηε ζχλζεζε ηεο ηάμεο.  

πσο πξναλαθέξζεθε, ε εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή 

Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ επηηξέπνπλ 

ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο, λα αληαπνθξίλνληαη κε επηηπρία ζηα κε ιεθηηθά ηνπο 

ζήκαηα, λα ζηεξίδνπλ ηελ πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο λα 

ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Χζηφζν, 

εθηηκνχκε φηη ε ζπζηεκαηηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη 

ηδίσο κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη θπξίσο ε άζθεζε ηεο κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζα βειηηζηνπνηνχζε ηε καζεζηαθή δηαδηθαζία, 

φπσο έρεη απνδεηρζεί απφ ζρεηηθέο έξεπλεο (Βξεηηφο, 2010). 



Μη λεκτική ςυμπεριφορά και επικοινωνία εκπαιδευτικοφ και αλλοδαπών μαθητών: ερευνητική προςζγγιςη 

 

 

 Μαρία Χ. Γκορτςά Σελίδα 
269 

 
  

12.3. ύγκριςη αποτελεςμϊτων  

 

Πέξαλ ησλ φζσλ ήδε αλαθέξζεθαλ ζε απηφ ην θεθάιαην, θάλακε θαη έιεγρν 

ζπζρέηηζεο ησλ κεηαβιεηψλ. Σα απνηειέζκαηα γηα ην δείθηε ζπλάθεηαο Spearman 

ππάξρνπλ ζηνπο ηξεηο πίλαθεο ηνπ ηξίηνπ παξαξηήκαηνο.  

Γεκηνπξγήζεθαλ νη πίλαθεο ζπζρέηηζεο γηα ηηο εμήο κεηαβιεηέο: 

 ειηθία εθπαηδεπηηθνχ, 

 πξφζζεηα πηπρία δηδάζθνληνο, 

 ηάμε, 

 ζεκείν θχιινπ παξαηήξεζεο (1-13). 

Οη παξαπάλσ κεηαβιεηέο ππάξρνπλ ζηνλ πξψην πίλαθα ηνπ ηξίηνπ παξαξηήκαηνο. 

 ηνλ δεχηεξν πίλαθα ηνπ ηξίηνπ παξαξηήκαηνο ππάξρνπλ νη εμήο κεηαβιεηέο: 

 ειηθία εθπαηδεπηηθνχ, 

 πξφζζεηα πηπρία δηδάζθνληνο, 

 ηάμε, 

 ζεκείν θχιινπ παξαηήξεζεο (1-13), 

 εξψηεζε (νη ζπλεληεχμεηο πεξηειάκβαλαλ δέθα εξσηήζεηο).  

ηνλ ηξίην πίλαθα ηνπ ηξίηνπ παξαξηήκαηνο ππάξρνπλ νη αθφινπζεο 

κεηαβιεηέο: 

 ειηθία εθπαηδεπηηθνχ, 

 ρξφληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε, 

 πξφζζεηα πηπρία δηδάζθνληνο, 

 ηάμε, 

 αξηζκφο αιινδαπψλ καζεηψλ ζε θάζε ηκήκα, 

 ζεκείν θχιινπ παξαηήξεζεο (1-13).  

 

ηνλ θάζε πίλαθα παξνπζηάδεηαη ν ζπληειεζηήο ζπζρέηηζεο ησλ κεηαβιεηψλ 

θαη ην επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο. ζνλ αθνξά ζην επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο, 

ζεκαληηθέο ζεσξνχληαη νη ηηκέο πνπ είλαη πνιχ θνληά ζην κεδέλ. ζνλ αθνξά ζην 

ζπληειεζηή ζπζρέηηζεο ησλ κεηαβιεηψλ, ζεκαληηθέο ζεσξνχληαη νη ηηκέο πνπ είλαη 

πνιχ θνληά ζην -1 ή 1. Γηα παξάδεηγκα, ζηνλ πξψην πίλαθα έρνπκε ηηο κεηαβιεηέο 

Ζιηθία θαη εκείν 8
ν
. Δπίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,007. πληειεζηήο ζπζρέηηζεο: -

0,529.  
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ηνπο ηξεηο πίλαθεο ηνπ ηξίηνπ παξαξηήκαηνο, φζνλ αθνξά ζην επίπεδν 

ζεκαληηθφηεηαο, κε θίηξηλν ρξψκα ζεκεηψλνληαη νη ηηκέο πνπ ζεσξνχληαη 

ζεκαληηθέο. Δπίζεο, φζνλ αθνξά ζην ζπληειεζηή ζπζρέηηζεο ησλ κεηαβιεηψλ, νη 

ηηκέο πνπ ζεσξνχληαη ζεκαληηθέο ζεκεηψλνληαη κε κπιε ρξψκα.  

Δπηπξνζζέησο, λα δηεπθξηλίζνπκε φηη ζην δεχηεξν πίλαθα, γηα παξάδεηγκα, 

ζηελ πέκπηε εξψηεζε ησλ ζπλεληεχμεσλ φινη νη εθπαηδεπηηθνί απάληεζαλ ζεηηθά. 

Γηα απηφ ην ιφγν ηα ζρεηηθά ζεκεία ηνπ πίλαθα είλαη θελά.   

χκθσλα κε ηνλ πξψην πίλαθα (Παξάξηεκα Γ, Πίλαθαο 1) θαη φζνλ αθνξά 

ζηηο κεηαβιεηέο, ζηαηηζηηθά ζεκαληηθνί ζεσξνχληαη νη εμήο ζπλδπαζκνί: 

 Ζιηθία θαη εκείν 8
ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,007) 

 Ζιηθία θαη εκείν 12
ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,001) 

 Σάμε θαη εκείν 12
ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,009) 

 εκείν 1
ν
  θαη εκείν 2

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000) 

 εκείν 1
ν
 θαη εκείν 3

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000) 

 εκείν 1
ν
 θαη εκείν 5

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,006) 

 εκείν 2
ν
 θαη εκείν 1

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000. πληειεζηήο 

ζπζρέηηζεο: 0,695) 

 εκείν 2
ν
  θαη εκείν 3

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,005) 

 εκείν 3
ν
  θαη εκείν 1

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000. πληειεζηήο 

ζπζρέηηζεο: 0,708) 

 εκείν 3
ν
  θαη εκείν 2

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,005) 

 εκείν 3
ν
  θαη εκείν 5

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,003) 

 εκείν 5
ν
  θαη εκείν 1

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,006) 

 εκείν 5
ν
  θαη εκείν 3

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,003) 

 εκείν 6
ν
  θαη εκείν 13

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,009) 

 εκείν 7
ν
  θαη εκείν 10

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,007) 

 εκείν 8
ν
  θαη Ζιηθία (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,007. πληειεζηήο 

ζπζρέηηζεο: -0,529) 

 εκείν 10
ν
  θαη εκείν 7

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,007) 

 εκείν 11
ν
  θαη εκείν 13

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000) 

 εκείν 12
ν
  θαη Ζιηθία (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,001) 

 εκείν 12
ν
  θαη Σάμε (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,009) 

 εκείν 13
ν
 θαη εκείν 6

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,009) 

 εκείν 13
ν
 θαη εκείν 11

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000) 
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χκθσλα κε ην δεχηεξν πίλαθα (Παξάξηεκα Γ, Πίλαθαο 2) θαη φζνλ αθνξά 

ζηηο κεηαβιεηέο, ζηαηηζηηθά ζεκαληηθνί ζεσξνχληαη νη εμήο ζπλδπαζκνί: 

 Ζιηθία θαη εκείν 12
ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,002) 

 Σάμε θαη Δξώηεζε 3
ε
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,008) 

 εκείν 1
ν
 θαη εκείν 2

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000. πληειεζηήο 

ζπζρέηηζεο: 0,724) 

 εκείν 1
ν
 θαη εκείν 3

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000. πληειεζηήο 

ζπζρέηηζεο: 0,715) 

 εκείν 1
ν
  θαη εκείν 5

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,002) 

 εκείν 2
ν
 θαη εκείν 1

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000. πληειεζηήο 

ζπζρέηηζεο: 0,724) 

 εκείν 2
ν
 θαη εκείν 3

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,003) 

 εκείν 2
ν
 θαη εκείν 5

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,007) 

 εκείν 3
ν
 θαη εκείν 1

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000. πληειεζηήο 

ζπζρέηηζεο: 0,715) 

 εκείν 3
ν
 θαη εκείν 2

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,003) 

 εκείν 3
ν
 θαη εκείν 5

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000) 

 εκείν 5
ν
 θαη εκείν 1

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,002) 

 εκείν 5
ν
 θαη εκείν 2

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,007) 

 εκείν 5
ν
 θαη εκείν 3

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000) 

 εκείν 11
ν
 θαη εκείν 12

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,004) 

 εκείν 11
ν
 θαη εκείν 13ν (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,001) 

 εκείν 11
ν
 θαη Δξώηεζε 1

ε
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,007) 

 εκείν 11
ν
 θαη Δξώηεζε 6

ε
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,006. πληειεζηήο 

ζπζρέηηζεο: -0,536) 

 εκείν 11
ν
 θαη Δξώηεζε 7

ε
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,006) 

 εκείν 12
ν
 θαη Ζιηθία (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,002) 

 εκείν 12
ν
 θαη εκείν 11

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,004) 

 εκείν 12
ν
 θαη Δξώηεζε 1

ε
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000) 

 εκείν 13
ν
 θαη Δξώηεζε 11

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,001) 

 Δξώηεζε 1
ε
 θαη εκείν 11

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,007) 

 Δξώηεζε 1
ε
 θαη εκείν 12

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000) 

 Δξώηεζε 3
ε
 θαη Σάμε (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,008) 

 Δξώηεζε 6
ε
 θαη εκείν 11

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,006) 
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 Δξώηεζε 6
ε
 θαη Δξώηεζε 7

ε 
(επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000) 

 Δξώηεζε 7
ε
 θαη εκείν 11

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,006) 

 Δξώηεζε 7
ε
 θαη Δξώηεζε 6

ε 
(επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000) 

 Δξώηεζε 8
ε
 θαη εκείν 12

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,002) 

 Δξώηεζε 10
ε
 θαη Δξώηεζε 3

ε
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,008) 

χκθσλα κε ηνλ ηξίην πίλαθα (Παξάξηεκα Γ, Πίλαθαο 3) θαη φζνλ αθνξά 

ζηηο κεηαβιεηέο, ζηαηηζηηθά ζεκαληηθνί ζεσξνχληαη νη εμήο ζπλδπαζκνί: 

 Ζιηθία θαη Υξόληα ππεξεζίαο (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000. πληειεζηήο 

ζπζρέηηζεο: 0,883) 

 Ζιηθία θαη εκείν 8
ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,007) 

 Ζιηθία θαη εκείν 12
ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,001) 

 Υξόληα ππεξεζίαο θαη Ζιηθία (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000. πληειεζηήο 

ζπζρέηηζεο: 0,883) 

 Υξόληα ππεξεζίαο θαη εκείν 8
ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,001. πληειεζηήο 

ζπζρέηηζεο: -0,637) 

 Σάμε θαη εκείν 12
ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,009) 

 Αξηζκόο αιινδαπώλ καζεηώλ θαη εκείν 12
ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000) 

 εκείν 1
ν
  θαη εκείν2

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000) 

 εκείν 1
ν
 θαη εκείν 3

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000) 

 εκείν 1
ν
 θαη εκείν 5

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,006) 

 εκείν 2
ν
 θαη εκείν 1

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000) 

 εκείν 2
ν
 θαη εκείν 3

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,005) 

 εκείν 3
ν
 θαη εκείν 1

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000. πληειεζηήο 

ζπζρέηηζεο: 0,708) 

 εκείν 3
ν
  θαη εκείν 2

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,005) 

 εκείν 3
ν
 θαη εκείν 5

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,003) 

 εκείν 5
ν
 θαη εκείν 1

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,006) 

 εκείν 5
ν
 θαη εκείν 3

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,003) 

 εκείν 6
ν
 θαη εκείν 13

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,009) 

 εκείν 7
ν
 θαη εκείν 10

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,007) 

 εκείν 8
ν
 θαη Ζιηθία (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,007) 

 εκείν 8
ν
 θαη Υξόληα ππεξεζίαο (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,001. πληειεζηήο 

ζπζρέηηζεο: -0,637) 

 εκείν 10
ν
 θαη εκείν 7

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,007) 
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 εκείν 11
ν
 θαη εκείν 13

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000) 

 εκείν 12
ν
 θαη Ζιηθία (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,001) 

 εκείν 12
ν
 θαη Σάμε (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,009) 

 εκείν 12
ν
 θαη Αξηζκόο αιινδαπώλ καζεηώλ (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000) 

 εκείν 13
ν
 θαη εκείν 6

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,009) 

 εκείν 13
ν
 θαη εκείν 11

ν
 (επίπεδν ζεκαληηθφηεηαο: 0,000) 

Αθνινπζεί  ην δέθαην ηξίην θεθάιαην, ην νπνίν πεξηιακβάλεη ηα εμήο: ζπδήηεζε, 

ηα ζπκπεξάζκαηα θαη παηδαγσγηθέο πξνηάζεηο.  
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ ΔΕΚΑΣΟ ΣΡΙΣΟ 

13.1. υζότηςη και ςυμπερϊςματα 
 

ηελ έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζε Γπκλάζηα ηνπ λνκνχ Αηηηθήο, ζε 

είθνζη πέληε ηκήκαηα θαη κε ηε ζπκκεηνρή δεθαελλέα εθπαηδεπηηθψλ – κε ζθνπφ λα 

κειεηήζνπκε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη ησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ, ηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν εθπαηδεπηηθφο θαη αιινδαπνί καζεηέο 

επηθνηλσλνχλ κεηαμχ ηνπο θαη κε ζθνπφ λα δηαπηζηψζνπκε αλ ε κεηαμχ ηνπο 

επηθνηλσλία είλαη απνηειεζκαηηθή ή αλ ππάξρνπλ δπζθνιίεο θαη πξνβιήκαηα – θαη 

ζηελ νπνία (έξεπλα) αμηνπνηήζεθαλ νη πιεξνθνξίεο πνπ παξείραλ ηα θχιια 

παξαηήξεζεο πνπ ζπκπιεξψζεθαλ απφ ηνπο παξαηεξεηέο θαη νη απαληήζεηο πνπ 

έδσζαλ νη ίδηνη νη εθπαηδεπηηθνί ζηηο εξσηήζεηο πνπ ηνπο ηέζεθαλ, εληνπίζηεθαλ 

θάπνηα ελδηαθέξνληα, θαηά ηελ άπνςή καο, ζεκεία.  

πγθεθξηκέλα, παξαηεξήζεθαλ ηα αθφινπζα: θαίλεηαη φηη ε εκπεηξία ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ θαη εηδηθά ε πξνυπεξεζία ηνπο ζε ζρνιεία, ζηα νπνία θνηηνχλ 

αιινδαπνί καζεηέο δηαθφξσλ εζληθνηήησλ, αιιά θαη ε εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε 

αξθεηψλ απφ απηνχο κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ ηνπο επηηξέπνπλ λα απνθσδηθνπνηνχλ ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο, λα αληαπνθξίλνληαη κε 

επηηπρία ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα, λα ζηεξίδνπλ ηελ πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ ηνπο λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο 

ηνπ. Χζηφζν, φζνλ αθνξά ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο, εθηηκνχκε φηη ε ζπζηεκαηηθφηεξε 

ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη ηδίσο κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαη θπξίσο ε άζθεζε ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ζα βειηηζηνπνηνχζε ηε καζεζηαθή δηαδηθαζία, φπσο έρεη απνδεηρζεί 

απφ ζρεηηθέο έξεπλεο (Βξεηηφο, 2010). Δπηπιένλ, φζνλ αθνξά ζηνπο καζεηέο, νη 

αιινδαπνί καζεηέο απηήο ηεο ειηθίαο, νη αιινδαπνί καζεηέο πνπ θνηηνχλ ζηε 

Γεπηεξνβάζκηα Δθπαίδεπζε, θαίλεηαη λα έρνπλ ελζσκαησζεί ζε κεγάιν βαζκφ, 

νπφηε ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο δελ δηαθέξεη – ηνπιάρηζηνλ αηζζεηά ή ζηηο 

πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο – απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. 

Δπίζεο, νη αιινδαπνί καζεηέο θαίλεηαη φηη είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε 
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κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Δμάιινπ, φπσο είδακε θαη ζην ηξίην 

κέξνο ηεο παξνχζεο δηαηξηβήο, κειεηεηέο πνπ αζρνιήζεθαλ κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλσλία δηαπίζησζαλ φηη, πέξα απφ ηηο δηαθνξέο πνπ ππάξρνπλ 

κεηαμχ ησλ πνιηηηζκψλ, πέξα απφ ηηο πνιηηηζκηθέο δηαθνξέο, πθίζηαληαη θαη 

νκνηφηεηεο. Δπηπξνζζέησο, νη ελ ιφγσ καζεηέο ζπαλίσο θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο ή 

κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ πεξηερφκελν.  

Δηδηθφηεξα, απφ ηελ παξαηήξεζε ζηελ ηάμε πξνέθπςε φηη νη αιινδαπνί 

καζεηέο είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ. Πην ζπγθεθξηκέλα, αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο κε ηελ 

έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ ηνπ, αιιά θαη κε ην βιέκκα εθπέκπεη ζεηηθά ζήκαηα. Δπίζεο, 

νη αιινδαπνί καζεηέο θαηαλννχλ φηη ν δηδάζθσλ κε ηηο θηλήζεηο θαη ηε ζηάζε ηνπ 

ζψκαηφο ηνπ επηδηψθεη λα θάλεη παξαζηαηηθφηεξε ηε δηδαζθαιία. Αληηιακβάλνληαη 

φηη ν εθπαηδεπηηθφο επηδηψθεη λα δείμεη ηε δηάζεζή ηνπ γηα ζπλεξγαζία, αθφκα θαη 

ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ παξαβηάδεη ηελ «πξνζσπηθή δψλε» ηνπο (θαιχπηεη 0,60-1,50 

κ.). Καηαλννχλ φηη νη παχζεηο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ έρνπλ ζθνπφ λα ζπγθεληξψζνπλ ηελ 

πξνζνρή θαη λα πξνθαιέζνπλ ζθέςε. Δθηηκνχλ νξζά ηελ πξνζπάζεηα ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ λα δηαθνξνπνηήζεη ηελ έληαζε θαη ην χςνο ηεο θσλήο ηνπ, λα 

ελαιιάζζεη ην ξπζκφ ηεο θσλήο ηνπ, πξνθεηκέλνπ λα θάλεη απνηειεζκαηηθφηεξε ηελ 

επηθνηλσλία κε απηνχο. Ζ απηηθή ζπκπεξηθνξά πνπ εθδειψλεηαη απφ ηνλ 

εθπαηδεπηηθφ πξνο ηνπο αιινδαπνχο καζεηέο (π.ρ. θηιηθφ ρηχπεκα ζηε πιάηε σο 

κέζν επηβξάβεπζεο, άγγηγκα κε ην δείθηε ηνπ ρεξηνχ κε ζθνπφ ηελ πξφθιεζε ηεο 

πξνζνρήο θ.ιπ.) δελ εθιακβάλεηαη σο αξλεηηθφ κήλπκα απφ ηνπο ελ ιφγσ καζεηέο. 

Οη εθπαηδεπηηθνί αληηιακβάλνληαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ 

καζεηψλ ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. ηεξίδνπλ ηελ πξνζπάζεηα ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο 

απαηηήζεηο ηνπ. Οη αιινδαπνί καζεηέο ζπαλίσο θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο ή ζε 

κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ πεξηερφκελν, φηαλ επηζπκνχλ λα 

απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ 

ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ δελ δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ. Ζ κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ κέηξησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ ζπαλίσο 

δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ 

αληίζηνηρνπ επηπέδνπ. Μφλν ζε έλα ηκήκα παξαηεξήζεθαλ ζεκαληηθέο δηαθνξέο, 
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φζνλ αθνξά ζηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ κέηξησλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ 

καζεηψλ, ζε ζχγθξηζε κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ 

αληίζηνηρνπ επηπέδνπ. ε δέθα ηκήκαηα (πνζνζηφ 40%) παξαηεξήζεθαλ ζεκαληηθέο 

δηαθνξέο, φζνλ αθνξά ζηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ ζε επηδφζεηο 

αιινδαπψλ καζεηψλ, ζε ζχγθξηζε κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ 

καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ.   

Δηδηθφηεξα, απφ ηηο απαληήζεηο ησλ ζπλαδέιθσλ πξνέθπςε φηη ε πιεηνςεθία 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ (πνζνζηφ 84%) δηαπηζηψλεη φηη νη αιινδαπνί καζεηέο 

αληηιακβάλνληαη φηη ν εθπαηδεπηηθφο κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ πξνζπαζεί 

λα δεκηνπξγήζεη θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε. Σα κε ιεθηηθά 

ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, ηα νπνία επηηξέπνπλ ζηνλ εθπαηδεπηηθφ λα 

αληηιεθζεί ηελ αδπλακία ηνπο λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ηνπ, δελ δηαθέξνπλ απφ ηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. Απηή ηελ 

απάληεζε έδσζε ην 68% ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Δπηπιένλ, νη πεξηζζφηεξνη 

εθπαηδεπηηθνί (πνζνζηφ 79%) απάληεζαλ φηη δελ δηαθνξνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο, φηαλ απεπζχλνληαη ζηνπο αιινδαπνχο καζεηέο ηνπο. Οη 

εθπαηδεπηηθνί ζηε δηάξθεηα ηεο δηδαζθαιίαο πιεζηάδνπλ εμίζνπ ηνπο αιινδαπνχο θαη 

ηνπο Έιιελεο καζεηέο ηνπο. Απηή ηελ απάληεζε έδσζε ην 95% ησλ εθπαηδεπηηθψλ. 

ινη νη εθπαηδεπηηθνί, πνπ καο έδσζαλ ζπλέληεπμε, απάληεζαλ φηη νη κνξθέο κε 

ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ζηηο νπνίεο θαηαθεχγνπλ ζε πεξηπηψζεηο απεηζαξρίαο ή 

ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ δελ δηαθέξνπλ απφ ηηο κνξθέο κε 

ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο ζηηο νπνίεο θαηαθεχγνπλ ζε πεξηπηψζεηο απεηζαξρίαο ή 

ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. Δπίζεο, ε απηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ είλαη ίδηα πξνο φινπο ηνπο καζεηέο – αιινδαπνχο θαη κε. Σελ 

απάληεζε απηή έδσζε ε πιεηνςεθία ησλ εθπαηδεπηηθψλ (πνζνζηφ 84%). ινη νη 

ζπλάδειθνη απάληεζαλ φηη γεληθψο είλαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο, πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξηζνχλ 

κε επηηπρία ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα. ηαλ νη εθπαηδεπηηθνί απεπζχλνληαη ζε 

καζεηέο ηνπ ίδηνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο είλαη ίδηα, 

είηε νη καζεηέο ηνπο είλαη αιινδαπνί είηε φρη. Απηή ε απάληεζε δφζεθε απφ ην 79% 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ. ινη νη εθπαηδεπηηθνί κάο είπαλ φηη νη θαινί, κέηξηνη θαη 

αδχλαηνη καζεηέο – είηε είλαη αιινδαπνί είηε φρη – δελ εθδειψλνπλ ηελ ίδηα κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαηά ηε δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο. πσο καο είπαλ 
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νη εθπαηδεπηηθνί, ην γεγνλφο φηη νη καζεηέο δελ εθδειψλνπλ ηελ ίδηα κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαηά ηε δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο ελδερνκέλσο λα 

νθείιεηαη ζην ραξαθηήξα, ζηελ θαηαγσγή ηνπο, ζηηο δπλαηφηεηέο ηνπο, ζηηο 

ηδηαηηεξφηεηέο ηνπο ή αθφκε θαη ζηε ζχλζεζε ηεο ηάμεο.  

πσο πξναλαθέξζεθε, ε εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή 

Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ επηηξέπνπλ 

ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο, λα αληαπνθξίλνληαη κε επηηπρία ζηα κε ιεθηηθά ηνπο 

ζήκαηα, λα ζηεξίδνπλ ηελ πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο λα 

ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Χζηφζν, 

εθηηκνχκε φηη ε ζπζηεκαηηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη 

ηδίσο κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη θπξίσο ε άζθεζε ηεο κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζα βειηηζηνπνηνχζε ηε καζεζηαθή δηαδηθαζία, 

φπσο έρεη απνδεηρζεί απφ ζρεηηθέο έξεπλεο (Βξεηηφο, 2010). Δπηπξνζζέησο, ζηα λέα 

Α.Π.. πξέπεη λα ιακβάλεηαη ππ‟ φςηλ φρη κφλν φηη ν πνιηηηζκηθφο ραξαθηήξαο ηεο 

Διιάδαο κεηαβάιιεηαη, αιιά πξέπεη λα ιακβάλνληαη ππ‟ φςηλ θαη ηα επξήκαηα 

δηαπνιηηηζκηθψλ εξεπλψλ ζρεηηθά κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλσλία.  

Κιείλνληαο, ζα ζέιακε λα ηνλίζνπκε φηη απηφ πνπ ζε θάζε πεξίπησζε θάλεη 

ηε δηαθνξά είλαη ην ελδηαθέξνλ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ γηα ηε δνπιεηά ηνπ, αιιά 

πξνπάλησλ γηα ην ζθνπφ πνπ έρεη λα επηηειέζεη θαη είλαη ε νιφπιεπξε αλάπηπμε ηεο 

πξνζσπηθφηεηαο ησλ παηδηψλ. Σν ελδηαθέξνλ απηφ  ζεσξνχκε φηη είλαη δεδνκέλν φηη 

ππάξρεη. 

13.2. Παιδαγωγικϋσ προτϊςεισ 
 

Κχξηνο ζθνπφο ηνπ ρνιείνπ θαη ησλ εθπαηδεπηηθψλ είλαη ε νιφπιεπξε 

αλάπηπμε ηεο πξνζσπηθφηεηαο ησλ καζεηψλ. Σν ζρνιείν σο ζεζκφο θξνληίδεη γηα 

ηελ πξνεηνηκαζία πνιηηψλ, νη νπνίνη ζα ζπλππάξρνπλ αξκνληθά θαη ζα έρνπλ σο 

ζηφρν ηελ επεκεξία θαη ηελ πξφνδν ηεο θνηλσλίαο. Υαξαθηεξηζηηθφ ηεο ειιεληθήο 

θνηλσλίαο, φπσο θαη πνιιψλ ζχγρξνλσλ θνηλσληψλ, είλαη ε πνιππνιηηηζκηθφηεηα. 

Δμαηηίαο ηνπ πνιππνιηηηζκηθνχ ραξαθηήξα ησλ ζχγρξνλσλ θνηλσληψλ, ν 
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εθπαηδεπηηθφο θαιείηαη λα δηδάμεη ζε ηάμεηο, ραξαθηεξηζηηθφ ησλ νπνίσλ είλαη ε 

ζπλχπαξμε καζεηψλ κε δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν.    

Γελ πξέπεη λα παξαβιέπνπκε ηε ζπνπδαηφηεηα ησλ αθαδεκατθψλ δεμηνηήησλ 

θαη γλψζεσλ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Χζηφζν, ν ξφινο ηνπ αλαβαζκίδεηαη θαη κέζσ ηεο 

απηναμηνιφγεζεο, ηεο ζπλερνχο ελεκέξσζεο, ηεο θαηάξηηζεο θαη ηεο επηκφξθσζεο. 

Ο εθπαηδεπηηθφο έρεη αλάγθε ππνζηήξημεο, πξνθεηκέλνπ λα θέξεη εηο πέξαο ην έξγν 

ηνπ. Απαηηείηαη πξνεηνηκαζία, πξνζπάζεηα, ππνκνλή θαη επηκνλή, γλψζεηο, 

ηθαλφηεηεο, δεμηφηεηεο, εκπεηξία, άζθεζε. ηα λέα Α.Π.. θαη ζηελ επηκφξθσζε ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ πξέπεη λα ιακβάλεηαη ππ‟ φςηλ φρη κφλν φηη ν πνιηηηζκηθφο 

ραξαθηήξαο ηεο Διιάδαο κεηαβάιιεηαη, αιιά πξέπεη λα ιακβάλνληαη ππ‟ φςηλ θαη ηα 

επξήκαηα δηαπνιηηηζκηθψλ εξεπλψλ ζρεηηθά κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη 

επηθνηλσλία. Ζ κε ιεθηηθή επηθνηλσλία απνηειεί κηα ζεκαληηθή παξάκεηξν ζηε 

δηδαθηηθή θαη καζεζηαθή δηαδηθαζία. Ζ εηδηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή 

Δθπαίδεπζε θαη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά είλαη ηα βαζηθά ζηνηρεία πνπ επηηξέπνπλ 

ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα απνθσδηθνπνηνχλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο, λα αληαπνθξίλνληαη κε επηηπρία ζηα κε ιεθηηθά ηνπο 

ζήκαηα, λα ζηεξίδνπλ ηελ πξνζπάζεηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ ηνπο λα 

ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. Δπνκέλσο, 

εθηηκνχκε φηη ε ζπζηεκαηηθφηεξε ελαζρφιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε θαη 

ηδίσο κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη θπξίσο ε άζθεζε ηεο κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζα βειηηζηνπνηνχζε ηε καζεζηαθή δηαδηθαζία, 

φπσο έρεη απνδεηρζεί απφ ζρεηηθέο έξεπλεο (Βξεηηφο, 2010).  

Σα απνηειέζκαηα εξεπλψλ – φπσο απηά πνπ παξνπζηάζηεθαλ ζην ηξίην κέξνο 

ηεο παξνχζεο δηαηξηβήο – ζρεηηθά κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαη επηθνηλσλία 

αηφκσλ κε δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν, αλαδεηθλχνπλ πνιχ ελδηαθέξνληα 

ζηνηρεία, ηα νπνία ζα πξέπεη λα ιακβάλνληαη ππ‟ φςηλ θαηά ηε ζχληαμε ησλ 

Αλαιπηηθψλ Πξνγξακκάησλ πνπδψλ θαη ζηελ επηκφξθσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Σα 

ζπκπεξάζκαηα ηέηνησλ εξεπλψλ καο βνεζνχλ λα θαηαλνήζνπκε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, δηφηη αθφκε θαη αλ απηνί έρνπλ αθνκνησζεί, 

σζηφζν ε επίδξαζε ηνπ άκεζνπ νηθνγελεηαθνχ πεξηβάιινληφο ηνπο είλαη θαζνξηζηηθή 

θαη ίζσο ζε νξηζκέλεο εθδειψζεηο ηνπο λα είλαη εκθαλήο. πσο αλαθέξακε θαη ζε 

πξνεγνχκελν θεθάιαην, ν εκπλεπζκέλνο εθπαηδεπηηθφο κπνξεί θαη κε ηε κε ιεθηηθή 
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ζπκπεξηθνξά ηνπ λα δεκηνπξγήζεη θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε 

ηνπ, αλαιακβάλνληαο παξάιιεια πξσηνβνπιίεο – φπσο ηελ εθπφλεζε 

πξνγξακκάησλ, ζην πιαίζην ησλ νπνίσλ νη καζεηέο κπνξνχλ λα ζπλεξγαζηνχλ 

κεηαμχ ηνπο ή κε άιια ζρνιεία ηεο ρψξαο ηνπο ή αθφκε θαη κε ζρνιεία ηνπ 

εμσηεξηθνχ ή άιινπο θνξείο θαη ζθνπφο ησλ νπνίσλ πξνγξακκάησλ είλαη ε 

θαηαλφεζε ησλ δηαθνξψλ πνπ πθίζηαληαη κεηαμχ δηαθνξεηηθψλ πνιηηηζκψλ, ε 

θαιχηεξε επηθνηλσλία ζην πιαίζην κηαο πνιππνιηηηζκηθήο ζρνιηθήο ηάμεο θαη ε 

νκαιή έληαμε ησλ καζεηψλ ζε κηα πνιππνιηηηζκηθή θνηλσλία, ζηελ νπνία 

ζπλππάξρνπλ άηνκα πνπ ζπλεξγάδνληαη γηα ηελ επεκεξία θαη ηελ πξφνδφ ηεο.      

Κιείλνληαο, ζα ζέιακε λα ηνλίζνπκε φηη ε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία ζην 

πιαίζην κηαο πνιππνιηηηζκηθήο ζρνιηθήο ηάμεο κπνξεί λα κελ είλαη πάληνηε εχθνιε 

ππφζεζε. Χζηφζν, ν ελζνπζηαζκφο, ην κεξάθη, ε πξνζπάζεηα, ε ππνκνλή θαη ε 

επηκνλή, νη ηθαλφηεηεο εκπλεπζκέλσλ εθπαηδεπηηθψλ δεκηνπξγνχλ ηηο πξνυπνζέζεηο, 

πξνθεηκέλνπ λα μεπεξαζηνχλ ηπρφλ δπζθνιίεο, λα δεκηνπξγεζεί θιίκα επηθνηλσλίαο 

θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε θαη λα πξνσζεζεί ε καζεζηαθή δηαδηθαζία. Ζ ππνζηήξημε 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη ε ζπλεξγαζία φισλ ησλ εκπιεθνκέλσλ – πξντζηακέλσλ, 

ζρνιηθψλ ζπκβνχισλ, δηεπζπληψλ, εθπαηδεπηηθψλ – ζεσξείηαη εθ ησλ σλ νπθ άλεπ.   

Βαζηθφο γλψκνλαο πάληνηε είλαη ην ζπκθέξνλ ηνπ πην ζεκαληηθνχ παξάγνληα ζηελ 

φιε δηαδηθαζία, πνπ δελ είλαη άιινο απφ ηνλ καζεηή.  
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Παρϊρτημα Α 

Υύλλο παρατόρηςησ 
 

ην παξάξηεκα απηφ παξαζέηνπκε ην θχιιν παξαηήξεζεο, γηα ην νπνίν έγηλε 

ιφγνο ζην  ελδέθαην θεθάιαην. 
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Αγαπεηέ/-ή ζπλάδειθε,   

Δίκαη ππνςήθηα δηδάθησξ ηνπ Παηδαγσγηθνχ Σκήκαηνο Γεκνηηθήο 

Δθπαίδεπζεο ηνπ Δζληθνχ θαη Καπνδηζηξηαθνχ Παλεπηζηεκίνπ Αζελψλ. Έρσ 

αλαιάβεη ηελ εθπφλεζε δηδαθηνξηθήο δηαηξηβήο κε ζέκα: «Με ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

θαη επηθνηλσλία εθπαηδεπηηθνχ θαη αιινδαπψλ καζεηψλ: εξεπλεηηθή πξνζέγγηζε». 

Σα ζπκπεξάζκαηα πνπ ζα πξνθχςνπλ απφ ηε ζπκπιήξσζε ηνπ θχιινπ 

παξαηήξεζεο πνπ αθνινπζεί ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ γηα ηηο αλάγθεο ηεο ζπγθεθξηκέλεο 

εξγαζίαο. 

αο επραξηζηψ γηα ηε ζπλεξγαζία ζαο. 

                                                                                               Με εθηίκεζε, 

Γθνξηζά Μαξία. 
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ΠΡΟΧΠΗΚΑ ΣΟΗΥΔΗΑ 

 

1. Φύιν: Άλδξαο    Γπλαίθα  

2. Ζιηθία: Έσο 30    31-40    41-50    51 θαη άλσ  

3. Υξόληα ππεξεζίαο ζηελ Δθπαίδεπζε:………………………………………... 

4. Δηδηθόηεηα: …………………………………………………………………… 

5. Πξόζζεηα πηπρία: Β΄ Πηπρίν    Master    Γηδαθηνξηθφ  

6. Δηδηθόηεξε ελαζρόιεζε κε ηε Γηαπνιηηηζκηθή Δθπαίδεπζε ή ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά (παξαθνινύζεζε ζεκηλαξίσλ, εθπόλεζε εξγαζηώλ 

θ.ιπ.): ……………….......................................................................................... 

…………………………………………………………………………………..

.………………………………………………………………………………….

..…………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………..

………………………………………………………………………………….. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Μη λεκτική ςυμπεριφορά και επικοινωνία εκπαιδευτικοφ και αλλοδαπών μαθητών: ερευνητική προςζγγιςη 

 

 

 Μαρία Χ. Γκορτςά Σελίδα 
284 

 
  

 

ΦΤΛΛΟ ΠΑΡΑΣΖΡΖΖ ΣΖ ΜΖ ΛΔΚΣΗΚΖ ΤΜΠΔΡΗΦΟΡΑ ΣΟΤ 

ΔΚΠΑΗΓΔΤΣΗΚΟΤ ΚΑΗ ΣΧΝ ΑΛΛΟΓΑΠΧΝ ΜΑΘΖΣΧΝ 

Σάμε θαη κάζεκα:……………………………………………………………………... 

Αξηζκόο αιινδαπώλ καζεηώλ:……………………………………………………….. 

Υώξα θαηαγσγήο α.κ.:………………………………………………………………... 

Γηδάζθσλ/-νπζα:………………………………………………………………………. 

Παξαηεξεηέο:………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………….. 

1. Ο εθπαηδεπηηθφο κε ηελ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ ηνπ εθπέκπεη ζεηηθά ζήκαηα, 

σζηφζν νη αιινδαπνί καζεηέο δελ ηα αληηιακβάλνληαη σο ηέηνηα. 

1 2 3   4   5 6 7 

 

2. Ο εθπαηδεπηηθφο κε ην βιέκκα ηνπ εθπέκπεη ζεηηθά ζήκαηα, σζηφζν νη 

αιινδαπνί καζεηέο δελ ηα αληηιακβάλνληαη σο ηέηνηα. 

1 2 3   4   5 6 7 

 

3. Ο δηδάζθσλ κε ηηο θηλήζεηο ηνπ θαη ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηφο ηνπ επηδηψθεη λα 

θάλεη παξαζηαηηθφηεξε ηε δηδαζθαιία, αιιά νη αιινδαπνί καζεηέο δελ 

θαηαλννχλ ηηο πιεξνθνξίεο πνπ κεηαθέξνληαη κέζσ απηνχ ηνπ δηαχινπ. 

1 2 3   4   5 6 7 

 

4. Ο εθπαηδεπηηθφο επηδηψθεη λα δείμεη ηε δηάζεζή ηνπ γηα ζπλεξγαζία, αθφκα 

θαη ζηηο πεξηπηψζεηο πνπ παξαβηάδεη ηελ «πξνζσπηθή δψλε» (θαιχπηεη 0,60-

1,50 κ.) ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ. Χζηφζν, νη ηειεπηαίνη απηήλ ηελ θίλεζή 

ηνπ ηελ εθιακβάλνπλ σο απεηιή. 

1 2 3   4   5 6 7 
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5. Οη παχζεηο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ έρνπλ ζθνπφ λα ζπγθεληξψζνπλ ηελ πξνζνρή 

θαη λα πξνθαιέζνπλ ζθέςε, εληνχηνηο νη α.κ. δείρλνπλ λα αδπλαηνχλ λα 

θαηαλνήζνπλ ηε ζεκαζία ηνπο.                                                    1 2 3   4   5 6 7 

 

6. Ζ πξνζπάζεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ λα δηαθνξνπνηήζεη ηελ έληαζε θαη ην χςνο 

ηεο θσλήο ηνπ, ε πξνζπάζεηά ηνπ λα ελαιιάζζεη ην ξπζκφ ηεο θσλήο ηνπ, 

πξνθεηκέλνπ λα θάλεη απνηειεζκαηηθφηεξε ηελ επηθνηλσλία κε ηνπο καζεηέο 

ηνπ, θαίλεηαη λα κελ εθηηκάηαη νξζά απφ ηνπο α.κ..  

1 2 3   4   5 6 7 

 

7. Δθδειψλεηαη ζπρλά απηηθή ζπκπεξηθνξά απφ ηνλ εθπαηδεπηηθφ πξνο ηνπο α.κ. 

(π.ρ. θηιηθφ ρηχπεκα ζηελ πιάηε σο κέζν επηβξάβεπζεο, άγγηγκα κε ην δείθηε 

ηνπ ρεξηνχ κε ζθνπφ ηελ πξφθιεζε ηεο πξνζνρήο θ.ιπ.), ε νπνία 

εθιακβάλεηαη σο αξλεηηθφ κήλπκα απφ ηνπο ηειεπηαίνπο.  

1 2 3   4   5 6 7 

 

8. Ο εθπαηδεπηηθφο δείρλεη λα αληηιακβάλεηαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

ησλ α.κ. ην ελδηαθέξνλ ηνπο γηα ην κάζεκα. 

1 2 3   4   5 6 7 

 

9. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζηεξίδεη ηελ πξνζπάζεηα ησλ 

α.κ. λα ζπκκεηέρνπλ ζην κάζεκα θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο απαηηήζεηο ηνπ. 

1 2 3   4   5 6 7 

 

10. ηαλ νη α.κ. επηζπκνχλ λα απνθξχςνπλ ηπρφλ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα, 

θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο ηνπ πξνζψπνπ κε πνιηηηζκηθφ 

πεξηερφκελν.  

1 2 3   4   5 6 7 

 

11.  Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ θαιψλ ζε επηδφζεηο α.κ. δηαθνξνπνηείηαη 

αηζζεηά απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ 

αληίζηνηρνπ επηπέδνπ. 

1 2 3   4   5 6 7 
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12. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ κέηξησλ α.κ. δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ ηε 

κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ. 

1 2 3   4   5 6 7 

 

13. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αδχλαησλ α.κ. δηαθνξνπνηείηαη αηζζεηά απφ 

ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ ηνπ αληίζηνηρνπ επηπέδνπ.  

1 2 3   4   5 6 7 
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Παρϊρτημα Β  

Απομαγνητοφωνημϋνεσ ςυνεντεύξεισ εκπαιδευτικών 

 

     ην παξφλ παξάξηεκα ζα παξαζέηνπκε δχν απφ ηηο απνκαγλεηνθσλεκέλεο 

ζπλεληεχμεηο εθπαηδεπηηθψλ, γηα ηηο νπνίεο έγηλε ιφγνο ζην  ελδέθαην θεθάιαην.  
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Απνκαγλεηνθσλεκέλεο ζπλεληεύμεηο εθπαηδεπηηθώλ 

πλέληεπμε Α΄ 

Γηαπηζηώλεηε όηη νη α.κ. αληηιακβάλνληαη όηη κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζαο 

(έθθξαζε πξνζώπνπ, έθθξαζε βιέκκαηνο, θηλήζεηο ρεξηώλ θαη ζώκαηνο, ζηάζε 

ζώκαηνο, απόζηαζε, ζησπή, δηαθνπή θαη παύζε ηεο ξνήο ηνπ ιόγνπ, ξπζκόο, 

έληαζε θαη ύςνο ηεο θσλήο, απηηθή ζπκπεξηθνξά, εμσηεξηθή εκθάληζε) 

πξνζπαζείηε λα δεκηνπξγήζεηε θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε; 

Θεσξψ φηη νη αιινδαπνί καζεηέο κνπ αληηιακβάλνληαη φηη κε ηε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά κνπ – δειαδή κε ηελ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ κνπ, κε ηηο θηλήζεηο κνπ, 

κε ηε ζηάζε ηνπ ζψκαηφο κνπ, κε ηελ έληαζε ηεο θσλήο, κε ηηο παχζεηο, κε ηελ 

απηηθή ζπκπεξηθνξά, αθφκε θαη κε ηελ εκθάληζή κνπ – πξνζπαζψ λα δεκηνπξγήζσ 

θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο. Τπάξρνπλ βεβαίσο θαη καζεηέο – αιινδαπνί 

θαη κε – πνπ είλαη αδηάθνξνη γηα ην κάζεκα. ηελ πξνθεηκέλε πεξίπησζε, φπσο είλαη 

θπζηθφ, φρη κφλν ηα κε ιεθηηθά κνπ ζήκαηα, αιιά θαη ηα ιεθηηθά δελ γίλνληαη 

αληηιεπηά, ιφγσ ηεο ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο ησλ ελ ιφγσ καζεηψλ. Γεδνκέλνπ φηη 

ζηφρνο ησλ εθπαηδεπηηθψλ είλαη ε ζπκκεηνρή φισλ ζην κάζεκα, πξνζπαζνχκε – θαη 

κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά – λα ελζαξξχλνπκε ηνπ καζεηέο καο λα ζπκκεηέρνπλ 

ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία.  

Πνηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ α.κ. ζάο επηηξέπνπλ λα αληηιεθζείηε ηελ αδπλακία 

ηνπο λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζαο; Σα ελ ιόγσ 

ζήκαηα δηαθνξνπνηνύληαη από απηά ησλ Διιήλσλ καζεηώλ θαη κε πνην ηξόπν; 

Σα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ κνπ πνπ κνπ επηηξέπνπλ λα 

αληηιεθζψ ηελ αδπλακία ηνπο λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

κνπ είλαη ην έληνλν, ην επίκνλν, ην απνξεκέλν βιέκκα, ηα γνπξισκέλα κάηηα, ην 

αλνηρηφ ζηφκα, ην ζπλνθξχσκα, ην μχζηκν ηνπ θεθαιηνχ, ην ζηξάβσκα ηνπ ζηφκαηνο 

ή ην δάγθσκα ησλ ρεηιηψλ. Γείγκα αδπλακίαο θαηαλφεζεο ηεο κε ιεθηηθήο 

ζπκπεξηθνξάο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ απφ ηνπο καζεηέο είλαη θαη ε δηαθνπή ηεο νπηηθήο 

επαθήο, ε ραιαξή ζηάζε ζψκαηνο ή νη θηλήζεηο ηνπ ζψκαηνο θαη ησλ ρεξηψλ πνπ 

δείρλνπλ ακεραλία. Έρσ παξαηεξήζεη φηη φηαλ θάπνηνο καζεηήο δελ θαηαιαβαίλεη 

θάηη κπνξεί λα παίδεη λεπξηθά κε ηα δάθηπιά ηνπ ή λα «ηξψεη» ηα λχρηα ηνπ ή λα 

θνπληέηαη ζηελ θαξέθια ηνπ. Κάπνηεο θνξέο ν καζεηήο κπνξεί λα δηαθφςεη ηε ξνή 
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ηνπ ιφγνπ ηνπ ή ν ξπζκφο, ε έληαζε θαη ην χςνο ηεο θσλήο ηνπ λα θαλεξψλνπλ ηελ 

πξνζπάζεηά ηνπ ηε δεδνκέλε ζηηγκή λα θαηαλνήζεη ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ. Σα πξναλαθεξζέληα ζήκαηα δελ ζα έιεγα φηη δηαθνξνπνηνχληαη 

αηζζεηά απφ απηά ησλ Διιήλσλ καζεηψλ. Ίζσο εθδειψλνληαη κε πην έληνλν ηξφπν, 

φηαλ ν καζεηήο πξνέξρεηαη απφ κία ρψξα κε εληειψο δηαθνξεηηθφ πνιηηηζκηθφ 

ππφβαζξν απφ ην δηθφ καο, φπσο γηα παξάδεηγκα ην Παθηζηάλ. Δπηπιένλ, ζηα 

ειιεληθά ζρνιεία θνηηνχλ θαη καζεηέο πνπ δελ έρνπλ γελλεζεί ζηελ Διιάδα ή 

καζεηέο πνπ θαη νη δχν γνλείο ηνπο είλαη αιινδαπνί ή ζε καζεηέο πνπ δηακέλνπλ ιίγα 

ρξφληα ζηε ρψξα θαη άξα δελ έρνπλ εμνηθεησζεί κε ηνλ ειιεληθφ πνιηηηζκφ. Καη ζε 

απηέο ηηο πεξηπηψζεηο είλαη δπλαηφλ λα παξαηεξήζνπκε δηαθνξνπνηήζεηο. Καη πάιη, 

απηέο νη θαηεγνξίεο αιινδαπψλ καζεηψλ εθθξάδνπλ κε πην έληνλν ηξφπν ηελ 

αδπλακία ηνπο λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ.  

Γηαθνξνπνηείηε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζαο, όηαλ απεπζύλεζηε ζηνπο α.κ. 

ζαο; ε πνηεο πεξηπηώζεηο (π.ρ. καζεηέο πνπ δηακέλνπλ ιίγα ρξόληα ζηελ Διιάδα, 

καζεηέο πνπ θαηάγνληαη από ζπγθεθξηκέλεο ρώξεο θ.ιπ.); Πώο εθδειώλεηαη 

απηή ε δηαθνξνπνίεζε; 

πλήζσο δελ δηαθνξνπνηψ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά κνπ, φηαλ απεπζχλνκαη ζηνπο 

αιινδαπνχο καζεηέο κνπ. Αλ δηαπηζηψζσ φηη θάπνηνο καζεηήο είλαη πην αδχλαηνο, 

γηα νπνηνλδήπνηε ιφγν, είηε ιφγσ θαηαγσγήο είηε ιφγσ ππφβαζξνπ, πξνθεηκέλνπ λα 

γίλσ θαηαλνεηή θαη λα ηνλ πξνδηαζέζσ ζεηηθά, θάλσ πην παξαζηαηηθέο, αιιά ήξεκεο 

θηλήζεηο. Δπίζεο, κε ηελ έθθξαζε ηνπ πξνζψπνπ, ηελ έθθξαζε ηνπ βιέκκαηνο, ηε 

ζηάζε ηνπ ζψκαηνο, ην ξπζκφ, ηελ έληαζε θαη ην χςνο ηεο θσλήο κνπ πξνζπαζψ λα 

δεκηνπξγήζσ θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε. Δπηπξνζζέησο, φηαλ 

εμεγψ θάηη ζε έλαλ καζεηή πνπ δπζθνιεχεηαη, κπνξεί λα ηνλ πιεζηάζσ, αιιά φρη 

ηφζν ψζηε λα αηζζαλζεί άβνια. Γεληθψο, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά κνπ θξνληίδσ λα 

θαλεξψλεη θηιηθή δηάζεζε. Απηή ε δηαθνξνπνίεζε εθδειψλεηαη απφ πιεπξάο κνπ 

θάζε θνξά πνπ θάπνηνο καζεηήο αληηκεησπίδεη θάπνηα δπζθνιία γηα νπνηνλδήπνηε 

ιφγν. Δπνκέλσο, ζεσξψ φηη ε ζπκπεξηθνξά κνπ δελ εθιακβάλεηαη απφ ηνπο 

ππφινηπνπο δηδαζθνκέλνπο σο θάπνηνπ είδνπο δηάθξηζε ππέξ θάπνηνπ ζπγθεθξηκέλνπ 

αηφκνπ.  
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ηε δηάξθεηα ηεο δηδαζθαιίαο πιεζηάδεηε πεξηζζόηεξν ηνπο αιινδαπνύο ή ηνπο 

Έιιελεο καζεηέο; ε πνηεο πεξηπηώζεηο ηνπο πιεζηάδεηε θαη πώο αληηδξνύλ νη 

πξώηνη; Πνηα απόζηαζε ζεσξείηε όηη είλαη ε ηδαληθή, πξνθεηκέλνπ λα κε 

δεκηνπξγνύληαη αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζηνπο καζεηέο γεληθόηεξα θαη ζηνπο 

α.κ. εηδηθόηεξα; 

Καηά ηε δηάξθεηα ηεο δηδαζθαιίαο πιεζηάδσ εμίζνπ ηνπο αιινδαπνχο θαη ηνπο 

Έιιελεο καζεηέο. πλήζσο πιεζηάδσ ηνπο καζεηέο κνπ, φηαλ ζέισ λα επηζηήζσ ηελ 

πξνζνρή ηνπο ζε θάηη, φηαλ ζέισ λα δσ ην ηεηξάδηφ ηνπο ή ην βηβιίν ηνπο ή λα ηνπο 

δείμσ θάηη ζην βηβιίν ηνπο, λα ηνπο θάλσ λα εξεκήζνπλ – αλ είλαη αλήζπρνη – ή λα 

ηνπο θάλσ λα πξνζέμνπλ ζην κάζεκα, αλ έρνπλ αθαηξεζεί, ρσξίο λα δηαθφςσ ηε ξνή 

ηνπ καζήκαηνο. Δπίζεο, πιεζηάδσ ηνπο καζεηέο κνπ, φηαλ ζέισ λα ηνπο εμεγήζσ 

θάηη. Σφζν νη αιινδαπνί φζν θαη νη Έιιελεο καζεηέο αληηιακβάλνληαη ην ιφγν γηα 

ηνλ νπνίν ηνπο πιεζίαζα θαη αληαπνθξίλνληαη ζεηηθά. ζνλ αθνξά ζηελ ηδαληθή 

απφζηαζε κεηαμχ εθπαηδεπηηθνχ θαη καζεηνχ, ζα έιεγα φηη ε ηδαληθή απφζηαζε, 

πξνθεηκέλνπ λα κε δεκηνπξγνχληαη αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζηνπο καζεηέο, είλαη ην 

κηζφ κέηξν πεξίπνπ. Μηα ηέηνηα απφζηαζε αθήλεη ρψξν ζηνλ καζεηή, αιιά 

ηαπηνρξφλσο επηηξέπεη ηελ άκεζε επηθνηλσλία κεηαμχ δηδάζθνληνο θαη 

δηδαζθνκέλνπ.  

ε πεξηπηώζεηο απεηζαξρίαο ή ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο ησλ α.κ., ζε πνηεο 

κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο θαηαθεύγεηε; Αθνινπζείηε ηελ ίδηα ηαθηηθή 

θαη ζηελ πεξίπησζε ησλ Διιήλσλ καζεηώλ ή όρη θαη γηαηί;  

ζνλ αθνξά ζηηο πεξηπηψζεηο απεηζαξρίαο, πξνζπαζψ λα επαλαθέξσ ηνπο καζεηέο 

ζηελ ηάμε θνηηάδνληάο ηνπο κε απζηεξφ βιέκκα ή ρηππψληαο ην ρέξη κνπ ή ην βηβιίν 

πνπ θξαηψ ζηε έδξα ή θάλνληαο κηα θίλεζε ελ είδεη ραηξεηηζκνχ, πξνθεηκέλνπ λα 

ηνπο ηξαβήμσ ηελ πξνζνρή. Να ζεκεηψζσ φηη φηαλ είκαη εθλεπξηζκέλε, απνθεχγσ  

λα ηνπο πιεζηάζσ ή λα ηνπο αγγίμσ. Άιιεο θνξέο πάιη ζηακαηψ λα κηιψ, γηα λα 

θαηαιάβεη ν καζεηήο πνπ απεηζαξρεί φηη θάηη ζπκβαίλεη ή πςψλσ ηνλ ηφλν ηεο θσλήο 

κνπ ηνλίδνληαο απηφ πνπ έιεγα θαηά ηελ παξάδνζε. Σέινο, κπνξεί λα θσλάμσ ηνλ 

καζεηή κε ην φλνκά ηνπ θαη λα ηνπ δεηήζσ λα επαλέιζεη ζηελ ηάμε. ζνλ αθνξά 

ζηηο πεξηπηψζεηο ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο, ελδερνκέλσο λα πιεζηάζσ ηνλ καζεηή θαη 

λα ηνπ δεηήζσ ρακειφθσλα λα πξνζέμεη ζην κάζεκα, λα ηνπ θάλσ έλα λεχκα, 

ζπαληφηεξα λα ηνλ θνηηάμσ έληνλα, λα θνπλήζσ ην ρέξη κνπ, πξνθεηκέλνπ λα 
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θαηαιάβεη φηη έγηλε αληηιεπηφ φηη δηαζπάζηεθε ε πξνζνρή ηνπ, λα δηαθφςσ ηε ξνή 

ηνπ ιφγνπ κνπ,  λα πςψζσ ηνλ ηφλν ηεο θσλήο κνπ ή λα αθνπκπήζσ κε ην δάθηπιφ 

κνπ ην ρέξη ηνπ, ηνλ ψκν ή ηελ πιάηε ηνπ. ζνλ αθνξά ζε φια ηα παξαπάλσ, 

κπνξνχλ λα εθδεισζνχλ κεκνλσκέλα ή ζε ζπλδπαζκφ. Αθνινπζψ ηελ ίδηα ηαθηηθή 

θαη ζηελ πεξίπησζε ησλ Διιήλσλ θαη ζηελ πεξίπησζε ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ, 

γηαηί ζεσξψ φηη ε ζπκπεξηθνξά πνπ πεξηέγξαςα δελ θέξλεη ζε δχζθνιή ζέζε 

θαλέλαλ, εθφζνλ δελ έρεη πξνζβιεηηθφ ραξαθηήξα, αιιά έρεη ζθνπφ ηελ απξφζθνπηε 

δηεμαγσγή ηνπ καζήκαηνο θαη έρσ δηαπηζηψζεη φηη έρεη απνηειέζκαηα.  

Δθδειώλεηε ζπρλόηεξα απηηθή ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο αιινδαπνύο ή πξνο ηνπο 

Έιιελεο καζεηέο θαη ζε πνηεο πεξηπηώζεηο;  

Απνθεχγσ λα εθδειψλσ απηηθή ζπκπεξηθνξά. Δηδηθφηεξα φζνλ αθνξά ζηνπο 

αιινδαπνχο καζεηέο, είκαη πην πξνζεθηηθή, επεηδή γλσξίδσ φηη ζε θάπνηνπο 

πνιηηηζκνχο ε απηηθή ζπκπεξηθνξά δελ είλαη απνδεθηή. ε ζπάληεο ινηπφλ 

πεξηπηψζεηο εθδειψλσ απηηθή ζπκπεξηθνξά. Μπνξεί λα αγγίμσ ην ρέξη, ηελ πιάηε ή 

ηνλ ψκν ελφο καζεηή, αλ δσ φηη απηφο είλαη αθεξεκέλνο ή αλ ζέισ λα επηζηήζσ ηελ 

πξνζνρή ηνπ ζε θάηη. Απηφ ην άγγηγκα φκσο είλαη ηφζν απαιφ, ψζηε λα κελ 

αηζζαλζεί δπζάξεζηα ν καζεηήο. Γεληθψο, απνθεχγσ λα είκαη δηαρπηηθή κε ηνπο 

καζεηέο κνπ.   

Πξνζδηνξίζηε ην είδνο ηεο απηηθήο ζπκπεξηθνξάο πνπ εθδειώλεηε πξνο ηνπο 

α.κ. θαη πεξηγξάςηε ηα απνηειέζκαηά ηεο ζε απηνύο.  

πσο πξναλέθεξα, ε απηηθή ζπκπεξηθνξά πνπ εθδειψλσ πξνο ηνπο καζεηέο κνπ, 

αιινδαπνχο θαη κε, πεξηνξίδεηαη ζηηο πεξηπηψζεηο ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο. Δπίζεο, 

φπσο είπα θαη πξηλ, ελδερνκέλσο λα αγγίμσ θάπνηνλ καζεηή ζην ρέξη, ζηνλ ψκν ή 

ζηελ πιάηε, φηαλ ζέισ λα επηζηήζσ ηελ πξνζνρή ηνπ ζε θάηη. Με απηή ηελ ειαθξά 

επαθή επηηπγράλσ ην ζηφρν κνπ, δειαδή λα επαλαθέξσ ηνλ καζεηή ζηελ ηάμε ή λα 

ηνπ επηζηήζσ ηελ πξνζνρή ζε απηφ πνπ επηζπκψ, ρσξίο λα ηνπ δεκηνπξγήζσ 

αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Οη καζεηέο αληηδξνχλ ζεηηθά, δελ απνηξαβηνχληαη θαη δελ 

δπζαλαζρεηνχλ. Γειαδή, δελ θαίλεηαη λα ηνπο ελνριεί ην άγγηγκά κνπ θαη 

απνθαζίζηαηαη ε επηθνηλσλία κε ηνλ καζεηή. Δμάιινπ, φπσο πξνείπα, απηηθή 

ζπκπεξηθνξά εθδειψλσ ζπαληφηαηα θαη κφλν φηαλ δελ γίλεηαη δηαθνξεηηθά. Γηα 

παξάδεηγκα, εθδειψλσ απηηθή ζπκπεξηθνξά, φηαλ ν καζεηήο είλαη ηφζν 
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απνξξνθεκέλνο απφ ηηο ζθέςεηο ηνπ πνπ δελ αληηιακβάλεηαη ηα άιια κε ιεθηηθά κνπ 

ζήκαηα, φπσο ην έληνλν βιέκκα κνπ, ηε δηαθνπή ηεο ξνήο ηνπ ιφγνπ κνπ, ην 

πιεζίαζκα, ηα λεχκαηα ή ηηο θηλήζεηο κνπ, ην φηη χςσζα ηνλ ηφλν ηεο θσλήο κνπ, 

πξνθεηκέλνπ λα κε πξνζέμεη.  

Πηζηεύεηε όηη κπνξείηε λα απνθσδηθνπνηήζεηε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

α.κ. ζαο, πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξηζείηε επηηπρώο ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα; 

Πόζν εύθνιε είλαη γηα εζάο ε απνθσδηθνπνίεζε ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο 

ησλ α.κ. ζαο, ηδίσο όηαλ απηνί θαηαθεύγνπλ ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνύο ηνπ 

πξνζώπνπ, πνπ έρνπλ ηδηαίηεξε πνιηηηζκηθή ζεκαζία; Πώο αληηδξάηε ζε απηή 

ηελ πεξίπησζε;  

Πηζηεχσ φηη κπνξψ λα απνθσδηθνπνηήζσ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

αιινδαπψλ καζεηψλ κνπ. Ζ απνθσδηθνπνίεζε ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο είλαη 

δχζθνιε, φηαλ νη αιινδαπνί καζεηέο θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο κε 

πνιηηηζκηθή ζεκαζία. Απηφ ζπαλίσο ζπκβαίλεη κέζα ζηελ ηάμε. Καη πάιη φκσο, ην 

πιαίζην κέζα ζην νπνίν εθδειψλεηαη ε ελ ιφγσ θίλεζε ή ν ελ ιφγσ κνξθαζκφο κε 

βνεζνχλ λα θαηαλνήζσ – αλ φρη απνιχησο, πάλησο ζε ηθαλνπνηεηηθφ βαζκφ – ηε 

ζεκαζία απηψλ ησλ κε ιεθηηθψλ ζεκάησλ. Αλ θάηη δελ γίλεηαη θαηαλνεηφ απφ ηελ 

πιεπξά κνπ, ηφηε δεηψ λα κνπ εμεγήζεη ν καζεηήο, γηαηί αληέδξαζε έηζη θαη ηη ζα 

κπνξνχζα λα θάλσ εγψ, πξνθεηκέλνπ λα ζπλερηζηεί απξφζθνπηα ε επηθνηλσλία καο. 

Τπάξρνπλ θαη πεξηπηψζεηο πνπ κηα δηαθνπή ηνπ καζήκαηνο γηα απηφ ην ιφγν 

πεξηζζφηεξν βιάπηεη παξά σθειεί, γηαηί κπνξεί λα πξνθαιέζεη ακεραλία ή 

αλαζηάησζε, νπφηε θαιφ είλαη λα απνθεχγεηαη. Έρσ φκσο ηελ εληχπσζε φηη νη 

αιινδαπνί καζεηέο θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνχο πνπ έρνπλ 

πνιηηηζκηθή ζεκαζία, φηαλ έρνπλ ηελ επθαηξία λα έξζνπλ ζε άκεζε επαθή θαη 

επηθνηλσλία κε νκνεζλείο ηνπο, γηα παξάδεηγκα ζηε δηάξθεηα ησλ δηαιεηκκάησλ.  

Όηαλ απεπζύλεζηε ζε καζεηέο ηνπ ίδηνπ καζεζηαθνύ επηπέδνπ, ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ζαο είλαη ίδηα, είηε απηνί είλαη αιινδαπνί είηε όρη; Δπηδηώθεηε 

θάπνηα δηαθνξνπνίεζε ή όρη θαη γηαηί; 

Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά κνπ δηαθνξνπνηείηαη, αιιά φρη αηζζεηά, ζηελ πεξίπησζε 

ησλ κέηξησλ θαη πεξηζζφηεξν ζηελ πεξίπησζε ησλ αδχλαησλ αιινδαπψλ καζεηψλ 

κνπ. Γειαδή, αλ δηαπηζηψζσ φηη θάηη ηνπο δπζθνιεχεη ή αλ ζεσξήζσ φηη θάηη ζα 
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ηνπο δπζθνιέςεη, γίλνκαη πην παξαζηαηηθή ή ηνπο πιεζηάδσ πεξηζζφηεξν, 

πξνθεηκέλνπ λα κε δηαθνπεί γηα νπνηνλδήπνηε ιφγν ε επηθνηλσλία καο, ελψ πξνρσξψ 

ζε δηεπθξηλίζεηο επί ηνπ ζέκαηνο πνπ ηνπο δπζθφιεςε. Δπηδηψθσ απηή ηε 

δηαθνξνπνίεζε, γηαηί ζεσξψ φηη ε κε ιεθηηθή επηθνηλσλία είλαη ζεκαληηθή, εηδηθά ζε 

πεξηπηψζεηο πνπ νη καζεηέο αληηκεησπίδνπλ πξνβιήκαηα, ιφγσ ηεο κε επαξθνχο 

γλψζεο ηεο γιψζζαο ηεο ρψξαο ζηα ζρνιεία ηεο νπνίαο θνηηνχλ. Μελ μερλάκε φηη νη 

καζεηέο απηνί, ζε ζρέζε κε ηνπο Έιιελεο, θαηαβάιινπλ πνιιέο θνξέο ηδηαίηεξε 

πξνζπάζεηα, πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξηζνχλ κε επηηπρία ζηηο ππνρξεψζεηο ηνπο ζην 

ζρνιείν. Ζ κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά κνπ δελ δηαθνξνπνηείηαη ζηελ πεξίπησζε ησλ 

θαιψλ ζε επηδφζεηο αιινδαπψλ καζεηψλ, γηαηί πξνθαλψο απηνί δελ ην έρνπλ αλάγθε. 

πσο πξναλέθεξα, θξνληίδσ απηή ε δηαθνξνπνίεζε λα κε γίλεηαη ηδηαηηέξσο 

αηζζεηή, αθελφο γηα λα κε θέξσ ηνπο αιινδαπνχο καζεηέο κνπ ζε δχζθνιε ζέζε, 

αθεηέξνπ γηα λα κε ζεσξεζεί φηη θάλσ δηαθξίζεηο ππέξ νξηζκέλσλ καζεηψλ. Σψξα, 

πψο θαηνξζψλσ λα κε γίλεηαη ηδηαηηέξσο αηζζεηή απηή ε δηαθνξνπνίεζε; Γηαηεξψ 

παξάιιεια νπηηθή επαθή θαη κε ηνπο ππφινηπνπο καζεηέο ηεο ηάμεο, γηα λα ζεσξεζεί 

φηη ε δηεπθξίληζε γίλεηαη, πξνθεηκέλνπ λα βνεζεζνχλ φινη νη καζεηέο θαη λα 

βεβαησζψ φηη θαλέλαο δελ έρεη απνξίεο.  

Οη θαινί, κέηξηνη θαη αδύλαηνη καζεηέο – είηε απηνί είλαη αιινδαπνί είηε όρη – 

δηαπηζηώλεηε όηη εθδειώλνπλ ηελ ίδηα κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο; Αλ ζεσξείηε όηη ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο δηαθνξνπνηείηαη, πεξηγξάςηε ηνλ ηξόπν κε ηνλ νπνίν 

εθδειώλεηαη απηή ε δηαθνξνπνίεζε. 

Έρσ ηελ εληχπσζε φηη νη αδχλαηνη αιινδαπνί καζεηέο δελ εθδειψλνπλ αθξηβψο ηελ 

ίδηα κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαηά ηε δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο κε ηνπο 

Έιιελεο καζεηέο ηνπ αληίζηνηρνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ. Γειαδή, νη αδχλαηνη 

αιινδαπνί καζεηέο είηε είλαη πην εθδεισηηθνί απφ ηνπο αδχλαηνπο  Έιιελεο καζεηέο 

είηε είλαη πην ππνηνληθνί. Πνιιέο θνξέο θάπνηνη αδχλαηνη αιινδαπνί καζεηέο είλαη 

πην εθδεισηηθνί θαη ε αδηαθνξία ηνπο γηα ην κάζεκα εθδειψλεηαη κε κνξθαζκνχο ή 

κε εθθξάζεηο ηνπ πξνζψπνπ. Δπηπξνζζέησο, κπνξεί λα θηλνχληαη ζηελ θαξέθια ηνπο 

ή λα θάλνπλ ζνξχβνπο κε ηα ρέξηα ή κε ην ζηφκα ηνπο, λα θάλνπλ θηλήζεηο κε ηα 

ρέξηα ηνπο, λα κηινχλ κε ηνπο ζπκκαζεηέο ηνπο κε δπλαηή θσλή ή λα θάλνπλ θάπνην 

ζρφιην κε δπλαηή θσλή. Απφ ηελ άιιε, ππάξρνπλ θάπνηνη άιινη αδχλαηνη αιινδαπνί 
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καζεηέο πνπ είλαη πην ππνηνληθνί, ζπγθξηηηθά κε ηνπο Έιιελεο καζεηέο ηνπ 

αληίζηνηρνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ. Γειαδή, θάζνληαη ζπλήζσο ζηα ηειεπηαία ζξαλία 

– ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο κφλνη ηνπο – θαη απφ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο 

θαίλεηαη φηη επηζπκνχλ λα πεξάζνπλ απαξαηήξεηνη ή ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο 

θαλεξψλεη ζπζηνιή. Κάλνπλ ειάρηζηεο θηλήζεηο, κηινχλ ζπαλίσο θαη ρακειφθσλα 

θαη κφλν φηαλ ηνπο δίλεηαη ν ιφγνο, απνθεχγνπλ ηελ νπηηθή επαθή κε ηνλ 

εθπαηδεπηηθφ ή θαη κε ηνπο ζπκκαζεηέο ηνπο, ην βιέκκα ηνπο θαη ε έθθξαζε 

πξνζψπνπ πξνδίδνπλ φηη ε πξνζνρή ηνπο δελ είλαη ζηξακκέλε ζην κάζεκα. ζνλ 

αθνξά ζηνπο θαινχο θαη κέηξηνπο αιινδαπνχο θαη Έιιελεο καζεηέο, ζεσξψ φηη  ε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ηνπο θαηά ηε δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο είλαη 

κάιινλ ε ίδηα. Ίζσο ζηελ πεξίπησζε ησλ θαιψλ καζεηψλ λα ππάξρεη κία κηθξή 

δηαθνξνπνίεζε. Γειαδή, ίζσο νη θαινί Έιιελεο καζεηέο λα είλαη ειάρηζηα πην 

εθδεισηηθνί απφ ηνπο αιινδαπνχο καζεηέο ηνπ αληίζηνηρνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο, φηαλ νη θαινί ζε επηδφζεηο Έιιελεο 

καζεηέο γλσξίδνπλ θάηη, επηδηψθνπλ ηελ απηνπξνβνιή. Γηα παξάδεηγκα, ζεθψλνπλ 

ην ρέξη ηνπο θνπλψληαο ην έληνλα, ελψ παξάιιεια κπνξεί λα θσλάδνπλ: «Κπξία! 

Κπξία!». Οη αιινδαπνί καζεηέο ηνπ αληίζηνηρνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ θαίλεηαη λα 

είλαη πην ζπγθξαηεκέλνη ζηηο εθδειψζεηο ηνπο.  
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πλέληεπμε Β΄ 

Γηαπηζηώλεηε όηη νη α.κ. αληηιακβάλνληαη όηη κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζαο 

(έθθξαζε πξνζώπνπ, έθθξαζε βιέκκαηνο, θηλήζεηο ρεξηώλ θαη ζώκαηνο, ζηάζε 

ζώκαηνο, απόζηαζε, ζησπή, δηαθνπή θαη παύζε ηεο ξνήο ηνπ ιόγνπ, ξπζκόο, 

έληαζε θαη ύςνο ηεο θσλήο, απηηθή ζπκπεξηθνξά, εμσηεξηθή εκθάληζε) 

πξνζπαζείηε λα δεκηνπξγήζεηε θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο ζηελ ηάμε; 

Ναη, πηζηεχσ φηη νη αιινδαπνί καζεηέο κνπ αληηιακβάλνληαη ζε κεγάιν βαζκφ πσο 

κε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά κνπ πξνζπαζψ λα ηνπο ελζαξξχλσ λα ζπκκεηέρνπλ 

ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία, δεκηνπξγψληαο θιίκα επηθνηλσλίαο θαη ζπλεξγαζίαο 

ζηελ ηάμε.  

Πνηα κε ιεθηηθά ζήκαηα ησλ α.κ. ζάο επηηξέπνπλ λα αληηιεθζείηε ηελ αδπλακία 

ηνπο λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζαο; Σα ελ ιόγσ 

ζήκαηα δηαθνξνπνηνύληαη από απηά ησλ Διιήλσλ καζεηώλ θαη κε πνην ηξόπν; 

πρλά, νη εθθξάζεηο ηνπ πξνζψπνπ – ην ζπλνθξχσκα – ην βιέκκα, ε ζηάζε ηνπ 

ζψκαηνο ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ κνπ, ε δηάζπαζε ηεο πξνζνρήο ηνπο κε νδεγνχλ 

ζηε δηαπίζησζε φηη αδπλαηνχλ λα απνθσδηθνπνηήζνπλ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά 

κνπ. Πηζηεχσ πσο ηα ζήκαηα απηά δελ δηαθνξνπνηνχληαη απφ ηα αληίζηνηρα ησλ 

Διιήλσλ καζεηψλ.  

Γηαθνξνπνηείηε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ζαο, όηαλ απεπζύλεζηε ζηνπο α.κ. 

ζαο; ε πνηεο πεξηπηώζεηο (π.ρ. καζεηέο πνπ δηακέλνπλ ιίγα ρξόληα ζηελ Διιάδα, 

καζεηέο πνπ θαηάγνληαη από ζπγθεθξηκέλεο ρώξεο θ.ιπ.); Πώο εθδειώλεηαη 

απηή ε δηαθνξνπνίεζε; 

Γελ δηαθνξνπνηψ ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά κνπ, φηαλ απεπζχλνκαη ζε αιινδαπνχο 

καζεηέο κνπ. 

ηε δηάξθεηα ηεο δηδαζθαιίαο πιεζηάδεηε πεξηζζόηεξν ηνπο αιινδαπνύο ή ηνπο 

Έιιελεο καζεηέο; ε πνηεο πεξηπηώζεηο ηνπο πιεζηάδεηε θαη πώο αληηδξνύλ νη 

πξώηνη; Πνηα απόζηαζε ζεσξείηε όηη είλαη ε ηδαληθή, πξνθεηκέλνπ λα κε 

δεκηνπξγνύληαη αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζηνπο καζεηέο γεληθόηεξα θαη ζηνπο 

α.κ. εηδηθόηεξα; 
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Πιεζηάδσ εμίζνπ ηνπο αιινδαπνχο θαη ηνπο Έιιελεο καζεηέο κνπ θαηά ηε δηάξθεηα 

ηεο δηδαζθαιίαο, θπξίσο φηαλ απηνί θαίλνληαη αθεξεκέλνη ή φηαλ ε πξνζνρή ηνπο 

έρεη δηαζπαζηεί, πξνθεηκέλνπ λα ηνπο επαλαθέξσ ζηελ ηάμε ρσξίο λα ρξεηαζηεί λα 

δηαθφςσ ηε ξνή ηνπ καζήκαηνο. Ζ αληίδξαζε ησλ καζεηψλ είλαη ε ίδηα – 

επαλέξρνληαη ζηελ ηάμε – θαη θαίλεηαη λα κελ εμαξηάηαη απφ ηελ εζληθφηεηά ηνπο. 

ρεηηθά κε ηελ απφζηαζε πνπ πξέπεη λα ηεξείηαη, πξνθεηκέλνπ λα κελ 

δεκηνπξγνχληαη αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ζηνπο καζεηέο, πηζηεχσ φηη ην ηδαληθφ είλαη 

ην κηζφ κέηξν, νχηε πνιχ καθξηά νχηε πνιχ θνληά.  

ε πεξηπηώζεηο απεηζαξρίαο ή ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο ησλ α.κ., ζε πνηεο 

κνξθέο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο θαηαθεύγεηε; Αθνινπζείηε ηελ ίδηα ηαθηηθή 

θαη ζηελ πεξίπησζε ησλ Διιήλσλ καζεηώλ ή όρη θαη γηαηί;  

ε πεξηπηψζεηο απεηζαξρίαο ή ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο ησλ αιινδαπψλ, αιιά θαη 

ησλ Διιήλσλ καζεηψλ κνπ, πξνζπαζψ λα ηνπο επαλαθέξσ ζηελ ηάμε θνηηάδνληάο 

ηνπο κε απζηεξφ βιέκκα, πξνθέξνληαο ην φλνκά ηνπο κε απζηεξφ χθνο, θάλνληαο 

θάπνηα θίλεζε ησλ ρεξηψλ πνπ ηνπο θαιεί λα παχζνπλ ηελ απξεπή ζπκπεξηθνξά 

ηνπο, ελψ ζπρλά δηαθφπησ ηε ξνή ηνπ ιφγνπ κνπ θνηηάδνληάο ηνπο έληνλα. Σέινο, 

κπνξεί λα ηνπο πιεζηάζσ ή θαη λα ηνπο αγγίμσ ζηνλ ψκν ή ζην ρέξη.  

Δθδειώλεηε ζπρλόηεξα απηηθή ζπκπεξηθνξά πξνο ηνπο αιινδαπνύο ή πξνο ηνπο 

Έιιελεο καζεηέο θαη ζε πνηεο πεξηπηώζεηο; 

Απηηθή ζπκπεξηθνξά εθδειψλσ εμίζνπ ζε αιινδαπνχο θαη Έιιελεο καζεηέο, 

ζπλήζσο φηαλ εθείλνη θαίλνληαη αθεξεκέλνη ή απεηζαξρνχλ, πξνθεηκέλνπ λα ηνπο 

επαλαθέξσ ζηελ ηάμε.  

Πξνζδηνξίζηε ην είδνο ηεο απηηθήο ζπκπεξηθνξάο πνπ εθδειώλεηε πξνο ηνπο 

α.κ. θαη πεξηγξάςηε ηα απνηειέζκαηά ηεο ζε απηνύο. 

πλήζσο αγγίδσ ζηνλ ψκν ή ζην ρέξη ηνπο καζεηέο κνπ – αιινδαπνχο ή Έιιελεο – νη 

νπνίνη αθαηξνχληαη ή δελ πξνζέρνπλ γεληθά ζην κάζεκα. Δθείλνη αληηδξνχλ ζεηηθά, 

θαζψο επαλέξρνληαη θαη ζπγθεληξψλνληαη.   

Πηζηεύεηε όηη κπνξείηε λα απνθσδηθνπνηήζεηε ηε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ 

α.κ. ζαο, πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξηζείηε επηηπρώο ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα; 

Πόζν εύθνιε είλαη γηα εζάο ε απνθσδηθνπνίεζε ηεο κε ιεθηηθήο ζπκπεξηθνξάο 
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ησλ α.κ. ζαο, ηδίσο όηαλ απηνί θαηαθεύγνπλ ζε θηλήζεηο ή ζε κνξθαζκνύο ηνπ 

πξνζώπνπ, πνπ έρνπλ ηδηαίηεξε πνιηηηζκηθή ζεκαζία; Πώο αληηδξάηε ζε απηή 

ηελ πεξίπησζε;  

Πηζηεχσ φηη είκαη ζε ζέζε λα απνθσδηθνπνηήζσ ζε ηθαλνπνηεηηθφ βαζκφ ηε κε 

ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ αιινδαπψλ καζεηψλ κνπ, πξνθείκελνπ λα αληαπνθξηζψ 

επηηπρψο ζηα κε ιεθηηθά ηνπο ζήκαηα. ηαλ βέβαηα εθείλνη θαηαθεχγνπλ ζε θηλήζεηο 

ή ζε κνξθαζκνχο πνπ έρνπλ ηδηαίηεξε πνιηηηζκηθή ζεκαζία, δπζθνιεχνκαη λα 

απνθσδηθνπνηήζσ ηα κελχκαηά ηνπο, γηα απηφ θαη ή αληηδξψ κε νπδέηεξν ηξφπν ή 

ελδερνκέλσο λα δεηήζσ δηεπθξίληζε, εάλ είλαη απαξαίηεην, πξνθεηκέλνπ λα κε 

δηαθνπεί ε επηθνηλσλία καο.  

Όηαλ απεπζύλεζηε ζε καζεηέο ηνπ ίδηνπ καζεζηαθνύ επηπέδνπ, ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ζαο είλαη ίδηα, είηε απηνί είλαη αιινδαπνί είηε όρη; Δπηδηώθεηε 

θάπνηα δηαθνξνπνίεζε ή όρη θαη γηαηί; 

ηαλ απεπζχλνκαη ζε καζεηέο ηνπ ίδηνπ καζεζηαθνχ επηπέδνπ, αιινδαπνχο ή 

Έιιελεο, ε κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά κνπ δελ δηαθνξνπνηείηαη.  

Οη θαινί, κέηξηνη θαη αδύλαηνη καζεηέο – είηε απηνί είλαη αιινδαπνί είηε όρη – 

δηαπηζηώλεηε όηη εθδειώλνπλ ηελ ίδηα κε ιεθηηθή ζπκπεξηθνξά θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο; Αλ ζεσξείηε όηη ε κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά ηνπο δηαθνξνπνηείηαη, πεξηγξάςηε ηνλ ηξόπν κε ηνλ νπνίν 

εθδειώλεηαη απηή ε δηαθνξνπνίεζε. 

πλήζσο νη αδχλαηνη καζεηέο – θαη πεξηζζφηεξν νη αιινδαπνί – αθαηξνχληαη πην 

εχθνια, είλαη πην αλήζπρνη θαη έρνπλ κηθξφηεξν βαζκφ ζπγθέληξσζεο θαηά ηε 

δηάξθεηα ηνπ καζήκαηνο, ζπγθξηηηθά κε ηνπο θαινχο θαη κέηξηνπο καζεηέο. Σν 

αθεξεκέλν βιέκκα, νη λεπξηθέο θηλήζεηο θαλεξψλνπλ ηε δπζθνιία ηνπο λα 

παξαθνινπζήζνπλ απεξίζπαζηνη ην κάζεκα. Οη θαινί θαη κέηξηνη καζεηέο, είηε απηνί 

είλαη αιινδαπνί είηε Έιιελεο, δηαπηζηψλσ φηη εθδειψλνπλ ηελ ίδηα κε ιεθηηθή 

ζπκπεξηθνξά θαηά ηε δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο.  
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Πύνακεσ 
  

ην παξάξηεκα απηφ παξαζέηνπκε ηνπο πίλαθεο 1, 2 θαη 3, γηα ηνπο νπνίνπο 

έγηλε ιφγνο ζην δσδέθαην θεθάιαην. 
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ΠΗΝΑΚΑ 1 

 
Ηλικία 

Πρόςθετα 
πτυχία 

Τάξη Σ.1ο Σ.2ο Σ.3ο Σ.4ο Σ.5ο Σ.6ο Σ.7ο Σ.8ο Σ.9ο Σ.10ο Σ.11ο Σ.12ο Σ.13ο 

Ηλικία 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

1.000 -.285 ,443* .061 -.211 .108  -.227 .173 -.227 -,529** -.007 -.243 .366 ,608** .285 

Σημαντικότητα  .167 .027 .773 .311 .607  .274 .408 .276 .007 .974 .241 .072 .001 .167 

Πρόςθετα 
πτυχία 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.285 1.000 -.051 -.067 -.137 -.110  .236 -.072 .140 -.001 -.314 .037 -.322 -.294 -.293 

Σημαντικότητα .167  .809 .751 .515 .599  .256 .732 .504 .997 .126 .860 .116 .154 .156 

Τάξη 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

,443* -.051 1.000 .183 -.112 -.015  .070 .330 .076 -.162 .223 -.050 .284 ,510** .069 

Σημαντικότητα .027 .809  .382 .594 .942  .740 .108 .718 .439 .284 .811 .170 .009 .741 

Σ.1ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.061 -.067 .183 1.000 ,695** ,708**  ,534** ,423* .065 -.302 .149 -.089 .011 .108 .125 

Σημαντικότητα .773 .751 .382  .000 .000  .006 .035 .758 .143 .478 .672 .958 .609 .553 

Σ.2ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.211 -.137 -.112 ,695** 1.000 ,539**  ,452* .186 .018 .004 .132 .032 .054 -.295 .041 

Σημαντικότητα .311 .515 .594 .000  .005  .023 .373 .932 .984 .530 .878 .797 .152 .844 

Σ.3ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.108 -.110 -.015 ,708** ,539** 1.000  ,568** ,476* .127 -.161 .153 -.219 .194 .111 .361 

Σημαντικότητα .607 .599 .942 .000 .005   .003 .016 .546 .443 .466 .293 .352 .596 .077 

Σ.4ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

                

Σημαντικότητα                 

Σ.5ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.227 .236 .070 ,534** ,452* ,568**  1.000 ,452* .234 .013 ,414* .200 .156 -.050 .251 

Σημαντικότητα .274 .256 .740 .006 .023 .003   .023 .260 .950 .040 .337 .456 .812 .227 

Σ.6ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.173 -.072 .330 ,423* .186 ,476*  ,452* 1.000 .146 -.213 .134 .264 ,441* .306 ,511** 

Σημαντικότητα .408 .732 .108 .035 .373 .016  .023  .486 .307 .523 .203 .027 .137 .009 

Σ.7ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.227 .140 .076 .065 .018 .127  .234 .146 1.000 .178 .115 ,527** -.126 -.234 -.088 

Σημαντικότητα .276 .504 .718 .758 .932 .546  .260 .486  .394 .585 .007 .549 .261 .676 

Σ.8ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-,529** -.001 -.162 -.302 .004 -.161  .013 -.213 .178 1.000 .223 .322 -.079 -.374 .026 

Σημαντικότητα .007 .997 .439 .143 .984 .443  .950 .307 .394  .283 .116 .706 .066 .902 

Σ.9ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.007 -.314 .223 .149 .132 .153  ,414* .134 .115 .223 1.000 .207 .347 .171 ,451* 

Σημαντικότητα .974 .126 .284 .478 .530 .466  .040 .523 .585 .283  .320 .090 .412 .024 

Σ.10ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.243 .037 -.050 -.089 .032 -.219  .200 .264 ,527** .322 .207 1.000 .084 -,422* .183 

Σημαντικότητα .241 .860 .811 .672 .878 .293  .337 .203 .007 .116 .320  .688 .036 .380 

Σ.11ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.366 -.322 .284 .011 .054 .194  .156 ,441* -.126 -.079 .347 .084 1.000 ,462* ,687** 

Σημαντικότητα .072 .116 .170 .958 .797 .352  .456 .027 .549 .706 .090 .688  .020 .000 

Σ.12ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

,608** -.294 ,510** .108 -.295 .111  -.050 .306 -.234 -.374 .171 -,422* ,462* 1.000 .348 

Σημαντικότητα .001 .154 .009 .609 .152 .596  .812 .137 .261 .066 .412 .036 .020  .088 

Σ.13ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.285 -.293 .069 .125 .041 .361  .251 ,511** -.088 .026 ,451* .183 ,687** .348 1.000 

Σημαντικότητα .167 .156 .741 .553 .844 .077  .227 .009 .676 .902 .024 .380 .000 .088  
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ΠΗΝΑΚΑ 2 

 
Ηλικία 

Πρόςθετα 
πτυχία 

Τάξη Σ.1ο Σ.2ο Σ.3ο Σ.4ο Σ.5ο Σ.6ο Σ.7ο Σ.8ο Σ.9ο Σ.10ο Σ.11ο Σ.12ο Σ.13ο Ερ.1η Ερ.2η Ερ.3η Ερ.4η Ερ.5η Ερ.6η Ερ.7η Ερ.8η Ερ.9η Ερ.10η 
Ηλικία 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

1 -.239 ,459* .030 -.209 .060 - -.259 .143 -.219 -.375 .005 -.253 .363 ,582** .178 .357 .219 -.228 -.042 - -.042 -.042 1 -.239 ,459* 

Σημαντικότητα  .251 .021 .887 .316 .776  .211 .496 .293 .065 .982 .222 .075 .002 .395 .080 .293 .272 .843  .843 .843  .251 .021 

Πρόςθετα 
πτυχία 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.239 1 -.016 -.038 -.166 -.077 - .230 -.007 .113 -.187 -.312 .084 -.308 -.270 -.191 -.365 -.113 .203 .220 - .220 .220 -.239 1 -.016 

Σημαντικότητα .251  .938 .855 .428 .716  .269 .973 .589 .371 .129 .691 .135 .191 .361 .073 .589 .330 .290  .290 .290 .251  .938 

Τάξη 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

,459* -.016 1 .180 -.114 -.049 - .016 .287 .051 -.306 .211 -.172 .224 .391 -.017 .014 .119 -,518** -.051 - -.051 -.051 ,459* -.016 1 

Σημαντικότητα .021 .938  .390 .588 .817  .941 .164 .809 .137 .312 .411 .282 .053 .935 .947 .571 .008 .809  .809 .809 .021 .938  

Σ.1ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.030 -.038 .180 1 ,724** ,715** - ,591** ,418* .053 -,480* .159 -.003 -.059 .088 -.070 -.004 -.165 -.292 -.053 - .280 .280 .030 -.038 .180 

Σημαντικότητα .887 .855 .390  .000 .000  .002 .038 .800 .015 .447 .988 .781 .677 .739 .986 .432 .156 .800  .175 .175 .887 .855 .390 

Σ.2ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.209 -.166 -.114 ,724** 1 ,577** - ,528** .223 .015 -.217 .135 .022 .044 -.186 .012 -.081 -.144 -.240 -.015 - -.015 -.015 -.209 -.166 -.114 

Σημαντικότητα .316 .428 .588 .000  .003  .007 .284 .941 .298 .520 .916 .836 .372 .954 .699 .491 .248 .941  .941 .941 .316 .428 .588 

Σ.3ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.060 -.077 -.049 ,715** ,577** 1 - ,666** ,481* .106 -.292 .165 -.246 .092 .102 .120 .084 .004 -.050 -.106 - .226 .226 .060 -.077 -.049 

Σημαντικότητα .776 .716 .817 .000 .003   .000 .015 .613 .156 .432 .235 .663 .628 .567 .688 .983 .813 .613  .278 .278 .776 .716 .817 

Σ.4ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Σημαντικότητα                           

Σ.5ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.259 .230 .016 ,591** ,528** ,666** - 1 ,446* .179 -.077 .388 .182 .004 -.126 .033 -.057 -.073 -.212 -.179 - .141 .141 -.259 .230 .016 

Σημαντικότητα .211 .269 .941 .002 .007 .000   .025 .391 .715 .055 .384 .985 .548 .876 .788 .730 .308 .391  .502 .502 .211 .269 .941 

Σ.6ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.143 -.007 .287 ,418* .223 ,481* - ,446* 1 .132 -.381 .141 .191 .372 .257 .308 .117 .112 -.086 -.132 - -.132 -.132 .143 -.007 .287 

Σημαντικότητα .496 .973 .164 .038 .284 .015  .025  .530 .060 .501 .362 .067 .215 .135 .576 .593 .682 .530  .530 .530 .496 .973 .164 

Σ.7ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.219 .113 .051 .053 .015 .106 - .179 .132 1 .167 .115 .191 -.118 -.183 -.149 -.069 .042 .089 .042 - .042 .042 -.219 .113 .051 

Σημαντικότητα .293 .589 .809 .800 .941 .613  .391 .530  .426 .585 .361 .576 .382 .478 .743 .843 .672 .843  .843 .843 .293 .589 .809 

Σ.8ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.375 -.187 -.306 -,480* -.217 -.292 - -.077 -.381 .167 1 .306 .241 -.052 -.183 .084 .046 .389 .089 .250 - -.167 -.167 -.375 -.187 -.306 

Σημαντικότητα .065 .371 .137 .015 .298 .156  .715 .060 .426  .137 .246 .804 .382 .691 .827 .055 .672 .228  .426 .426 .065 .371 .137 

Σ.9ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.005 -.312 .211 .159 .135 .165 - .388 .141 .115 .306 1 .166 .324 .188 .303 .190 .045 -.245 -.115 - -.115 -.115 .005 -.312 .211 

Σημαντικότητα .982 .129 .312 .447 .520 .432  .055 .501 .585 .137  .429 .114 .367 .141 .362 .832 .237 .585  .585 .585 .982 .129 .312 

Σ.10ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.253 .084 -.172 -.003 .022 -.246 - .182 .191 .191 .241 .166 1 -.013 -.264 .205 -.100 .060 .129 .060 - -.191 -.191 -.253 .084 -.172 

Σημαντικότητα .222 .691 .411 .988 .916 .235  .384 .362 .361 .246 .429  .952 .203 .326 .635 .775 .540 .775  .361 .361 .222 .691 .411 

Σ.11ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.363 -.308 .224 -.059 .044 .092 - .004 .372 -.118 -.052 .324 -.013 1 ,558** ,601** ,527** .335 -.098 -.209 - -,536** -,536** .363 -.308 .224 

Σημαντικότητα .075 .135 .282 .781 .836 .663  .985 .067 .576 .804 .114 .952  .004 .001 .007 .101 .642 .316  .006 .006 .075 .135 .282 

Σ.12ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

,582** -.270 .391 .088 -.186 .102 - -.126 .257 -.183 -.183 .188 -.264 ,558** 1 .265 ,770** ,411* -.220 -.274 - .183 .183 ,582** -.270 .391 

Σημαντικότητα .002 .191 .053 .677 .372 .628  .548 .215 .382 .382 .367 .203 .004  .201 .000 .041 .292 .185  .382 .382 .002 .191 .053 

Σ.13ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.178 -.191 -.017 -.070 .012 .120 - .033 .308 -.149 .084 .303 .205 ,601** .265 1 .107 .149 -.055 .033 - -.200 -.200 .178 -.191 -.017 

Σημαντικότητα .395 .361 .935 .739 .954 .567  .876 .135 .478 .691 .141 .326 .001 .201  .612 .478 .795 .877  .338 .338 .395 .361 .935 

Ερ.1η Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.357 -.365 .014 -.004 -.081 .084 - -.057 .117 -.069 .046 .190 -.100 ,527** ,770** .107 1 ,453* .148 -,507** - .069 .069 .357 -.365 .014 

Σημαντικότητα .080 .073 .947 .986 .699 .688  .788 .576 .743 .827 .362 .635 .007 .000 .612  .023 .481 .010  .743 .743 .080 .073 .947 

Ερ.2η Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.219 -.113 .119 -.165 -.144 .004 - -.073 .112 .042 .389 .045 .060 .335 ,411* .149 ,453* 1 .097 .306 - -.042 -.042 .219 -.113 .119 

Σημαντικότητα .293 .589 .571 .432 .491 .983  .730 .593 .843 .055 .832 .775 .101 .041 .478 .023  .646 .137  .843 .843 .293 .589 .571 

Ερ.3η Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.228 .203 -,518** -.292 -.240 -.050 - -.212 -.086 .089 .089 -.245 .129 -.098 -.220 -.055 .148 .097 1 -.089 - -.089 -.089 -.228 .203 -,518** 

Σημαντικότητα .272 .330 .008 .156 .248 .813  .308 .682 .672 .672 .237 .540 .642 .292 .795 .481 .646  .672  .672 .672 .272 .330 .008 

Ερ.4η Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.042 .220 -.051 -.053 -.015 -.106 - -.179 -.132 .042 .250 -.115 .060 -.209 -.274 .033 -,507** .306 -.089 1 - -.042 -.042 -.042 .220 -.051 

Σημαντικότητα .843 .290 .809 .800 .941 .613  .391 .530 .843 .228 .585 .775 .316 .185 .877 .010 .137 .672   .843 .843 .843 .290 .809 

Ερ.5η Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Σημαντικότητα                           

Ερ.6η Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.042 .220 -.051 .280 -.015 .226 - .141 -.132 .042 -.167 -.115 -.191 -,536** .183 -.200 .069 -.042 -.089 -.042 - 1 1,000** -.042 .220 -.051 

Σημαντικότητα .843 .290 .809 .175 .941 .278  .502 .530 .843 .426 .585 .361 .006 .382 .338 .743 .843 .672 .843   0.000 .843 .290 .809 

Ερ.7η Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.042 .220 -.051 .280 -.015 .226 - .141 -.132 .042 -.167 -.115 -.191 -,536** .183 -.200 .069 -.042 -.089 -.042 - 1,000** 1 -.042 .220 -.051 

Σημαντικότητα .843 .290 .809 .175 .941 .278  .502 .530 .843 .426 .585 .361 .006 .382 .338 .743 .843 .672 .843  0.000  .843 .290 .809 

Ερ.8η Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
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Σημαντικότητα                           

Ερ.9η Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.050 ,421* .109 -.064 -.380 -.128 - -.130 .086 -.089 -.089 -.010 -.129 -.077 .098 .117 -.148 -.282 .190 .089 - .089 .089 -.050 ,421* .109 

Σημαντικότητα .812 .036 .604 .760 .061 .543 - .535 .682 .672 .672 .961 .540 .715 .643 .578 .481 .172 .362 .672  .672 .672 .812 .036 .604 

Ερ.10η Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Σημαντικότητα - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 
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ΠΗΝΑΚΑ 3 

 
Ηλικία 

Χρόν. 
Υπηρ. 

Πρόςθ. 
πτυχία 

Τάξη 
Αρ. α.μ. 

Σ.1ο Σ.2ο Σ.3ο Σ.4ο Σ.5ο Σ.6ο Σ.7ο Σ.8ο Σ.9ο Σ.10ο Σ.11ο Σ.12ο Σ.13ο 

Ηλικία 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

1.000 ,883** -.285 ,443* ,434* .061 -.211 .108   -.227 .173 -.227 -,529** -.007 -.243 .366 ,608** .285 

Σημαντικότητα   .000 .167 .027 .030 .773 .311 .607   .274 .408 .276 .007 .974 .241 .072 .001 .167 

Χρόν. Υπηρ. 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

,883** 1.000 -.222 .232 .345 .189 -.200 .273   -.103 .120 -.172 -,637** -.033 -.244 .212 ,476* .271 

Σημαντικότητα .000   .286 .265 .092 .365 .337 .187   .626 .566 .411 .001 .876 .239 .308 .016 .190 

Πρόςθ. 
πτυχία 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.285 -.222 1.000 -.051 -.328 -.067 -.137 -.110   .236 -.072 .140 -.001 -.314 .037 -.322 -.294 -.293 

Σημαντικότητα .167 .286   .809 .109 .751 .515 .599   .256 .732 .504 .997 .126 .860 .116 .154 .156 

Τάξη 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

,443* .232 -.051 1.000 .177 .183 -.112 -.015   .070 .330 .076 -.162 .223 -.050 .284 ,510** .069 

Σημαντικότητα .027 .265 .809   .396 .382 .594 .942   .740 .108 .718 .439 .284 .811 .170 .009 .741 

Αρ. α.μ. Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

,434* .345 -.328 .177 1.000 -.075 -.239 .100   -.200 .008 -.286 -.195 .184 -,409* ,452* ,675** ,483* 

Σημαντικότητα .030 .092 .109 .396   .721 .250 .635   .339 .970 .166 .351 .379 .042 .023 .000 .014 

Σ.1ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.061 .189 -.067 .183 -.075 1.000 ,695** ,708**   ,534** ,423* .065 -.302 .149 -.089 .011 .108 .125 

Σημαντικότητα .773 .365 .751 .382 .721   .000 .000   .006 .035 .758 .143 .478 .672 .958 .609 .553 

Σ.2ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.211 -.200 -.137 -.112 -.239 ,695** 1.000 ,539**   ,452* .186 .018 .004 .132 .032 .054 -.295 .041 

Σημαντικότητα .311 .337 .515 .594 .250 .000   .005   .023 .373 .932 .984 .530 .878 .797 .152 .844 

Σ.3ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.108 .273 -.110 -.015 .100 ,708** ,539** 1.000   ,568** ,476* .127 -.161 .153 -.219 .194 .111 .361 

Σημαντικότητα .607 .187 .599 .942 .635 .000 .005     .003 .016 .546 .443 .466 .293 .352 .596 .077 

Σ.4ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

                                    

Σημαντικότητα                                     

Σ.5ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.227 -.103 .236 .070 -.200 ,534** ,452* ,568**   1.000 ,452* .234 .013 ,414* .200 .156 -.050 .251 

Σημαντικότητα .274 .626 .256 .740 .339 .006 .023 .003     .023 .260 .950 .040 .337 .456 .812 .227 

Σ.6ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.173 .120 -.072 .330 .008 ,423* .186 ,476*   ,452* 1.000 .146 -.213 .134 .264 ,441* .306 ,511** 

Σημαντικότητα .408 .566 .732 .108 .970 .035 .373 .016   .023   .486 .307 .523 .203 .027 .137 .009 

Σ.7ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.227 -.172 .140 .076 -.286 .065 .018 .127   .234 .146 1.000 .178 .115 ,527** -.126 -.234 -.088 

Σημαντικότητα .276 .411 .504 .718 .166 .758 .932 .546   .260 .486   .394 .585 .007 .549 .261 .676 

Σ.8ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-,529** -,637** -.001 -.162 -.195 -.302 .004 -.161   .013 -.213 .178 1.000 .223 .322 -.079 -.374 .026 

Σημαντικότητα .007 .001 .997 .439 .351 .143 .984 .443   .950 .307 .394   .283 .116 .706 .066 .902 

Σ.9ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.007 -.033 -.314 .223 .184 .149 .132 .153   ,414* .134 .115 .223 1.000 .207 .347 .171 ,451* 

Σημαντικότητα .974 .876 .126 .284 .379 .478 .530 .466   .040 .523 .585 .283   .320 .090 .412 .024 

Σ.10ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

-.243 -.244 .037 -.050 -,409* -.089 .032 -.219   .200 .264 ,527** .322 .207 1.000 .084 -,422* .183 

Σημαντικότητα .241 .239 .860 .811 .042 .672 .878 .293   .337 .203 .007 .116 .320   .688 .036 .380 

Σ.11ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.366 .212 -.322 .284 ,452* .011 .054 .194   .156 ,441* -.126 -.079 .347 .084 1.000 ,462* ,687** 

Σημαντικότητα .072 .308 .116 .170 .023 .958 .797 .352   .456 .027 .549 .706 .090 .688   .020 .000 
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Σ.12ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

,608** ,476* -.294 ,510** ,675** .108 -.295 .111   -.050 .306 -.234 -.374 .171 -,422* ,462* 1.000 .348 

Σημαντικότητα .001 .016 .154 .009 .000 .609 .152 .596   .812 .137 .261 .066 .412 .036 .020   .088 

Σ.13ο 

Συντελεςτήσ 
ςυςχζτιςησ 

.285 .271 -.293 .069 ,483* .125 .041 .361   .251 ,511** -.088 .026 ,451* .183 ,687** .348 1.000 

Σημαντικότητα .167 .190 .156 .741 .014 .553 .844 .077   .227 .009 .676 .902 .024 .380 .000 .088   
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